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I. Objetivo  

Presentar el cumplimiento de las metas programadas en el Plan Operativo 
Anual (POA) 2018, para el primer trimestre, para la toma de decisiones del 
Pleno IAIP. 

 

II. Planteamiento del tema 
 
La elaboración del Plan Operativo Anual (POA) 2018, inició en diciembre de 
2017, con las evaluaciones anuales de dicho año y que luego de un proceso 
participativo, se concluyó su elaboración y aprobación del Pleno IAIP, en 
febrero 2018. 
 
El plan operativo anual, tiene la siguiente distribución de carga de trabajo:  
 

OBJETIVO 
ESTRATÉGICO 

T1 T2 T3 T4 TOTAL 

OE.1 5.03% 11.18% 8.71% 7.64% 32.56% 

OE.2 2.68% 5.99% 4.57% 7.31% 20.54% 

OE.3 6.56% 11.66% 17.83% 10.85% 46.90% 

TOTAL 14.27% 28.83% 31.10% 25.80% 100.00% 

 Fuente: Unidad de Planificación 

 
De forma acumulada, en la ejecución trimestral se proyecta el 
cumplimiento del POA, en los siguientes porcentajes. 
 

OBJETIVO 

ESTRATÉGICO T1 T2 T3 T4 

OE.1 5.03% 16.21% 24.92% 32.56% 

OE.2 2.68% 8.66% 13.23% 20.54% 

OE.3 6.56% 18.22% 36.05% 46.90% 

TOTAL 14.27% 43.10% 74.20% 100.00% 
 Fuente: Unidad de Planificación 

 
 



Página | 4 

Cuadro de la programación trimestral POA 2018. 
 

 
                                                                                        Fuente: Unidad de Planificación 

 
Para validar dicho avance, se presentarán los informes de seguimiento 
trimestral y se realizará mensualmente, el monitoreo y acompañamiento a 
las unidades organizativas del IAIP. 
 
 

III. Resultados obtenidos 

En la primera evaluación, de enero a marzo de 2018, el nivel de 
cumplimiento fue del 93.69%, según el siguiente detalle: 

OBJETIVO ESTRATÉGICO 
PRIMER 

CUATRIMESTRE 

OE.1 Fortalecer en la población el conocimiento y ejercicio del derecho de 
acceso a la información pública y protección de datos personales. 

97.62% 

OE.2 Propiciar la correcta aplicación de la Ley de Acceso a la Información 
Pública (LAIP) en los entes obligados y otras normas de su 
competencia. 

83.93% 

OE.3 Impulsar un modelo de servicio público moderno y de calidad 
orientado a resultados. 

95.02% 

Promedio de cumplimiento 93.86% 
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Las acciones que inciden: 

En el OE.1 La Unidad de Estudios e Investigaciones tiene pendiente el 
diagnóstico sobre cooperación internacional; La Unidad de Formación 
elaboró el plan de formación 2018 y en coordinación con la Unidad de 
Tecnología continuaron con la creación del curso virtual; La Unidad de 
Comunicaciones coordinó las entrevistas y realizó los eventos públicos así 
como los comunicados de prensa respectivos. 

En el OE2. La Unidad de Protección de Datos Personales, no ha concluido la 
revisión de su normativa y no ha publicado el formulario para la protección 
de datos personales, sin embargo, coordinaron junto con la Unidad de 
Estudios e Investigaciones, el proyecto de elaboración de los expedientes 
clínicos, con el apoyo de la Eurosocial+; La Unidad de Fiscalización, realizó 
el seguimiento de resoluciones y tiene pendiente la elaboración de 
indicadores de cumplimiento; La Unidad de Gestión Documental y Archivo 
ha brindado la asesoría a instituciones públicas y municipalidades, La Unida 
Jurídica atiende las solicitudes recibidas y la elaboración de las resoluciones 
correspondientes. 

En el OE3  

 

 

La Unidad de Comunicaciones, tiene en proceso la elaboración del manual 
de logo y la política de comunicaciones.  

Los resultados del cumplimiento en la ejecución institucional, son 
satisfactorios, dado que son los primeros ejercicios de implementación del 
presente año. Se presenta cuadros resumen en Anexo 1.   
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Además de lo planificado el IAIP en atención a convocatorias 
internacionales, ha participado en proyectos con la Red de Transparencia 
Activa (RTA), para la actualización del Modelo de Transparencia y la 
elección del nuevo Consejo RTA. Participación en la “Seminario 
Internacional de protección de datos personales en la Ciudad de México”  

con el Instituto de Transparencia, Acceso a la Información Pública, 
Protección de Datos Personales y Rendición de Cuentas de la Ciudad de 
México (INFODF) y asistió a la “Misión Oficial OEA, punto focal acceso a la 
información pública El Salvador y Ley Modelo 2.0”. 

IV. Recomendaciones 

Hacer del conocimiento de las jefaturas  y de los equipos de técnicos, el 
reconocimiento por el esfuerzo realizado para cumplir con sus metas 
programadas. Estimular una comunicación efectiva y solicitar una mayor 
coordinación de las actividades compartidas; mantener las medidas de 
austeridad, en el uso de los recursos, para el cumplimiento de los objetivos 
estratégicos institucionales. 

  

 

Promedio de 

cumplimiento 

Primer 

Trimestre: 

93.86% 
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V. Anexo:  
Anexo 1. Cuadro de seguimiento primer trimestre 2018 

OE.1 Fortalecer en la población el conocimiento y ejercicio del derecho de acceso a la 
información pública y protección de datos personales 

 
Fuente: Unidad de Planificación 

OE.2 Propiciar la correcta aplicación de la Ley de Acceso a la Información Pública (LAIP) en los 

entes obligados y otras normas de su competencia. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Fuente: Unidad 

de Planificación 

PRIM ER TRIM ESTRE
PRIM ER 

TRIM ESTRE

AE. 1.1.1.1 7.00% 7.00% 100.00%

AE. 1.1.2.1 0.00% 0.00%

AE. 1.1.2.2 1.00% 1.00% 100.00%

AE. 1.2.1.1 1.00% 1.00% 100.00%

AE. 1.2.1.2 1.88% 1.88% 100.00%

AE. 1.2.2.1 0.00% 0.00%

AE. 1.3.1.1 0.00% 0.00%

AE. 1.3.1.2 1.53% 1.15% 75.41%

AE. 1.3.1.3 2.00% 2.00% 100.00%

15.78% 15.41% 97.62%

PROGRAMADO EJECUTADO 
evaluación

OBJETIVO

ESTRATÉGICO UNO

EE.1.1

EE.1.2

EE.1.3

PRIM ER TRIM ESTRE
PRIM ER 

TRIM ESTRE

AE. 2.1.1.1 1.50% 1.50% 100.00%

AE. 2.1.1.2 0.70% 0.35% 50.00%

AE. 2.1.1.3 0.00% 0.00%

AE. 2.1.1.4 0.00% 0.00%

AE. 2.1.1.5 0.00% 0.00%

AE. 2.1.1.6 0.20% 0.20% 100.00%

AE. 2.2.1.1 0.75% 0.75% 100.00%

AE. 2.2.1.2 0.00% 0.00%

AE. 2.2.1.3 2.50% 2.50% 100.00%

AE. 2.3.1.1 0.00% 0.00%

AE. 2.3.1.2 1.00% 1.00% 100.00%

AE. 2.3.1.3 1.00% 0.00% 0.00%

AE. 2.3.1.4 0.75% 0.75% 100.00%

8.40% 7.05% 83.93%

evaluación
OBJETIVO

ESTRATÉGICO DOS

EE.2.1

EE.2.2

EE.2.3

PROGRAMADO EJECUTADO 
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OE.3 Impulsar un modelo de servicio público moderno y de calidad orientado a resultados. 

Fuente: Unidad de Planificación 

 

 

 

 

 

 

 

 

PRIM ER TRIM ESTRE
PRIM ER 

TRIM ESTRE

AE. 3.1.1.1 0.00% 0.00%

AE. 3.1.1.2 0.25% 0.25% 100.00%

AE. 3.1.1.3 0.00% 0.00%

AE. 3.1.2.1 0.00% 0.00%

AE. 3.1.2.2 0.00% 0.00%

AE. 3.2.1.1 0.00% 0.00%

AE. 3.2.1.2 2.00% 2.00% 100.00%

AE. 3.2.1.3 1.00% 1.00% 100.00%

AE. 3.2.1.4 1.18% 1.12% 94.88%

AE. 3.2.2.1 2.51% 2.51% 100.00%

AE. 3.2.2.2 5.00% 5.00% 100.00%

AE. 3.2.3.1 3.76% 3.30% 87.60%

AE. 3.2.3.2 0.00% 0.00%

AE. 3.3.1.1 0.00% 0.00%

AE. 3.3.2.1 0.00% 0.00%

AE. 3.3.2.2 0.00% 0.00%

AE. 3.3.3.1 4.40% 4.40% 100.00%

20.61% 19.58% 95.02%

evaluación

EE.3.3

EE.3.1

EE.3.2

OBJETIVO

ESTRATÉGICO TRES

PROGRAMADO EJECUTADO 


