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En el marco del proceso de fiscalización de transparencia municipal llevado a cabo 

por el Instituto de Acceso a la Información Pública correspondiente al primer semestre de 

2017,  se evaluó a la municipalidad de El Congo  en el cumplimiento de las obligaciones de 

transparencia relativas a la publicación de información oficiosa y la gestión documental y 

archivos (GDA). 

Debe destacarse, que el presente informe refleja el nivel de cumplimiento de la 

institución en su conjunto. Es decir, que la responsabilidad del cumplimiento de las 

obligaciones evaluadas no corresponde exclusivamente a los oficiales de información y de 

gestión documental; al contrario, los elementos evaluados requieren del compromiso de 

toda la institución y especialmente de los responsables de las unidades administrativas que 

la componen. 

Como resultado de dicho proceso, siendo 10 puntos la nota máxima posible, a la 

Municipalidad de El Congo le corresponde una nota de:   

 

 

1.35 

 

  

 La calificación antes descrita se integra por los componentes de: publicación de 

información oficiosa (50%) y gestión documental y archivos (50%). Las posición de cada una 

de las instituciones evaluadas en el cuadro de clasificación (ranking) es determinado por la 

nota global obtenida. Para el caso en específico, la municipalidad de El Congo se ubica en el 

puesto 33º/42. 

A continuación se detallan los resultados obtenidos por su municipalidad en cada 

componente.  

 



  

 

I. Publicación de información oficiosa 

 

a) Ponderación 

Este elemento aporta el 50% de la nota global obtenida por la municipalidad.   

 

b) Calificación obtenida 

En cuanto a la publicación de información oficiosa, a la municipalidad de  El Congo le 

corresponde una calificación de    2.69/10. 

 

c) Observaciones  

En general, los incumplimientos encontrados en el portal de transparencia de su 

institución se deben apartados dejados vacíos y a información publicada de forma 

incompleta.  

El detalle de la evaluación realizada y las evidencias capturadas pueden ser 

consultados en los anexos de este documento.  

 

d) Buenas prácticas 

Esta municipalidad únicamente ha incorporado la buena práctica de ubicar el botón del 

portal de transparencia en la parte superior derecha del sitio web.  
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II. Gestión Documental y Archivos 

a) Ponderación 

Este elemento aporta el 50% de la nota global obtenida por la municipalidad.  

  

b) Calificación obtenida 

En cuanto al cumplimiento de obligaciones relacionadas con la gestión documental y 

archivos  a la municipalidad de El Congo le corresponde una calificación de  0.00/10. 

 

c) Observaciones 

 Debe destacarse que el Instituto convocó a una jornada de capacitación a cada una 

de las municipalidades incluidas en el presente proceso con el fin que los servidores 

públicos vinculados con ambas áreas evaluadas contaran con las herramientas 

necesarias para llenar los formatos y completar la evaluación.  

 Para el caso de la municipalidad de El Congo, compareció la señora Vilma Ruth 

Godoy, quien de acuerdo con nuestros registros ostenta el cargo de Encargado de 

Archivo.  Sin embargo, aunque se capacitó al referido servidor público, la municipalidad 

no remitió al Instituto la ficha de evaluación sobre gestión documental y archivos; esta, 

debía ser remitida el 21 de abril del corriente año, adicionalmente se brindó una 

ampliación de plazo para su presentación hasta el 2 de mayo, no obstante, llegada la 

fecha de la visita, la ficha no fue presentada. 

 En virtud de lo anterior, la municipalidad ha sido evaluada con incumplimiento 

absoluto en materia de gestión documental y archivos. 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

III. Conclusiones y recomendaciones 

 

 

El nivel de avance es muy limitado en cuanto a publicación de información oficiosa, 

en esto incide el hecho que el oficial de información fue nombrado en los días previos a la 

fiscalización. Aunque se ha publicado alguna información, la mayor parte del portal de 

transparencia se encuentra vacío. Deben reforzarse las herramientas a disipación de la  

UAIP para mejorar este aspecto. 

 

En tal sentido, hay que tomar en cuenta que el cumplimiento de las obligaciones 

evaluadas corresponde a la municipalidad en su conjunto como un ente obligado a la Ley 

de Acceso a la Información Pública. Por lo tanto, se requiere urgentemente el 

involucramiento directo de la máxima autoridad municipal en el cumplimiento de estas 

obligaciones de transparencia.  

 

Para tal fin, es necesario que se formalicen los nombramientos de oficial de 

información y encargado de archivos, de tal forma que estos puedan realizar las funciones 

correspondientes de manera adecuada. De igual forma, deben crearse e incorporarse al 

organigrama institucional las unidades de acceso a la información pública y de gestión 

documental y archivos. Asimismo, debe asegurarse que dichas unidades cuenten con las 

herramientas necesarias para desempeñar sus funciones. 

 

Debe resaltarse, que el debido cumplimiento de las obligaciones de transparencia 

establecidas en la LAIP constituye un pilar fundamental en la consolidación de transparencia 

institucional y el fortalecimiento de la democracia en nuestro país. Por lo tanto, todos los 

servidores públicos — en especial aquellos que se encuentran a cargo de la dirección de las 

instituciones—  tienen el deber de contribuir de buena fe al cumplimiento de estas 

obligaciones. De lo contrario, es menester recordar que el esquema sancionatorio de la LAIP 

contiene infracciones graves y muy graves relacionadas con la negligencia en la publicación 

de información oficiosa y con la violación a los criterios archivísticos establecidos en los 

lineamientos emitidos por este Instituto, lo que puede devenir en la imposición de multas 

y otras sanciones. 

 



  

 

Se reitera el compromiso de este Instituto con el acompañamiento a los entes 

obligados, por lo que se le sugiere abocarse a la Unidad de Fiscalización del IAIP para 

obtener asesoría sobre el adecuado cumplimiento de las obligaciones de transparencia. 

 

 

 

 

 

 

  

 

René Francisco Valiente Araujo 

Jefe de Fiscalización IAIP 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

 

 

IV. Anexos 

 

d) Resultados del Proceso de Fiscalización Publicación de información 

oficiosa. 

 

A continuación se presenta a detalle el resultado obtenido en el proceso de fiscalización de 

publicación de información oficiosa, en cada uno de los apartados evaluados se indica su 

cumplimiento (si) o incumplimiento (no) a la vez, en los apartados evaluados de forma negativa se 

adjunta un enlace a la evidencia electrónica recopilada por la herramienta de fiscalización, la que 

puede consultar de forma libre.  

 

Puede descargar las evidencias correspondientes en el siguiente enlace: 
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/7866763/Fiscalizacion01.2017/AMEC.exe  

Identificación 

Institución a Fiscalizar 

  Concejos Municipales 

Nombre de la Institución 

  El Congo 

1. Banner 

1.1 Cuenta con banner en página de inicio 

  Si 

1.2 El banner se llama “portal de transparencia” 

  Si 

1.3 Ubicación del banner 

  Si 

1.4 Buena práctica 

  Si 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/7866763/Fiscalizacion01.2017/AMEC.exe


  

 

2. Marco normativo 

2.1 Normativa principal 

  No 

2.1 Adjunto de evidencia 

   2.12.pdf 

2.2 Normativa generada 

  No 

2.2 Adjunto de evidencia 

   Ev-2.pdf 

3. Estructura organizativa 

3.1 Organigrama 

  No 

3.1 Adjunto de evidencia 

   ev-3.pdf 

3.2 Competencias de cada unidad 

  No 

3.2 Adjunto de evidencia 

   Ev-3.1.pdf 

3.3 Número de empleados de cada unidad 

  No 

3.3 Adjunto de evidencia 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2F2.12.pdf&form-id=4&field-id=280&hash=56ad0c51baf6b95bec8c45aea34c7b4dc49408423b8690e3a548113415a764c3
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2FEv-2.pdf&form-id=4&field-id=281&hash=289cb2f4a87ef18e13a4e991e29675825bfe92dc0ba7efe6e3f8bd4e2fe7b12e
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-3.pdf&form-id=4&field-id=282&hash=2d2ad6850e3bf82cf865932ada639e834e39dbd04c62393cb59a27e81dd87b36
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2FEv-3.1.pdf&form-id=4&field-id=284&hash=1ae9c32ca3ff9faba958c3bc97208771cf6373aec173af9766ae84688a211240


  

 

   Ev-3.11.pdf 

3.4 Buena práctica 

  No 

3.5 Buena práctica 

  No 

4. Directorio y currículo de funcionarios 

4.1 Directorio 

  No 

4.1 Adjunto de evidencia 

   ev-4.pdf 

4.2 Teléfono y correo electrónico 

  No 

4.2 Adjunto de evidencia 

   ev-41.pdf 

4.3 Dirección de la institución donde labora 

  No 

4.3 Adjunto de evidencia 

   ev-42.pdf 

4.4 Currículo 

  No 

4.4 Adjunto de evidencia 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2FEv-3.11.pdf&form-id=4&field-id=285&hash=8fb2c718fddf0b1607d4e3e68a9e9cf52cbf58e0d049414c0674deff9ff9d8ee
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-4.pdf&form-id=4&field-id=286&hash=f7f3e2a824f34889f51a1985bf7f991eb4a5b7aaee97bac4bf3cc0a57121dc0d
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-41.pdf&form-id=4&field-id=287&hash=775abdc62b318009df02c747eb92e6be965e71b73a7bc3950e98081e02d1e805
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-42.pdf&form-id=4&field-id=288&hash=27f977b798c23e66f5590567f15ebd20f8288b102028f4ac7c61fe08d276a615


  

 

   ev-43.pdf 

5. Presupuesto 

5.1 Presupuesto vigente asignado 

  Si 

5.2 Origen y fuentes de financiamiento 

  Si 

5.3 Modificaciones (o consignación de que no aplica) 

  No 

5.3 Adjunto de evidencia 

   ev-5.31.pdf 

5.4 Ejecución en plantilla aparte 

  Si 

5.5 Buena práctica 

  No 

6. Procedimientos de selección 

6.1 Manual de selección de personal 

  No 

6.1 Adjunto de evidencia 

   ev-6.pdf 

6.2 Procesos realizados 

  No 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-43.pdf&form-id=4&field-id=289&hash=1fe29aa5571de473f976439e620bfd52888e955b2cd37aaf977c7ff5f7731f61
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-5.31.pdf&form-id=4&field-id=292&hash=7779acfe0e294443100d68aed6e67e7ae962524da6230872c678d05cdbd61395
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-6.pdf&form-id=4&field-id=294&hash=a20d6aa1a3863d9776ceb5c828ef836abfbd5f97c2dcc7248740de037022b969


  

 

6.2 Adjunto de evidencia 

   ev-61.pdf 

7. Asesores 

7.1 Nombre del asesor 

  No 

7.1 Adjunto de evidencia 

   ev-7.pdf 

7.2 Formación profesional y técnica 

  No 

7.2 Adjunto de evidencia 

   ev-71.pdf 

7.3 Unidad a la que brinda la consultoría y sus funciones 

  No 

7.3 Adjunto de evidencia 

   ev-72.pdf 

7.4 Remuneración 

  No 

7.4 Adjunto de evidencia 

   ev-73.pdf 

8. Remuneraciones 

8.1 Plantillas por tipo de contratación 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-61.pdf&form-id=4&field-id=295&hash=0bf9493199f51c801dc57ab2e9bbaaf0bbb10d8d16499b9cf1289a036e3611ce
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-7.pdf&form-id=4&field-id=296&hash=dbeafa3e992d648f610569a0cbd9d36276821633830a2e14a4be29543cf39b2d
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-71.pdf&form-id=4&field-id=297&hash=7ef7f8772d42c87c5b545737fc2621736f3c739dc0d8b6c2ea6b0fe16eeaff81
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-72.pdf&form-id=4&field-id=298&hash=dbadcfe564026151a1f48e831840d6730f0f99a50e99e71b1920784c30168cef
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-73.pdf&form-id=4&field-id=299&hash=45e973f39cc567d1c2088acd383160ed93d0208daca81f92cfc53618beecdee3


  

 

  No 

8.1 Adjunto de evidencia 

   ev-8.pdf 

8.2 Cargos presupuestarios 

  No 

8.2 Adjunto de evidencia 

   ev-81.pdf 

8.3 Remuneración 

  No 

8.3 Adjunto de evidencia 

   ev-82.pdf 

8.4 Dietas o gastos de representación 

  No 

8.5 Buena práctica: 

  No 

8.6 Buena práctica: 

  No 

9. Plan Operativo Anual -POA- 

9.1 Publicación del documento que contiene el POA 

  Si 

9.2 Contenido del POA 

  Si 

http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-8.pdf&form-id=4&field-id=300&hash=f8ad56cbb54577c5841eb529bef4ccdd7461786890b87c4bd76624b5bcb1ca88
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-81.pdf&form-id=4&field-id=301&hash=bc1e785b5a50642d4b81e3b5996198a7256f128eb411246e566420231bf1f858
http://fiscalizacion.iaip.gob.sv/index.php?gf-download=2017%2F05%2Fev-82.pdf&form-id=4&field-id=302&hash=9deb8b070f083f0450b1a002e633ba5d9f14c117cd92136d92b205f207a303c8


  

 

9.3 Informe semestral de avance 

  No 

10. Memoria de labores e informes 

10.1 Memoria de labores vigente 

  No 

10.2 Informes de ley 

  No 

10.3 Informes de cumplimiento de la LAIP 

  No 

11. Servicios prestados 

11.1 Descripción de los servicios, lugar y horarios de atención 

  No 

11.2 Requisitos 

  No 

11.3 Tiempo de respuesta 

  No 

11.4 Costos 

  No 

12. Viajes 

12.1 Nombre del funcionario 

  Si 

12.2 Destino, duración, objetivo 



  

 

  Si 

12.3 Valor 

  Si 

12.4 Fuente de financiamiento 

  Si 

13. Unidad de Acceso a la Información Pública -UAIP- 

13.1 Nombre del Oficial de Información 

  Si 

13.2 Dirección física y teléfono 

  Si 

13.3 Correo electrónico 

  Si 

13.4 Fecha de nombramiento 

  No 

14. Inventario de bienes muebles 

14.1 Descripción 

  No 

14.2 Fecha de compra 

  No 

14.3 Valor de compra 

  No 

14.4 Documento de compra 



  

 

  No 

14.5 Buena práctica 

  No 

15. Listado de obras 

15.1 Listado de obras 

  Si 

15.2 Plantillas individuales completas 

  No 

16. Subsidios e incentivos fiscales 

16.1 Nombre del programa 

  No 

16.2 Diseño y ejecución 

  No 

16.3 Montos asignados 

  No 

16.4 Criterios de acceso 

  No 

16.5 Número de beneficiarios 

  No 

16.6 Buena práctica: 

  No 

17. Recursos públicos asignados a privados 



  

 

17.1 Nombre del destinatario 

  No 

17.2 Cantidad 

  No 

17.3 Fin 

  No 

17.4 Documento de autorización 

  No 

17.5 Informes de ejecución 

  No 

18. Permisos, autorizaciones y concesiones 

18.1 Nombre del beneficiario 

  No 

18.2 Tipo 

  No 

18.3 Monto 

  No 

18.4 Vigencia 

  No 

18.5 Objeto y finalidad 

  No 

19. Adquisiciones y contrataciones 



  

 

19.1 Plantilla 

  No 

19.2 Contenido 

  No 

20. Listado de ofertantes y contratistas 

20.1 Listado o enlace a página web que lo contiene 

  No 

21. Participación ciudadana y rendición de cuentas 

21.1 Listado de mecanismos 

  No 

21.2 Descripción y requisitos 

  No 

21.3 Objetivo 

  No 

21.4 Informes 

  No 

22. Indicadores de cumplimiento de la LAIP 

22.1 Apartado o determinación que no aplica 

  Si 

23. Estadísticas 

23.1 Estadísticas generadas 

  No 



  

 

24. Resoluciones ejecutoriadas 

24.1 Listado 

  No 

24.2 Partes 

  No 

24.3 Resumen del caso 

  No 

24.4 Enlace al texto 

  No 

25. Actas 

25.1 Listado 

  Si 

25.2 Correlativo 

  Si 

25.3 Fecha 

  Si 

25.4 Enlace al texto 

  Si 

26. Índice de información reservada 

26.1 Enlace al índice de información reservada presentado al IAIP 

  Si 

27. Guía de organización de archivos 



  

 

27.1 Guías o determinación de que no aplica 

  No 

28. Resoluciones de la Unidad de Acceso a la Información Pública 

28.1 Listado 

  No 

28.2 Enlace al texto 

  No 

29. Costos de reproducción 

29.1 Costos de reroducción 

  No 

30. Solicitud de información 

30.1 Solicitud de información 

  No 

31. Buena práctica 

31.1 Otra información de interés 

  No 

32. Actos públicos 

32.1 Listado de actos 

  No 

32.2 Objetivo del acto 

  No 



  

 

32.3 Listas de asistencia 

  No 

32.4 Multimedia 

  No 

33. Planes Municipales 

33.1 Planes municipales, listado y enlace al texto 

  No 

34. Actas y resoluciones 

34.1 Listados 

  Si 

34.2 Correlativo 

  Si 

34.3 Fecha 

  Si 

34.4 Resumen 

  Si 

34.5 Enlace al texto 

  Si 

35. Informes de auditoría 

35.1 Listado correlativo 

  No 

35.2 Ente auditor 



  

 

  No 

35.3 Objeto auditado 

  No 

35.4 Enlace al texto 

  No 

36. Actas de mecanismos de participación ciudadana 

36.1 Listados correlativos 

  Si 

36.2 Tipo de mecanismo 

  Si 

36.3 Enlace al acta 

  Si 

37. Informe anual de rendición de cuentas 

37.1 Enlace al informe vigente 

  No 

 

Comentarios sobre el proceso 

  Comentarios El Congo 

 

1.0 Banner: No publica en portal propio. No afecta la calificación. 

2.1 Normativa principal: no se publica decreto de creación de la 
municipalidad.Tampoco se publican ordenanzas municipales. En normativa 
generada: no se publica manual de procedimientos. Justificación no válida. Deben 
además publicarse las normas técnicas de control interno específicas. 

3. Organigrama: El archivo municipal no puede depender de la Unidad de Acceso a 

la Información Pública. Deben publicarse las competencias y número de empleados 
de cada unidad. 



  

 

4. Directorio de funcionarios: apartado vacìo. 

5.3 Presupuesto: No se publican las modificaciones presupuestarias. 

6. Procedimientos de selección de personal: apartado vacío 

7 Asesores: apartado vacío. 

8. Remuneraciones: apartado vacío. 

9.3 POA: No se publican informes de seguimiento al POA 2017. 

10. Memoria de labores e informes: apartados vacíos. 

11. Servicios: apartado vacío. 

13.4 UAIP: No se publica fecha de nombramiento. 

14 Inventarios: apartado vacío. 

15.2 Obras: No se publica el contrato. 

16-24: apartados vacíos 

27 Guia de organización de archivos: apartado vacío 

28. Resoluciones UAIP: apartado vacío 

29-37: apartados vacíos 

 

 


