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1. Introduccion

Como parte del plan estratégico institucional 2017-2021 (PEI-IAIP), el Instituto de Acceso
a la Informacion Publica (IAIP) busca fortalecer en la poblacién el conocimiento y ejercicio
del derecho de acceso a la informacion publica y proteccién de datos personales (OE.1). En
ese sentido, por un lado, el establecimiento de este plan busca propiciar la correcta
aplicacion de la Ley de Acceso a la Informacidn Publica (LAIP) en los entes obligados y otras
normas de su competencia (OE2), por medio del desarrollo de capacidades en entes
obligados (EE2.1).

Ademas, otra de las puestas es la promocidn de la cultura de transparencia y acceso a la
informacion en la sociedad civil (EE.1.2). Por ello, la presente propuesta de formacién busca
disefiar un plan de promocion de la cultura de transparencia para facilitar en las personas
el ejercicio de sus derechos (AE.1.2.1.1).

Para darle cumplimiento a estos objetivos estratégicos, se ha desarrollado el Plan de
Formacion Institucional 2018, dirigido a entes obligados, para fortalecer sus capacidades de
aplicacion de la LAIP, con énfasis en la transparencia y derecho de acceso a la informacion
publica, proteccion de datos personales, lineamientos emitidos por el IAIP y la gestidon
documental y archivos. Desde el ambito de la sociedad civil, se plantea el Plan de Promocion
de la Cultura de Transparencia, para fortalecer el ejercicio de estos derechos.

2. Objetivos

Fomentar los conocimientos, comprension y pensamiento practico acerca del derecho
de acceso a la informacion publica y proteccidon de datos personales, el marco juridico
institucional que lo regula y las condiciones institucionales que favorecen su aplicacion y
ejercicio.

3. Alcance

La estrategia formativa para el afio 2018 se ha disefiado en estrecha relacién con lo
mandatado en la Ley de Acceso a la Informacidon Publica, referente a la promocién de la
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cultura de acceso a la informacién, Arts. 3 (letra “d”), 45, 46, 47, 58 (letra “h” y “m”) y lo
establecido en el Art. 12 de su Reglamento.

Los publicos meta que se han priorizado son:
a. Entes obligados a nivel de gobierno central y auténomas
b. Municipalidades
c. Sociedad civil organizada

En lo relativo a entes obligados, se reconocen como actores clave dentro de los procesos
formativos a los oficiales de informacion y los oficiales de gestion documental y archivos.
Ambos actores tienen una responsabilidad directa con la facilitacion del derecho de acceso
a la informacién y la proteccién de datos personales en la gestién publica. Entendidos estos
servidores como los responsables de ejercicios de réplica de conocimientos dentro de sus
instituciones.

Los conocimientos que se dirigen a estos grupos deben generarse de tal modo que
permitan el desarrollo de las competencias cognitivas, socioemocionales y conductuales.
De igual manera se reconoce la necesidad de sensibilizar a los titulares de las entidades
publicas sobre la aplicacion de las materias relativas a la LAIP.

En lo relativo a la sociedad civil, se visualizan acciones de promocién que permitan la
realizacion de actividades que faciliten informar y sensibilizar sobre los beneficios del
ejercicio del derecho de acceso a la informacién publica, derecho a la participacion
ciudadana, control de la gestién publica y proteccion de datos personales, para promover
una cultura de transparencia en la sociedad civil.

Uno de los grupos clave en este sector es la comunidad educativa. Este es uno de los
grupos de interés para el fomento de la cultura de transparencia, porque a través del
aprendizaje en las aulas se promueven valores y se inicia el proceso de aprendizaje
conceptual de los individuos. Para la promocion del derecho de acceso a la informacion
publicay el de proteccion de datos personales se considera oportuno trabajar con docentes
y estudiantes universitarios, también con docentes de los niveles inicial, parvulario, basico
y medio (escuelas publicas).
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Las acciones para el desarrollo del plan de formacién estdn respaldadas por una
planificacion exhaustiva de temas de interés para entes obligados y sociedad civil, los temas
se han agrupado asi:

e Transparencia y derecho de acceso a la informacién publica
e Proteccidn de datos personales

e Lineamientos emitidos por el IAIP

e Gestion documental y archivos

4. Principales actividades a desarrollar

La dinamica institucional es responder, por un lado, a las actividades programadas
establecidas, pero ademds a las solicitudes de actividades de formacidon de instituciones
publicas y de miembros de la sociedad civil. Las actividades han sido disefiadas de acuerdo
a lo establecido en los Lineamientos del proceso de formacion externa y el Plan Estratégico
Institucional, considerando la materia, modalidad, nimero de horas, tipo de actividad, lugar
de realizacion, unidad ejecutora, publico especifico, objetivo estratégico, periodo de
ejecucion y el numero de participantes.

En relacidon a los costos totales de la actividad, se colocan valores estimados de los
servicios de alimentacion cuando se considere pertinente, de acuerdo a la magnitud de la
accion. Siempre se buscan opciones que orienten hacia la economia presupuestaria. Por
otro lado, se han colocado actividades que seran financiadas con fondos de la cooperacion,
gracias a las diferentes gestiones que el IAIP realiza en ese ambito.

Los oficiales de informacién que sea convocado a las actividades de formacidn, iniciara
realizando el “Curso preparatorio para oficiales de informacién”, que el IAIP ha puesto a
disposicion en modalidad virtual. Esto representara el punto de partida para la formacion
de estos servidores.

En cuanto a la sociedad civil, se ha incluido en este plan la promocién de la cultura de
transparencia que abarcard, en este afio, a las universidades y otros sectores. Se realizaran
jornadas de capacitacion a estudiantes, docentes y personal administrativo de las diferentes
universidades (publicas y privadas) con las que se ha tenido algun tipo de acercamiento.
También se realizaran acciones de promocién del Derecho de Acceso a la Informacion
Publica, por medio de diferentes actividades.
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4.1 Actividades de promocion

Una de las apuestas del IAIP es la promocion de la cultura de transparencia y acceso a la
informacién publica en la sociedad civil. Por ello, se busca crear actividades que favorezcan
a dicho eje estratégico, sobre todo a nivel de sociedad civil y sector educativo. En este punto
se pretende desarrollar diferentes actividades para la promocion del derecho de acceso a
la informacion publica y proteccién de datos personales. A continuacion se presentan una
descripcion general de las actividades a desarrollar.

e Ferias de transparencia: incluird una serie de actividades que buscaran promocionar
el derecho de acceso a la informacion publica y la proteccion de datos personales.
La idea sera acercar a la poblacién los servicios del IAIP y divulgar los beneficios del
DAIP, por medio de dindmicas, material visual y actividades ladicas.

e Foros publicos: estos eventos tendran como objetivo divulgar avances en materia
de derecho de acceso a la informacién publica, proteccion de datos personales y
gestion documental; ademas, buscaran fortalecer en la poblacion el conocimiento y
ejercicio del DAIP. Estos foros se desarrollaran a lo largo del afio, en las fechas
importantes para el IAIP (aniversario, dia de la transparencia, rendicion de cuentas,
entre otros).

e Radionovela Claridad: este proyecto se ha desarrollado en conjunto con ARPAS, es
la historia de una lideresa que apoya y acompafia a diversas personas de la sociedad
civil dando a conocer el derecho de acceso a la informacion publica como un derecho
llave, que permite proteger y exigir otros derechos. Esta radionovela estd
compuesta por 6 capitulos, con diferentes historias y anécdotas que pueden
asemejarse a la vida real.

e Concursos: por medio de este tipo de actividades se buscard promocionar el DAIP
en la comunidad estudiantil, principalmente universitarios, por medio de la creacion
de recursos multimedia (audio, video y lectura).

e Promocion de temas relacionados a la LAIP: para este punto se ha planificado
calendarizar diferentes tematicas a lo largo del afio, para hacer un esfuerzo en la
promocién de cada tema. En este apartado se incluye actividades como frases en
redes sociales, entrevistas a funcionarios en medios de comunicacién, campafia en
medios de comunicacién. A continuacién se presenta los temas que se
promocionaran cada mes:
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Mes / 2018 Tematica
Febrero a marzo Transparencia y derecho de acceso a la informacién publica
Abril a junio Proteccion de datos personales
Julio a septiembre Lineamientos emitidos por el IAIP
Octubre a diciembre Gestiéon documental y archivo

En cuanto a las actividades de promocién se intenta contabilizar el alcance, segun el tipo
de iniciativa.

4.2 Metodologia a utilizar en las actividades de formacion

La metodologia a emplear en los procesos formativos propiciara la intervencion activa
de los participantes, implicara actividades practicas que permitan la construcciéon de
conceptos colectivos y la consolidacion de competencias y habilidades.

Se pone a disposicion de los sectores, con los que el IAIP trabajara, diversos tipos de
actividades de formacion. Estas permitirdn desarrollar e integrar a los servidores publicos y
sociedad civil al proceso productivo, mediante la entrega de conocimientos, desarrollo de
habilidades y actitudes necesarias para el mejor desempefio de sus funciones en materia
de transparencia, acceso a la informacién publica, proteccidon de datos personales, gestion
documental y archivos, rendicion de cuentas y todas las materias relacionadas a la Ley de
Acceso a la Informacion Publica.

Por otro lado, durante el 2018 el IAIP colocara a disposicion de algunos publicos en
especifico actividades formativas en modalidad virtual, ya que una de las apuestas es
propiciar el conocimiento de la LAIP con mayor impacto en los diferentes publicos
destinatarios. Esto con la intencion de promover el uso de las tecnologias y facilitar el acceso
al conocimiento a través de los entornos virtuales.

5. Resultados esperados

e Que el mayor numero de oficiales de informacion haya realizado y aprobado el
“Curso preparatorio para oficiales de informacién”.
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e Que los oficiales de informacion y de gestion documental y archivos de las
municipalidades que sean parte de procesos de fiscalizacién hayan recibido
capacitacion por parte del IAIP.

e Que los sujetos de la administracion publica que participen de los procesos
formativos conozcan sobre los mecanismos de aplicacion de la LAIP, pero que
ademas, interioricen la relevancia de estos conceptos dentro de su gestion.

e Que asistentes pedagégicos y docentes de los niveles inicial, parvulario, basico y
medio conozcan sobre la importancia del derecho de acceso a la informacién
publica en el sistema educativo, pero que sobre todo apliquen y compartan los
conocimientos con sus estudiantes.

e Que estudiantes y docentes universitarios reconozcan que el derecho de acceso a
la informacién publica tiene relevancia con otros derechos y que ejerzan
contraloria social, a través de los mecanismos que se activan con la aplicacién de la
LAIP.

e Que entre las organizaciones de sociedad civil se estandarice la interpretacion de
la LAIP y se ejercite el DAIP y la proteccion de datos personales.

e Que un mayor nimero de miembros de la sociedad civil reconozcan la importancia
de ejercer su derecho de acceso a informacion publica y derecho a la proteccion de
datos personales.

6. Responsables de la ejecucion

El responsable del desarrollo de todas las actividades de formacién sera la Unidad de
Formacién y Promocidn, en conjunto con las unidades especializadas de diferentes materias
relativas a la LAIP.

El IAIP ha nombrado una Comisién encargada de la elaboracion de la agenda de
formacion, la cual esta integrada por las jefaturas de las unidades relacionadas a los temas
formativos impartidos por el IAIP y un Comisionado.

A su vez, se han generado alianzas estratégicas en el plano local como ISDEM y en el
sector educativo con el MINED.



En el caso de las actividades de promocidn, se han buscado alianzas con universidades
para ejecutar acciones en conjunto. Estas alianzas se espera fortalecerlas a través de
ejercicios conjuntos.

7. Mecanismo de evaluacion

Se remitira un informe del nivel de avance a los seis meses de haber dado inicio a este
Plan y otro al final de afio. Esto con la intencién de poder hacer ajustes en el caso que sea
necesario o de modificar la estrategia.
8. Detalles de coordinacion

Durante el desarrollo de las diferentes actividades programadas sera preciso sostener
una comunicacién constante y sistemdtica con las unidades que intervienen en el proceso

de formacidn, por lo que se promovera reuniones periddicas para llevar acciones en esta
linea.

9. Anexos

Cronograma que relaciona actividades de formacién y promocién con el tiempo de
ejecucion.

IAIP | Prolongacion Avenida Masferrer y Calle al Volcan No. 88, Edificio Oca Chang, Cel. San Antonio Abad.
| Correo: info@iaip.gob.sv | PBX: {503)2205-3800 | Fax: {503) 2205-3880 Buzon: 901
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