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Insituto de Acceso
& la Informacion Paisica

NUE §0-ADFP-2018 (AG)

_cmm‘a la Direccion General de Centros Penales

Resolucion Definitiva

INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA; San Salvador, a las trece horas

con diectocho mimuos del tres de diciembre de dos mil diecinueve.

A. Descripcidon del Caso

L. El apelante 3. cn adelante el apelante, presentd ante la

Unidad de Acceso a la Informacién Piblica (UAIP) de la Direccion General de Centros Penales A
(DGCP), solicitud de dalos personales conforme al Art. 36 letra “d" de la Ley de Acceso a la b )
Informacién Pdblica (1.AIP), relativa a: suprimir de su certificacidn de antecedentes penales lu palabra
“cancelado™ por “no tiene”. El delito por los que fue rchabilitado es: *“tenencia, portacién o

conduccidn ilegal o irresponsable de arma de fuego y disparo de arma de fuego™.

En relacién con ello, la oficial de informacién de la DGCP resolvié denegar dicha peticion, C)&@ -
con base al Arl. 110 numeral 2) del Cddigo Penal (CP), un efecto de la rehabilitacién, “es la .
cancelacidon de antecedentes penales en el Registro de condenados que lleve el organismo
correspondiente”. Asimismo, ¢l Art. 112 inciso tercero de ese Codigo, establece “en los casos de
cancelacion o caducidad de los registros, el antecedente penal que consta no se tendrd en cuenta para
ningun efecto, si se solicitan certificaciones de éstos, se deben hacer constar expresamente en su

caso ambas circunstancias”. (Las negritas son nuestras).

I1. E! apelante interpuso recurso de apelucion ante este [nstituto conforme al Art. 38 de Ta
LAIP, el cual fue admitido, designindose al Comisionado Hernan Alexander Gémez Rodriguez pura
instruir el procedimiento y elaborar un proyccto de resolucidn: sin embargo. al finalizar su periado el
casa fue reasignado al Comisionado Andrés Gregari Radriguez. Asimismo. se requirié a la DGCP

que rindiera informe justificativo.

II1. En su informe justificativo la DGCP & través de su apoderada expresd que con la
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caducado en su certificacidn de antecedentes penales la DGCP en coordinacidn con este Instituto,
cred un procedimiento para la emision especial de la certificacidn de anteccdentes penales, por medio
del cual se establecen criterios a valorar para la extension de dicha certificacién con la palabra “no
tiene”, ya que al consignar las palabras cancelado o caducado, ocasiona un perjuicio laboral, social,
econdmico o educativo, a las personas que fueron condenadas por algin tipo de delito y que ya fueron

rehabilitadas en sus derechos de ciudadano.

En ese sentido, agregd ia DGCP se encuentra trabajando en la preparacién administrativa e
informdlica, para iniciar con la implementacion de la nueva politica de emision de las Certiticaciones

de Antecedentes Penales

A efecto, de probar sus argumentos incorpordé prueba documental consistente en: “copia
certificada de la resolucién UALP/OIR/00030/2019, de fecha 18 de febrero de 2019, emitido por la
Unidad de Acceso a la Informacién Piblica y copia certificada del documento de Procedimientos

para la Emision de la Certificacidn de Antecedentes Penales”,

IV. L4 audiencia oraj relacionada con el presente caso, se sefiald a las once horas del 2 de
octubre de este afio; sin embargo, ninguna de las partes comparecié pese a haber sido notificadas en

legal forma.
B. Anélisis del Caso.

El examen del caso seguiré el orden 16gico siguiente: (I) una breve referencia al derecho a la
proteccion de datos personales y en especifico al derecho de cancelacion y el principio de
confidencialidad; (II) andlisis de fa prueba aportada por las partes; (IHI) consideraciones sobre los
antecedentes penales que registran las personas condenadas y rehabilitadas; (IV) se analizari la

procedencia de la pretension del apelante conforme al andlisis de las normas legales pertinentes.

L. A. De acuerdo a la resolucidn definitiva emitida por este Instituto en fecha 9 de marzo de
2018, en e} procedimiento de imposicién de sanciones de referencia NUE 3-DDP-2017, por dato
personal se entiende toda aquella informacién relativa a un individuo identificado o identificable que,
entre otras cosas, le dan identidad, lo describen, precisan su origen, edad, lugar de residencia,

trayectoria académica, laboral o profesional. Asimismo, seialan aspectos sensibles o delicados sobre
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tal individuo, como es el caso de su domicilio. teléfono, sus caracteristicas fisicas, ideologia o vida

sexual, entre otros'.

Por su parte, el Art. 31 de la LAIP establece que e) derecho a la proteccion de datos
personales, consiste en: “la facultad que tiene una persona, directamente ¢ « través de su
representante, tendra derecho a suber si se estin procesando sus datos persanales: a conseguir una
reproduccicn inteligible de ella sin demora; a obtener lus rectificaciones o supresiones que
correspondan cuando los registres sean injustificados o inexactos y a conocer los destinatarios
cuando la informacién sea trasmitida permitiéndole conocer las razones que motivaron sy peticion,
en los términos de esta ley. El ucceso « lus datos personales es exclusivo de su titular o su

representante” (Ja negrita es nuestra).

Al respecto, la Sala de Jo Constitucional ¢n [4 sentencia definitiva de amparo del dia 4 de
marzo de 2012 de referencia 934-2007, recanocié que la proteccion de los datos personales, es ¢l
medio por el cual se salvaguardan los objetivos de la facelta material del derecho a la
autodeterminacion informativa, por un conjunto de derechos subjetivos, deberes, principios,
procedimientos, instituciones y reglas objeltivas, teniendo este su fundamento en la seguridad juridica
Art. 2 de {a Constitucién de la Repiblica (Cn): asimismo, establecié que la proteccidn de este derecho,
pretende satisfacer la necesidad de las personas de preservar su identidad ante la revelacidn y el uso
de Jos datos que les conciernen, y que este no puede limitarse a determinado tipo de datos —sensibles
o intimos—, lo decisivo es la utilidad y ¢l tipo de procesamiento que de los mismos se haga, pues se

requiere conocer el contexto en que se utiliza o se pretenda utilizar.

B. Por otro lado, es pertinenie sefialar que dentro de esos derechos subjetivos que componen
el derecho a la proteccion de datos personales. se encuentra el derecho de cancelacidr o supresion
(Art. 36 letra “d” de 1a LAIP), que de acuerdo a la Jurisprudencia Constitucional es la facultad que se
otorga a un individuo para que solicite la eliminacion de sus datos de cardcler personal de las bases
que tenga un ente determinado, “por lu falta de relevancia y actualidad de la informacion para los
fines que fueron recabados o, simplemente, por ¢l propdsito de permitir al titular que recupere ln

disponibilidad sobre cuulquier faceta de su personalidad y de su datos intimos o estrictamente

privados ™.

' Concepto retomado del Instituto Nacional de Transparencia. Acceso o la [nformacion y Proteccion de ks
Datvs Personales de los Estados Unidos Mexicanos {INAI). en su resolucion de fecha | de febrero de 2017. de
referencia RRA 3995/16.

* Sentencia Definitiva emitida por fa Sala de lo Constitucional, en ¢l Ampara del dia cuatro de marzo de 2012
de referencia 934-2007.
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En ese contexto, como evolucidon al derecho de cancelacion, se encuentra anclado el
denominado “Perecho al Olvido” o “Derecho a ta Caducidad del Dato Negativo Verdadero del
Pasado”, el cual se define como el derecho que tiene el titular de un dato personal a borrar, bloquear
o suprimir esa informacién personal, que de alguna manera afecta el libre desarrollo de alguno

de sus derechos fundamentales, como el derecho a la intimidad, al honor y a la propia imagen, o

que podria considerarse como informacién obseleta, pues carece de sentido que se tenga acceso a

ella después de mucho tiempa, y ya no sirve a los fines para los que fue recabada (principio de
finalidad).

C. Ahora bian, en la sentencia definitiva de la Sala de lo Constitucional del 8 marzo de 2013,
en el proceso de Inconstitucionalidad 58-2007, se aclaré que el derecho a la autodeterminacién
informativa (o proteccion de datos personales), -que comporta diferentes facultades de controlar sobre
el uso de la informacidn personal que le atafie, tanio en su recoleccién como en su tratamiento,
conservacion y transmisidén—, no es ilimitado. Las personas individuales o colectivas carecen de
derechos fundamentales absclutos sobre sus datos. Esta es la razén por la que el individuo debe tolerar

limites a ese derecho, en razén de un interés general.

Del mismo modo, se acoté que las resiricciones o limitaciones pueden encontrarse
justificadas en la finalidad que persigue la recoleccién y administracién de los datos personales, la
cual debe ser legitima (constitucional o legal), explicita y determinada. Para ¢llo, el legistador debe
tener en cuenta no solo el principio de proporcionalidad, sino también el derecho general del
ciudadano a la libertad frente al Estado, que solo puede ser restringido por el poder piblico cuando
sea indispensable para la proteccidon del interés general. Y es que la fuerza obligatoria del derecho

constitucional se manifiesta, en primer lugar, en la prohibicién de emanar normas contrarias a la

Constitucion.

D. Es importante sefalar que el derecho a la proteccidn de los datos personales se encuentra
informado por una serie de principios, en el que resalta para el caso en concreta: el principia de
confidencialidad (Art. 36 letra “d” de la LAIP).

Este se define como la obligacién del responsable del registro de las bases de datos, de

establecer controles o mecanismos para quienes intervengan en cualquier fase del tratamjento de los
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datos personales « fin de que mantengan y respeten el secreto de los mismos. obligacion que subsistira

aun después de finalizar sus relaciones con el titutar de los datos personales?.

En adicion a este principio, se encuentran algunos métodos preventivos para salvaguardar la
identidad. circunstancias o situaciones en las que una persona individual o juridica se encuentra
inmersy, por ejemplo, las reglas de anonimizacién, las cuales funcionan para facilitar el
procesamiento de datos personales, pero a la vez para proteger al individuo de un seguimiento de sus

datos mediante la asignacion automdtica de caracteristicas que lo permitan individualizar.

También, se encuentra el bloqueo de los datos personales, que es el métoda que tiene como
fin impedir su ulteriar tratamiento o disposicion, produciendo efectos similares al borrado fisico de
los mismos: esto procede cuando existe una imposibitidad técnica como por causa del procedimiento
o soporte utilizado, también cuando una norma legal ordena la conservacion de los datos personales
y otorga Gnicamente su disposicidn a las autoridades piblicas conforme a sus atribuciones y {,@
competencias, impidiendo que terceros tengan acceso a esos datos, garantizando la confidencialidad C/
de los mismos, salvo que sean necesarios para garantizar razones de seguridad nacional. seguridad

piblica, orden pablico, salud piblica o salvaguarda de derechos y libertades de terceros,
l1. Analisis de la prueba aportada por las partes:

En su sentido procesal, la prueba es un medio de verificacion de las proposiciones otorgadas
por las partes; es decir, conslituye una actividad a instancia de parte que tiene como finalidad la
comprobacidn de los hechos controvertidos en el litigio y es contemplada en ¢l derecho comin coma

un derecho y a Ja vez como una carga.

La prueba, se encuentra regida por los principios de pertinencia, idoneidad, o contundencia y
utilidad. Estos principios representan una limitucion al principio de libertad de la prueba; sin embargo,
son sumamente necesarios, pues ello significa que no se debe focalizar recursos en la prdctica o
reproduccién de medios que por si mismos o pos su contenido. no sirvan, en absoluto para los fines

propuestos y aparezcan claramente impertinentes.

En ese contexto, el Cddigo Procesal Civil y Mercantil (CPCM), de aplicacidon supletoria en
el presente procedimiento conforme al Art. 102 de fa LAIP, contempla dos extremos que deben

cumplirse para la admisién de la prueba presentada por las partes: la pectinencia y utilidad. En cuanto

* Disposicién 23. de los “Estandares de Proteccidn de Datas Personales™ emitidos por fa Red [heroamérica de

Proteccion de Datos. ¢n Santiago de Chile, Junio 2017. ﬁ:ﬁ%
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a la pertinencia el Art. 318 de]l CPCM, establece que no debe admitirse ninguna prueba que no guarde
relacién con el objeto del proceso; por otro lado, en fo relativo a Ja utilidad, e! Art. 319 del mismo
cuerpo normativo, contempla que no deberd admitirse aquella prueba que segin las reglas y criterios

razonables, no sea idonea o resulte superflua para comprobar los hechos controvertidos.

En ese sentido, la DGCP a través de su apoderado en su inforne justificalivo ofrecid prueba
documental consistente: *‘1) copia certificada de resolucién UAIP/OIR/00030/2019, de fecha 18 de
febrero de 2019, emitido por la Unidad de Acceso a la Informacién Pablica; y, 2) copia certificada
del documento de procedimientos para la emision de la certificacion de antecedentes penales”™,
conforme a lo establecido en el Arl. 317 del CPCM, se tiene por recibida y admitida, la

documentacidn antes relacionada debido a que esta guarda relacién con el objeto de la controversia.

I11. Establecido lo anterior, es pertinente mencionar que los antecedentes penales son datos
que indican que una persona tiene registrada una condena sobre el cometimiento de conductas

tipificadas en el vigente Cddigo Penal y en otras normas de igual naturaleza,

A. En el caso de nuestro pais, dichos antecedentes son registrados en el Sistema de Registro
de Antecedentes Penales (SIRAP), a cargo de la DGCP, la cancelacién de éstos, de acuerdo al Art.
110 numeral 2° del CP, se da por efecto de la rehabilitacién®; y caducan al afio de extinguida la pena,

cuando los antecedentes tienen dicha calidad, y se soliciten certificaciones, se harad constar dichas

circunstancias en ambos casos (Art, 112 inc, 3° del CP).

De lo anterior se colige que al imterpretar dicha norma®, el legislador creé dos Lipos de
antecedentes penales, unos activos y otros pasivos; estos ltimos los componen aquellos que fueron

cancelados por la rehabilitacién o por la caducidad por efecto del mero transcurso del tiempo una vez

extinguida la pena.

¢ Luego de Ja aplicacién al condenado del régimen juridico personal fijado en la sentencia, por tanto tiempo
como se defina en cada caso, pero sin sobrepasar Jos maximos sefialados en la Constitucidn y la ley, se supone
quc la persana ha sido reeducada para la vida en comunidad o, al menos, se puede afiimar que cumplié con las
cargas que legitimamente taso y le impuso ¢l juez competente y, sea que su resocializacién se haya logrado o
no, el poder punitivo del Estado se agold para con esa persona y por los hechos que sirvieron de sustento a la
condena. Asi, la persona tiene, entonces, derecho a reincorporarse a la vida comunitaria en igualdad de derechos
con los demis (Sentencia de la Corte Constitucional de la Republica de Colombia de referencia No. T-218/94).
* Interprelar una norma es una operacion cognuoscitiva a través de la cual se busca desentraiar su espiritu y
significado; eslto no puede realizarse de forma abstracta o aislada, sino integrada en el contexta del cuerpo
normativo a que pectenece, de manera sistemética. Sentencia Definitiva de la Sala de lo Contencioso
Administrativo del dia 11 de julio de 2003, en el proceso de legalidad de referencia 181-A-2001.
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B. De conformidad con el Art. 30 fetra “d™ de la LAIP. los titulares de los datos podrdn
solicitar la rectificacién, actualizacion, confidencialidud o supresion de la informacién que le
concierna, segin sea el caso, y toda vez que el procedimiento para tales modificaciones no esté
regulado por una ley especial. En ese sentido. dicho procedimiento. no le es aplicable para cancelar
los antecedentes penales activos, ya que el CP ba eslablecido un procedimiento especial para dicho

efecto, que es por medio de la rehabilitacion (Art. 110 numeral 2°).

Ahora bien, respecto a los antecedentes penales pasivos (caducados o cancelados), el CP no
establece ningln tipo de procedimiento para la rectificacion, actualizacién, confidencialidad o
supresion de la informacién, lampoco el Cédigo Procesul Penal y la Ley Penitenciaria sefialan nada
al respecto, por lo que le es aplicable le establecido en los Arts. 36 letra “d” en relacién al 7 de la
LAIP. Asimismo, sobre la confidencialidud de la informacidn conforme al Arl. 24 letra “b” de la Ley,

aplicando la heterointegracién normativa.

En ese sentido, este Instituto tiene la compelencia legal para conocer y determinar conforme
al Art. 29, 83 letra “a” y 96 letra “d” de la LAIP, sobre lo peticionado por el apelante. Asimismo.
posee la competencia de velar por la correcta interpretacion y aplicacion de la LAIP conforme a su
Arl. 38 letra “a™; ademas, interpretar las normas a la luz de la Constitucidn, actitud que se exige no
sGlo para entes jurisdiccionales, sino de manera general para todo funcionario de acuerdo a la

jurisprudencia contenciosa administrativa® y en aplicacion al Art. 235 de la Cn.

IV, Una vez determinado 1o anterior. corresponde analizar Ja pertinencia de la supresién de!

dato negativo del apelante, en su certificacién de antecedentes penales cambiando la palabra

cancelado por “no tiene™.

En su resolucion la oficial de informacion de la DGCP. resolvié denegando la solicitud del
apelante, conforme a lo dispuesto en el Art. 112 fnc. 3% del CP. que indica: “en los casos de
cancelacion o caducidad de los registros, el antecedente penal que consta no se tendrd en cuenta para

ningan efecto; si se solicitan certificaciones de éstos, se deben hacer constar expresamente en su
caso ambas circunstancias”.

No obstante lo anterior, en su informe justificativa la DGCP 4 través de su apoderada
manifesté que la institucidn se encuentra trabajando en la preparacion administrativa e informatica.

para la implementacién de la normativa denominada: “Procedimientos para la Emisidn de la

¢ Sentencia Defindtiva emitida por la Sala de lo Contencioso Administrativo el 27 de junio de 2000, en ¢l proceso
de legalidad de reflerencia 157-M-99.
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Certificacion de Antecedentes Penales™; dicho documento con la finalidad de solventar el
inconveniente que ocasiona consignar la palabra “cancelado” o “caducado” en las certificaciones de
antecedenles penales solicitadas por personas que fueron condenadas por la comision de algiin tipo

de delito pero que también han cumplido su pena y fueron rehabilitadas en sus derechos de ciudadano.

La normativa antes relacionada en su numeral 4), regula: “todas aquellas solicitudes de
certificacidn de antecedentes penales cancelados o caducados, acerca de los registros posteriores al
20 de abril de 1998, que requiera el titular o en su defecto la persona que acredite legalmente la
personeria con la que actis para fines laborales o educativos, se extendcrad con la palabra “no tiene”
bajo los criterios siguientes: 4.1) cuando ha cumplido la pena principal, por una condena igual o
menor a tres afios o en los casos cuya condena no ha sido la pena de privacion de libertad, siempre y

cuando se encuentren rehabilitados sus derechos de ciudadano”.

En ese sentido, existiendo evidencia en el expediente relacionado con el presente casa, que
el apelante fue condenado a tres afios de prision por la comision del delito de tenencia, portacién o
conduccidn ilegal o irresponsable de arma de fuego y disparo de arma de fuego, quc se le concedié
el beneficio de la suspensidn condicional de la ejecucién de la pena por un periodo igual, el cual
cumplié el 11 de abril de 2018; y que el Juzgado de Vigilancia Penitenciaria y Ejecucién de la Pena
de San Vicente le rehabilild en sus derechos de ciudadano el 18 de mayo de ese mismo aio; se advierste

que le es aplicable el supuesto relacionado en el parrafo que antecede.

En consecuencia, es pertinente revocar fa resolucion de 1a oficial de informacién de 1a DGCP,
en el sentido que proceda al bloqueo y confidencialidad del dato negativo del apelante por el delito
tenencia, portacién o conduccion ilegal o irresponsable de arma de fuego y disparo de arma de fuego,
en su cerlificacion de antecedentes penales cambiando la palabra “cancelado” por “no tiene”, en
alencién a lo dispuesto en la normativa denominada: “Procedimientos para la Emisién de la
Certificacién de Antecedentes Penales”, debido a que 1a pelicion del apelante sobre la supresion de

su antecedente penal en su certificacién de antecedentes penales es para tramites de empleo.

C. Decision del Caso,

Por tanto, de conformidad con fas razones anles expuestas y disposiciones legales citadas, y

con los Arts. 6 y18 de la Cn., 94.96 letra “b” y 102 de la LAIP, este Instituto resuelve:

a) Revocar la resolucién emitida por la oficial de informacién de la Direccion General de
Centros Penales (DGCP), el 22 de junio de 2018, .
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b) Ordenar a la DGCP a través de su oficial de informacidn, que dentro del plazo de S dias
héhites contados a partir del dia siguiente a la notificacion de esta resolucidn revoque la resolucion
objeto de ia controversia en tos términos dispuestos en la normattva “Procedimientos para la Emisidn

de la Certificacion de Antecedentes Penales™, suprimicndo [a palabra *cancelado’ por “no tiene™ en

la certificacién de antecedentes penales de |[EREEEIREE > 2 framites de empleo.

d) Ordenar a la DGCP aque, en el plazo de veinticuatro horas posteriores al vencimiento
del plazo anterior, remila a esie Instituto un informe de cumplimiento, que incluya algin regisiro en
el que consie la documentacidn entregada el apelante nsi como su recepcion, bajo pena de iniciar el
procedimiento administrativo sancionatorio. Este informe puede ser remitido por via electronica a Ja

direccion: oficialreceptor@iaip.gob.sv.

d) Remitir el presente expediente a la Unidad de Cumplimiento de este Instituto para que

verifique su ejecucidn.
€) Publiquese esia resolucidn, opartunamente.

Netifiquese.-

é’j/l-«
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PRONUNCIADA POR LAS COMISIONADAS YXOS COMISIONADBOS QUE 1A
SUSCRIBEN.
CTicC

...conforme a gu original, con la cual se confronté Y para gue Jlo proveido por este

Ir}sgituto tenga au dobido cumplimiento, se exticade la prasenta, a lcs nueve dias del mes de
diciembre de dos mil dievinuava. T

NOTIFICADOR
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