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insaiyto de Acvaso
2 la bricemeston Publica

NUE 1-ADP-2019 (CE)
contra la Policia Nacional Civil (PNC)

Resoluciéon Definitiva

INSTITUTO DE ACCESQ A LA INFORMACION PUBLICA: San Salvador, a las trece

horas con cuarenta y dos minutos del veinticinco de septiembre de dos mil diecintueve.
A, Descripcién del Caso

E. El apelante

J, present6 ante la Unidad de Acceso a la__
Informacién Piblica (UAIP) de la Policia Nacional Civil (PNC), solicitud de datos personales
conforme al Art. 36 letra “d” de la Ley de Acceso a la Informacién Piblica (LAP), relativa a:

“suprimir definitivamente su antecedente delincuencial, en su solvencia de antecedentes

policiales™, fue condenado por el delito de: “robs”, porel cual se le extingui6 la responsabilidad

\

penal y fue rehabilitado de sus derechos de ciudadano; la solvencia de antecedentes policiales la

solicit6 para trimites de empleo.

t

En relacién con ello, el oficial de informacién de 1a PNC resolvid: “ (...) enatenciéna U/
todo lo antes expuesto, se considera que no es procedente acceder a lo solicitado (...), esto en
razén, que a partir de dichos antecedentes y del contexto de los mismos, se infiere en la existencia
de un peligro real e inminente en cuaato a que el solicitante podria utilizar dichos documentos
para sorprender a las instituciones Pablicas encargadas de la autorizacién de permisos, licencias,

prerrogativas o ingresos a entidades Estatales (...) lo cual iria en detrimento de {a seguridad ’

piiblica, €l mantenimiento del orden y la paz piblica y consecuentemente, en perjuicio de
derechos de terceras personas”.

IE. El apelante interpuso el recurso de apelacién ante este Instituto conforme al Art. 38
de la LAIP, el cual fue admitido, designidndose al Comisionado Herndn Alexander Gémez
Rodriguez, para instruir el proceditniento y elabotar un proyecto de resolucidn. Sin embargo, al

finalizar su periodo fue reasignado a la Comisionada Claudia Liduvina Escobar Campos.
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El oficiat de informacion, no remiti6 el expediente administrativo relacionado con el
presente caso ni el titular de 1a PNC rindi6 el informe justificativo conforme a lo establecido en
el Ari. 88 de la LAIP.

B. Andlisis del Caso.

El examen del caso seguira el orden l6gico siguiente: (I) fundamento del procedimiento
reducido a una cuestién de derecho; (If) Una breve referencia al derecho a la proteccién de datos
personales, y en especifico al derecho de cancelacién y el principio de confidencialidad; (EXI)
Consideraciones sobre los antecedentes policiales que registran las personas, como limite para
acceder a un empleo; (IV) Se analizard la procedencia de la cancelacién del dato personal

negativo del apelante.

L la Sala de lo Contencioso Administradivo, en sentencia definitiva del proceso de
legalidad, del dia 28 de enero de 2019, de referencia 408-2016; sefiala que “en el dmbito
Jurisdiccional los procesos son clasificados en procesos donde la controversia estriba en
hechos alegados, y otros, en interpretacidn o aplicacién del derecho. En el primer caso, el
debate judicial gira en torno a aspectos fdcticos que se alegan han acontecido y gue las partes
argumentan ocurrieron en forma distinta; en la segunda clasificacion, no hay controversia
sobre los sucesos, sino sobre la aplicacion e interpretacion de la norma a dichos
acontecimientos, en estos casos el juzgador se limita a la interpretacion y aplicacion de la
consecuencia juridica, pues no hay debate respecto a la manera en que ocurrieron los
kechos”.

En ese mismo sentido, en jurisprudencia contencioso administrativa’, se acompafia el
criterio seguido por la Administracién piblica, que cuando no se trata de controvertir hechos,
sino de la aplicacién del derecho al caso en particular, resulta aplicable lo establecido en el
articulo 309 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil, normativa supletoria aplicable de
conformidad con el articulo 102 de la LAIP referido a que “...si hubiese conformidad sobre
todos los hechos y el proceso queda reducido a una cuestion de derecho, se pondrd fin a la

audiencia preparatoria y se abrird el plazo para dictar sentencia”,

! Sentencia Definitiva emitida por la Sala de Io Contencioso Administrativo, el 28 de enero de 2019, en el
proceso de legalidad de referencia 408-2016.
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Por tanto, la Sala de lo Contencioso- Administrativo, manifesté que la omision de la
audiencia establecida en el art. 91 de la LAIP, en asuntos de mero derecho, no produce la
vulneracion del debido proceso en sus manifestaciones de los derechos de audiencia, defensa,

congruencia y ausencia de motivacién, de dicho atticulo, y el 102 de 1z LAIP.

En ese orden de ideas, este Instituto se ve facultado para someter el presente
procedimiento de apelacién, en una cuestion de mero derecho, con base a }a aplicacion de normas
y principios de la LAIP, asi como los derechos que asisten al titular de datos personales, de
conformidad con el Art. 102 de la LAIP y Art. 309 del Cédigo Procesal Civil y Mercantil
(CPCM), por lo que se procedi6 a dar por finalizada la instruccién del procedimiento a efecto de
emitir la resolucién correspondiente al caso, con base a los principios de economia procesal,
disponibilidad, prontitud y sencillez (Art. 4 letras “b”, ¢” y “f” de la LAIP). %

7

I

. . - !
I1. De acuerdo a la resoluci6n definitiva emitida por este Instituto en fecha 9 de marzode  ~ _.

2018, en ¢l procedimiento de imposicion de sanciones de referencia NUE 3-DDP-2017, por dato {,'f ’
personal se entiende toda aquella informacién relativa a un individuo identificado o identificable -
que, entre otras cosas, le dan identidad, lo describen, precisan su origen, edad, lugar de residencia,
trayectoria académica, laboral o profesional. Asimismo, sefialan aspectos sensibles o delicados

sobre tal individuo, como es el caso de su domicilio, teléfono, sus caracteristicas fisicas, ideologia

o vida sexual, entre otros®.

A. Asimismo, el Art. 31 de la LAIP establece que el derecho a la proteccion de datos
personales, consiste en que: “Toda persona, directamente 0 a través de su representarnte, tendrd
derecho a saber si se estén procesando sus datos personeles; a conseguir una reproduccion
inteligible de ella sin demora; a obtener las rectificaciones o supresiones que correspondan
cuando los registros sean injustificados o inexactos y a conocer los destinatarios cuando la
informacion sea trasmitidas, permitiéndole conocer las razones que motivaron su peticion, en
los términos de esta ley. El acceso u los datos personales es exclusivo de su @itular ¢ su

representaniée” (la negrita es nuestra).

En ese orden de ideas, la Sala de lo Constitucional en la sentencia definitiva de amparo

del dia 4 de marzo de 2012 de referencia 934-2007, reconocié que la proteccién de los datos

2 Concepto retomado del Institulo Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de los

Datos Personales de los Estados Unidos Mexicanos (INAI), ¢n su resolucién de fecha 1 de febrero de 2017, de
referencia RRA 3995/16.
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personales, es el medio por el cual se salvaguardan los objetivos de la faceta material del derecho
a la autodeterminacién informativa, por un conjunto de derechos subjetivos, deberes, principios,
procedimientos, instituciones y reglas objetivas, teniendo este su fundamento en la seguridad
juridica Art. 2 de la Constitucién de la Reptblica (Cn); asimismo, establecié que la proteccion
de este derecho, pretende satisfacer la necesidad de las personas de preservar su identidad ante la
revelacién y el uso de los datos que les conciernen, y que este no puede limitarse a determinado
tipo de datos —sensibles o intimos-—, lo decisivo es la utilidad y el tipo de procesamiento que
de los mismos se haga, pues se requiere conocer el contexto ¢n gue se utiliza o se pretenda bacer

uso.

Por ello, el grado de sensibilidad o intimidad del dato personal ya no depende de si afecta
o no la esfera intima o privada de la persona; hace falta conocer la relacién de utilizacién de un
dato para poder deterrninar sus implicaciones con el individuo; es decir, determinar la verdadera
finalidad y qué posibilidades de interconexién y de utilizacién existen; solo asi se podr4 descifrar
1a licitud de las restricciones al derecho a la autodeterminacién informativa o proteccion de datos

personales.

Este derecho también se encuentra reconocido en los tratados de derechos humanos que
forman parte del orden juridico salvadoreiio, como la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos (Art. 12), el Pacto Internacional de Derechos Civiles y Politicos (Ast. 17) y la
Convencién Americana sobre Derechos Humanos (Art. 11), al interpretar estas disposiciones, los
Organismos Internacionales han destacado la noci6n de las garantias respecto de los registros
personales y corporales, las relacionadas con la recopilacién y registro de informacién personal

en bancos de datos y otros dispositivos.

B. Por otro lado, es pertinente sefialar que dentro de esos derechos subjetivos que
componen el derecho a la proteccién de datos personales, se encuentra el derecho de cancelacién
o supresién (Art. 36 letra “d” de la LAIP), que de acuerdo a la jurisprudencia constitucional, es
fa facultad que se otorga a un individuo para que solicite la eliminacién de sus datos de cardcter
personal de las bases que tenga un ente determinado, “por la falte de relevancia y actualided de

la informacidn para los fines que fueron recabados o, simplemente, por el proposito de permitir
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al titular que recupere la disponibilidad sobre cualquier faceta de su personalidad y de su datos

intimos o estrictamente privados™>.

En ese contexto, como evotucién al derecho de cancelacién, se encuentra anclado el
denominado “Derecho al Olvido™ o “Derecho a la Caducidad del Dato Negativo Verdadero del
Pasado”, el cual se define como el derecho que tiene el titular de un dato personal a borrar,
blsquear o suprimir esa informaciéon personal, que de alguna manera afecta el libre
desarrollo de aiguno de sus derechos fundamentales, como el derecho a la intimidad, al honor
y a la propia imagen, o que podria considerarse como informacién obsoleta, pues carece de

sentido que se tenga acceso a ella después de muche tiempe, y ya no sirve a los fines para los
que fue recabada {principio de finalidad).

C. Ahora bien, en la sentencia definitiva de la Sala de lo Constitucional del 8 marzo de
2013, en el proceso de Inconstitucionalidad 58-2007, se aclar6 que el derecho a la
autodeterminacidn informativa (o proteccion de datos personales), -que comporta diferentes
facultades de controlar sobre el uso de la informacién personal que le atafie, tanto en su
recoleccién como en su tratamiento, conservacién y transmisién—, no es ilimitado. Las personas
individuales o colectivas carecen de derechos fundamentates absolutos sobre sus datos. Esta es

la raz6n por la que el individuo debe tolerar limites a ese derecho, en razén de ug interés general.

Pel mismo modo, se acotd que las restricciones o limitaciones pueden encontrarse
justificadas en la finalidad que persigue la recoleccién y administracién de los datos personales,
la cual debe ser legitima {(constitucional o legal), explicita y determinada. Para ello el legislador
debe tener en cuenta no solo el principio de proporcionalidad, sino también el derecho general
del ciudadano a la libertad frente al Estado, que solo puede ser restringido por el poder péblico
cuando sea indispensable para la protecci6n del interés general. Y es que la fuerza obligatoria del
derecho constitucional se manifiesta, en primer lugar, en la prohibicion de emanar normas

contrarias a la Constitucién.

Por lo que, en cada caso en concreto, se debe dejar claro el alcance del limite a derechos,
y no quedando sujetos a férmulas interpretativas que restrinjan un derecho mas all4 del alcance

planteado por el legislador.

3 Sentencia Definitiva emitida por la Sala de lo Constitucional, en el Amparo del dia cuatro de marzo de 2012
de referencia 934-2007.
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D. Es importante sefialar que el derecho a la proteccién de los datos personales se
encuentra informado por una serie de principios, en el que resalta para el caso en concreto: el

principio de confidencialidad (Art. 36 letra “d™ de la LAIP).

Este se define como la obligacién del responsable del registro de las bases de datos, de
establecer controles o mecanismos para quienes intervengan en cualquier fase del tratamiento de
los datos personales a fin de gque mantengan y respeten el secreto de los mismos, obligacién que

subsistira aun después de finalizar sus relaciones con el titular de los datos personales®,

En adicién a este principio, se encuentran algunos métodos preventivos para salvaguardar
la identidad, circunstancias o situaciones en las que una persona individual o juridica se encuentra
inmersa, por ejemplo, las reglas de anonimizacién, las cuales funcionan para facilitar e}
procesamiento de datos personales, pero 2 1a vez para proteger al individuo de un seguimiento de

sus datos mediante la asignacién automética de caracteristicas que lo permitan individualizar.

También, se encuentra el bloqueo de los datos personales, que es el método que tiene
como fin impedit su ulterior tratamiento o disposicion, produciendo efectos similares al borrado
fisico de los mismos; esto procede cuando existe una imposibilidad técnica como por causa del
procedimiento o soporte utilizado, también cuando una norma legal ordena la conservacién de
los datos personales y otorga dnicamesnte su disposicion a las autoridades piblicas conforme a
sus atribuciones y competencias, impidiendo que terceros tengan acceso a esos datos,
garantizando la confidencialidad de los mismos, salvo gue sean necesarios para garantizar
razones de seguridad nacional, seguridad piblica, orden piblico, salud piiblica o salvaguarda de

derechos y libertades de terceros.

Ifl. Establecido lo anterior, es pertinente mencionar que los antecedentes policiales son
datos personales gue derivan de los hechos tipificades en el vigente Cédigo Penal u otras
normas gue establecen delitos o faltas, o de aquellos otros de cardcter administrativo que han
dado lugar por parte de la autoridad policial a la instrucci6n de diligencias y su posterior remisién
a las autoridades judiciales o administrativas. Esos datos personales son registrados en soporte

fisico y electrdnico sin el consentimiento de la persona afectada y susceptible de tratamicsto.

4 Disposicién 23, de los “Estindares de Protecci6n de Datos Personales” emitidos por la Red Iberoamérica de
Pratecci6n de Datos, en Santiago de Chile, Junio 2017.
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Sin embargo, dichos datos son almacenados por la PNC, a raiz de lo dispuesto en el
Reglamento de la Ley QOrgénica de la referida Institucion, el cual en su articulo 23 establece: “La
PNC, para efecto de las atribuciones establecidas en la Ley Organica, podra llevar un registro de
antecedentes de las personas que hayan sido detenidas por atribuirseles la comision de delitos o
faltas. Asimismo, extender constancias o certificaciones de antecedentes policiales a las personas

que lo soliciten”.

De dicha disposicién podemos inferir que el registro de antecedentes policiales, tiene dos
finalidades especificus: 1) la de servir para el cumplimiento de las atribuciones establecidas en la
Ley Organica de la PNC; y, 2) la de servir de soporte para la emisidn de certificaciones o %

constancias de antecedentes a las personas que 1o soliciten.

En el primero de los casos, el articulo 23 de la Ley Orgédnica de la PNC, establece una p}
serie de funciones que debe cumplir ta PNC, las cuales en su mayoria estan relacionadas con
proteger el libre ejercicio de los derechos y libertades de las personas, mantener la paz, el orden,
seguridad puablica, prevenir 1la comisién de delitos, garantizar el cumplimiento de las leyes,

acopiar y ordenar datos para la elaboracién de una estadistica nacional, entte otras.

-

En el segundo de los casos, para la emisidn de certificaciones de antecedentes policiales
de las personas que lo soliciten. En este supuesto es pertinente mencionar que en nuestro pafs las
personas solicitan este documento, coma requisito para adquirir alguna prerrogativa u obtener
alguna concesién de cualquier tipo y ademas, cuando es requerido por otra Institucién piiblica o

de indole privada.

De ahi que, en la actualidad es una practica constante que los empleadores de cualquier
naturaleza (piblico o privado) soliciten el referido documento, como requisito para contratar a
las personas en cualquier puesta, justificindolo en el hecho de que la persona que contratarf no
tiene procedimientos penales abiertos en su contra, orden de captura, o pueda tener algén tipo de
antecedente que pueda poner en peligro bienes juridicos de la empresa o Institucién. Es
importante sefalar que dicha requisito (la presentacién de solvencia policial) para acceder a un
empleo, o se encuentra normado en fos cuerpos legales que regulan la materia, como el Cédigo
de Trabajo y la Ley del Servicio Civil, esto crea un estigma social, y le limita las oportunidades

de empleo a estas personas, no permitiendo su reinsercién social plena.
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Asimismo, cabe mencionar que uma persona posee antecedentes policiales desde el
momento en que es detenida por atribuirsele la comisién de un hecho delictivo; sin embargo, la
Directiva para Normar la Emisién de Solvencia de Antecedentes Policiales y Constancia de
Antecedentes Policiales, emitida por el Director General de la PNC en julio de 2017, respecto a
la emisién de dichos documentos establece que estos serin emitidos haciendo constar que la
persona solicitante carece de antecedentes policiales, vigentes a la fecha de su solicitud siempre
y cuando se¢ encuentre en uno de los supuestos sefialados en 12 norma 3, de la normativa en

referencia.

Por otro tado, también dispone que los documentos serdn emitidos haciendo constar el
delito y su estado, en €l caso de los delitos graves a que se refiere el Art. 18 del Cédigo Penal,
cuando la extincién de la accidnpenal, haya sido por el cumplimiento de fa pena; es decir, caando

hubiere sido condenada.

No obstante, la persona que posee antecedentes policiales por la comisién de cualquier
tipo de delito, que ha cumnplido la pena impuesta, y que fueron rehabilitados en sus derechos de
ciudadano por la autoridad competente —Jueces de Vigilancia Penitenciaria y Ejecucién de la
Pena—, tienen restablecidos sus derechos enunciados en la Constitucién (Art. 75 inciso final de
la Constitucién).

Y es que, dada la anterior afirmacién es menester traer a colacién lo dispuesto en el
articulo 27 inciso tercero de la Constitucién de la Repiblica, en donde se regila 1a obligacién del
Estado, de organizar los centros penitenciarios con el objeto de corregir a las personas que han
cometido un delito, educarlos y formarles hédbitos de trabajo, procurando su readaptacién y
prevencién de delitos; para el cumplimiento de tal obligacién se decret6 la Ley Penitenciaria, la
cual en su articulo 6 regula el “Principio de Judicializacién”, en virtud del cual toda pena se
ejecutard bajo el estricto control det Juez de Vigilancia Penitenciaria y Ejecucién de la Pena, y la
Cdmara respectiva, en su caso, quienes hardn efectivas las decisiones de la sentencia

condenatoria. El juez también controlaré el adecuado cumplimiento del régimen penitenciario.

Asimismo, es atribucion del citado Juez, declarar 1a extincion de 1a pena en los casos que
proceda conforme al Cédigo Penal y su norma procesal, tramitar y resolver el incidente de
rehabilitacién de los condenados por delito, entre otras; de tal manera, que determinado el

cumplimiento de ciertos parametros establecidos en la leyes penitenciarias, rehabilita al
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ciudadano en sus derechos; es decir, que dicha decisién no es antomitica, sino que el juez debe

comprobar ciertos requisitos para decretarlo. De esa forma, el ciudadanio goza nuevamente de

todos sus derechos.

Por otro Iado, el principio de finalidad establece que los datos personales objeto de
tratamiento, no podrén ser utilizados para finalidades distintas o incompatibles con aquellas que
motivaron su obtencién. Es por ello, que los datos deberan ser eliminados cuando hayan

dejado de ser recesarios o pertinentes a los fines para los cuales hubieren sido recolectados.

Asi, con base en lo anterior, los datos personales registrados con fines policiales se
cancelardn cuando no sean Rnecesarios para las averiguaciones que motivaron su \(
almacenamiento. A esos efectos, este Instituto sostiene que se debe de considerar 1a necesidad

de mantener los datos hasta la consecucién de una investigacion o procedimiento concreto, la

resolucién judicial firme, en especial absolutoria, el indulto, sobreseimientos definitivos, la

rehabilitacién y la prescripcion de responsabilidad.

Es preciso sefalar, que la cancelacion no supone necesariamenie el borrado en todo caso
de fos datos previamente sometidos a tratamiento. En tal sentido, la cancelacién dari lugar al )
blogueo de los dates conservindose Gnicamente a disposicion de ias administraciones puablicas,
jueces y tribunales para la atencién de las posibles responsabilidades nacidas del tratamiento,

durante el plazo de prescripcién de estas. Cumpliendo el citado plazo deberd procederse a la
supresion,

Asimismo, solo se podria denegar las peticiones de acceso, rectificacién y cancelacidn en
datos recogidos con fines policiales: en funcidn de los peligros que pudieren derivarse para la
defensa del Estado o la seguridad piiblica, la proteccidén de los derechos y libertades de terceros

o las necesidades de las investigaciones que se estén realizando.

B. De conformidad con el Art. 36 letra “d” de )a L.AIP, los titulares de los datos podran
solicitar la rectificacion, actualizacién, confidencialidad o supresidn de ia informacién que le
concietna, segin sea el caso, y toda vez que el procedimiento para tales modificaciones no

esté regulado por uma ley especial,

Por lo que, siendo una o varias las bases de datos que se utilizan para establecer los

antecedentes policiales, cuyo responsable es la PNC (ente obligado a 1a LAIP), las personas que

'g";m WF'B;;' "
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los posean, hayan cumplido la pena impuesta y ademés gocen de la rehiabilitacién de sus derechos
de ciudadano por la autoridad competente —jueces de vigilancia penitenciaria-, o la accién penal
ies haya sido extinta por cualquier otra modalidad diferente al cumplimiento de una pena de
prisién. Podrén solicitar, ejercer los derechos de acceso, rectificacién, cancelacidn y oposicién
(dereckos ARCQO), mediante una solicitud presentada ante el oficial de informacién de esa

entidad junio con la documentacidn necesaria segién el derecho de gue se trate.

En ese sentido, este Instituto tiene la competencia legal para conocer y determinar
conforme al Art, 29, 83 letra “a” y 96 letra “d” de la LAIP, sobre fo peticionado por el apelante.
Asimismo, posee la competencia de velar por la correcta interpretacién y aplicacién de la LAIP
conforme a su Art. 58 letra “a”; ademas, interpretar las normas a la luz de la Constitucién, actitud
que se exige no s6lo para entes jurisdiccionales, sino de manera general para todo funcionaric de

acuerdo a la jurisprudencia contenciosa administrativa® y en aplicacién al Art, 235 de la Cn.

IV, Una vez aclarado lo anterior, es preciso analizar los elementos vertidos en el presente
procedimiento, para determinar la procedencia de la cancelaci6n del dato personal vegativo del

apelante en e] registro de antecedentes policiales.

En el expediente administrativo remitido a este Instituto, durante la tramitacion del
presente procedimiento consta copia simple de solvencia de antecedentes policiales emitida por

la Unidad de Registro y Antecedentes PNC, a nombre de | - L en la cual

refleja que fue condenado por el delito de robo. Sin embargo, también se encuentra incorporada
copia simple de comstancia emitida por el Juzgado Segundo de Vigilancia Penitenciaria y
Ejecucion de la Pena de Santa Tecla, en la cual se establece que dicha sede declard la extincién
penal, al apelante por ia comisi6n del delito de robo y coasecuentemente le rehabilité en sus

derechios de ciudadano.

En ese sentido, con la documentacién antes relacionada ha quedado probado en el
presente procedimiento lo siguiente: (i) Que el apelante fue condenado a 16 afos de prisién por
el Juzgado de Instruccién de Quezaltepeque, por la comisién del delito de robo (ii) Que habiendo
cumplido la pena impuesta el 4 de diciembre de 2010 y rehabilitado en sus derechos de ciudadano

por el Juzgado de Vigilancia Penitenciaria y Ejecucién de la Pena de Santa Tecla, el 13 de mayo

 Sentencia Definitiva emitida por la Sala de lo Contencioso Administrativo el 27 de junio de 2000, en el proceso
de legalidad de referencia 157-M-99.
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de 2011 y (iii) Que la solicitud de cancelacién del antecedente delincuencial del apelante tiene

como finalidad obtener un empleo.

De lo anterior, se puede resaltar que el sefior

fue condenado
por el delito de robo a 16 afios de prisién, pena que cumpli6 el 4 de diciembre de 2010; es decir,
que hace més de 8 afios se le extingui6 la responsabilidad penal y posteriormente se le rehabilité
en sus derechos de ciudadano; adernis, la PNC no probd durante este procedimiento, un peligro

especifico y cierto que el apelante pueda cometer a la seguridad piblica o nacional del pafs.

Aunado a ello, es pertinente ordenar la supresién del dato negativo del apelante, en su
solvencia de antecedentes policiales tomando en cuenta pardmetros como: 1) el tiempo que lleva
rehabilitado; 2) la no reincidencia en la comisién de conductas tipificadas en el Codigo Penal y

3) la finalidad con la cual fue rcquerido el documento.

Esto es asi debido a que ademés, se comprobé que el apelante, solicit6 su solvencia de
antecedentes policiales con la finalidad de ser presentada ante un tercero, para trimites de
empleo; es decir que, esta seré utilizada para el ejercicio del derecho al trabajo el cual se encuentra
dentro de los denominados desechos sociales, los cuales son auténticos derechos fundamentales,
y constituyen al igual que los de tipo individual, facultades o poderes de actuacién reconocidos
a la persona humana como consecuencia de exigencias ético-juridicas, derivadas de su dignidad,

libertad y su ignaldad inherente®.

Por lo que, con la consignacion del dato negativo del apelante, se estd }imitando su
derecho al trabajo y dado que solamente se pueden limitar derechos a través de ley en sentido
formal y para el caso el Codigo de Trabajo o la Ley del Servicio Civil, no establece que para la

obtenci6én de un empleo la persona debe carecer de antecedentes policiales.

Es preciso mencionar gue la Directiva emitida por 1a PNC, para la Emisién de Solvencias
o Certificaciones, en los casos de personas condenadas, bajo los pardmetros del Arst. 18 del
Cadigo Penal, al momento de establecer que sierapre se les consignara para cualquier finalidad,
sin limitar su tiempo, esti creando en cierta forma una pena perpetua prohibida por la

Constitucién en el Art. 27 inc. 2° de 1a Cu., y no permite la reinsercién social que también

4 Sentencia Definitiva emitida por la Sala de lo Constitucional, el 10 de noviembre de 2Q17, en ¢l proceso de
insocntitucionalidad de referencia 8-2015/16-2015/89-2016.
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proclama la Carta Magna, por lo que se recomienda que debe actualizarse bajo los pardmetros

establecidos en esta resolucién,

En consecuencia, existiendo evidencia suficiente que al apelante, le fue extinguida la pena
y rehabilitados sus derechos de ciudadano de conformidad con el Art. 110 det Cédigo Penal, es
procedente ordenar a la PNC gue por el principio de confidencialidad de la proteccién de datos
personales previsto en el Art. 36 letra “d” de la LAIP, bloquee el antecedente negativo del
apelante en la emisi6n de solvencias o certificaciones para motivos de¢ trabajo, dejando en las
bases de la PNC, dicho dato para conocimiento de jueces, fiscales, perfilamiento crimninal y para
fa emisién de certificaciones para cumpfir con un requisito que por ley en sentido formal se

establezca.

Finalmente, es pertinente modificar la resolucién del oficial de informacidn de la PNC,
en el sentido que proceda al bloqueo y confidencialidad del dato negativo del apetlante por el
delito robo, debido a que la peticion del apelante sobre la solvencia de antecedentes policiales es

para tramites de empleo.
C. Decisionr del Case.

a) Medificar la resolucion emitida por el oficial de informacidn de la Pelicia Nacional

Civil (PNC), el 17 de diciembre de 2018, por las razones mencionadas.

b) Ordenar al titular de 1a PNC, que en el plazo de acho dias héibiles contados a partir
del siguiente a la notificacién, proceda a bloquear el antecedente policial negativo del apelante

en la emision de solvencias o certificaciones para motivos de trabajo,

dejandose dicho dato tinicamente en las bases de la PNC para conocimiento de Jueces, Fiscales,
perfilamiento criminal y para la emision de certificaciones para cumplir con un requisito que por

ley en sentido formal se establezca.

¢) Ordenar a la PNC, que en el plazo de tres dias habiles contados a partir del dia de

finalizacién del plazo seiialado en la letra b) de esta resolucidn, entregue al sefior

., constancia de bloqueo de los antecedentes que registra por el delito de robo, en

virtud del principio de confidencialidad.
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d) Ordenar a la PNC, que enel plazo de veinticuaire horas posteriores al vencimiento
del plazo anterior, remita a este Instituto un informe de cumplimiento, que incluya algin registro
en ¢l que conste la documentacién eniregada al apelante asi como su recepcion, bajo pena de
iniciar el procedimiento administrativo sancionatorio. Este informe puede ser remitido por via

electrénica a Ia direccién: oficialreceptor@iaip.gob.sv.

e) Remitir el presente expediente a la Unidad de Cumplimiento de este Instituto para que

verifique su ejecucion.

) Publiquese esta resolucidn, oportunamente.

Notifiguese. /[/Jj;
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PRONUNCIADA POR LA COMISIONADA Y LOS COMISIONADOS QUE LA

SUSCRIBEN.
cric

-+.conforme & su original, con la cual sa confrontd ¥ para que lo proveido por aske

Instituto tenga su debido cumplimiento, as extiende la praesente, a 103 on: i
.. ca
octubre de dos mil diecinusva. : U TN T
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