
ESTADÍSTICAS CUARTO 
TRIMESTRE 2024



UNIDAD DE ACCESO A LA 
INFORMACIÓN PÚBLICA 



NÚMERO DE SOLICITUDES Y REQUERIMIENTOS

SOLICITUDES; 8

REQUERIMIENTOS; 21

Información Número

Solicitudes 8

Requerimientos 21

Total 29

Durante el cuarto trimestre del 2024 se obtuvieron mayor número de requerimientos 

que solicitudes de información.



TIEMPO PROMEDIO DE RESPUESTA (DÍAS)
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SOLICITUDES DE INF. MENOR A 5
AÑOS

SOLICITUDES DE INF. MAYOR A 5
AÑOS

Durante el cuarto trimestre del año 2024, el promedio de respuesta para solitudes de

información menor a 5 años fue de 12 días mientras que para las solicitudes de
información mayor a 5 años fue de 15 días.

Información
Número

Solicitudes de 

Información menor a 5 

años

12

Solicitudes de 

Información mayor a 5 

años

15

Total 27



Información Número

Inexistente 0

Reservada 0

Desistidos 0

Confidencial 0

Inadmisible 0

TIPO DE INFORMACIÓN

PÚBLICA; 16

REORIENTADAS; 5

Otro tipo de información



TIPO DE SOLICITANTE

3

1

2

1 1

0

0.5

1

1.5

2

2.5

3

3.5

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

MUJER HOMBRE PERSONA JURÍDICA

Rango de 

edad
Mujer Hombre

10-20 0 0

21-30 1 0

31-40 2 3

41-50 1 1

51-60 0 0

61-más 0 0

Total 4 4

En octubre las solicitudes de información fueron presentadas por hombres y en los
meses de noviembre y diciembre no hubo solicitudes por parte de personas jurídicas.



VÍA DE RECEPCIÓN DE LA SOLICITUD
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OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

ELECTRÓNICA PRESENCIAL

Durante el cuarto trimestre del año 2024 solo se recibieron solicitudes de información 
vía electrónica.

Información Número

Electrónica 8

Presencial 0

Total 8



*La asistencia a Oficiales de Información que se reporta consiste en el apoyo técnico, gestión de

credenciales (usuario/contraseña) y cualquier otra consulta vinculada al Portal de Transparencia

**Durante el mes de octubre esta UAIP no incorporó instituciones al Portal de Transparencia que

administra este Instituto.

***Se reportan las orientaciones realizadas de conformidad a la letra c) del artículo 50 de la LAIP,.

CONSULTAS QUE ATENDIÓ LA UAIP
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OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

PORTAL DE TRANSPARENCIA*

NUEVOS PORTALES DE TRANSPARENCIA**

CIUDADANOS***

Información Número

Portales de 

Transparencia
6

Nuevos Portales de 

Transparencia
0

Ciudadanos 18

Total 24



La Unidad de Acceso a la Información Pública en el marco de sus

funciones brinda recepción y respuesta a todas las solicitudes de

información que llegan a la oficina receptora, dentro de los tiempos

establecidos en la LAIP.



UNIDAD DE ACOMPAÑAMIENTO



NIVEL DE RESPUESTA

CONSULTAS 
RECIBIDAS; 

71

CONSULTAS 
RESPONDIDAS; 69

Se observa un alto margen de respuesta a las consultas recibidas.

Información Número

Consultas Recibidas 71

Consultas

Respondidas
69

Total 140
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TEMAS DE CONSULTAS

En el análisis de consultas recibidas, se observa que la pregunta relacionada con

los datos personales es la mas frecuente entre los usuarios durante el cuarto

trimestre del año 2024.



UNIDAD DE COOPERACIÓN



PARTICIPACIÓN COMO 
PUNTO FOCAL 

INSTITUCIONAL; 6

PARTICIPACIÓN 
INTERINSTITUCIONAL A NIVEL 

NACIONAL; 46

INFORME 
INSTITUCIONAL; 

21

SEGUIMIENTO A CONVENIOS/ 
CARTAS DE ENTENDIMIENTO; 33

La Unidad de Cooperación muestra un alto desempeño en sus funciones, en especial

las Relaciones Interinstitucionales a nivel Nacional, así como el Seguimiento a los
Convenios y Cartas de Entendimiento.

Información Número

Participación como 

punto focal Institucional
6

Participación

Interinstitucional a nivel 

Nacional

46

Comunicación con 

Organismos 

Internacional

0

Informe Institucional 21

Seguimiento a 

Convenios / Cartas de 

Entendimiento

33

Total 106



UNIDAD DE GESTIÓN 

DOCUMENTAL Y ARCHIVO



ENTE OBLIGADO QUE SOLICITA ASESORÍA GDA
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OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

MUNICIPALIDAES GOBIERNO CENTRAL

El Gobierno Central es de los entes que mayor solicitud presenta en el cuarto 
trimestre del año 2024.

Información Número

Municipalidades 14

Gobierno Central 16

Total 30



MEDIO POR EL CUAL SE REALIZÓ EL 

ACOMPAÑAMIENTO EN GDA
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PRESENCIAL CORREO
ELECTRÓNICO

NOTA EXTERNA TELEFÓNICA

OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE

Información Número

Presencial 12

Correo Electrónico 8

Nota Externa 2

Telefónica 10

Total 32

Podemos constatar que la UGDA ha brindado acompañamiento de forma presencial
en la mayoría de casos en el cuarto trimestre 2024.



ACOMPAÑAMIENTO EN MATERIA GDA

Proceso de eliminación 
documenal ; 5

valoración y selección 
documental; 7

Indicaciones para el 
funcionamiento del 

SIGDA en la 
reestructuración 

municipal; 9

Informe de 
recomendaciones para la 

implementación del 
SIGDA en el municipio; 1

Proceso de consulta y 
préstamo en Archivo 

Central; 1

Inducción al CISED; 3

Charla de generalidades 
del SIGDA; 2

Inducción al Comité de 
Identificación 
Documental; 1

La unida de gestión documental y archivo durante el cuarto trimestre del 2024

brindó apoyo a diversos entes obligados, municipalidades y de gobierno central,

entre consulta de información, procesos de eliminación y demás, los cuales se

llevaron a cabo de forma presencial, por correo electrónico y vía telefónica.



UNIDAD DE FORMACIÓN



SERVIDORES PÚBLICOS MUNICIPALES CAPACITADOS
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Durante el cuarto trimestre del año 2024 la participación, tanto de mujeres como de
hombres ha sido muy relevante.

Información Número

Mujeres 236

Hombres 209

N/D 0

Total 445



SERVIDORES PÚBLICOS DE GOBIERNO CENTRAL 

CAPACITADOS

344

272
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Información Número

Mujeres 344

Hombres 272

N/D 1

Total 617

En el cuarto trimestre del año 2024 se observa que en su mayoría son mujeres del
gobierno central las que ha recibido capacitación.



SOCIEDAD CIVIL Y SECTOR EDUCATIVO CAPACITADOS
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En cuanto a la sociedad civil y sector educativo vemos una mayor participación por 
parte de mujeres durante el cuarto trimestres del año 2024.

Información Número

Mujeres 176

Hombres 131

N/D 0

Total 307



PERSONAS CAPACITADAS
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Durante el cuarto trimestre del año 2024 se observa en general, que las mujeres 
tuvieron mayor participación en las capacitaciones impartidas por el IAIP.

Información Número

Mujeres 756

Hombres 612

N/D 1

Total 1369



PERSONAS CAPACITADAS POR SECTOR
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Municipalidades Gobierno Central Sociedad Civil Sector Educativo

Información Número

Municipalidades 445

Gobierno Central 617

Sociedad Civil 0

Sector Educativo 307

Total 1369

Después de ver los resultados de las estadísticas de la Unidad de Formación del cuarto trimestre

2024 de los cuatro sectores como lo son municipalidades, gobierno central, sociedad civil y sector

educativo se puede deducir que la mayoría de las capacitaciones fueron recibidas por mujeres y

de estos cuatro sectores el que menos participación tuvo es la sociedad civil, asimismo el sector

que más participación tuvo fue el gobierno central.



UNIDAD DE COMUNICACIONES
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COBERTURA UNIDAD DE COMUNICACIONES

Se observa que la Unidad de Comunicaciones en el cuarto trimestre del 2024 ha tenido

dentro de sus funciones, como más destacadas: diseño, monitoreo y publicaciones en

redes sociales, así como también dar cobertura a eventos de comisionados e

institución.



UNIDAD LEGAL



GERENCIA LEGAL, UDAIP, UPDP Y UCUM

TRÁMITE; 62

RESOLUCIONES 
DEFINITIVAS; 4

TERMINACIÓN 
ANTICIPADA, 
ENTREGA DE 

INFORMACIÓN; 
25

TOTAL; 91

Otros; 116

Información Número

Trámite 62

Resoluciones

Definitivas

4

Terminación

Anticipada, Entrega

de Información

25

Total 91

Según los datos obtenidos de la Gerencia Legal en el último trimestre del 2024, se

puede determinar que, del total de trámites, cerca de la mitad de ellos han obtenido

una resolución, ya sea definitiva, terminación anticipada o bien la entrega de la

información, los trámites restantes continúan su curso normal.




