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I. Introduccién

El presente informe expone los avances realizados por parte de las unidades organizativas para la

consecucion de los productos programados para el Segundo Trimestre del Plan Operativo Anual -POA- afio

2024 (Pericdo abril a junio).

Il. Alcance.

El alcance del contenido del informe comprende al reporte de datos presentado por 28 Unidades

Organizativas que formularon su POA 2024, en el periodo correspondiente, por estar conformadas con el

personal minimo necesario para su operacion.

Asimismo, es importante denotar que para el presente informe se monitorearan el avance en la consecucion

de 161 de 190 productos que fueron programados por las Unidades Organizativas para el Segundo trimestre

del afio 2024.

Ill. Metodologia de monitoreo de avance trimestral

Para el monitoreo de avance de las Unidades Organizativas en la consecuciéon de las metas establecidas en
el Plan Operativo Anual, se aplicaran las siguientes categorias de valoracion:

Categoria Rango de cumplimiento Color
Satisfactorio 80%< X <100%
Parcialmente satisfactorio 60%< X </79%
No satisfactorio X <59%

Asimismo, en el proceso de andlisis, se utilizaran los datos contenidos en los informes de monitoreo trimestral
presentados por cada Unidad Organizativa del Instituto Crecer Juntos.

IV. Datos del Plan Operativo Anual para monitorear en el periodo abril a junio 2024 (Il Trimestre).

Cantidad de -UO- a monitorear Cantidad de productos a monitorear
en el Il Trimestre en el Il Trimestre
JUnta Directi\"a DirECCiOn Ejecuti\"a Junta Directiva Direccic')n Ejecutiva
Gerencia de Gerencia Técnica y de Gerencia de Gerencia Técnica y de Alencion
Operaciones Atencion a la Primera Infancia Operaciones a la Primera Infancia

7 16 29 109
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Cantidad de Productos programados por Unidad Organizativa en el |l trimestre

Unidad de Acceso a la

Unidad de Auditoria Informacion Publica; 3

Interna; 4

Departamento de
Comunicaciones; 5

Unidad Juridica; 6

Oficina
Territorial de San
Oficina Miguel; 9
Territorial de
Usulutan; 9

Oficina Territorial de
San Vicente; 9

Oficina Territorial de
Chalatenango; 9

Oficina Territorial de San
Salvador; 9

Oficina Territorial de La
Libertad; 9

Oficina Territorial de
Santa Ana; 9

Unidad de Investigacion y
Analisis de la Informacion; 7

Unidad Calidad de
Atencion Infantil; 2

Departamento de
Formacion y Gestion del
Conocimiento; 4

Departamento de Gestidn
de la Via Institucional; 4

Unidad de Proteccién; 4

Departamento de Gestion
Territorial; 3
Departamento de Gestion
de la Via Familiar
Comunitaria; 5
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Unidad Financiera; 5

Departamento de
Gestion del Talento
Humano; 3

Departamento
de Tecnologiay
Desarrollo
Informatico; 6

mento de
ion, Bienesy

Unidad
Ambiental; 3

d de Genéro e
nclusion; 4

Departamento de

Coordinacion

Interinstitucional; 6
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V. Monitoreo de cumplimiento de los resultados del Instituto Crecer Juntos para el afio 2024.

Datos de avance promedio

No de Resultado Avance anual
Resultado e ance anua
acumulado
1 Implementacion del Modelo de Atencién Integral a la Primera Infancia 96% 50%
Atencidn directa de nifias y nifios a través de modalidades de atencion o o
. B 99% 52%
a Primera Infancia priorizadas
3 Fortalecimiento de la plataforma institucional 96% 49%
Porcentaje promedio institucional: 07% 50%

VI. Monitoreo de cumplimiento de los productos programados por las Unidades Organizativas del
Instituto Crecer Juntos

Datos de avance promedio en la consecucion de los
productos programados

No Unidad Organizativa
Il Trimestre Avance anual acumulado

1 Unidad de Auditoria Interna 100% 38%
2 Unidad de Acceso a la Informacion Publica 100% 44%
3 Departamento de Comunicaciones 100% 56%
4 Unidad Juridica 100% 50%
5 Unidad Financiera 100% 56%
6 Departamento de Gestion del Talento Humano 100% 42%
7 Departamento de Tecnologia y Desarrollo Informatico 100% 44%
8 Departamento de Administracion, Bienes y Servicios 83% 41%
9 Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional 100% 61%
10  Unidad de Compras Publicas 53% 75%
11 Unidad Ambiental 89% 58%
12 Unidad de Género e Inclusion 75% 63%
13 Departamento de Coordinaciéon Interinstitucional 100% 62%
14 Departamento Técnico Multidisciplinario 97% 53%
15 Unidad de Calidad de Atencidn Infantil 100% 44%
16  Departamento de Formacion y Gestion del Conocimiento 50% 25%
17  Departamento de Gestion de la Via Familiar Comunitaria 100% 39%
18 Unidad de Proteccion 100% 42%
19 Departamento de Gestion Territorial 100% 50%
20 Departamento de Gestion de la Via Institucional 100% 57%
21  Unidad de Investigacion y Analisis de la Informacion 100% 59%
22  Oficina Territorial de Santa Ana 100% 51%
23 Oficina Territorial de La Libertad 100% 52%
24  Oficina Territorial de San Salvador 100% 52%
25 Oficina Territorial de Chalatenango 100% 49%
26  Oficina Territorial de San Vicente 100% 51%
27  Oficina Terrilorial de Usulutan 99% 50%
28  Oficina Territorial de San Miguel 98% 48%

Porcentaje promedio institucional: 97% 50%
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VIl. Monitoreo de cumplimiento de los productos programados por Alta Autoridad (Junta Directiva,
Direccién Ejecutiva o Gerencias)

Datos de avance promedio en la consecucién de los productos

No Junta Directiva -JD- programados
Il Trimestre Avance anual acumulado
1  Unidad de Auditoria Interna 100% 38%
Porcentaje promedio de cumplimiento de JD: 100% 38%

Datos de avance promedio en la consecucion de los

No Direccién Ejecutiva -DE- productos programados
Il Trimestre Avance anual acumulado
1  Unidad de Acceso a la Informacién Publica 100% A44%,
2 | Departamento de Comunicaciones 100% 56%
3 | Unidad Juridica 100% 50%
4 | Unidad Financiera 100% 56%
Porcentaje promedio de cumplimiento de DE: 100% 52%

Datos de avance promedio en la consecucion de los

No Gerencia de Operaciones -GO- productos programados
Il Trimestre Avance anual acumulado
1 Departamento de Gestién del Talento Humano 100% 42%
2  Departamento de Tecnologia y Desarrollo Informatico 100% 44%
3 Departamento de Administracion, Bienes y Servicios 83% 41%
4  Unidad de Planificacidn y Desarrollo Institucional 100% 61%
5 Unidad de Compras Publicas 53% 75%
6 | Unidad Ambiental 89% 58%
7 Unidad de Género e Inclusion 75% 63%
Porcentaje promedio de cumplimiento de GO: 90% 51%
Gerencia Técnica y de Atencién a la Primera Infancia - Datos de avance promedio en la consecucion de los productos
No GTAPI- programados
Il Trimestre Avance anual acumulado

1 Departamento de Coordinacion Interinstitucional 100% 62%
2 Departamento Técnico Multidisciplinario 97% 53%
3 Unidad de Calidad de la Atencion Infantil 100% 44%
4 Departamento de Formacion y Gestion del Conocimiento 50% 25%
5 Departamento de Gestion de la Via Familiar Comunitaria 100% 39%
6 Unidad de Proteccion 100% 42%
7 Departamento de Gestién Territorial 100% 50%
8 Departamento de Gestion de la Via Institucional 100% 57%
9 Unidad de Investigacion y Analisis de la Informacion 100% 50%
10 Oficina Territorial de Santa Ana 100% 51%
11 Oficina Territorial de La Libertad 100% 52%
12 Oficina Territorial de San Salvador 100% 52%
13 Oficina Territorial de Chalatenango 100% 49%
14 Oficina Territorial de San Vicente 100% 51%
15  Oficina Terrilorial de Usulutan 99% 50%
16 | Oficina Territorial de San Miguel 98% 48%
Porcentaje promedio de cumplimiento de GTAPL: 98% 50%
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VIII. Seguimiento a cumplimiento de resultados del Instituto Crecer Juntos

f‘

La Unidad de Planificacién y Desarrollo Institucional, como parte de sus competencias, ha brindado el seguimiento
respectivo al Plan Operativo Anual, el cual se detalla en el presente informe con base en el analisis de los datos
obtenidos del monitoreo al segundo trimestre del POA 2024, de la siguiente manera:

e Con relacion al resultado 1: Con un 96% de cumplimiento trimestral, se ha logrado avanzar en diferentes
productos que permiten implementar el Modelo de Atencidn Integral de la Primera Infancia, tales como,
elaboraciéon de Directorio de posibles socios implementadores del MAIPI; Lineamientos Técnicos para la
Acreditacion de Programas de Desarrollo Infantil para la Primera Infancia; el cual implicé un trabajo coordinado
con CONAPINA para su aplicacién conjunta; Acercamiento de 600 nifias y nifios a la oferta cultural y recreativa
del pais; Asistencia técnica a los 14 Equipos Gestores Crecer Juntos para el funcionamiento del modelo de
gestion de la PCJ; 2 asistencias técnicas especializadas para la acreditacion de programas de desarrollo infantil
para la Primera Infancia; Desarrollo de 6 jornadas de difusion del MAIPI; Elaboracion de Guia para la
implementacion y gestion de la modalidad complementaria: Bebeteca; Lineamientos técnicos para la
adecuacidn y uso de espacios publicos para la Primera Infancia; Asistencia técnica para la implementacién del
MAIPI a 2 socios implementadores; Elaboracion de Lineamiento para el Marco de Calidad de la Atencion Integral
a la Primera Infancia; Instrumento de evaluacion de la calidad en CBI; Instrumento de evaluacion de la calidad
para la implementacion de circulos de familia; Desarrollo de procesos de formacion con 5/9 personas
responsables de la atencidn integral a la Primera Infancia; Asistencia técnica a WCI para la armonizacidon de
guia autorreflexiva de la calidad de cuidado y atencion de nifias y nifios; Elaboracion de Guia de actividades de
Estimulacion para nifias y nifios; 6 asistencias técnicas para conformacion y funcionamiento de Circulos de
Familia; 19 asistencias técnicas para el funcionamiento de CBI; Elaboracion de Manual de Supervision a CAPI;
8 supervisiones a CAPI autorizados; 121 asistencias técnicas para instalacién y/o funcionamienta de CAPI; 4
verificaciones de CAPI en el marco de su proceso de autorizacion; Monitoreos a CBI; Asistencias tecnicas a
entidades administradoras de CBI, PAD, ATPly EGT; entre otros.

e Referente al resultado 2: Se ha logrado un porcentaje de cumplimiento del 99% de avance trimestral, en la
consecucion de productos que promueven la atencién directa de nifias y nifios a través de modalidades de
atencién a Primera Infancia priorizadas, entre las cuales se pueden destacar la firma de 3 convenios para la
subvencién de entidades administradoras de Centros de Bienestar Infantil con el fin de garantizar la atencién
integral a niflas y nifios; 20 gestiones de cooperacidn y alianzas estratégicas para fortalecer la atencion diracta
de nifias y nifios a través de modalidades de atencién a Pl y para brindar asistencia humanitaria en situaciones
de vulnerabilidad; Formulacion del Plan institucional para la Implementacion de la Estrategia Nacional del
Juego; Plan de formacion de animadores del juego; Evaluacién del desarrollc y salud y nutricién de 5,094 nifas
y nifios de CBI; Jornada Ludico-recreativa en el marco del Dia Internacional del Juego; Asistencia técnica para
la adecuacion de espacios de juego y promocion de la lectura en parque Balboa y Puerta del Diablo, en
coordinacion con el ISTU; Caracterizacion de la oferta de atencion de los CBI; 13 asistencias técnicas a EGT
del ICJ; Actualizacion de Plan Institucional de Respuesta a Emergencia; 3 asistencias técnicas para la activacién
del Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia; gestion para la
proteccion de 65 nifias y nifios usuarios de modalidades de atencion implementadas por el ICJ; atencion directa
a nifas y nifos a traveés de circulos de familia y CBI, respuesta a emergencia a nivel nacional; desarrollo de
oferta ludica con nifias y niflos en contexto de emergencia, entre otros.

e Encuanto al resultado 3: Se ha logrado avanzar en el fortalecimiento de la plataforma institucional con un 96%
de cumplimiento trimestral, lo cual se refleja por medio de la formulacion del Plan Anual de Auditoria Afio 2024
y Aflo 2025; Estatuto de Auditoria Interna; Politicas de Auditoria Interna; Arqueo al Fondo Circulante de Monto
Fijo; Actualizaciones al portal de transparencia institucional; Formulacion de Estrategia de Comunicacion
Institucional 2024-2029; Elaboracidon de 3 boletines informativos mensuales; 3 agendas culturales y recreativas
para la Primera Infancia; 42 publicaciones de recursos audiovisuales en sitios web y redes sociales
institucionales; Diagramacion de 3 documentos institucionales; Elaboracion de actas ordinarias vy
extraordinarias de junta directiva: Elaboracién de acuerdos de direccion ejecutiva; Establecimiento de 5
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convenios con socios estratégicos; Presentacion de Estados Financieros ante el MH; Formulacion de Plan de
formacion del Talento Humano Aflo 2024; Metodologia de evaluacion del Clima organizacional; Reclutamiento
y selecciéon de personal para ampliar la operacion institucional; Dotacion de dispositivos moviles y equipo
informatico; Desarrollo de aplicativos informaticos; Soportes informaticos preventivos y correctivos; Plan de
mantenimiento de la flota vehicular; Establecimiento de Comité de Seguridad y Salud Ocupacional; Asistencia
técnica para el diseio de espacios publicos para la Primera Infancia y para adecuacién de sedes
departamentales y central del ICJ; Formulacién del informe del Plan Operativo Anual Institucional Afio 2024 y
version técnica del Plan Operativo Anual Institucional Afio 2025; Informe de monitoreo y seguimiento al ler
Trimestre del POA 2024; Elaboracion de la Memoria de labores institucional Junio 2023 a Mayo 2024;
Elaboracion de documentos normativos institucionales; Ejecucion de Plan Anual de Compras Publicas;
Formulacion de Politica Institucional de Gestion Ambiental; Jornadas de Sensibilizacion sobre la gestion
ambiental; Establecimiento de Comision Institucional de Género; entre otros.

e Enlorelacionado al avance institucional para el periodo de abril a junio, se tiene un porcentaje de cumplimiento
promedio trimestral del 97% y anual del 50% lo cual refleja una tendencia positiva en la consecucién de los
productos programados.

IX. Recomendaciones

Con base en el analisis antes presentado, la Unidad de Planificacion y Desarrollo Institucional recomienda lo
siguiente:

e Verificar con las jefaturas de Unidades Organizativas en los casos de cumplimiento parcial © no cumplimiento
respecto al total programado, las diferentes limitantes para la consecucion de los productos relacionados, con
el fin de orientar y fortalecer dichos aspectos para garantizar la consecucion de los productos programados en
el afio.

e Que las Unidades Organizativas, mejoren el proceso de sistematizacion de sus registros administrativos y
medios de verificacion con el fin de garantizar la fiabilidad de los datos reportados en los informes de monitoreo
individuales del Plan Operativo Anual, asi como, el cumplimiento de tiempos establecidos para su presentacion.

e Promover sistemas de administracion de datos oficiales que generen interoperabilidad entre la informacion de

las diferentes Unidades organizativas, con el fin de transferir y utilizar datos de manera uniforme, eficiente y
fiable.

La Libertad, 29 de julio de 2024
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