Sesion Namero CA-08/2020 del Comité de Administracion del Instituto cfe Garantia de Depositos.
Sesién Ordinaria, celebrada de forma virtual a traves de la plataforma tecnolégica denominada TEAMS, de
acuerdo con la convocatoria enviada en dias previos. La presente sesion se celebra bajo esta modalidad con
el objetivo de cumplir con la principal medida de prevencion de contagio del virus COVID-19, siendo esta la
posibilidad de continuar con el normal curso de las actividades de la Institucion bajo la figura del teletrabajo.
En razdn de lo anterior, esta sesion se constituyé a las catorce horas y treinta minutos del dia cinco de
noviembre del afio dos mil veinte, habiendo participado: el Licenciado Miguel Humberto Ramirez en su calidad
de Presidente del Instituto, asi como de los Directores en calidad de Propietarios: Licenciada Laura Patricia
Avyala de Flores y el Licenciado Jorge Adalberto Aldana Luna, en tal sentido se tuvo el quérum necesario para
la instalacion de la presente sesion, de conformidad al Instructivo de Funcionamiento del Comité de
Administracién del Instituto de Garantia de Depdsitos. Asi mismo se contd con la participacion de las
Licenciadas Leily Melany Mendoza Valladares y Esmeralda Sbetlana Marroquin Martinez. El Licenciado
Francisco Evelio Cornejo Valencia estuvo ausente con excusa. Todos los participantes se encontraban en el
territorio de la Republica de El Salvador. Todo lo cual constaré en el acta de quérum que se firmara cuando
las condiciones lo permitan y que también constituira anexo del acta. La sesion se desarrollé de la siguiente
forma: I. LECTURA Y RATIFICACION DEL ACTA ANTERIOR: El Presidente del Comité de Administracion
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dio lectura al Acta de la Sesion CA-07/2020 celebrada el dia nueve de octubre de dos mil veinte, cuyo texto
fue aprobado por unanimidad de los presentes en todas sus partes. Il. SOLICITUD DE APROBACION DE
INSTRUCTIVO DE GESTION INTEGRAL DE RIESGOS DEL IGD. el Presidente expuso contenido de
Memorando PR-079/2020 de fecha 4 de noviembre de 2020, en el que manifiesta a los deméas miembros del
Comité de Administracion que, en atencion al plan de revision y actualizacién de la normativa institucional, se
present6d proyecto del “Instructivo de Gestion Integral de Riesgos del IGD”, cuya creacion responde a la
necesidad de establecer las politicas y lineamientos para la gestién de riesgo del Instituto de Garantia de
Depdsitos de manera integral y armonica con el logro de objetivos estratégicos y operacionales, potenciando
la efectividad y eficiencia de los recursos comprometidos. En atencion a lo expuesto, El Presidente hizo saber
al Comité de Administracion que de conformidad al procedimiento establecido en el Instructivo para la Gestion
de Instrumentos Normativos Institucionales (E01-INS01) del IGD, se ha revisado el contenido del borrador del
instrumento normativo propuesto el cual forma parte integrante de esta acta. Para estos efectos el Jefe de
Contabilidad y Planificacién expuso el contenido del nuevo Instructivo. EI Comité de Administracion después
de conocer el contenido propuesto, y de conformidad a las facultades conferidas en el literal z) del articulo 20
del Instructivo de Funcionamiento del Comité de Administracién, ACUERDA POR UNANIMIDAD: A) Aprobar
el nuevo “Instructivo de Gestion Integral de Riesgos del IGD” (E02-INS08), con vigencia a partir del dia uno
de enero de dos mil veintiuno, segun la propuesta que ha sido expuesta y que se anexa a este punto como
evidencia de su contenido; y B) Delegar a la Presidencia del Instituto para que emita y suscriba en nombre
de este cuerpo Colegiado el instrumento normativo denominado “Instructivo de Gestion Integral de Riesgos
del IGD?, y para que instruya que el mismo sea incorporado a todo el cuerpo de instrumentos normativos que
regulan el quehacer de la Institucion. Ill. SOLICITUD DE APROBACION DEL INSTRUCTIVO DE
CONTINUIDAD DEL NEGOCIO Y RECUPERACION DE DESASTRES DEL IGD. El Presidente expuso
contenido de Memorando PR-080/2020 de fecha 4 de noviembre de 2020, en el que manifiesta a los demas
miembros del Comité de Administracion, que en atencion al plan de revision y actualizacion de la normativa
institucional, se presentd proyecto del “Instructivo de Continuidad del negocio y Recuperacion en caso de
Desastres”, cuya creacion responde a la necesidad de fortalecer la capacidad de actuacién del Instituto para
cumplir sus funciones ante situaciones que amenacen su . continuidad o que puedan impactar a sus
-empleados, sus recursos, su reputacion o la estabilidad del sector financiero en caso de que ocurra una crisis,
sea durante un proceso de resolucion o en las actividades operativas diarias. En atencién a lo expuesto, el
Presidente hizo saber al Comité de Administracion que de conformidad al procedimiento establecido en el

Instructivo para la Gestion de Instrumentos Normativos Institucionales (E01-INS01) del IGD, se ha revisado
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el contenido del borrador del instrumento normativo propuesto el cual forma parte integrante de esta acta.
Para estos efectos el Jefe de Contabilidad y Planificacion expuso el contenido del nuevo Instructivo. EI Comité
de Administracién después de conocer el contenido propuesto, y de conformidad a las facultades conferidas
en el literal z) del articulo 20 del Instructivo de Funcionamiento del Comité de Administracion, ACUERDA
POR UNANIMIDAD: A) Aprobar el nuevo “Instructivo de Continuidad del negocio y Recuperacion en caso de
Desastres” (E02-INS(09), con vigencia a partir del dia uno de enero de dos mil veintiuno, segln la propuesta
que ha sido expuesta y que se anexa a este punto como evidencia de su contenido; y B) Delegar a la
Presidencia del Instituto para que emita y suscriba en nombre de este cuerpo Colegiado el instrumento
normativo denominado “Instructivo de Continuidad del negocio y Recuperacién en caso de Desastres”, y para
que instruya que el mismo sea incorporado a todo el cuerpo de instrumentos normativos que regulan el
quehacer de la Institucion. IV. SOLICITUD DE MODIFICACION DEL PROCEDIMIENTO DE CARGA DE
INFORMACION Y CALCULO DE PRIMAS A COBRAR A BANCOS COOPERATIVOS MIEMBROS. El
Presidente expuso contenido de Memorando PR-077/2020 de fecha 3 de noviembre de 2020, en el que
manifiesta a los demas miembros del Comité de Administracion, que en atencion al plan de revision y
actualizacion de la normativa institucional, y con la finalidad de gestionar adecuadamente la carga, célculo y
aprobacion de las primas que trimestralmente el Instituto cobra a sus Instituciones Miembros, se solicita
modificar el Procedimiento de Carga de Informacién y Célculo de Primas a Cobrar a Bancos Cooperativos
Miembros , en el sentido de incorporar al instrumento normativo un protocolo en caso de que no se reciba por
los medios habituales la informacién de depésitos que proporciona la Superintendencia del Sistema
Financiero, la cual utiliza para realizar el calculo de primas a cobrar a las Instituciones Miembros del IGD. En
atencion a lo expuesto, el Presidente hizo saber al Comité de Administracién que de conformidad al
procedimiento establecido en el Instructivo para la Gestion de Instrumentos Normativos Institucionales (E01-
INSO1) del IGD, se ha revisado el contenido de las modificaciones propuestas, el cual forma parte integrante
de esta acta. Para estos efectos la Jefa de Resolucién Bancaria y Pago de Garantia expuso el contenido de
las modificaciones propuestas. ElI Comité de Administracién después de conocer el contenido propuesto, y
de conformidad a las facultades conferidas en el literal e) del articulo 20 del Instructivo de Funcionamiento
del Comité de Administracion, ACUERDA POR UNANIMIDAD: A) Aprobar las modificaciones propuestas y
presentadas del “Procedimiento de Carga de Informaciéon y Célculo de Primas a Cobrar a Bancos
Cooperativos Miembros” (E03-NTE02-PRO01), con vigencia a partir del dia dieciséis de noviembre de dos
mil veinte, segln la propuesta que ha sido expuesta y que se anexa a este punto como evidencia de su

contenido; y B) Delegar a la Presidencia del Instituto para que emita y suscriba en nombre de este cuerpo
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Colegiado las modificaciones al instrumento normativo denominado “Procedimiento de Carga de Informaciéon
y Calculo de Primas a Cobrar a Bancos Cooperativos Miembros”, y para que instruya que el mismo sea
incorporado a todo el cuerpo de instrumentos normativos que regulan el quehacer de la Institucion. V.
INFORME DE ACTIVIDADES DE DIVULGACION AL MES DE OCTUBRE 2020. El Presidente present6 al
Comité de Administracion el contenido de los siguientes Memorandos: A) Memorando DE-0046-2020 del 03
de noviembre de 2020, elaborado por la jefe de Divulgacion y Educacién Financiera, el cual contiene el
Informe de Actividades de Divulgacion y Educacién Financiera. En su informe expresa que el IGD con el fin
de educar a la ciudadania sobre el seguro de depdsitos se vuelve una actividad prioritaria para el Instituto
realizar diferentes actividades con el objeto de dar a conocer de la mejor forma la cobertura con la que cuentan
los depositantes; por ello ha utilizado distintas estrategias de comunicacion llevadas a cabo de enero a octubre
de 2020, haciendo uso de distintos medios de comunicacion tales como: prensa, radio, televisién, seminarios
webinar, presencia Digital y Juego IGD. Ademas, detalla las actividades a realizarse en noviembre y diciembre
2020; y B) Memorando DE-047-2020 del 03 de noviembre de 2020, elaborado por la jefe de Divulgacion y
Educacion Financiera, el cual contiene el Informe de Conferencias “Cumplimiento de la Norma de Divulgacién
de la Garantia de Depositos” dirigida a Instituciones miembros, realizadas los dias 29 de julio, 1y 25 de
septiembre de 2020. En su informe expresa que el IGD de acuerdo con la Norma de Divulgacion de la
Garantia de Depédsitos, el IGD brinda apoyo a las Instituciones Miembros (IMI) con el fin de fortalecer al
personal bancario en materia de garantia de depositos. De esta forma, la Unidad de Divulgacién y Educacion
Financiera con el apoyo de personal del IGD, coordiné la realizacién de tres conferencias en linea que tuvieron
como titulo: “Cumplimiento de la Norma de Divulgacion de la Garantia de Depdsitos”. EI Comité de
Administracion se dio por recibido y enterado del informe presentado. VI. CAPACITACION
DIRECTORES EN MATERIA DE PREVENCION DE LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO AL
TERRORISMO. El Presidente expuso a los demas miembros del Comité de Administracién que, para
gestionar adecuadamente la administracion del riesgo de lavado de dinero y activos y financiamiento al
terrorismo, es necesario proporcionar a este Organo Colegiado los lineamientos necesarios que permitan dar
cumplimiento a la ley contra el lavado de dinero y de activos, reglamento, instructivo de la Unidad de
Investigacion Financiera de la Fiscalia General de la Republica (UIF) y normativas relacionadas. Es por ello
que la Oficial de Cumplimiento del IGD les realizo una presentaciéon, la cual se anexa a esta acta, de los
puntos mas relevante sobre dicha normativa y de esa forma mantenerlos al tanto sobre las consecuencias
derivadas del incumplimiento del marco normativo vigente en materia de prevencion de lavado de dinero y

activos y financiamiento al terrorismo. EI Comité de Administracion se dio por enterado del tema
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expuesto. VIl. PRESENTACION SOBRE PUNTOS DE APROBACION DE ORGANOS DE DIRECCION EN
PROCESO DE PAGO DE GARANTIA. El Presidente expuso que, en razén de una solicitud hecha por uno
de los Directores, se preparo6 presentacion en la cual se exponen los puntos que requieren aprobacion de los
Organos de Direccion en las etapas de preparacion y de proceso de pago de garantia. En esta oportunidad
la Jefa de la Unidad Legal estuvo a cargo de realizar la presentacion, misma que se constituird como anexo
a la presente acta, y en la que se expusieron los puntos clave, de accién y participacion del Organo de
Direccion ante un posible proceso de Preparacion y Proceso de Pago de Garantia, asi como las acciones
encaminadas para poder cumplir con el procedimiento basico que debe seguirse en los casos que la
Superintendencia del Sistema Financiero (SSF) comunique al Instituto que una Institucion Miembro presenta
problemas que han conducido a requerirle un plan de regularizacién, o que se encuentre en una situacion
que pueden conducir al cierre de dicha institucion. Los miembros de este Organo de Direccion agradecieron
todos los aspectos que fueron explicados por la Jefa de la Unidad Legal y se dieron por enterados del
contenido compartido. El Presidente presentd al Comité de Administracion. VIIl. INFORME DE
CAPACITACION DEL CDIC Y DE LA CONFERENCIA FSI-IADI DEL MES DE SEPTIEMBRE 2020. El
Presidente expuso al Comité de Administracion que se preparo presentacion en la cual se expone el contenido
de los Informes sobre la Iniciativa Global de Intercambio de Conocimientos — CDIC 2020, misma que se llevo
a cabo en el periodo comprendido del 08 de septiembre de 2020 - 10 de septiembre de 2020; y del Informe
sobre Seminario FSI-IADI: Impacto del COVID-19 en las autoridades de resolucién y aseguradores de
depdsitos, llevado a cabo el 22 de septiembre de 2020 y 24 de septiembre de 2020. La presentacion queda
como anexo al acta y presenta el detalle de los temas desarrollados durante el evento, dicha informacién es
de gran interés para el Instituto, ya que tienen relacion con el mandato de fortalecer y mejorar la capacidad
del sistema de resolucién y seguro de depdsitos; ademas se pudo conocer y comprender los principales retos
actuales y esperados que se han identificado a partir del impacto generado por el COVID-19 para las
autoridades de resolucién y aseguradores de depésitos, destacando los elementos principales de cada una
de ellas, asi como las ideas que pueden ser aplicables a esta Institucion y los retos que se plantean para la
Red de seguridad financiera del pais. EI Comité de Administracion se dio por enterado del informe
presentado. IX. PRESENTACION ENCUESTA DE CLIMA 2020. El Presidente, en atencién a lo establecido
en el Instructivo de Evaluacion de Clima del Instituto, present6 al Comité de Administracién el resultado de la
encuesta de Clima organizacional. En los resultados se aprecia que el area mejor calificada fue la de la
Liderazgo y Estilo de direccion, con una nota de 8.8, y el area que representa una mayor oportunidad de

mejora es la relacionada con las Relaciones Laborales, con una nota de 7.9, siendo la Nota Promedio de la
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encuesta 8.12. Lo anterior arroja una tendencia al alza en relacién con los afos anteriores. El resultado
anterior fue hecho del conocimiento del personal del Instituto previo a la celebracion de esta sesién. En ese
sentido, se detallaron las &reas evaluadas y se recibieron felicitaciones por el esfuerzo y recomendaciones
de parte de los deméas miembros directores, las cuales seran tomadas en cuenta para poner en marcha las
acciones necesarias para aprovechar las oportunidades de mejora y fortalecer las areas positivas y
relevantes, las que han sido incluidas en un plan de accion para el mejoramiento del Clima Organizacional
que la administracion considerd e incluyd en la Planeacion estratégica institucional. EI Comité de
Administracion se dio por recibido del resultado de la encuesta de clima presentado. Sin méas que tratar, se

levanta la sesion a las diecisiete horas del mismo dia.
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