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Controlar y supervisar los servicios operativos y de gestión de Ia Policía Nacional Civil en

el marco constitucional y en consideración a las demandas sociales, con irrestricto

respeto a los Derechos Humanos para contribuir a una actuación policial eficazy ala
conducta ética de los policías, asícomo de la Academia Nacional de Seguridad Pública.

Constituirse en una institución autónoma y fiscalizadora profesional, transparente,

proactiva y moderna, que ejerza el control y la supervisión de las instituciones de

seguridad, Policía Nacional Civil y Academia Nacional de Seguridad Pública y sus

miembros como garantes de la seguridad ciudadana, para conservar o restablecer la

disciplina, velando por el respeto de los Derechos Humanos y gozando de credibilidad y

confianza interna y social.

FUNCTÓN

Control y fiscalización de las actuaciones de los servicios operativos y de gestión de la

Policía Nacional Civil o PNC y de la Academia Nacional de Seguridad Pública o ANSP,

con especial observancia al respeto de los Derechos Humanos.

(Segun el artículo 3 de la Ley Orgánica y artículos 12,13 y 14 de su Reglamento)

VISIÓN
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Inspectoría General de Seguridad Pública Ministeio de Justicia g Seguridad

MEMOR¡A DE LABORES DE INSPECTORíA GENERAL DE SEGURID
PÚBLIGA, coRRESPoNDIENTE AL AÑo 2018.

I. ANTECEDEIX*TT§

La lnspectoría General, es el Órgano Contralor y de Fiscalización de las actuaciones de

los servicios operativos y de gestión de la Policía Nacional Civil, en adelante PNC y de la

Academia Nacional de Seguridad Pública, en adelante ANSP. Su origen como lnspectoría

General de la PNC, está vinculado al de la Policía Nacional Civil y conforme al mandato

constitucional de esa institución, es decir, el de procurar la observancia que todas sus

actuaciones tanto de prevención como de represión deben ceñirse al respeto irrestricto de

los Derechos Humanos.

Actualmente, la lnspectoría General se encuentra operando administrativa y

presupuestariamente con el apoyo en los procesos con las de las diferentes Direcciones

del Ministerio de Justicia y Seguridad Pública, tales como: Dirección de Financiera,

Dirección de Adquisiciones y Contrataciones, Dirección de Planificación, Dirección de

Recursos Humahos, las cuales dependen jerárquicamente de la Dirección Ejecutiva y

éstas a su vez, de la Cartera de Estado de Seguridad. Dicha dependencia se vuelve

indispensable debido a que lnspectoría General no cuenta con los recursos financieros, ni

talento humano, para creil su propio aparato administrativo.

il. rNTRODrJttrürs

Las actividades desarrolladas por lnspectoría General de Seguridad Pública, (en adelante

lnspectoría General) durante el año dos mil dieciocho,en el marco del cumplimiento la Ley

Orgánica y su Reglamento, los cuales le dieron el marco jurídico legal, según Decreto

Ejecutivo No. 815, en la que se amplía la funcionalidad, incorporandoademás de la Policía

Nacional Civil, ( en adelante PNC), la fiscalizador y supervisor de la operatividad y gestión

de las actuaciones del personal de la Academia Nacional de Seguridad Pública (en

adelante ANSP).

Memoria de Labores 2O1B



Inspectoría Generol de Seguridad Pública Ministerio de Justicia y Seguidad

Además, regula funciones específicas que conllevan a establecer el control directo de I

lnvestigaciones Disciplinarias a través del ejercicio de Ia dirección funcional de las

investigaciones d¡sciplinarias de faltas graves y muy graves atribuidas a personal de la

PNC como de la ANSP; la participación de los Delegados en las audiencias disciplinarias

ya no solo como contralores del proceso sino con un rol procesal de presentador de

cargos; Evaluar planes y programas policiales y en relación a la ANSP, la de supervisar

el cumplimiento curricular aprobado por el Concejo Académico de dicha lnstitución.

En ese sentido, cada año se ha presentado el referido informe para conocimiento de dichas

autoridades, con los resultados de la operatividad de esta institución contralora, asícomo

las limitantes para ejercer la totalidad de las funciones otorgadas por el legislador; producto

de ello, en este año 2018 se recibió apoyo económico del Ministerio de Justicia y Seguridad

Pública por medio delConsejo Nacional de Administración de Bienes (CONAB) por un

monto de $77,659.75, para el rubro 61 "lnversiones en activo fijo", ya que para este

específico presupuestariamente no se tenían recursos.

III. ALCAh¡C§

El contenido del presente informe contiene la información consolidada de las actividades

operativas y administrativas realizadas en cada oficina de lnspectoría General,

desplegadas en las catorce Cabeceras Departamentales del país, durante los meses de

enero a diciembre de dos mil dieciocho.

IV. OB-"'§T'VÜ§

a) General

lnformar sobre el cumplimiento de logros, objetivos y metas proyectadas en el Plan

Operativo Anual, de la lnspectoría General de Seguridad Pública, durante el año dos mil

dieciocho.
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b) Específicos

Mostrar en forma consolidada, los resultados brindados por el Departamento de

Quejas y Denuncias y las oficinas Regionales y Departamentales de lnspectoría

General, relacionada a la recepc¡ón, procedencia y tramite de la misma; así como la

estadística de las constancias de antecedentes disciplinarios emitidas al personal

policial.

Reflejar información consolidada del cumplimiento del Régimen Disciplinario de la

PNC y ANSP sobre los casos ventilados en los diferentes tribunales (Disciplinarios,

apelaciones y Nacional)

Presentar información, sobre actividades preventivas realizadas a nivel nacional, a

través de capacitaciones, charlas, dopajes y alcoholemia; impartidas y suministradas

al personal de la PNC y ANSP.

tL Exponer los resultados de las gestiones realizadas por el Departamento de

Administración y Finanzas, en apego al artículo 28 de la Ley Orgánica, para una

correcta gerencia de la lnspectoría General.

{ Dar a conocer otras actividades en las que se participa, en el Ministerio de Justicia y

Seguridad, a petición del Señor Ministro, a las cuales se les ha dedicado tiempo y

esfuerzo.

V. PRÜT§M}ruI{ffiruTffiS

1. Los Jefes de Departamento, Jefes Regionales y Delegados Departamentales que

tienen a su cargo Unidades Policiales a supervisar, reportan mensualmente los

resultados concernientes al cumplimiento de metas contempladas en el Plan Operativo

Anual de lnspectoría General de Seguridad Pública (en lo sucesivo POA-IGSP,) de

manera física y magnética el cual se mide el cumplimiento de metas según el

instrumento de creado para tal fin.
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2- Una vez recibida la información, se analiza y, de advertirse error en la misma, se

las consultas necesarias a efecto de recopilar datos estadísticos conf¡ables y que

reflejen el cumplimiento de las metas propuestas por cada Regional y Delegado de

lnspectoria según el POA-IGSP.

3. Como medida complementaria, los Delegados del lnspector General participan en el

proceso de rendición de cuentas en forma mensual, con la finalidad de que el Titular

supervise el trabajo desarrollado por ellos,en cumplimiento a su función contralora y

fiscalizadora de la operatividad de la PNC y ANSP, de forma cuantitativa y cualitativa.

4. Finalmente se consolida y procesa la información proporcionada por las oficinas

Regionales, las cuales contienen datos estadísticos de sus oficinas Departamentales

adscritas, a nivel nacional para emitir los informes correspondientes.

VI. BA$E L§64L"

El presente informe se realiza en cumplimiento al artículo 34 la Ley Orgánica de lnspectoría

General y su Réglamento; así como la normativa interna aplicable al personal, con el fin

de transparentar la gestión lnstitucional.

VI!.ORGANIGRAW!4,

El Organigrama de lnspectoría General, fue propuesto por el Señor lnspector General y

aprobado por el Señor Ministro de Justicia y Seguridad Pública, en fecha 17 de agosto de

2016; el cual fue creado en virtud de los Departamentos, Unidades, Áreas y Secciones

descritas en la Ley Orgánica y su Reglamento,

El referido documento representa gráflcamente su estructura organizacional en

Departamentos y Unidades de conformidad a los artículos 22 de la Ley Orgánica de la

lnspectoría General y 5 de su Reglamento, mismos que se detallan a continuación.
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7.

8.

Ministeio de Justicia y Seguridad

1. Departamento de Quejas y Denuncias. (Funcionando)

2. Departamento de Responsabilidad Profesional. (Sin funcionamiento)

3. Departamento de lnvestigación de las Faltas Disciplinarias. (Funcionando)

4. Departamento de Procesos Disciplinarios. (Sin funcionamiento)

5. Departamento de Supervisión del Servicio Policial. (Sin funcionamiento)

6. Departamento de Supervisión de las Actuaciones Académicas y de Formación de la
ANSP. (Funcionando)

Departamento de Estadística y Análisis. (Sin funcionamiento)

Departamento de Administración y Finanzas. (Funcionando)

Según la ley Orgánica de lnspectoría General, debería haber ocho Departamentos

funcionando, a efecto de cumplir con el mandato que por ley le competen; sin embargo,

en la actualidad únicamente funcionan cuatro de ellos, por las razones que se explicaron

anteriormente, por falta de recursos económicos y talento humano.

No obstante, a Io anterior, se realizan las actividades que competen a los otros

Departamentos, redoblando esfuerzo con el personal existente, aunque los resultados en

esas áreas no son los deseados; no obstante, se hace presencia en los lugares

competentes a fin de visibilizar la institucionalidad de lnspectoría General.

Cada año, en el presupuesto que se presenta al Ministerio de Justicia y Seguridad Pública

se hace énfasis de esta situación precaria que lnspectoría General vive cada año desde

2016, que por ley se desligó de la Policía Nacional Civil.
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Organigrama de lnspectoría General de Seguridad Pública

Esquema No. 1
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VIII. OE§PI_[EG{.,}[ TTRR[TÜffil&:*

Con el propósito de acercarle al ciudadano los servicios que presta lnspectoría General,

se tienen oficinas funcionando en las catorce Cabeceras Departamentales del país y

una OficinaCentral, según detalle siguiente, en las cuales se pueden interponer

denuncias relativas a supuestos procedimientos arbitrarios y/o que vulneran derechos

fundamentales atribuidos al personal de la PNC y ANSP, de acuerdo a sus funciones.

ilu;,.rriro ldo. '1

No. oFICINAS DE INSPECToú¿. cBNBRal

1 OFICINA CENTRAL, SAN SALVADOR

2 DEPARTAMENTODESANTAANA

3 DEPARTAMENTODESONSONATE

4 DEPARTAMENTO DE AHUACHAPAN

5 DEPARTAMENTO DE ]-A LIBERTAD

6 DEPARTAMENTODECHALATENANCO

7 DEPARTAMENTODESANSALVADOR

8 DEPARTAMENTODESANVICENTE

9 DEPARTAMENTODELAPAZ

10 DEPARTAMENTO DE CABAÑAS

1I DEPARTAMENTO DE CUSCATLAN

12 DEPARTAMENTO DE SAN MIGUEL

13 DEPARTAMENTo op voRnzÁN

).4 DEPARTAMENTO DE LA UI'¡TÓI{

15 DEPARTAMENIoorusulurÁN

»rnrccló¡,¡ nB unlcactóN rÍsrcl

Avenida Olímpica No. 2645, Colonia Flor Blanca, San Salvaclor.
T el. 2201.-3900, fax 2201-3919

Cuarenta y nueve Calle Poniente, entre 24 Avenida. Aldea Sur,
Block A, Casa 10. Santa Ana. '1e1.2448-3220.

Calle Alberto Masferrer y Ave. Clauclia Lars, Palacio Cultural,
Sonsonate. T el. 2451,-17 45.

Tercera Calle Poniente ent¡e 2da. Avenida Sur v Ave. Fra
Menéndez, # 3-1. Contiguo a Alcaldía Municipal, Ahuachapán. Tel.
2413-4652.

Cuarta Avenida Norie, No.37-B, Santa Tecla. Tel.2288-4294

Primera Avenida Norte y 1a. Calle Poniente, No. 7, Chalatemngo.
Tel. .2301-1534

Colonia y Avenida Santa Victoria, No.10, San Salvador. Tel
71L5 y 2235 -7LL6

Barrio Concepción, 4ta. Calle poniente y 11 Ave. Sur Casa #22,

San Vicente. T el. 2393-6248.

Centro de Gobierno, Kilómetro 56 y L/2, Carretera Litor¿rl,

Zacatecoluca, La Paz. Tel. 2334-0701.

Barrio El Calvario, 5ta. Avenida Sur No.18, Centro de Gobierno,
Sensuntepeque, Cabañas. Tel. 2382-0395.

Barrio San Nicoliis, 2¿r. Calle Poniente, frente a Farmacia Salud.
2372-0475.

Residencial Orania, Polígono 1, pasaje 2, Lote #4, San Miguel. Tel.

266L-4526

Edificio Centro de Cobierno, 3a. Avenida Sur y 2a. Calle Ponicnte,
San Francisco Gotera, Morazán 2654-2545.

Edificio Centro de Gobie¡no, Avenida General Cabañas,

Unión. Tel. 2656-5-120.

Barrio la Merced, 8a.Calle Oriente, No.l5-A, Usulután. TeL.2624-
55'17.
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Esquema No. 2

Despliegue territorial de lnspectoría General de Seguridad Pública
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*iii:r.',IX. RESULTANO§ Mffi §-,& ffiWW,W,MT§W{ffi&ffi

En este apartado se reflejarán datos estadísticos, producto de la operatividad supervisora

y fiscalizadora de la lnspectoría General, por cada uno de los Departamentos a las oficinas

Regionales y de cada cabecera Departamental.

Es importante mencionar que de acuerdo al organigrama de este Ente Contralor no

aparecerán datos reflejados por los Departamentos de Responsabilidad Profesional,

Procesos Disciplinarios, y Estadística y Análisis, debido a que éstos por falta de personal

no están funcionando, tal como se mencionaron anteriormente.

1. Departamento de Quejas y Denuncias.

EI Departamento de Quejas y Denuncias recibe, analiza, tramita, registra e indaga las

quejas y denuncias ciudadanas relativas al funcionamiento de los servicios operativos, de

gestión y la conducta profesional de los miembros de la Policía Nacional Civil y de la

Academia Nacional de Seguridad Pública, se encarga también de elaborar las actas de

revisar la base de datos de aquellas policías que solicitan constancias de antecedentes

disciplinarios.

Este Departamento, está facultado para recibir avisos por parte de la ciudadanía, de forma

anónima, utilizando cualquier medio, para hacer del conocimiento delnspectoría General

de Seguridad Pública o de las distintas dependencias de la PNC y ANSP, las acciones u

omisiones irregulares por parte de sus miembros. Para ello, el departamento cuenta con

personal técnico jurídico altamente calificado para la atención de los usuarios sobre los

servicios que corresponde prestar a la lnspectoría General en relación a la operatividad de

la Policía Nacional Civil y de la Academia Nacional de Seguridad Pública, y orientarlos

cuando las situaciones planteadas por los interesados no constituyan materia de su

competencia, en cuyo caso se le refiere a la institución competente.
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A continuación, se detallan los resultados consolidados y obtenidos en el

Departamento, en relación a las denuncias recibidas a nivel nacional.

a) Forma de Recepción de la Denuncia

Las denuncias que se rec¡ben en lnspectoría General, se catalogan por su recepción, de

la siguiente manera: Verbal, Escrita, Telefónica, de Oficio, Electrónica y Anónima,

reflejándose en el siguiente cuadro el número de denuncias recibidas mensualmente en

cada una de sus formas.

FORMA DE RECEPCIÓN DE LA DENUNCIA
ütuadrm {üu" ?.

NO RECEPCION ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP ocT NOV Dtc TOTAL

1 VERBAL 64 73 51 66 8g 70 69 ot 64 62 60 47 782

2 ESCRITA 60 25 43 40 56 53 47 48 38 52 45 33 540

J TELEFONICA 1 1 1 I 2 I 4 I I 23

4 DE OFICIO .l , 1 J 1 2 1 o J 22

5 ELECTRONICA 2 1 2 1 6

6 ANONIMA 1 1

TOTAL 128 99 95 109 150 124 119 118 114 119 114 85 1,374

Fuente: Deparfamento de Quejas y Denuncias IGSP, Oficina Central

Para una mayor ilustración, se presenta el siguiente gráfico, en el que se observa que las

denuncias verbales suman un 57% y las escritas un 39%; en ambas se concentra el 96%,

lo cual indica que los usuarios prefieren comparecer a nuestras oficinas y/o plasmar sus

inconformidades a través de escritos presentados en nuestras dependencias.

ffir;ntur;m Ww" 1
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b) Procedenc¡a de la denuncia recibida.

Las clasificaciones de las denuncias recibidas en Inspectoría General se clasifican

grupos siguientes:

i) Captadas directamente en lnspectoría General.

ii) La Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos.

iii) lnformadas por miembros de la Policía Nacional Civil.

iv)Procedentes de la Academia Nacional de Seguridad Pública.

por los

v) Otras procedencias (Procuraduría General, Juzgados, Fiscalía General)

A continuación, se detallan en forma mensual la procedencia de las denuncias durante el

año 2018.

PROCEDENCIA DE LA DENUNCIA RECIBIDA

Cuadro No. 3
N" PROCEDENCIA ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP ocr NOV Dtc TOTAL

1 nsoectorÍa General 85 77 tó 88 116 90 91 100 91 87 90 64 I _055

2
Procuraduriia para la Defensa de los
ñera¡hnc Hr rmannc CJ 21 11 12 ¿5 30 20 14 22 14 11 226

3 Policiia Nacional Civil. 5 1
t 6 6 3 6 3 I 8 10 7 69

4
qcademia Nacional de Seguridad
)'''hl¡^á 1 3 2 1 1 8

fTRAS. 4 3 z I 3 16

TOTAL 128 99 95 109 150 124 119 1't 8 1't4 119 114 85 1,374

Fuente: Departamento de Quejas y Denuncias IGSP, Oficina Central.

A continuación, se ilustragráficamente los resultados; observándose que el 77% son las

denuncias que se reciben en la lnspectoría General a nivel nacional; el16% la que remite

la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos. Ambas instituciones suman

un equivalente al 93%; mientras que el resto en menor cantidad procedende otras

instituciones, tal como se detalla en el cuadro anterior a las cuales se les da el trámite de

ley correspondiente.

#:::r"'ft
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Procecencia de la Denuncia

8

ANSP

16

Otras.

A

c) Tipo de denunc¡a recibida

En cuanto al tipo de denuncia, se han catalogado las externas e internas, siendo que las

primeras son aquellas que han sido interpuestas por la ciudadanía, en las diferentes

formas y en todas nuestras oficinas, en contra de personal de la PNC o de la ANSP, por

algún tipo de inconformidad en sus procedimientos operativos o de gestión; por su parte

las internas, son las que interponen los miembros de la Policía Nacional Civil y Academia

Nacional de Seguridad Pública, en contras de las autoridades o de los compañeros que

laboran en dichas instituciones.

TIPO DE DENUNCIA RECIBIDA
üuartrr* Nw" &

TIPO DE
DENUNCIA

ENE FEB MAR ABR MAY JUN JUL AGOS SEP ocT NOV Dtc TOTAL

EXTERNA 111 84 79 88 123 108 92 99 99 a4 92 68 1.127

2 INTERNA 17 15 16 21 27 16 27 l9 I3 AE 22 17 247

TOTAL 128 99 95 109 150 124 119 118 't14 't 19 114 85 1,374

Fuente: Deparfamento de Quejas y Denuncias IGSP, Oficina Central.

continuación, se refleja gráficamente, el resultadopresentado en el cuadro anterior;

observándose, que la denuncia externa es la más significativa numéricamente, ya que

asciende al B2o/o, a diferencia de la interna que es la de 18%. Razón por la cual, se

continuará adoptado medidas estratégicas para el año fiscal 2019, orientadas a informar y

"{*¡.t'r-}¡ 
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divulgar el quehacer de la lnspectoría General, al interior de las lnstituciones s

supervisar (PNC y ANSP), con el objeto de promover la denuncia de este tipo.

1,24ü
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Por tipo de Denunc¡a
't,127

EXTERNA INTERNA

d) Clasificación de los hechos

De acuerdo a la nafuraleza de los hechos denunciados en lnspectoría General, éstos se

clasificanen Faltas al Servicio, supuestas Violaciones a los Derechos Humanos y

supuestas Conductas constitutivas de Delito; por lo que en el siguiente cuadro se reflejan

datos mensuales sobrelas denuncias interpuestas a nivel nacional durante el año 2417.

CLASIFICACION DE LOS HECHOS
üuadrr¡ Mo. $

NO CLASIFICACION ENE FEB lt4AR ABR lvlAY JUN JUL AGOS JEP OCT NOV llc TOTAL

1
:ALTAS AL SERVICIO ¿J 16 28 JJ 41 22 30 30 28 23 Jb 20 330

2
/IOLACION A DERECHOS

]UMANOS
57 59 43 5B 80 70 63 58 69 46 45 701

7
]ONDUCTA DE DELITO 48 24 24 18 29 32 26 30 33 27 32 20 343

TOTAL 128 99 95 109 150 124 f19 118 114 119 114 85 1.374

Fuente: Depaftamento de Quejas y Denuncias IGSP, Oficina Central.

De acuerdo a los datos citados en el cuadro que antecede, se observa que el mayor

número de denuncias recibidas son las relativas a las supuestas violaciones a Derechos

Humanos con un porcentaje del 51%, atribuidas a personal policial y cometidas en los

procedimientos policiales, que van desde el atropello a la dignidad, libertad, integridad

82%

247

LgY.



Inspectoría General de Sequridad Pública

física, integridad personal, entre otros; asimismo,

refleja un 25yo de la denuncia total relativa a

finalmente un 24o/o, por Ia falta al servicio.

Ministeio de Justicia y Seguidad Pú

se advierte un número considerable

hechos que podrían const¡tuir delito

ffirá{icw tntra. 4

Clasificación de la Denuncia según el tipo de hecho

701
800

7A$

600

500

400

300

200

0

24Vo

Falta al Violac¡ón a
Sery¡c¡o Derech6 Humanos

25./r

Conducta
del Delito

Los datos anteriores muestran que más del 50% de las denuncias que los usuarios

interponen en contra del personal policial y Academia Nacional de Seguridad Pública lo

constituyen los hechos por violación a los derechos humanos y el resto compartido entre

25% y 24oA porconducta de delito y faltas al servicio, respectivamente.

e) Denunc¡a sobre presunta violación a derechos humanos

Del total de denuncias recibidas durante el año 2018, el51% son clasificadas por presunta

violación a los derechos humanos, equivalente a un valor absoluto de 701 casos, tal como

se detalla en el cuadro siguiente:

Memoria de Labores 2018
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üuadro frdr¡. 6

Fuente: Departamento de Quejas y Denuncias IGSP, Oficina

f) Elaborac¡ón de Constancias de Antecedentes Disciplinarios.

Además de las actividades propias, el Departamento de Quejas y Denuncias,realiza la tarea

de elaborar las Constancias de Antecedentes Disciplinarios para el personal de la Policía

Nacional Civil y Ácademia Nacional de Seguridad Pública, a solicitud del interesado; en el

año 2018 las constancias firmadas por Titular que se emitieron mensualmente fueron la

siguientes:

üuae*ro tlo. 7

MESES
CANTIDAD

CONSTANClAS
ENERO 10

FEBRERO 5

MARZO 0

ABRIL 26

MAYO 201
JUNIO 180

JULIO 67
AGOSTO 0

SEPTIEMBRE 5

OCTUBRE 10

NOVIEMBRE 4

DICIEMBRE 6

TOTAL 514
Fuente: Departamento de Quefts y Denuncias IGSP, Oficina Central.

ff'6'' ¡'¿4*u

f .ol*oTt'.*,-',-y ,,r-".¿, \ í:* H
)r ::r .;:, ::r 'f'' il t;
,Q" 

'i;1 .'", , 'ri Ok'í r':'r/:-t

LA MUJER A UNA VIDA LIBRE
VIOLENCIA FISICA,

CESO A LA JUSTICIA

RECHO DE DEFENSA

ECHOS DEL DETENIDO

LA NO DISCRIMINACION

IA A LA VICTIMA

Memoria ái Latiói,res-roiB
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ü*a:tttw Nw" ffi

Constancias de Antecedentes Discíplinarios

13%

454/o

40%

3syo

3Ao/i

25b/o

240Á

15la

1Oo/o

5%

0%

2o/o

".".

50/,

,o§ §*o §

16t
0Y" t to

§ dnd
2o/o 1fo 1%

.o". § ..r

1lo

.c
Olu

oX'o

§'

2. Departamento de lnvestigación de Faltas Disciplinar¡as.

Este Departamento además de encargarse de la lnvestigac¡ón de las Faltas Disciplinarias y

el fiel cumpl¡miento del Régimen Policial, está facultado por disposición de Ley, para iniciar

y direccionar las.investigaciones sobre las resoluciones emitidas por el Departamento de

Quejas y Denuncias, que han sido autorizadas por el lnspector General o sus Delegados y

de aquellas investigac¡ones que surjan de la coordinación con otras Unidades Policiales.

Asimismo está facultado para supervisar y fiscalizar el desempeño de las Unidades de

Control y de lnvestigación Disciplinaria de la PNC; además Por otra parte, coordina a nivel

nacional la supervisión de las Secciones Disciplinarias, lo cual conlleva a la revisión y

análisis de expedientes disciplinarios que comprendan faltas graves, muy graves y leves

conexas, asicomo la presentación de las peticiones razonadas y por consiguiente mostrarse

parte ante los Tribunales Disciplinarios competentes, expresando o contestando agravios,

en los Recursos de Apelación. Asimismo, puede desarrollar auditorías específicas de casos

y expedientes disciplinarios.

Memoria de Labores 2018
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A continuación, se presentan los resultados consolidados de la operatividad

Departamento de lnvestigación de las Faltas Disciplinarias, tales como: Direcci

Funcionales, Audiencias Disciplinarias, Supervisión a Secciones Disciplinarias,

Casos act¡vos por Delegados, Casos Finalizados, Peticiones razonadas, Expedientes

superv¡sados por Delegado.

a) Direcciones Funcionales:

Son las líneas de investigación que gira

lnvestigaciones Previas y Disciplinarias, por

personal de la Policía Nacional Civil.

el Delegado de lnspectoría General, en las

supuestas faltas disciplinarias cometidas por el

1,209

El siguiente cuadro refleja el número de direcciones funcionales emitidas durante el año por

Delegados de lnspectoría General, observándose que el mayor número de Direcciones

Funcionales emitidas corresponde a los informes que tienen las Secciones Disciplinarias.

Tal como se refleja a continuación.

Fuente: Plan Operativo Anual

Direcciones Funcionales Emítidas

1 ,400

1.2ü0

I ú0c

600

Jnn

0

t't5
33

oN lc lnfomes de la UID lnformes secdones ANSP
Discid¡narl¿s

Cuariro Nn. S

Memoria de Labores 2018
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b) Régimen Disciplinario.

El Departamento de lnvestigación de las Faltas Disciplinarias, coordina su trabajo con las

Secciones Disciplinarias, Unidades Policiales y Academia Nacional de Seguridad Púbica,

las cuales son orientadas por los Delegados Regional y Departamentales, desplegados a

nivel nacional, durante el año 2018,|os resultados fueron los siguientes:

Cuadro Nn. S

o
É.

z.
J
o-
6
CÍ'
o
z.
IIJ

=(9
IJJ
É.

Arch¡vos

DN IG 794

UID 250

Secciones
Disciolinarias 1924

Sasos finalizados ANSP 311

Peticiones Razonadas

DN IG 54

UID 79

Secciones
Disciplinarias 511

Expedientes supervisados

IP 2230

Falta Leve 644

Falta Grave 1462

Falta Muy Grave r636

Seguimiento
Proceso Pena I

271

ANSP 276

Fuente: Plan Anual de Trabajo.
DN lG= Direccionado por lnspectoría General; UID= Unidad de lnvestigación D¡scipl¡naria; lP=lnvestigación Previa

Según los datos reflejados en el cuadro anterior, se observa que el mayor porcentaje

corresponde a los expedientes supervisados, en la fase de las lnvestigaciones Previas con

un 21%, seguido de los casos para archivo que tienen las Secciones Disciplinarias con el

18%; asimismo se destacan las faltas muy graves con el16% y las faltas graves con el14o/o,

para una mayor ilustración a continuación,

18
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DN IG

3%

Secciones ANSP
Discip lnarias

1% 1%

DN IG UID

Régimen Disciplinario

Disciplinarias

ffirñta*tn tr|rr,

Fa h Leve Falb Grave Falb Muy Seguim ento ANSP
Grave Proceso Pe¡al

c) Audienc¡as real¡zadas por los Tribunales Disciplinar¡os

El procedimiento disciplinario inicia con la presentac¡ón de la petición razonada ante los

Tribunales Disciplinarios correspondientes, quienes una vez admitida convocan a las partes

parala celebración de las audiencias en las que se ventila la prueba recabada y conforme a la

exposición de cargos, el Tribunal competente emite la resolución correspondiente. Es

importante señalar, que dicha actividad conlleva a que el Delegado se prepare con antelación

a las audiencias en el estudio deloscasos. A continuación, se detallan las audiencias

convocadas, realizadas y sus resultados.

üuadru Wdw.

DETALLE RESULTADOS
AUDIENCIAS GONVOCADAS 1.233

572
661

RESULTADOS DE LAS AUDIENCIAS REALI-^DAS
145

APERTURADA A PRUEBAS 43
CONDENATORIA 325
EXTINTA POR MUERTE 1

INCOMPETENTE 8
NULIDAD 5

REBELDIA 2a
OTRAS 14

TOTAL 572

Fuente: información esfadísflca /GSP

Memoria de Labores 2018
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57% son condenatorios.

ffir;.n{inr.* Ww. ffi

Resultados de Audiencias Realizadas
57%

APERTURADAA CONDENATORIA

PRUEBAS

o% 1%

EXTINTA NCOMPETENTE

POR MUERTE

1% 1ó/"

NULTDAD PREscRtPdóN RESELDÍa ofRAs

d) Resultados de audiencias.

A continuación, se detallan los resultados del personal policial sancionado, producto de las

audiencias celebradas en los Tribunales Disciplinarios, Apelaciones y Nacional; a continuación,

se plantean numérica y porcentualmente los referidos resultados, a efecto de facilitar su lectura.

ümaúrm N*.1ü
TIPO DE FALTA TrPo DE seruclór.l PERSONAS

Q A Il -Ial¡\l ^ 
fr 

^§
TOTAL

FALTA GRAVE

Artículo. 8 Ley
Disciplinaria

Policial

SUSPENSION DEL CARGO SIN GOCE DE
SUELDO

(DE 16 A 90 DrAS)

7B

149
ARRESTO SIN GOCE DE SUELDO

(DE 04 A 05 D|AS)
71

FALTA MUY
GRAVE

Artículo. 8 Ley
D¡sc¡pl¡naria

Policial

SUSPENSION DEL CARGO SIN GOCE DE
SUELDO

IDE 91 A,I80 DIAS)

33

114DEGRADAGION A LA CATEGORIA INMEDIATA
INFERIOR 0

oesrrucró¡r 8'l

TOTAL 263
Fuente: información estadíst¡ca lG SP

Memona de Labores 2018
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En los resultados durante el año fueron de 263 personas sancionadas, de las cuales 5

corresponde a faltas graves, equivalente a 149 sujetos y el 43% a las faltas muy Graves,

cual suman 114 casos; ambas tipificadas el artículo 8 de la Ley Disciplinaria Policial;

continuaclón, se detalla la referida información.

ürh{;¡*;, Y'ikt" fr

Personal Sancionado por los TribunaleE Disciplinarios

goy, 3't%

27%

16 A 90 días 4a5días 91 a 180 días

3. Departamento de Supervisión de Servic¡os de la

a) Actividades de Supervisiones

PNC y ANSP.

A este Departamento, por Iey le corresponde evaluarperiódicamente lasactividades

ejecutadas; asícómo los resultados de los planes operativos policiales, a través de la cadena

de mando; además durante el año, se han supervisado ln situ las operaciones de

lntervención Rápida a las Unidades de Tránsito Territoriales, de Ia PNC especialmente en

horas nocturnas y fines de semana para disminuir la incidencia de conductores temerarios

o de otro tipo de delitos, con la finalidad de que dicha operatividad se realice con el irrestricto

cumplimiento de los principios básicos en materia de derechos humanos y responsabilidad

profesional. Producto de dichas supervisiones los resultados fueron los siguientes:

ütq"a*t'* btra."t,'1

Suporv¡gaor¡ ds Plános Psri¡cularos.
lnstruet¡vos f\rlanuales. Ord€nos C¡rculares

rotoeolo3 do Actuoólon, otc

ontrol y gr¡frcrv¡sión de 16 Adrnini*traclon y
65llon do la F}'¡C )¡ ANSP

ond¡c¡oñ6s laboraloB dol porsorrá¡ d6 16 PNC

=ye..-f *191 <ro lo$ procoBos <Jo ásc6'rso
A.cdvl<lad€5 Acs<¡a.,mlcos da lá ANSF
O€ 106 procosos do seleccior¡ d€r t)orsonar do

Fuente: Plan Operativo Anual

104

544

40
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ff-»r' Dr-§;-a
1.Y .{rsru¿a.. -(7
^ir +p * <i,- 1

$í.,rffi§,) ¿ r3,'l .rtr,. jl.i_O ¡

:j 1i,'";r;;i,iiid§
ttt# _'i.§ilSupervisiones de

De los prócesos de selecciór1 dél pérsonal de la
PNC sujeto a formas¡ón en sl Exterior"

ürática No" 10

y ProgramasPIanes
O"/o

2§/ó

1"/ó

Ayo

5V"

Actívidades llcádémicas de lá AN§p

$upervisién de los procesos de ascen$o

Condiciones laborales del personal cle la PNC y
I\NSP"

Control y Supervision de la Adminislracion y
Gest¡on de la PNC y ANSP

Supervision de Planes Particulares, lnstructivos
Manuales, Ordenes Circulares protocolos.

Ejecucion de la Filosofia de Polícia Cornunitaria.

69o/"

14"/o

o, o? o7

b) Actividades de Prevención.

i) Dopajes yAlcoholem¡as

Es importante mencionar que, a este Departamento le corresponden además la coordinación

con la Dirección de Toxicología del Ministerio de Justicia y Seguridad Pública, para la

ejecución de las pruebas de alcoholemias y dopajes aplicadas a los miembros de la PNC y

ANSP; con el objeto de identificar a las personas que se presentan a laborar bajo efectos de

bebidas embriagantes o sustancias psicotrópicas. Asimismo, t¡ene la tarea preventiva a

través de las charlas en diferentes áreas, según la planificación del POA y otras que surgen

producto de incidencia de casos en el territorio asignado por Delegado.

A continuación, se presenta las cantidades de pruebas y número de personas que se

sometieron a las referidas pruebas; observándose que en la Corporación Policial se han

realizado la mayoría, lo que obedece a que es donde se encuentra la mayor población sujeta

a supervisar.

o.ao5a4o3
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Fuente: Plan Operativo Anual,

Se observa adernás que, por la

la mayoría son hombres, lo cual

presenta para mayor ilustración

Ministerio de Justicia g Seguridad

Guadro No. 12

Gráfica No. tr'l

Aplicación de pruebas al personal de la PNC y ANSP

83%

PNC

17o/o

ANSP

naturaleza de las instituciones a supervisar (PNC y ANSP)

se explica la gran diferencia de género, a cont¡nuación, se

los datos estadísticos.

907r

aürt

7§%

6Cá

5M

4g/'

lW.

2tr/"

ru,

o%

Gráfica No. '12

Pruebas aplicadas por Género

8,676
I 10,000

r S,OOO

. s,ooo

' z,ooo
6,000

: 5,000

. ¿,ooo
r 3,000

2,000
i t,ooo
.0

Hombres

1,654

Mujeres
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Con enfoque preventivo se rcalizan las charlas que se imparten al personal policial, lu5*oL#
cuales están enfocadas en las áreas de código de conducta, derechos humanos, equidad

de género, ética profesional, régimen disciplinario y otras temáticas. A continuación, se

detalla los resultados estadísticos.

0uadro No. 13

WWt"
tródigo de Cohducta 50 1,OO2 464 134

)erechos Humañós 30 541 433 104
Equidad de Genero 19 342 325 57
Etica Profesional 17 345 309 76

Régimen Disciplinario 94 2,O04 1,663 341
Otras Temát¡cas
(Espec¡f¡car tema en p¡e de pág¡na) 62 I .144 955 229

Fuente: Plan Operativo Anual

Según los datos plasmados en el cuadro anterior, se observa que el personal capacitado

en lasdiferentes temáticas, en su mayoría son hombres, similar al caso anterior con las

pruebas toxicológicas, por la situación antes citada. Es importante mencionar que las

charlas que se imparten son realizadas por personal especialista en cada tema, para ello

se busca Ia coordinación con otras instituciones del estado para llenar las expectativas del

receptor. Para una mayor ilustración a continuación se presenta gráficamente el porcentaje

aplicado en cada temática.

Gráfica No. 13

Personal Pol icial Capacitado

Equidad de Genero Etica Profes¡onal

40"/o

35%

30%

2A%

154/.

Código de Conduda Derechos Humanos
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4. Departamento de Administración y Finanzas.

Este Departamento de igual forma que los otros, tiene su asidero legal en el artículo 28 de la

Ley Orgánica de lnsectoría General, al cual se le atribuye la función de la coordinación de las

áreas de Presupuesto, Tesorería, Contabilidad, Auditoría, Adquisiciones y Compras,

Recursos Humanos, entre otras necesarias parala correcta administración institucional.

Es importante mencionar que este Departamento, todas sus actividades están vinculadas

con las Direcciones del Ministerio de Justicia y Seguridad Pública; razón por la cual tiene

coordinarse con la Dirección Ejecutiva, Dirección Financieras, Dirección de Recursos

Humanos, Dirección de lnformática, Dirección de Adquisiciones y Contrataciones

lnstitucionales, Dirección de Logística y Los Departamentos y áreas que dichas direcciones

poseen. Debido a que en el Ministerio de Justicia se administra el Presupuesto asignado a

lnsectoría General, como una línea de trabajo.

EI referido Departamento, internamente funciona con siete áreas, las cuales se mencionan y

a manera de ejemplo se resume las principales tareas que en cada una de las referidas áreas

se desarrollan.

* Área de Fondo Circulante de Monto Fijo.

,.L Área de custodia y manejo de cupones de combustible

* Área de Recursos Humanos.

{ Área de lnformática.

* Área de Logística.

"L Área de Activo Fijo

cL Área Presupuestaria

a) Área de Fondo Circutante de Monto Fijo.

EI ministerio de Hacienda ha autorizado a lnsectoría General a través del Ministerio de

Justicia y Seguridad, la creación de un fondo circulante de monto fijo, por un monto de

$3,000.00, su utilización se realiza en dos rubros: a) pago de recibos de servicios básicos

(agua potable, energía eléctrica y telefonía); b) compras varias, las cuales están

i .'.., ;,, , i:, 1 ,..i jS

"i..' 
-. ."'' tu'"",'37

''rt,t,'i-_ o '!:*?
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üuadrw h.tro. '14

No. FECHA DOCUMENTO PÓLEAS
ENERGiA

ELÉCTRICA

AGUA

POTABLE

SERVICIOS

GENERALES

RECARGO

DESPUÉS DE

VENCIDO

TOTAL

112512018 rGSP-ADM0N-0066-2018 2 $ $ 16.28 $ $ $ 16.28

2 211512017 IGSP-ADM0N-0093-2018 aJ $ $ 6.15 b b $ 6.15

3 2t12t2018 IGSP-ADM0N-0118-2018 4 $ 89.46 $ 75.00 $ 12.03 $ 2.93 § 179.42

4 2t21t2018 IGSP-ADM0N-0158-2018 o $ 59.69 $ 8.64 $ $ 3.17 $ 71.50

312012018 IGSP-ADM0N-0235-2018 0 $ 111.94 $ 21.04 $ $ $ 132.98

o 4112t2018 IGSP-ADM0N-0296-2018 1 $ 233.40 $ 26.62 $ $ $ 260.02

7 412612018 IGSP-ADMON.O341-2018 4 $ 116.44 $ 204.89 b u $ 321.33

8 6t6t2018 IGSP.ADMON.O446-2018 o $ 137.90 $ 437.59 $ $ 575.49

I 612912018 rGSP-ADM0N-0523-2018 20 $ 167,65 $ 142.48 $ 310.13

0 7t24t2018 tGSP-ADM0N-0592-2018 ¿J $ $ 16.39 $ 16.39

1 7t30t2018 rGSP-ADM0N-0611-2018 24 $ 245.08 $ 14,61 $ $ $ 259.69

2 813012017 tGSP,ADM0N-0705-2018 28 $ 629.67 $ 172.73 b $ $ 802.40

2 9t26t2018 IGSP-ADMON-0804-2018 31 $ 39.70 $ 214.87 $ $ § 254.57

3 1012912018 rGSP-ADM0N-0915-2018 34 $ 291.03 $ 25.71 $ $ $ 316.74

4 1112712018 rGSP-ADM0N-1039-2018 39 $ 120.36 $ 24.18 e
$ $ 144.54

EJ 11t13t2018 tGSP-ADM0N-1124-2018 44 $ $ 5329 $ $ $ 53.29

TOTAL DE ENERO A DICIEMBRE - 2018 $ 2,242.32 $ 1,460.47 $ 12.03 $ 6.10 $ 3,720.92

Fuente: Regrsfros de control interno

categorizadas de urgencia.

de los rubros señalados.

GASTOS DE SERVICIOS BASICOS

14ffirá{xam ?4ry

24%

m-*'Á*W,*ffi***o,*
Fo 
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L0%

5%
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GASTOS DE COMPRAS VARIAS

No.
FECHA DE

REMISIóN
MEMORANDUN DE REMISION

NIJMERO DE

PóLIZA
TOTAL

7 r/2s/20].a tGSP-ADMO N-O66-2018 1 5 11..20

2 2/12/201a tGSP-ADMO N -1"19-20:.4 5 S s71.o1
3 2/21./201.8 lGsP-ADMON-159-2018 7 5 7,1a2.76

4 2/23/201a IGSP-ADMON -167.2014 8 5 602.92

5 3/9/2018 GSP-ADMON-0202-20L8 9 s 796.s6
6 4/1-2/201a GSP-ADMON-0297-20L8 L2 s 1,158.53

7 4/26/201a GSP-ADM O N-0340-2014 13 5 799.64

8 5/16/2018 GSP-ADMON-O380-2018 15 S 992.09
9 5/A/207A GSP-ADMON-O449-2014 L7 s 6]"a.76

10 6/]-8/201A GSP-ADMON-O502-2018 18 S 618.86
LL 6/28/2018 GSP-ADMON-O504-2018 19 s 699_69

r2 7 /17 /201A GSP-ADMON-O572-2078 21 5 8o3.o3

13 7 /23/201A GSP-ADMON-O589-2018 22 S 619.s3
74 7 /30/201,8 GSP-ADMON-O672-201a 25 S 1os.2o
15 a/].3/201a GSP-ADMON-0647-207a 26 s 23t.27
L6 a/23/201A GSP-ADMO N-O681-2018 27 5 237.1.2

1_7 8/30/20L8 tGSP-ADMON -OO7 04-2014 29 5 L7O.4s

18 9/17 /201,8 I GSP-ADM O N-OO758-2018 30 S 812.91

19 9/27 /201A tGSP-ADMON-OO803-2018 32 S 90.18

20 L2/1,O/Otq tGSP-ADM O N-O85 1-20 l-8 )5 5 497.aa

21 1.O/29/20L8 tGSP-ADMON-O918-2018 35 s 364.81
aa 1,O/29/20]-8 tGSP-ADMON-O919-2018 36 5 72s.92

23 11"/9/20la tGSP-ADMO N--O964-2018 37 S 474.oo
24 11/9/201a tGSP-ADMON-O953-2018 38 S 64s.oo
25 aL/2-t /2018 tGSP-AD M ON-O1040-2018 40 s r-.313.s9

26 12/7/2o.7a tGSP-ADMON-O10aa-2018 4t s 447.s3
27 1,2/70/201a tGSP-AD MON-O1098-2018 42 s 816.61

2a L2/L4/207a tGSP-ADMON-O11"10-2018 43 5 930.72

TOTAL DE GASTOS GENERALES DE ENERO A DICIEMBRE - 2018 $ 17,?37.77

Fuente: Reglsfros de control interno
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b) Área de custodia y manejo de cupones de combustible

El combustible que se utiliza en los vehículos de lnsectoría General, son administrados s¡\*;.*::
el Ministerio de Justicia y Seguridad Pública, de los cuales entregan según consumo una

cantidad mensual aproximadamente de 500 cupones, valorados en $ 5.71 cada uno, para lo

cual hay que realizar el ciclo de requerirlos, retirarlos, distribuirlos por equipo a nivel nacional,

recolectar las facturas para su respectiva liquidación. A continuación se detalla el consumo

del año.

Cuadro No. 15

Oficinas de lnspectoría General de Seguridad Pública

Enero 99 $ s65.29 23 $ 131.33 43 $ 245.53 92 $ 525.32 42 $ 2s9.82 71 $ 439.67
:ebréro $ 553.87 14 $ 7094 51 $ 325 47 87 49671 177 01 55 314 05

[au o 109 $ 622.39 12 $ 6852 48 $ 274.08 t2 $ 411.12 40 $ 228¿0 72 411.12

\bril 121 $ 690.91 23 $ 131.33 52 $ 296.92 61 $ 348.31 31 $ 177 .01 88 $ 502.48

llavo 122 696.62 20 114.20 71 $ 405.41 85 485.35 31 177 .A1 77 439.67

lu nio 127 $ 725.17 14 $ 79.94 96 $ 548. 16 74 $ 422.54 22 $ 125.62 97 $ 553.87

lul¡o 115 $ 656.65 17 $ 97.07 87 $ 496.77 87 $ 496.7i 20 $ 1 14.20 85 $ 485,35

\oosto 118 673.78 '15 85.65 80 456.80 118 673.78 25 142.75 s0 s13.90

ieDtiembre 137 $ 782.27 15 s 85.65 71 $ 405.41 122 $ 696.62 11 $ 62.81 84 $ 479.64

)ctubre 111 $ 633.81 15 $ 85.65 64 $ 365.44 115 $ 656.65 26 $ 148.46 81 $ 462.51

,¡oviembre 102 $ 582.42 22 $ 125.62 61 348.31 $ 542.45 28 $ 159.88 81 462.51

)iciembre 100 571 00 '15 85.65 44 251.24 56 319.76 15 85.65 42 239.82

Fuente: Reglsfros de Control lnterno

En honor a la transparencia en el uso de los recuros, a continuación se representa

gráficamente el consumo de combustible por mes, por Región y Oficina Central de lnsectoría

General.

Gráfica No. 16
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Gráfica No" 't7
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c) Area de Recursos Humanos

Esta Área se encarga de llevar los registros expedientes actualizados de todo el personal,

así como sus permisos e incapacidades; además el registro de entradas y salidas de los

empleados de todas las oficinas de lnspectoría, ubicadas en las 14 cabeceras

Departamentales del País y Oficina Central. Otra de las actividades principales de esta Área

es la elaboración de la planilla de alimentación y la impresión de la planilla de pago de

salarios y recolección de firmas de toda la plantilla a nivel nacional y la remisión de las

mimas al Ministerio de Justicia y Seguridad Pública; de igualforma se realiza en mismo ciclo

con las planillas de bonos e incentivos anuales del personal. A continuación se detalla los

montos mensuales y su referencia de remisión, de las planillas de salario y alimentación.

Cuadro No. 16

Ms Mmorándrm de Rmisión
pua el IvISP

PLANILLADE SALARIO BONOSANUALES

Importe

devmgado

Importe

Liq¡ido
Aatigueda

res deimio

Tric!t¡¡l
redr

*ptiemüre

Trimsb¡I
rer dc

dic¡cable

Commirm
Lle*üerl6 c*uilir¡

Enao rGsP/AD\{ON/05-ll 2018 s 6{.,120 s t9.201 s 35.219

s 11,i23 s 15,750 s 1{,011 5 l;,600 I 10.{19

Febrqo rGsP/ADrroli/n2/2018 5 65,E86 s 29_019 s 3ó"856

IVI¡zo tGsP/ADIvION/23612018 I 64,617 s 18,622 § 35,995

fi5.185 q )8.,185 § 16.7ff1

tvo IGSP /AD\.ÍO\/3961 2018 s 66.t52 5 29.297 q M 't55
fmio rGsP/ADMOV,r91/1018 s 69.970 s l9,tl0 s .10.750

rneD/añ\t \'/a§Á/,n1a 70 l.rn ?g.sgj 10.1!6

tGsP/AD\.lo\-/679/2018 s 66,892 s .?6,111 s 38,171

tneD / a h\ ¡ñ\_ / r^ / lnt a Áó.u6 )fi.91J 17.J3)

tGsP/AD\{ONi 877l2018 s 68.221 s ?9.502 ]s.721

N rGSP/AD:r,toli/ 1,017l2018 s 70,103 5 10,.169 s 39,633

Diciembre IGSP/AD)vlON/ 1.131 /2016 s 70,2m s 30,347 5 39,943

Tot¡l § 606J22.98 s 3s1"s00.43 § 4156,822.55 I 11,723 5 15,7f, 5 14,043 s 37ñ0 § 40,419
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d) Área de lnformática

Esta área atiende todas las necesidades surgidas a nivel nacional de lnsectoría General,

debido a que está concentrada en la sede de la Oficina Central, se brinda apoyo técnico, de

redes, sistema y enlace, remotamente y otras ocasiones hay que realizar visitas de campo

a las oficinas desplegadas en todo el territorio nacional del país. En el año 2018 se inició

con el proyecto de sistema de Gestión para la Gobernabilidad (SIGOB), el cual concluirá su

implementación en el año 2019, patrocinado por el PNUD.

e) Área de Logística

Esta área es el enlace con la Dirección de Adquisiciones y Contrataciones lnstitucionales y

con el área de Almacenes del Ministerio de Justicia y Seguridad, coordinando las existencias

de papelería, agua purificada para consumo humano, insumos de limpieza, entre otros.

Asimismo se encarga de llevar el control del consumo del agua purificada a nivel nacional

de las oficinas de lnsectoría General; el personal de esta área son los administradores de

compra y de contratos en los requerimientos realizados, responsabilizándose al

cumplimiento de los mismos, y velando el cumplimiento de lo establecido en la Ley LACAP.

f) Área de Activo Fijo

En cumplimiento a la normativa creada para tal fin, esta área se encarga de realizar los

levantamientos de inventario físico, de los bienes muebles su control, la distribución

individual y por secciones, creándose para ello un formulario de asignación personal, para

deducir responsabilidades en caso de extravío, deterioro, entre otros. Además dentro de sus

funciones tienen la de coordinar el descargo de bienes obsoletos producto del uso y tiempo

de vida útil. A continuación se presenta el detalle de bienes con que se cuentan.

Fuente: Controles interno de lnspectoría General
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g) Área Presupuestaria ' ',,,.r,

Para la operativización de lnspectoría General, Ie fue asignado un presupuesto de.,'-

$1,498,770.00, distribuidos en los rubros de 51 Remuneraciones, 54 Adquisición de Bienes

y Servicios y 55 Financieros y otros; mientras que el rubro 61 lnversiones en Activo Fijo, no

se le asignaron fondos para el año 2018, igual que en año anteriores. A continuación se

detalla el presupuesto votado y sus específicos.

5. Farticipación de lnspectoría General en otras actividades en el MJSP.

Durante el año, personal de esta institución participó en diferentes Comités y Mesas

Técnicas, en las cuales estaban involucrados el Señor Ministro y Viceministro de Justicia y

Seguridad Pública, así como el Señor lnspector General, algunas Jefaturas de las

lnstituciones adscritas. Por razones de tiempo para estar presentes en todas las reuniones,

el Señor lnspector General nombró a algunas Jefaturas para que lo representaran en las

Comité Técnico de la población LGBTI y Comité de implantación de las políticas para la

atención a la población LGBTI en el Ministerio de Justicia y sus instituciones adscritas;

además se ha participado en las Mesas Técnicas siguientes:

,/ Atención de Casos Príoritarios.

,/ Actuaciones Policiales.

,/ Seguimiento de Casos

,/ Fortalecimiento de Controles lnternos y Externos institucionales

DESCRIPCION DEL BIEN O SERVICIO

UO- 01 SEGURIDAD PUBLICA $ 1 109 835 00
REMUNERACIONES $ 1 109.835.00

54 ADQUISICIONES DE BIENES YSERVICIOS $ 376.750.00
55 FINANCIEROS Y OTROS 12.185.00

INVERSIONES EN ACTIVOS FIJOS
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A pesar de carecer de recuros humanos en lnspectoría General, s¡empre se ha atendido a

las peticiones realizadas por el Ministerio de Justicia y Seguridad a través de un

involucramiento directo o por medio de acompañamiento, en cualquiera de los casos

siempre esto conlleva un esfuerzo y tiempo, que para lograrlo el personal hace doble

esfuerzo para salir con sus actividades propias de la institución y además con otras tareas

que le sean encomendadas.

De las participaciones anteriores se han obtenido logros importantes, de los cuales se tienen

informes internos en lnspectoría General, los cuales es función del Ministerio de Justicia y

Seguridad, su publicación por ser actividades e iniciativas propias de dicha Cartera de

Estado.

X. CONCLUSION GENERAL

En el presente documento, se refleja en forma resumida las actividades principales, que

lnspectoría General ha realizado en cada una de los Departamentos y Áreas que lo

conforman de acuerdo al organigrama, que a pesar de no estar completo, tal como se

menciona al inicio de este documento, las actividades se realizan haciendo un esfuerzo,

muchas veces sobrehumano, debido a que hay personas que tienen que atender más de un

área de trabajo o dos Departamentos, etc, para salir adelante, así como participado en

actividades extracurriculares e interinstitucionalmente, de tal forma de cubrir con las

funciones que por ley le competen a lnspectoría General, aunque el logro no sea el cien por

ciento por falta de recurso financieros y humanos, de lo cual se espera que pronto se le

brinde el presupuesto adecuado para el funcionamiento iflpal, tal como se plantea en la Ley

Orgánica y su Reglamento.

San Salvador, febrero de 2019.

Lic. Tito ndo Z ada Mej
lnspector dad
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