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DEPARTAMENTO DE ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD 
A efecto de informar a la ciudadanía sobre los procesos de atención del Departamento de Atención y Orientación para Personas con Discapacidad del Instituto Administrador de los Beneficios de Veteranos y Excombatientes, detallo los procesos y/o actividades atendidas en el mes de enero 2024.
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*DAOD: Departamento de Atención y Orientación para Personas con Discapacidad
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*DAOD: Departamento de Atención y Orientación para Personas con Discapacidad


**La clasificación y orientación hacia otras áreas, es la etapa inicial de todas las solicitudes, para su redireccionamiento hacia los diferentes servicios y/o beneficios que ofrece el INABVE para personas con discapacidad como son: Seguimiento y Control en Salud para personas con discapacidad, Laboratorio de Ortesis y Prótesis, Beneficios Económicos, Créditos, atención de Fisioterapia, Psicológicas, entre otras. 


Atentamente.

Departamento de Atención y Orientación para Personas con Discapacidad
INABVE



Porcentaje de participacion actividades DAOD enero 2024






Clasificacion y Orientacion hacia otras areas	Informacion General DAOD	Constancia De Vida	Entrega De Constancia De Pension	Actualizacion De Informacion	FDF: Notificacion De Resolucion: Pensionado	Estado De Cuenta (DAOD)	Constancia de Lesiones	Reporte De Fallecido	Entrega Constancia De Lesion	Correspondencia Para Otras Areas	Levantamiento de Sobrevivencia	Solicitud de Extensión de Pensión por Familiar de Discapacitado Fallecido.	Solicitud De Reevaluación (Seguimiento Al Estado De Salud)	Recepcion de Constancia de Estudios	Tramite de Solicitud de Pago de Servicios Funerarios	Orden de Cancelacion	Recepcion De Doc. Para TrAmite De Remanente	Solicitud de Recurso de Reconsideración	Correspondencia Para Junta Directiva	Recepción de Constancia de Estudios para Extensión de Pensión	Solicitud de Recurso de Apelación	Entrega De Certificacion De Discapacidad	Notificacion De Resolucion: Pensionado (con Discapacidad)	Notificacion Resolucion: No Elegible	Recepcion De Documentos Para TrAmite De Poder	Solicitud de Recurso de Apelación (Traslado de CTE)	Solicitud De Transporte	0.31906460562822037	0.27942925089179549	0.22869599682917163	5.6282203725723345E-2	3.8446294094332145E-2	1.0305192231470472E-2	9.9088386841062227E-3	8.3234244946492272E-3	8.3234244946492272E-3	6.3416567578279829E-3	5.1525961157352362E-3	4.7562425683709865E-3	3.9635354736424887E-3	3.5671819262782403E-3	3.1708283789139914E-3	3.1708283789139914E-3	2.7744748315497426E-3	1.9817677368212444E-3	1.5854141894569957E-3	7.9270709472849786E-4	7.9270709472849786E-4	7.9270709472849786E-4	3.9635354736424893E-4	3.9635354736424893E-4	3.9635354736424893E-4	3.9635354736424893E-4	3.9635354736424893E-4	3.9635354736424893E-4	
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