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SIGLAS Y ABREVIATURAS

ACP: Acciones de Corto Plazo

BCR: Banco Central de Reserva
CA: Centros de Atencion

CACH: Centro de Atencion Chalatenango

CARS: Centro de Atencion y Registro San Salvador
CASA: Centro de Atencion Santa Ana

CASM: Centro de Atencién San Miguel

CASV: Centro de Atencion San Vicente

CCPV: Comite de Créditos, Proyectos y Vivienda
CEAP: Comision Especial de Apelaciones

CEDI: Comision Evaluadora de Discapacidades
CEVA: Comité Evaluador

DBEC: Departamento de Beneficios Econdmicos
DCCE: Departamento de Contact Center

DCOM: Direccién de Comunicaciones

DCOP: Direccion de Cooperacion Externa

DCRE: Departamento de Créditos

DFIR: Departamento de Fisioterapia y Rehabilitacion

DGCG: Direccion General de Contabilidad Gubernamental

DJUD: Direccion Juridica

DMEH: Direccién de Memoria Historica

DORP: Departamento de Ortesis y Protesis

DPED: Departamento de Programas Educativos

DPIP: Departamento de Programas de Insercion Productiva
DPLA: Direccién de Planificacion

DSAM: Departamento de Salud Mental

DSEC: Departamento de Seguimiento y Control en Salud
DSIN: Departamento de Programas de Salud Integral
DVIV: Departamento de Vivienda

FAES: Fuerzas Armadas de El Salvador

FMLN: Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional
GADM: Gerencia Administrativa

GBIP: Gerencia de Beneficios e Insercion Social y Productiva

GERG: Gerencia General

GFIN::Gerencia Financiera

GSIR: 'Gerencia de Salud Integral y Rehabilitacion
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INABVE: Instituto Administrador de los Beneficios y Prestaciones Sociales de los
Veteranos y Excombatientes.

JD: Junta Directiva

LCP: Ley de Compras Publicas

MARN: Ministerio de Medio Ambiente v Recursos Naturales
PEI: Plan Estratégico Institucional

POA: Plan Operativo Anual

PRES: Presidencia

RRHH: Unidad de Recursos Humanos

SAFI: Sistema de Gestion Administrativo Financiero Integrado
SERIF: Sistema de Envio y Recepcion de Informacién Financiera Institucional
SlIP: Sistema de Informacion de Inversidn Publica

TICS: Unidad de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones
UAIN: Unidad de Auditoria Interna

UAIP: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

UAMB: Unidad Ambiental

UBIP: Unidad de Bienes Patrimoniales

UCON: Unidad de Contabilidad

UCPU: Unidad de Compras Publicas

UCUM: Unidad de Cumplimiento

UGDA:: Unidad de Gestion Documental y Archivo

UIGE: Unidad Institucional de Género

UNIM: Unidad de Infraestructura y Mantenimiento

UPRE: Unidad de Presupuesto

USEG: Unidad de Seguridad

USGT: Unidad de Servicios Generales y Transporte

UTES: Unidad de Tesoreria
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INABVE
INTRODUCCION

El Instituto Administrador de los Beneficios y Prestaciones Sociales de los Veteranos y
Excombatientes como una entidad Auténoma del Estado Salvadorefio, durante cada
gestion fiscal debe elaborar el Plan Operativo Anual (POA) y el Anteproyecto del
Presupuesto en cumplimiento a la normativa vigente y las directrices de formulacion
presupuestaria.

El Plan Operativo Anual es una herramienta de planificacion y uno de los instrumentos mas
importantes para la asignacién de recursos en las entidades publicas, orientados al
cumplimiento de las acciones estratégicas establecidas en el Plan Estratégico Institucional,
por otra parte, permite dar un ordenamiento légico de las acciones propuestas por la
institucion y que ademas identifica las Acciones de Corto Plazo (ACP) y los resultados
expresados en bienes y servicios.

Parte importante del proceso de elaboracion del POA es la correcta formulacion de acciones
de corto plazo e indicadores de gestion para los proyectos, programas y actividades de
funcionamiento que forman parte del POA de la entidad, por lo que es necesario, contar
con instrumentos de apoyo y desarrollar procesos de capacitacién para fortalecer las
capacidades del personal técnico y administrativo.

Esta nueva formulacion es resultado del auto analisis de cada area organizativa, sus metas,
actividades e indicadores planteados con anterioridad, garantizando que la revisién y ajuste
de estos facilite el cumplimiento de los objetivos institucionales, los programas, proyectos,
acciones, actividades e iniciativas propuestas a desarrollar en el ano 2025, acorde a los
lineamientos generales establecidos en el Plan Estratégico Institucional 2021-2025 y lo
descrito en el Manual de Organizacion y Funciones.
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PENSAMIENTO ESTRATEGICO

MISION INSTITUCIONAL
Administrar con efectividad los programas de beneficios y prestaciones economicas y
sociales de los veteranos y excombatientes con los recursos asignados, coordinacion
interinstitucional y gestion de cooperacion; contribuyendo a la mejora en la calidad de vida
de los beneficiarios.

VISION INSTITUCIONAL
Ser la institucién consolidada y rectora de los programas de beneficios y prestaciones
sociales de los veteranos y excombatientes, contribuyendo a generar un impacto positivo
en el desarrollo del pais.

PRINCIPIOS INSTITUCIONALES

e Compromiso Institucional: Es la voluntad de todo el Talento Humano en el
cumplimiento de la Mision, Vision, Principios y Valores del Instituto.

e Igualdad: Entendida como el derecho a un trato igualitario para ambos sectores,
segun la cual todos los grupos de interés de la institucion sin discriminacion tienen
las mismas oportunidades y derechos.

o Eficacia: Es la disposicion de los recursos y el esfuerzo de todo el personal para
producir los resultados esperados.

e Eficiencia: Definida como la mejor utilizacion de los recursos humanos,
tecnolégicos, materiales y financieros, con el fin de mejorar las condiciones de vida
de los beneficiarios.

e Mejora Continua: Se trabaja constantemente analizando y mejorando nuestras
acciones y la forma como desarrollamos nuesiras actividades, para lograr ser
competitivos y productivos.

VALORES INSTITUCIONALES

o Honestidad: Actuar siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo los deberes
con transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

e Respeto: "Reconocer, valorar y tratar de manera digna a todas las personas, con
sus virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, estatus econémico,
social u otra condicion "

e Compromiso: "Ser consciente de la importancia del rol como servidor publico y en
disposicion permanente para comprender y resolver las necesidades de las
personas con las que se relaciona en las labores cotidianas, buscando siempre
mejorar su bienestar."

¢ Diligencia: "Cumplir con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas de
la mejor manera posible, con atencién, prontitud, destreza y eficiencia, para asi
optimizar el uso de los recursos del Estado.”

o Justicia: "Actuar con imparcialidad garantizando los derechos de las perggias
equidad, igualdad y sin discriminacion.” Actuar con legalidad, justicia e imgg
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i tanto en la prestacién de servicios como en las relaciones laborales sin tratar con
privilegio o discriminacion, sin tener en cuenta su condicién econémica, social,
ideologica, politica, sexual, racial, religiosa o de cualquier otra naturaleza.

POLITICAS INSTITUCIONALES
e Articulacidn y coordinacion interinstitucional a nivel Gubernamental, Organizaciones
no Gubernamentales, Organismos Internacionales y demas actores sociales con
especial énfasis a veteranos y excombatientes que nos permita una sinergia en la
ejecucion de las politicas, planes y programas institucionales.

e Inclusion y participacion sectorial en la ejecucion de los diferentes programas y
proyectos sociales y econdmicos en funcién de fortalecer la transparencia, justicia e
igualdad, brindando una atencién efectiva y adecuada a los sectores de veteranos
y excombatientes.

e Austeridad, optimizacion y eficacia en el manegjo de los recursos institucionales,
garantizando que se cumplan los compromisos y metas establecidos en los planes
sectoriales correspondientes al instituto.

§ e Enfoque de género en la promocidn y ejecucion de politicas y proyectos, tomando
iy en cuenta la aplicacion de las Leyes correspondientes y la igualdad de derechos y
P oportunidades de los sectores de veteranos y excombatientes.

e Desarrollar procesos y procedimientos administrativos de calidad y eficiencia en la
prestacion de servicios hacia la poblacion beneficiaria de la Ley.

Gra i

e  Contribuir con el rescate de valores éticos y morales, a través de la concientizacion,
promocion de valores a veteranos y excombatientes a nivel territorial con el fin de
promover el rescate de la memoria histérica de los sectores beneficiarios.

¢ Analizar, elaborar y proponer la actualizacién de manera continua la normativa
juridica y a nivel institucional para mejorar y ampliar los servicios de los beneficiarios
a nivel interno vy territorial.

TR
PLph e

e

j e Fortalecer las capacidades y competencias de los funcionarios y personal
2R institucional ftomando en cuenta las nuevas atribuciones establecidas en la Ley de
Procedimientos Administrativos.
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INABVE
OBJETIVOS DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

OBJETIVO GENERAL
Brindar eficiente y eficazmente los beneficios y prestaciones previstas en la Ley Especial
de Beneficios y Prestaciones Sociales para los Veteranos y Excombatientes, a fin de que
estos participen en un verdadero proceso de insercion a través de la entrega de los
beneficios que incluya pensiones, programas sociales y servicios institucionales, asi como
. contribuir al establecimiento de las condiciones para la incorporacion a la vida productiva.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Otorgar los beneficios establecidos en la Ley a Veteranos, Excombatientes y
Personas con Discapacidad administrando eficientemente los recursos asignados.

e Promover la insercidn de la poblacion de Veteranos, Excombatientes y Personas
con Discapacidad en programas y proyectos que respondan al mejoramiento de las
condiciones socioeconémicas de estos sectores, mediante la Coordinacion, gestion
y articulacion interinstitucional con entidades publicas y privadas.

e Gestionar recursos de la cooperacion para desarrollar programas y proyectos en
beneficio de Veteranos, Excombatientes y Personas con Discapacidad.

e Implementar estrategias innovadoras de comunicacion para informar a los
beneficiarios y difundir a través de los diferentes medios, sobre las tematicas que se
realicen, a fin de garantizar la buena imagen institucional.

e Impulsar la modernizacion y mejora continua de los procesos institucionales con el
fin de prestar un mejor servicio interno y externo.

» Gestionar la ampliacion y mejora de la cobertura de los servicios a nivel regional
para la atencion a Veteranos, Excombatientes y Personas con Discapacidad.

e Administrar y promover la mejora continua en el cumplimiento de los procesos de
enirega de las prestaciones sociales y beneficios economicos a fin de brindar
servicios de entrega oportunos y de la més alta calidad a toda la poblaciéon
beneficiaria.

e Coordinar, canalizar y garantizar la entrega oportuna y efectiva de las prestaciones,
programas y servicios establecidos en la Ley del Instituto; asi como los servicios
ejecutados por organismos publicos y privados a través de convenios o contratos
bajo un enfoque de eficiencia y eficacia en la prestacion de los servicios para la
Poblacion Beneficiaria.

o Incidir en la reinsercion socio productiva de la poblacién beneficiaria, mediante el
desarrollo de procesos incluyentes y equitativos que posibiliten su crecimiento
econdmico y el de sus familias; facilitando el seguimiento de los programas
productivos y de emprendedurismo que faciliten su incorporacién a la vida

‘ productiva.

e Fortalecer la vinculacidon con las instituciones del Estado, Sociedad Civil,

Organismos y Entidades internacionales en relaciéon con la blisqueda de recursos

para el financiamiento de programas sociales y econdmicos para Veteranos,

Excombatientes y Personas con Discapacidad.

Consolidar institucionaimente al INABVE, a efecto que contintie cumpliendo sus

funciones conforme a las facultades, competencias y atribuciones legales, en el

marco de convenios y leyes concernientes en materia de veteranos vy
excombatientes, a fin de lograr mayor efectividad en las diferentes unidades de

i gestion; impulsando el desarrollo integral del talento humano, aplicacion de

i tecnologia y mejoramiento de procesos.

e L e
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CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES POR AREA ORGANIZATIVA

PRESIDENCIA
Direccién de Memoria Historica
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ENDARIZACIC

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4

DEFINICION DE Ri DOS ESPERADOS, ACCIGNES DADES DEFINICION DE INDICADORES ROGRAMACION Df DADES
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD MEDIO DE VERIFICACION CHA FI FRECUENC
£N FUNCIONAL DESEMPERIQ MEDIDA inigig, | FECHAFR ECUENCIA  |META| \Juat| L ACTIVIDAD
Preservar la memoria histérica mediante la Procesar el levantamiento
participacion activa de vereranos y testimonial de veteranos, Realizar visitas previas, a veteranos Haietis Detalle en informe de ol o
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y i | 1tes y personas con 1.1.1 |y excombatientes referentes al Calabgrady Documento resultados de las visitas ENERO DICIEMBRE | CUATRIMESTRAL 1 3 |rez.:cr " :_
sensibilizando a la comunidad de forma discapacidad a consecuencia del levantamiento testimonial previas realizadas Mo kiofics
|sostenible Conflicto Armada
Preservar la memoria histérica mediante la Procesar el levantamiento ‘
e s Detalle en informe de
participacion activa de veteranosy testimonial de veteranos, Ejecutar el | o, 1o tailtados de a8 sasnasde e
d
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.1|excombatientes y personas con 112 L ¢ Documento 2 i - ENERO DICIEMBRE | CUATRIMESTRAL 1 3 eccidn e
s i = L 2 testimonial elaberado levantamiento testimonial Memoria Historica
sensibilizando a la comunidad de forma |discapacidad a consecuencia del %
H i ejecutadas
sostenible Conflicte Armado
Preservar fa memoria Mstorica rediante iz Procesar €l levantamiento Correo electrénico o
participacion activa de veteranos y testimonial de veteranos, Elaborar informe sobre el estado de ks Memorandum con Informe 5 s
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.1 {excombatientes y personas con 1.1.3 [los levantamientos testimoniales b Informe final del levantamiento | SEPTIEMBRE | NOVIEMBRE ANUAL o 1 Olrsedonge.
sensibilizando a la comunidad de forma discapacidad a consecuencia del 2025 {estimonial 2025 y anexcs Memoria Histdrica
|sostenible Conflicto Armado remitidos a Presidencia
Praservar la memaria histérica mediante la Procesar el levantamiento
parlicipatién activa de veteranosy testimonial de veteranos, Sisternatizar las categorfas de Detalle en Informe de . .
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.1 |excombatientesy personas con | 1.1.4 |andlisis de los expedientes de Matriz elaborada|  Matriz resultados de la matrizde | ENERO | DICIEMBRE ANUAL 1 1 ONseren e
izando a la comunidad de forma discapacidad a consecuencia del {levantamiento testimonial sistematizacion elaborada Memoria Histérica
sostenible Conflicto Armado
Preservar la memoria histdrica mediante la Desarrollar el proceso de T
participacién activa de veteranos y socializacién y difusion de la Recopilar y actualizar perfiles de s e ;e' mﬁ:adede .
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzasy 1.Z |memoria historica generando 1.2.1 |contactos para levantamiento aibaradn Dacuments e lraen SRS s ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 1 . D'm:,m:p d:_
|sensibilizando a la comunidad de forma impacto a nivel cultural, educativo e| testimonial A SRR PP emonaHIstarea
i o levantamiento testimonial
sostenible histérico.
Preservar la memoria histérica mediante la Desarrollar el proceso de Detalle en Infarme de
participacion activa de veteranos y [socializacién y difusién de la Elaborar preductos para la Wi resultados de [os productos ) i
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.2 |memoria histérica generando 1.2.2 |socializacion, difusidn y divulgacion clabiarado Informe realizados para socializacion ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 1 M leEFCI:EI ‘eﬁ
sensibilizando a la comunidad de forma impacto a nivel cultural, educativo & de la memoria historica y difusion de Ia memoria EmOfaHsonEs
sostenibie histérico histérica
istori i D | 50 di
Pres.entva; !;.1 merrlmria histérica mediante la es.ar_rollar e pr?cer? e Realizar actividades como taileres, 3
participacidn activa de veteranosy socializacién v difusicn de la {esmtios vorcoruresas pars DoGGaRES: Detalle en informe de i s
PRES DMEH 1 lexcambatientes, fomentande alianzasy 1.2 memoria histérica generando 132 s 2 - o dos de Ias actividad ENERO DICIEMERE | CUATRIMESTRAL 1 5 ueFm n o
2 5 2 socializar el trabajo de la Direccién elaborado I, : Memoria Histérica
sensibilizando a la comunidad de forma impacto a nivel cultural, educativo e s R de socializacién realizadas
S de Memoria Histérica
sostenible histérico
Dar mayor integridad y objetividad
Preservar la memoria histérica mediante la al FMEH, para las ii igaciones y aportes de veteranos,
participacion activa de veteranos y analisis sobre el proceso de exc i y poblacien S Detalle en informe de by
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.3 |recuperacién de la memoria 1.3.1 [relacionada (libros, agendas, Pl Documento | cesultadasdelasActasde | EMErQ | oiciEniene | cunTRIMESTRAL] 1 3 D"E?UHT' :‘
Isensibilizando a la comunidad de forma [histérica de Veterarios, escritos, entre otros) para el Fondo aporte elaboradas Momorta sidnce
sostenible Excombatientes y poblacién de Memoria e Historia
relacionada
Dar mayor integridad y objetividad Detalle eninforme de
Preservar la memaria histérica mediante la al FMEH, para las investigaciones y . e resultados de visitas de
== % i~ Realizar visitas de campo para la 7
|participacién activa de veteranos y andlisis sobre el proceso de |bustueds deiaatos sobes:tas DS campo realizadas para stk
PRES DMEH 1 leucombatientes, fomentando alfanzas y 13 {recuperacion de la memoria 132 ; Documento | bisqueda de datos ssbre las|  CNERO | DICIEMBRE ANUAL 1 1 i
perasnai fallecidas a consecuendla elaborado

sensibillzando a la comunidad de forma
|sostenible

[historica de Veteranos,
|Excombatientes y poblacién
relacionada

del conflicto armado salvadgreno

personas fallecidas a
consecuencia del conflicto
armado

Memoria Historica

ene | feb| mar | abr | may | jun| jul | ago | sep | oct| nov | dic
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|Preservar la memoria histarica mediante |a
participacion activa de veteranos y

Garantizar la canservacion de la

—

Registrar, clasificar y archivar

Detalle en informe de

5 : : aportes de valor histéri Itural,| Doc t resultados de la cantidad de Direccién de
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzasy 1.4 |memoria histérica mediante el 141 ,p 2 TS m‘, Al eeImente Documenta 5 o ! ENERO DICIEMBRE ANUAL St
rie = ) A libros, documentos y fotograffas elaborado registros de resguardo Memoria Historica
Isensibilizando a Ia comunidad de forma resguardo testimonial . + i .
nibl para su resguardo y conservacion. testimonial actualizada
Preservar la memoria historica mediante fa .
o 3 < i g Detalle en informe de
participacion activa de veteranos y Garantizar [a conservacion de la |Elaborar contenidos digitales de Baimerits it e d T car i de piveisR de
PRES DMEH 1 1tes, fomentando alianzas y 1.4 |memoria histérica mediante el 1.4.2 |audic y video para el resguardo y la Documento £ A £ ENERO DICIEMBRE | CUATRIMESTRAL AR
S ; , R 2 elaborado contenidos de audio y video Memaria Histérica
sensibilizando a la comunidad de forma resguardo testimonial difusion de la memoria historica
= elaborados
stenible
Preservar la memoria histdrica mediante a
participacion activa de veteranos y Fortalecer las actividades A Insumo remitido por correo 5
# 2 # ; al tualizar Reglament Documento ion d
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.5 [administrativas de [a Direccidn de 151 Reyisaryfouctualizar Regly ke n Documents a DPLA o Acta de NOVIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL U"Elfc B #
S _ et B Interno de la DMEH elahorado 5 : G Memoria Historica
sensibilizande a la comunidad de forma Memoria Historica Inexistencia de Cambios
le
hPres rla memoria histérica mediante la
part EiofaRa de Ve s Fortaiecer lacactividades Revisar y/o actualizar el Manual de Documento ULk ey Direccion de
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.5 |administrativas de la Direccionde | 1.5.2 “I d Documento a DPLA o Acta de NOVIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL R
fisies = Goliie sty Procedimientos de la DMEH elaborado - ‘ 5 Memoria Historica
|sensibilizando a la comunidad de forma Memeria Historica Inexistencia de Cambios
AFO tenible
Preservar la memoria historica mediante Ja
participacion activa de veteranos y Fortalecer las actividades Elaborsi ol Plan Opitativo Anual Matriz POA 2026 remitida Direccién de
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.5 |administrativas de la Direccién de | 1.5.3 P Matriz elaborada Matriz por correo electrénico a OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL e
i R 2026 de la DMEH Memoria Histérica
sensibilizando a la comunidad de forma Memoria Historica DPLA
sostent
Preservar la memoria historica mediante la —
participacion activa de veteranos y Fortalecer las actividades Presentar informe de resultados de P e Correo o Memorandum con o mn
PRES DMEH 1 |excombatientas, fomentando alianzas y 1.5 [administrativas de la Direccién de | 1.5.4 |las actividades que realiza la & Informe informe de resultados ENERO BICIEMBRE | CUATRIMESTRAL T
i ) S - , IR resultados i Memoria Histarica |
sensibilizando z la comunidad de forma Memoria Histérica Direccion de Memaoria Histdrica b remitido a PRES y GERG
nible
Preservar la memoria historica mediante la o 5 Detalle en informe de
oz 3 i Gestionar ponencias que i
participacion activa de veteranos y Fortalecer las actividades A R - resultados de ponencias Ditectitn de
PRES DMEH 1 |excombatientes, fomentando alianzas y 1.5 |administrativas de |a Direccion de | 1.55 o Documento | recibidas por el personal de ENERO DICIEMBRE | CUATRIMESTRAL e
s 5 5 = personal de la Direccin de elaborado 7 e B Memoria Histérica |
sensibilizando a la comunidad de forma |Memoria Histérica s R, la Bireccidn de Memoria 7
Y Memoria Histérica L
sostenible Historica
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Direccidon de Cooperaciéon Externa

PLN-INST-0006.1

ENDATSZACION.

| TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3

] DEI S
AREA INDICADOR DE| UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
= MEDIOQ DE VERIFICACION FECHAFIN | FRECUENCIA | META
DEPENDENCIA FUNCIONAL RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPENO MEDIDA RIFI INICIO ANUAL| LA ACTIVIDAD
fs:ﬁle“r;nums ?':i:iz: ima::g::;:s Fomentar relaciones solidas con Actualizar mapa de actores de
oridlecer{asya ssianes con socios cooperantes y reprasentar al cooperacion & identificar posibles Informe generado de iveccié
gubernamentales, organizaciones de la s 2 ¢ il Mapa de i Direccion de
1 iodad civil P Ne— INABVE en espacios nacionales e 1 socios estratégicos de acuerdo Sacobronta Informe de | actualizacion de mapa de enero | Diciemere | MENSUAL i 12 Coaneration
PRES beak :‘?:I'e a' lcm & orgamsmos,. rezresen a(;an N internacionales para construir alianzas| " |con las caracteristicas y setiializado actualizacion | cooperantes o Acta de Eiderna
I L 'omat'::f_v eTprdczsa' pr:.'a af'p:ar: anghe {estratégicas que impulsen los maturaleza de fas necesidades del inexistencia
i
atp en: 2R anlcu[:n ;'fu:iZnene L objetivos institucionales Instituto
otorgados por la insti
Establecer nuevas alianzas estratégicasy o e Remitic notas de solicitud de
fortalecer las ya existentes con entidades eoiios sosparantetyrepraseiral audiencia, establecimiento de
gubernamentales, organizaciones de la NAB\SIECD npe _Es :a; e relacion interinstitucional, Reporte de Reporte de notas de Direccidn de
PRES peop 1 [sociedad ci, organismos, representaciones. [ 11[i oo o cer 0o P OMMEEE  1.1.2 soliciud de donacién, renovacion | - solictud | Documento | soliitudoreportede | ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 | 12 | Cooperaciin
diplomaticas y empresa privada para aberara . t?t?cas " prr: il de convenio o cartas de elaborada inexistencia Externa
la plena realizacion de los bengficias .ra'eg| 4 q & ' P entendimiento y otras que sean
T objetives institucionales s
otorgados por Iz institucion requeridas
Establecer nuevas alianzas estratégicas y T N R LS
fortalecer las ya existentes con entidades @
socios cooperantes y representar al " T
gubernamentales, organizaciones de la INABVE & espatios nacanales Realizar reuniones de Reporte de Reparte con ayuda de Direccidn de
PRES DCOP 1 {sociedad civil, organismos, representaciones | 1. e e SR e 1.1.3 |acercamiento con cooperantes reuniones Documenta memoria generada o | FEBRERO | NOVIEMBRE | MENSUAL 1 10 Cooperacion
diplomaticas y empresa privada para abonar a [ uepim olsatilgs claves realizado reporte de inexistencia Externa
|a plena realizacion de los beneficios AR q ¥
e M A |objetivos institucionales
otorgados por la institucién
Establecer nuevas alianzas estrategvlcas y Féiisntar relidones solldasicon
fortalecer [as ya existentes con entidades 3
ol ) socios cooperantes y representar al ol
gubernamentales; orearfeycionds de |2 INABVE en espacios nacionales e Elaborar portafolio de proyectos | Documento Dirgcaon de
PRES DCoP 1 |[sociedad civil, organismos, representaciones | 1.1[, : g 1.14 P , B Documento Portafolic generado ENERO MARZO TRIMESTRAL i 1 Cooperacién
4 s - internacionales para construir para potenciales cooperantes elaborado
diplométicas y empresa privada para abonar a bkt slean s fnpilsan 05 Externa
|a plena realizacion de los beneficios ey g
2 5 objetivos institucionales
otergados por la institucion
Establecer nuevas alianzas estratégicas y Aoyaraissdrea et Correc electrénico con
fortalecer las ya existentes con entidades N, A;lVE il rucclesos da adjunto de perfiles de
gubernamentales, organizaciones de la Coordinar la apertura de espacios con elabura'cién i ';erﬂles 5 Biiiieits proyectos remitidos ala Direccion de
PRES DCOP 1 |sociedad civil, organismos, representaciones | 1.2|1a Agencia de Ei Salvador parala 122 L P Documento ESCO. En caso no hayan ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 4 Coaperacién
|diplomaticas y empresa privada para abonar a Cooperacién Internacional (ESCO) Rrow A 2 royectos, correo Externa
B i 2 formatos establecidos por la ESCO proy:
la plena realizacién de los beneficios PR G, detallando |a inexistencia
lotorgados por la institucién 8 q de estos
Establecer nuevas alianzas estratégicas y
i ntid:
fartslecerlasya extstent?s ::\?n Sntidares . Realizar solicitudes de apoyo a Solicitudes de . ..
gubernamentales, organizaciones de la Coordinar la apertura de espacios con I I - 5 Reporte generado de los Direccion de
PRES DcoP 1 |sociedad civil, organismos, representaciones | 1.2 |la Agencia de El Salvador para la 1.2.2 i :o: e reali'::;; i Documento perfiles remitidos a la ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 Cooperacién
diplomaticas y empresa privada para abonar a Cooperacion Internacional (ESCO) imem:ﬂonalas ESCO ESCO Externa
12 plena realizacién de los beneficios
|otorgados por la institucién

abrl may | jun}iul{ aga}sep
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Establecer nuevas alianzas estratégicas y
fortalecer las ya existentes con entidades .
= : ) y Elaborar un informe de Informe de irecciinid
lgubernamentales, organizaciones de la Gestionar donativos segun las {r e B s S ety fickes s Direccién de
PRES DCOP sociedad civil, organismos, representaciones | 1.3 |necesidades institucionales a través de| 1.3 iistitucional queTnvoliicesia todas donacion Documento Informe generado ENERO MARZO TRIMESTRAL| 1 1 Cooperacion
diplomati mpresa pri abol los soci tes 2 RS Externa
P ica§ Y E_ 2 P Privads -p-ara faka PEARHos.coopera las unidades de la institucion elaborado
Iz plena realizacidn de los beneficios
otorgados por la institucion
Establecer nuevas alianzas estratégicas ¢
fcrtalecerrI:s a existente o Edad:s Captarlos donativopara
V S AD y . fortalecer la institucion y los Consolidado de Actas de —
gubermnamentales;organizaciones de la aesHonar Somativos segdn B> beneficios de los veteranos, Donativos Niumerode | recepcidn de donacion y Direecifn o2
PRES DCoP sociedad civil, organismos, representaciones | 1.3 |necesidades institucionales a través de| 1.3. f 2 ol % S FEBRERO | DICIEMBRE ANUAL 1 1 Cooperacion
diplomaticas y empresa privada para abon fos sotios cooperantes eicainbatientasy personiosicar PReibs donativors siinemtien Eate Externa
B .V o Brivarap s IoFCoop |discapacidad a consecuencia del recepcion de donacion
la plena realizacion de los beneficios i
_ 3 conflicto armado de El Salvador
otorgados por la institucidn
Establecer nuevas alianzas estratégicas y
fortalecer istente: idades ;
lasypeexi E s efida E " " Realizar reportes de impacto del Informe de ireccién d
gubernamentales, organizaciones de la Gestionar donativos segin las ihdeas Honatiohes, Bara T Informe generado de uso Direccidn de
PRES DcopP sociedad civil, organismos, representaciones [ 1.3 |necesidades institucionales a través def 1.3 o W 3 Decumento A ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 Cooperacién
. . ; > conocimiento institucional y de donaciones de donaciones
diplomaticas y empresa privada para abonar a los sorios cooperantes e : Externa
I 4 remision a donantes realizado
la plena realizacion de los beneficios
otorgados por la institucion
Crear herramientas de cooperacién adaptadas
a las prioridades institucionales, cumpliendo
cc.m los requisitos establecidos por las dreas ) ) Reporte consalidado de ) o
ejecutoras y cooperantes, Simultdneamente, Establecer compromisos entre las Elaborar y revisar la propuesta de i Direccion de
e x B f - Documento instrumentos de ¥
PRES DCoP asegurar un fortalecimiento administrativo 2.1 |partes involucradas para desarrollar | 2.1.1 |instrumento de cooperatién entre ke Documento cisaaratian remitdaa ENERQ | DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 L Cooperacion
efectivo de |a Direccion de Cooperacion acciones de cooperacién mutuas las partes involucradas Presidencia Externa
|Externa, para mejorar su capacidad de gestién
y contribuir al éxito en las iniciativas de
colaboracion
Crear herramientas de cooperacidn adap
a las prioridades institucionales, cumpliendo
con los requisitos establecidos por las dreas L4
) : s . . Insumo remitido por . -
ejecutoras y cooperantes. Simultdneamente, Fortalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Do Fi ran Rlechen e e DB Direccién de
PRES DpCoP asegurar un fortalecimiento administrativo | 2.2 |administrativas de la Direcciénde | 2,.2.1|  Lineamiento Institucional de CUmEMS | pocumento e FEBRERO | MARZO ANUAL 1 1 Cooperacién
: fe . 8 2 elaborado o Acta de Inexistencia de
efectivo de fa Direccidn de Cooperacicn Cooperacion Externa Donaciones Cambi Externa
Externa, para mejorar su capacidad de gestion 0%
y contribuir al éxito en las iniciativas de
colaboracion
Crear herramientas de cooperacion adaptadas
a las prioridades institucionales, cumpliendo
con |os requisitos establecidos por las areas .
4 R i 3 7 Insumo remitido por ;g
ejecutoras y cooperantes, Simultineamente, Fortalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Manual o — T e e Direccion de
PRES DCoP asegurar un fortalecimiento administrativo 2.2 |administrativas de la Direccion de 2.2.2 |de Procedimientos de la Direccion i Docymento wocke < Julio AGOSTO ANUAL 1 f Cooperacion
: ERIES § _ ; elaborado o Acta de Inexistencia de
efectivo de la Direccion de Cooperacidn Cooperacion Externa de CooperaciGn Externa Carmbi Externa
Externa, para mejorar su capacidad de gesticn s
y contribuir al éxito en las iniciativas de i
O
colaboracion
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Crear herramientas de cooperacion adaptadas
a las prioridades institucionales, cumpliendo
con los requisitos establecidos por las dreas
|ejecutoras y cooperantes, Simultaneamente,
asegurar un fortalacimiente administrativo
efectivo de la Direccidn de Cooperacién
Externa, para mejorar su capacidad de gestién
y contribuir al éxito en las iniciativas de
colaboracién

Fortalecer ias actividades
2.2 |administi ativas de la Direcclén de
Cooperacion Externa

PLN-INST-0006.1

Flaborar Plan de Trabajo de la
pcop

Documento
claborado

Documento

Insumo remitide par

correo electrénico a DPLA ENERD)

FEBRERO

ANUAL

Dircecion de
Cooperacign
Externa

PRES bcop

Crear herramientas de cooperacion adaptadas
a las prioridades institucionales, cumpliendo
con los requisites establecidos por las dreas
ejecutoras y cooperantes. Simultaneamente,
|asegurar un fortalecimiento administrativo
efectivo de la Direccion de Cooperacion
Externa, para mejorar su capacidad de gestion
v contribuir al éxito en las iniciativas de

|colaboracién

Fortalecer las actividades
2.2 [administrativas de la Direccidn de
Cooperacidn Externa

224

Elaborar Plan Operativo Anual
2026 de 1a DCOP

Matriz
elaborada

Matriz

Matriz POA 2026 remitida
por correc electrénicoa | OCTUBRE
DPLA

NOVIEMBRE

ANUAL

Direccién de
Cooperacién
Externa
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Direccién de Comunicaciones

PLN-INST-0006.1

ENDARIZACIO

GR CION DE A DADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3| TRIMESTRE 4
INDICADOR DE | UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE ¢
DEPENDENCIA RE RESULTAD PERADO \CTIVI MEDIO DE VERIFI 10N FECI FRECUENCIA |META ene | feb | mar {abr [ may | jun|jul| ago | sep | oct | nov | dic
FUNCIONAL 0.Ed A oA DESEMPERO |  MEDIDA icaddl INICIo HAEIN Y ANUAL | LA ACTIVIDAD ¥|lun]itfago]epfoctn
Garantizar lz implementacion efectiva i j io jad P rramis ido ooy
iz I pl tacion i .dela Garant\z?r\a. eje_cucmn .aprop\a 5 de roporcionar las herramientas i uneasrpara Biureiio s enstarde Direccitn de
PRES ocam lcomunicacian que favarezcs a la visibilidad y el eventos institucionales internos y Isonorizar cada evento protocolar y actividad Documento v ENERC 12 Foii
K | T g it efaborado agendas realizadas Comunicaciones
impacto del trabajo Institucional externos interna o externa de la institucién
Acompafiar a los funcionarios titulares en
Garantizar la implementacion efectiva de la Garantizar |a ejecucion apropiada de actos, reuniones, homenajes, cumbres, 9
o e ) S 3 y 7 Documento . Direccién de
PRES DCOM comunicacion que favorezca 2 la visibifidad y el ‘eventos institucionaies internos y .2 [ceremanias, candecaracianes, convenios v otra alaborado Documento Agenda de presidencia ENERO 48 Ehmiihicaecnes
: : PN : A . al HOHE
impacto del trabajo Institucional externos actividad protocolaria, gue permita garantizar
el uso correcto de la imagen de la institucién
g " . i i ' d
ECAalzr R inpiente tacion efective deld Desarrollar procesos y acciones para el PII':DD;GM?’;:!:AP;:?S Sf?ﬁ::: :offccira::: P:rra Documento Reporte de piezas entregadas) Direccion de
M P IC3
PRES DCOM comunicacion que favarezca a la visibilidad y el | 1.2 .e“ p iy 2 Sc e AT > 5,0 EE0 e . m.E A = B ¢ Documenta e 98! ENERO 12 .
& b i drea comunicacidh interna las diferentes dreas organizativas para elaborado en el mes Comunicaciones
impacto del trabajo Institucional Y . P I —
compartir por medio de comunicacion interna
. i g Renovar la Identificacion de los espacios fisicos
Garantizar la implementacion efectiva de la i it
D i i i tituci [ Dy al i ta de ibido d Gireccidn de
PRES bCom comunicacién que favorezca 4 la visibllidad y el | 1.2 esarrollar ;.:mce'zols y acciones para el de acuerdo 2 la identidad insti uf:mna\ y los ocumento S — L:sta'u acta de r.en? do de Lo 1 g
B % B 4rea comunicacion interna factores que los componen segun sea elaborado area organizativa Comunicacicnes
impacto del trabajo Institucional 4 i i
requerido {logo, colores, tipografia y otros)
Actualizar la informacién importante a los
Garantizar la implementacion efectiva i bre los dimit 5 {1 i S
tfzar_,a' P “ 5 ‘de H Divulgar el quehacer institucional a usisias sobre o8 procedinientosy benclic Documento Reporte de publicaciones en Direccién de
PRES DCOM comunicacion que favorezca z la visibilidad y el | 1.3 G o 23 de forma oportuna y con mensajes de facil Documento ENERO 12 i
¢ :: _ través de medios digitales y fisicos S ¥ elaborado redes sociales Comunicaciones
impacto del trabajo Institucional comprension en las redes oficiales de la
institucion
IGarantizar |a implementacion efectiva de | Realizacién de convocatoria de prensa en la Reporte de monitoreo de .
— ol s % Divulgar el quehacer institucional a ,'za _' o 2, PIENES Documento P 3 Direccion de
PRES DCOM comunicacién que favorezca a la visibilidad y el | 1.3 5 o8 K .2 |realizacion de eventos protocolares u otras Documento medios por evento ENERD 12 i
B G través de medios digitales y fisicos mi : elaborado Comunicaciones
impacto del trabajo Institucional actividades que asl sean requeridos convocado
Garantizar la implementacion efectiva de la Dhalicardl. Glidhacer nstitusionals Proporcionar el material audiovisual Correo electronico o medio Direccin de
PRES DCOM comunicacion gue favorezca a la visibilidad y el | 1.3 lravégde m:dh).s d‘E Tl iens actualizado del quehacer institucional a través |Video elaboradol Video donde se remite video JUNIO 1 P L—
impacto del trabajo Institucional Y de pantallas instaladas en fas dreas de atencion elaborado g TICS
i Y I tar un banco de imagenes y videos de
[SeEaizsnlaimplementadineiectipde |realizaruirespalds fotografico. I:p;'\efr:ri'r‘\tzrs areas . nidadesgds la \i‘nstitu:ién Archive digital de bance de Direccion de
PRES DCOM comunicacion que favorezca a la visibilidad y ¢l | 1.4 |audiovisual de todas actividades i Ll 2 mst Carpeta digital | Carpeta B ENERO 1 S
i , L Z T que serviran para publicaciones e impresiones imagenes Comunicaciones
impacto del trabajo Institucional realizadas por la institucidn 5
a futuro, o en el caso que se requiera
Garantizar la implementacion efectiva de la Garanitizacel seruimienty del b Realizar reporte cuatrimestral en el cual se AR Reporte cuatrimestral Buzon DiFecion de
P 1 n . . P
PRES pcom comunicacién que favorezea a la visibilidad y el | 1.5 HEaEa i By clasifica las quejas y sugerencias recolectadas o Documento de sugerencias, remitido a ENERO 3 S
B e de sugerencia elaborado Comunicaciones
limpacto del trabajo Institucional en el buzon DPLA
Garantizar el cumplimiento de los procesos Fortalecer las actividades Hewi Jo actualizar el Manual de ST Insumo remitido por correo o
; i3 B T ar i
PRES DCOM administrativos de la Direccién de .1 {administrativas de la Direccion de o) _v 3 Documento | electrénico a DPLA o Acta de ABRIL 1 p
5 : Procedimientos de la DCOM elaborado 8 2 Comunicaciones
Comunicaciones Comunicaciones Inexistencia de Cambios
(Garantizar el cumplimiento de Jos pracesos Fortalecer las actividades Matriz POA 2026 remitida o i
i 5 - Ef Operativo Anual 2026 Matri . e Direccion de
PRES DCoMm administratives de la Direccion de 1 |administrativas de Ia Direccion de | ioaran e Cpetani Ay delé o Matriz por correo electrénico s | SEPTIEMBRE 1 siciiel
R i DCOM elaborada Comunicaciones
Comunicaciones Comunicaciones DPLA
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Unidad de Auditoria Interna

PLN-INST-0006.1

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2

dic

: T TRIMEST
INDICADOR DE | UNIDADDE META | RESPONSABLE DE ]
DEPENDENCIA RESULTADO ESPERADD ACTIVIDAD i DIO DE VI CACH HA FECHAFIN | FRECUENCIA | META ene | feb | mar [ abr| may | jun|jul| ago | sep
FUNCIONAL DESEMPENO MEDIDA M ERIHCACION || FECHATHICIO i o ANUAL LA ACTIVIDAD sl
Garantizar el cumplimiento de la 4 et
aplicacién de la normativa técnica- Mg Itedcomun:.ca\.:l e
e 3 2 resultados preliminares
administrativa y legal vigente, " o Realizar examen 5 =
f iy |Reatizar auditoria % ¥ ferenci Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante |a realizacion de examenes 11 2 1.1.1 (especial a la ejecucion Docurnentu Documento oon rlumerc' deirs e.e <la; FEBRERO JUNIO ANUAL 1 1 Hae e
3 ; financiera % emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditorfa a las presupuestaria 2024
§ G 1 borrador/ informe
operaciones, actividades y programas| R
de la institucién efinitivo
|Garantizar el cumplimiento de la d AR
aplicacién de la normativa técnica- Ehatnar hata ":dcomun:.ﬂ?:; :
@ g i
Acministrativary legel vigents, Realizar auditoria e A D ¢ s Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante a realizacién de exdmenes | 1.1 |hoo e - L b ocumento. | houmente | SORTImeroderelerenda, | coppeng MAYO ANUAL 1 g, | [FUREEER
i : financiera Fando Circulante de emitido enviada al area auditada/ Interna
especiales de auditoria a las Monto Fijo del INABVE barrsdaiTin
operaciones, actividades y programas ONEERRde s or,l. '_" arma
T definitivo
de la institucién
Garantizar el cumplimiento de la Fratd e
aplicacion de la normativa técnica- ota Ecomunaca\.:lon e
= . : Efectuar examen resultados preliminares
|{dminkstrathyay logal vigente, Realizar auditoria e ial a D nto nimero de referenci Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacién de exdmenes | 1.1 ; T E] Dl e Documenita | SO MUMerode relerenci, | Loppeeg MAYO ANUAL 1 1
i T financiera conciliaciones emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditorfa a las 3 z
) S bancarias 2024 borrador/ informe
\operaciones, actividades y programas) e
e T definitivo
de la institucién
Garantizar el cumplimiento de [a Hotad o
aplicacién de la normativa técnica- Llevar a cabo examen ot?m:omun:f:a?rt\oanr =
administrativa y legal vigente, Realizar Auditorias especial a los B end Te:ﬁ o ):E “?erene? Uriidaid deAUditHs
PRES UAIN mediante la realizacidn de exdmenes 1.2 |Administrativa 1.2.1 |beneficios de ccurnl e Documento con- mero. are 2 Fe JUNIO OCTUBRE ANUAL 1 1
< R b : Z i emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditoria a las operativa pensiones e insercign :
. o : X borrador/ informe
operaciones, actividades y programas social y productiva 20
= definitivo
de Ia institucion
Garantizar el cumplimiento de la i it
aplicacién de la normativa técnica- T 2 Itedcamun:Fainar
administrativa y legal vigente, Realizar Auditorias : Cul | ): 0 o " res:- e zre "-?E els T AR
S s T o »
PRES UAIN mediante la realizacién de exdmenes | 12 [Administrativa poig [FIRECA 2008 FUMENO! ¥ fisdimanes | Fonnerade e enda t. iy JUNIO ANUAL 1 1
B : ; beneficios de salud y emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditoria a las operativa P X
. it rehabilitacién borrador/ informe
operaciones, actividades y programas Chre
PR definitivo
de la institucién
Garantizar el cumplimiento de la T
i . i Nota de comunicacion de
aplicacién de la normativa técnica- S
o 2 2 s e s resultados preliminares
administrativa y legal vigente, iedlclg e Reallzarammen Do nto con nlmero de referencia Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante [a realizacion de exdmenes | 1.2 |Administrativa 1.2.3 |especial a los procesos qu:rl.e Documento it n e /| SEPTIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 1
. S : Mo emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditoria a las aperativa de Compras pdblicas 3
i i porrador/ infarme
operaciones, actividades y programas 7
S definitivo
de la institucién
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INABVE
Garantizar el cumplimiento d 2
R mphmle. f i !a Nota de comunicacion de
aplicacion de la narmativa técnica- Efectuar examen s
administrativa y legal vigente Realizar Auditori ial al resultados prefiminares
i i " ealizar Auditorias ecial a - % . e
e ¥ BV 5 a‘ , iy : Documento con nimero de referencia, SEPTIEMBR Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacion de exdmenes | 1.2 |Administrativa 1.2.4 |funcionamiento de la o Documento A g ¢ JUNIO ANUAL 1
2 i ¥ : emitido enviada al drea auditada/ E Interna
especiales de auditoria a las operativa Unidad de Recursos s
£ .. barrador/ infarme
operaciones, actividades y programas Humanos o
G a definitivo
de |a institucion
Garantizar el cumplimiento de . LY
g P < _e -a Nota de comunicacién de
aplicacién de la normativa técnica- Efectuar examen g
administrativa y legal vigente, Realizar Auditorias ial al resultados prelimingras
A ar Auditori especi " . . P
: " Documento con numero de referencia, Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacion de examenes 1.2 |Administrativa 1.2.5 |seguimienta del Plan i Documento » 3 . JUNIO AGOSTO ANUAL 1
2 5 2 2 emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditorfa a las operativa Estrategico y Plan :
g i , borrador/ informe
operaciones, actividades y programas QOperativo Anual s
S - definitivo
de la institucién
Garantizar el cumplimiento de la -
b i , i = : Nota de comunicacion de
aplicacién de la normativa técnica- T
administrativa y legal vigente Realizar Auditorias Uevasaicabagiarmen resultados prelimingres
ni egal vi % ar Audi i 3 . —
i 3 . especial al Uso de Documento con nimero de referencia, Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante |a realizacion de examenes 1.2 |Administrativa 1.2.6 pA ol Documento 5 6 , FEBRERQ JUNIO ANUAL 1
: e i vehiculos y consumo emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditoria a las operativa iy g
z S de combustible borrador/ informe
operaciones, actividades y programas e
it definitivo
de la institucion
Garantizar el cumplimiento d )
g nt.lz‘a Slicumpl me. .E I.a Nota de comunicacion de
aplicacion de la normativa téenica- Efectuar examen il
administrativa y legal vigente Realizar Auditoria ial alseguimiento tesultados preflminaces
ente, ealizar Auditorias especi guli 5 . . g
g B : Documento con nimero de referencia, Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacion de examenes 1.2 |Administrativa 1.2.7 |y cumplimiento de S Documento : 1 4 AGOSTO  |NOVIEMBRE ANUAL
= = P i emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditorfa a las operativa acuerdos de junta i
7 i LS borrador/ informe
operaciones, actividades y programas directiva o
A definitivo
de la institucion
Garantizar el cumplimiento de la e
=9 P , i ? Nota de comunicacion de
aplicacion de la normativa técnica- Realizar examen i
adminietrativa ylegaivigant Realizar Auditori il al resultados preliminares
nistrati' egal vigente, ealizar Auditorias especial a i 5 . g
: - i A . Documento con nimero de referencia Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacion de examenes | 1.2 |Administrativa 1.2.8 |funcionamiento dela it Documento : 3 o ’ AGOSTQ  |NOVIEMBRE ANUAL
. i d i : emitida enviada al area auditada/ Interna
especiales de auditoria a las operativa Unidad de Bienes
7 s 2 ‘ borrador/ informe
operaciones, actividades y programas Patrimoniales e
R definitivo
de la institucion
Garantizar el cumplimiento de la . —
S i 18 Ejecutar examen Nota de comunicacion de
aplicacion de la normativa técnica- y e
e X x . i especial al resultados preliminares
administrativa y legal vigente, Realizar Auditorias 3 : 5 : . o]
i . 2 il R funcionamiento de la Documento con nimero de referencia, Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante |a realizacion de examenes 1.2 |Administrativa 1.2.9 2 % ol Documento X % 3 FEBRERQ MAYO ANUAL |
. ol ke Unidad de Tecnologias emitido enviada al area auditada/ nterna
especiales de auditoria a las operativa i L b
: i de informacion y berrador/ infarme
operaciones, actividades y programas R i
I comunicacion definitivo
de la institucion
Garantizar el cumplimiento de la A
. P N ‘e 3 Nota de comunicacion de
apiicacion de fa normativa técnica- Efectuar examen e
dministrativa y legal vigente, al al resultados preliminares
administrativa v legal vigente, . especial a 2 : . .
by : Reali tras 7 Documento con numero de referencia, Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante |a realizacién de examenes 1.3 laar.o 1.3.1 |seguimiento de g Documento s ¥ JUNIO SEPTIEMBRE ANUAL
a Ty auditorias A emitido enviada al drea auditada/ Interna
especiales de auditeria a las recomendaciones de .
_ i P 2 borrador/ informe
operaciones, actividades y programas auditorias anteriores definitivo
de la institucion
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INABVE
Garantizar &l cumplimiento de la
aplicacion de la normativa técnica- Sl
f . . " Nota de comunicacién de
(administrativa y legal vigente, s Llevar a caba examen Porcentaje de restladasiiminares Unidad de Auditoria
PRES UAIN mediante la realizacion de examenes | 1.3 e i 1.3.2 |especial de auditorias documentos Parcentaje B P 5 ENERO DICIEMBRE ANUAL 100% | 100%
¥ e auditorias 3 eon niimern de raferencia, Interna
especiales de auditorfa a las POF reguesiniento. emitidos G i E
§ o enviada al drea auditada
operaciones, actividades y programas|
de la institucion
Garantizar ¢l cumplimiento de la
aplicacion de la normativa técnica- e
P e 7 . .I Fortalecer las |Revisar y/o actualizar Insumo remitido por
administiatifa ylegal vigents, actividades el Manual de Documento orreo electrénico a DPLA Unidad de Auditoria
- SRR oc
PRES UAIN mediante |a realizacion de exdmenes 14 iy 3 141 g, Documento 3 g i NOVIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 1
" S administrativas de la Procedimientos de la elaborado o Acta de Inexistencia de Interna
especiales de auditoria a las it <
0 oL UAIN Unidad Cambios
operaciones, actividades y programas|
de la institucién
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forma efectiva

discapacidad veteranos y excombatientes del INABVE,
Cédigo: 2304-2024-P0038 (LC INABVE 11 2024)

ARO:
REA : INDICADOR DE | UNIDAD DE 2 g FECHA RESPONSABLE DE.
DEPENDENCIA RI P DEV CION FECHAFIN | FRECUENCIA
FUNCIONAL E RESULTADO ESFERADO ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPERO MEDIDA MERIO ERIFICA INICIO A FI LA ACTIVIDAD
Verificar el procedimiento de seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para ADQUISICION DE INSUMOS
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de INSTRUMENTAL ¥ EQUIPO ODONTOLOGICO PARA Documento ” Unidad de
PRES Y] i\ 5 &5 i D t Document f ENERO M ANUAL s
uey en el Ciclo de Compras Puablicas se ejecuten de - verificacion E VETERANOS Y EXCOMBATIENTES Y PERSONAS CON emitido PRUMENS e ogemforme ARZY Cumplimiento
forma efectiva DISCAPACIDAD DEL INABVE - Codigo 2304-2023-P0105
= " Var}%icar e ;:m::egim\enm de Seleccitn de
Asegurar que las actividades trol interno di
cadféreaunr anizativa del IN:;\:SHJ: Iartic\ o Ejecutar 0s de Cotgraticeds pard SERVIIO UEMANTENIMIENLD Documenta Unidad de
FRES ueum L fosetei de Compia Heas chmini e, el 1.1.2 [PREVENTIVO Y CCRRECTIVO DE VEHICULOS ¥ emitido Docamente]) Bopamentoigginiomme: || JENERG: | MARZO; |, CANUAL cumplimiento
o iR o MOTOCICLETAS DEL INABVE. Cdigo: 2304-2024-
forma efectiva B \
Asegurar que las actividades de control interno de| Verificar el procedimiento de Seleccion de
3 d i i i Unidad d
PRES ucuM 5 cada a{ea arganizativa de-J !NABVE q};e participe 1 E;e,\:utarem:esos de 113 Contratistas para ADQUISICION DE GIFT CARD DE DncuTentn st Doinrenis de e ENERO MARZO ANUAL ni ad. e
en el Ciclo de Compras Pablicas se ejecuten de verificacion SUPERMERCADOQ PARA LOS EMPLEADOS DEL INABVE. emitido Cumplimiento
forma efectiva Cddigo: 2304-2024-PO0G0 (LC-INABVE 03 2024)
Verifi ] i Teccion d
Asegurar que las actividades de control internp de i »ca.r slprocediments de selectidn de
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de contralistashara AUQUISICION DE LENTES FARS, Dacumenta Unidad de
PRES ucunt 1 sl Bl e Corrniae Publicas lecuteride 11 vtlariﬁca p 1.1.4 JVETERANOS EXCOMBATIENTES Y PERSONAS CON emitido Documentp | Documento de informe ENERO MARZO ANUAL Cumplimiento
I S A DISCAPACIDAD DEL INABVE - Cocigo: 2304-2024-
forma efectiva
POOS -INABVE-04-2024)
Verificar el procedimientc de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para ADQUISICION DE UNIFORMES
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de CHUMPAS UNIFORMES DE AGENTE DE SEGURIDAD Documento Unidad de
PRES LCURM i e ¢ % e 2 ent Documento de informe ENERC MARZO ANUAL 5
: en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion e CALZADO ESPECIALIZADO Y BOTAS PARA LOS emitido Poryrmento Cumplimiento
forma efectiva EMPLEADQS DEL INABVE. Cédigo: 2304-2024-P0022
(LC-INABVE-05-2024)
Asegurar que |as actividades de control interno de Verificar el procedimiento de Seleccion de
izati ici E Unidad di
PRES UCUM 1 cada ér.ea organizativa de‘i WABVE q‘ue participe 1 EJ?(-J‘JHYEIOCESOS de 116 Contratistas para SERVICIO DE ARRENDAMIENTO D DucuTznm AT T T ENERO MARZO ANUAL ni : d. e
en el Ciclo de Compras Piblicas se sjecuten de verificacidn FLOTA VEHICULAR PARA EL INABVE. Codigo: 2304- emitido Cumplimiento
forma efectiva 2024-P0088 (LC-INABVE-06-2024)
Ve | imni lecci;
Asegurar que las actividades de control interno de rtﬁcalr slpracedirians de selecdiorde
cada drea organizativa del INABVE que partici| Ejecutar proi de Contratistas para ADQUISICION DE PARALES Documento Unidad de
PRES ucum ¥ i ECM S i ::(en GEE gl e BeRe 1.1.7 |DESECHABLES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD i Documento | Documentodeinforme | ENERO | mARzo ANUAL e
se
i efecti:a P = i VETERANOS Y EXCOMBATIENTES DEL INABVE. Codigo
2304-2024-PO0B1ELC-INABVE-07-2024).
Asegurar gue las actividades de control interno de Verificar el procedimiento de Seleccion de
hae i " Unidad d
PRES UCUM 1 feede érlea otganizativa dgl INABVE que participe | . Ejer‘:utarrpfrocesus de 11,8 |Contratistas para SUMINISTRO DE \{ALES DE Dacumenty Ty = _— ENERO MARZO ANUAL nidi d_ e
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion COMBUSTIBLE PARA EL INABVE. Cédigo 2304-2024- emitido Cumplimiento
forma efectiva PODA1 (LC-INABVE-DB-2024)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para SUMINISTRO DIAGNOSTICO
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de REPARACION SET DE BATERIAS PARA AUXILIARES Documento . Unidad de
PRES oL fr n Documenta de Inf ENERO MA ANUAL L
HcUM % |en el Ciclo de Compras Pablicas se ejecuten de verificacion 119 | \UDITIVOS PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD emitido BRI e Azo Cumplimiento
forma efectiva VETERANOS Y EXCOMBATIENTES DEL INABVE.
i90; 2074 1 (G- INABVE-09-2024]
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para SERVICIO DE SEGURO DE VEHICULOS
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de SEGURO DE VIDA COLECTIVA SEGURO TODO RIESGO Documento i Unidad de
E um % ; 110 e Document D ento de informe BRIL JUNIO ANUAL o
PRES L 1 |en el Ciclo de Compras Publicas se ejecutende | - [verificacion 11105 GURO DE FIDELIDAD SEGURO DE GASTOS MEDICOS emitido | HERAMERELES ABH Cumplimiento
forma efectiva PARA EL INABVE. Codigo: 2304-2024-P0045 (LC-
INABVE-10-2024)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para Suministro de componente y
i : it . : o - . Urida
PRES UcuM 1 cada ar.ea organizativa de'l m_JABVE q_ua- participe Ejafutar_;fruca-scs de 1111 matgr\ales para la elaboracion y.re?aracmn de ortesis DGCUIlT[EﬂtO natamants | Documentodeintarme ABRIL JUNIO ANUAL i ! drde
en el Ciclo de Compras Piblicas se ejecuten de verificacion y protesis para personas beneficiarias con emitido Cumplimiento




[ S

w

INABVE PLN-INST-0006.1
Asegurar que 135 actividades de control intgcna del Werificar e procedimiento de Seleccion de
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para ADQUISICION DE VEHICULOS TIPO Documento % Unidad de
P ucum 1 2 g 1 B LT 111 fi AB| JUNI ANUAL ylie
AEs en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacidn 2 | Ik UPS PARA EL INABVE. Codigo:2304-2024-P0024 emitido Dacymenty; | ;Pocymeneodeintorme i 2 Cumplimiento
forma efectiva (LC-INABVE-12-2024!
|AseguTar gue las actividades de control interno de| \é’au:'w.all":;Qtﬂced:;\i;a‘tsu[g;iet;;t:;\qi&s
2 P P 5 ontral s para %
cada drea nizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Unidad di
PRES ucum 1 ree oo oo VT | 1.113 | DESECHABLES PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD Pocumento | oo umento | Documenta de informe | ABRIL JuNIO ANUAL ik
n el Ciclo de Compras Piblicas se ejecuten de verificacion i emitido Cumplimiento
kg araciiva VETERANOS Y EXCOMBATIENTES DEL INABVE, Codigo:
2304-2024-P0101 (LC-INABVE-13-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de| \C"srlrci;;fro:e[islz';:::r;:gi::éfl_;::o
i REE o . para 5
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de e Documento Unidad de
1 < i
PRES ucum 1 enel Ciclo de Compras Piblicas se ejécuten de erificacian 1.1.14 [ORTOPEDICO PARA PERSONAS CON DiSCAPAC!D‘AI_) reitido Documento | Documento de informe ABRIL JUNIO ANUAL Cumplimiento
% VETERANOS Y EXCOMBATIENTES DEL IMABVE. Cddiga:
forma efectiva
2304-2024-P0117 (LC-INABVE-14-2024)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para ADQUISICION DE APARATOS DE
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de AYUDA MECANICA E INSUMQS MEDICOS PARA Decumento i Unidad de
1 AR 2 1 ¢ o L1 ¥
FRES A en el Ciclo de Compras Pdblicas se ejecuten de |verificacion 145 oERSONAS CON DISCAPACIDAD VETERANGS ¥ emitido Dpsivinto) ;. Doolmenademoturel |1 CABRIC AURIS AEAL Cumplimiento
forma efectiva EXCOMBATIENTES DEL INABVE. Codigo: 2304-2024-
Verificar el proce Emiento e Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para ADQUISICION DE SILLAS DE RUEDA,
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesas de ADECUADAS A LA MEDIDA PARA VETERANOS Documento , Unidad de
11 D X fi A I ANUA| 4
FRES HEHM * en el cicto de Compras Publicas se ejecuten de verificacion 128 o COMBATIENTES Y PERSONAS CON DISCAPACIDAD emitido Docofents: | Décumentaidenioime BHIL e LAL Cumplimiento
forma efectiva DEL INABVE. Cédigo: 2304-2024-P0073 (LC-INABVE-16
202}) = =
|Asegurar que las actividades de control interno de :':,;:‘T:::Sz:L:f:d's?;:‘c?g;::(:ézgIﬂoil BE
ada 4 izativa del INABVE ici Ejecutar s de Unidad de
PRES ucum i |t Eal iRl NARERAUERERICRS g o EISCUTAE procest) 1.1.17 |PAPELETAS DE VOTACION PARA PROCESO ELECTORAL | DM@ | b imento | Documento deinforme | ABRIL JUNIO ANUAL =it
en el Ciclo de Compras Piblicas se ejecuten de verificacion " emitido Cumplimiento
3 PARA EL INABVE. Cadigo: 2304-2024-P0127 (LC-
faorma efectiva
INABVE-17-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Verificar el procedimiento de seleccion de Documento = Unidad de
3 e 118 o
PRES ucum £ en el Ciclo de Compras Plblicas se ejecuten de verificacion 31 contratistas por Baja Cuantia emitido Rogtimzrta Dorumafito; da [forme ABRIL Al ARUAL Cumplimiento
fgrma efectiva
Verificar el procediranta de selecaian de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para SERVICIO DE ALIMENTACION PARA
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de VETERANOS EXCOMBATIENTES ¥ PERSONAS CON Documento _ Unidad de
11 ‘ e pu X nfi JuL TIEM ANUAL o
RAES HEEM 1 Jen e Ciclo de Campras Pablicas se ejecuten de verificacion 119 | 515cAPACIDAD A CAUSA DEL CONFLICTO ARMADO A emitido Costimagtay, Petiimentbideintorie 2. [JRERTIEMERE Cumplimiento
forma efectiva NIVEL NACIONAL DEL INABVE. Codigo: 2304-2024-
POOQ - -15-2024)
Asegurar que las actividades de contrel interno de| Verificar el procedimiento de Seleccién de
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para SERVICIO DE ADECUACION DE Documento ; Unidad de
5 A 1 B’ L .1.20 y fi JuL TIE| NUAL i
ERES Hedm £ en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de |verificacién * OFICINAS EN SEDE JUAN PABLO || DEL INABVE, emitido Pegumenta | pocimentdelnforme 2 SERTIEMBRE A Cumplimiento
forma efectiva Codigo: 2304-2024-P0042 (CP-INABVE-24-2024)
! : i -
Asegurar que las actividades de control interno de Verlﬁca_r el precedimignto de Seleccién de
cada drea organizativa del INABVE gue participe Ejecutar procesos de Contratistas para ADQUISICION DE DERECHO DE e— Unidad de
PRES ucum 1 el Ciclo de Conipras piblicas s estuter de 1. erificacin 1.1.21 [PROPIEDAD INTELECTUAL DE PROGRAMAS emitido Documente | Documento de informe JuLio SEPTIEMEBRE ANUAL Cumplimiento
Fl e ; OPERATIVOS INSTITUCIONALES PARA EL INABVE.
& 2 Codigo: 1304-2024-Pl04 {CP-INABVE-26-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de| Verificar el procedimiento de Seleccion de
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para SERVICIO DE DISENO E IMPRESION Documento i Unidad de
8 el e 122 4 i 1 Tl NUAL o
FeES ueUM 1 |en el Ciclo de Compras Pablicas se ejecuten de verificacion L1221 REVISTA PARA EL 470 ANIVERSARIO DEL INABVE. emitido PRcamenit ) (Doamentolle ntorme UER:: (SEETILMBRE] Aot Cumplimiento
forma efectiva Cadiga 2304-2024-PO032 {CP-INABVE-30-2024\3
Asegurar que las actividades de control interno de Verificar el procedimiento de Seleccidn de
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para SUMINISTRO DE VALES DE Documento x Unidad de
i 1. Sl 123 = Julio TIEMBRE NUAL T
PRES ucum B en el Ciclo de Compras Piblicas se ejecuten de verificacidn 1 COMBUSTIBLE PARA EL INABVE. Cédigo 2304-2024- emitido Decumenta;| Oocumentade inform SER A Cumplimiento
forma efectiva POOSS (SI-INABVE-04-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de| Verificar el procedimiento de Seleccion de
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para SUMINISTRO DE AGUA PURIFICADA Documenta . Unidad de
1 1 i O 124 c t 0 t fi luuo TIEMBRI NUAL E
FRES Lsum en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion 1 EN GARRAFON PARA EL INABVE. Cadigo 2304-2024- emitido Desumenig)| DecHmento deforig SR & Al Cumplimiento
forma efectiva PO112 (SI-INABVE-08-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de| Verificar el procedimiento de Seleccidn de
cada drea organizativa del INABVE gue participe Ejecutar procesos de Contratistas para SUMINISTRO E INSTALACION DE Documento . Unidad de
11 o 125 ment Doc to de infor Juuio TIEMBRE NUAL e
PRES M 1 len el Ciclo de Compras Pablicas se ejecuten de verificacian L1251 | ANTAS PARA LA FLOTA VEHICULAR DEL INABVE. emitido bt e eI SEF: A Cumplimiento
forma efectiva Codigo 2304-2024-P0119 {SIFINABVE-11-2024)
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[Asegurar que las actividades de control interno de Verificar el procedimiento de Seleccion de =
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de Contratistas para Servicio de telefonia fija y movil para Documento " Unidad de ?
PRES ucum % % i = Dy to Documento de inform Juuo SEPTIEMBRE ANUAL ¥
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion 1128 el INABVE. Codigo 2304-2024-P0084 emitido FHmEY R, % Cumplimiento
forma efectiva (BOLPROS/02/2024/INABVE)
Asegurar que |as actividades de control interno de| |verificar el procedimiento de Seleccion de
a anizat E ici ] d Unidad d
PRES ucumM cacle g S crpaniiathynile INABVE abepariicipe, |, |FiseUrirocesasice sy |Connatistas pas ADGUISIEION. DE FQUIPOE. Documents | & imento | Documentodeinforme | JULIO [ SEPTIEMBRE|  ANUAL e
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion INSUMOS INFORMATICOS PARA EL INABVE. Codigo emitido Cumplimiento
forma efectiva 2304-2024-PO0D30 (BOLPROS/05/2024/INABVE)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para ADQUISICION DE INSUMOS Y
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de EQUIPO MEDICO PARA LA ATENCION MEDICA Documento » Unidad de
PRES ucum Ay , 1. B 1 D it de informe OCTUBRE | DICIEMBR ANUAL iy
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de verificacion 1128 |0 FENCIAL DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD emitido Beymentl | Beomenite e o HE B cumplimiento
forma efectiva VETERANOS Y EXCOMBATIENTES DEL INABVE. Cadigo
2304-2024-P0126{BOLPROS/12/2024/INABVE)
Asegurar que las actividades de control interno de| Verificar el procedimiento de Seleccion de
d izati ici Eje i 3 it Unidad d
PRES ucum cada érea organizativa de'l INABVE qye participe 4 |Elcllllar‘[,3rocesns de 11329 Contratistas para ADQUISICJ.O!‘;I DE PAPELERIA DE Dccufr?en o sosinentol] | Doturnentadlelsiime OCTUBRE | DICIEMBRE ANUAL i .ad‘ e
en el Ciclo de Compras Puhblicas se ejecuten de verificacion OFICINA PARA EL INABVE. Codigo 2304-2024-PO067 emitido Cumplimiento
forma efectiva CE-INABVE-01-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de Verificar el procedimiento de seleccidn de
cada drea organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de contratistas para PRESTACION DE SERVICIOS DE Documento . Unidad de
PRES ucum i o by D Documento de informe QCTUBRE | DICIEMBRI ANUAL
en el Ciclo de Compras Piblicas se cjecutende | " |verificacion 1130 |61 D A PERSONAS CON DISCAPACIDAD DEL INABVE. emitido orimento | Retuiiente ee ) Y k Cumplimiento
forma efectiva Codigo 2304-2024-P0003 {CI-INABVE-01-2024)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Asegurar que las actividades de control interno de Contratistas para SERVICIO DE CONSULTORIA PARA EL
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de ACOMPANAMIENTO E IMPLEMENTACION DEL Documento : Unidad de
PRES ucum 1. B B8 D te de informe OCTUBRE | DICIEMBR NUAL
en el Ciclo de Compras Plblicas se ejecuten de verificacion R SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO BAJO LA NORMA) emitido aruprento, | Dorumertape oy EH E i Cumplimiento
forma efectiva 15O 37001 2016 EN EL INABVE. Cédigo: 2304-2024-
P0109 (SBCCINABVE 01 2024)
Verificar el procedimiento de Seleccion de
Contratistas para SERVICIOS DE AUDITORIA EXTERNA
PARA REVISION DE OPERACIONES DEL INABVE
(ESTADOS FINANCIEROS; BENEFICIOS OTORGADOS A
VETERANOS, EXCOMBATIENTES ¥ PERSONAS CON
DISCAPACIDAD; ADQUISICIONES DE BIENES Y
Asegurar gue las actividades de control interno de SERVICIOS; UNIDAD DE TECNOLOGIA DE LA
cada area organizativa del INABVE que participe Ejecutar procesos de INFORMACION Y COMUNICACIONES; UNIDAD DE Documenta ; Unidad de
PRES ucum g % " 1. o7 11.32 % D ¢ Documento de informe OCTUBRE | DICIEMBRE ANUAL £
en el Ciclo de Compras Pdblicas se ejecuten de verificacion SERVICIOS GENERALES Y TRANSPORTE; UNIDAD DE emitido oopele cumplimiento
forma efectiva RECURSOS HUMANOS; PROCESO DE ENTREGA DE
FOPROLYD A INABVE, Segln Decreto No. 631 — Art.
25.; REVISION DE ACTAS Y ACUERDOS DE JUNTA
DIRECTIVA; ¥ LA REVISION DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL), POR EL PERIODO COMPRENDIDO DE
ENERO A DICIEMBRE 2023. Codigo:2304-2024-P0118
SBCCS-INABVE-01-2024)
Asegurar que las actividades de control interno de Fortal e At e Jnsumo remitido por correo
a anizati VE ici| i i imi % NOVIEMEBR Unidad di
SRES ucum cada drea organizativa del INABVE que participe | o |y uoe i e niaa| 2.4 [FeVisar vfo 2etualizar el Manual de Procedimientos de|  Dowmento | ento| electrénicoa DPLA G Acta |0 DICIEMBRE | ANUAL 2
en el Ciclo de Compras Pablicas se ejecuten de B Ja ucum elaborado i A ) E Cumplimiento
: de Cumplimiento de Inexistencia de Cambios
forma efectiva .
A::f::z;";e:;::s'"T?T::;\j:"":‘ e el rortatacer tas actividades Matriz POA 2026 remitica Wit
PRES ucum f& = & e e‘ = q,u Pariing 1.2 |administrativas de la Unidad| 1.2.2 |Elaborar Plan Operativo Anual 2026 de la UCUM Matriz elaborada Matriz por correo electronico a OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL R
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de 2R Cumplimiento
2 de Cumplimiento DPLA
forma efectiva
A:zgu,ra;q:f;i:a?,':d:‘TT;::;:"‘;Z‘ ":E_"‘m & Fortalecer las actividades N Memerandum remitido & la Unidad de
r
PRES ucum eR50Y ,B B i e’ ! q‘ Participe | 4 5 ladministrativas de la Unidad| 1.2.3 |Elaborar actas de infarmacion oficiosa para la UAIP oF Documento | UAIP sobre informacién EMERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 7
en el Ciclo de Compras Publicas se ejecuten de K elaborado i Cumplimiento
, de Cumplimiento oficiosa
forma efectiva




Unidad de Acceso a la Informacion Publica

PLN-INST-00086.1

ARIZACIO
DEFIMICION DE RESH 0085 ESPERADCS, ACCIO WIDADES DEFINICION DE INDICADORES RQ AACIO CTIVIDADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3| TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE ” =
IDENCIA RI LTADO ESPERADO A ACCIO VE FEC CUENCI ene | feb abr | m; jun | jul| ago | sep | oct [ nov | dic
DEPEN FUNCIONAL E RESU RAI N AC ACTIVIDAD DESEMPERO MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION INICIO HA FIN | FRE( 1A | META ANUAL| LaACTIVIDAD mar ay | jun| j g P
|Garantizar la transparencia y el accesa a la
|informacién publica de conformidad a lo Realizar una gestion integral de la informacién Ao Correos de reguerimiento de )
establecido en la Ley de Acceso a I plblica y oficiosa, asegurando el control Elaborar los requerimientos de Reguenimicntode informacian oficiosa remitido a Unidad de Acceso 3
RES 14 : 7 : e 1 it i
2 UA L Informacion Publica (LAIP}y mediante la E efectivo de las solicitudes , acceso, respuesta y s informacian i ',"fnrm'a:én g Bacumento las diferentes dreas ENERO: | DIIEMBRE| TRIMESTHAL i 4 fa In:::;;a::én
publicacién de informacién oficiosa en el registro de la informacién en general eiorRaabonic: organizativas del INABVE
Portal de Transparencia
(Garantizar la transparencia y el acceso a la
informacién publica de conformidad a lo Realizar una gestion integral de Iz informacié El expedi or cada solicitud
establecido epn la Ley de Accesoala publicay oﬁjnsa asegurgandu el control s d:'i:nof:ar;"a;z: znr;eei:ndu los elementos Expediente Sonsalidada dg fetsde Nrigad deEes
PRES UAIP sk 2 i & 1 2 o 112 Z e £ Documento resolucién de entregade ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL | 1 2 la Informacién
Informacién Piblica (LAIP)y mediante la efectivo de |as solicitudes , acceso, respuesta y esenciales del proceso desde la solicitud elaborado , ; it
(S 2 L g - ? i informacion Pdblica
publicacién de informacién oficiosa en el registro de la infermacion en general hasta la entrega
FPortal de Transparencia
|Garantizar la transparencia y el acceso a la
informacidn piblica de conformidad a o Realizar una gestidn integral de la informacién Informe remitido a presidencia Unidad de Acceso a
establecido en la Ley de Acceso ala publica y oficiosa, asegurando el control Actualizar la informacién oficiosa, en el con detalle de los documentos
ES IP 11 1.1, e
PRI UA 1 |informacién Publica (LAIP)y mediante fa efectivo de las solicitudes , acceso, respuesta y 3 Portal de Transparencia Informe elaborado| Documento cargados enel portal ds ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 la In;z;rl?:acfén
nublicacion de informacian oficiasa e el registra de I3 informacidn en general transparencia.
Portal de Transparencia
Garantizar la transparencia y el acceso a la
[informacidn publica de conformidad a lo Realizar una gestion integral de la informacion Actualizar matriz de solicitud de i e R e
stablecid I de Accesoala Ublica y aficiosa, as: el control i i Inf do al 7
PRES ualp y |Edectoenialey o yyfPrmicpalioss. Saetiandop! sontts 1.1, [Informacién con los datos quesevan |y o vag | wpag | IMforme corgadoalportalde | o | pcenene ravestast) 1 | 8 | tatnformacion
inforracién Pabiica {LAIP)y mediante fa efectivo de las solicitudes , acceso, respuesta y generando en el proceso de tramitacién Transparencia Pablica
publicacién de informacién oficiosa en el registro de |a informacion en general de cada solicitud
Portal de Transparencia
Garantizar la transparencia y el acceso a la
|informacién publica de conformidad a lo Realizar una gestion integral de la infarmacién Uridadde Atosos
establecido en la Ley de Acceso a la publica v oficiosa, asegurando el control Elaborar Informe Anual de Resultados de Infermes Informe remitida al 1AIP y i
IP 1 11 - i 1. AL 1. nfol o]
BEES U Informacién Pablica (LAIP)y mediante la efectivo de las solicitudes , acceso, respuesta y . la UAIP elaborado bod ek Presidencia INABVE ENERD; | DITEMEE AN ! fal N;?;m "
publicacion de informacién oficiosa en el registro de la informacidn en general
Portal de Transparencia
|Garantizar la transparencia y el acceso a la
informacidn publica de conformidad a lo .
s i . Plan de e Unidad de Acceso a
tableci de Accesoala Fortalecer las actividades administrativas de | Plan di citacion itido a :
PRES ualp g |titicdeenlaley ; 12 inisElves G2 11.2.1 [Gestionar capacitaciones con el 11 capacitacién | Documento | o 4 copacitacionremitido ) yper | peanero | anuaL | 1 | 1 | tainformacisn
Informacion Pablica (LAIP)y mediante la AP Ia IAIP s
e : : ; elaborado Piblica
publicacion de informacién oficiosa en el
Portal de Transparencia
Garantizar la transparencia y el acceso a la
infomucion pablica de confammided 2110 Insumo remitido por correo Unidad de Acceso a
lecids ey de Ac la Fortalecer |as actividades administrativas d i i D _
oRES UAIP : establ ECIV o enlla ‘L Y ceso ;? 12 as a admini ivas de la 1232 Revwsar_y,"o actualizar el Manual de ocumenta Documento | electrénico 3 DPLA o Acta de | AGOSTO | SEPTIEMBRE ANUAL . 1 TR
Informacién Pablica (LAIP)y mediante la UAIP Procedimientos de la UAIP elaborade B 2 ,
AR 5 i : Inexistencia de Cambios Piblica
publicacion de informacién oficiosa en el
Portal de Transparencia
(Garantizar la transparencia y el accesoa la
inf i ablica de conformidad a lo
";tua::nl..:c?déun:nurah::v de Accese .li Ia Fortalecer las actividades administrativas de la Reulsary/gactualizar el Reglaments Documento Insm yemisidoificlcoras Unidadl deiaceeens
PRES uaiP 1. | S H 12 123 \interno de fa Uridad de Accesoala Documento | electronico a DPLA o Actade | MARZO ABRIL ANUAL 1 1 la Informacign
Informacion Publica (LAIP)y mediante la UAIP i claborado * § = i
il i i 2 Informacién Puablica Inexistencia de Cambios Publica
1 de oficiosa en el
Portal de Transparencia
Garantizar la transparencia y el acceso a la ! D
informacién pblica de conformidad a lo 4
, s e . Unidad de Acceso a (o 2
blecid ey de A la Fortalecer las actividades administrativas de . I i Matriz P 026 iti i O %
PRES UAIP 1 establecido enila.l. Y cceso ;T 12 s & administrativas dela | Elaborar Plan Operativo Anual 2026 de la iatiizelabiorada Matiz atriz POA 2 : femltlda POT | o rure | noviemerel  ANUAL i 3 ta Informacién § g 3
informacian Pablica (LAIP)y mediante la UAIP UAIP carreo electronico a DPLA Hgs s
- i Piblica Q| = N
publicacién de informacicn oficiosa en el g
Portal de Transparencia

2 INABVE
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Unidad Ambiental

PLN-INST-0006.1

ENDAR

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4 |

ACIO

ene| feb |mar| abr [may| jun | jul [ago [ sep | oct [ nov| dic

ADES
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO ACT EDIO DE VER N ECHA FIN ECUENCIA | META
FUNCIONAL & ApERN i iRRR DESEMPERO | MEDiDA | VERIAGROION| oy | i ANUAL| LA ACTIVIDAD
Lograr una integracion efectiva
de los principios y practi
3 S s g . Correo electronico
ambientales en todos los Asegurar el cumplimiento Elaborar propuesta de b - cemitilera Biesdenils
PRES UAMB 1 |procesos y actividades 1.1|de los lineamientos del 1.1.1 | Diagnhostico Ambiental en el ll)ltn:-:d 0 Documento Ao el As FEBRERQ [ NOVIEMBRE ANUAL & 1 Unidad Ambiental
institucionales, asegurando el MARN INABVE £avoly rep ava';fe
cumplimiento de la legislacién
ambiental vigente
Lograr una integracién efectiva
de los principios y précticas Correo glectrénico
ambientales en todos los Asegurar el cumplimiento v S — D nto remitido a Presidencia con
PRES UAMB 1 |procesosy actividades 1.1|de los lineamientos del | 1.1.2 Lo SEBUIMIEnto Y revision e Documento | reporte de revision del | ENERO | octuske | anuaL | 1 [ 1 |unidad Ambiental
e Programa de Gestion Ambiental elaborado i
institucionales, asegurando el MARN programa de Gestidn
cumplimiento de la legislacion Ambiental
ambiental vigente
Lograr una integracion efectiva
de los principios y practi
_ B PlasRiseHeas " Elaborar el Plan Anual de
ambientales en todos los Asegurar el cumplimiento P ——— D - ¥fimaranciedt Bla
PRES UAMB 1 |procesosy actividades 1.1|de los lineamientos del Rl it CEUMEME | Documento i o ENERO FEBRERO ANUAL 1 1 [ Unidad Ambiental
e Ambiente del INABVE 2025 elaborado remitido a Presidencia
institucionales, asegurando el MARN
e I (PCMA)
cumplimiento de la legislacion
ambiental vigente
Lograr una integracion efectiva
de los principios y practicas Generar un cambio en el Correo electronico
ambientales en todos los Instituto, promoviendo la T mmwm— . Documento remitido a Presidencia con
PRES UAMB 1 |procesos y actividades 1.2 |adopcion de habitos LTy og)a. acuhe Documento | reporte de avance del MARZO DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 Unidad Ambiental
A " eficiencia Energética elaborado =
institucionales, asegurando el responsables con el medio programa de Eficiencia
cumplimiento de la legislacion ambiente Energética
ambiental vigente
Lograr una integracién efectiva
de los principios y practicas Generar un cambio en el
ambientales en todos los Instituto, promoviendo la . s
borar consoli Memorandum remitiend i 3
PRES UamB 1 |procesos y actividades 1.2 |adopcion de habitos 122 Ela ar.ar ojhdadoanuaJ de ROcUmENIo Documento R un‘n EMILENEer engro DICIEVBRE ANUAL i 1 Unidad Ambiental
e 4 Materiales Reciclados elaborado consolidado
institucionales, asegurando el responsables con el medio
cumplimiento de |a legislacion ambiente
ambiental vigente
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INABVE PLN-INST-0006.1
Lograr una integracion efectiva
de los principios y practicas Generar un cambio en el ; Correo electronico con
3 ’ § Desarrollar jornadas de N L
ambientales en todos los Instituto, promoviende la etsachasion pa ilizan af Bt i adjunta de lista de
PRES UAMB procesos y actividades 1.2 |adopcién de habitos 1.2.3 PECIREIOn B .a Gl 2 e Documento asistenicia remitido a MARZO | NOVIEMBRE | BIMENSUAL Unidad Ambiental
e - personal del Instituto en elaborado B ; >
institucionales, asegurando el responsables con el medio G : & Presidencia y Gerencia
i i : materia de medio ambiente
cumplimiento de la legislacion ambiente General
ambiental vigente
Lograr una integracian efectiva
de los principios y practicas Generar un cambio en el g
2 . % = Correo ¢ memorandum
ambientales en todos los Instituto, promoviende la Desarrollar camparias de g 7
2 A S CEI Documento con adjunto de informe 7 :
PRES UAMB procesos y actividades 1.2 |adopcidn de habitos 1.2.4 |concientizacidn de buenas Documento o h ¥ FEBRERO | OCTUBRE | BIMENSUAL Unidad Ambiental
e . e ¥ elaborado remitido a Presidencia y
institucionales, aseguranda el responsables con el medio practicas ambientales -
e — 4 Gerencia General
cumplimiento de la legislacién ambiente
ambiental vigente
Lograr una integracion efectiva
de los principios y practicas i
lambientales en todos fos Coordinar las reuniones con Realizar reuniones bimensuales 4 . =
i 5 e o 2 Documento Lista de asistencia o acta 7 :
PRES UAMB procesos y actividades 1.3 |el Comité de Gestion 1.3.1 |con el Comité de Gestidn Documento all FEBRERC | DICIEMBRE | BIMENSUAL Unidad Ambiental
S : 2 elaborado de reunidn
institucionales, asegurando el Ambiental Ambiental
cumplimiento de la legislacién
ambiental vigente
o
Lograr una integracién efectiva
de los principios y practicas
amhie:taiesF;n tz:os los Insimoreniiddmor
Fartalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Manual| Documento correo electronico a DPLA i 5
tivi 4 1.4, Dy L Yo ANUAL Unidad Ambiental
RRES UaMa PmFesqs yactividades % administrativas de la UAMB de Pracedimiantos de la UAMB elaborado oeUmenco © Acta de Inedistentia de B Mgy N o
institucionales, asegurando el A
i o Cambios
cumplimiento de la legislacion
ambiental vigente
Lograr una integracion efectiva
incipio acticas
e Io-s prifteplosy, pract : : insuma remitido por
smbientateien oaos]es Fortalecer las actividades Revharyfoactualizatial Manial Documento correo electronico a DPLA
PRES UAMB procesos y actividades 1.4 2y 5 1.4.2 |de Funcionamiento del Comité Documento L _ ABRIL MAYO ANUAL Unidad Ambiental
SR administrativas de la UAMB i : elaborado o Acta de Inexistencia de
institucionales, asegurando el de Gestidn Ambiental Carihies
cumplimiento de [a legislacién
ambiental vigente
Lograr una integracion efectiva % 05p
o
los principios y pricticas - EP
de OSpANCTY 0% pract : i " Insumo remitido por Q (\b“ 2
AREnHalEs e odoslas Fortalecer las actividades Restsdr v/oacialliat fa Politia Documento correo electrénico a DPLA o
PRES UAMB procesos y actividades 1.4 ok » 1.4.3 |Institucional de Gestion Documento ’ : ENERQ FEBRERQ ANUAL Unidad Ambiental = FR
HREN administrativas de la UAMB 5 elaborado o Acta de Inexistencia de a
institucionales, asegurande el Ambiental B
cumplimiento de la legislacién s s
ambiental vigente = N
menem 4
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PRES

UAMB

Lograr una integracion efectiva
de los principios y practicas
ambientales en todos los
procesos y actividades
institucionales, asegurande el
cumplimiento de la legislacion
ambiental vigente

Fortalecer las actividades
administrativas de la UAMB

=
'S

Elaborar Plan Operativo Anual
2026 de la UAMB

Matriz elaborada

atriz POA 2026 remitida

por correo electrénico a
DPLA

ANUAL

PRES

UAMB

Lograr una integracion efectiva
de los principios y practicas
ambientales en todos los
procesos y actividades
institucionales, asegurando el
cumplimiento de |a legislacién
ambiental vigente

Fortalecer las actividades
administrativas de la UAMB

=

Elaborar actas de informacion
oficiosa para UAIP

Documento
elaborado

Memorandum remitido a

UAIP sobre informacién
oficiosa

MENSUAL
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Unidad Institucional de Género

s = TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE .
DEPENDENCIA RESULTADO ESPERADO A ACCION C WIDAD i fel ar | abr | may|jun| jul |ago[sep| oct | nov | dic
FUNCIONAL Al ACTIVIDA DESEMPERO MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION INICIO FECHAFIN | FRECUENCIA | META ANUAL| LA ACTIVIDAD ene b | m: b Y|l Ji B P
TOMOVEr &l principio de
et ety igualdad y asesorar en temas
e relacionados a la Realizar socializacia =
|Fransyersalizadon:del transversalizacién del enfoque eIE:rrénicac;e ll:: If::has Numero de Sareos ot eluch onicos Ueftsg
PRES UIGE 1 |enfoque de generoy el 5 i % 9 fi o6 ol A e s 1 2 etectrénicos | enviados al personal deia | MARZO | NOVIEMBRE ANUAL 1 4 Institucional de
el > de Género, equidad y no reivindicativas de los derechos |difusiones realizadas| . Ll
principio de igualdad en el e rrminaclon af d : enviados Institucion Género
U hacer Tdttusiandl iscriminacion a favor de los humanos de las mujeres
d derechos humanos de las
TOMOVET el principio de
e i it igualdad y asesorar en temas
e |relacionados a la Brindar Asesoria y referencia o i .
transversalizacidn del e A Correo electrénico remitido Unidad
PRES UIGE enfoque de genero y el fo G id 9 LR s " Reporte elaborade Reporte 2 presidencia con reporte ENERD DICIEMERE | TRIMESTRAL Institucional de
principio de igualdad en el e Género, equidad y no Discriminacion y Violencia de o asetariag Brindaias Baneis
e hacer Institadional discriminacidn a favor de los Género
derechos humanos de las
romover el principio de
T igualdad y asesorar en temas
L relacionados a la Presentar plan de formacién Memorindum o correo ¥
tiansuepsalizacioidel transversalizacion del enfoque con enfo de Género, su D nt lectréni lan d Unidad
U = (] "
PRES UIGE 1 [enfoque de generoy el 11 ; HEE || gy [ TG 28 BRnERa) bere el Documents | SooioMERcONPAntE | eneps | FEBRERD ANUAL 1| 1 | institucional de
S z de Género, equidad y no ejecucion a 1a Unidad de elaborado capacitacién Remitido a !
principio de igualdad en el Ll Género
e hstsianal discriminacidn a favor de los Recursos Humanos RRHH
derechos humanos de las
romover el principlo de
ittt e igualdad v asesorar en temas
N relacionados a la e Y Correo electranico/ .
transversalizacion del Solicitar espacio para mural que Unidad

[transversalizacidn del enfoque memorandum remitido a

PRES UIGE 1 |enfoque de generoy el 11 A i 1.1.4 [promocione el enfoque de Solicitud de espacio Mural ¥ E MARZO | NOVIEWMBRE ANUAL 1 1 Institucional de
Wikt Gl de Género, equidady no i i s Presidencia Solicitando :
principio de igualdad en el Ry Género _ Género
L |discriminacion a favor de los espacio
que hacer Institucional
derechos humanos de las
Imujeres

Garantizar la efectiva ? 2
'_ Coordinar las reuniones de la

transversalizacién del & » Realizar reuniones mensuales Unidad
Comision Institucional de e S N de Actas d Lista de asistenci o A
PRES UIGE 1 |enfoque de generoy el 12 s 1.2.1 |con la Comisidn Institucional de umeiro < 35, : N FRCOR en_ua Ate ENERQ DICIEMBRE MENSUAL 1 12 Institucional de
o : Genero y el Comité de reuniones reunion reunién 4
principio de igualdad en el Genero Género

2 Lactancia Materna
£ utional

Garantizar la efectiva

Coordinar las reuniones de la

transversalizacion del i et el e Realizar reuniones bimestrales Sl K e e e Unidad
= I S {f
PRES WIGE 1 |enfoque de generoy el 5 B L 1.2.2 |con el Comité de Lactancia ,m o % R er! = i ENERQ DICIEMBRE | BIMESTRAL 1 6 Institucional de
A % Genero y el Comité de reuniones reunion reunion :
principio de igualdad en el ¢ Materna Género
S Lactancia Materna

gue hacer Institucional

Garantizar la efectiva

transversalizacion del Fortalecer las actividades Matriz POA 2026 remitida Unidad

Elaborar Plan Operativo Anual

PRES UIGE 1 |enfoque de genero y el 1.3 ladministrativas de la Unidad 131 2026 de 12 UIGE Matriz elaborada Matriz por correo electrdnicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 1 Institucional de
principio de igualdad en el Institucional de Genero DPLA Género
gue hacer Institucional
Garantizar \a efectiva
transversalizacién del Fortalecer las actividades bl i o Memarandum remitido a Unidad
i i [Elaborar actas de informacién cumen Bl
PRES UIGE 1 |enfoque de genero vy el 1.3 |administrativas de la Unidad 1.3.2 7 Dacumenta IUAIP sobre informacion ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 12 nstitucional de
S i AT |oficiosa para UAIP elaborado i ;
principio de igualdad en el Institucional de Genero oficiosa Género )
hacer. itucional
giié hacer Instituciona! S R o
=¥ 5 z
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INABVE PLN-INST-0006.1

GERENCIA GENERAL

Comité de Créditos, Proyectos y Vivienda

DEFINICION DE RESULTADDS ESPERADD CCIONES Y A IDADES EFINICION DE INDICADORES : =
REA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA {1 A VE| ACIO| FECHA FIN | FRECUENCIA
DE FUNCIONAL RE RESULTADO ESPERADO ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPERC MEDIDA MEDIO DE VERIFIC N INICIO HA LA ACTIVIDAD
Evaluar, estudiar, validar y Mernorandum de respuesta
robal licitu los y 1 idad de eficiari % i
g Eﬁc:ol::s:cl,éd:u de Gestionar validacion final de _vil,?:;n:::“d: dit bea s Eaus Basimens con anexo de acta y dictamen Comité de Créditos, |
GERG CCPV 1 ?f' 1.1 [beneficiarios de los expedientes L1 ] i e .UAS' 0 ke . Documento enviado al departamento ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 3 Proyectos y
Programas de Insercién FER de productividad, vivienda y elaborado A
% : recibidos i correspondiente o Acta de Vivienda
|productiva, transferencia de tierras A
B 0 inexistencia
[ s |
X i g il
|h:neﬁcios de Créditos, N venas € 05disca ac':a'd arav Revieai afallzanyCosricar Documento conpnexa de dcta / dictamen Sopiteirle Crfditos,

GERG ceey 1 g e e o P g P 5 1.2.1 |expedientes de proyectos de o Documento enviado al departamento ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 3 Proyectos y

Programas de Insercién optar a los beneficios de insercicn ST elaborado : i
. . y J beneficiatios validados correspondiente o Acta de Vivienda
productiva, transferencia de productiva, transferencia de tierras y St g
5 554 inexistencia
tierras y vivienda vivienda
Evaluar, estudiar, validar y Analizar las solicitudes presentadas
ipm?ﬂasﬂsc(l;c;::ges de los pDrveteranusd.nv. Al ¥ . ba;e de datos de - IR Comité de Créditos,
| ICle I}

GERG OB i eneficios de Cri us 1.3 [Personas con |sra'pac| a. para 133 |expe. ientes e'prcyectos, 5 .nz Wiy rchivo Excel digital se | cnero | Diciemsre ANUAL 1 1 i
Programas de Insercion optar a los beneficios de insercign técnicamente wiables para su actyalizada de datos consolidada Vivienda
productiva, transferencia de productiva, transferencia de tierras y lejecucion
tierras y vivienda vivienda
Evaluar, estudiar, validar y Analizar 1as solicitudes presentadas |
f’prntll%a:?asdsugct‘t:i::es de los por \u-.‘tt-racru:nsdAﬂ“:a B ¥ il i ar.\aI|5|§ fie praxfecltus . P Nidmmcr sl car stusrdn de Comité de Créditos,

n, n ¢

GERG ceey 4 JrEnEntoscalictios 15, |PELNES CONTRCDACOAC QAM0. | 4o SR ERDE SEOIEEN, SRR D etamen Documento | Junta Directiva recibido / Acta| ENERC | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 3 Proyectosy

[Programas de insercidn optar a las beneficios de insercion requerido 2 Junta Directiva para realizado e nestaiis Viviends
productiva, transferencia de productiva, transferencia de tierras y laprobacitn
tierras y vivienda vivienda
JE 3! diar, valid
ARy w oy : T 5 Memoréndum de respuesta
aprobar las selicitudes de los Analizar las solicitudes presentadas Revisar, evaluar y clasificar las % & o |
beneficios de Crédit t batientes olicitudes de créditos recibid Dictamen/ acta con ekt e gt fd iiaien Famive detreditos §

GERG ccpy 1 o8 0% jig; [PoruRteranos acombstenteny . 1y eolciUPRECEIEIECI0s oL RS RiamEn Documento | enviado al departamento | ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 3 Proyectasy

Programas de Insercion personas con discapacidad para para aprobacién, observacién, realizada i e
& y i 5 correspondiente / Acta de Vivienda
productiva, transferencia de optar alineas de créditos rechazar o anulacion {Fimite ek
tierras v vivienda
Evaluar, estudiar, validar y
| : . L |
Zprolt::a.r lasdsogc{tdu.des de los ‘Ana!lz:r las sulw:Ltudesbpr_esetntadas T—— 2 et e i Comité de Créditos, |
[ T KO 1 2

GERG e i eneficios de Cré m.:s, 1.3 |por veteranos _excum .ataen esy 1.3 |Actualizar base de ¢ atos de At it chivo igital ast enero | piciemere ANUAL 1 i Proyettesy
Programas de Insercion personas Con discapacidad para solicitudes de créditos aprobadas actualizada de datos consolidada Vivienda
productiva, transferencia de optar a lineas de créditos
tierras v vivienda
Evaluar, estudiar, validar y

bi i i
:P“’ t‘a:r' hsdsu::::‘:es eter Fortalecer | tividad Revisar y/o actualizar el D ento Irishenereimitido popicorkes FomIETda feditgy
J netici

GERG ccpy g [REAEERREEA RS, e ore ecerlas B Civie aces PIPTN ldo g s Documento | electrénico 2 DPLA 0 Actade | MAYO | JUNIO ANUAL 1 1 Proyectos y

Programas de Insercign administrativas que realiza el CCPV Reglamento Interno del CCPYV elaborado = ¥ ¢ i

5 _ Inexistencia de Cambics Vivienda
productiva, transferencia de
i L
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INABVE
Evaluar, estudiar, validar y
aprobar las solicitudes de los = i 1 |
. At _— Comité de Creditos |
. beneficios de Créditos, Fortalecer las actividades Elaborar Plan Operativo Anual Matriz POA 2026 remitida por i
GERG cepy 1 o 1. e 4. i i CTL
Programas de Insercion administrativas que realiza el CCPV PR 2026 del CCPV alEEIsborade Mgtz correo electrénico a DPLA BeliDHE FNOVIEMERE B . E va?cms i
;! ! Vivienda
productiva, transferencia de
F
Evaluar, estudiar, validar y
aprobar las solicitudes de los . i it ot dECredIE
ile o - emordndum remitido a omité de Créditos
beneficios de Créditos, Fortalecer las actividades Elaborar actas de informacion Documento i
GERG CCPv & i 14 o . 14. i il i0 BRI L 2 P tos
Programas de Insercige fadministrativas que realiza el CCPV oficiosa para UAIP elaborado Desumaety HAR sobr; [nforma:mn ENERO: | DICIEMBRE. “MENSUA 1 ! rvo.z.e:n dav
[productiva, transferencia de oficiosa i
s ; :
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Comité Evaluador

PLN-INST-0006.1

ENDARIZAGIO
[ICION DE INDICADORES ACION D FIVIDADI TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
GEPENDENCIA RESULTADO ESPERADD DI Lalle] CHA F| FRECUENCIA META ene
FUNCIONAL A & AL AETIVIDAD DESEMPENO MEDIDA MEDIODENERIBCACION INICID i i ANUAL LA ACTIVIDAD
Establecer a validacian final
: . Gt S = Paquete consolidado de
de los beneficiarios Verificar y Emitir validaciones Realizar proceso de Numerode | Dictimenes presentados a
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 1.1 |de cada expediente segiin tipo | 1.1.1 |validacion delingreso del | Dictdmenes emitidos di:témenes S D‘i’r riva MARZO DICIEMBRE TRIMESTRAL 1 4 Comité Evaluador
los beneficios segun la ley de beneficio solicitado solicitante al registro 2 .EC 2 ¥
+ resolucienes individuales
especial del INABVE
Establecer la validacion finall
SR . - . " Paguete consolidado de
de los beneficiarios Verificar y Emitir validaciones Realizar proceso de NoiErside | Dictsitenss prasentadoss
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 1.1 |de cada expediente segin tipo | 1.1.2 |validacién por pension por | Dictamenes emitidos d‘ut e Toiks D:'ect‘va MARZO DICIEMBRE TRIMESTRAL 1 4 Comité Evaluador
los beneficios segin la ley de beneficio solicitado nuevo ingreso ek & A l B ¥
i resoluciones individuales
especial del INABVE
Establecer la validacion final i
| 2 oy i o Realizar proceso de Paguete consolidado de
e fos Beieficiartos Velifican b Bl vaikdaciones validacion de Namero de | Dictdm s presentados a
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 1.1 |de cada expediente segin tipo [1.1.3 peton o Dictamenes emitidos| s MARZO | DICIEMBRE |  TRIMESTRAL 1 a | comité Evaluador
= & iy 5 subsanaciones solicitadas dictamenes Junta Directiva y
los beneficios segin la ley de beneficio solicitado GErhiit sostlucibnesinmiidintes
especial del INABVE POLTRED e ongsIT
Emitir validaciones por
Establecer la validacion finall d
et Lo ; e r:a‘sa ¥ slcbre cads Memorandum con
de los beneficiarios Verificar y Emitir validaciones beneficio solicitado que NS conslitatode
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir] 1.1 |de cada expediente segin tipo | 1.1.4 [sea competencia del resoluciunesy Documento el eI MARZO DICIEMBRE TRIMESTRAL 2 4 Comité Evaluador
los beneficios segun fa ley de beneficio solicitado Comité Evaluador (Becas, el trimestre 3 GERG
lespecial del INABVE Gastos Funerarios, Pension
por fallecimiento)
Establecer la validacion finall i
de los beneficiarios Revisar y/o actualizar el inpume:ramitide por
: I ivi i icoa DPLA
GERG ceva 1 eonsieraios sptos anscibie| 1.z | Oralecerlas actividades 1.2.1 |Regiamento Interno de) Posimenty Nt | o eecopioat ENERD MARZG ANUAL 1 1| comite Evaluacor
: 2 administrativas del CEVA elaborado © Acta de Inexistencia de
los beneficios segun la ley Comité Evaluador Embing
especial del INABVE
Establecer la validacion finall .
R B i Insumo remitido por
de los beneficlarlos Fortalecer las actividades Revisaity/odctuplic ol Documento correo electrénico a DPLA
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 1.2 [ 0 o % 1.2.2 |Manual de Procedimiento Documenta e ENERO JuNID ANUAL i 1| Comité Evaluador |
3 y administrativas del CEVA 5 elaborado o Acta de Inexistencia de
Ios beneficios segun Ia ley del Comité Evaluador Cambios
especial del INABVE
Establecer la validacién final
de los beneficiarios Fortalense lssaatiasdee Elab il Orerativo Matriz POA 2026 remitida
GERG CEvA 1 |considerados aptos a recibir| 1.2 |TOT oo s o] il Matriz elaborada Matriz por correo electranico a | NOVIEMBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 1 | comité Evaluador
o . administrativas del CEVA Anual 2026 del CEVA
los beneficios segun la ley DPLA
especial del INABVE
Establecer la validacién final|
e fog beneniciarios Fortalecer las actividades Elaborar informe de
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 12 | o oo el 124 il informe elaborado | Informe | Informe remitide a GERG | DICIEMBRE | DICIEMERE ANUAL 1 1 | comité Evaluador
- administrativas del CEVA |labores para el CEVA
los beneficios segin la ley
especial del INABVE
Establecer la validacion final Correo con solicitud de
de los beneficiarios e Gestionar capacitaciones Hanaclianises capacitacion al drea
GERG CEVA 1 |considerados aptos a recibir| 1.2 =<y 2 E: Eik 1.2.5 |internas para los i > Capacitacién | correspondiente/ Lista de MAYO OCTUBRE SEMESTRAL 1 T4 Comité Evaluador
S , administrativas del CEVA E " realizadas 4 : el e
los beneficios segun la ley integrantes del Comité asistencia de capacitacion
especial del INABVE realizada
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PLN-INST-0006.1
Comisién Especial de Apelaciones

ALENDARIZACIO
DEFINICION DE Al ADOS ESPERADOS, ACCIONES IDADES 3 CIGN DE INDICADOR PROGRAMACION DE A DADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE -
DEPENDENCIA | RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD FECHA FIN | FRECUENCIA | META ene | feb [ mar | abr | may [ jun| jul| ago| sep [oct| nov|dic
FUNCIONAL DA DESEMPERQ | meDipa | MEDIODEVERIFICACION [ 1o ANUAL| LAACTIVIDAD ] i
Asegurar la gestion eficiente de los
recursos de apelacian que se interponen Fortalecer las actividades Insumao remitido por carrec o, 5
5 < e . evi. i | D MB ision Especial
GERG CEAP 1 [contra las resoluciones sobre el dictamen | 1.1 [administrativas de la Comisidn 111 Reizary/e actialjear.d aciments Documento | electrénico a DPLA o Acta NOVIE DICIEMBRE ANUAL 1 2 Romisiy ?p :
% 2 5 v i Reglamente Interno de la CEAP elabarade Z ; 5 RE de Apelaciones
de discapacidad a consecuencia del Especial de Apelaciones de Inexistencia de Cambios
Conflicto Armado
Asegurar la gestidn eficiente de los
recursos de apelacién que se interponen Fortalecer las actividades cisbarar el (A b o - FerRiR AR e
;i T ol i rar el Maj e o s
GERG CEAP 1 |contra las resoluciones sobre el dictamen | 1.1 |administrativas de la Comisidn 112 q % o RNt Documento i 3 IA‘ SIPRELOFEESD ENERO JUNIO ANUAL 1 1 ‘p
: : i " : Procedimientos de |a CEAP elaborado electrénico 2 DPLA de Apelaciones
de discapacidad a consecuencia del Especial de Apelaciones
Conflicto Armado
Asegurar |a gestion eficiente de los
recursos de apeladidn que se imerponen Fortalecer ias actividades . . Matriz POA 2026 remitida Bt .
5 X i s Elab an Operat | a Comisidn Especial
GERG CEAP 1 |contra las resoluciones sobre el dictamen | 1.1 (administrativas de la Comisién 113 arirPlanOperativa g Matriz Matriz por correo electrénicoa | OCTUBRE [ NOVIEMBRE ANUAL 1 1 .p
: 5 5 = - 2026 de la CEAP elaborada de Apelaciones
de discapacidad a consecuencia del Especial de Apelaciones DPLA
Conflicto Armada
urar la gestion eficiente de los
Asguala g Imfe' g ,e - |Elaborar Informe Trimestral de ut
recursos de apelacidn que se interponen Fortalecer las actividades Kethidaties raakcadas et i Correo electronico o Comisién Especial
a
GERG CEAP 1 |contra las resoluciones sobre el dictamen | 1.1 |administrativas de la Comisidn 1.1.4 5 A £ apne Informe memordndum con informe| ENERO | OCTUBRE | TRIMESTRAL| 1 4 .p
. R - : 5 CEAP confarme al Plan elaborado i de Apelaciones
de discapacidad a consecuencia del Especial de Apelaciones y remitide a GERG y DPLA
: Operativo Anual 2025
Conflicto Armada
I tién eficiente de los .
Asegurarla ges ror! ,e < .e [Gestidn de los casos de recurso de Elaborar recomendables de los Detalle en Infarme
Faciiardanns ol se ot mhen apelacién que admite la Junta |recursos de apelacién para Inform Trimestral de Actividades Comisién Especial
GERG CEAP 1 |contra las resoluciones sobre el dictamen [ 1.2 77 °" 12, el = Informe : ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 4 0
ettt aorh e i Directiva del INABVE a traves de la conocimiento de la Junta elaborado del consolidado de de Apelaciones
= p CEDI para su revision y analisis Directiva del INABVE recomendables slaborados
Conflicto Armado
" G Detalte en informe
” 2 Coordinar | notificacion al . -
Asegurar la gestion eficiente de os .. Trimestral de Actividades
g , Gestion de los casos de recurso de recurrente de los acuerdos que i
recupsaside gpelacisi que seiinterpanen apelacién que admite la Junta emite la Junta Directiva del Infor: de'artioad e Comision Especial
i i e
GERG CEAP 1 |contralas resoluciones sobre el dictamen | 1.2 {2~ 122 i i Informe | solicitudes de notificacion y| ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 4 2
. i 2 Directiva del INABVE a traves de la INABVE tanto para la admision elaborado st de Apelaciones
de discapacidad a consecuencia del o solicitudes de
2 CEDI del recurso de apelacion como < g
Conflicto Armado g convocatorias remitidas af
de su resolucién final DecE

NABVE
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Direccién de Planificacion
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PLN-INST-0006.1

ALENDARIZACID
DEFINICION DE RESULTADO ERADOS \ONES [DADES DEF] OND DICADGRES PRO ACION D DADES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
AREA RESULTADO INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE n
DEPENDE| RE CTiv E Vi FECHAFI! FRECUENC A ene | feb | mar | abr | ma un ul | ago | se oct | nov | dic
NCA | pyncionaL ESPERADO A Accion B ALTIPAD DESEMPERIO Mepips | MEDIODEVERIFICACION | g N 1A IMETA) yvuar | LA AcTiviDaD Y | dun ) . ?
Aportar a la mejora Rekiitit onbRdn s
del desempefio Em,‘ IEoportname s ? Correo electronico
Ak Presidencia de la RepUblica el 55 z
Institucional a ’ 15 remitiendo informe al
ravs de la Mantener actualizada la control de crédito Despacho de la Biresisida
GERG DPLA 1 S 1.1 |informacion referente 2 la 1.1.1 |presupuestario consolidado y | Informe remitida Informe v s ENERO DICIEMBRE MENSUAL ) 12 A
optimizacion ) ; i Comisionada Presidencial Planificacion
: Eestion institucional el estado de ejecucién 3
operativa y | e deieRs para Operaciones y
estratégica de la presup:es B”? N :B[\';s e Gabinete de Gobierno
Institucion Eengtada por
Aportar a la mejara
del desempedio Remitir actas de
Institucional a - s fineistanicl
trav;\s‘r;zri‘a Mantener actualizada la -a:str:aclfl,flne:;s}:er; Bt Fitiiag Actas de Direccin de
GERG DPLA I el 1.1 |informacion referente a la 11z ™ SO, p Actas remitidas HE existencia/inexistencia de ENERO DICIEMBRE MENSUAL 3 36 S
optimizacion estiin st atohal reservada y confidencial 2 la actas remitidas iFoirrsscion {seann tipo) Planificacién
operativa y 8 " 0 Unidad de Acceso a fa 8
estratépica de la Informacion Puablica
Institucion
Apartar @ la mejara
del desempefio Rl -,
S Actualizar informacion sobre
Institucional a 3 :
Mantener actyalizada la beneficios otorgados por i "
través de la 4 . - g Numere de 1 3 Direccion de
GERG DPLA 1 e 1.1 linformacion referente a la 1.1.3 |INABVE en el Sistema de Actualizaciones i Sistema SAP actualizado ENERO DICIEMBRE MENSUAL 2 24 e
optimizacion s % 3 actualizaciones Planificacion
2 gestién institucional Seguimiento de Acciones
operativa y praritatias
estratégica de la ks
|Institucién
Aportar a la mejora
del desempefio
Institucional a . Dar seguimiento en SIIP a Memaorandum remitido a
traves de fa Meritaner deimlizad g Proyectos Institucionales Documento GERG sobre el seguimiento| Direccion de
GERG DPLA 1 IEE 11 [informacion referenteals | 1140 0Yecios Instucionale - Documento e ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 4 Sy
optimizacion i 8 reportados debidamente a la remitido a Proyectos Institucionales Planificacion
- gestian Institucional L g 55
operativa y Direccion de Planificacion en SIP
estratégica de la
Institucian
Aportar a la mejora
del desempefio
Institucional & Definir las actividades para
través de la o e':;tivizartlti:ub'etiv?m Elahora Plan Qperdtiy Direccidn de
GERG DPLA 1 5 S 12 |*® S e ) = 1.2.1 |Anual 2026 de la Direccién de| Matriz elaborada Matriz POA 2026 DPLA elaborado| OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 T L
optimizacion |estratégicos institucionales a lo ; 5 Planificacién
. - Planificacién
operativa y largo del afic 2026
estratégica de fa
Institucion
Aportar a la mejora
de! desempeno
|Institucional a Defini i s pal 5
i és‘;:r\]a oe‘;:;:il:i;clt;:i:?;.vz;a Consolidar la formulacién del T Documento del Plan piseciande
GERG DPLA 1 o 1.3 |PReiTYRRr S BAIRY 1.2.2 |Plan Operativo Anual 2026 } Documento | Operativo Anual 2026 | NOVIEMBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 1 :
optimizacion estratégicos institucionales 2 lo consolidado 9 Planificacion
B - del INABVE remitido @ GERG
aperativa y larga del afie 2026 )
estratégica de la ch &
Institucién b ey, \
& v

wo'
0

2\ INABVE 5
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INABVE
Aportar a la mejora
del desempefio
Institucional a Definir las actividades para solicita alieibrsdnt
o s itar apr a . oo
través de la operativizar los objetivos : D It icitud de Direccidn de
GERG OPLA 1 sl g | AR oS DIEY 1.2.3 [pirectiva det pian Operative bedmerta Documento | ol de Selicity DICIEMBRE | DICIEMERE ANUAL 1 1 g
optimizacion |estratégicos institucionales 2 lo| > elahnrade ocuerdo Planificacion
iy = Anual 2026
operativa y largo del afio 2026
estratégica de la
Institucidn
Aportar a la mejora
del desempeiio wMemorandi on a
Institucional a g " _ el em m « nanexd
2 Gestionar la mejora continua Elaborar calendarizacién de de calendarizacion de A
través de la ooy Documento = Direccion de
GERG DPLA 1 A 1.3 [de los procesos ¥ 1.3.1 |revisidn de documentos e Documenta révision de documentos ENERO ENERQ ANUAL 1 x = i
optimizacion i S 3 remitido 2 Planificacion
operativa y procedimientos institucionales correspondiente a 2025 del 2025 remitido a
estratégica de la Gerencia General
Institucidn
Aportar a la mejora
del desempefio . 5
T Dar seguimiento a - Memorandum de
Institucional a ¢ ¢ 7 S Porcentaje de Bt it
Gestionar la mejora continua dacumentos institucionales Foa Seguimientos . -
través de la PR seguimientos ” 5 Direccidn de
GERG DPLA 1 O 1.3 |de los pracesos y 1.3.2lacorde a calendarizacidn de Porcentaje | documentales gestionados)  ENERO DICIEMBRE MENSUAL 100% | 100% R
optimizacién A Seuien e documentales : = Planificacién
/ procedimientos institucionales |revisién de documentos p por la Direccion de
operativa y | iseine gestionados ot
estratégica de la B e
Institucion
Aportar a la mejora
del desempeno
nstituci . : T 3 M &
Iﬂav'é:jzr::l 2 Brindar diagndstico sobre el Monitorear el cumplimiento I :morandufg:on Diveccién de
s < 3 P nfor
GERG DPLA 1 S o 1.4 [cumplimiento de los objetivos | 1.4.1 |del Plan Operativo Anual Informe remitido | Informe iiesil\iche ENERC | DICEMERE | TRWESTRAL | 1 4 ok
optimizacion hp Skl B Gerencia General y Planificacién
7 [institucionales vigente ” ,
|operativa y Presidencia
estratégica de la
Institucién
Aportar a la mejora
del desempeiio
Institucional _— . i M &
t::vés dmnlm @ Brindar diagndstico sobre el [Menitarear el cumplimiento In::‘?mor:ndu.r::;:: Direccién de
e .
GERG DPLA 1 sl 1.4 |cumplimiento de los objetivos | 1.4.2 |del Plan Estratégico Informe remitido | Informe S ey EMERQ FEBRERO ANUAL A 1 e
optimizacion S, e ' Gerencia General y Planificacién
s institucionales Institucional vigente ) g
operativa y Presidencia
estratégica de la
Institucion
ejora
Fipartaraly T A Consolidar un informe de
del desempefio , ¢
O monitoreo a los riesgos
Institucional a . . . g FE : Memorandum con
evas HE A Brindar diagndstico sobre el institucionales (no riesgos de ihfar ticko Giscasnde
GERG DPLA 1 S 14 |cumplimiento de los abjetivos | 1.4.3 |cumplimiento), evaluando su | Informe remitido | Informe ikl MARZQ uNQ ANUAL i s i
optimizacion I 7 A Gerencia General y Planificacién
= institucionales |impacte y magnitud 8 3
operativa y 4 Presidencia
& generando estrafegias para
estratégica dela it
R su gestion
Institucién
Aportar a la mejora
| 3§
del .desgmpeﬁa |Gestionar la implementacion
Institucional a . " : R Memordndum con
PR Brindar diagndstico sobre el 'y moniterea, en coordinacién | S Diraccion de
GERG DPLA 1 i 1.4 |cumplimiento de los objetivos | 1.4.4 [con las dreas organizativas, | Informe remitido | Informe sty Juuo AGOSTO ANUAL L 1 S
aptimizacion A < - Gerencia General y Planificacion
X institucionales de estrategias para gestién B 5 ",
gperativay de riesgos institucionales Rresidenicly - E| &
estratégica de la " W DEPLey,
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Direccion Juridica
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TR, AT T DEFINICIGN CADORES ESEET
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESUL] Do A MEDIO DE VERIFI! FECH, 10| FECHAFi FRECUENCIA | META
FUNCIONAL TADO ESPERAI ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPENO MEDIDA ICACION A INICI N N ANUAL LA ACTIVIDAD
Contribuir al desarrollo institucional " . . - Detalle en Informe de
& = R Brindar asistencia legal a las distintas 5 -
proporcionando orientacion legal, e il athute st das Apoyar en la elaboracién de contratos Labares de |a cantidad de
GERG pup 1 asegurando respuestas oportunas a 11 r:, i Alisis ’r:s dastinloe 1.1.1 |correspondientes a los 14 métodes de | Informe elaborada Informe contratos LCP elaborados a ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL  § 2 Direccion Juridica
los requerimientos de las distintas m"" o t' : :: 3 P T contratacion a solicitud de la UCPU demanda, remitido a GERG y
dreas organizativas RErm iR DPLA
Contribuir al desarrallo institucicnal Degelle en iapme de
nal
proporcionando orientacion legal Brindar asistencia legal a las distintas Elaborar recomendaciones legales a las Labores de La cantidad de
2 a I dil 4 izati & requerimi
GERG DIUD v |nscsirindoripmissopitnsta; || qu [Esdd nshutosa tiavesdeln 1 [|diferentes dreas organizativas, a traves | co e elaborado|  Informe RUeRmentosy ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL | 1 2 | Direccion luridica
los requerimisritos de las distintas revisidn, andlisis y respuesta a los lde opiniones juridicas, informes, v recomendaciones legales
R o requerimientos legales formulados oficios solicitados, a demanda generadas, remitido a GERG y|
areas organizativas A
0P
Contribuir al desarrollo institucional g = m " Realizar los procesos sobre la Detalle en Informe de
£ E Brindar asistencia legal a las distintas & S 5 3
proporcionando orientacion legal, atass dal Indtituto; a travésdeta imposicién de las sanciones e Labores de la cantidad de
GERG DD 1 asegurando respuestas oportunas a 11 r;::ié * "s,lf u 'r S 1.1.3 |imposicién de multa, respecto a Informe elaborado Informe proceses sancionatorios e ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccion Juridica
los requerimientos de las distintas & ue:.;fnazl:;sl: E‘; G lados incumplimientos en las obligaciones mposicién de multas,
Areas organizativas % e 82 contractuales, seglin la LCP, a demanda remitido a GERG y DPLA
Contribuir al d olle institucional
Lol bl llefnsiticiona Brindar asistencia legal a las distintas L Detalle en Informe de
proporcionando orientacion legal, Srens ol instibutayi travis de s Elaborar respuestas a requerimientos hotasibbe aneikr
GERG DD 1 asegurando respuestas oportunas a 11 = s, i : U I 1.1.4 |del Ministerio Pablico, Tribunales, y Informe elaborado Informe |, = 2 ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccion Juridica
g e revision, andlisis y respuesta a fos SR 5 instituciones v CS), remitido a
los requerimientos de las distintas demds instituciones, segin demanda
o e requerimientos legales formulados GERG y DPLA
areas organizativas
Contribuir al desarrollo institucional Bring Hericis logal e et Detalle en Informe de
proporcionando arfentacidn legal, é:";:dr \!IS‘I :itct Es:;é £ Elaborar andlisis jurldic Labores sobre elaboracion de
GERG DIUD 1 |nsegurantiorespuestasportungsa; | gy [Casce nstiio e taves 115 A s Informe elaborado | Informe analisis juridicos en ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL | 1 2| ireccion juridica
i revisidn, analisis y respuesta a los resoluciones emitidas por la CEDI B
los requers ntos de las distintas s iiantos IsaslesTosmlibdos resoluciones emitidas por la
areas organizativas PUEITientosIcEn e CED, remitido a GERG y DPLA
p ji tacic
Contribuir al desarrollo institucional " . . o Ejercer la represe;n acion legal del Detalle en Informe de
2 4 £ Brindar asistencia legal a las distintas en las diferentes etapas de los
Jeroportionatda onentacion]cgd. dreas del Institute, a través de la rocesos judiciales compareciende ante Lbores Sohre
GERG DD 1 asegurando respuestas oportunas a 11 eas & w %2 1.1.6 p,o e o9 e", > informe efaborado | fnforme representaciones legales en ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccidn Juridica
e s revisidn, andlisis y respuesta a los tribunales en caso de ser requerido a o 2
los requerimientos de las distintas B i procesos judiciales, remitido
i e requ legales efecto de velar y salvaguardar los
areas organizativas . a GERG y PRES
intereses del instituto a demanda
Contribuir al desarrollo institucional - - y — Detalle en Informe de
E B Brindar asistencia legal a las distintas 5 - 4
proporcionando orientacion legal, K Jabinstitilo. a travisdela Realizar presentacion de puntos ante Labores de |z cantidad de
GERG DJUD 1 asegurando respuestas oportunas a 131 re.as- o " 4 1.1.7 |Junta Directiva a peticién de Informe elaborado Informe puntos presentados ante ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccion Juridica
ey e revision, analisis y respuesta a los % - i o i
los requerimientos de las distintas et bratantds 18EAME for viblados Presidencia, Gerencia General Junta Directiva, remitido a
areas organizativas P & GERG y DPLA
Contribulr al d of itucional
rribulcal desaiedllo nstipdclong Brindar asistencia legal a Ias distintas Revisar y asesorar el fundamento egal Detalle en Informe de
progoiconandyorleniacion fgs) El del Instituto, a través de la de |z normativa interna laboracion Labores sobre revision de
GERG DIUD 1 |asegurando respuestas oportunasa | 1.4 [7reasdel Instiuio, 8 trave 118 [de2ne SR Informe elaborado | Informe ; e ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL | 1 2 | Direccién luridica
e i revisicn, anélisis y respuesta a los de las diferentes dreas organizativas, a normativa en elaboracién,
los requerimientos de las distintas . it
requerimientos legales formulados demanda remitido a GERG y DPLA
dreas organizativas
tribuir al llo institucional
o bl desarlto n|r§s(|tuc|una - R Elaborar recomendables para Comisién Detalle en Informe de
proporcionando orientacion legal, Apoyar en actividades institucionales [ L e iia
GERG DIUD 1 asegurando respuestas oportunas a 1.1 |que requieran I3 elaboracion de 119 [P P it : Informe elaborado|  Informe Py ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccion Juridica
i e e e i e Recursos de Apelacidn provenientes del recomendables emitidos,
Sl ek Bl CEvA remitido » GERG y DPLA
areas organizativas
Contribuir al desarrolle institucional 5 . Detalle en Informe de
: 5 i bt Elaborar y revisar convenios de
proporcionando arientacion legal, Apoyar en actividades institucionales [coomaresion intertstitusignal, cartat de Labores sobre documentos
GERG DIUD 1 asegurando respuestas oportunas a 1.2 |que requieran |z elaboracion de 1.2.1 B 5 Informe elaborado Informe Suscritos, revisién de ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 Direccion Juridica
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Contribuir al desarrollo institucional |
= ; oy o R I Detalle en Informe de |
proporcionando orientacion legal, Apoyar en actividades institucionales Elaborar las esquelas de notificacién a it L Bl e 1l
GERG DD asegurando respuestas oportunasa | 1.2 [que requieran la elaboracidn de 122 |utilizar por las diferentes dreas informe efsborado | Informe | ’es,“’ s mﬁen o| enero | oiciemsre | semestraL 2 | Direccién Juridica 1S
los requerimientos de las distintas documentos legales |organizativas, 3 demanda YR, DPL;' s 1
areas organizativas ¥ l |
Contribuir al desarrollo institucional
proporcionando orientacion legal, 2y § o i Memarandum remitida a
Fortal las activida o]
GERG oD asegurando respuestas oportunasa | 13 |0 oo e L L [ | oS Riigracig o o= CEUMeNtd | pcumento | UAIP sobre informacion ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 12| direccién Juridica
i . administrativas de la Direccion Juridica para UAIP elaborado e
los requerimientos de |as distintas oficiosa
areas organizativas
Contribuir al desarrollo institucional
proporcionande orientacion legal, - B % Insumo remitido por correo
Fortalecer las actividade: R ctual | D .
GERG DIuD asegurando respuestas oportunasa | 1.3 il ¥ | g [RevEarV/OERtEILIEMATEIE ocumenta. | o imento | electrénico a DPLAo Actade| AGOSTO | sePTiEmBre|  ANuAL i | oiecdsn luridica
it iy |administrativas de la Direccidn Juridica Procedimientos de la Direccidn luridica elaborado : 3 g
los requernimienios de las distintas Inexistencia de Cambios
dreas organizativas
Contribuir al desarrollo institucional
proporcionande orientacion legal, Gose % Matriz POA 2026 remitida
alecer ctividade Efab lan O Anual 2026 d s
GERG oiup leegtiranda respuestasopartinasa. | 4§ |Frleserlasa es: . || gy [Flaberer Pln Operstvo Anal 2006de: | plis o ade | st por correo electrénicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE |  ANUAL 1| Direceién Juridica
i i administrativas de la Direccidn Juridica laDjuD
los requerimientos de las distintas DPLA

dreas organizativas




GERENCIA ADMINISTRATIVA

Unidad de Bienes Patrimoniales

PLN-INST-0006.1

ENOARZACIG:

TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3

TRIMESTRE 4

DE cio DE RESUI DO BO CCIONES A DAD D INICHO D D ADDRES ROGRAMALIO D IDADES
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO DO AC IDAD MEDIO DE VERIFICACION FECH, FRECU IA | META
FUNCIONAL ESRERA A CION e ST DESEMPENO MEDIDA P INICIO i A ANUAL| LA ACTIVIDAD
Gesti o Solicil
Administrar los bienes muebles, \Coordinar y gestionar las compras ESHEngr 12 cu‘m RIae I?s. bt.enes icitid g " s
inmuebles, maquinaria, equiposy de bienes necesarios para el de almacén y bienes mobiliarias prak Nimero de Expedimatltiatde s Unidad de Bienes
GADM uBIP alt % e s X p 1.1.1 |requeridos por las direfentes realizadas .. procesos de compra ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 i g : 7
elementos de consumo de la desarrollo de las diferentes : JiSh 2 solicitudes : Patrimoniales
S e B areas organizativas de la (requerimiento realizados
institucion actividades de la institucién MR
institucion. de compra-UCP)
N . 3 Soli d
| Administrar los bienes muebles, Coordinar y gestionar las compras Gestionar la compra de i;it:i: Expediente digital de los
inmuebles, maqui , equipos i | i d L LUnidad de Bienes
GADM UBIP 1 inmi )quinaria, equipos y 11 de bienes necesar{os para el 112 produ-ctos a1ln‘!ET\tICEOS para los renbendis um.am de procesas s compes FEBRERO OCTUBRE | TRIMESTRAL " 3 Iy : ,JE
elementos de consumo de la desarrollo de las diferentes usuarios que visitan las dreas de . solicitudes . Patrimoniales
s i G : (requerimineto realizados
institucién actividades de a institucion atencién
de compra-UCP)
| Administrar los bienes muebles, Coordinar y gestionar las compras . Salicitudes
inmuebles, maquinaria, equipos lde bienes necesarios para el REzAnEtiEgT e osbiehies recibidas vrs Requerimientos con firma Unidad de Bienes
GADM uBIP 1 i el e ik 1.1.3 [solicitados por las diferentes 5 Porcentaje 5 i ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 100% [ 100% S
clementos de consumo de la desarrollo de las diferentes Sraus nipaniativas del INABVE solicitudes de recibido Patrimoniales
institucion actividades de la institucion s ! respondidas
1k &
Administrar los bienes muebles, Assgurarque st m #icaborel ; Ejecutar los procesos de descargo Correo/ memordndum de
inmuebles, maquinaria, equipos y descargoiie: |os blencs de almacen de i s entregados por Descargo reporte de consumo Unidad de Bienes
GADM uBie 1 ; / 2.2 Ny registrar ia ubleacibn p estado de | 1,21 |22 Insumeas antregados p carg! Documento Rekmes o] o ENERO | DiciEmBRE | mENsuaL | 1 12 R
elementos de consumo de la A % almacén a las areas realizado existencia enviado & la Patrimoniales
I los bienes adquiridos por el M UCON
INABVE sl
Administrar [os bienes muebles, Assqurarquess ieve s i al
S antiablos;maqianarase uipu'sy descargo de |os bienes de almacén Realizar la codificacion de Hishes Cantidad de cosslidsdodetities Uidad de Bienes
GADM UBIP 1 E L 1.2 |y registrar |a ubicacion y estado de | 1.2.2 |mobiliario y equipo nuevo : 5 bienes . ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 3 ®
elementos de cansumo de la : i E codificados 9 codificados Patrimoniales
PR los bienes adquiridos por el perteneciente al INABVE codificados
institucion
INABVE
b
| Administrar los bienes muebles, Asegurar que 5 Il.eve acghidel realizar actualizacion de = .
inmuebles, maquinaria, equipos desoargo de los bienes de almacén inventario en sistema, d Acta de Acta de Muesregdennenianosen Unidad de Bienes
GADM uBIP 1 - maquinaria, equiposy | 5 |y epistear la ubicacion y estado de | 12.3[ o TEIRRRE asignacién e SIVET WEB, por area ENERO | DICIEMBRE |  ANUAL 1 1 ’
elementos de consumo de la 5 25 mobiliario y equipa = g S Patrimoniales
B los bienes adauirides por el X realizada B iva
institucion pertenenciente al INABVE
INABVE
Asegurar b
Administrar los bienes muebles, e Ay "_ave asbbel Asignar mobiliario y equipo para
inmuebles, maguinaria, equipos y dastateo s oz bienes dealmiacen cubrir las necesidades de las Asignaciones | Cantidad de | consolidado de actas de Unidad de Bienes
GADM uslp 1 : il 1.2 [y registrar a ubicacién y estada de | 12.4 |5 2 e g e S ENERO | DICIEMBRE | MENsUAL | 1 | 12 EaiE
elementes de consumo de la i s dreas administrativas y Centros realizadas asignaciones asignacion Patrimoniales
I los bienes adquiridos por el : ; 2
institucion de Arencién en base & existencias,
INABVE
- o Asegurar que se lleve a cabo el
trar los muebles,
m:aer:fma ‘:.I:\’:isa gl s descargo de los bienes de almacén Realizar reporte sobre Reporte de Memorandum/ correo de Uhidad de Blenes
GADM UBIP 1 #maq hEqAposY, 1.2 |y registrar la ubicacién y estado de | 1.2.5 |depreciaciones de mobiliario y depreciaciones | Documento | reporte de depreciaciones | DICIEMBRE DICIEMBRE ANUAL 1 1 5 a
elementos de consumo de la & S _ A 5 Patrimonizles
g los bienes adquiridos por el equipo pertenecientes al INABVE elaborado enviado a UCON
institucion INABVE

abr | may | jun | jul | ago | sep

oct

nov

dic
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INABVE
Administrar los bienes muebles, ; .
N - - - nsumo remitido a la . .
inmuebles, maguinaria, equipos y Fortalecer las actividades Revisar/actualizar el Manual de Documento A Unidad de Bienes
P 13 3 .1 i
GARM ue I os de consumo de la administrativas de la UBIP 4 Procedimientos de |a UBIP elaborado Roclimeite, Jlaamaaide Inex.lstancm der|| WOETURRE | NOVIEMBREL ANKAL Patrimoniales
institucian o
Aiistiar s bienes hebles, Revisar/actualizar el Instructivo Insumo remitido a la DPLA
inmuebles, maquinaria, equipos Fortalecer las actividades 5 M R Unidad ienes
GADM el q BReE ) | 4 13,2 |parala Adwinistracidn de Bienes [ DOU™EM | g o Acta de Inexistenciade |  JUNIO 1utio ANUAL N dert)
|elementos de consumo de la ativas de la UBIP elaborado - Patrimaniales
o del INABVE Cambios
institucidn
|Administrar los bienes muebles, e itid
R % 5 atriz remitida .
inmuebles, maquinaria, equipos y Fortalecer |as actividades |Elabarar el Plan Operativo Anual Unidad de Bienes
P . £y o 3 i i i
il 8 |elementos de consumo de ta 33 | administrativas de la UBIP iLos 2026 de la UBIP Maizelaborads Mgl per Emm;::inmmm ;. CEIMBAE. | MEMIENBRL it Patrimoniales
institucion
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Unidad de Compras Publicas
ALENDARIZACIO
DEFINICION DE RESUL DOS ESPERADDS CCIONES DADES INICION DE INDICADORES ROGRAMACION DE ACTIVIDADES TR‘Mmzi TRIMESTRE 2 m|MEs|"£3 TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA E RESULTA RADO AC IVIDAD DIO DE VERIFI FECHA FIN TA feb br |may| j jul | a
FUNCIONAL R DO ESPE A CION AC ACT GLCENPERD MEBIBA MEI ERIFICACION NI FRECUENCIA | META | o | 8 acTivipan | & mar | a y| jun | jul [ ago [sep | oct | nov| dic
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Publicas mediante la eficaz
ejecucion de procesos de adquisicion, Garantizar el cumplimiento de Elaborar la Planificacion de Documento Propuesta de documento Unidad de Compras
GADM ucPU 1 < T 2 S 1, D i VIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 1 S
contratacion y la actualizacion constante de los A1 |a Ley de Compras Publicas A3 Compra Institucional 2026 elaborado SeAmenED (PAC) L Piblicas
procedimientos establecidos por la Ley de
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
Compras Pabiicas mediants
:Zcucidpn de pro‘:;; de ad ii‘:c?f:az G: tizar el ci limiento di P tar la Planificacion Anual d Documento AevardgiReatidolporfnts Unidad de Compras
GADM Ucpu 1 | i £acd ; | PRt amplame del s | st Ak A LS Documento | Directiva, de Planificacién | ENERO ENERO ANUAL 1 1 AL
contratacion y ls actualizacién constante de los la Ley de Compras Publicas Compras 2025 (PAC) elaborado Publicas
Tt s Anual de Compras 2024
procedimientos establecidos por la Ley de
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Plblicas mediante la eficaz Elaborar Informe trimestral de
j ion de pr i plil dquisici t i d Directi i
GADM ucPu 1 ejecuci L procesos de anli.qulsmlon, 11 Garantizar el cump g de 113 A nlw y Contrataciones Informe (e Acuerdo eJunta? irectiva ENERO ENERO ANUAL ) 1 Unidad .de_Compras
contratacion y la actualizacion constante de los Ia Ley de Compras Publicas realizadas en los meses de octubre|  elaborado con anexo del informe Piblicas
procedimientos establecidos por la Ley de a diciembre del afio 2024
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Com Pibli iante la eficaz
e'ecuci:r:?e ;rl::as:nde:f; zisinién Garantizar el cumplimiento d Elaborar Knfurmes Jrimestrales die Informe PISplEsta de doumEnty Unidad de Compras
GADM ucpu e . L : q % 1.1 P . ¥ 1.1.4 |Adquisiciones y Contrataciones del informe para presentar a Junta MARZO  |SEPTIEMBRE | TRIMESTRAL 1 3 s P
contratacion y la actualizacion constante de los Iz Ley de Compras Publicas Fio 2025 elaborado Dhaetis: Piblicas
procedimientos establecidos por la Ley de A
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Publicas mediante la eficaz Elaborar las modificaciones a la Resolucion de
ejecucion de procesos de adquisicién, Garantizar el cumplimiento de PAC del afio 2025 (de enero a Documento madificaciones 2 la PAC Unidad de Compras
GADM 1 i 55 2.1 A o Di ento A ¥ ENERO DICIEMBR IMENSUAL ;8 12 S
Hekl {contratacion y la actualizacidn constante de los Ja Ley de Compras Publicas 2 Idiciembre de 2025 cuando las elaborado gl 2025 o Acta de inexistencia g Publicas
procedimientos establecidos por |z Ley de unidades solicitantes lo requieran) de modificaciones
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Publicas mediante la eficaz s o i A Acta de Asesorfa, correos
ejecucidn de procesos de adquisicién Garantizar |a ejecucion de los Asesorar a las dreas solicitantes Expediente de N7 s g Gt s Campias
GADM ucru 1 : SR : 1.2 |procesos de adquisicion y 1.2.1 |para la elaboracién y lineamientos | requerimientos Documento S S ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 e
contratacion y la actualizacién constante de los X — 2 Acta de inexistencia de Publicas
e = contratacion del INABVE de sus requerimientos de compras admitidos S A
procedimientos establecidos per la Ley de solicitudes de asesoria
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Publi edi: ficaz 5 15 R
'e'er.'ucidpn s r':;zso;nde ‘::tzi:lcfbn Garantizar |a ejecucion de los Ejecutar |a Programacion anual de Informe Acuerdo de junta Directiva Ukiidad dacomptss
GADM ucpu 1 ) il e 4 1.2 |proceses de adquisicién y 1.2.2 Jcompras a peticién de las Informe de informe de procesos de | ENERO OCTUBRE | TRIMESTRAL 1 4 i B
contratacion y |z actualizacion constante de los I 4 elaborado 4 Pablicas
B : contratacion del INABVE unidades solicitantes compra ejecutados
procedimientos establecidos por la Ley de
Compras Pablicas
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|Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Publicas mediante la eficaz
A Si Sia i z Insumo remitido por correo)|
lejecucién de procesos de adquisicién, Fortalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Manual Documento Unidad de Compras
GADM ucPy 1 = ) qig| e s 13, b G
contratacién y ia actualizacién constante de los administrativas de la UCPU 3 de Procedimientos de la UCPU elaborado ReEmTEDES eiectro‘mco a, Delan An,m BIGIEMBERE || DICIEMARE ANLAL . : Piblicas
procedimientos establecidos por la Ley de de Inexistencia de Cambios
Compras Publicas
Garantizar el buen funcionamiento de la Unidad
de Compras Piiblicas mediante Ia eficaz G
. E i o . . Matriz POA 2026 remitida
ejecucion de procesos de adquisicion, [Fortalecer las actividades Elaborar Plan Operativo Anual Matriz Unidad de Compras
GADM ucru 1 S i 13 A , 132 4 o
TONEratacién vy la actualization constante de tos adminisirativas de la UCPU 2026 de la UCPU elaborada e Bercomebaitciiinicna, |- GCTURRE: | NOVIEMBHE BB - x Piblicas
procedimientos establecides por la Ley de DREA
Compras Publicas
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INABVE PLN-INST-0006.1
Unidad de Gestién Documental y Archivo

T T CAIENDARIZACION o A
P it 3 e | P 57 ; T b TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPER, A AC = MEDIO DE VERIFICACION |FECHA INICIO| FECH FRECUENCIA META ne | feb [mar| abr jun | jul | 3 sep | oct | nov | dic
NIA T runcionaL ARO Apgion ACTVIBAD DESEMPENO |  MEDIDA i ANUAL| LA ACTIVIDAD Junc] 01, o] 280,
3 o ; Detalle en informe de
Optimizar la gestion de expedientes o s s & 2
R Creacion y organizacion de los Archivar los documentos generados actividades de la cantidad : oo I
era entericedn feeltio historico d tos generad or la ! fon medica de usuarios, | Documento de documentacion Viidad:3eeEtion
GADM UGDA i |factualizadontraviedelacentan, | 1 Lo ot EEneracas i [FranEncRn it OR b rns SO Documento ENERO | SEPTIEMBRE | CUATRIMESTRAL | 1 3 Documental y
Y T atencion medica a los Veteranos y registros de la poblacion INABVE y los elaborado archivada proveniente dela 2
organizacion, actualizacién constante 5 Y i Archivo
¥ ‘ Excombatientes procesos de compra piblica GSIR, CARS y UCP remitido a
y custodia segura de los mismos
GADM
d
- - ) Detalle en informe de
Optimizar la gestion de expedientes e &
: i . actividades de la cantidad 7 i
para mantener un registro historico Gestionar entrega de expedientes de Proce licitudes d adichbes T direin i de Unidad de Gestién
. . s s s i 58
GADM UGDA 1 [actuafizade a través de la creacidn, 1.2 (i poblacian beneficiaria y veteranas 1.2.1 r vk ES e N Documento 5 ENERO SEPTIEMBRE | CUATRIMESTRAL Al 3 Documental y
e i por medio de |a bitdcora de atencign elaborado expediente procesadas por ¥
organizacion, actualizacidn constante de guerra E s A Archivo
custodi de medic de bitdcora remitido
y ia segura de los mismos 2 GADM
PPy = i Detalle en informe de
Optimizar Ja gestion de expedientes o .
3 I 2 actividades de |a cantidad N .
para mantener un registro histérico Gestionar entrega de expedientes de rocesar solicitudd silfansey T —— i soleitudes de Unidad de Gestidnf
GADM UGDA 1 [actuslizado a través de la creacin, | 1.2 [ia poblacion beneficiaria y veteranas | 122 | o S R Documento A ENERO | SEPTIEMBRE | CUATRIMESTRAL [ 1 3 | Documentaly
B i medio de memorandums elaborado expediente procesadas por .
organizacion, actualizacian constante de guerra B Archivo
it B medio de memorandum
v ia segura de los mismos remitido a GADM
(Optimizar la gestion de expedientes Conservar fisicamente los Detalle en informe de y
para mantener un registro histérico Actualizacion fisica constante de los expedientes generando cambios de Bigiiente actividades de la cantidad Unidad de Gestign
GADM UGDA 1 |actualizado a través de la creacion, 1.3 |expedientes de Iz poblacidn 1.3.1  [folders, fastener plastificado y “laborada Documento de mantenimientos fisicas ENERO SEPTIEMBRE | CUATRIMESTRAL 1 3 Documental y
organizacion, actualizacion constante beneficiaria cambios de caja normalizada de realizados a los expedientes Arthivo
y custodia segura de los mismos acuerdo a los lineamiento de 1AIP remitido & GADM s
Asegurar el buen funcionamiento de
la UGDA a través de |a planificacion Fortalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Manual de Bocumania Insumo remitido por correc Unidad de Gestién
GADM UGDA 2 Joportuna de sus actividades y el 2.1 |administrativas de la Unidad de 211 ,V i Ly Documento electrénico a DPLA o Acta JULIO AGOSTO ANUAL 1 1 Documental y
i i , IProcedimientos de la LIGDA elaborado I ¢ i 2 B
seguimiento de sus procesos Gestion Documental y Archive de Inexistencia de Cambios Archivo hev
administrativos 1
gl el buen funci iento de Fortalecer [as actividades e Datimiehto Insumao remitidp por correo Unidad de Gestién o
i i ] !
GDAM UGDA 2 |la UGDA & través dela planificacion | 2.1 [administrativas de la Unidad de T sl z MR Documento | electrénico a DPLA o Acta | SERTIEMBRE [ OCTUBRE ANUAL 1 1 | Documentaly
ol 3 1% < organizacién documental elaborado 2 & ‘ N &
oportuna de sus actividades y el Gestion Documental y Archivo de Inexistencia de Cambios Archivo
seguimiento de sus procesos
administrativos




[ S

w

INABVE PLN-INST-0006.1
ﬁ,_
Asegurar el buen funclonamiento de Fortalecer las actividades Revisar y/o actualizar el Instructiva o — Insuma remitido por correa Unidad de Gestién
GDAM UGDA la UGDA 3 través de Ia planificacion | 2.1 |administrativas de la Unidad de 213 [de La Unidad de Gestion Documental T':h“ e | oocumento | electrénicoa DPLA G Acta | MaYO IuNIo ANUAL Documental y
oportuna de sus actividades y el Gestién Documental y Archivo v archive R de inexistencia de Cambios Archivo
seguimlenty de sus procesos
inistrativos
- | .
Asegurar &l buen funcionamiento de Fortalecer las actividades Elab it A i I;flo:nzesta‘dlsnm:‘ds i Unidad de Gestion
- ' - P iaborar rme
la UGDA a través de la planificacion 2.1 |administrativas de la Unidad de 214 oy =i = oie Informe Reacks s a‘s.por ENERO ENERO ANUAL Documental y
84 s 5 de la UGDA elaborado la UGDA en 2024 remitido a ¢
oportuna de sus actividades y el Gestion Documental y Archivo i Archiva
seguimiento de sus procesos
administrativos
Asegurar ¢l buen funcionamiento de
|a UGDA a través de la planificacion Fortalecer las actividades X 2 Matriz POA 2026 remitida Unidad de Gestion
i R = P |Elaborar Plan Operativo Anual 2026 Matriz N <
GDAM UGDA oportuna de sus actividades y el 2.1 |administrativas de la Unidad de 215 i iy UkDn Tabo s Matriz por correo electrénico a OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL Documental y
seguimiento de sus pracesos Gestion Documental y Archivo 2 CiAHoTA DPLA Archivo
administrativos
|
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PLN-INST-0006.1
Unidad de Infraestructura y Mantenimiento

UNIM

LENDARIZACIO

DEFINICION DE RESULTADOS ESPERADOS, ACCIONES Y A DADES DEFINICION DE INDICADORES PROGRAMACION DE ACTIVIDAD TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ERADO CION VIDAD DIO DE VERIFICACION FECHA FIN |FRI ICIA| META ene | feb | mar | abr | may| jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic
FUNCIONAL s bt Ad oL DESEMPENO MEDIDA ME ER INICIO EGUEN i ANUAL| LA ACTIVIDAD dE i 8 B .
Asegurar el b funci ient
Garantizar el buen estado de la e8! 'ar < "!Eﬂ - C'm,wm'e" il Elaborar requerimiento para el
: i : de las instalaciones electricas, G B "
infraestructura y funcionamiento i S aa desireatondiconads mantenimiento preventiva y Radusriants Correo o memorando con Unidad de
GADM UNIM 1 |del sistema eléctrico, a través de del Institut: s du I 1.1 [correctivo de la subestacian :I boradc Reguerimiento | reguerimieto remitido a la ENERO MARZO ANUAL 1 Infraestructura y
. 7 , a s ¢
los mantenimientos preventivos y S ) e ? Z eléctrica y de las plantas de oo uce Mantenimiento
3 planificacion y mantenimientos )
correctivos. emergencia del INABVE
oportunos
2 Asegur funci iento
Garantizar el buen estado de la gutdr el b"!e" \:lor?am Dar seguimiento al cumplimiento E
£ A de las instalaciones eléctricas, Eu i Correo electrénico con i
infraestructura y funcionamiento illiulices v dealreskondlcionads del servicio de mantenimiento - {itorme réiidors GADNA Unidad de
GADM UNIM 1 |del sistema eléctrico, a través de l.ca ¥ 5 contratado para la subestacion o Informe i ABRIL JUNIO ANUAL 1 Infraestructuray
i B del instituto, a traves de la Pt elaborado sobre servicio de o
los mantenimientos preventivos y ? S eléctrica y las plantas de 5 : Mantenimiento
+ planificacion y mantenimientos ¢ mantenimiento realizado
correctivos emergencia del INABVE
oportunos
e . .
Oarptizarel busestade e d::: :arrzll:cui::esﬁ:\‘écrl.:i‘:::enm Elaborar r imiento |
infraestructura y funcionamiento hidréutr‘sas A Alre we dic[r:madu 3 ejquer\m;r\l,emnlara 2 . Correo o memorando con Unidad de
. : . m V! iser Py
GADM UNIM 1 |del sistema eléctrico, a través de ¥ ¥ " i aE SORH i Documento requerimieto remitido a la MARZO ABRIL ANUAL 1 Infraestructura y
i s del Instituto, a través de la correctivo del elevador de sede elaborado :
los mantenimientos preventivos y i o uce Mantenimiento
£ planificacion y mantenimientos Juan Pablo
correctivos
loportunos
Eaiantis el Bl auAse 1 Asegur'ar el bulen fun"ﬂor‘mmlento - s )
2 7 = de las instalaciones eléctricas, Dar seguimiento al cumplimiento Correo electronico con R
iIimestictyray Hncionamienio hidrauli de aire acondicionado del servicio de mantenimient: Informe informe remitido 2 GADM Unidal de
el i
GADM NI 1 {del sistema eféctrico, a través de i) R 5 i S Informe 2 il JUNIO | NOVIEMBRE | BIMENSUAL 3| Infraestructura y
T 2 del Instituto, a través de la contratado para el elevador de la elaborado sobre servicio de i
los mantenimientos preventivos y % b A : Mantenimienta
2 planificacién y mantenimientos sede Juan Pablo I mantenimiento realizado
correctivos
oportunos
g e
Garantizar el buen estado de la Asegur-ar el b\.!en func:oqamren i G
e 2 5 de las instalaciones eléctricas, Dar seguimiente a la contratacidn Correo electrénico con "
W e Ihidraulicas y de aire acondicionado de servicio de mantenimiento Informe informe remitido a GADM Unlkiad:de
GADM UNIM 1 |del sistema eléctrico, a través de ',c Ve ; e - E e oL Informe o ENERO  |SEPTIEMBRE| TRIMESTRAL 3 Infraestructura y
e : del Instituto, a traves de la preventivo y correctivo de los elaborado sobre servicio de L
los mantenimientos preventivos y SRR A g = o ot i & Mantenimiento
A planificacion y mantenimientos sistemas de aire acondicionados mantenimiento realizado
correctivos
oportunos
funcionamienta
Garantizar el buen estado de I3 Asegurar el bu.Eﬂ nfuu .a . o .
2 i . de las instalaciones eléctricas, Dar seguimiento a la contratacian Correo electrénico con i
Infraestructurary funclonamiento hidrétli de aire acondicionado de servicio de mantenimient Informe informe remitide 8 GADM Unidacde
" . . L3 n
GADM UNIM 1 |del sistema eléctrico, 2 través de iy 2 16 22 R ot m informe i ENERO  |SEPTIEMBRE| SEMESTRAL 1| infraestructuray
5 : del Instituto, a traves de la preventivo y correctivo de los elaborado sobre servicio de i
los mantenimientos preventivos y e S ; i i Mantenimiento
et planificacion y mantenimientos sistemas de bombeo del INABVE mantenimiento realizade
oportunos




=

: Asegurar el buen funcionamiento )
|Garantizar el buen estado de la i i o e A o
B o de las instalaciones eléctricas, Realizar inspecciones periadicas de. " G
ey g hidraulicas v de aire acondicionado las condiciones de infraestructura Informe Detallegn iMeymede Unldad ce
GAOM URIM del sistema eléctrica, a travésde | 1.1 ; racal 44 S bt informe | mantenimientos realizades, | ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL Infrastructura y
2y o del Instituto, a través de la arquitecténica y electrica de la elaborado o ini
los mantenimientos preventivos y 7 i s oS remitidos a GADM Mantenimiento
G planificacién y mantenimientos institucian
correctivos
oportunos
Garantizar el buen estado de la
infraestructura y funcionamiento [Mantener actualizado el inventario Elaborar informe trimestral de las Infor S Tym— Unidad de
- . . b - ’ &
GADM UNIM del sistema eléctrico, a través de 1.2 |de herramientas, materiales y 1.2.1 |herramientas , materiales y Iabon:: Informe i itid "'chm: © ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL Infraestructuray
PO . o o ey
los mantenimiantos preventivos y repuestos de la UNIM repuestos existentes L A e 4 Mantenimiento
correctivos
|Garantizar el buen estado de la Gestionar la compsa de
infi uctura y funci Mantener actualizado el inventario herramientas , materiales y Redieis ey Correo © memorandeo con Unidad de
i 2 1 " A
GADM UNIM del sistema eléctrico, a través de 1.2 |de herramientas, materiales y 1.2.2 |repuestos en base al control de eqlaborr::n Documento requerimieto remitido a la ENERQ MAYO ANUAL Infraestructura y
los mantenimientos preventivos y repuestos de la UNIM inventario y las necesidades de la & e uee Mantenimiento
correctivos institucién
[Garantizar el buen estado de la Revisiryfi attualizarel
infraestructura y funcionamiento - . Insumao remitido por correa Unidad de
& : . Fortalecer las actividades Reglamento Interno de || a mel
GADM UNIM del sistema eléctrico, a través de 13 T 131 L HOE 2 Unldae bocumenty Documento | electrénico a DPLA o Acta de JuNIO Juuo ANUAL Infraestructura y
) 3 administrativas de Ja UNIM de Infraestructura y elaborado _ . . o
los mantenimientos preventivos y e Inexistencia de Cambios Mantenimiento
. Mantenimiento
correctivos
Garantizar el buen estado de [a
infraestructura y funcienamiento — h Insumo remitido por correo Unidad de
: 5 Fortalecer las actividades Revisar y/o izar el M; | d Documents
GADM UNIM el sistema eléctrico, 3 través de | 1.3 | STEEET 8 SE MERCE 123 [ d:::; o :ZZZ; o | osoreds | Documento | electronico s DPLA o Actade | ABRIL MO | ANUAL Infraestructura y
los mantenimientos preventivos y = 5 < inexistencia de Cambios Mantenimiento
correctivos
Garantizar el buen estado de la
|infraestructura y funcionamiento s . . . - Unidad de
K () Fortalecer las actividades Elaborar Plan Operativo As M. Matriz POA 2026 remitida
GADM UNIM del sistema elécirico, a travésde [ 1.3 [0 ° 2 133 s i} FiTia Matriz o remitica POl ocTuBRE | NOVIEMBRE|  ANUAL Infraestructura y
30y , administrativas de la UNIM 2026 de la UNIM elaborada correo electrénico a DPLA R
los mantenimientos preventivos y Mantenimiento
|correctives
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Unidad de Recursos Humanos

PLN-INST-0006.1

CALENDARIZACIO
DEFINICION DE RES! CCIONES IDADES GEFINICION DE INDICADDRES ROGRAMACIGN D DADES TRIMESTRE1 | TRIMESTRE2 | TRIMESTRE3 | TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA E ICA CHA FI FRECUE| MET! ne | feb j
FUNCIONAL R RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPEND MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION INICIO FE N RECUENCIA A ANUAL| LA ACTIVIDAD ene | feb | mar | abr [may| jun | jul | ago | sep | oct | nov | dic
Garantizar la gestion eficiente del
recurso humano, velando por gue se Asegurar condiciones de trabajo |Gestionar capacitacion para ‘ "
Plan d ento adjunto Unidad d
GADM RRHH 1 |cumplan las condiciones de trabajo | 1.1 |adecuadas en materia de seguridad y | 1.1.1 |brigadistas de evacuacion, primeros an de Botimerts: | ‘Cores candogutento ad) ENERO | FEBRERD ANUAL 1 1 Ihace
B § 2 £ _ ) capacitaciones remitido a la GERG y €550 Recursos Humanos
idéneas que permitan el desarrollo salud ocupacional auxilios y combate de incendios
integral del personal
|Garantizar la gestion eficiente del Asmlr. = relniones con e _Cumwte de b F
oG _ Seguridad y Salud Ocupacional y Correo electrénico con informe
reciae e wiandopel ns e Asegprancondiciones de frahajn enerar un reporte trimestral para Informe trimestral de actividades Unidad de
GADM RRAH 1 |cumplan tas condiciones de trabajo | 1.1 [adecuadas en materia de seguridad y | 1.1.2 [ESTErar un feRorce v nior Informe Y MARZO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 4
B z : [generar un seguimiento de acciones elaborado desarrolladas remitido 3 la GERG Recursos Humanos
lidéneas que permitan el desarrollo salud ocupacional v
. por parte del técnico de salud y y GADM
integral del personal i .
seguridad ocupacional
Ga izar la on efi irnient
rantisrla gesttaneficlente.dal ” ) estionar s adguisigen deEpppas | Teauetimizita Correo electronico o
reeureo im0 selanlo forgue e segmancondiclangs de tralizjo el personal y/o equipo de combate decolpfa Requerimiento | Memorandum con requérimiento Unidad de
GADM RRHH 1 |eumplan las condiciones de trabajo 1.1 |adecuadas en materia de seguridad y [ 1.1.3 p "_ ¥ .q P . elaborado para q 13 ABRIL ABRIL ANUAL 1 I
v - de incendios segun la matriz de de compra de compra de EPP y/o extintores Recursos Humanos
iddneas que permitan el desarrollo salud ocupacional 2 2 : - EPP y/o P
£ riesgos ocupacionales institucional s remitido a fa UCPU
integral del personal extintores
|Garantizar la gestion eficiente del Correo de notificacidn con
recurso humano, velando por que se Asegurar condiciones de trabajo 3 documento adjunto remitido 2 la
g Revisa I di t unidad de
GADM RRHH 1 1, | st e sy | e | E i ar shualmEnte ) Hlande Documerto Documento | GERG, GADMY CSSO/Actade | ABRIL | OCTUBRE |  ANuAL 1 1 &
‘ i i Emergencia Institucional revisado ) i i Recursos Humanos |
idoneas que permitan el desarrollo salud ocupacional inexistencia de modificaciones
integral del persona) para cada Plan de Emergencia
Garantizar la gestion eficiente del
recurso humano, velando por que se Asegurar condiciones de trabajo o Informe de 5
i de Matri Inform do de Matri Unida
GADM RRHH ¥ Nociminies s oomfciaras de iaiaia: |01 Vivademdis i miratis e shguiasity | v SEisizacidnie babiide matriz Informe nferme gevgtadode Matrtzde | pypps TRIMESTRAL [ 1 4 nidat] gie
. i § Evaluacion de Riesgos : Evaluacion de Riesgos Recursos Humanos
idoneas que permitan el desarrollo salud ocupacienal actualizada
integral del personal
Garantizar la gestion eficiente del
recurso humano, velando por que se Asegurar condiciones de trabajo Informe de Correo electrénico con infarme de| Unidad de
GADM RRHH 1 |cumplan las condiciones de trabajo | 1.1 |adecuadas en materia de seguridad y | 1.1.6 |Realizar simulacres de evacuacion simulacros Informe simulacro realizado remitido a MAYO NOVIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 i e
idéneas que permitan el desarrollo salud ocupacional realizado GERG
integral de! personal
Garantizar la gestién eficiente del
recurso humano, velando por que se " p Insumo remitido por correo 0
? Fortal i tuali | M dad
GADM RRHH 1 cumplan las condiciones de trabajo 1:2 ° a_ e:mr I-as actndadcy 121 Rew“’,w.u actualizaral Msrmale Bacamanta Documento electrénico a DPLA o Acta de ABRIL JUNIO ANUAL 1 1 oy de
: 5 [administrativas de RRMH Procedimientos de RRHH elaborado : Recurses Humanos
idoneas que permitan el desarrollo Inexistencia de Cambios
integral del personal
|Garantizar la gestion eficiente del
recurso humano, velando por que se 2 - i i
4 Fi i d ! tich i
GADM RRHH 1. fumplanias: conditiones detmbale. | 505 [ AResElesabivid e gy [l PGRE tas dEferircion Documenta | 5o cumento emardndum remitide 3 VAP | gyeps [ picemere | mensual | 1 [ 12 Uniesoe
5 i |administrativas de RRHH oficiosa para UAIP elaborado sobre informacidn oficiosa Recursos Humanos
idéneas que permitan el desarrollo
integral del personal
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|Garantizar la gestion eficiente de!
recurso humano, velando por que se L 0
o [Fortalecer las artivid - P 5 Unid
SRR RRHH [easimban s rondicinnes detababs, | @ ? : ar fa:a Tvidades 123 Elaberar Plan Opei ativo Anual 2026 Miatiseiaborada R Matriz POA 202_6 famltlda por pr MAYO ANUAL 1 nidad de
N > administrativas de RRHH de RRHH correo electrénico a DPLA Recursos Humanos
idéneas que permitan el desarrollo
integral del personal
Consolidado de entrega de
Garantizar la gestion eficiente del 3 £ A contratos con ilr'm.a del
recurso humano, velando por que se Optimizar fa seleccién de personal y Actualizar en la plataforma representante del Ministerio de
5 normalizar | eraci b i u inisteri ji ( i Unidad d
GADM RRHH curplanlas condickones dé trabajo i3 [Poral as ap .cmnes 131 OpolttunldadE‘S del Ministerio de Acta de o Trabajo, segin .conh-atacwnes ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 2 le
i e ot aarmitanel dasarrlia institucionales mediante procesos y Trabajo la totalidad de los contratos, recepcion nuevas / Historial de Recursos Humanos
integral :'el pr:sunal controles eficientes segun ingreso de personal actualizaciones en plataforma
8 OportunidadES o captura de
pantalla de la actualizacion
| izar tion eficiente del 3
Gerantizzrid gebuiy ehcicotads Optimizar la seleccion de personal y » 2
recurso humano, velando por que se |iciisha b o mesinas Carnetizar a todos los empleados de T ey PR Listado de entrega de carnet con Unidad de
GADM RRHH cumplan las condiciones de trabajo | 13 [ b 1.3.2 [la institucién, segun ingreso de e Listado Ia firma de recibido de los ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL 4
lidéneas que permitan el desarrollo osthncinglesmedianisdeiiesiey |persenal entregados SEE Recursos Humanos
2 controles eficientes P
integral del personal
Garantizar la gestion eficiente del T =y Atender las solicitudes de permisos e
Optimizar fa seleccion de personal y £ 4 el s
recurso humano, velando pos gue se ) g |incapacidades presentadas por el . Matriz digital con el consolidado ¢
=3 3 [normalizar las operaciones 2 Matriz . _ ) £ Unidad de
GADM RRHH cumplan las condiciones detrabajo | 1.3 | 5 1.3.3 |personal dentro de los parametros Matriz de permisos e incapacidades ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12
3 = institucionales mediante procesosy _ i i elaborada e Recursos Humanos
idéneas que permitan el desarrollo R establecidos en el Lineamiento de solicitadas
integral del personal Concesion de Permisosy Licencias
Garantizar | tidn eficiente del ¢
S icdrlepeall oen Optimizar la seleccion de personal y Generar reporte de llegadas tardes e
recirsa humano; velando por que se normalizar las operaciones inasistencias mensuales para la Reporte Rehepelsidenbddode Unidad de
lan las diciones de trabaj 13 | i 3 -3 51 inasi i EMBRE | MENSUAL 12
GADM RRHH 2me opadenene il |institucionales mediante pracesasy 134 aplicacion de los descuentos elaborado Aeporte: llggation ta.rdes Ellenchn ENERT el Recursos Humanos
idéneas que permitan el desarrollo g i autorizado por GERG
i controles eficientes correspondientes
integral del personal
Garantizar la gestidn eficiente del |Promover el bienestar del personal y ;
s - Correo electrdnico o
recurso humane, velando por que se fortalecer su desarrollo profesional a Gestioinr1a dobacin d8 iiforEs Requerimiento H FiiaaE S c R Unidad de
GADM RRHH cumplan las condiciones de trabajo | 1.4 [través de una gestion efectiva de 14.1 1 o de compra SqnRmIentD | memor £ ‘n requl rnmlg{\ ENERO MARZO ANUAL 1,
Ly - R o para todo el personal del INABVE de compra de compra de uniformes remitido Recursos Humanos
|idéneas que permitan el desarrollo capacitaciones y actividades elaborado -
integral del personal Tecreativas
|Garantizar la gestidn eficiente del Promover el bienestar del personal y sl
recurso humana, velanda par que se fortalecer su desarrollo profesional a Aeatizar control de la ejecucion de o Fia éndumec infor?n d Unidad de
GADM RRHH lcumplan las condiciones de trabajo | 1.4 [través de una gestion efectiva de 1.4.2 |actividades recreativas a nivel e Informe Ry S e ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL 2
3 " Gre aw e elaboradp actividades recreativas Recursos Humanos
lidoneas que permitan el desarrollo capacitaciones y actividades institucional i
I > desarrolladas, remitido a la GERG
integral del personal recreativas
Garantizar la gestién eficiente del Promover el bienestar del personal y
recurso humano, velando por que se fortalecer su desarrollo profesional a Ejecutar sondeo para identificar \nfor Informe generado de las Unidad de
GADM RRHH Jeumpian las condiciones de trabajo | 1.4 |través de una gesticn efectiva de 1.4.3 [necesidades de capacitacién del elabo:::a Informe necesidades de capacitacion del ENERO AGOSTO | SEMESTRAL 2 Hetireos Himahie
idoneas que permitan el desarrollo |capacitaciones y actividades personal de la institucidn personal
integral del personal recreativas




PLN-INST-0006.1
Unidad de Seguridad

]

TRIMESTRE 4

TRIMESTRE 3

“TRIMESTRE1 | TRIMESTRE 2

AREA INDICADOR DE UNIDAD DE
RESULTADO ES ACTIVIDAD IFI N FECHA FIN | FRECUENCIA ene | feb | mar | abr | may | jun | jul | ago | sep | oct | nav | dic
FUNCIONAL PERADO ACCION DA DESEMPERD AESIBA MEDIO DE VERIFICACIO| v | i i ] P
Garantizar la seguridad y preteccion
| de talaciol i
integral de las instalaci nesf,‘j endes y ) - LT
personal del INABVE, los proc s e » i WE
3 ) Inspeccionar carteras y mochilas a actividades de las
U gpoAltamentsapactadoy gepuridadpara ol contiol R accesos todas las personas que ingresen Informe novedades detectadas en la Unidad de
GADM USEG 1 |eficiente y velando por el 1.1 |a las instalaciones, el apoyo én 111 P 2 9 ,g ,y Informe i ; MARZO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 4 ,
o L L5 - : salgan de las diferentes instalaciones elaborado inspecciones de entrada y Seguridad
cumplimiento de Jos requisitos Imisiones oficiales y el monitoreo de i 2
, e, del INABVE salida, remitido 2 GADM y
legales clave para asegurar el los bienes institucionales GERG
func adecuade de la
|Seguridad Institucional
Garantizar |a seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
Ipersonal del INABVE, consolidando Ejecutar los procedimientos de Correg electronico con el
un equipo altamente capacitado y seguridad para ¢l control de accesos 2 informe sobre las entradas y| -
del Unidad de
GADM USEG eficiente y velando por el .1 |z las instalaciones, el apoyo en R:flit;a[:L:l::l:;z; Ralldhl salidas del Personal INABVE DICIEMBRE Seguridad
cumplimiento de los requisitos misiones oficiales y el monitoreo de 1" R remitido a RRHH, GERG,
legales clave para asegurar el los bienes institucionales GADM y PRES
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional
Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, cansolidando Ejecutar los procedimientos de i s ot er Tikionas Detalle en informe de
un equipe altamente capacitado y seguridad para el control de accesos . LApNG DR Se actividades de la cantidad 7
: % & ofitiales con el personal o 5 Unidad de
GADM USEG eficiente y velando por el .1 |e las instalaciones, el apoyo en - - q de misiones oficiales DICIEMBRE 3
v o . ; 7 administrativo o con las autoridades , Seguridad
|cumplimiento de los requisitos misiones oficiales y el monitoreo de atendidas, remitido a GADM
. G del INABVE
legales clave para asegurar el los bienes institucionales y GERG
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional
I
Garantizar la seguridad y proteccion
lde s i i
earal dittas natalaclngs blenasy . .. Detalle en informe de
personal del INABVE, consolidando Ejecutar los procedimientos de et das e 8
un equipo altamente capacitado y |seguridad para el control de accesos Inspeccionar en horas diurnas y i
45 . 1 3 novedades detectadas en las Unidad de
GAONM USEG eficiente y velando por el .1 lalas instalaciones, el apoyo en .4 Inocturnas las diferentes RS DICIEMBRE Sepuridad
fi de los requisitos misiones oficiales y el monitoreo de instalaciones del INABVE instafiianes INABVE
les cla los bi instituci L
Iega.e ve para asegurar el os bienes institucionales remitido 2 GADM y GERG
funcionamiento adecuado de la
Seguridad nstitucional
Garantizar |a seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, consolidando Detalle en informe de
un equipo altamente capacitado y Fortalecer las actividades Reforzar habilidades de tiro y manejo actividades sobre las Uridad de
GADM USEG |eficiente y velando por el .2 |administrativas de la Unidad de de armas por medio de capacitaciones de tiro y DICIEMBRE Seguridad
{cumplimiento de ios requisitas {Seguridad capacitaciones manejo de armas recibidas
legales clave para asegurar el por el personal de USEG
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional

3, INABVE 4

e . B g

Ao



INABVE PLN-INST-0006.1
Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienesy
personal del INABVE, consolidando Detalle en informe de
It ricino aifame reiCiDacadd Y frortlecer izacdades Actualizar pruebas psicoldgicas de los Informe actividades del personal de Unidad de
GADM USEG 1 |eficiente y velando por el 1.2 |administrativas de la Unidad de 122 serkes i segiiridad \aborad Informe U3EQ que entregaron ENERO DICIEMBRE ANMUAL 1 1 s i
|[cumplimiento de los requisitos Seguridad % L Fanorady pruebas psicologicas, BUE
legales clave para asegurar el remitido a GADM y GERG
funcionamiento adecvado de fa
Seguridad Institucional '
|Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienesy
del INABVE, consalidand Detalle en informe de
uh enlilpo stamente capaciaday oftaleost és scthittades |Actualizar pruebas fisicas de los Inform sividagesilol persctal de Unidad de
GADM USEG 1 |eficiente y velando por el 1.2 |administrativas de la Unidad de 1.23 S d: idad Jab : Informe USEG que realizaron ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 idad
[cumplimiento de los Seguridad PROie iRy s B pruebas fisicas, remitido a Feguiids
legales clave para asegurar el GADM y GERG
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional
Garantizar la seguridad y proteccién
integral de las instalaciones, bienes y .
personal del INABVE, consolidando m?::’:::ée::;i:?;;:r;e
un equipo altamente capacitatio y |Fortalecer ias actividades . s g
GADM UstG 1 [eficiente y velando por el 1.2 [administrativas de Ja Unidad de 124 IS“D;”"“’EF "em":' “”“"‘a“ £l :“f°"'"’ Informe | 125 3ctividades deseguridad | o oph | pieevpre | mensual | 1 | 12 :"'da';d: |
cumplimiento delos requisits Seguridad as diferentes sedes del INABVE elaborado en Ia:s g-ferentes sed?s, egurida
legales clave para asegurar el mmrt!do. 3 Gere-renua i
funcionamiento adecuado de la Administrativa.
Seguridad Institucional |
Garantizar |a seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienesy s s ]
personal n‘e: INABVE, :onso!id;ndo i . pessmanaenSEnIAns
un equipo altamente capacitado y ‘ortalecer |as actividades i s
GADM UseG 1 [eficiente y velando por el 1.2 |administrativas de la Unidad de 125 :::f:;:;:: faiie dndiEstl e e::;ﬁ'::o Informe Na:;f;”;:r ri:r:;::::wa ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1 4 ;': ':‘:i:;
cumplimiento de los requisitos |Seguridad 3 &
legales clave para asegurar el correo EPe.ckm-nfcu oen 1
funcionamiento adecuado de la version fisica
Seguridad Institucional
Garantizar la seguridad y proteccign
integral de las instalacignes, bienes y
personal del‘ INABVE, consolid;nda | el
un equipo altamente capacitado y |Fortalecer las actividades i % = = o
GADM USEG 1 [eficiente yvelando por el 1.2 [administrativas de la Unidad de 126 Renovar los permisos de autenticas Autenticas P actividades de auj:z?nt:cas ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 % Umda.d de
curplimiento dé1os Redulsiis S para traslades de personal renavadas renovadas, remitido a Seguridad
\egales clave para asegyrar el GADM ¥ GERG
funcionamiento adecuado de la
|Seguridad Institucional
Garantizar la seguridad y proteccién
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, consolidanda Correo remifido a GADM
un equipo altamente capacitado y Fortalecer las actividades i . Antecedentes y con listado del personal N
GADM USEG 1 [eficiente y velando por el 1.2 |administrativas de la Unidad de 127 ::Itll: ia:lz: ;;t:::i:e;:;:xnm solvencias An::ff::c?:s ¥ USEG que actualizoé ENERQ DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 g:g‘:‘::l::
cumplimiento de |os requisitos idad actualizadas antecedentes y solvencia
legales clave para asegurar el policial
{funcionamiente adecuado de la
Seguridad Institucional g




S

ABVE

USEG

Garantizar la seguridad y proteccién
integral de las instalaciones, bienes y
persanal del INABVE, consolidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el
cumplimiento de los requisitos
legales clave para asegurar el
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional

Fortalecer las actividades
administrativas de |a Unidad de
Seguridad

@

Renovar los permisos de matriculas

Informe
elaborado

Detalle en informe de
actividades de permisos de
matriculas renovadas,
remitido a GADM

Unidad de
Seguridad

USEG

Garantizar la segutidad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABYE, consolidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el
cumplimienta de los requisitos

tegales clave para asegurar el

uricionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional

o

Fartalecer las actividades
administrativas de la Unidad de
Seguridad

i}

\Elabarar programacion de
vacaciones al equipo de seguridad
institucional

Matriz
elaborada

Memorando o Correo
electronico con la

|programacion de vacaciones|

del persanal USEG, remitido
a RRHH y gerencias

Linidad de
Seguridad

USEG

Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, conselidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el

imi delos

legales clave para asegurar el
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional

[N

Fortalecer las actividades
administrativas de la Unidad de
Seguridad

Elaborar programacién de roles de
turn, licencias, dias compensatorio

Matriz
elaborada

Carret electranico con
matriz de programacion de
roles de turno, licentias y
dias compensatorios
remitida a RR.HH

Unidad de
Seguridad

USEG

Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, cansofidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el

C imiento de los requisitos

legales clave para asegurar el
funcionamiento adecuado de la
Seguridad Institucional

(8]

Fortalecer las actividades
administrativas de la Unidad de
Seguridad

Rewvisar y/o actualizar Manual de
Procedimientos de la Unidad de
Seguridad

Documento
elaborado

Insumo remitido per correo
electrénico a DPLA o Acta de
Inexistencia de Cambios

Unidad de
Seguridad

PLN-INST-0006.1

USEG

Garantizar la seguridad y proteccion
integral de las instalaciones, bienes y
personal del INABVE, consolidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el
cumplimienta de los requisitos
legales clave para asegurar el
funcionamiento adecuado de fa

|Seguridad Institucional

N

Fortalecer las actividades
administrativas de la Unidad de
Seguridad

o] )

Revisar y/o actualizar nto
intetno de la Unidad de Seguridad

elaborado

Insumo remitido por correo
electrdnico a GPLA o Acta de,
Inexistencia de Cambios

(S —

Unidad de
Seguridad

(USSR




INABVE

GADM

USEG

|Garantizar \a seguridad ¥ protection
integral de las instalaciones, bienes y

| del INABVE, lidand
un equipo altamente capacitado v
eficiente y velando por el
(cumplimicnta de los requisitos
legales clave para asegurar el
funcionamiento adecuado de la
|Seguridad Institucional

——— 17—

Fortalecer las actividades
administrativas de |2 Unidad de
Seguridad

1.2.13

Revisar y/o actualizar el Cadigo de
conducta de fa Unidad de seguridad

Documento
elaborada

Documento

Insumo remitide por correo
electrénico a DPLA o Acta de
Inexistencia de Cambios

NOVIEMBRE

DICIEMBRE

ANUAL

Unidad de
Seguridad

PLN-INST-0006.1
e P

GADM

USEG

‘Garantizar la seguridad y protection
integral de las instalaciones, bienesy
personal del INABVE, consalidando
un equipo altamente capacitado y
eficiente y velando por el
cumplimiento de los requisitas
legales clave para asegurar el

[funcionamiento adecuado de la

Seguridad institucional

Y}

|Fortalecer las actividades
administrativas de [a Unidad de
Saguridad

1214

Elaborar Plan Operative Anual 2026
de la Unidad de Seguridad

Matriz
elaborada

Matriz

Matriz POA 2026 remitida
por correo electronico a
DPLA

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ANUAL

Unidad de
Seguridad

R S A e e AR N e L A

INABY

Rt o




INABVE
- - =
Unidad de Servicios Generales y Transporte
AREA INDICADOR DE |  UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE LA
DEPENDENCIA RE: 'ADO ESPERAD! Al MEDIO DE Cl EC| ECI A
suncionar | FE SULTADO ESPERADO 3 CCIon AC ACTIVIDAD DESEMPERQ MEDIDA bl VERIFICACION icio | FECHAFIN | FR UENCIA | META | o) ACTIVIDAD
Garantizar las adecuadas
condiciones de orden e higiene en AR i — T . |
fanstalaciones del INABVE Y as ins: fminei e vfa:i\o: = Realizar Programacin de rotacis Dacument s ol o Apidecc senicios]
GADM USGT 1 |asegurar el éptimo funcionamiento | 1.1 ? i g |ne At HORtmAGn Se T aton OCUMENO 1 bocumento INO.SE ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 Generales y
re de trabajo seguro y de personal de limpieza elaborado personal remitido al Jefe de
de la flota vehicular, contribuyendo csiiod UseT Transporte
al desarrollo eficiente de fas =
actividades institucionales
Garantizar las adecyadas
Lwndfciones de orden e higiene en =
ez Ipstalicionies del INROME Y I Ii?i:;::lar}anh:‘ena Vf:c;;:e”: 5 ffT'duszspeT;m:: . P:";:;‘I"’S - I cciol Consolidado mensual de HariactoR beptios
GADM useT 1 [asegurar el ptimo funcionamiento | 1.1 FOOnSe arRlNIArS R el sk ey NSPECCIONES | nspecciones | oo s : ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 Generalesy
: b entorno de trabajo seguroy instalaciones del INABVE ubicadas en|  realizadas inspecciones realizadas
Ide la flota vehicular, contribuyendo Transporte
% |comade San Saivador
al desarrallo eficiente de las
actividades institucionales
|Garantizar las adecuadas
condiciones de orden e higiene en g
GADM USGT 1 |asegurar el optimo funcionamienta {125 oo [BCUFsQs Rsipan 0} Dot i ) Liquid e enEro | Diciemere | mEnsuaL | 1 12 Generalesy
& i para el mantenimiento y uso de la de cada vehiculo en funcién realizadas realizadas remitido a la
de |a flota vehicular, contribuyendo Aotavehicalar UCaN Transporte
al desarrollo eficiente de las uehe
LR
Garantizar las adecuadas
condicemas e afdeme nigEhe e Gestiol controlar el Memorandum con reporte
las instalaciones del INABVE y eﬂcien::::'\; - o 3rsosi5°_ siidfeis Realizar consolidado de uso de vales T cc:’:salidadu % valesp(;e Unidad de Servicios |
GADM USGT 1 |asegurar el 6ptimo funcionamiento | 1.2 G R 1.2.2 |de combustibles, lubricantes y i Reporte 2 el ENERG DICIEREBRE | MENSUAL 1 12 Generales y
: i para el mantenimiento y uso de la elaborado combustible remitido a la
de Iz flota vehicular, contribuyendo : llantas Transporte
s flota vehicular UCON
al desarrollo eficiente de las
actividades institucionales
[Garantizar (as adecuadas
condiciones de orden e higiene en Jeestiviaiyisnmotsrat v
las instalaclones del INABVE y eficie: ’t] rdi Io: rol.au::sc:s 5: andos Elaborar bitdcora de kilometraj Bitacoras Detellede ilome traj UnidachdiSelviios
GADM usGT 1 [asegurar el Gptimo funcionamienta | 1,21 (e ¢ 08 FECUTSCS asi g ROl et Se dOETRE £ Biicora | recorrido porvehiculoen | ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 Generalesy
: para el mantenimiento y uso de la recorrido por vehiculo elaboradas x
de |a flota vehicular, contribuyendo : bitacora mensual Transporte
B flota vehicular
al desarrolio eficiente de las
actividades institucionales
Garantizar las adecuadas
condiciones de orden e higiene en .
|Gesti lar el Detalle mensual consolidad i
las instalaciones del INABVE y :;;::::U;‘;g?z:;z::; St Llevar control de los lugares Bithcras delac:ntrul d:visitas i Io: Unidad de Servicios |
GADM USGT 1 |asegurar el 6ptimo funcionamiento | 1.2 .r B 124 dos, por medio de biticoras de Bitacora 7 ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Generales y
_ % para p) mantenjmiento y uso de la J i elaboradas vehiculos firmado y sellado
de |3 flota vehicular, contribuyendo p recorrido de los vehiculos ] Transporte
i flota vehicular por supervisor de transporte|
al desarrollo eficiente de las
actividades institucionales

PLN-INST-0006.1
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INABVE

PLN-INST-0006. 1

GADM

Garantizar las adecuadas
condiciones de orden e higiene en
las instalaciones del INABVE y
asegurar el aptimo funcionamiento
de |3 flota vehicular, contribuyendo
al desarrollo eficiente de las

T o ,

Fortalecer las actividades
administrativas de la USGT

=

Elaborar Plan Operativo Anual 2026
de la USGT

Matriz
efaborada

Matriz

Matriz POA 2026 remitida
por correo electrénico a
DPLA

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ANUAL

Unidad de Servicios
Generales y
Transparte

GADM

Garantizar las adecuadas
cendiciones de orden e higiene en
las instalaciones del INABVE y
asegurar el optimo funcionamiento
de |a flota vehicular, contribuyendo
al desarrollo eficiente de las
actividades institucionales

Fortalecer las actividades

|administrativas de la USGT

Revisar y/o actualizar el Lineamiento
para la administracion de vehiculos
institucionales

Dotumenio
elaborado

Documento

Insumo remitido por correo
electrénico a DPLA o Acta de
Inexistencia de Cambios

Juulo

AGOSTO

ANUAL

Unidad de Servicios
Generales y
Transporte

GADM

Garantizar las adecuadas
congiciones de orden e higiene en
las instalaciones del INABVE y
asegurar el dptirmo funcionamiento
de la flota vehicular, contribuyenda
al desarrollo eficiente de las
actividades institucionales

[

Fortalecer las actividades

[administrativas de la USGT

s

Revisar y/o actualizar el
Lingamientos Técnicos para la
administracién de vales o cupones
de combustible

Documento
elaborado

Documento

Insumo remitido por correo

electronico a DPLA o Acta de

Inexistencia de Cambios

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ANUAL

Unidad de Servicios
Generalesy
Transporte

GADM

Garantizar [as adecuadas
condiciones de orden e higiene en
las instalaciones del INABVE v
asegurar el optimo funcionamiento
de |a flota vehicular, contribuyendo
al desarrollo eficiente de [as
actividades institucionales

Fortalecer las actividades
administrativas de la USGT

>

Revisar y/o actualizar el Manual de
Procedimientos de la USGT

Documenta
elaborado

Documento

INSUMO Femitiod por Lores

electronico a DPLA o Acta de

Inexistencia de Cambios

OCTUBRE

NOVIEMBRE

ANUAL

Unidad de Servicios
Generales y
Transporte
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ENDARIZACIO

DEFINICION DE RES ADOS ESFERADOS, ACCIONES IDADES DE} JON D D DORES RO CIOND IDADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4|
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META |RESPONSABLE DE .
DEPENDENCIA RE RESULTAI A MEDIO DE VERIFICACION FECHAFIN | FRECUENCIA |META ene | feb | mar | abr [ may | jun | jul| ago | sep | oct| nov|dic
EONEBRAD ULTADO ESPERADO A ACCION AC CTIVIDAD DESEMPERG e R [e] NI N ] T t— y | jun | jul | ag ]
. Efectuar las acciones
Garantizar la disponibilidad de las g
: ispo |' |'| de . o necesarias con la UCPU, Unidad de
herramientas tecnolégicas de Garantizar el suministro de 1a-adaLisiein Requerimiento Requerimiento fisico/ Tecnologias de la
GADM TICS 1 informacion y comunicaciones para el | 1.1 |servicios ¥ equipo parz el buen 111 R .,qu Sl v 2 Documento i s ENERO MARZO ANUAL 1 1 :
3 £ : < ey ik renovacion de propiedad elaborado digital, remitido a la UCPU Informacion y
adecuado funcionamiento de la funcionamiento de la institucion i e i i
s intelectual y licenciamiento Comunicaciones
institucion S
de soporte Institucional
Garantizar |a disponibilidad d ¢
. £ - R3S . ors Realizar las gestiones Unidad de
RETaMmEntastecnclogicas e ANtz SRS requeridas junto a la UCPU, | Requerimiento Reguerimiento fisico/ Tecnelogias de la
GADM TICS & informacion y comunicaciones para el [ 1.1 [servicios ¥ equipo para el buer 1L i i A ' ; Documento e S ENERQ MARZO ANUAL 1 1 A
. , o ¢ Eac AT para la adquisicion de elaborado digital, remitido a fa UCPU Informaciony
adecuado funcionamiento de la funcionamiento de la institucion i % 2
ST linsumos para impresoras Comunicaciones
institucion
Gestionar con la UCPU, la
Garantizar la disponibilidad de las compra de servicio de Ui HE
herramientas tecnologicas de Garantizar el suministro de mantenimiento preventivo y _ L i ,
. A Requerimient Requerimiento fisica Tecnologias de la
GADM TICS 1 informacion y comunicaciones para el | 1.1 |servicios y equipo para el buen 1.1.3 |correctivo para q °| Dbocumento e d i / FEBRERO ABRIL ANUAL 1 1 x 7
5 : 5 _ R B elaborado digital, remitido a la UCPU Informacién y
adecuado funcionamiento de la funcionamiento de la institucién linfraestructura de -
A Z Comunicaciones
institucion DataCenter y equipo en
general
Garantizar |a disponibilidad de las Efectuar las acciones Unidad de
herramientas tecnolégicas de Garantizar el suministro de necesarias con la UCPU, para 3 P i B
g . i Requerimi Requerimiento fisico, Tecnologias de la
GADM TICS 1 informacién y comunicaciones para el 1.1 |servicios y equipo para el buen 1.1.4 |la contratacion de servicios :!ab;ra:;‘w Documento digit:\ ::_ni;idu 15 ucfpu FEBRERO ABRIL ANUAL 1 1 Informgaciﬁn y
adecuafi't: funcionamiento de la funcionanyiento de Ja institucion de internet dedicado y Gl s bhes
institucion corporativo
rantizar la disponibilidad .
(::rramientzsdtle:nul' icas dlje = Garantizar el suministro de estienarcon la UCRY, 2 Hnkipdde
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Garantizar el buen accionar y -efect ivo Preparéry reportar los Estédos Oficio con fecha y hora de
controi de fas hechos econdmicos para Financiergs y presupuestarias Elaborar y presentar Estado de recibida par Técnico de
la rendicion ntas lados, detall flujo: imi E i [ forme Unidad de
GHIN UCON a rendi dg cue ¥ resultados 1% acurmula us,. e ar .ancio balances, flujas 1310 R_endlmlenta conomico acl{r‘nu ado a in o‘ { iErating: Consolidacién de DECG ¥ ENERO ENERO ANUAL 1 ; 6<h
para la obtencion de Informacién de fondos, ejecucion de egresos y notas nivel de cuenta por agrupacion Remitido Hocumantassibidoseral Contabilidad )
ecotn?mlm-financmra para la toma de expl:ca_tlvas a nivel institucional y operacional sistema SERIF- DGCG S P iz,
decisiones. operacional
g g » =] =2
Garantizar el buen acc\onar‘y ?fectwu P‘repar.ar y reportar los Esta.dos Gficio con fecha y hora de =
control de los hechos economicos para Financierns y presupuestarios Fiicibide por Técnica de A5
rendicion d Sy dos I lad, llando ne j P lab icativas 2 : Unidad de
GFIN ucon e eEientas et 1,3 |pcunaledes dellandoibilances Phins: [, |Fresentany e shorannctasiplizatis Inforre Infarme | Consolidacion de DGCG v AGOSTO | SEMESTRAL 2 =
para la obtencion de Informacion de fondos, ejecucion de egresos y notas los Estados Financieros Remitido = Contabilidad
documentos subidos en el ‘ >

economico-financiera para la toma de
decisiones

explicativas a nivel institucional y
operacional

sistema SERIF- DGCG




INABVE PLN-INST-0006.1
Unidad de Presupuesto

DARIZACIO
ADOS, ACCIONES Y ACTIVIDADES DEFNICION DE INDICADORES PROGRAMACION DE ACTIVIDADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3] TRIMESTRE 4/
INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE s
EPENDENCIA ACCION C ACTIVIDAD DIO DE VERIFICACI H, F EN M ene | feb | mar | abr | may | jun | jul| ago| sep | oct [ nov | dic
Y FUNCIONAL i DEsEmpERi0 | mepipp | MEDIODEVERIFICACION | o | FECHAFIN | FRECUENCIA | META| J iy | Lactivipag | o™ |™B(™ ¥ jue| 1)) agof sco
Garantizar los controles de ejecucion R PN 005 s
N I " atriz remitida
resupuestaria, optimizando Ia gestion Fortalecer las actividades administrativas of ivo Anual 2026 de la Unidad de
GFIN UPRE s | [EE8R90 o o L I : y dministrathvas |, ; o [Flaborar Plan Operativo Anual 2006 de 2 |\ cinorada|  Matriz | por correo slectrénicoa | ocTusse | noviemsse [ anual | 1 L
financiera y asegurando una asignacion més de la Unidad de Presupuesto UPRE DFLA Presupuesto
eficiente de |os recursos
Garantizar los controles de ejecucion Insumo remitido corr
resupuestaria, optimizando la gestién Fortalecer las actividad inistrati isal ctuali I I d t fema e 9% 0 Unidad de
GFIN UPRE 1 [resp i b 11 aciasantliidamies sOminittives [y o [Redriodcoakis el Mnuatds Pecumento | o umento | electrénico 8 DPLA o Acta |  JUNIO uLo ANUAL | 1 1 i
financiera y asegurandc una asignacion mds de la Unidad de Presupuesto Procedimientos de la UPRE elaborado ; i 3 Prasupuesta
i de Inexistencia de Cambios
|eficiente de los recursos
Garantizar los controles de ejecucion . . . g2 — é
fesupuestarts, bptimizando |3 gestion Gestionar y coordinar [a planificacidn, \Elaborar y remitir informe actualizado de fag o infarm Fediasbion Unidad de
o . ra . 5 Ol
GFIN UPRE 1 b B H 7 i 1.2 |ejecucicn y ajuste del presupuesto del 1.2.1 {la ejecucién mensual de presupuesta H Informe s .e. i Ec_ .a yhora ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 12
financiera y asegurando una asignacion mas elaborado de remitido en fisico a DGP Presupuesto
S INABVE 2025 del INABVE
eficiente de los recursos
Garantizar los controles de ejecucion =
‘:?; Le:t::a :ptrf(:nizsnd;;z st Gestionar y coordinar la planificacién, et Correo electronico enviado Unidad de
GFIN UPRE 5 p p i 3 .. | 1.2 jejecucion y ajuste del presupuesto del 1.2.2 |Presentar PEP 2025 por dreas de gestion e Documento | con documento adjunto ENERQ ENERC ANUAL 1 i
financiera y asegurando una asignacién mas elaborado Presupuesto
N INABVE PEP 3 la DGP
eficiente de los recursos
Garantizar los controles de ejecucién ” " o
resupuestaria, optimizando la gestién cadtinhar cacrdioat badln!fcsdon, Ejecutar registro d tificaci de Rey Reporte de Registros en Uridad de
GFIN UPRE 1. R e St 1.2 |ejecucion y ajuste del presupuesta del | 12,3 [H8CHtar registro de certificaciones'y P Reporte | |CPOMtede Regisiros ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12
financiera y asegurando una asignacion mas INABVE compromisos presupuestarios elaborado SAF Presupuesto
eficiente de los recursos
Registrar en el SAFI las madificaciones
. e ' .
G:: m::;t:?amunt:iunl'lei;:::]:;w:i:in [eetiEnary hordinigF Mplanificacion, :_r:;ﬁ::starizftranierenc-a;a_ Reports Reporte de Registros e Unidad de
1 |, : iid . 3 3 o
GEWN UPRE 4, JPeesup 5 geston 132 lejecucion y ajuste del presupuestodel | 1.2.4 [ SpEEUIALoD prasupesiatios: Epoita Reporte | CPOMECENEBSUOSEN | enpen | DiciEMBRE | mensual | 1 12 '
financiera y asegurando una asignacion mas INABVE ajustes, reprogramaciones), y cualquier elaborado SAF| Presupuesto
eficiente de los recursos otra tipo de movimiento presupuestario
necesario
Garantizar los controles de ejecucion A . .
uestaria, eptimizande la gestien estiomany Epcrdinar Liplanification, Elabora uesta de anteproyecto del Documento Dopamentode Picyeato e Unidad de
rasuy aria, optimii § 5 : L
GFIN UPRE 1 » p _% ) ; 1.2 |ejecucién y ajuste del presupuesto del 1.2.5 o DHTesianennteprey & Documento | Presupuesto 2026 remitido| AGOSTO | SEPTIEMBRE ANUAL 1 1
financiera y asegurando una asignacién mas INABVE PEP 2026 elaborade | DGP Presupuesto
|eficiente de los recursos #




&

INABVE

Unidad de Tesoreria

PLN-INST-0006.1

A DARIZACIO

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3/ TRIMESTRE 4

DE] Clo DE RES ADOS ESPERADOS CIONES DADES DET Cio DE INDICADORES ROGR Q B DADES
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE ULTADG ESPE| a E E 1 N F 1 RECUENCIA | META ene | feb | mar | abr | may | jun | jul sep | oct | nov | dic!
FUNCIONAL RES 0 ESPERAD A ACCION AC ACTIVIDAD QESEMPENG | MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION |FECHA INICIO| FECHAFIN | FRECUENCIA anuAL| LA RCTIVIDAD y | jun}jul|ago|sep
Garantizar el pago de las
. S Asegurar el registro en SAFi de fas Registrar devengado y pago de las n &
obligaciones institucionales y el % Report: Reporte de Registros en Unidad de
GFIN UTES 1 5 Y& 111 |obligaciones por pagar de beneficios 111 |obligaciones por pagar de pensiones, parte Reporte P e ENERO | DICIEMBRE | MENsUAL | 1 12 :
registro de todas las operaciones S Havea . f0s f 3 Ao elaborado SAFI Tesoreria
o bl Sietenia nfatrdtics SAR( econdmicos y prestaciones sociales gastos funerarios, entre otros
Garantizar el pago de las
VSl kT Asegurar el registro en SAFI de fas " B
obligaciones institucionales |Regi | Reporte de Registros e Unidad de
GFIN UTES 1 [obligaciones institucionales Y el |y ) |1 teaciones por pagar de beneficios igp [FEERRre gl pag ce s Reporte 1 poporte i gstrosen | o | piciemere | semestraL | 1 | 2 ;i
[registro de todas las operaciones| Py taciones-<ocish |obligaciones por pagar de becas elaborado SAFI Tesoreria
en el sistema informatico SAFI Qe et mesisotales
|Garantizar el pago de las
lizaci TR : 5 . Unidad d
GFIN UTES 1 obl I-gamenes lnstltuclunales-v el 12 Aselgura.zr el regustArc-en Sn'RFI de las 121 Reg‘lstr;':r el devengado y el pago de las Reporte Reporte Reporte de Registros en ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 1 niga ‘e
registro de todas las operacicnes| obligaciones administrativas por pagar |obligaciones por pagar a proveedores elaborado SAFI Tesoreria
en el sistema informatico SAFI
\Garantizar el page de las
bligaci instituci i icif e istre Unidad d
GEIN UTES 1 ol ‘gaaones mst\tucmnaies‘yel 12 Asggur?r el regm.rn'en Sf\FI de las 122 Elaborar suhcltudes.de fondos GOES para Reporte Reporte Reporte de Registros en ENERG BICIEMBRE MENSUAL 1 1 Inida: —e
registro de todas las operaciones obligaciones administrativas por pagar pagos de campromisos elaborado SAFI Tesoreria
en el sistema informatico SAFI
Garantizar el pago de las
bligaciones instituci i i i R istr Unidad de
GFIN UTES 1 ol |.gac|on nstitu nnaies-ye! 12 Asggur?r el regm.m'en 5.AF| de las 123 Pagar compromisos de salarlo-s al Reporte Reporte eporte de Registros en ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 12 1
registro de todas las operaciones| obligaciones administrativas por pagar personal y compromisos relacionados elaborado SAFI Tesoreria
en el sistema informatico SAFI
Garantizar el pago de las
ligaciones instituci i istr Unidad de
GFIN UTES g |oplaclonesinstitucidnlesyel | ;.| Asegtiar el eglstroen SAFLd as 124 |Realizar el Pago de impuestos Rapaite Reporte | ReportedeRegistrosen | pyeno | piciempre | mewsual | 1 12 i
registro de tadas las operaciones obligaciones administrativas por pagar elaberado SAFI Tesoreria
en el sistema informatico SAFI
|Garantizar e! pago de las Gestionar y controfar fas cuentas
obligaciones institucionales y el b ias, i i i m I ie el 505 Unidad de
GFi TEs 4 igaci institucionales y el | | an:ar.nasj |mpues:?s a pagary Sl Actualizar Itnensualmem:e los archivos Documento i andamiento de Ingre ENERD DICIEMBRE | MENSUAL i 1 d
registro de todas las operaciones retenciones, garantizando el control de impuestos (Renta) elaborado generado Tesoreria
en el sistema informético SAFI cumplimiento de la normativa fiscal
Garantizar el pago de las Gestionar y controlar las cuentas
|obligaci instituci ias, i iti [ F910 presentado idad
GEIN UTES 1 ol !gacwones institucionales y el 13 banca(las, |mpuest(?s apagary 132 Preparar y Remitir informe de renta Informe e — nforme F310 presen ENERO ENERQ ANUAL 1 1 Uni l?ae
tregistra de tedas las operaciones, retencipnes, garantizando el anual 2024 z la DGT elaborado ante la DGT Tesoreria
en el sistema informatico SAFI cumplimiento de la normativa fiscal
Garantizar el pago de las azr
bli institucionales y el Fortalecer las actividades administrativas Revisar y/a actualizar Manual de Documento Insume remitida porgoren Unidad de
GFIN UTES 1 E A 14 7 . 141 E T i Documento | electrénico a DPLA o Acta MARZO ABRIL ANUAL s 1 R
[registro de todas fas operaciones| e fa Unidad de Tesoreria Procedimientos de Ja Unidad de Tesoreria elaborado - = . Tesoreria
3 T & de Inexistencia de Camblos
en el sistema informatico SAFI
Garantizar el pago de las ,
A Matriz POA 2026 remitida .
|obligaciones instituci ivi ini: i P i itri Unidad d
GEIN uTES 1 ublfgauon institu onales‘y el 14 Fortalec?r las ar_twldadets administrativas L Elaborar Plan Operativo Anual 2026 de la Matriz Mtz O OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 1 idad de
registro de todas las operaciones de [a Unidad de Tesoreria uTes elaborada OPLA Tesoreria
en el sistema informatico SAFI
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GERENCIA DE SALUD INTEGRAL

Comision Evaluadora de Discapacidades

ENDARIZACIO

L' = DOS, ACCIONES Y A IDADES DEFINICION DE INDICADORES PROGRAMACION BE A DADES TRIMESTRE 4 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4
INDICADOR DE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE = i
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO ACCION Al DAD 1O DI FICACIG! A FIN | FRECUENCIA un i 0| sep | oct | nov| dit
] DESEMPERD | MeDipa | ME0'Q DEVERL M1 micio | FEH i & ANUAL | LA ACTIVIDAD ] B
izar | luaci del.
G::;;ﬁ;?;:;:z?;’;:: A Fortalecer las actividades administrativas Elabior Pl s sta A FEaiH Matriz POA 2026 remitida Comisidn
GSIR CEDI P 2 : .1 |de la Comisién Evaluadora de e PETAN e Matriz por correo electrénicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado . 2026 de la CEDL alaborada A oi dadee
Interno de El Salvador Prapgiiad s DR orpaa
i luac del o : = i
Gafaf‘t::;f;::a”aa‘:;z:: b Fortalecer las actividades administrativas i el | = : Insun-:u re':smt‘ldn p;; Comisién
GSiR cEol personas con di p ; 1 s 15 Convision Evalusdorade , |Revisar y/o actualizar e ocumento b correo elect rflcoa. LA AGosTO |seemiemene)  AwuaL 1 ot e
consecuencia del Conflicto Armado B : Reglamento Interno de la CEDI elaborado o Acta de Inexistencia de - .
Discapacidades i Discapacidades
Interng de El Salvador Cambios
t . n ; -
Garantizar Ias;vaiuau;nzs de las T —— % P ; | : lrlsmnlc rem|t.|da por Comision
a apa 4
GSIR cEpt personas co-n iscap: c!- lad a 1 |deta Comisién Evaluadora de evisar yi \l)alctua izar el Manual Documenta Batinnis correq el ectrérfw.o a DF'..A NOVIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 Evaluadorade
consecuencia del Conflicto Armado s de Procedimientos de [a CEDI elaborado 0 Acta de Inexistencia de Discaparidades
Interna de El Salvador [pacida A I
izar | luaci I , it
arntledr as;vaauamzneds dwias Fortalecer las actividades administrativas Revisar v/0 actwalizar la Guiade | ; Fnsumln m"j't_gda p;;m Comisién
personas con discapacidad 2 i E 0 ct
GSIR CEDI 1 z ki % 1 |de la Comisién Evaluadora de Control de Resoluciones o SHAEN Documento carrecee mr,"m a. MAYO JUNIO ANUAL 1 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado i g elaborado o0 Acta de Inexistencia de 2 2
Discapacidades Recomendables de la CEDI & Discapacidades
__linterno de El Salvador Cambios
i luaci [ g2z iz
G::ant:::;s;vaau::;;‘r:;s:e as Fortalecer as actividades administrativas Elab abtasdalinn % & ; Memerandum remitido a Comisian
son isci Bt aborar actas de informacién ocumento
GSIR CED! P : 2 -1 |dela Comision Evaluadera de o : ! Documento [ UAIP sobre informacion ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 12 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado z 5 oficiosa para UAIP elaborado = : >
Discapacidades oficiosa Discapacidades
llnggrgo de El Salvadaor
Garantizas 13s evaluaciones de las i s . o
e sanas con dieapacidada Asegurar la admision, ejecucion y Elaborar reporte de seguimiento s itz deintee Comision
GSIR CED! P i , .2 |resolucién de solicitudes de .1 |de salicitudes de reevaluacion 3 Matriz ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado 5 2 2 4 actualizada mensuales GSIR en Teams = L
Reevaluacion v Reconsideracion |atendidas Discapacidades
Interng de Fi Salvador
Garantizar las evaluaciones de las s S 5 i
ersunn;s con discapacidad a Asegurar la admisién, ejecucion y Elaborar reporte de seguimiento Matis T Comision
GSIR i3 4 q resolucion de solicitudes de de solicitudes de Recurso de , Matriz ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado . 4 i = b actualizada mensuales GSIR en Teams = i
Reevaluacian y Reconsideracidn Reconsideracian Discapacidades
Interng de E Salvador
G tizar | luaciones de las :
::: ;s ;oa:n::; acida?isa |Garantizar el traslado de Recursos de Elaborar reporte de seguimiento Matri Kt et Comision
it 1z nz
GSIR ceol P : Pote 3 |Apelacién a Conocimiento de Junta de salicitudes de Recursos de 3 Matriz E e ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 12 | Evaluadorade
consecyencia del Conflicto Armado S < actualizada mensuales GSIR en Teams X ,
Directiva Apelacién Discapacidades
Interno de El Salvadar
|Garantizar las evaluaciones de las § oz i ¥ 128
etsnins condiscipatidad & Garantizar |a recepcion, evaluacién y Elaborar reporte de evaluaciones Fhat T T Comisién
GSIR CEDI b A - .4 |prescripcion de ayudas ortoprotésicas a 'y nrescripciones par medico ) Matriz ENERD DICIEMBRE | MENSUAL 12 Evaluadora de
consecuencia del Conflicto Armado i 7 actualizada mensuales GSIR en Teams : 5
|a poblacién INABVE fisiatra u ortopeda de la CED Discapacidades
Interno de El Salvador




DEFINICION DE IN
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CALE END. Riu?'clérr

; AREA =T INDICADOR DE | UNIDAD DE FECH RESPOMSABI.E DE
DEPENDENCIA LT PE| DAD RI N FECHAFIN | FRECUENCIA | META a
runciona | " RESULTANQESPERADD A A AT DESEMPEND | MEDIDA | MEDIO DEVERIFICACION | g ANUAL | LA ACTIVIDAD i
Asegurar la rehabilitacion o
mantenimiento funcional de la Persona
con Discal acida;ua con m:ue ia del ARl HRanesticy Evaluar al paciente con | IRfERiriEHE Informe consolidado de BepartamefioHs
GSIR DFIR 1 i h g e 1.1 [correcto mediante {a evafuacion { 1.1.1 . P n_ A ? evaluaciones Informe o - - ENERC DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Fisioterapia y
Conflicto Armado, Veterano y : : herramienta de diagndstico 5 evaluaciones realizadas T
i s fisica y funcional realizadas Rehabilitacion
Excombatiente en atencion de
segurar |a rehabilitacion o
mantenimiento funcional de la Persona
con Discapacidad a :onsecueencla del Garantizar un diagndstico Determinar el nivel de dificultad Iinforme:de Informe consolidade de DEpiattammritode
GSIR DFIR 1 . P! 1.1 |correcto mediante la evaluacion | 1.1.2 . il evaluaciones Informe ik B ! 3 ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Fisioterapia y
Conflicto Armado, Veteranay L i al realizar pruebas especificas 3 evaluaciones realizadas o
A " fisica y funcional realizadas Rehabilitacion
Excombatiente en atencién de
segurar la rehabilitacion o
mantenimiento funcional d Persona
conn:)?s;a c.‘rdaui:lua ronsecueelnacia del SarntizaCUTaRENtsted Valorar la funcionabilidad del IRfaiTe e Informe consolidado de Departanbyio de
GSIR DFIR 1 G & 1.1 |correcto mediante fa evaluacion | 1.1.3 1 evaluaciones Informe i z ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL i 12 Fisioterapia y
Conflicto Armadao, Veterano y e s |paciente 3 evaluaciones realizadas g
i 3 fisica y funcional realizadas Rehabilitacion
Excombatiente en atencion de
Asegurar la rehabilitacidn o
ma imiento ional d rsona
cunn::;:a ‘a:idarju:ccl:nsecue l: ?:de\ Implementar un plan de | Disefar objetivos de Document Ampo de Consolidado de Departamento de
GSIR DFIR 1, it :rmado Veteranoe 4 12 |tratamiento personalizado ala | 1.2.1 |tratamiento personalizade a la e?lizadun Documento las fichas técnicas de ENERO | DICIEMBRE [ MENSUAL 1 12 Fisioterapia y
: 2 3 14 necesidad de cada usuario necesidad de cada usuario ) evaluacion por mes Rehabilitacian
Excombatiente en atencidn de
Esegurar a rehabilitacion o
a imien ional na
:gnh;ef:ct;n:c;?’;u:zf:;;e la :e;: Implementar un plan de Ejecutar plan de tratamiento iRfotE Ampo de consolidado de Departamento de
GSIR DFIR 1 i anae 1.2 [tratamiento personalizado ala | 1.2.2 [personalizados a la necesidad ° informe | informes con detaliede | ENERO | DICEMBRE | MENSUAL | 1 12 Fisioterapia y
Conflicte Armado, Veterana y 8 5 : realizado A SR
_ _ necesidad de cada usuario de cada usuario. tratamientos semanales Rehabilitacion
Excombatiente en atencion de
fsml@ra
egurar Ja rehabiliacion o . .
mantenimiento funcional de la Persona SN dsdstrie 3 o3
R e Implementar un plan de beneficiarios sobre ensefianzas Lista de Cansolidado de listas de Departamento de
GSIR DFIR 1 Conflicto pArmad Visteran 1.2 |tratamiento personalizado a la 1.2.3 |y planes para el hogar, durante | beneficiarios Lista beneficiarios asesorados ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 4 Fisioterapia y
e : % 2 r necesidad de cada usuario el tratamiento, segin asesoradas sobre plan para el hogar Rehabilitacion
Excombatiente en atencidn de A
8 - requerimiento
egurar la rehabilitacion o
ma imiento ional de la P X
mnn;e_::a acfda;u:zl::saecue ::::;;:ma Implementar un plan de kst e T Detalle de tipo de alta en Departamento de
i i
GSIR DFIR 1 g P 2 1.2 |tratamiento personalizadoala | 1.2.4 seg i Informe informe de Censo de ENERG DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Fisioterapia y
Conflicto Armado, Veterano y 5 . |tratamiento hasta dar de alta elaborado : e
i fi necesidad de cada usuario Pacientes Mensual Rehabilitacion
Excombatiente en atencion de
Asegurar fa rehabilitacion o
sl el [ ——— Eiborar Pan OperatioAnial | Mot o i oo
i }
GSIR DFIR 1 S A 5 [t e Ve el ki ikl ot Matriz | porcorreo electrénicoa | OCTUBRE |NOVIEMBRE| ~ANUAL 3 1 Fisioterapia y
Conflicto Armado, Veterano y ladministrativas del DFIR 2026 del Departamento elaborada DPLA Rehabilitacion
Excombatiente en atencion de
_Ifisioterapia




Departamento de Ortesis y Prétesis

PLN-INST-0006.1

DOR
2 ___ CALEN ACIO
DEFINICKIN DF RFSULTADOS ESPERADOS CIONES ¥ A [DAD DEFINICION D DICADORES PR \CION B ﬂm TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4
REA INDICADOR DE | UNIDAD DE MEDIO DE FECHA RESPONSABLE DE 3 H
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD CHA F FRECUENCIA ene| feb |mar| abr {may| jun | jul [ago|sep | oct |nov| dic
FUNCIONAL DESEMPENQ MEDIDA VERIFICACION INICIO Fe i EoU LA ACTIVIDAD Y
Garantizar los procesos de produccién y Garantizar el buen accionar del Matriz POA 2026
< ioo 5 ar. i 5 Departamento de
GSIR DORP 1 [reparacidn de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis y b0 1% ElS0araE et Qe et il Matriz elaborada Matriz remitida por correo OCTUBRE |NOVIEMBRE ANUAL . 3 r.ta ; d
o B A 2026 del DORP vk Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial Prétesis elecironico a DPLA
5 Ll o 5 Reportes S
Garantizar los procesos de produccién y Garantizar el buen accionar del Elaborar reporte de A Correo Electrénico con
7 il X L 1 elaborados de Numero de i 3 Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacidn de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis y 1.1.2 |seguimiento de accianes 3 et seguimiento de acciones ENERO DICIEMBRE MENSUAL 24 Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial Prétesis prioritarias a DPLA a.ca-om?s MEEARES prioritarias a DPLA .
prioritarias
Garantizar los procesos de produccidn y Garantizar ¢l buen accionar del T o G Memorandum remitido a Banamamantade
GSIR DORP 1 |reparacién de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis Y 1.13 0: _o:r aUAlPI e i 'IJ ;lme:to Documento | UAIP sobre informacion ENERQ DICIEMBRE MENSUAL 12 d:esis y Prétesis
los beneficiarios de la Ley Especial Protesis sl Slalprad oficiosa
|Garantizar los procesos de produccién y Garantizar el buen accionar del - T i | B i Insiimo r!emntx.c.;i:? por D e
GSIR DORP 1 [reparacion de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis y 1.1.4 EVEATY) ?a-c Halzaret Munga — Documentol FonTRo Sledtroniiog NOVIEMBRE! DICIEMBRE ANUAL 1 i - 4 < i
el i . - de Procedimientos del DORP elaborado DPLA 0 Acta de Ortesis y Protesis
10s peneficiarios de 1a Ley Especial Pratesis 3 :
Inexistencia de Cambios
Garantizar los procesos de produccién y Garantizar el buen accionar del B readsisEad i Tnsumo rlemlt{d? el Bt i
GSIR DORP 1 [reparacion de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis y 1.1.5 .e\nsar.v S P SeImenty Documento | COTEmEeeRaniooa OCTUBRE |NOVIEMBRE ANUAL 1 P : i
oL : 5 Lineamiento del DORP elaborado DPLA 0 Acta de Ortesis y Prétesis
|os beneficiarios de la Ley Especial Prétesis _ 5 .
Inexistencia de Cambios
Garantizar los procesos de produccidn y |Garantizar el buen accionar del e aseriai ! = Insum: rlemm'dc_ Pk Dapurtamento s
GSIR DORP 1 |reparacion de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesis y 1.1.6 evizaryLomactidl zdre OEumENt Documento RO R pko Y ABRIL MAYO ANUAL a PEII" 2 i o
b : i |Reglamento Interno del DORP elaborado DPLA o Acta de Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial Protesis - i v
Inexistencia de Cambios
Garantizar los procesos de produccién y Garantizar el buen accionar del Memorandum de
i 5 A : ; Documento = Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacion de ayudas ortoprotésicas para | 1.1 |Departamento de Ortesisy 1.1.7 |Elaborar cierres contables ¥ Documento | Informe remitido a la ENERO DICIEMBRE |  MENSUAL 12 > B
9 ; By remitido : i Ortesis y Protesis
‘os benefitiarios de la Ley Especial Protesis Unidad de Contabilidad
Garantizar los procesos de produccian y Monitorear la produccion y los
2 e v s it Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacion de ayudas ortoprotésicas para | 1.2 [recursos utilizados para el buen 1za Et:“:::; !nfmmes R Informe elaborado | Informe In"rarme{;esal-r:ﬂdo dha ENERO DICIEMBRE MENSUAL 12 é:esisa Prétesis
P . . 1
los beneficiarios de la Ley Especial funcionamiento del DORP ke L ¥
: : . P Elaborar reporte
Garantizar ius procesos de produccian y Monitorear [a produccion y los Bl i (e‘ o y Matriz de informes
1 g . mantenimientos preventivos y . : . Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacidn de ayudas ortoprotésicas para | 1.2 [recursos utilizados para el buen 122 Matriz actualizada Matriz mensuales GSIR en ENERO DICIEMBRE MENSUAL 12 2 e
A9 2 : % correctivos de ayudas Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial funcionamiento del DORP i) Teams
ortoprotésicas
Garantizar los procesos de produccién y Meonitorear la produccién y los Matriz de informes
: rte ds Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacién de ayudas ortoprotésicas para | 1.2 |recursos utilizados para el buen 1.23 Elaborarireparee fe-entraga de Matriz actualizada Matriz mensuales GSIR en ENERDC DICIEMBRE MENSUAL 12 P ,a .D
- : % 2 aparatos ortoprotésicos Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial funcionamiento del DORP Teams
Garantizar 10s procesos de produccion y Menitorear |3 produccién y los Presentar solicitudes de
3 i ; 3 d Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacidn de ayudas ortoprotésicas para | 1.2 |recursos utilizados para el buen | 1.2.4 |compras a la Unidad de Boatimenta Dacumento rv.ﬁe.mnrandurn 5 OCTUBRE |NOVIEMBRE ANUAL 2z B ; m oo
R : ) - i elaborado recibido por la UGDA Ortesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial funcionamiente del DORP Compras Plblicas
Garantizar los procesos de produccién y Proveer de ayudas ortoprotésicas Programar citas para Calendario de Citas para Departamento de
GSIR DORP 1 |reparacién de ayudas ortoprotésicas para | 1.3 |a los beneficiarios de forma 1.2.5 |elaboracién de aparatos Matriz actualizada Matriz prétesis en sistema ENERO DICIEMBRE MENSUAL 12 Grtesis y Protesis
los beneficiarios de la Ley Especial eficiente y eficaz jortoprotésicos informatico
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ALENDARIZACIO
DES OND 5] DOS ESPERADOS, ACCION DADES DE] CION D DICADORES ROGRAMACION D DAD TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
REA INDICADOR DE| UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA TAI E ON FECHA FIl E 1A |META fi m jun | juf
FUNCIONAL RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPENO MEDIDA MEDIO DE VERIFICACI INICIO ECHA FIN FRECUENCIA | M anuaL| LA AcTiviDaD | &P® eb | mar | abr [ may| ji j
Garantizar la ion i |
entl:el Lol ia;:unn?o:r:ét;igtfs T Elaborar reporte trimestral de Wikt Matriz actualizada de Departamento de
GSIR DSIN 1 i & e 2 1.1 e z 2 i 1.1.1entregas de insumos y . Matriz control de actividades de MARZO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 4 Programas de
2 los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN 5§ actualizada
- medicamentos GSIR 2025 Salud Integral
en la Ley Especial
Garantizar | ion i
er::r:zz:rﬂ: ?teunncwloo::;'gcr:sl Fortalecer las actividad Elab Plan Operativo Anual Matri Wil BORE0 TamiteR Regdftamentoide
GSIR DSIN g | EEUEERLEI 105 | g |Poralecel Bsacivitecies foq5{E 000 FiaN ARGRAING ANUA iz Matriz por correo electrénicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1| 1 | Programasde
3 los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN 2026 de la DSIN elaborada
A DPLA Salud Integral
en la Ley Especial
Garantizar |2 atencion integral
: : < Revisar y/o actualizar el Insumo remitido por correo Oepartamento de
e de 0s icos Fortalecer | i D Il % NOVIEMBR
GSIR DSIN 1 f enttegs : .m§um méd, h 135 Drté E_zc f ?S Bctvidades 1.1.3|Manual de Procedimientos del osumerits Documento | electrénico a DPLA o Acta DICIEMBRE ANUAL 1 1 Programas de
a los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN elaborado 3 , E
' DSIN de Inexistencia de Cambios Salud Integral
en la Ley Especial
Garantizar la atencion integral
. i 4 e Insume remitido por correo Departamento de
. d v PTIEMBR
GSIR DSIN 1 y entrega ‘e‘méumos médl.CDS 11 Fonalt-?cer l?s actividades 114 Revisar y/o actualizar Documento Dacarisnte | elactronico s DRLAGALE SEPTIEM OCTUBRE ANUAL 1 1 Programas de
a los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN Reglamento del DSIN elaborado 2 : B E
h de Inexistencia de Cambios Salud Integral
en la Ley Especial
Garantizar 2 ion i C ani
enatnm:;a 'atenr:o: In;:if: Fortalecer | tividad Elsborar reporte de Reporte re| °:t’:3 Ellesztruii:rl::nctc;nde e
i
GSIR DSIN g, |VENTEEASSINSUNASMECICS | 4.y [TTiSNCCT ARSIy ACRS 1.1.5|seguimiento de acciones P! Reporte ROrtECel e ENERO | DICIEMBRE | MEnsUAL | 12 | 24 | Programas de
a los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN R elaborado acciones prioritarias
4 prioritarias 3 Salud Integral
en la Ley Especial remitido 2 GSIR
Garantizar [a atencion integrai
e Reportar informacion oficiosa s Departamento de |
e de i v t tido a | [
GsIR DSIN g |VPHEEECEIREUmRSmMedins | g (Fonsleceriasaknibe, 1.1.6{a la Unidad de Acceso 2 la Documento | i ento |Memorandum remitidoalal  eyep | piogmere | MewsuaL | 1 | 12 | Programasde
a los beneficiarios establecidos administrativas de la DSIN A elaborado GSIR o acta de inexistencia
- Informacion Publica Salud Integral
en la Ley Especial
Garantizar la i i ! |
:r:tr:enz:; 5 Aaten[::: ln;.’:i;as Desarrollar y ejecutar Gestionar exdingh R Reparte de referencias Departamento de |
i i 3 |
GSIR DSIN 1 4 b N -méu . : 1.2 |programas de atencidn médica |1.2.1 oy E’“’"? = 2 P Reporte meédicas ingresadas en ENERO DICIEMBRE SEMESTRAL i 2 Programas de
a los beneficiarios establecidos i complementarios y gabinete &laborado . v I ity
: integral sistema Sistema informatico Salud Integral
en |a Ley Especial
Garantizar la atencion integral
E:tre e ;sumo:;-i?é;?:rns Desarrollar y ejecutar Gestionar examenes —— Reporte de referencias Departamento de
GSIR DSIN 1 Y B e ‘, 1.2 |programas de atencién médica |1.2.2|complementarios y gabinete a P Reporte médicas ingresadas en ABRIL DICIEMBRE SEMESTRAL 1 2 Programas de
a los beneficiarios establecidos d i elaborada < ¢ ¢ S
: integral traves de telemedicina sistema Sistema informatico Salud Integral
en fa Ley Especial




INABVE
Garantizar la atencion integral . Reporte mm‘?ﬂra‘ de
¥ enitzega danstimas mEticos Desarrollar v ejecutar Realizar entrega de Receta de recetas de medicamentos Departamento de
GSIR DSIN ks Hanabcarlas nstatikcdas 1.2 [programas de atencién médica |1.2.3|medicamentos a travesde medicamento Receta entregadas por ABRIL DICIEMBRE TRIMESTRAL | 250 1 750 Pragramas de
inte i :
el Ley Capecial gral telemedicina eleabarada l:eleme‘dlcma s :ngresat.ias Salud Integral
en el sistema infarmatico
Garantizar la atencién integral : i
- - B! Desarrollar y ejecutar Realizar entrega de Receta de Reparts tnme.stral de Departamento de
v entrega de insumos médicos o= - . B recetas de medicamentos
GSIR DSIN 165 benefidlarnos Setabiaad 1.2 |programas de atencion médica |1.2.4|medicamentos en |os centros | medicamento Receta ehtragaiias & ngiasdssen ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL | 1950{ 7800 | Programasde
: integral de atencion y visitas de leaborada > & Salud Integral
en la Ley Especial 8 en ¥ulsita Gl ol el sistema informatico g
Garantizar la atencién integral Planificar cronelégicamente la i : h.d?mz de Eofitrol g
g ¥ 2 Realizar referencias de I actividades de GSIR 2025 Departamento de
y entrega de insumos medicos recepcion y entrega de 3 f Matriz 4 B
GSIR DSIN i 2 1.3 2 o 1.3.1|evaluaciones optométricas y & Matriz con detalle de evaluaciones | ENERO DICIEMBRE SEMESTRAL 1 Z Programas de
a los beneficiarios establecidos |especies médicas, aparatos de G e A actualizada Sk s Saludinterral
en ta Ley Especial ayuda mecanica y consumibles £ P Ticasy enreza &
lentes
Garantizar |a atencion integral Planificar cronoldgicamente la Re trim 2
entrega de insumos médiios recepcion entreia de |Realizan éntregs daresnecles Espegies Especi pm&‘es e:::l“mll . Bepatcamentiice
GSIR DSIN ¥ 2 113 e 1.3.2|médicas de acuerdo a médicas e R e ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL |1200| 4800 | Programas de
a los beneficiarios establecidos especies médicas, aparatos de dariaidasyasdacation 4 i% medicas  |entregadas, ingresadas en el Salii Irtesral
en la Ley Especial ayuda mecdnica y consumibles Y. espedl i BN sistema informético :
. y i gk - R il
Garantizar la atencidn integral Planificar cronoldgicamente la Realizar entrega de especies y eporte.l: lmte-sFraF 0
entrega de insumos médicos recepcién.y entrega de médicas de acuerdo a Espiecies Especies especies médicas e mETo
QSR Dsin ¥ T v 13 z —V' < 1.3.3) B médicas 8 2 entregadas por ABRIL DICIEMBRE TRIMESTRAL | 150 | 450 Programas de
2 los beneficiarios establecidos especies médicas, aparatos de demandas y especificaciones a i medicas O A Saliud tntegrsl
enla Ley Especial ayuda mecanica y consumibles traves de telemedicina B - i 7 A -a P!
el sistema informatico
o s 4o Ry
Garantizar la atencién integral Planificar cronoldgicamente la Realizar referencias de epors serr}estral de
y entrega de insumos médicos recepcion y entrega de especialidades médicas de Reporte Peftentinside Reanepnty de
R DsIN 3 ) 13 3 i 134 ort: especialidade: icas RO IEMBRE SEMESTRAL 1 2 Programas de
63t a los beneficiarios estahlecidos lespecies médicas, aparatos de acuerdo 2 demandas ¥ elaborado Rkports .peuallda idica ENE aiE] ih
v A L a g realizadas e ingresadas en el Salud Integral
en la Ley Especial ayuda mecdnica y consumibles especificaciones < % .
sistema informatico
Planificar crenolégicamante las X
Garantizar la atencién integral g. Realizar medicaciones, P Reporte semestral
trega de insumos médicos gonsultasy ratammientos consultas y tratamientos Ateneiones datenci odontolégica: bepartamenitide
1 I " n 5
GsIR DSIN penEea Iy SO | 1.4 |realizados para el desarralloy [1.4.1 ¥ i Odontologicas | Reporte P R A ENERO | DICIEMBRE | SEMESTRAL | 1 | 2 | Programasde
a los beneficiarios establecidos 5 72 odontoldgicos de acuerdo a ) realizadas e ingresadas en el
en la Ley Especial erecliCion debroerdmas e demandas y especificaciones FEmTasEs sistema informatico Safuid Iritearal
|atencidn Odontologica
% Planificar cronolégicamente las Realizar Citas, icaci Reporte seme:
Garantizar |2 atencion integral p g il el Medlic . e p e el ,
i i consultas y tratamientos consultas odontologicas de datenciones odontoldgicas Departamento de
y entrega de insumos médicos L Reporte = i
GSIR DSIN A = 1.4 |realizados para el desarrolloy |1.4.2|acuerdo a demandas y Reporte por telemedicina realizadas | ENERO DICIEMBRE SEMESTRAL 1 2 Programas de
a los beneficiarios establecidos | ; i S elaborado & B
i ejecucion de programas de lespecificaciones a traves de e ingresadas en el sistema Satud integral
enla Ley Especial 2 . o i it
|atencion Qdontologica telemedicina informdtico
Garantizar la atencién integral Elaborar requerimiento para
i adbistines ‘d'gos Asegurar el abastecimiento de rmnraile :S ecialsemédpi'cas Henodiianio Correo o memorando con Departamento de
e il medit " PR N P =t e
GSIR DSIN LT ik n§ Ac 1.5 |especies médicas, aparatosde |1.5.1 LS P (o Shen e Requerimiento| requerimieto remitido a la ENERO MARZO TRIMESTRAL 3 3 Programas de
a los beneficiarios establecidos e i |aparatos de ayuda mecanica y elaborado
3 ayuda mecanica y consumibles 4 uceu Salud Integral
en la Ley Especial consumibles
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. DARIZACIO
DEI CION DE RES! ADOS ESPERADO CCIONES Y A DADES DEFINICION DE INDICADDRES PROGRAMACION D DADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4
REA INDICADOR DE | UNIDAD DE MEDIO DE FECHA META | RESPONSABLE DE .
DEPENDENCIA RE RESULT, SPERAD! CCl C IVID, CHA FIN | FRECUENCIA| META ene| feb |mar| abr |may| jun | jul | ago|sep | oct | nov| dic
FUNCIONAL ARGLE 9 A ACIoN H ACTIVIOAD DESEMPEfiD | MEDIDA VERIFICACION micio_| ANUAL| LA ACTIVIDAD E V) [em) M| eeosep
Garantizar el cumplimiento del Plan Coordinar con referentes Correo con
integral de Atencion en Salud Mental ‘Gestionar fas fornadas de comunitarios de veteranas, Calendarizacion calendarizacion de Ty
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientes y 1.1 |talleres de Salud Mentalen | 1.1.1 |excombatientes y personas con de Jornadas Documento jornadas adjunta, ENERO Juuo SEMESTRAL 1 2 spaiud Mental
personas con discapacidad a causa territorio discapacidad en territorio para la elaborado enviado a laGSIRy a
del Conflicto Armado creacion de grupos a atender DCOM
Realizar taller de sensibilizacion
Garantizar el cumplimiento del Plan para conformacion de grupos de
Integral de Atencion en Salud Mental Gestionar y coordinar las atencién psicosocial, formacion de Talleres it Consalidado de listas T
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientesy 1.1 |Jornadas de talleres de Salud | 1.1.2 |facilitadores y/o grupos de realizados asistenei asistencia registrada en| ENERO AGOSTO SEMESTRAL 1 2 Spalud Mantal
personas con discapacidad a causa Mental en territorio autoayuda como parte del Plan = sistema informatico
del Conflicto Armado Integral de Atencién en Salud
Mental
Garantizar el cumplimiento del Plan
Integral de Atencion en Salud Mental, Gestionar y coprdinar las Desarrallar talleres de salud menta| Lista de T Consolidado de lista BepertariEiiede
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excambatientesy 1.1 |Jornadas de talleres de Salud | 1.1.3 [segun el Plan Integral de Atencidn asistencia P asistencia registrada en| ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL 3 4 Spalud WEres]
personas con discapacidad a causa Mental en territoria en Salud Mental realizada e sistema informatico
del Conflicto Armado
Garantizar el cumplimiento del Plan Realizar mafiana recreativa con
Integral de Atencion en Salud Mental Gestionar y coordinar las Veteranos FAES, Excombatientes | Lista de jornadas Ligtad Consolidado de lista Bepariamenia:di
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientes y 1.1 |lornadas de talleres de Salud | 1.1.4 |del FMLN y personas con recreativa i ?a asistencia registrada en| JUNIO | NOVIEMBRE | SEMESTRAL 1 2 spalud Wil
personas con discapacidad a causa Mental en territoric |discapacidad a causa del Conflicto realizada U sistema informatico
del Conflicto Armado Armado
i i wvidual
Garantizar el cumplimiento del Plan Brinddatenicion ndidig :
e integral en salud mental a los ’ S— Consolidado de
Integral de Atencion en Salud Mental bersbfointios o trashart Efectuar atenciones psicoldgicas Reporte de renitesHauteRHES Deraitamertods
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientes y e el o 1.2.1 |individuales en territorio y/o sedes | atenciones Reporte i ! ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 1 5
3 5 (merntales, facilitando la . . registradas en sistema Salud Mental
personas con discapacidad a causa g G regionales realizadas Pl
é accesibilidad, tontinuidad y informatico
del Conflicto Armado = .
calidad asistencial
. s Brindar atencién individual
SHTAT el quplitstita el pan integral en salud mental a los Consolidado de
Integral de Atencién en Salud Mentail ::nen:ﬁciarios c: :::sturnos Brindar atencion en salud mental Reporte de - ortnss:I:a e - T
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientes y 1.2 s n 1.2.2 lindividual de forma remota a atenciones Reparte P_ o ¢ ABRIL DICIEMBRE | MENSUAL 1 1 i
3 S mentales, facilitando la 2 : . registradas en sistema Salud Mental
personas con discapacidad a causa Bt o través de telemedicina. realizadas 5
accesibilidad, continuidad y informdtico
del Conflicto Armado X 3 ¢
calidad asistencial
i isn individual
Garantizar el cumplimiento del Plan f!rmdar eteocidn Indiv) Procesar todos los casos que
7 integral en salud mental a los 7 i 5 . =
Integral de Atencidn en Salud Mental ks e ameritan atencion psicolégica y/o s Consolidado de ™,
GSIR DSAM 1 |de Veteranos, Excombatientes y trd bl ol 1.2.3 |psiquiatrica, recopilando los datos ! Informe | informes registrado én | ENERO | DICEMBRE | MENSUAL | 1 1 L
, 3 mentales, facilitando la L I realizado 2 L) 2 Salud Mental
personas con discapacidad a causa i F necesarios para la caracterizacion sistema infarmatico
. accesibilidad, continuidad y 5 A P
del Canfficto Armado - . g diagnostica individual
calidad asistencial
Garantizar el cumplimiento del Plan o
I o Insumo remitido por
Jateseal e Atenoiomenalia Menta Foytalecer la=grilyidades Revisar y/o actualizar el Manual de Documento correo electrénico a Departamento de
GSIAR DSAM 1 lde Veteranos, Excombatientes y 1.3 Jadministrativas que realiza el] 1.3.1 L 2 Documento 2 AGOSTO | SEPTIEMBRE | ANUAL 1 i 055
Z : Procedimientos del DSART elabarado DPLA o Acta de Salud Mental B
personas con discapacidad a causa DSAM : . i P
i Inexistencia de Cambios € Ry,
del Conflicto Armado (-'.1
= i (o4 =2
=
a = =
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Garantizar el cumplimiento del Plan A
Integral de Atencion en alud Mental Fortalecer las actividades " " lnsump remmsd? hor

GSIR DSAM de Veteranos, Excombatientes y 1.3 [administrativas que realiza el | 1.3.2 Revisarv/oagualiacel Bacymentto Documento cotenelectionics 4 AGOSTO [ SEPTIEMBRE ANUAL Bepgiaetogs
perscnas con discapacidad  causa S5AM Reglamenta del DSAM elaborado PPLA o Acta de ] Salud Mantal
derCtiicks Rrmada Inexistencia de Cambios
Garantizar el cumplimiento del Plan
Integral de Atencidn en Salud Mental Fortalecer las actividades Elabaisr Bisn Soertoanisi Matriz POA 2026 Departamentorde

GSIR DSAM de Veteranos, Excombatientes y 1.3 |administrativas que realizael| 1.3.3 2026 det DSAMp Matriz elaborada Matriz remitida por carres | QCTUBRE | NOVIEMBRE AMUAL Caliid WMancal
personas con discapacidad a causa DSAM electrénico a DPLA
del Conflicto Armado
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Departamento de Seguimiento y Control en Salud

DEFINICION D SULTADO ADOS, ACCIO . DADES D GN D DICADOR ROGR OND DADES
EA INDICADOR DE|UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTAD! 16 M DE VERIFICACIO| FECHA FIN | FRECUENCIA | META
FUNCIONAL DIESPERADD) - AcCION At ATTIVIDAD DESEMPERD | MEDIDA | MED!O DE VER N1 Nicio ANUAL| LA ACTIVIDAD
arantizar el aces i
Gsrvicios dr . aluc::aatlmegel::lt‘ie ‘ios'os Seciont'cir e Reali isi édic Reporte Regorbe dyisits medien Departameiaide
e S Vi o
GSIR DSEC 1 [ o RLRIAL oy [CRTIOSVELATANGS; Ty | fee IEanISasHERIE) op Reporte | domiciliar en Sistema ENERO | DICIEMBRE| MENSUAL | 1 12 | seguimientoy
veteranos, excombatientes y Excombatientes, y Personas domiciliar generado 7
: i 3 : Informatico Control en Salud
personas con discapacidad con Discapacidad
Garantizar el i tian ntre;
GSIR DSEC i e 2l RENRlaon quy [TICEEHIETOS, I DS Joza|Tenlizat @ hEMIBORACD epo Reporte medicas en Sistema ENERO | DICEMBRE| MENSUAL | 1 | 12 | Sepuimientoy
veteranos, excombatientes y meédicos y/o especies a recetas médicas generado 5
. - 2 . Informatico Control en Salud
personas con discapacidad beneficiarios de la Ley Especial
Garanti i i imi
w[d;a; el :;r-.:ﬂrc:;‘me;\et:ed; ‘!os. i Ges;onar la ent!.'ega de iElalmrar r::genr:;e:to dx:e . & Reporte de solicitud de Bepattamenta de
s Baills
GSIR DSEC 1 & 25 IAN0S) 5. |IEHIGAMENtos, Insumas 4 77| ISHMIMECIEO YLD, Sepee 2R Reporte especies en Sisterna ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 | Seguimientoy
|veteranos, excombatientes y médicos y/o espeties a en sede INABVE a soficitud de{  generado \rformatics Contral en Salud
personas con discapacidad beneficiarios de la Ley Especial los beneficiarios
Garantizar el acercamiento de los Garariiearia stencicn
o SR especializada interna y externa Emitir referencias médicas Reporte trimestral de Departamento de
servicios de salud a los beneficiarios| - - Reporte : i e
GSIR DSEC T _ 1.3 |para Veteranos, 1.3.1 [segun necesidad por Reporte referencias médicas en ENERO | DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 Seguimiento y
veteranos, excombatientes y i B generado : ; -
g 3 Excombatientes y Personas condicién salud Sistema Informatico Control en Salud
personas con discapacidad , :
con Discapacidad
Garantizar el acercamiento de los Garantizar 2 atencidf en |2
o ios deseludla 'm bonaficiariog especialidad de Psiquiatria Sirdar s — Reporte Evaluaciones Departamento de
0 )
GSIR DSEC 1 ik U,s eneticiar 1.4 |para Veteranos, 14.1 rin ‘ar a‘ R R Reporte psiquiatricas en Sistema ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Seguimiento y
veteranos, excombatientes y = Psiquiatria generado Z
. Excombatiente y Personas con Informatico Control en Salud
personas con discapacidad 3 2
Discapacidad
: . Asegurar la atencion médica
Garantizar el acercamiento de los ¥
servicios de salud a los beneficiarios EHOTHRE DercnE A Reporte Reporte de consultas en Departamanto de
GSIR DSEC 1 . " 1.5 |de servicios de salud mediante | 1.5.1 |Brindar consulta médica il Reporte p : ABRIL DICIEMBRE | MENSUAL 1; 9 Seguimiento y
veteranas, excombatientes y X 2 generado Sistema Informatico
, ) |a implementacion de Control en Salud
personas con discapacidad .
telemedicina
Crrantiter el e TR Asegurar la atencién médica
servicios de salud a los benefi ‘u jos| aperiingy peinentee aves Brindarseguiniisnio Reporte Reporte de consultas en Pepertamsntoide
GSIR DSEC 1 e 1.5 |de servicios de salud mediante | 1.5.2 |trimestral a las enfermedades| P Reporte p S ABRIL DICIEMBRE | TRIMESTRAL 2 2 Seguimiento y
Jveteranos, excombatientes y ; S o : generado Sisterna Informatico
¥ ) ta implementacidn de cronicas degenerativas Control en Salud
personas con discapacidad s
telemedicina
Garantizar el acercamiento de [os Gestionar asighacion de Realizar salicitudes de Reporte de solicitud de eBart e g8
i fictart s £ + i 2l
GSIR DSEC 1 servicios de salud a Ic.vs beneficiarios| 16 transporte a heneflc\afnos 161 transﬁorte ala Unidad de Reporte REpGHE ransp.orte elabu‘rad 5y ENERO DICIEMERE | MENSUAL 1 12 Seguimiento y
veteranos, excombatientes y Veteranos, Excombatientes y Servicios Generales y generado autorizadas en Sistema Cartral eivEalad
personas con discapacidad Personas con Discapacidad Transporte Informatico
Garantizar el acercami
1'\c'iclcvsa|:lr Jud :lmlel:';;edf? _|°5_OS Fortal las actividades Elaborar actas de . Memorandum remitido a Departamento de
53 Euail
GSIR DSEC i 15 £ op clariost 49 e s 1.7.1 {informacion oficiasa para ® Ibocumento] UAIP sobre informacién | ENERO | DICIEMBRE| MENSUAL | 1 17 Seguimientoy
veteranos, excombatientes y administrativas del DSEC elaborado ,
% 7 uaIP oficiosa Control en Salud
personas con discapacidad
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ntizar el acercamiento
sGear:.'Eilcios dreelsalud aalr:slel-:.‘ene(:"ii];-sios Fortalecer [as actividades Flabarartepotiaiic Reportes Ni de Matriz de Acciones ParsifamEntd
ul P
GSIR DSEC i 17 nee 1.7.2 |seguimiento de acciones e mard Rl ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 24 | seguimientoy
veteranos, excombatientes y personas administrativas del DSEC I elaborados reportes | Prioritarias GSIR en teams
i : prioritarias a DPLA Control en Salud
con discapacidad
= . del .
::1:::'vtolzadree:'-ﬁ?'::;e':;:e‘ﬁeci:os Fortatecer ias actividades ::fbbr"’ar;“:""nedde tav al’3c‘es.a\l Inform: N d Memaranduon Lo bepacamentolre
CioH > ke
GSIR DSEC 3 17 e et 5l e bl nieanes UMEre 08 | formacién remitidoa | ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 24 | Seguimientoy
veteranos, excombatientes y personas fadministrativas del DSEC adulto mayory lineamiento de elaborados Informes GSIR conticlen sallid
con discapacidad transporte
Gara}n.tlzadr el alf:.‘;rcarle;et:;e _Jos. E e | Ny L Sty " o ee : Insurnfo rer‘rm:‘ldu p;;m CkpartatTeRGE
icio: alecer la a i 0 oy
GSIR DSEC servicios de salud a o5 iciario: 17 [Fort c.zc as actividades 1.7.4 |Revisar y/o actualizar el Manua SEUmenta; [ ante| FOTTE0 en:tror-uc a ! NoviemsRe | ciciemare ANTAL 1 Seguiniientoy
veteranos, excombatientes y personas administrativas del DSEC de Procedimientos del DSEC elaborado o Acta de Inexistencia de Gottalen<alia
con discapacidad Cambios
ti ient: -
S s s o o | - [t e sl aclan 0 il 8 e
icios de salul r e ¢ o s
GSin BSEC sel sa s ario: in alecer las actiy| s 1.7.5 |Revisar yfo acwalizar ¢ oCumento Documenta | C1e0 €leC mr.uco L NOVIEMBRE | DiciEMBRE ANUAL 1 Sagiimienioy
veteranos, excombatientes y personas administrativas de| DSEC Reglamento Interno del DSEC elaborado o Acta de Inexistencia de Control.&n salud
con discapacidad Cambios
& iento de |
sGara\':;::a; ei altledrcaa::;e;e:eﬁii:rsios Fortalecer [as actividades Elaborar Plan Operativo Anual Matriz MaltzPaA b remitidy Beparmmentide
Vi 1 ni P it
GSIR DSEC EliNsce g ? 17 R 176 - HREARER Matriz | porcorreo electronicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE| ANUAL 1 Seguimiento y
veteranos, excombatientes y personas administrativas del DSEC 2026 del DSEC elabarada
i | oeLa Control en Salud
con discapacidad




GERENCIA DE BENEFICIOS E INSERCION SOCIAL Y PRODUCTIVA

Departamento de Beneficios Econémicos

PLN-INST-0006.1

CALENDARIZACION

TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3| TRIMESTRE 4

DEFINICION DE RES ADOS ESPERADG CCIONES Y DADES EFINICION DE INDICADORES PROGR
UNIDAD DE FECHA RESPONSABLE DE =
DEPENDENCIA Fu;t;z:tm RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD MEDIDA | MEDIO DE VERIFICACION INicio | FECHAFIN i BCiDAD | abr | may | jun| jul| ago | sep [ oct | nov | dic
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econamicos a Veteranos, Excombatientes . .
v Persanas con Discapacidad a Fortalecer las actividades Elabttar Sl Plan pperative anual Matriz POA 2026 remitida Departamer:tn de
GBIP DBEC consecuencia del conflicto armado, asi 1.1 |administrativas que realizael | 1.1.1 2026 del DBEC Matriz por correo efectrdnicoa | OCTUBRE [ NOVIEMBRE Beneficios
B Econdmicos
como también a sus designados y DBEC DPLA PNy
beneficiarios indirectos, a través del buen
acclonar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Econémicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
ecanomicos a Veteranos, Excombatientes — T
y Personas con Discapacidad a = an.-al?cer f_as amwdadss I i Elaborar Manual de T Latzile remitido por cotreo( |, o cEpTIEMBRE Beneficios
R BB consecuencia del conflicto armado, ast 1 |administrativas que realizael 11121, o dimientos del DBEC electronico a la DPLA Eor
como también a sus designados y DBEC
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operative y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
economicos a Veteranos, Excombatientes
v Personas con Discapacidad a Fortalecer las actividades Elaborar Regiamento para el st Departamento de
GBIP DBEC consecuencia del conflicto armado, asf 1.1 |administrativas que realiza el 1.1.3 |otorgamiento de Beneficios Documento electrénico a la DPLA ABRIL JUNID Beneficios
como también a sus designados y DBEC Econdémicos Economicos
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Ecandmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
ecandmicos a Veteranos, Excombatientes i
3 : Fortalecer |; tividade: Reyisary/o actualizor ¢! fnsumo remitido por correo Departamento de
v Personas con Discapacidad a I AGHVIC 0SS Reglamento para el pago de 1 -
GBIP DBEC consecuencia del conflicto armado, asi 1,1 |administrativas que realiza el 1.1.4 Fodidniccaniinicamars Documento| electronico a DPLA o Acta MAYO JUNIO Beneficios
como también a sus designados y DBEC pres) ot 2 P de Inexistencia de Cambios Econdmicos
servicios funerarios
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operative y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes . o
y Personas con Discapacidad a Fortalecer las actividades Elaborar presentacion final de las Correo remitido a GBIP con Departamento de
GBIP DBEC consecuencia del conflicto armado, asi 1.1 |administrativas que realiza el | 1.1.5 |actividades anuales desarrolladas Informe | informe final de actividades | DICIEMBRE | DICIEMBRE Bene‘flc.los
realizadas Economicos

como también a sus designados y
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del

Departamento de Beneficios Econdmicos

DBEC

por el DBEC en el 2025
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INABVE
Garantizar el otorgamiento de beneficios
ecordmicos a Veteranos, Excombatientes

_— ke v Personas c.on Discapa.cz‘dad a ] i :n?]?ier tI.as activida:;s b R Botinients Memam’m?um rernitiflo a B Departamef!to de
consecuencia del conflicto armado, asi 8 ministrativas que realiza el 116 |olicioeaparanaP afabiorads Documento | UAIF sobre Informacién ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12 Beneficios
como también a sus designados y DBEC oficiosa Econémicos
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativa del
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
ecandmicos a Veteranos, Excombatientes Al RS Reportes o

GBIP DBEC yheronas ‘_:"" Dlscapa.cldad 8 3 11 laewiich rt. Y liza el 11 Elaborar reporte de seguimiento | elaborados de | Nimero de Con:g(? Electmmm-mn Departam.e.nto %
consecuencia del conflicto armado, asi - inistrativas que realiza el 1.7 i neE e DPLA e seguimiento de acciones ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 24 Beneficios

% 3 DBEC prioritarias a acciones reportes R 2
coma también a sus designadas y prigHars priofitarias a DPLA Econdmicos
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos

: . Actualizar el estado en el
'Garar'ltlzar el otorgamiento de beneficios sistema informético para .
econdmicos a Ve.teranos., Excombatientes Gestionar y dar seguimiento a incorporacién en planilla, del REDOﬂﬁ cov?solu:lado de

i S y Personas £od U"‘“"?C'dad a ) 3 los procesos realizados por el 121 [tramite de solicitudes de pensién Reporte . acr'ﬁ'ahz:m"e‘;_s?bm Departarne.nto de
consecuencia del conflicto armado, asi DBEC con el fin de facilitar el y/o servicios funerarios de los elaborado Sparke trdmitesda Bersion \f'fo ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 12 Beneficios
como t?m.hién asus designado_s ¥ acceso a los beneficios beneficiarios designados e gasto.s funerarios remitido a Econdmicos
benAe‘ﬁaarlos indirectos, a través del buen ndiFeckos prevAmEREE ValHagss iefatura del DBEC
accionar operativo y administrative del por el CEVA
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios Remitir consolidado de las
aconémicos a Ve.teranos, Excombatientes Gestionar y dar segulmiento a 50”5".*“"5;5 \:Ialicllada: para )

— JaEd y Personas con Dlsl:apa‘mdad a ) 1.5 |1os procesos realizados por el _— 3‘?:510“ e :slgnabo§ de . Memoramilum con e.l DEPHI’tame::'lth de
consecuencia del conflicto armado, asi DBEC con el fin de facilitar el & eT?msy XCOM .at.\enies, dlaborado Docurnento | detaile consolidado enviado| ENERO DICIEMBRE MENSUAL 12 Beneficios
coma también a sus designados y acceso a los beneficios per.lsron de beneﬁc!arlos ala UGDA Econdmicos
beneficiarios indirectos, a través del buen indirectos y servicios funerarios,
accionar operativo y administrativo del para resguardo al archivo
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes
y Personas con Discapacidad a Asegurar la elaboracion de Generar y procesar planillas de . r Planillas autorizadas y Departamento de

GBIP DBEC cansecuencia del conflicto armado, asi 1.3 |planillas mensuales de los 1.3.1{pago de pensidn y servicios Plafites Hmergide reflejadas en el sistema ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 84 Beneficios
como también a sus designados y beneficios econdmicos funerarios gsneradas Hanllias infarmatico Econdmicos
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes

GBIP DBEC VPEIETRS c.nn Discapa.cldad 2 % 13 ‘AT:;\,';:,T:;:‘:U?:E;::;E 132 Generar y procesar planillas de Planillas Nimero de Planillas autorizadas y Departam.epto i
consecuencia del conflicto armado, asi i ¥ & "I pago de becas eneradas planillas reflejadas en el sistema fuda PIGIEMERE ANUAL % Hengficios
como también a sus designados v beneficios econdmicos £ ) Econdmicos
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos
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INABVE
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes
i 5 egur; laboracio i g Departamento de
y Personas con Discapacidad a As g At [5 elabbraciaiy de E\a!mrar Hifcirie de flescuentus Informe Nimero de | Correo con informe adjunto R o fici |
GBIP DBEC consecuencia del conflicto armado, asi 1.3 |planillas mensuales de los 1.3.3 [apficados en las planilias para ser elabarado thFarnies enviado a la GFIN ENERQ | DICIEMBRE | MENSUAL 12 BEnP: TC-IOS
como también a sus designados v beneficios econdmicos remitido a la GFIN Economices
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrativo del
Departamento de Beneficios Econdmicos |5
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdémicos a Veteranos, Excombatientes Realizar la entrega de Efectuar conciliaciones con la
i id; et GFIN de |as planillas mensuales Memorandum de traslado Departamento de
y Personas con Discapacidad a documentacién para la 4
GBIP DBEC i fli i 1.4 R 3 : 1.4.1 {elaboradas por el DBEC de Informe remitido|  Informe de Informe mensual DICIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 Beneficios
consecuencia del conflicto armado, asi actualizacion de informacién o -
como también a sus designados y T e Vetfaranus, Excombatientes y sus remitide a GFIN Economicos
beneficiarios indirectos, a través del buen designados
accionar operative y administrativo del
Departamento de Beneficias Economicos
Garantizar ¢l otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes Realizar la entrega de Efectuar conciliaciones con la z
Personas con Discapacidad a = 2 " Memorandum de traslade Departamento de
GBIP oBEC ¥ 5 P 1.4 documentacion para la 1.4 GFIN de las planillas mensuales Informe Nimero de e Tharie Frensial ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12 Raneficiss
consecuencia del C"“f"‘_m armado, asl " |actualizacion de informacién " |elaboradas por el DBEC de remitido Informes e e Eeik e
como también a sus designados y con otras areas o entidades beneficiarios directos e indirectos|
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrative del
Departamento de Beneficios Econdmicos
Garantizar el otorgamiento de beneficios
econdmicos a Veteranos, Excombatientes i de i ctua
v Personas on Discapac;dad 2 :;a“:r ia': er‘“’rneﬁaara la Ac“;al'i:;:; - Z?se a IcmS Informe Niamero de Mot de odslao Bepartamentorde:
cumentacio por los 0s, con os : i
GBIP DBEC i i ¢ 1.4 1.4, . de Informe mensual ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL i Programas
consecuencia def conff|cFa armado, asf |actualizacion de informacién 3 datos proporcianados por 3 remitido Infarmes i Eduiatl’vos
como también a sus designados y con otras dreas o entidades entidad bancaria
beneficiarios indirectos, a través del buen
accionar operativo y administrative del
Departamento de Beneficigs Econdmicos




Departamento de Contact Center

PLN-INST-0006.1

ARO. 2025 | AREea DCCE
f D ACHD
DE] CIGN D ADOS ESPERADOS, ACCIONES DADES DE} GOND DICADORI ROGRAMACION DE A DADES TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 3 TRIMESTRE 4
REA INDICADORDE | UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE : =
ENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVID 0 DE CACION FECHA FIN | FRECUENCIA | META ene | feb | mar | abr | ma un ul | a sep | oct | nov | dic
bEF FUNCIONAL D pesempeo | mepipa | MEDIODEVERIFCACION | o ANUAL| _LAACTIVIDAD y | ] k)
Garantizar la atencién de los Ejecutar una atencion y registro : Llamadas Detalle en informe sobre el
usyarios que realizan sus eficiente a los usuarios que |fitenderalosusiiatios ecibidas porcentaje de lamadas Departamento de
T Vs
GBIP DCCE 1 11 ¥ . .1.1 [mediante lla je EN! DI
c Itas a través del realizan consultas a través de e ::le;:;::as medas llamadas Rorcerial atendidas remitido a la GBIP EH CIEMBRE |\ MENSUAL, | 205 | 90 Contact Center
Departamento Contact Center llamadas telefénicas atendidas mediante Memordndum
|Garantizar la atencién de los |Ejecutar una atencién y registro . ” Llamadas Detalle en Informe sobre
usuarios que realizan sus eficiente a los usuarios que [pikarids Rmax a8 seg i atendidas vs llamadas tipificadas remitido Departamento de
GB 11 " 1.1.2 |el proceso atendido en cad: i ENER! DICHf 100%
P Boce L cansultas 3 través del realizan consultas a través de un:a i RN lamadas Rorcentale ala GBIP mediante 0 EMEBRE ) MENSURL ) 100% Contact Center
Departamento Contact Center llamadas telefénicas tipificadas Memordndum
Garantizar la atencion de los Levantar sobrevivencia de e Detalle en Informe de
. L
Jusuarios que realizan sus Generar procesos en apoyo a otras veteranos, exc jent 1l vivenci li Departaments
GBIP Bhee 3 su que red 12 |6 pro poy: 121 nos, excombatientes p— Num?ro df" scl.:l:e encias rea za‘das ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 epal o de
consultas 3 través del dreas organizativas ¥ personas con et das sobrevivencias | remitide 3 la GBIP mediante Contact Center
Departamento Contact Centar discapacidad en linea " Memorandum
Garantizar la atencion de los Detalle en Informe sobre
usuarios que realizan sus Generar procesgs en apoyo a otras Programar citas para Citas . - citas programadas remitido Departamento de
GBIP DCCE 1 # 12 o 1232 | Name: itas| ENER ICIE M i
consultas a través del areas organizativas diversos beneficios programadas ek a la GBIP mediante & DIGIEMBHE ENSLAL : 2 Contact Center
Departamenta Contact Center Memarandum
Garantizar la atencion de los Notificar a través de medios Detalle en Informe sobre
ari liza (Generar procesos en apoyo a otras electroni i ificaci i ificaci i
i BCCE y  [|usuarios que realizan sus 126 p s POy 123 tr.om.ms a usuarios que No[\fl(ﬁacmnes Nl..lmer? de nn‘t[ﬁcaCIQnes reahzat.ias HiERG DICIEMBRE | MENSUAL % 5 Departamento de
consultas a través del areas organizativas sean indicados por las dreas realizadas notificaciones | remitido a la GBIP mediante Contact Center
Departamento Contact Center organizativas Memorandum
Garantizar la atencion de fos Elabarar Plan Operative
A ot Matriz POA 2026 remitida
usuarios que realizan sus Fortalecer las actividades Anual 2026 del Matriz s 5 Departamento de
1 13 25 5 3.1 ! CTUB| oV
GBIP DCCE RS R R T admiinistrativas del DCCE 13 Departamento de Contact elaborada Matriz parcnrre;:&ttrénlcu a O RE | NOVIEMBRE ANUAL 1 ak Coritasct Cefiter
Departamento Contact Center Center
mamEar eatencion delos Revisar y/o actualizar el Insumo remitido por correa
g 5 - 0 po
rios que realizan sus Fortalecer las actividades S rta d
ceip DCCE g [uenoeaiarenian 1 [ A 13.2 |Manual de Procedimientos | "°°“™™ | pocumento felectranico aDPLA o Actade| ENERO |  ENERD anuat | 1 i, JPepaddimertac
consultas a través del administrativas del DCCE el DOCE elaborade e e CaTs Contact Center
Departamento Contact Center A
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Departamento de Créditos

PLN-INST-0006.1

DARIZACIO

DEFINICION DE RESH DOS ESPERADOS, ACCIGNES IVIDA DEFINICION DE INDICADORES RO MACION DE ACTIVIDADES TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 |TRIMESTRE 3| TRIMESTRE 4
REA INDICADOR DE UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE T
DEPENDENCIA ESU PERA Cli HA IN F ECUE ene | feb | mar | abr | may | jun | jul sep | oct | no
Il FUNCIONAL RE RESULTADO ES| DO A ACCION AC ACTIVIDAD EMPERO MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION |FECI ICI0| FECHA FIN | FRECUENCIA | META ANUAL| LA ACTIVIDAD e y |jun|jul|ago|sep|o v | dic
: . Atender y orientar en lo relacionado a:
Froporcionar el acceso a créditos con el fin e O e
de contribuir a la estabilidad econémica y Dar cumplimiento a los servicios de HERERTE rERtitin Heon Reporte estadistico de
. . 5z A " documentos, entrega de Estados de L = Departamento de
GBIP DCRE 1 social de la poblacion veteranos, 1.1 |atencion, formalizacion y seguimientoa| 1.1.1 el AT Reporte elaborado Reporte atencion en sistema ENERQ DICIEMBRE MENSUAL 1 12 S
o |Cuentas, finiquitos, Farmalizacién, y . % Creéditos
excombatientes y personas con fa cartera de créditos % 7 informatico
8 : consultas relacionadas a los servicios
discapacidad
otorgados por DCRE
Proporcionar el acceso a créditos con el fin
de contribuir a la estabilidad econémica y Dar cumplimiento a los servicios de Recibir solicitudes de Créditos de Reporte estadistico de Departamento de
GBIP DCRE ! social de la poblacion veteranos, 1.1 |atencién, formalizacién y seguimientoa| 1.1.2 |veteranos, excombatientes y personas Reporte elaborado Reporte soficitudes en sistemg ENERG DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Créditos
excombatientes y personas con la cartera de créditos con discapacidad informatico
discapacidad
Proporcionar el acceso a créditos con el fin
de contribuir a la estabilidad economica y Dar cumplimiento a los servicios de Efactuar formalizacién de créditos Reporte estadistico de Benad s
GBIP DCRE 1 |social de la poblacion veteranos, 1.1 |atencisn, formalizacin y seguimientoa| 1.13 |aprobados a veteranos, excombatientes y | Reporte elaborado |  Reporte | formalizaciones en sistema | MARZO | NOVIEMBRE | MENSUAL 1 10 Créditos
excombatientes y personas con la cartera de créditos personas con discapacidad informatico
discapacidad
IPraporcianar el acceso a créditos con el fin = .
e g Generar reportes de la cartera de Realizar las amortizaciones mensuales
e cantriine | estébiidad ecandmicay créditos para informas stionar con determinar | uperacién d Amortizaciones Memorandum remitide con Departamento de
GBIP DCRE 1 |social de Iz poblacion veteranos, 12 foen il Ul I Gl e i 2 Documento e ENERD | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 | 12 sl
; las diferentes dependencias capital del fondo rotativo, rendimiento y realizadas reporte de amortizacién Créditos
excombatientes y personas con % L 5
" ¢ involueradas en el proceso de créditos Fondo de Prevencion de Mora
discapacidad
Praporcionar el acceso a créditos con el fin
i cartiibai s ass s dsandimicaiy Generar reportes de la cartera de
édi i i i ialiacio iliaci ora emitide Departamento de
GBIP DCRE 1 steial de 1a poblaciorveteranos, 12 credrlt::s para informar o gestlonar con 122 Realizar proceso :%e Congcialiacién de Concslfaclones Gochiies Memorandum r g con JUNID DICIEMBRE | SEMESTRAL 5 12 p :
i |as diferentes dependencias saldos con los registros del UCON realizadas reporte de conciliacion Créditos
excombatientasy perseparcon involucradas en el pre o de crédit
discapacidad Ha ey TR
Proporcionar el acceso a créditos con el
Y e it il Generar reportes de la cartera de —
i de centiibule ala establlitad conomica créditos para informa stionar co Elzborar y remitir informe de los Reporte enviado por correa Departamento de
GBIP DCRE A E ly social de |z poblacion veteranos, 12 w p s ?e i 1.2.3 |otorgamientos de créditos realizadas por | Reporte elaborado Reporte 2 v JUNIQ DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 v o
L las diferentes dependencias electronico al BCR Créditos
lexcombatientes y personas con B ; el DCRE al BCR
3 . involucradas en el proceso de créditos
discapacidad
|Proporcionar el acceso a créditos con el
fin de contribuir a la estabilidad econémica Fortalecer las actividades Insumo remitide por correo
l i i ent i Departamento de
GBIP DERE 1 |ysocial de la poblacion veteranos, fa |adminiratioss del Depariamentaide | man [FCnelEnYg skl Felitloaue Documents o imento | electronico a DPLA 0 Acta | NOVIEMBRE | DICIEMBRE |  ANUAL 1 1 R
1 o Créditos elaborado . : % Créditos
excombatientes y personas con Creditos de ingxistancia de Cambias
discapacidad
Proporcionar €| acceso a créditos con el
fin de contribuir a la estabilidad econdmica Fortalecer las actividades Insumo remitido por correo
: ] A i i { | mento 3 Depa ento de
GaIP DCRE 1 lysocial de la poblacion veteranos, 13 lidminitrtivas del Departsmentade | 232 [oiueliaryfo revsr Reglomento:de Documentode |\ onto | electronicoa DPLA 0 Acta | NOVIEMBRE | DICIEMBRE | ANUAL 1 i PAliene
: i Fondo Rotativo revisado I % f Créditos
excombatientes y personas con Créditos de Inexistencia de Cambios
discapacidad
|Proporcionar el accese a créditos con el
fin de contribuir a la estabilidsd econémica Fortalecer las actividades " Insumo remitido por correo
i TR ; ta Depart to de
GBIP DCRE i y social de la poblacion veteranos, 1.3 |administrativas del Departamento de 133 Actiallzar y/o tevBar Lineamientos Dncun?en ge Documento | electronico @ DPLA o Acta | NOVIEMBRE | DICIEMBERE ANUAL 1 1 o ?".‘E"
< e Generales del DCRE revisado : i . Créditos
exe yp con Créditos de Inexistencia de Cambios
discapacidad
Proporcionar el acceso a créditos con el
fin de contribuir 2 la estabilidad economica Fortalecer las actividades Insuma remitido por correo
i isar el Man to Departamento de
GBIP DCRE 1 |y social de I poblacion veteranos, 5 | el et | ama [MdualEay/arensirel Manis e Documentode | o mento | electrénico a DPLA© Acta | NOVIEMBRE | DICIEMBRE |  ANUAL 1 1 partans 0
B Aot Procedimientos del DCRE revisado ¥ , Créditos
excombatientes y personas con Creditos de Inexistencia de Cambios ol Py
discapacidad 7 o 5
B i (7
7 B
o z
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Proporcionar el acceso a créditos con el T
fin de contribuir a la estabilidad econémica Fortalecer las actividades T A R 8 L el:::p{’;m:de Silimeriie Correo Electrénico con S meriea
GBIP DCRE y social de |3 poblacion veteranos, 1.3 |administrativas del Departamento de 135 accio r:’n R gﬂ‘:ﬂ" © r.a G TR seguimiento de acciones ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 24 paéréd,t °
excombatientes y personas con nes prigritarias a a.ccl‘uns.s reportes prioritarias a DPLA litas
|discapacidad prioritarias
Propersienar el accese o eréditos con el
fin de contribuir a la estabilidad econdmica Fortalecer tas actividades leisonar promosiestive Rl 65 3l Matriz POA 2026 remitida Besis Rt
GaIP DCRE y social de la poblacion veterarios, 13 |admiristrativas del Departamento de | 135|127 Rel n Matrizelaborada | Matriz por correo electrénicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE |  ANUAL 1 5 Ecré dTmS"
excombatientes y personas con Créditos DPLA
discapatidad
Praporcionar el acceso a créditos con el
fin de contribuir 2 Ia estabilidad econémica Fortalecer las actividades ¢lab - - Y d
GaIP DCRE y social de la poblacion veteranos, 13 |administrativas del Departamentode | 137 [FSPbrer elmerme semestralce Informe elaborado | Informe | SONCiud depuntoalbparal g | ycevigre | semesTRAL g |PeEE g
xcormbatientes yibarsanas oo Créditos resultados presentacion de informe Créditos
discapacidad
Proporcionar el acceso a créditos con el
fin de contribuir a la estabilidad econémica) Fortalecer las actividades . by L, Memorandum remitido a
oBie DCRE v sotial de la poblacion veteranos, 13 |administrativas del Departamentode | 13.8 'E::“ZZ'I:““ demiormadonoficas ZT:I“,;"E:? Documento | UAIP sobre informacion | ENERQ | DICIEMBRE | MENSUAL 12 De“;:';f::" g
|excombatientes y personas con Créditos P m oficiosa
discapacidad
Proporcionar el acceso a créditos con el
fin de contribuir 3 Ia estabilidad econdmica Fortalecer las actividades aaitar i T Fireiotiatid i it i s
GBIP DCRE v social de la poblacion veteranos, 13 ladministratives del Departamentode | 135 |C3Pacitard departamenta sobre a PACIACon | o pacitacion | Ustado deaststenciade | eyper | DiCEMBRE | ANUAL §i [[iepesmmeoL
Lsambatientesyinsmanasican Craditos normativa interna vigente realizada capacitacién interna Créditos
discapacidad




PLN-INST-0006.1
Departamento de Programas Educativos

DE} G0 D RES] ADO FSPERADO ACCIO ES A DADES ¥ CIOND DICA ORES PRO 3 BT,
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE LT El A Al el EDIO DE VERIFICACION [FECHA INICIO| FECHAFIN | FRECUENCIA | META
FUNCIONAL RESULTADO ESPERADO ACCION AL ACTIVIDAD DESEMPENO MEDIDA MEDIO C e ANUAL| LA ACTIVIDAD
Garantizar la entrega de la prestacion de Ej izacio
jecutar la actualizacion de la 7 5 £
. C |
programas educativos y becas, informacion de cada unoc de Actuaflz:tr ‘; arcglr;a " t;ufet?s e ragos Informe cc?:fu remll;:io au?[B;:o Departamento de |
GBIP DPED 1 |implementande los mecanismos que 1.1 |los expedientes de la s s malas T u_s' i emas ho Informe o . e ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 2 Programas
i e ¢ documentacidn necesario para el elaborado de convocatorias de pago g
faciliten el cumplimiento de lo convocatoria de pago de exiadiente del bERATIEIaRG de planilla Educativos
4l 1§
establecido en la Ley Especial Planilla del Ciclo 01y 02 i e !
Garantizar la entrega de la prestacion de Ejecutar la actualizacién de la -
educati b i is ; S Correo remitido a GBIP
programas educativos y becas, informacian de cada uno de Actualizar el estado de los beneficiarios it iRt dsrasiItaHe, Departamento de
GBIP DPED 1 |implementando los mecanismos que 1.1 |los expedientes de la 1.1.2 [en el Sistema Informético: activos, o informe ; ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRALY 1 2 Programas
» o] % 3 - elaborado de convocatorias de pago i
faciliten el cumplimiento delo convocatoria de pago de retirados, aspirante de plailia Educativos
establecido en la Ley Especial Planilla del Ciclo 01 y 03
! ¥ Realizar control de calidad y clasificar
Garantizar la entrega de la prestacion de Ejecutar la actualizacién de la los expedientes de los beneficiarios en Ciifreq reriltiio 3 GBIP |
programas educativos y becas, informacion de cada uno de el archivo especializado en las — o intrmee fesiitadh Departamento de
GBIP DPED 1 |implementando los mecanismos que 1.1 |los expedientes de la 1.1.3 |categorias: activos, graduados con dioborado Informe i cnn:ocatorias ot ENERC DICIEMBRE | TRIMESTRAL [ 1 2 Programas |
faciliten el cumplimiento de lo convocatoria de pago de titulos y sin titulos, inactivos, por de planilla Lic Educativos
establecido en la Ley Especial Planilla del Ciclo 01 y 04 acuerdo de Junta Directiva,
falsificaciones y reprobados
Garantizar la entrega de la prestacion de
|programas educativos y becas, Foer;::z:r:hl:lesazallo Y Gestionar convenios que implementen ihfsriE Informe sobre gestion de Departamento de |
GBIP DPED 1 |implementando los mecanismos que 12 el ol DPEDea':!SmF':ni gt:zm:a 1.2.1 |cursos vocacionales para nuestros elnboc:rado Informe convenios realizados ENERQ DICIEMBRE ANUAL 1 1 Programas
faciliten el cumplimiento de lo o e A beneficiario @ remitido a GBIP Educativos
; . los beneficiarios
|establecido en la Ley Especial
Garantizar la entrega de la prestacion de
programas educativos y becas, F‘?“'?Z:r:ffesa';;""a Vas Gestionar cartas de entendimientocon | informe sobre gestion de Departamento de
. . il
GBRIP DPED implementando los mecanismos que 1.2 [Heeue e p serel 1.2.2 |organizaciones no gubernamentales ik Informe | cartas de entendimiento ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 1 Programas
i P gue el DPED administra para 2% elaborado e .
faciliten el cumplimiento de lo S con nuestros beneficiarios. remitido a GBIP Educativos
4 los beneficiarios
|establecido en la Ley Especial
Garantizar |a entrega de la prestacion de
programas educalivos y becas, AR Elaborar presentacion final de fas S Carreo remitida & GBIP Departamento de
. . I
GBIP DPED 1 |implementando los mecanismos que 13 Zm?n?:t : ::: el DBPEeDS 1.3.1 |actividades anuales desarrollasdas por elnhw d Informe con informe final de DICIEMERE | DICIEMBRE ANUAL 1 1 Programas
faciliten el cumplimiente de lo @ feriasce el DPED en el 2025 G actividades realizadas Educativos
establecido en la Ley Especial
Garantizar la entrega de la prestacion de
programas educativos y becas, o Correo remitida a GBIP Departamento de |
it 3 Fortalecer las actividades F 5. g Informe 5
GBIP DPED implementande los mecanismos gue TR et el ey 1.3.2 |Capacitar al personal técnico del DPED Satiorain Informe con informe de ENERO DICIEMBRE ANUAL 1 1 Programas
o o I . .
faciliten el cumplimiento de lo HpATERtra e aho capacitaciones realizadas Educativos
|establecido en la Ley Especial
Garanlizar la entrega de la prestacion de
programas educativos y becas, s i thvidad Elab Bl o Anial-I00E del NiEE Matriz POA 2026 remitida Departamento de
GBIP DPED 1 |implementanda los mecanismos que 13 :;;“:’ t‘;'s a“dr : ;PE"; 133 D:E:“’ Giepetnalia e ; ba“' s Matriz | por correo electrénicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE [ ANUAL 1 1 Programas
faciliten el cumplimiento de lo arminEtratias.or giztam DPLA Educativos
establecido en la Ley Especial




[ 3

INABVE PLN-INST-0006.1
Garantizar la entrega de la prestacién de
© Insuma remitido por
programas educativos y becas, o . . o Departamenta de
GBIP DPED implementando los mecanismos que 1. ;Z"‘.al‘?:ir i.as ac:ul' g‘r; 134 :ewjﬁv’{" a:t ":’:aé:ééﬂ afieal i DTE,: "'E;'m Documento c°::t° ':eftmr."i“ ah Pdm ABRIL MAYO ANUAL 1 Programas
faciliten o Cﬂmp]imienlﬂ delo minstrativas de ToceQimientos elaporadao Q aae I’ieXA\S encia de Edutativos
3 4 Cambios
establecido ert la Ley Especial
Garantizar la entrega de la prestacion de -
programas educativos y becas, Ealal <o ., e s lnsurnla mrﬁ'nt_ldn P A Departamento de
GRIP DPED implementandolos mecanismos que j g|Fertalecer lasactividades ), . |Revisoryfo-artuaizar el Reglamento ocimentd: | oo naritg | COnEGelectionlca2DPEAT 3y Julio ANUAL 1 Programas
U o administrativas del DPED Interno del DPED elaborado o Acta de Inexistencia de :
faciliten el cumplimiento delo aritis Educativos
|establecido en la Ley Especial
Garantizar la entrega de la prestacion de
programas educativos y becas, cortalarEr | — Elab - G y l;Epu;tes ol d Correo Electrénico con Departamento de
GBIP DPED implementandolos mecanismos que p3[ orialecerfas actividades ), 5 o [Elaborar reporte de seguimiento de - elaboracosde | NAmerc e | oo imiento de acciones | ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 24 Programas
ol S administrativas del DPED acciones prioritarias a DPLA acciones reportes X3 3
faciliten el cumplimiento delo SR prioritarias a DPLA Educativos
establecido enla Ley Especial G
Garantizar la entrega de 1a prestacion de
programas educativos y becas, = y - i Memorandum remitido a Departarnento de
GBIP DPED implementando los mecanismos que 1.3 an?ln.acer 1?5 ScliMadEs 137 st e e L Ll Documento | UAIP sobre informacién ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 12 Programnas
e el administrativas del DPED para UAIP elaborado Fi 4
faciliten el cumplimiento de lo oficiosa Educativos
establecido en la Ley Especial
Garantizar la entrega de la prestacion de = ; ] f T j
programas educativos y becas, inff::;;ﬁ;:?:::?ﬂ; : H fc::::a_' 'nsc;?’ IZZS e:g:;:s i S Informe generado de Departamento de
GRIP DPED implementandolos mecanismos que | 1. 5 < |amad |0y Se@ s alos Informe | actualizacién de cobros |  ENERO ENERO ANUAL 1 Programas
o S los becarios en el cabro de la |proporcionados por la entidad elaborado i
faciliten el cumplimiento delo ; . i efectuados Educativos
_ £ planillas del Ciclo 01 y 02 bancaria
|establecido en la Ley Especial
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MATRIZ DEL PLAN DPERATIVO ANUAL

Departamento de Programas de Insercion Productiva

PLN-INST-0006.1

DE CION DE RESI ADOS ESP DO CCIONES DAD D CION D DICADORE CIOND DAD TRIMESTRE 1 TRIMESTRE 2 TRIMESTRE 4
AREA INDICADOR DE | UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE
Ef RE N REC! IA A
DEPENDENCIA FUNCIONAL RESULTADO ESPERADO A ACCION AC ACTIVIDAD DESEMPERIO MEDIDA MEDIO DE VERIFICACION [FECHA INICIO| FECHA FI FRECUENC MET/ anuat| LA acivipan
Garantizar el otorgamiento y la Realizar la gestion
|ejecucidn de proyectos presupuestaria, para proyectos Programar visitas de Departamento de
|productivos destinados a productives aseguranda lz diagnostico para el correoamorandum Pragramas de
GBIP DPIP 1 3 11 3 = i 111 Informe elaborado Informe remitide a la GBIP con MARZO DICIEMBRE SEMESTRAL 1 2 5
Veteranos, Excombatientes y entrega efectiva del otor de proyectos informeadiunte Insercién
IPersonas con Discapacidad a mediante el uso eficiente de productivas i Productiva
consecuencia del Conflicto Armadol este
Garantizar el otorgamiento y la Realizar la gestion
ejecucion de proyectos presupuestaria, para proyectos Elaborar jornada de i Departamento de !
productivos destinados a productivos asegurandc |z capacitacion o asesorias a Correo/memoréndum Programas de
GBIP DPIP 1 i 11 k h p U £ i Informe elaborado Informe remitido a la GBIP con ENERC DICIEMBRE TRIMESTRAL 1 4 f
Veteranos, Excombatientes y entrega efectiva del beneficio beneficiarios segun ————— Insercion
Personas con Discapacidad a mediante el uso eficiente de imi L Productiva
consecuencia del Conflicto Armado aste
Garantizar el otorgamiento y la Realizar la gestion |
jecuci | i Departamento de |
;Jrodu:i:::dzrs:?::;zss a ;;:l:l::;‘liit: ::Ev;:::n:"::f““ Procesar expedientes para Expedientes Riimec Careg/mearaidur Programas de
GBIP P 1 : o ient itido a a GBIP ENERC | DICIEMBRE | CUATRIMESTRAL | 100% | 100% ;
L \Veteranos, Excombatientes y 1 |entrega efectiva delbeneficia | 12 [validacion del CCPV procesados expeclientes . remilidonls Ghlreon E Insercién
Personas con Discapacidad a mediante el uso eficiente de L e Productiva
|consecuencia del Conflicto Armado este
Garantizar el otorgamiento y la lizar l2 gestio
2 2 aoplaniey iy gE‘ it Verificar el desarrollo del |
ejecucion de proyectos presupuestaria, para proyectos coyettaiedianial Departamento de |
o " 12 cto m e la - =%
roducti na F 1 d it Programas de
GBIP DPIP g |posuetivesdestinadasa 1y [productiosasegurandols |, ol de wvisitas | wisites ceatizaces | poreentaje | TOTTLlodeseguiienta |\ ppn | picienane MENSUAL | 100% | 100% BramS:
Veteranos, Excombatientes y entrega efectiva del beneficio e iisiieno s de visitas realizadas Insercion
Personas con Discapacidad a mediante el uso eficiente de o d:ulm; > rm:: Productiva
consecuencia del Conflicto Armado| cste (racieme depoyecta
|Garantizar el otorgamientoy la £
ejecucion de proyectos i sy ortalecerel Currlalu,’ mremarahdium Departamento de
roiltictives destinadasa desarrollo de proyectos Eise taiferias de remitido a la GBIP can Programas de
GBIP DPIP i [P p 1.2 |productivos a través de 124 2 Informe elaberado Informe informe adjunto o ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 12 g
Veteranos, Excombatientes y i emprendedores : K Insercion
7 iniciativas de fomento y apoyo a notificacion de no 4
JPersonas con Discapacidad a I B i e Productiva
|consecuencia del Conflicto Armado 92 ar e L
Garantizar el otorgamientoy la Genetaro[:ur‘tumdades de
' Impulsar y fortalecer el fortalecimiento a los |
ejecucion de proyectos Departamento te
Tadctss A et Ra e desarrollo de proyectos productores y Correo/memorandum Programas de
GBIP DPIP 1. P o 1.2 |productives a través de 1.2.2 |lemprendedores, a través de | Informe elaborado Informe remitide a la GBIP con ENERC DICIEMBRE SEMESTRAL 1 2 A
Veleranos, Excombatientes y i lathasda o ek s iead it Insercidn
P Divedia i iativas de fomento y apoyoa iniciativas que generen o junto Beaducth
o . ios beneficiarios [sostenibilidad en sus
consecuencia del Conflicto Armado;
proyectos
Garantizar el otorgamientoy la
| idn d Departamento de |
EJ:::::;:Q:&:::’::;?; = orateEAT I Rl Capacitar al personal técnico Correa/memorandum Programasde |
GBIP DPiP i [ 13 5 : 1.3.1 |[del Departamento segin Informe elaborado Informe remitido a la GBIP con ENERO DICIEMBRE SEMESTRAL 1 2 : i
Veteranos, Excombatientes y administrativas del DPIP casidad inf el Insercian
Persanas can Discapacidad a 7 o Lt Productiva
consecuencia del Conflicto Armado|
Garantizar el otorgamiento y la
ejecucién de proyectos . Departamento de
roductivos destinados a |Fortalecer las actividades Elaborar informes mensuales Gorreo/memordndim Pragramas de
GBIP DPIP 1 P % 13 . ‘ 13.2 Informe elaborado Informe remitido a la GBIP con ENERO DICIEMBRE BIMENSUAL 1 12 :
Veteranos, Fxcombatientes y administrativas del DPIP sobre avance del DPIP o ———— Insercidn
Personas con Discapacidad a 4 Productiva
consecuencia del Conflicte Armado!




|Garantizar el otorgamiento v la
|ejecucidn de proyeclos Departamento de
A i) U\' L Elaborar actas de Memordndum remitido a il X
GBIp oPIP productivos destinados a i3 Fortalecer las actividades T e Documenta b = o 0 — S N w Programasde
|veteranos, Excombatientes y administrativas del DPIP AR RO elaborado grumite b J," REEGOn Insercidn
2 2 UAIP oficiesa B
Personas con Discapacidad a Productiva
consecuencia del Conflicto Armadol
Garantizar el otorgamienta y [a
|ejecucion de proyectos | i Departamento de
productivos destinados a Fortalecer las actividades Elab{.:!ra’r TEROHe dg Reportes e!aburadas Numero de Curd.'ec! Electrﬂnlcc.con Programas de
GBIP oPIP i 13 i . 1.3.4 |seguimiento de acciones de acciones seguimiento de acciones ENERO DICIEMBRE MENSUAL 24 e
Veteranos, Excombatientes y administrativas del DPIP orEaras A TBLA e rapartes ot OPLA insercion
Personas con Discapacidad a priorital prioritarias prioritarias a Productiva
consecuencia del Conflicto Armado|
| Garantizar el otorgamiento y la
gjrcizclane proyectos Revisar y/o actualizar el I mitido por correo Depatansifb e
4 o uali nsumo remiti T
productivos destinados a Fortalecer las actividades A Documento i Programas de
PIP E 13 A 2 351 de P LA 0 I
Ll BEf Veteranos, Excombatientes y |administrativas del DPIP 13 demal‘P S EfoceimisTay elaborade Daztxgnto dele':t;';n:o au' D:e c° A:j:a 0 s ANBAL 4 Insercién
[Personas con Discapacidad a SnEsistenel mRlos Productiva
|consecuencia del Conflicto Armado
Garantizar el otorgamiento y la
ejecucion de proyectos |Realizar conciliaciones e Departamento de
productives destinados a Fortalecer Yas actividades mensuales de beneficiarios gl Correo remitido a GBIP con Programas de
PIP 13 q 136 £ =
kU o Veteranos, Excombatientes y [administrativas del DPIP Z con reintegros de Apoyos cmc'}.’::;ones Regorte) reporte de conciliaciones ENERD DICIEMBRE THIMESTRAL ¢ Insercién
Personas con Discapacidad a Productivos Rl Productiva
consecuencia del Conflicto Armadol
Garantizar el otorgamiento y la
lejecucion de proyectas N Departamento de
£ S Matriz POA 2026 remitida
productivos destinados a Fortalecer las actividades Elaborar Plan Operativo 9 g Programas de
1P .3 ; 37 i
GBIP DP| Nataratios; Exconbatiantasy 1 administrativas del DPIP 13 Anual 2026 del DPIP Matriz elaborada Matriz por ccrre;::;ctrémm a | SEPTIEMBRE | NOVIEMBRE ANUAL 1 lserctin
Personas con Discapacidad a Productiva
consecuencia del Conflicto Armado
tizar el otorgami la
o Iranci{;f.rde > gezr:;fﬁto i | estianar ehufogesoide Departamento de
E:'Z?uctivo:dpz;:a desi actualizacion del modulo Revisar el avance de la I . fiorE adi Ppr: el
caip orlP P e 1.4 |informatico del DPIP y actualizar| 1.4.1 [actualizacién del médulo | Informe elaborado | Informe | C°78° €07 Iforme adiuntol - eyppn | sepriempre | TRIMESTRAL 3 &
Excombatientes y : : E i remitido a [a GBIP Insercign
3 % el inventario de resguarda y informatico ;
|Perscnas con Discapacidad a dlgitalizaet AR Productiva
consecuencia del Conflicto Armado %
i i [
G.aranlfl'zar el otorgamiento y la R e
SlECUEIGH de proyeetos actualizacién del modulo Departamento de
ctivos destinadi ¢ i : i i 5 itidoal
—_— oPIP productivos desti s 1.4 |iarinstico derppIp y actializan 1422 Esﬁandaruar‘y' organizar la Documento R Correo remitido a a GBIP ENERG SHCIEMERE NAERETAL % Prngramg.s de
[Weteranecs, Excombatientesy 5 i |documentacion generada elaborado con documento adjunto Insercion
y 5 el inventario de resguardo y X
Personas con Discapacidad a digitalizacion de archive Productiva
|consecuencia del Conflicto Armado ]
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Departamento de Vivienda

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 | TRIMESTRE 3 | TRIMESTRE 4

PLN-INST-0006.1

o 3N DE RES ADO ADOS. ACCIONES DADES DEFINICION D DICADOR RO ACION D DES
REA INDICADOR DE | UNIDAD DE META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTA A Al AD EDIO DE V| ICACION INICI FECHAFIN | FRECUENCIA | META
FUNCIONAL DO ESPERADO ACCION AC CTIVID) DESEMPENG MEDIDA M ERIFIC. FECHA [e] C ANUAL| LA ACTIVIDAD
Gestionar la impler acion Dar 1to a las solicitudes
i s . Memorandum con
del programa de vivienda del programa de vivienda para Actualizar la base de datos de i or b a e aTE DapspEEntoda
GBIP DvIV 1 |[destinado a beneficiar a 1.1 [mantener actualizada fa 1.1.1 [ias solicitudes del programa (informe elaborado{  Informe stehitates anviadas ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 12 Vivienda
veteranos, excombatientes y informacion y validacion de vivienda Ship
personas con discapacidad correspondiente
tionar la implementacion i
geatl LAl g Implementar el programa de gt : Detalle sabre visitas
del proarama ge vivianda vivienda destinado a beneficiar ESCHliEr Wit tochl s pata técnicas de verificacion en Departamento de
GBIP DvIv 1 |destinado a beneficiar 2 1.2 3 1.2.1 |verificar las condiciones de Informe elaborado|  Informe s ENERQ DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 12 e
: a veteranos, excombatientes y - B Informe mensual remitido Vivienda
veteranos, excombatientes y 5 3 vivienda de los solicitantes.
% 3 personas con discapacidad a GBIP
personas con discapacidad
Gestionar [a implementacion ISR A
del programa de vivienda v‘\\:enda dest‘e a:i;g b Fei 2 Procesar expedientes a la Btumedito Memorandum de con e
GBIP Dviv 1 |destinado a beneficiar a 1.2 i ? STERE |1 lemp para validacién del il Documento | detalle de expedientes ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL| 1 4 G5k
3 a veteranos, excombatientes y elaborado : Vivienda
veteranos, excombatientes y ¥ ccev remitidos a la GBIP
g s personas con discapacidad
personas con discapacidad
Gestionar la implementacién Detalle de visitas de
del programa de vivienda R L Realizar visitas técnicas para Informe de seguimiento en informe Bepartamentoids
: i
GBIP DVIV 1 |destinado a beneficiar a LA gunien D a. : o 1.3.1 [seguimiento de proyectos en seguimiento Informe mensual de actividades ENERO DICIEMBRE | TRIMESTRAL 1 4 G i
: del programa de vivienda 3 i A Vivienda
veteranos, excombatientes y ejecucion. elaborado enviado a GBIP via
personas con discapacidad memorandum
Gestionar la implementacion
del programa de vivienda Fortalecer las actividades Elaborar informe mensual Memarandum con Departamento de
GBIP Dviv ) destinade z beneficiar 3 1.4 lagministrativas del 1.4.1 |sobre las actividades Informe elaborado| Informe informe mensual enviado ENERO DICIEMBRE MENSUAL 1 12 P Vivienda
veteranos, excombatientes y Departamento de Vivienda |realizadas por el DVIV aGBIP
personas con discapacidad
Gestionar la implementacion
del programa de vivienda Fortalecer las actividades Elaborar actas de Memorandum remitido a
3 : Lhe p 8 i _ Documento s i Departamento de
GBIP DVIV 1 |destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 1.4.2 |informacion oficiosa para ———— Documento | UAIP sobre informacion ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 i3 P
veteranos, excombatientes y Departamento de Vivienda UAIP oficiosa
personas con discapacidad
Gestionar la implementacion R ™
del programa de vivienda Fortalecer las actividades Elaborar reporte de eLabirado g | Newarss Correo Electronico con Honatiamatod
GBIP DvIv 1 |destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 1.4.3 |seguimiento de acciones 5 iuness :'; ot seguimiento de acciones ENERO DICIEMBRE | MENSUAL X 24 P vivisrida
veteranos, excombatientes y Departamento de Vivienda prioritarias a DPLA pr::'::ritarias P prioritarias al DPLA

personas con discapacidad
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Gestionar la implementarion =
< El; Lacio i
del programa de vivienda Fortalecer las actividades d:?::;xﬁ::g:‘ﬂa?ﬁ: Correo remitido a GBIP DRt
& i - 1) & am e
GBIP DvIv destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 14.4 5 Informe elaborado|  Informe con informe final de ENEROC DICIEMBRE ANUAL . o
< s desarrolladas por el DVIV en A 5 Vivienda
veterangs, excombatientes y Departamento de Vivienda el 2025 actividades realizadas
personas con discapacidad
Gestionar la implemnentacion 3 . o
i i Revisar y/o actualizar Insumo remitido por
del programa de vivienda Fortalecer las actividades e T F— e Al et It BT e —
2 2 o Ine; (s ] artam
GBIP VIV destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del AR e Rl y €19 | pocumento | SO1E0 BiECONICO @ DRA e rievipre | acTusre | Anual Pl
f . Ejecucion de Visitas Técnicas elaborado o Acta de Inexistencia de Vivienda
veteranas, excambatientes y Departamenta de Vivienda -
= i del DVIV Cambios
personas con discapacidad
|Gestionar la implementacién i itid
del programa de vivienda Fortalecer las actividades R fomcriTiane] ——— sumln rterpllilcooap;;m Cégaitim Rt e
" i Al IC r am
GBIP VIV destinado a beneficiar a 1.4 ladministrativas del 145 i £ MEM! L eriments | S i arone0a | AGOSTO | SEPTIEMBRE|  ANUAL i
2 i Reglamento Interno del DVIV elaborado o Acta de Inexistencia de Vivienda
|veteranos, excombatientes y Departamento de Vivienda 3
% : Cambios
personas con discapacidad
Gestionar la implementacién
del programa de vivienda Fortalecer las actividades Matriz POA 2026 remitida)
. e Elaborar el Plan Operativ N . - Departamento de
GBIP DVIV destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 14.7 pefEve Matriz elaborada Matriz por correo electronicoa | OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL B £
3 S Anual 2026 del DVIV Vivienda
veteranos, excombatientes y Departamento de Vivienda DPLA
personas con discapacidad
Gestionar la implementacion Capacitar al personal de
del programa de vivienda Fortalecer las actividades atencion para la gestién Ndmero de
. .. 3 4 Capacitacion ’ istad istenci; Departamento de
GBIP DVIV |destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 1.4.8 |administrativa del programa PACIAUONGS. | Capacitacion| oo dcasitendady ENERO | DICIEMBRE | ANUAL ket
2 o i 3 realizadas capacitaciones realizadas Vivienda
veteranos, excombatientesy Departamento de Vivienda de vivienda, seglin sus es
personas con discapacidad necesidades
Gestionar la implementacion
del programa de vivienda Fortalecer las actividades Gestionar capatitaciones p—— —— Correg electronico T
GBIP DVIV destinado a beneficiar a 1.4 |administrativas del 1.4.9 [para los técnicos del e est::mes enviado a RRHH con ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL P ivienda
veteranos, excombatientesy Departamento de Vivienda Departamento & propuasta
personas con discapacidad




Centro de Atencion y Registro San Salvador

| TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2

PLN-INST-0006.1

__DEFINICION DERESULTADDS ESPERA e S o INDICADC o i
AREA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESPERADO AC VI EDI VERI FECHA FIN | FRECUENCIA | META
FUNCIONAL ACTIVIDAD. DESEMPERQ MEDIDA i HEACION NICIo i ANUAL | LA ACTIVIDAD
Asegurar que los Veteranos, Ganitsar i iRar
Excombatientes, Persanas con & Irja'tzde?:;aci:;:dps i Brindar de forma oportuna la . Nimero de Informe con detalle de Centro Atencion y
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.1 RICI P s 7 oS 1.1.1 |informacién solicitada por el = 7 usuarios tickets atendidos remitido| ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Registro San
R funerarios y pension por . atendidos ’
una atencion integral sabre los R P usuario atenditos a GBIP Salvador
" . fallecimiento de usuarios
Asegul los Ve 0s, z
Etrar dis 1eTANRE Canalizar consultas y procesar Llenar la solicitud del oo Informe con detalle de iony |
Excombatientes, Personas con i e E Ve et Salicitudes de Nl de Gl e e ek Centro Atencion y |
GBIP CARS 1 |Discapacidadysus beneficlarios regiban | 1.1 [FONcTudes relacionadas a senicios | | , 5 |Proceso o servicios i WL evicios | enero | piciemsre | MENsuAL | 1 12 Registro San
o funerarios y pensién por funerarios con la ; solicitudes funerarios remitidas a
una atencidn integral sobre los AN N ¥’ d e ot funerarios GBIP Salvador
banehizios diie bl | INABVE allecimiento de usuarios ocument completa
Aseglirarige oS VeteranGs; Canalizar consulta ocesar Llenar la solicitud del |
|Excombatientes, Personas con solicitides relac'o::d:rs i er::es e Solicitudes de Nirmero.de Informe con solicitudes de Centro Atencion y
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban| 1.1 i i teles] jogg | R0 ,D, = RENHON P pensién por S 5 pensién por fallecimiento |  ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Registro San
SR funerarios y pensién por fallecimiento con la T solicitudes i
una atencion integral sobre los i : s fallecimiento remitidas a GBIP Salvador
: 3 fallecimiento de usuarios documentacién completa
beneficios gue brinda el INABVE
Asegurar que los Veteranos, Garantizar la revision y remision Efectuar el control de calidad S andietsi
Excombatientes, Personas con de la documentacion a las areas a los expedientes y/o Controles de Nimero de control delealidad e Centro Atencion y |
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.2 |organizativas encargadas de/ 1.2.1 [solicitudes de nuevo ingresa, calidad controles de sseene e sl ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Registro San
una atencion integral sobre los seguimiento a los procesos servicios funerarios, pension realizados calidad B r::altido 2 GBIP Salvador
beneficios gue brinda el INABVE correspondientes y sobrevivencia
Asegurar que los Veteranos, Garantizar la revision y remision Solicitudesy] |
Excombatientes, Personas con de {a documentacidn a las dreas Remitir solicitudes y/o 5 e:ien‘(: ° Numerp de Informe con detalle Centro Atencidn y |
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.2 |organizativas encargadas del 1.2.2 |expedientes para validacion rem?tidns _: solicitudes y/o | solicitudes remitidas al ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Registro San
una atencion integral scbre los seguimiento a los procesos al CEVA vall'\daci:n 2 expedientes CEVA para validacion Salvador
nefici rin INABVE Ir ndien
Asegurar que las Veteranas, Levantar sobrevivencia y/o
; Generar procesos de i : i
Excombatientes, Personas con levanitanicntode sobravianc actualizar registros de Ebvetivend s Informe con detalle de Centro Atencion y
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban| 1.3 Y _ o so' i Co [,a' 1.3.1 |veteranos, excombatientes, = As 8 5 sobrevivencias levantadas| ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Registro 5an
o designacian y actualizacion, dgil y S levantadas sobrevivencias £
una atencién integral sobre los ifidisnite personas con discapacidad y remitido a GBIP Salvador
beneficios que brinda el INABVE ! sus beneficiarios
Asegurar que los Veteranos,
Excombatientes, Personas con e i e Uanarsaiitidesdaingresa Solicitudes de Niate de Informe con detalle de Centro Atencién y
i
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.4 [*PErtUTar FEE =Y laaa R ingreso al v solicitudes de ingreso ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 Registro San
i excombatientes al registro Z solicitudes i
una atencion integral sobre los registro remitido a GBIP Salvador
enefici ¢ brinda el INABVE
Asegurar que los Veteranos, y
e Numero de 2
Excombatientes, Personas con I —— et i denansiti| soiruesd Himeroite Informe con detalle de Centro Atencion y
GBIP CARS i |Brecapacidad yisis beneRerariaseghian | i | - PoHIEl CELIOdEVERANOSY: |y prlEnarsa i s cen feitices e e solicitudes de ingreso | ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL | 1 12 Registro San
- axcombatientes por titularidad pensién por solicitudes L
una atencion integral sobre los ) . remitido a GBIP Salvador
2 > titularidad
Asegurar que los Veteranos,
Excombatientes, Personas con e R A RS Migrar a Sistema Informético| Beneficiarios S — [tk con deslisean Centro Atencion y
GBIP CARS 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban| 1.4 pety ] e i/ 1.4.3 |los beneficiarios de nuevo ingresados a S n = ENERO DICIEMBRE | SEMESTRAL 1 Z Registro San
excombatientes . " beneficiarios | beneficiarios ingresados
ingreso Sistema Salvador

una atencidn integral sobre los
rind

ficios
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psepararqatos Yetaranos, Revisar y/o actualizar Politica Insumo remitido por
Excombatientes, Persanas con Fortalecer las actividades Ir}stitu:);r:al = . o ; r;, h 5 p[JPLA Centro Atencion y
= " . " oni 5
GBIP CARS Discapacidad y sus beneficiarios reciban administrativas del Centra de b L : 5 P! Dotumento i : o 2 ENERO ENERO ANUAL Registro San
TR i \ Levantamiento de elaborado o Acta de Inexistencia de
una atencién integral sobre los Atencion y Registro i J Y Salvador
o k Sobrevivencia Cambios
nefi ri | INABVE
Asegurar e los Veteransy, Elaborar presentacion final
Excombatientes, Personas con Fortalecer |as actividades P : ‘dadesc ouales WG Correo remitido a GBIP Centro Atencion y
GBIP CARS Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.5 [administrativas del Centro de 1.5. Sy i - Informe con informe final de DICIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL Registro San
PR 2 g desarrolladas por CARS en el elabarado Loy 4
una atencidn integral sobre los Atencion y Registro 2025 actividades realizadas Salvador
bengficil rinda el INABVE
Asegurar que los Veteranos,
Excombatientes, Personas con Fortalecer las actividades |Impartir charlas que mejoren , Centro Atencidn y
5 ¢ it ¥ Zat B i Charas N de ista ia de i
GBIP CARS Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.5 |administrativas del Centro de 1.5.3 |los procesos ¥ la atencién a . ar amen Ystado de..l\smer.ncm ABRIL OCTUBRE | TRIMESTRAL Registro San
T A E B impartidas charlas charlas impartidas
una atencidn integral sobre los Atencion y Registro los usuarios Salvador
beneficios gue brinda el INABVE
Asegurar gue los Veteranos,
Excombatientes, Personas can Fortalecer las actividades . . Insumo remitido al DPLA Centro Atencion y
« 7 TR, i Gl i Elaborar el Plan Operativo Matriz by % g
GBIP CARS Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.5 |administrativas del Centro de 1.5.4 Matriz con matriz de POA 2026 | OCTUBRE | NOVIEMBRE ANUAL Registro San
i <A 1 Anual 2026 de CARS y CA elabarada 3
una atencion integral sobre tos Atencion y Registro adjunto Salvador
benefici brinda el INABVE
Asegurar que fos Veteranos, et L Biaann
Excombatientes, Persgnas can Fortalecer las actividades Revisar yfo actualizar el b ) ifan elucrtgénico aDSPLA Centro Atencién y
GBIP CARS Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.5 |administrativas del Centro de 1.5.5 |Manual de Procedimientos e Documento e EEH - ” AGOSTO | SEPTIEMBRE ANUAL Registro San
Sy P : elaborado o Acta de Inexistencia de
una atencién integral sobre los Atencion y Registro del CARS 2 Salvador
i : Cambios
nefici lal | INABVE




Centros de Atencion*
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ENDARIZA

TRIMESTRE 1 | TRIMESTRE 2 [TRIMESTRE 3| TRIMESTRE 4.

ene | feb | mar | abr | may | jun | jul] ago | sep | oct | nov | dic

D CiO D DOS ESPE] O ACCIONES DADES DEF! O ¥ D ADORES PRD ACIO D DADES
REA INDICADOR DE UNIDAD DE FECHA META | RESPONSABLE DE
DEPENDENCIA RE RESULTADO ESP DO C iy DE VERIFICACION FECHA F FRECUENCIA | META
£ FUNCIONAL uy HA A ALCIoN A AETIVIDAD, DESEMPEiO MEDIDA SRREVEY INICIO i ANUAL | LA ACTIVIDAD
Asegurar que los Veteranos, e nalizarconsait ;
Excombatientes, Personas con sal' ctud rnl _as yd::cesar Brindar de forma opartuna u - Numero de Informe con detalle de
GBIP CA 1 [Discapacidad y sus beneficiarios reciban{ 1.1 b ":,' u e anf:na 2 .. {2.1.1 Iz informacion solicitada suar|u usuarips tickets atendidos remitido| ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 1 1 Centro Atencion
e servicios funerarios y pension i atendidos .
una atencion integral sobre los reall e e por el usuario atendidos a GBIp
[— inda el INABVE por fallecimiento de usuarios
Asegurar que los Veteranos, " e
Canalizar consultas y procesar Lienar la solicitud del - Informe con detalle de
Exombinstesfersalason licitudes relacionadas 250 d icios SHliciipes g Nuamero de solicitudes de servicios
GBIP CA 1 |piscapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.1 Sl eau. 2 o112 PrOsC,ansel servicios o Y i ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Centro Atencién
A servicios funerarios y pension funerarios con la : solicitudes funerarios remitidas a
una atencion integral sobre los el iuciianto de dsuan dptlirerites et funerarios GBIP
b enehel h | INABVE por fallecimiento de usuarios ocumentacion completa
iesrltan ghaiicsieteranoy Canalizar consultas y procesar Llenar la solicitud del
Excombatientes, Personas con licitudes rnlsu , n:d';soc soitl s Solicitudes de N de Informe con solicitudes de
GBIP CA 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.1 p i eaaé i . 113 proce‘ § EpED pok pension por b pensién por fallecimiento ENERO DICIEMBRE | MENSUAL 3 12 Centro Atencidn
i servicios funerarios y pensién fallecimiento con la L solicitudes i
una atencion integral sobre los S i i fallecimiento remitidas a GBIP
o por fallecimiento de usuarios documentacion completa
INABVE
|Asegurar que los Veteranaos, Levantar sobrevivencia y/o
. Generar procesos de 3 B
Excombatientes, Personas con \isntsmiahted |actualizar registros de SRR e Informe con detalle de
z i iz
GBIP CA 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.2 E n i 4 " 1.2.1 |veteranos, excombatientes, 2 sobrevivencias ievantadas { ENERC DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Lentro Atencion
FA sobrevivencia, designacion y % > levantadas sobrevivencias 2
una atencion integral sabre los R e e personas con discapacidad remitido a GBIP
beneficios que brinda el INABVE | RCIRNPEY e y sus beneficiarios
Asegurar que los Veteranos,
Excombatientes, Personas con T snarsaliaivaesda Solicitudes de T Informe con detalle de
GBIP cA 1 |piscapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.3 |P¢ EERUGES. | R IR ingreso al o solicitudes deingreso | ENERO | DICEMBRE | MENsuaL | 1 | 12 | CentroAtencién
L veteranos y excombatientes lingreso al registro X solicitudes =
una atencion integral sobre los registro remitido a GBIP
beneficios que brinda el INABVE
Asegurar que [os Veteranos, .
¥ Numero de
Excombaness Rerscasicol Aperturar registro de Llenar solicitudes de solicitudes de Ndmero de higine son detallc e
GBIP CA 1 |biscapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.3 P malsto . 13z) 15 i U , it e solicitudes de ingreso ENERO | DICIEMBRE | MENSUAL 1 12 Centro Atencion
2 veteranos Y excombatientes pensién por titularidad pensidén por soficitudes il
una atencion integral sobre los e —— remitido a GBIP
beneficios gjg% brinda e INABVE il
R A st Elaborar presentacién final
Excombatientes, Personas con Fortalecer las actividades o B35 actP iailas aniiaas p— Correo remitido a GBIP
GBIP CA 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.4 |administrativas del Centrode |1.4.1 2 Informe con informe final de DICIEMBRE | DICIEMBRE ANUAL 1 55 Centro Atencidn
Rl e desarrolladas por el Centro elaborado T 3
una atencion integral sobre los Atencion de:Atencian en-oh 2026 actividades realizadas
beneficios gue brinda e| INABVE
Asegurar que los Veteranos,
Fraombatientes; Reipaniasicon Fortalecer las actividaces Imipertitchatles g Charlas Numero de Listado de Asistencia de
GBIP CcA 1 |Discapacidad y sus beneficiarios reciban | 1.4 |administrativas del Centro de | 1.4.2 [mejoren los procesos y |a y 5 i = ABRIL OCTUBRE | TRIMESTRAL| 1 3 Centro Atencion
i } i : impartidas charlas charlas impartidas
una atencion integral sobre los Atencion atencion a los usuarios
|beneficios que brinda e| INABVE

*Este Plan Operativo Anual es aplicable para CASA, CACH, CASV y CASM.
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VIGENCIA

El presente Plan Operativo Anual 2025 entrara en vigencia posterior a su aprobacion por Junta Directiva para
el afio 2025.




