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INFORMACION OFICIOSA DEL MES DE NOVIEMBRE 2024

Departamento de Vivienda
Gerencia de Beneficios e Insercion Social y Productiva

El Departamento de Vivienda durante el periodo del 01 al 30 de noviembre realizé las
siguientes actividades:
e Control de calidad de expedientes.
e Cotejo en los sistemas del CNR de los solicitantes con documentacién en el
Departamento de Vivienda.
e Cotejo en el sistema de FONAVIPO de los solicitantes con documentacion en el
Departamento de Vivienda.
e Atencidn a usuarios.
e Visitas de seguimiento a construccion de viviendas.
o Entrega de viviendas ejecutadas por el INABVE.

e Entrega de contribuciones para el beneficio de Construccién de Vivienda.

1. Control de Calidad de Expedientes

Se realiz6 control de calidad a 649 expedientes para actualizar la base de datos y posterior

envio a sedes regionales, Contact Center y ventanilla.

2. Cotejo en los sistemas del CNR de solicitantes con documentacion en el

Departamento de Vivienda.

Se realiz6 cotejo en los sistemas del CNR con el fin de determinar la cantidad de inmuebles
que posee cada solicitante y actualizar la informacion en la base de datos. En el mes de

noviembre se cotejaron un total de 644 solicitantes.

3. Cotejo en el sistema de FONAVIPO de solicitantes con documentacion en el

Departamento de Vivienda.

Se realizo cotejo en el sistema de FONAVIPO de solicitantes con documentacién completa
gue han optado al beneficio de Construccién de Vivienda para verificar que no hayan sido
beneficiados anteriormente por el estado y darle seguimiento a su solicitud de vivienda. En

el mes de noviembre se cotejaron un total de 91 solicitantes.
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4. Atencién ausuarios.

En el mes de noviembre, se atendieron presencialmente a 7 usuarios quienes consultaron
respecto al estado de su solicitud, informacién general sobre los beneficios del
Departamento de Vivienda, entre otros.

A continuacién, se detalla la asistencia de usuarios al Departamento de Vivienda por
género, sector y departamento:
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5. Visitas de seguimiento a construccidn de viviendas.

En el mes de noviembre, se realizaron un total de 22 visitas de seguimiento a un total de
10 viviendas en proceso de construccion en el Departamento de San Salvador. De las 22
visitas de seguimiento, se realizaron 16 para verificar avance de obra y actividades en
ejecucion y 6 para la recepcion de viviendas.
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6. Entrega de viviendas ejecutadas por el INABVE.

El dia 12 de noviembre se realizé la entrega de 6 viviendas ubicadas en el departamento
de San Salvador las cuales fueron ejecutadas directamente por el INABVE.

7. Entrega de contribuciones para el beneficio de Construccién de Vivienda.

El dia 26 de noviembre, se entregaron 8 contribuciones para iniciar la construccion de 8
viviendas en la zona oriental del pais, especificamente en los departamentos de Usulutan,

San Miguel y Morazan.

INFORMACION DE CONTACTO

Departamento de Vivienda

Horario de atencion: 7:30 a.m. a 3:30 p.m.

Correo: vivienda@inabve.gob.sv

Direccion: Boulevard de los Héroes, calle Gabriela Mistral, pasaje Rio de plata #1, San Salvador.
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