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CLAUSULA N°1 - NOMBRE, OBJETO, FINALIDAD Y DOMICILIO.

La presente celebracion y revision del CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO se realiza
entre el INSTITUTO NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS,
quien en el texto del presente CONTRATO COLECTIVO se denominara el “INPEP” o el
“INSTITUTQO"y el SINDICATO DE TRABAJADORES Y TRABAJADORAS DEL INSTITUTO -
NACIONAL DE PENSIONES DE LOS EMPLEADOS PUBLICOS, asimismo, se denominara
el “SINDICATO" o “SITINPEP” y las “PARTES” para llamar a ambas.

El objeto del presente contrato es regular durante su vigencia o prérroga, las condiciones
generales y especificas que regiran los contratos individuales de trabajo en base a
contratos profesionales o técnicos, a nombramientos y planillas de jornal; las prestaciones,
los derechos y obligaciones laborales.

La finalidad del presente contrato, es armonizar y fortalecer las relaciones laborales de las

personas trabajadoras con el Instituto, asi como sustentar juridicamente el mejoramiento
en las condiciones de vida y de trabajo de aquéllas. El domicilio de las partes para los
efectos del presente contrato, es la ciudad de San Salvador. Si por disposiciones de las
autoridades competentes el Instituto modificara, cambiara o ampliara la naturaleza juridica
que le da existencia legal, se hara del conocimiento del Sindicato con la anticipacion debida
para sus adecuaciones legales y, en ningun momento sufriran cambio alguno de las
obligaciones y derechos de las partes contratantes emanadas y determinadas en el
presente CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO




CLAUSULA N°2.- CAMPO DE APLICACION.

Las estipulaciones del presente CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, que se refieren
a condiciones laborales, se entenderan incorporadas a los contratos individuales de trabajo
emanados a consecuencia de: a) nombramientos por ley de salarios, b) contratos
profesionales o técnicos que por su naturaleza realizan labores de caracter permanente, c)
los nombramientos por jornales y d) los contratos permanentes que el Instituto haya
celebrado con las personas trabajadoras que estén para y a las 6rdenes del INPEP, y los

que en el futuro se celebren, producto de necesidades de ampliacién y/o de modernizacion
del Instituto.

Todo contrato individual de trabajo, surgido de cualesquiera de las formas antes dichas,
constara por escrito en tantos ejemplares segun las partes contratantes, una tercera copia
de estos contratos habra de remitirse a través del Departamento de Talento Humano o del
qgue haga las veces a la Direccion General de Trabajo, o la instancia que registra y regula
a las organizaciones sindicales en el sector publico, excepto con el personal contratado por
ley de salarios, del cual conservaran copia del acuerdo respectivo Unicamente las partes
contratantes. La remision del acuerdo o contrato se hara dentro del término de ocho dias
contados a partir del siguiente de la emision del contrato o acuerdo segun sea el caso. Para
los efectos de nuevas disposiciones administrativas del Instituto o del Gobierno de la
Republica, sobre la forma de contratar al personal se hara del conocimiento del Sindicato
para su enteramiento de conformidad a los requerimientos solicitados por aquél. Los
miembros del Comité de Relaciones Laborales, quedan facultados para solicitar las copias
e informacion de esos contratos y acuerdos para los usos que estimen convenientes,
siempre que sea necesario para los efectos de resolver o prevenir algun problema o
conflicto laboral entre alguna persona trabajadora, un grupo laboral y el Instituto. Los
contratos de trabajo relativos a labores que por su naturaleza sean permanentes, se
consideraran celebrados por tiempo indefinido, aunque en ellos se senale plazo para su
terminacion.

La estipulacion del plazo sélo tendra validez para los efectos de una terminacion de las

relaciones laborales, cuando por las circunstancias objetivas que motivaron el contrato, las

2



WERA(
%!. Orga “1'24036‘)
™, NP

%)

~ Sorerog

labores a realizarse se califiquen de transitorias, temporales o eventuales y sie
para contratar se haya tomado en cuenta circunstancias o acontecimientos que
como consecuencia la terminacion total o parcial de las labores, de manera integral o

sucesiva.

A falta de estipulacién en el caso de los literales anteriores, el contrato se presume
celebrado por tiempo indefinido. El Comité de Relaciones Laborales queda facultado para

conocer y determinar la eventualidad de los contratos y sus derechos.

El Comité conocera de los proyectos de modernizacion, en cuanto a probables decisiones
y acuerdos institucionales que afecten el nivel de estabilidad laboral y derechos laborales
de las contrataciones temporales o permanentes que se efectiuen, con el proposito de
examinar: a) personal interno, para suplir las eventualidades que se presenten; b) para
examinar el grado de certidumbre y predictibilidad ante medidas que se puedan aplicar a

futuro o estén aplicandose que generan inestabilidad laboral en el personal.
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CLAUSULA N° 3.- INCONFORMIDAD EN EL PAGO DE SALARIOS Y
PRESTACIONES CONTEMPLADAS EN ESTE CONTRATO COLECTIVO

Cuando una persona trabajadora considere que no se le ha pagado su salario o
prestaciones de conformidad a la ley, a este CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, su
contrato individual de trabajo o nombramiento, debera pedir por escrito las explicaciones,
resoluciones, acuerdos y pruebas del caso a la persona en el Departamento de Talento
Humano o de quien haga las veces, quien estara obligada a suministrarlas, a mas tardar
dentro de los tres dias habiles al de la solicitud. Si la persona trabajadora no quedase
satisfecha, se dirigira manifestando su inconformidad por escrito a la Subgerencia
Administrativa, la cual dara las explicaciones y soluciones del caso a mas tardar dentro de
los tres dias habiles siguientes a la fecha en que hubiese recibido el escrito o queja

correspondiente.

Los salarios o prestaciones no podran ser reducidos en su cuantia sin el consentimiento
previo y por escrito del interesado o interesada, salvo en los casos previstos por la ley. El
INPEP para proceder al reintegro de salarios y/o prestaciones que hubiese pagado a la
persona trabajadora incorrectamente, debera hacerlo dentro de los requisitos que la
legislacion laboral contempla, para tales casos a mas tardar cinco dias habiles, después

de dictaminar a favor de aquél o aquélla.

En caso o casos que las soluciones no sean apegadas a derecho o los reintegros no se
den en tiempo y cuantia de manera satisfactoria, podra recurrirse de forma escrita u oral

al Comité de Relaciones Laborales para buscar una solucién del caso o casos.



CLAUSULA N° 4.- REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO.

El Instituto se compromete a revisar el Reglamento Interno de Trabajo vigente. De exnstlr
la necesidad de modificacion o adecuaciéon a lo establecido en el contrato colectivo de
trabajo, o a realidades nuevas que surgieren en lo pertinente a la relacion laboral, lo

sometera a la aprobacién de la autoridad correspondiente.

Las disposiciones de dicho reglamento, que contrarien las leyes o el presente CONTRATO
COLECTIVO, se tendran por no escritas. Elaborado el anteproyecto de reformas o cambios
al REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO, el Instituto dara una copia del mismo al
Sindicato, treinta dias antes de la entrega a la autoridad correspondiente, para que dentro
de los quince dias subsiguientes a su recibo, formule por escrito si las hubiese, las
observaciones correspondientes, a fin de que sea elaborado de manera conjunta el
proyecto de reformas definitivo en los siguientes ocho dias después de presentadas las
observaciones del Sindicato. El INPEP remitira dicho proyecto para la aprobacion de la
Junta Directiva y luego a la Direccién General de Trabajo o la oficina publica que haga las
veces. Obtenida la aprobacion del Reglamento Interno de Trabajo por parte de la autoridad
correspondiente, y dentro de los seis dias posteriores a dicha aprobacion, el Instituto lo
dara a conocer a las personas trabajadoras de conformidad a como lo establece el Cédigo
de Trabajo y entrara en vigencia quince dias después de la fecha en que se haya dado a
conocer.

El Departamento de Talento Humano o quien haga las veces queda obligada a dar
continuidad y cumplimiento al Reglamento Interno de Trabajo, debiendo organizar jornadas
periddicas para dar a conocer dicho instrumento a las personas trabajadoras. Dicha unidad
otorgara a cada persona trabajadora un ejemplar en formato digital del Reglamento Interno
reformado, y excepcionalmente de forma impresa para el personal que no posee equipo
informatico. Las jornadas de conocimiento del Reglamento Interno estaran a cargo del
INPEP. El Instituto se compromete a entregar al Sindicato un ejemplar digital del
Reglamento Interno modificado y aprobado de conformidad, para I%s"g%gs que crean
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CLAUSULA N°5.- COMITE DE RELACIONES LABORALES.

Con el propdsito de mantener la armonia socio laboral entre todas las personas
trabajadoras y el INPEP, asi como para lograr una mayor concrecion de excelentes
practicas en las relaciones laborales, las partes convienen en seguir formando y
desarrollando el funcionamiento del COMITE DE RELACIONES LABORALES, el que se
encargara de prevenir conflictos que de esa naturaleza puedan presentarse, y de resolver
los problemas dentro de esa instancia que ocurriesen dentro de lo que son los derechos y
obligaciones de las personas trabajadoras. El Comité estara integrado por cuatro
miembros, dos designados por el Sindicato y dos por el INPEP, quienes duraran en sus
funciones un afio a partir de la fecha de su designacion, cada parte designara ademas dos
miembros suplentes, que sustituiran a los propietarios en caso de ausencia o impedimento;
la parte que los designe les extendera constancia escrita de su nombramiento, que les
servira para acreditar su calidad dentro del periodo de su eleccion; siempre que las
circunstancias lo ameriten. El Comite se reunira ordinaria y extraordinariamente, para
resolver los casos que se presenten, en aquéllos casos en que una de las partes se lo pida
por escrito a la otra se acuerda reunirse dentro de los tres dias habiles siguientes. En todo
caso, debera reunirse ordinariamente por lo menos una vez al mes, con el fin de cambiar
impresiones sobre los diversos problemas que afectan al personal del INPEP. De lo que
se trate en cada reunion, se levantara un acta por duplicado el mismo dia de la sesién
guedando un original en poder de cada parte. Las partes se reservan su derecho de ventilar
ante la autoridad correspondiente, cualquier conflicto cuya resolucion propuesta no haya
sido resuelta o aceptada por las partes. Los representantes del Comite de Relaciones
Laborales gozaran del permiso correspondiente para asistir a las reuniones, el cual sera
con goce de salario. El Sindicato y el INPEP se comprometen a informar por escrito sobre
los representantes titulares y suplentes de cada parte, dentro de los primeros diez dias de
vigencia del CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO. El funcionamiento del Comité de
Relaciones Laborales continuara regido por el Reglamento Especial vigente, el cual si es
necesario debera armonizarse con el CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO al entrar en
vigencia éste o por cambios que requieran una adecuacion mas funcional de su ejercicio

y/o gestion institucional. Igualmente el Comité de Relaciones Laborales, podra analizar
6



acordaran la interpretacion en los nuevos términos, conceptos y definiciones de aquella

clausula o aquéllas clausulas relacionadas, que deban ser modificadas para una mejor
funcionalidad de la relacién laboral en cuanto a derechos y obligaciones establecidas en el

contrato colectivo de trabajo




CLAUSULA N° 6.- CONFLICTO DE DISPOSICIONES.

En caso de conflictos o duda en la aplicacion o interpretacion entre cualesquiera clausulas
de este Contrato Colectivo de Trabajo y de las leyes laborales vigentes, se aplicara el
principio protector para una buena relacion laboral, el que contendra como desarrollo el
principio pro-operario, el de la norma mas favorable y de la condicion mas beneficiosa. En
caso de conflicto o duda sobre la aplicacion de las normas de trabajo, prevalecera la mas
favorable a la persona trabajadora, conforme a la hermeneéutica juridica. La norma que se

adopte debera aplicarse en su integridad.

En caso de inconformidad y para los efectos de su cumplimiento, seran las instancias como
el Comité de Relaciones Laborales, Ministerio de Trabajo y Previsién Social y los juzgados
laborales, donde las partes podran ventilar los casos que se presenten, de conformidad a
la ley laboral nacional e internacional ratificada por el pais. Se entendera agotada la
instancia interna, cuando cualquiera de las partes decida plantearla a la instancia externa

que corresponda segun su criterio y decision.

El procedimiento para evacuar este tipo de asuntos laborales que puedan presentarse
durante la vigencia, sera el siguiente: 1) el criterio de la persona encargada en el
Departamento de Talento Humano para aplicar la clausula de conformidad a su tenor; 2)
En caso de reclamos, duda y/o conflicto la jefatura del Departamento de Talento Humano,
podra dirimir el asunto laboral de que se trate dando una interpretacion legal mas apegada
al derecho de la persona trabajadora; 3) Si aun asi no se resolviera la cuestion sera la
intervencion del Comité de Relaciones Laborales de oficio quien lo resolvera. La parte
afectada de estar aun inconforme, podra apelar ante la Presidencia y/o el Sindicato para
que a ese nivel se resuelva definitivamente. Sin ir en detrimento de recurrir a mejores

acciones administrativas y jurisdiccionales.



CLAUSULA N°7.- HORAS Y JORNADAS DE TRABAJO DIURNAS Y NOCTUR

Las horas de trabajo son diurnas y nocturnas, las primeras estan comprendidas entre las
seis y diecinueve horas de un mismo dia y las nocturnas entre las diecinueve horas de un
dia y las seis horas del dia siguiente. La jornada ordinaria de trabajo diurna, salvo
excepciones legales no excedera de ocho horas diarias, ni la nocturna excedera de siete
horas. La jornada de trabajo que comprenda mas de cuatro horas nocturnas, sera
considerada nocturna para efectos de su duracion. Para los efectos de armonizar y
compatibilizar las relaciones familiares con el puesto de trabajo y funciones, que
consecuentemente lleven a una proteccion a derechos familiares de las mujeres y hombres,
discapacitados(as) u otro personal que lo necesite, el Instituto dara las facilidades para su
armonizacion con los horarios y jornadas laborales; y los servicios que se prestan en el

puesto de trabajo que se desempenia.

La semana laboral diurna no excedera de cuarenta horas, ni la nocturna de treinta cinco
horas. Aquellas personas trabajadoras que por la naturaleza de sus funciones tengan
horario nocturno tendran derecho al pago de nocturnidad, horas extraordinarias si es el

caso, y demas prestaciones laborales.

Es importante destacar que cuando se trate de necesidades solicitadas al Instituto por otra
autoridad o el Gobierno de la Republica, estas deben primero asociarse a los derechos y
obligaciones contemplados con el INPEP y su contrato de trabajo; a menos que tal situacion
sea declarada formalmente como emergencia nacional, siendo asi se atendra a la
regulacion que para esos efectos se disponga en los decretos pertinentes y en legislacion
laboral.
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CLAUSULA N°8.- DIA, LUGAR Y FORMA DE PAGO DE LOS SALARIOS Y
PRESTACIONES CONTEMPLADAS EN EL CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO.

El Instituto cancelara los salarios y prestaciones de todas las personas trabajadoras en los
centros de trabajo, durante el transcurso de la jornada ordinaria y/o extraordinaria de trabajo
diario, el dia once de cada mes o el dia habil inmediato anterior, si dicha fecha coincidiera
con un dia de descanso o de asueto. Para el pago de las otras prestaciones tales como:
pago de vacaciones, aguinaldo, bonificacion, subsidio alimenticio y de transporte, pago de
horas extraordinarias, recargo por nocturnidad, segun sean los pagos acreditados, se hara
en la fecha establecida en el inciso primero de esta clausula, o en su defecto segin
programacion de fechas especificas claramente definidas entre el INPEP y el Sindicato, por
la via del abono a cuenta bancaria, a fin de facilitar los procedimientos administrativos y
gestion institucional de pago, de cobro y reclamos de prestaciones del contrato colectivo

segun sea el caso.

La forma de pago sera siempre respetando el marco de este Contrato Colectivo y la
voluntad de cada persona trabajadora. El Departamento de Tesoreria y de Talento Humano
adecuara lo pertinente para proceder al cumplimiento de pago, tanto de salarios como de
prestaciones, bajo la modalidad de abono a cuenta bancaria determinado voluntariamente

por cada persona trabajadora de conformidad.

El pago de salario y otras prestaciones procedera por medio de cheque solo cuando existan
casos fortuitos. El INPEP se compromete a que administrativamente generara un
procedimiento para entrega de boleta de pago de forma digital, y excepcionalmente en
fisico; en caso de reclamos de la persona trabajadora el Departamento de Talento Humano

resolvera antes del siguiente pago.
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CLAUSULA N° 9.- UNIFORMES DEL PERSONAL FEMENINO Y DE SERVICIE 3,
GENERALES Y PRESTACION DE CAMISAS AL PERSONAL MASCULINO D
OFICINA Y BLUSAS AL PERSONAL FEMENINO DE JEFATURA.

El Instituto proporcionara anual y gratuitamente a la persona trabajadora, uniformes,
calzado y una prestacién en camisas y blusas, en la siguiente forma: a) Al personal
femenino se le daran CINCO uniformes, cuatro de ellos consistiran en: chaqueta, blusa y
falda o pantalén segun lo solicite la trabajadora, y el quinto uniforme consistira en falda o
pantalon tipo jeans y dos blusas, una tipo polo y otra tipo oxford, el cual seria utilizado para
los dias viernes de cada semana, en sustitucién de un uniforme de oficina diario. Estos
uniformes se daran a mas tardar en el mes de diciembre de cada afio; b) Al personal
masculino de oficina se le proporcionara un vale a ser canjeado en la empresa que
adjudique el Instituto, por el equivalente a CINCO CAMISAS DE VESTIR de buena calidad
y presentacion, cuya entrega sera a mas tardar en el mes de noviembre de cada ario; c) Al
personal femenino de trabajo social, se le entregaran CINCO uniformes, tres de ellos de
oficina (chaqueta, blusa y pantalon/falda) y dos consistentes en pantalones tipo jeans con
dos blusas tipo polo para el trabajo de campo; d) Respecto al personal femenino que se
desempenfa en jefaturas, y no hacen uso del uniforme de oficina, se les otorgara un vale
por el mismo valor y el tiempo entregado al personal masculino de oficina, para ser
canjeados por blusas; e) Al personal de servicios generales: ordenanzas, motoristas,
mantenimiento, aseo y limpieza, SEIS UNIFORMES. En el caso de las trabajadoras de
dichos servicios, CINCO uniformes completos, consistentes en: falda o pantalén y blusas;
y el sexto consistente en: un pantalon tipo jeans, dos blusas, una tipo polo y una tipo oxford,
el cual seria utilizado para los dias viernes de cada semana en sustitucion de un uniforme
completo. Estos uniformes seran entregados en el mes de diciembre de cada afio. Ademas,
para las personas trabajadoras de servicios generales, se entregaran dos pares de zapatos
de trabajo anuales, segun sea mujer u hombre y conforme a la actividad que desarrolla en
el INPEP. Para el/la motociclista, las camisas seran manga larga; f) Para el personal del
Centro Recreativo de la Costa del Sol, el uniforme sera diferente: seis pantalones tipo jeans,

seis camisas tipo polo y dos pares de zapatos para el trabajo de campo, tanto para la

jefatura como para el personal a su cargo, los que seran entregados er%ehmade diciembre
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O s

11




de cada afo. Para el caso de los dias viernes, las personas trabajadoras podran utilizar

opcionalmente la camisa o blusa sindical.

El uso del uniforme es obligatorio; y su incumplimiento sin causa justificada, dara lugar a
una sancion de acuerdo a lo establecido en el régimen disciplinario dentro del Reglamento

Interno de Trabajo, por parte del Departamento de Talento Humano.

Para la seleccidon de color, calidad y estilo de los uniformes, afio con afio se nombrara una
Comision que sera conformada por dos trabajadoras, designadas por cada una de las
partes. Dicha comision tendra un plazo de siete dias habiles para presentar el resultado del
consenso mediante acta al Departamento de Talento Humano. Las partes conservaran una
copia del acta. En caso de no cumplirse con lo acordado en el acta en el plazo
correspondiente o no llegarse a un acuerdo, sera el Departamento de Talento Humano
quien definira lo pertinente. En todo caso, la Comisién nombrada debera conocer la
informacién disponible y tomar en cuenta el monto presupuestado para ese rubro, ello para
armonizarlo con su responsabilidad, asimismo la Junta Directiva del INPEP sera quien
determine lo que considere pertinente, tomando en cuenta el resultado de la Comisién. En
el caso que la oferta de proveedores para la confeccion de los uniformes, no cumpla con
los acuerdos de la Comision y, con las estipulaciones a que se haya llegado en el proceso
de licitacion, sera necesario transparentar la decision tomada, informando al Sindicato las
razones que hayan posibilitado de manera objetiva cambios en los acuerdos tomados en

la Comision.
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CLAUSULA N° 10.- VIATICOS.-

El Instituto reconocera gastos en concepto de viaticos a la persona trabajadora que
necesiten para el desempefio de su trabajo, salir de un radio de 20 kilometros de la sede
oficial, cuya mision dure como minimo 5 horas con 20 minutos y que implique un tiempo de
comida, los que seran cancelados de manera anticipada en las cuantias siguientes: 1)
Salida y regreso en el mismo dia de la sede oficial; 1.1) Si se trata de salidas de la sede
oficial de la oficina Central de San Salvador, devengaran la cantidad de NUEVE DOLARES
CON QUINCE CENTAVOS. 1.2) Si se trata de salidas dentro del mismo departamento
donde estan ubicadas las oficinas descentralizadas del INPEP, devengaran la cantidad de
CINCO DOLARES CON SETENTA Y CINCO CENTAVOS v, si las salidas se realizaran
fuera del departamento donde estan ubicadas las oficinas descentralizadas, el viatico que
devengaran sera de NUEVE DOLARES CON QUINCE CENTAVOS. Para el numeral 1.2),
debera reconocerse el gasto de transporte a través de la caja chica de la oficina
descentralizada segun las tarifas publicas de transporte de la zona, los cuales seran
avalados por la jefatura responsable de la oficina descentralizada que corresponda. En
ningun caso el pago de dichos viaticos podra atrasarse, dado que ello ocasionaria mayores
inconvenientes en la mision institucional y la persona trabajadora, so pena de considerarse
negligencia laboral o un desempefio del trabajo nada cuidadoso o diligente. 2) Cuando se
necesite pernoctar, es decir que el trabajador o trabajadora requiera salir de la sede oficial
por mas de un dia y dias subsiguientes devengaran en concepto de viaticos asi: 2.1) Para
pernoctar VEINTE DOLARES diarios. 2.2) Para alimentacion QUINCE DOLARES diarios.

2.3) Para el dia de regreso sera de conformidad al numeral 1.1 del numeral 1.

Para proceder al pago del viatico, se deberan cumplir los siguientes aspectos: Para los
efectos de la autorizacion al pago de viaticos al personal por realizar labores fuera de la
sede oficial, se atendrd a la programacion de trabajo elaborada por cada jefatura

responsable de la unidad o area segun sea el periodo, autorizada por las subgerencias de

o . ."RABA .
cada area o en'su defecto por la Gerencia del INPEP. Las subger%iem hgl 6tf.*rentes
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areas, autorizaran el pago de viaticos a cada persona trabajadora, de acuerdo a las
programaciones de trabajo mensuales o semanales elaboradas por cada jefatura de unidad
o area, quien es la persona directamente responsable para su control y cumplimiento

efectivo.

Las excepciones de pagos de viaticos por cumplimiento y necesidad de los servicios
institucionales, deberan agregarse a estas programaciones, y seran avaladas por las
subgerencias en las oficinas centrales y en las oficinas descentralizadas por la jefatura
inmediata superior; El pago de viaticos a una persona trabajadora anula el compromiso del
INPEP de pagar la prestacion por subsidio alimenticio del dia o dias que se haya hecho
uso de viaticos. Mensualmente, antes de la fecha de corte para la elaboracion de las
planillas de salarios, el Departamento de Talento Humano, debera hacer los ajustes
correspondientes para no pagar el subsidio alimenticio a las personas trabajadoras en los

dias en que se les hayan pagado viaticos.

Cuando los viaticos cancelados no se utilicen, por diversos motivos, el trabajador o
trabajadora debera reintegrarlos o en su defecto les seran deducidos automaticamente del
pago de los salarios del siguiente mes. El Instituto a través del Departamento de Talento
Humano fomentara la no discriminacion en el area de transporte, a fin de integrar a futuro

personas trabajadoras del sexo femenino.
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CLAUSULA N° 11.- TRABAJO EN HORAS EXTRAORDINARIAS Y SU
REMUNERACION

El trabajo extraordinario realizado en jornada diurna, en dias festivos y de descanso
semanal serd remunerado de conformidad a lo que contempla el Cédigo de Trabajo. No
obstante, el trabajo en horas extraordinarias, sélo podra realizarse de mutuo acuerdo y en
forma ocasional, cuando circunstancias especiales, excepcionales o necesarias asi lo
exijan, y sea aprobado por escrito por la Gerencia del INPEP, previo informe de la jefatura

del trabajo especifico a realizar en el tiempo extraordinario.

El pago por el trabajo extraordinario realizado debera hacerse de conformidad a lo

contemplado en la clausula de pago de salarios y otros.

El trabajo extraordinario que se realice no acumulara mas alla del limite de 40 horas
mensuales para cada trabajador o trabajadora. En aquellos casos en que se pacte de
mutuo acuerdo aceptar como pago extraordinario tiempo compensatorio, sera equivalente
al doble del tiempo correspondiente al utilizado. El cual sera programado dentro de la
misma semana y a mas tardar dentro de los treinta dias posteriores de haberse laborado
extraordinariamente a estos efectos la administracion flexibilizara las necesidades del
servicio para cumplir con tal obligacién, evitando los recargos laborales y de acuerdo a un

programa anticipado elaborado por la jefatura, sobre el uso del tiempo compensatorio.
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CLAUSULA N°12.- PERMISOS Y LICENCIAS.

El Instituto concedera permiso a las personas trabajadoras para que se ausenten o falten
al desempefio de sus labores en los casos siguientes: 1) OBLIGACIONES FAMILIARES.
Para que puedan cumplir con obligaciones familiares que racionalmente requieran su
presencia; a) Como casos de muerte o enfermedad grave del conyuge o compariera (o) de
vida, de sus ascendientes y descendientes, lo mismo que cuando se trate de personas que
dependan economicamente de la persona trabajadora, y que aparezcan nominados en
cualquier registro del Instituto o en su defecto en los que llevare el Sindicato. Esta licencia
durara el tiempo necesario, pero el Instituto solamente estara obligado a reconocer por esta
causa, una prestacion equivalente al salario ordinario de siete dias en cada mes calendario;
por cada uno de los casos aplica la prestacion de forma independiente. En los casos de
muerte los dias se contaran a partir de la fecha del fallecimiento del familiar; b) Concedera
hasta cinco dias de licencia con goce de sueldo, en caso de alumbramiento de la esposa o
comparniera de vida del trabajador, siempre que el interesado lo solicite y la haya inscrito en
los registros del Instituto o en su defecto en los del Sindicato; ¢) Cuando se trate de
solicitudes de permiso de la persona trabajadora para cubrir actividades inherentes al cuido
y atencion de hijos e hijas, conyuge o companero(a) de vida, o persona que dependa
econémicamente de la persona trabajadora y que esta registrada en el Departamento de
Talento Humano; y para la asistencia a reuniones o clausuras escolares, tendra derecho a
tres dias con goce de salario en cada mes calendario. Para la asistencia a reuniones o
clausuras escolares la trabajadora o trabajador debera enviar al Departamento de Talento
Humano con una anticipacion de tres dias habiles el comprobante debidamente sellado y
firmado de la autoridad del centro escolar privado o publico de que se trate y de la jefatura
inmediata superior y, ello sera suficiente prueba para autorizar el permiso. En el caso que
la persona trabajadora se vea en la necesidad de asistir a mas actividades de ésta indole
dentro del mismo mes calendario podra hacerlo por la via tres y cuatro de la presente
clausula. En todo caso, el Instituto no reconocera permisos con goce de salarios, mas de
treinta dias en cada afio calendario por esta prestacion. 2) OBLIGACIONES DE
CARACTER PUBLICO. El Instituto dara permiso a las personas trabajadoras, para que

puedan cumplir con las obligaciones inexcusables de caracter publico por ley o por
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dichas obligaciones. El trabajador o trabajadora presentara las correspondientes
comprobaciones que demandan de su presencia y si les fuese solicitado, el comprobante
respectivo de su asistencia; 3) PERMISOS POR AUSENCIA IMPREVISTA. La persona
trabajadora que de manera imprevista le sea imposible presentarse a sus labores, debera
dar aviso de ello por medio de un familiar, de terceras personas o del Sindicato a la Jefatura
inmediata o al Departamento de Talento Humano, dentro del primer dia de su ausencia,
expresando la causa que le impide presentarse a su trabajo e indicando el lugar donde se
encuentra. Si omitiese dar el aviso por cualquier motivo razonable, justificara esta
circunstancia y la causa de su falta de asistencia el dia habil siguiente a la fecha de su
regreso al trabajo; 4) PERMISO PARTICULAR. Se podran conceder hasta diez dias de
licencia con goce de sueldo al afio, por motivos personales y debidamente justificados. El
goce de esta licencia podra solicitarse de forma verbal o escrita a la jefatura inmediata. Si
se solicite de manera verbal, la persona trabajadora debera presentar la solicitud escrita el
dia que se reincorpore a las labores; 5) EL INPEP concedera permiso con goce de sueldo
para que sus personas trabajadoras se ausenten o no asistan al desempefio de sus labores
en los casos siguientes: a) Por el tiempo que fuere necesario para gozar de becas en el
exterior concedidas por el Gobierno Central o Instituciones nacionales o extranjeras o
presentadas por el Sindicato; b) Para asistir a consultas médicas al Instituto Salvadoreno
del Seguro Social, a la clinica del INPEP o clinicas particulares; la persona trabajadora
debera presentar al Departamento de Talento Humano el comprobante respectivo. c) Hasta
cincuenta y seis semanas por causa de enfermedad o accidente, que de acuerdo con la
prescripcion meédica imposibilite a la persona trabajadora para el desemperio de sus labores
o cuando el descanso sea de imperiosa necesidad para su recuperacion social, fisica y
mental, la persona trabajadora debera presentar al Departamento de Talento Humano el
comprobante respectivo, d) Hasta dos horas diarias a quienes realicen estudios
universitarios y técnicos de acuerdo al Contrato Colectivo de Trabajo y Reglamento Interno
de Trabajo; e) A la persona trabajadora en su dia de cumpleafios para que puedan

compartir con sus hijos e hijas y familia; 6) Podra concederse a la pgﬁgga trabajadora
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setenta dias, salvo las excepciones legales, siempre que con ello no perjudique el
respectivo servicio y dicha licencia sea debidamente justificada, como pueden ser permisos
para optar a otro trabajo, la salida del pais para cubrir necesidades familiares, la defensa
de procesos y practicas de estudio universitarios y técnico no universitario. Las licencias
concedidas sin goce de sueldo son acumulables para completar el periodo de setenta dias
antes citado. Podra prorrogarse una licencia hasta completar noventa dias; 7) En los casos
de detencién de cualquier clase que sufriese la persona trabajadora, la pena de arresto del
mismo impuesto por la autoridad competente, la prestacion del servicio militar obligatorio o
por la incorporacion de la persona trabajadora al servicio del Estado en emergencia
nacional, se regulara de acuerdo al Codigo de Trabajo. Las solicitudes de licencia, ya sea
con o sin goce de sueldo por los motivos expuestos en los numerales 1,2,3, y literales b) y
e) del numeral 5 deberan ser formulados ante el Departamento de Talento Humano a través
de la jefatura inmediata superior que puede ser Jefe de Seccién, de Unidad o Area o
Departamento inclusive las Subgerencias. Las licencias establecidas en los numerales 5
literales a) y c); 6 y 7 deberan ser formuladas para y ante la Presidencia, y tramitada a
través del Departamento de Talento Humano conjuntamente con la jefatura inmediata de

la persona trabajadora solicitante
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CLAUSULA N° 13.- HORARIO DE JORNADA LABORAL

Las personas trabajadoras del INPEP prestaran sus servicios de lunes a viernes o de
miércoles a domingo en el caso de quienes trabajan en la Costa del Sol, en jornada diaria
diurna, de las 08:00 horas a las 16:00 horas, quedando comprendida la pausa necesaria
para tomar alimentos, descanso e higiene personal, que sera de sesenta minutos a partir
de las 12:20 horas a las 13:20 horas, de cada dia laboral. Las personas trabajadoras que

violen esta norma estaran sujetos a las sanciones correspondientes.

La jornada de trabajo para quienes trabajan en la Costa del Sol sera seguin se define en

las normas de funcionamiento de dicho centro.

En caso del personal con funciones de ordenanzas, vigilantes, motoristas, de
mantenimiento y otros cargos que presten servicios, que por su naturaleza, deban
desempefiar su labor en horarios especiales o diferentes, estaran sujetos a las jornadas,
horarios, turnos y dias de descanso que establezca la Gerencia en comun acuerdo con las

personas trabajadoras, con el Sindicato y cuando las necesidades del servicio lo requieran.

En el Centro Recreativo de la Costa del Sol cuando haya temporada. Semana Santa,
agosto y fin de afio, se daran facilidades a las personas trabajadoras que asi lo necesiten
y lo soliciten a la jefatura del Centro, de pernoctar en el lugar de trabajo mientras dure la
temporada, a efecto de no existir conflicto de cumplir a cabalidad con el servicio y las
relaciones familiares o por problemas de la distancia para quienes residen fuera del
Departamento de La Paz. El cuerpo de vigilancia sub contratado para el Centro Recreativo,

sera siempre responsable del cuido, proteccioén y vigilancia del lugar.

El trabajo realizado en horarios diferentes a lo establecido en esta clausula sera definido

y remunqadosgg?n lo establecido en las clausulas sobre jﬁrnadg\g_ﬂgat‘gabajo diurnas y
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nocturnas, trabajo extraordinario, trabajo laborado en dias de descanso, de asueto y su
remuneracion, del presente Contrato Colectivo de Trabajo, segun se definan los servicios

prestados por el trabajador o trabajadora.-
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CLAUSULA N° 14.- PRESTACION ECONOMICA POR RETIRO VOLUNTARIO E
INDEMNIZACION POR RETIRO INVOLUNTARIO.

El Contrato Colectivo de Trabajo garantiza a los servidores publicos la estabilidad laboral y
el derecho a la indemnizacion y compensacion economica segun sea el caso. Los
servidores publicos que dejen de prestar sus servicios para y a la orden del Instituto de
forma voluntaria, tendran derecho al pago de una prestacién econémica en base al salario
que tienen asignado, y a una indemnizacion por despido.

Dicha prestacion econémica o indemnizacién sera equivalente a cuarenta dias de sueldo
por cada afio de servicio, y proporcionalmente por fracciones de afio. Cuando la fraccion

sea mas de seis meses, esta se tomara como afio completo.

El Instituto pagard a sus servidores pulblicos, de manera anticipada la prestacion
econdmica acumulada, y posteriormente afio con afio, a efecto de no acumular pasivo
laboral. En los casos de despido, sera el Comité de Relaciones Laborales en el caracter
administrativo, quien califique la justificacion de la posibilidad de una accién de terminacion

de la relacion labora
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CLAUSULA N° 15.- SUBSIDIO PARA REFRIGERIO Y TRANSPORTE EN TRABAJO
EXTRAORDINARIO O NOCTURNO

A toda aquella persona trabajadora que labore después de las dieciséis horas hasta las
diecinueve horas autorizadas por la jefatura correspondiente, el INPEP le otorgara la
cantidad de CINCO DOLARES, para la cobertura de un refrigerio después de las
diecinueve horas. Dichos pagos deberan ser cancelados de manera anticipada para

efectos de cumplir con el cometido al que estan destinados.

Para la persona trabajadora que de mutuo acuerdo con la jefatura correspondiente labore
en jornada ordinaria en dias no habiles y que incurra en costo de alimentacién, se

reconocera en concepto de subsidio la cantidad antes citada.

Tendra derecho a un subsidio institucional la trabajadora o trabajador que labore tiempo
extraordinario y requiera de salir en horario nocturno mas alla de las diecinueve horas y
no posea vehiculo, el equivalente al valor de la carrera de un carro de alquiler, llevando el
dia siguiente el recibo por el valor de transporte alquilado. Para evitar retrasos en el pago,

debera contarse con fondos institucionales de caja chica exclusivos para tal fin.
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CLAUSULA N° 16.- DIAS DE DESCANSO, ASUETOS Y PERIODOS VACACIO ‘L

Las personas trabajadoras gozaran de dos dias de descanso durante los siguientes dias:
Todos los sabados y domingos; con excepcion de los que laboran en el Centro Recreativo
de la Costa del Sol, a los cuales corresponden los dias lunes y martes de cada semana; y
los dias de asueto seran: 8 de marzo (dia Internacional de la Mujer); 11 de abril (Dia de la
constitucion del Sindicado); 1 de mayo (Dia internacional de las personas trabajadoras); 10 .
de mayo (Dia de la Madre); 14 de mayo (Dia de la Persona Trabajadora de la Seguridad
Social); 17 de junio (Dia del Padre); 22 de junio (Dia de la Persona Maestro/Docente); 15
de septiembre (Dia de la Independencia Nacional); 31 de octubre (Dia de la persona
sindicalista); 2 de noviembre (dia de Difuntos); 19 de noviembre (Dia Internacional del
Hombre); 25 de noviembre (Dia Nacional e Internacional de la No violencia contra la mujer).
Los dias once de abril y catorce de mayo que son contemplados como dias de asueto; en
caso de que éstos sucedan en dias de descanso, éstos seran gozados el dia habil
siguiente. De igual manera gozaran de licencia en concepto de vacaciones durante tres
periodos en el afio, de la siguiente manera: 8 dias durante la Semana Santa (de lunes santo
hasta lunes de pascua inclusive); 7 dias (del 1 al 7 de agosto), 10 dias (del 24 de diciembre
al 2 de enero inclusive). El instituto pagara a la persona trabajadora durante la vigencia del
contrato colectivo de trabajo el 30% de cargo sobre el salario en los periodos de vacaciones
Semana Santa y agosto; y fin de afio el 30% sobre el salario de los diez dias de vacacion.
Para las personas trabajadoras que laboran en la Costa del Sol (Centro Recreativo del
INPEP) gozaran para los dias de asueto que caigan en la semana laboral de dias
compensatorios, de acuerdo al programa que elabore la Jefatura, pero para tales efectos
no se considerara el doble de tiempo. - Ademas de los periodos diferentes de vacaciones
anuales a partir del dia habil siguiente al periodo de temporada a saber: a) 8 dias
posteriores luego de la Semana Santa; b) 7 dias luego de la semana de agosto, y c) de 10
dias de vacaciones luego del 2 de enero; de acuerdo a la programacion segun la fecha de
ingreso al INPEP, o necesidades del servicio, hasta cumplir con la persona ultima del
grupo.- A los efectos de organizacion del trabajo, sera la Jefatura Administrativa quien hara

una programacion para cumplir con el derecho a vacaciones del grupo que labora en el

Centro Recreafwe Cuando toque a la jefatura cumplir con lo a tiempo
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compensatorio o periodos vacacionales, debera ser autorizado por la Subgerencia
Administrativa, previniendo suplir con medidas eventuales apropiadas a la Direccion
Administrativa y de personal del Centro Recreativo mientras dure la compensacion y el
periodo de vacacién. Para los efectos que la jefatura administrativa del Centro Recreativo
goce de sus derechos a vacaciones y asueto, se hara las designaciones necesarias para
suplir los vacios de direccion administrativa que se susciten y prever inconvenientes en las
relaciones laborales. El pago de vacaciones para éstos, sera depositado una semana antes
de gozar los periodos de vacaciones de Semana Santa. Para los efectos del goce
compensatorio de los dias de asueto o descansos laborados por el personal de la Costa
del Sol e identificados en la clausula, si por razones del servicio no se pudieran gozar, se
programara como dia o periodo compensatorio, en la misma semana del asueto o desde
el primer dia habil luego de la temporada, hasta cubrir la Ultima persona trabajadora del
grupo. Los dias de asueto y descanso que coincidan dentro del periodo compensatorio, no
alargaran los dias del periodo de vacacion. En ninguno de los casos podra otorgarse
periodos de vacaciones o dias de asueto compensatorio simultaneos a mas de una persona

trabajadora, con el fin de no desatender los servicios que se brinda en dicho centro.
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CLAUSULA N° 17.- AGUINALDO Y BONIFICACION

El personal del Instituto percibira una bonificacion y un aguinaldo equivalente a un mes de
sueldo en el mes de junio y en diciembre de cada afio, de acuerdo a lo siguiente: A) Quien
tuviese seis meses o mas de servicio en el Instituto, del doce de junio al once de diciembre,
le corresponde un aguinaldo equivalente al ciento por ciento de su sueldo mensual.

En cambio, el que tuviese menos tiempo de servicio, tendra derecho al pago de la parte
proporcional de la cantidad que le habria correspondido si a esa fecha hubiese completado
seis meses de trabajo. Todo lo anterior para tener derecho al pago de aguinaldo; B) Tendra
derecho a percibir el pago de la bonificaciéon equivalente al ciento por ciento de su sueldo
todo aquel trabajador(a) que tuviese por lo menos seis meses de servicio al INPEP, del
doce de diciembre al once de junio. En cambio, el que tuviese menos de seis meses, tendra
derecho al pago de la parte proporcional de la cantidad que le habria correspondido si a
esa fecha hubiese completado seis meses de trabajo; C) El salario que servira de base
para el calculo y pago de la bonificacion o del aguinaldo, sera el que el
trabajador/trabajadora devengue a la fecha en que debe pagarse tal prestacion segun el
caso o el que tenga asignado al momento de su retiro; D) Si una persona trabajadora no
completase el tiempo de seis meses de prestar su servicio al INPEP, pero los hubiera
prestado con continuidad en otra entidad del Gobierno Central o Autonoma, presentara al
area mencionada la respectiva constancia de dicha prestacion de servicio, a efecto de que
el aguinaldo y bonificacion le sean otorgados en el cien por ciento.

Para efectos de esta clausula se entendera el término continuidad, cuando no exista
ningun dia cesante entre el antiguo trabajo y el del INPEP.

Personal del Instituto que esté laborando en horarios parciales por menos de la jornada
laboral de ocho horas, tales como médicos en la clinica asistencial y que tengan relacion
laboral en otras instituciones publicas, gozaran de esta prestacién de acuerdo a los

porcentajes y contenidos fijados en las normas del presente gontrato colectivo de trabajo.




CLAUSULA N° 18.- PRESTACIONES POR MATERNIDAD.

A la trabajadora que se encontrare en estado de gravidez, el INPEP le otorgara DIECISEIS
SEMANAS, pre y post parto, y pagara el salario del cien por ciento durante las dieciséis
semanas, que dure su incapacidad por maternidad. De las cuales podra gozar al menos de
seis semanas antes de la fecha del parto, si la trabajadora lo estima conveniente para su
proceso de cuido y salud maternal. El Instituto entregara a la trabajadora embarazada, en
el dltimo mes dentro de las seis semanas antes del parto, la cantidad de CIENTO
CINCUENTA DOLARES, en concepto de ayuda para su bienestar personal y de la criatura
por nacer. Como parte fundamental de esa proteccion a la maternidad de la trabajadora y
su bebe, el INPEP en su clinica empresarial asistira con personal médico especializado
para tal fin; como es el caso de profesionales especializados en ginecologia, obstetricia y
pediatria. La trabajadora se obliga al reintegro al INPEP del subsidio otorgado por el Seguro
Social o que la trabajadora autorice al INPEP hacer las gestiones de reintegro ante el ISSS,
en los periodos correspondientes, so pena de ser descontados de su salario sino son
reintegrados de conformidad en el tiempo oportuno. Reafirmamos su derecho a estabilidad
laboral, en ese marco la trabajadora gozara de proteccion laboral luego de su regreso de
la licencia por maternidad y no podra ser despedida, desmejorada, ni trasladadas sino hasta
después de transcurrido un ano, y en caso se comprueben acciones disciplinarias que
pudiesen justificar tal medida. El Instituto otorgara a la persona trabajadora dos horas
diarias para el proceso de lactancia de su hija o hijo, pudiendo hacerlo al principio, a mitad
o al final de la jornada diaria, hasta los nueve meses de nacido(a); y de una hora diaria
después de los nueve meses hasta los doce meses, en caso de requerirse mas licencia
para la lactancia, eésta peticion debera sustentarse con base en la ley de lactancia materna
que reconoce a un(a) lactante hasta los 24 meses y pueda acordarse con la Institucion,
segun sean las circunstancias planteadas por la madre para otorgar el tiempo adicional que
se requiera, previa presentacion de prescripcion médica correspondiente. A los efectos de
organizar el trabajo, la jefatura inmediata superior y el Departamento de Talento Humano,
haran las modificaciones segun las necesidades de la madre trabajadora, lo cual sera

programado de una manera consistente que evite ser sujeta de discriminaciones por
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razones de género en tanto se limite, reprima o restrinja, o deniegue el pleno eje

derecho a la lactancia.
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CLAUSULA N° 19.- COOPERATIVA DE AHORRO Y .CREDITO.

Con la finalidad de brindar a todas las personas trabajadoras facilidades para la obtencion
de créditos e incentivar el ahorro, las partes acuerdan brindar apoyo administrativo y
logistica a la Cooperativa de Ahorro y Crédito de los Trabajadores y Trabajadoras del
INPEP- ACACEDI de R.L. La administracion y funcionamiento de la Cooperativa sera
regulada de acuerdo a la Ley General de Asociaciones Cooperativas y la Ley del Instituto
Salvadorefio de Fomento Cooperativo INSAFOCOOP.
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CLAUSULA N° 20.- TIEMPO DE TOLERANCIA

Las personas trabajadoras de hogares monoparentales gozaran de un tiempo de gracia
de DIEZ MINUTOS DIARIOS y el resto de las personas trabajadoras de CINCO MINUTOS
después de la hora de entrada por la mafiana, sin perder el derecho a la remuneracion
completa de su respectiva jornada y descanso semanal.

Esta prestacion se aplicara a las personas trabajadoras que tengan hijos e hijas menores

de quince afios, tendra validez con un maximo de quince dias habiles por mes para ambos

casos.
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CLAUSULA N° 21.- AREA DE CAPACITACION Y REUNIONES

Con el propésito de fortalecer los procesos educativos y formativos internos, con un
caracter amplio en lo socio-cultural, laboral, seguridad social, profesional u oficios y
cientifico, entre otras; el INPEP contara con infraestructura con los equipos y bienes
muebles para el funcionamiento adecuado y con lo necesario para el buen desarrollo en
el area de capacitacion. Su administraciéon, funcionamiento y uso se sujetara a un

reglamento especial, elaborado por las partes, para el uso equilibrado de los diferentes

intereses institucionales.

El INPEP y el Sindicato de manera conjunta en un lapso corto de tiempo, a partir de la
vigencia del presente Contrato Colectivo de Trabajo, revisaran las debilidades de su uso y
funcionamiento, para mejorar y adecuarse a requerimientos institucionales y del Sindicato,

haciendo efectivos los intereses educativos y de formacion profesional de las partes.
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CLAUSULA N° 22.- BONIFICACION POR EL COSTO DE VIDA

El INPEP con el objeto de paliar el alto costo de la vida, dara a sus personas trabajadoras
una bonificacion anual de UN MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA,
que ayude a mejorar condiciones de vida y apoyar a su familia en relacion a las
necesidades basicas del hogar, estableciendo una compensacion econémica a pagarse

en el mes de noviembre de cada afo.

Esta bonificacién se gozara en un cien por ciento, para todo el personal que al momento
de su pago esté activo en la Institucion, y tenga al menos un afio de laborar al servicio del
INPEP y, de forma proporcional cuando no cumpla con el requisito de tiempo. Aquél
trabajador o aquella trabajadora que de acuerdo a circunstancias personales renuncien
voluntariamente a su trabajo o por razones comprobadas fehacientemente fuesen
despedidos antes del mes de noviembre arriba mencionado, tendra derecho a la parte

proporcional que hubieran tenido derecho al estar activos en el INPEP a esa fecha.

La prestacion se sustenta en los derechos consignados en virtud de otras leyes mas

favorables y por la costumbre de empresa como fuente de derecho laboral.
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CLAUSULA N° 23.- DISCAPACIDAD LABORAL

El INPEP reconoce los aspectos practicos y condicibnes laborales que lleven a nuestra
sociedad y centros laborales publicos a una equiparacién de oportunidades dentro del
trabajo y fuera de este para todas aquellas personas con discapacidad fisica y mental.

El Instituto se compromete anualmente a informar al Sindicato, sobre el cumplimiento de
la ley, revisando los mecanismos, aspectos y contenidos de la ley de proteccidn laboral a
las personas discapacitadas y demas elementos dentro de la politica publica en lo

pertinente, a partir de los cuales realizar acciones y buenas practicas laborales tendentes

a su cumplimiento.

En coherencia con estos analisis el INPEP debera abrir oportunidades en el presupuesto
institucional afio con afo y promover la incorporacion de personas trabajadoras con

discapacidad, en determinadas areas de trabajo de la Institucion.
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CLAUSULA N° 24.- ATENCION MEDICA PARA HIJOS E HIJAS DE LA PE
TRABAJADORA FALLECIDOS (AS)

EL INPEP, proporcionara asistencia médica y medicamentos hasta una edad de dieciocho
afos a los hijos e hijas de las personas trabajadoras fallecidos(as), siempre y cuando
aquellos esten registrados en los controles que lleve el Departamento de Talento Humano

o la clinica del Instituto.

Esto lo hara a través de los servicios médicos generales y de especializacion que dispone
la clinica asistencial, la que llevara un registro actualizado de los vencimientos de atencién
medica hasta cumplir cada hijo e hija la edad sefalada e informara a la persona a cargo

de tal vencimiento para los efectos pertinentes.
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CLAUSULA N° 25.- SISTEMA DE SALUD PARA LAS PERSONAS TRABAJADORAS.

El INPEP, seguira contratando los servicios de un segﬁro meédico hospitalario por un monto
de cobertura hasta por TREINTA'Y CUATRO MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA, y pagara la totalidad de la prima de dicho seguro. El seguro medico
hospitalario brindado en esa forma se sujetara a lo negociado por el INPEP en los términos
del deducible y el co-aseguro. Toda persona trabajadora que a causa o por motivo del
trabajo, sufra accidentes de trabajo o sufriese accidente o enfermedad comun o profesional,
tendra derecho a que el INPEP le preste un servicio médico hospitalario de la forma
siguiente: a) En los casos de accidente o enfermedad de cualquier naturaleza, si fueran
leves, la persona trabajadora en primera instancia obtendra la asistencial debida y con la
prontitud del caso en la clinica empresarial asistencial instalada en el Instituto; b) Si la
enfermedad o accidentalidad fuera de aquellas no atendibles en la Clinica Asistencial, por
sus limitaciones médicas, de equipo y de medicamentos, el recurso médico contratado por
el INPEP, estara obligado a manifestarle a la persona trabajadora, si su problema de salud
necesita tratamiento médico quirtrgico o de alguna especialidad con urgencia o dentro de
un plazo determinado. Si esto ultimo diere lugar dara conocimiento por escrito al
Departamento de Talento Humano a efecto de que éste por medio de un delegado se
apersone al Instituto Salvadorefio del Seguro Social, con el objeto de que dicha persona
trabajadora se le atienda conforme a requerimiento indicado por el médico de la Institucion;
c) Si fuere imposible darle el tratamiento necesario para restablecer las condiciones fisicas
y mentales normales a la persona trabajadora por falta de idoneidad, se pedira la
certificacion al ISSS y se le comunicara al INPEP, a efecto de quedar registrado la
necesidad de servicios oportunos, de calidad y calidez. Que no han podido ser cubiertos
por el ISSS; d) Cuando por limitaciones administrativas y de salud, el ISSS no fuera la mejor
opcion, queda a voluntad de la persona trabajadora del INPEP hacer uso del seguro médico
hospitalario contratado por el INPEP. Para ello la persona trabajadora, si asi lo decide
puede a través del Departamento de Talento Humano, solicitar una prestacion equivalente
al valor del co-seguro; y el INPEP mediante autorizacion descontarlo del salario hasta un
plazo maximo de seis meses. En las situaciones no previstas en los incisos anteriores podra
la persona trabajadora solicitar a la Junta Directiva por medio de la Gerencia, un subsidio
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al Departamento de Talento Humano, y con ellos la sometera al conocimiento de la Junta

Directiva, quien aprobara y ratificara en la sesiéon que conozca la peticion, la que
comunicara por intermedio de la Gerencia. El seguro médico hospitalario contemplado en
este Contrato Colectivo de Trabajo, incluye a todos los servidores publicos del INPEP,
inclusive los miembros de la Junta Directiva y el Consejo Superior de Vigilancia. El INPEP,
hara gestiones para que el seguro médico hospitalario pueda incluir en los beneficios a

familiares como el/la céonyuge o compariera(o) de vida e hijos(as) menores hasta la edad
de veintiun arios.
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CLAUSULA N° 26.- SEGURO DE VIDA COLECTIVO

Las personas trabajadoras del Instituto gozaran de un seguro de vida colectivo por una
suma de QUINCE MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, y las primas
seran pagadas por el Instituto. EI INPEP se obliga a dar al Sindicato, una copia de la poliza
del seguro de vida que se contrata por el Instituto, a mas tardar un mes después de haber

sido recibida de la Aseguradora.

EI' INPEP buscara en el mercado de servicios de aseguramiento, las mejores condiciones
de calidad, diversidad, eficiencia y costo-beneficio ofrecidos dentro de la cobertura de

seguros de vida y prestaciones econdémicas.
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CLAUSULA N° 27.- PRESTACION POR ENFERMEDAD COMUN O PROFESIONA} Y
ACCIDENTE DE TRABAJO O COMUN

Las prestaciones pecuniarias otorgadas por el Instituto Salvadorefio del Seguro Social,
seran completadas por el INPEP hasta una cantidad equivalente al cien por ciento del
salario que el trabajador o trabajadora estuviese devengando a la fecha en que ocurra la
incapacidad temporal, para lo cual el INPEP otorgara un subsidio por el monto equivalente
al 100% del salario de los primeros 3 dias de la incapacidad que no cubre el ISSS, mas el
complemento (VEINTICINCO POR CIENTO) que resulta entre la prestacién pecuniaria
otorgada por el Instituto Salvadorefio del Seguro social (SETENTA Y CINCO POR
CIENTO) y la cantidad equivalente al salario que devenga el trabajador o trabajadora, por
el resto de tiempo que durare la incapacidad por razones de enfermedad comdn,
profesional o por accidente de trabajo o comin. En ningln caso las licencias por
enfermedad para el trabajador(a) afectado(a), estaran sujetas a politicas laborales o
administrativas por parte del INPEP o del ISSS, a través de las cuales se restrinjan los
derechos a salud, al bienestar fisico y mental y su recuperacion o restablecimiento. De ser
el caso sera el Comité de Relaciones Laborales que intervendra para resolver sobre tales

casos y demandar lo pertinente.
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CLAUSULA N° 28.- AYUDA EN CASO DE MUERTE DE LA PERSONA TRABAJADORA
Y FAMILIARES

Tendran derecho los familiares del trabajador y trabajadora a las siguientes prestaciones:
Percibir una cantidad de dinero equivalente a la que el fallecido o fallecida hubiese recibido
en concepto de bonificaciones, aguinaldo, vacaciones, subsidios varios, horas
extraordinarias, nocturnidad, subsidio de estudios, viaticos y demas prestaciones
econdmicas que se adeudasen al trabajador o trabajadora por diferentes motivos; a)
Recibir una suma de dinero equivalente a la que el trabajador o trabajadora, pudiese haber
recibido como prestacion econdémica por retiro del INPEP. Los beneficios a que alude el
inciso anterior se otorgaran a las personas que corresponda, y aparezcan en el registro
que de sus personas trabajadoras lleva el Instituto, en la parte relativa a las personas que
dependen econdmicamente del trabajador y trabajadora, en el término de ocho dias
contados a partir del momento en que presenten al Departamento de Talento Humano del
Instituto, la certificacion de la partida de defuncién del fallecido. Para los efectos de la
presente clausula, se debera establecer en forma clara el porcentaje que el trabajador o
trabajadora fallecido(a) haya designado a favor de sus dependientes; b) Tramitar el seguro
de sepelio que contemple el seguro de vida basico que corresponde por la muerte del
trabajador, trabajadora o familiares cubiertos por la pdliza, ante la compafia aseguradora,
comprometiéndose el INPEP a dar en adelanto UN MIL QUINIENTOS DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA de inmediato o el equivalente a la suma pactada como
beneficiario en la péliza del seguro de vida y el empleado(a) o beneficiario(a) a quien se le
otorgue la prestacion, debera devolver dicha suma cuando la aseguradora le efectue el
pago del beneficio correspondiente. ¢) Asimismo, cuando se tratare del fallecimiento de
un trabajador o trabajadora la unidad de seguros del INPEP tramitara ante la aseguradora
el seguro de vida para que se otorgue a quienes son beneficiarios con derecho en el plazo
mas breve posible. Y en el caso cuando fallezcan abuelos, abuelas, padre, madre, esposa,
esposo, compafero o compafera de vida, hijos e hijas sin importar la edad, de un

trabajador o trabajadora, el INPEP le entregara inmediatamente un subsidio de
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TRESCIENTOS CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AM
para cubrir parte de los gastos funerarios en que se hayan incurrido; el trabajad®
trabajadora por su parte, presentara la certificacion de la partida de defuncion respectiva
y de ser necesario la documentacion idonea para probar el parentesco, en el término de

quince dias contados a partir de la fecha en que se recibié el subsidio.

Aplicara esta prestacion para la esposa, el esposo, el comparero o la compafiera de vida,
hijos e hijas, siempre y cuando no estén cubiertos por la péliza de seguro de vida pactada

por el INPEP y la Compania Aseguradora respectiva.

En los casos en que el fallecimiento de un ascendiente, genere derecho a mas de un
trabajador o trabajadora, la ayuda para cubrir los gastos funerarios se le otorgara al

trabajador o trabajadora que compruebe que ha efectuado los gastos de funeral.
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CLAUSULA N° 29.- MEDIDAS DE SALUD, PROTECCION Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO.

El Instituto, aplicara las medidas de salud y seguridad laboral que garanticen la vida y
proteccion al personal por los riesgos profesionales derivados y como resultado del trabajo.
La Sub Gerencia Administrativa en coordinacion con la Gerencia seran las unidades
idoneas para la implementacion del programa de gestion de riesgos ocupacionales en el
Instituto. El Instituto para tales fines contara con un Comité de Salud, Higiene y Seguridad
Ocupacional integrado por delegados del INPEP y del Sindicato en manera igualitaria. Este
Comité debera darle aplicacion a lo establecido en las normas y leyes del pais en las
distintas oficinas en la sede central y oficinas descentralizadas, para asegurar la accion
preventiva y la aplicacion de las medidas de segundad y salud laboral en los lugares de
trabajo: En las oficinas descentralizadas y en el Centro Recreativo Costa del Sol, para
proteger la vida, salud fisica y mental las personas trabajadoras, sera el Comité de Salud,
Higiene y Seguridad Ocupacional, el responsable dar seguimiento a las condiciones de
riesgos laborales en tales unidades administrativas y de campo. Entre otras medidas sera
el Comité de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional quien debe incorporar dentro del plan
de gestion las acciones preventivas que limiten, disminuyan y corrijan las fuentes de riesgos
a través de las medidas de Ingenieria necesarias en lo que es el INPEP, luego el desarrolio
de las medidas administrativas, para llegar a la efectiva aplicacion de los equipos de
proteccion en el trabajo, necesarios para las diferentes actividades que impliquen riesgos
laborales; disponiéndose de lo siguiente: Para el personal que opera frecuentemente
equipos de computacion, la revision periédica de la vista, realizando los examenes
correspondientes que eviten o diagnostiquen deterioro del érgano de la vista. Dichos
examenes seran costeados por el INPEP, si en el Instituto Salvadorefio del Seguro Social
no pudieran ser realizados. El traslado o permuta a otro tipo de funcion o puesto de trabajo
cuando exista un dictamen del area de medicina del trabajo del Instituto Salvadorefio del
Seguro Social. Comité de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional, sera quien asegure el
seguimiento a la aplicacion efectiva de este tipo de medidas de protecciéon laboral, que
generan condiciones de riesgos a la salud fisica y mental de la persona trabajadora, y que

comprueba la causa y razones técnicas de la proteccion laboral, siempre y cuando estas
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no provengan de causas externas; en todo caso, el Comité de Salud, Higiene y Se
Ocupacional tomara las medidas pertinentes antes de efectuar el traslado o permi
participara con dicha medida a los jefes de las unidades involucradas, con la finalidad de
armonizar la situacién laboral presentada. En caso de que el dictamen del Instituto
Salvadorefio del Seguro Social, determine una incapacidad fisica o mental para el
desempefio de cualquier cargo dentro del Instituto, se dara tramite a la separacion del cargo
obligatoriamente, procediéndose al otorgamiento de pension por invalidez temporal o
permanente, de conformidad a la regulacién que para ese efecto se dispone, incluida la
referente a padecimientos cronicos. EI Comité también intervendra en lo concerniente al
aseguramiento de los examenes periddicos relacionados con la salud preventiva ante las
fuentes de contaminacion que deriven enfermedades contagiosas como lo relativo a
sangre, pulmones, prueba de sida, vacunas etc., y demas medidas que llevan una
naturaleza a cumplir una labor de profilactica. Esta accion sera consecuente con todo el
marco de bioseguridad aprobados y acordados por razon de pandemias y/o enfermedades
resultado de fuentes como el coronavirus y otras fuentes de gravedad para la salud de las
personas trabajadoras. Comité de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional con la
colaboracién de la Clinica Asistencial hara lo concerniente sobre la materia e informara
anticipadamente a la persona trabajadora de dichos programas preventivos o curativos, a
los que el personal debera sujetarse obligatoriamente segun corresponda a la situacion de
gravedad que se tenga. En los casos de eventualidades por motivos de grave enfermedad,
accidente de trabajo o comun, el Instituto a través del Comité estara en la obligacion de
transportar a la persona trabajadora de que se trate, con la premura del caso al ISSS u otro
centro hospitalario. para lo cual el INPEP proveera vehiculo para el traslado del
trabajador(a) segun sea el caso. INPEP a peticién da la persona trabajadora que se
encuentre bajo recuperacion de su salud por razones post operatorias o tratamientos de su
salud, apoyara con transporte institucional del lugar de residencia a las instancias de salud
y pertinentes que tratan el proceso de recuperacion de la salud y viceversa. Comité de
Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional tendra representatividad a través de los miembros
de la parte del Instituto y del Sindicato. El Comité tendra las facultades legales para dar
cabal cumpllmlento a las normativas del pais en materia de salid, hlg@nag,qgfgurldad en
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los lugares de trabajo. Cuando se den casos concernientes a riesgos en el trabajo se
sustentaran en bases técnicas, resultado de las posibles causas asociadas con la
enfermedad profesional a partir o resultado del trabajo que realiza, el Comité debera
recopilar la informacién y registrar el caso para establecer la relacion y la sustentacion del
trabajo con la enfermedad profesional. EI Comité también debera estar capacitado para
aplicar lo establecido en la Ley General de Prevenciéon de Riesgos en los Lugares de
Trabajo, con énfasis en aquellos aspectos de desarrollo seguro del trabajo. Sobre todo, lo
que tenga que ver con una efectiva organizacion de la seguridad y salud en el trabajo, que
implicara entre otras cuestiones vitales, la puesta en practica de un programa de gestion.
donde es necesario el establecimiento de programas complementarios sobre consumo de
alcohol y drogas, salud mental, salud sexual y Reproductiva, VIH/SIDA y prevencién de
enfermedades de transmision sexual, entre otras pertinentes. De igual importancia es vital
la adecuacion del trabajo a las condiciones de mujeres y hombres; y la proteccion efectiva
de los riesgos bio-psico-sociales que eviten el deterioro de relaciones laborales. el acoso -
sexual la violencia contra las mujeres. la discriminacién por diversidad sexual, la dificultad
para compatibilizacion el trabajo con las responsabilidades familiares, y aquellas formas de
discriminacion en sentido negativo. Al Comité de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional,
se le daran los recursos y apoyos institucionales para un trabajo funcional y efectivo. La
persona trabajadora estara obligada a cumplir con la normativa sobre salud, seguridad e
higiene ocupacional y las indicaciones e instrucciones que el Comité establezca, que
tengan por finalidad, proteger la vida. salud e integridad fisica y mental de la persona
trabajadora. En lo pertinente al trabajo o labores de campo o de mantenimiento, se
establece claramente que las condiciones de la realizacion del trabajo, siempre deberan
estar acordes a las caracteristicas ergonémicas, fisicas y biologicas de las personas
trabajadoras. “El Sindicato velara por el efectivo cumplimiento de la normativa de salud en
el trabajo, para lo cual sostendra reuniones con la Administracion y el Comité; y, en caso
de incumplimientos, ejercera las acciones administrativas pertinentes ante la Direccion
General de Inspeccion de Trabajo, a fin de corregir la situacion de salud y seguridad

correspondiente.”
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CLAUSULA N° 30.- EQUIPOS E IMPLEMENTOS A LA PERSONA TRABA
PARA EL DESARROLLO DEL TRABAJO Y SU PROTECCION A LA SAL
SEGURIDAD EN EL PUESTO Y LUGAR DE TRABAJO

El INPEP dotara a todo el personal para el efectivo desarrollo del trabajo asignado, el
equipo e implementos de trabajo, que garanticen su labor, la proteccion, seguridad y salud
en el desemperio de su trabajo, a saber: maquinaria, mobiliario, materiales, utileria, equipo
e implementos de trabajo necesarios como guantes de trabajo, caretas, cascos, zapatos
protectores, gabachas, mamelucos, gorras, capas para proteccion de la lluvia, las que se
usaran de manera universal asi como bolsones o carpetas para la proteccion de
documentos, haciendo énfasis en la adecuacion de las condiciones laborales para la
proteccion de aquellas personas trabajadoras que realizan labores de campo, de
mantenimiento o de traslado y proteccién de documentos como ordenanzas, motoristas,
motociclistas, mantenimiento segln el puesto a desempeiiar. Estos equipos de proteccion
e implementos de trabajo, estaran en una lista y registros en cantidad y calidades avalados
por el Comité de Salud, Higiene y Seguridad Ocupacional, ademas tendra que dar el aval
para el uso y compra de otros implementos de trabajo que se requieran para la proteccién
a la salud y seguridad del trabajador o trabajadora, y que le faciliten las labores asignadas.

Ademas, tendra las facultades para exigir o demandar los diferentes equipos de
proteccion e implementos de trabajo, como también supervisar la obligacion de las

personas trabajadoras de utilizarlos y cuidarlos.
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CLAUSULA N° 31.- GUARDERIA

Con la finalidad de contribuir en el cuido de hijos e hijas de las personas trabajadoras,
INPEP otorgara mensualmente CUARENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, las personas trabajadoras, por cada hijo o hija hasta cumplir los cuatro anos
de edad. El primer pago se hara a partir del primer mes de nacimiento del nifio o nifia; y
el Gltimo pago de CUARENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA,
se realizara en el mes en que el hijo o la hija cumpla los cuatro afios. En caso de existir
que ambos padres son personas trabajadoras del INPEP, la prestacion se hara de la
manera siguiente: se otorgara a la trabajadora madre del o la menor, si el caso es que
solo labora en el INPEP el padre, la prestacion estara sujeta a comprobar por parte del
Departamento de Talento Humano, que el padre convive con la persona menor, debiendo
también estar incluido en el registro de su grupo familiar, debidamente actualizado en
sus datos. Y para los efectos de la entrega de la prestacion, la solicitud debera ser
firmada por ambos padres del menor. En caso que falte la firma de uno de los padres, se
debera justificar. EI Departamento de Talento Humano incorporara el pago de esta
prestacién en la planilla de salarios, para lo cual, el trabajador o trabajadora debera

presentar la correspondiente partida de nacimiento.

Es importante acordar que el INPEP entra en la reciente Ley Especial para la regulacion
e instalacion de salas cunas y espacios de cuidado de menores hijos e hijas de las
personas trabajadoras, y la prestacion estara vigente hasta que el INPEP cumpla a

cabalidad con estas condiciones.-
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CLAUSULA N° 32 CLINICA ASISTENCIAL EMPRESA

La clinica empresarial asistencial en el Instituto, contara con el personal meédico general,
especializado y enfermeria, la instrumentacion y los equipos de tratamiento basicos para
enfermedades y casos leves y, con los medicamentos necesarios para curaciones y
tratamientos no complejos. La Administracion del INPEP hara las gestiones pertinentes,
para que la clinica funcione en beneficio de sus personas trabajadoras en forma optima.
Los servicios de esta clinica se extenderian a los hijos(as) menores de las personas
trabajadoras hasta la edad de los DIECIOCHO ANOS. Para las personas trabajadoras del
INPEP que no pudiesen hacer uso de la clinica por no laborar en San Salvador o cuando
no puedan ser atendidos en el Seguro Social o la unidad de salud de la localidad
correspondiente, por una emergencia comprobada o cuando no se pueda realizar la
atencidon en el tiempo requerido, presentaran los recibos de consulta general o
especializada en el centro de atencion privada de salud, ya que las personas trabajadoras
cuentan con Seguro Médico, dicha prestacién cubrira hasta treinta y cinco délares en cada
mes. Las recetas y examenes de laboratorio correspondientes, seran canalizados a través
de la clinica empresarial para ser gestionado y realizados en el Seguro Social. La clinica
de la Oficina Central, proporcionara los medicamentos y en caso de no existir los
medicamentos recetados al trabajador o trabajadora, el INPEP se compromete a cancelar
el valor total de la receta y examenes de laboratorio hasta un monto de cincuenta délares
en cada mes, sujeto a la presentacion de las facturas de liquidacion correspondiente al
Departamento de Talento Humano o el que haga las veces. Se continuaran cubriendo por
el INPEP servicios médicos especializados en cuanto a consulta, medicamentos y
examenes de laboratorio en aquellas especialidades para las trabajadoras(es) segun el
caso, los servicios de psicologia, ginecologia- obstetricia y pediatria. Para otras
especialidades médicas que no puedan cubrirse por razones econémicas del trabajador
(a), el Comité de Relaciones Laborales estudiara las demandas y posibilidades de
contratacion en un plazo acordado, asi como la ampliacion de horarios y de personas para

una mejor cobertura médica de las necesidades de salud y bienestar del personal. EI INPEP

se obliga a mantener.una atencion de especializacion en las areds a%igigmadas, en
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- los dias y horarios que puedan cubrir la demanda diaria que se tiene en los casos que la
demanda sobrepase la oferta médica y de salud contratada por el INPEP, se dispondra de
un fondo para cubrir servicios extraordinarios de atencién médica y de medicamentos que
pueden evacuar necesidades de personas trabajadoras que asi lo requieran. La encargada
de la clinica hara las evaluaciones que determinen el nimero cabal de pacientes diarios, el
nimero minimo y maximo para su efectiva atencion y con el personal necesario
administrativo, de enfermeria y médico; enviando las solicitudes y propuestas al Comité de
Relaciones Laborales para armonizar los servicios de salud con la demanda. Si las
demandas por las deficiencias de atencion en salud por parte de la clinica general y
especializada se llegasen a acumular en un 10% del personal en un mes por diferentes
razones o causas, se hara entre el INPEP y el Sindicato una intervencién para analizar las
causas; para adecuar y aplicar la mejora en la atencién de la clinica que evite su
funcionamiento irregular. En los casos excepcionales que se presenten en la aplicacion de
esta clausula, sera el CORELA quien conocera y hara la recomendacion a la instancia

correspondiente.
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CLAUSULA N° 33.- ASIGNACION PARA FINES DEPORTIVOS Y RECREATIVOS

Con el fin de promover las actividades deportivas y de recreacién necesarias para
complementar las acciones del trabajo a plenitud, el Instituto se compromete a financiarlas
y dara en el mes de enero de cada afio a propuesta del Comité de Deportes integrado por
el Sindicato o de la Secretaria de Deportes del Sindicato en caso de no disponerse de un
Comité, la suma de TRES MIL DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA para
el afo, que serviran para financiar las actividades deportivas a nivel interno; debiendo hacer
la respectiva liquidacion al final de cada afo con las respectivas autorizaciones de
Presidencia o Gerencia. Si no lo hiciere, el Comité de Deportes del Sindicato o la Secretaria
de Deporte correspondiente, reembolsara al Instituto la cantidad de dinero no utilizada de
acuerdo al programa anual de actividades deportivas y recreativas aprobado. Para la
realizacion y desarrollo del trabajo institucional en materia deportiva y recreativa
institucional, la responsabilidad es del Comité de Deportes del Sindicato a través de la
Secretaria de Deportes, quienes contaran con un equipo de apoyo para ese trabajo. El
Reglamento Especial y sus reformas regulara el funcionamiento del deporte y recreacion
en el INPEP, los cambios deben tener el aval de la Subgerencia Administrativa del INPEP.
El Comite de Deportes del Sindicato queda obligado, previo a la entrega de los TRES MIL
DOLARES, a presentar el plan de trabajo anual a la Subgerencia Administrativa. en el
primer mes de cada ano, asi como las reformas al Reglamento Especial de Deportes y
Recreacion. Dicho reglamento tendra como objetivo general, promover el sano
esparcimiento y participacion deportiva y recreativa, de todas las personas trabajadoras del
Instituto, que asi lo requieran. Todas las peticiones en materia de deportes y recreativas
internas seran canalizadas por el Comité de Deportes del Sindicato o por la Secretaria de

Deportes cuando aquel no esté en funciones.
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CLAUSULA N° 34.- ASIGNACION PARA ACTIVIDADES SOCIALES, EDUCATIVAS,
CULTURALES Y ASISTENCIALES.-

El INPEP aportara al Sindicato anualmente la cantidad de CINCO MIL DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, para que se inviertan en el desarrollo de actividades
sociales, educativas, culturales y asistenciales, en beneficio de las personas trabajadoras
afiliadas y del Instituto en general. EL INPEP, previa solicitud del Sindicato dirigida a la
Presidencia, autorizara dicha erogacion para ser entregada a la Secretaria General o
Secretaria de Finanzas del Sindicato, el cincuenta por ciento en el mes de enero y el otro
cincuenta por ciento en el mes de julio, debiendo el SITINPEP, hacer la respectiva
liquidacién de la primera cuota en el mes de junio y la segunda en el mes de diciembre de

cada afio, si no lo hiciere, el Sindicato reembolsara al Instituto la cantidad dinero entregada.
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CLAUSULA N° 35.- BONIFICACION POR CUMPLEANOS.

El Instituto entregara a la persona trabajadora por motivo de su cumpleafios una
bonificacion equivalente del 15% de su salario, hasta un limite de $ 342.86 dolares, del 10%
de su salario, comprendido en $ 342.87 dolares hasta $ 571.43 délares; y un valor fijo de $
45.71 dolares a los que tengan un salario de $ 571.43 délares en adelante, en concepto de
mercaderia. Para ello el Departamento de Talento Humano, pasara el listado de .
cumpleaferos de cada mes a la administracion de la Despensa Familiar, para ser efectivo
dicho pedido del producto en el mes de su cumpleafios. En ningin caso tendra prescripcion
alguna. El area de gastos administrativos, a requerimiento del Departamento de Talento
Humano, esta obligado a la elaboracién y el envio del cheque o remesa a la cuenta de la
despensa por éste concepto en los 5 dias habiles Gltimos de cada mes y la Despensa

Familiar de liquidarlo en el mismo término.
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CLAUSULA N° 36.- CASOS DE MATRIMONIO.

Las personas trabajadoras que contraigan nupcias, gozaran de diez dias de licencia
corridos con goce de salario, a partir de la fecha que deseen, y previa solicitud ante el
Departamento de Talento Humano, siempre que lo comprueben con la certificacion de
matrimonio respectiva o constancia que extienda el funcionario publico o quien autoriza el
matrimonio; el INPEP brindara a la persona trabajadora contrayente una bonificacion de $
75.00 dolares de los Estados Unidos de América.- En aquellos casos que el matrimonio
religioso se haya efectuado tiempo después de realizado el matrimonio civil y no haya
gozado de dicha prestacién se le otorgara la licencia y la bonificacién. Y en caso que el
matrimonio se realice entre las personas trabajadoras del INPEP ninguno perdera su cargo,
pero no podran estar en la misma unidad de trabajo. Ambos gozaran de la prestacién en

un cien por ciento.
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CLAUSULA N° 37.- SUBSIDIO DE TRANSPORTE A LA PERSONA TRABAJADORA

El subsidio en concepto de transporte se dara de la siguiente manera: a) La cantidad de
DOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA por dia laborado para
aquellas personas trabajadoras que tengan que viajar del interior de la Republica a laborar
en la oficina central de San Salvador; b) UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON CUARENTA CENTAVOS por dia laborado, para el personal que reside en
la zona metropolitana de San Salvador y que trabaja en la oficina central; y c) UN DOLAR
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON VEINTICINCO CENTAVOS, por dia
laborado para el personal que reside en el municipio de San Salvador y que trabaja en la
Oficina Central. d) Al personal del INPEP que labora en las Oficinas Descentralizadas y en
el Centro Recreativo de la Costa del Sol, que para trasladarse desde su residencia a su
lugar de trabajo, incurra en costo de transporte, se le dara el subsidio de la siguiente
manera: UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA CON VEINTICINCO
CENTAVOS si reside dentro del mismo municipio donde se encuentra la oficina
descentralizada o el Centro Recreativo; y UN DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA CON SESENTA Y CINCO CENTAVOS, si reside en un municipio diferente al

de la Oficina Descentralizada o del Centro Recreativo.-
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CLAUSULA N° 38.- SUBSIDIO ALIMENTICIO.

El Instituto proporcionar4d a cada trabajador y trabajadora en concepto de subsidio
alimenticio para almuerzo, la cantidad de DOS DOLARES CON SESENTA CENTAVOS
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA diarios. Tal prestacion se otorgara unicamente
por los dias laborados y se pagara mensualmente por medio de la planilla de pago de
salarios correspondiente al mes siguiente a aquel en que se haya laborado. El personal
que por la naturaleza de su trabajo perciba viaticos no se le cancelara esta prestacion del

subsidio alimenticio, en el dia o dias que reciba dicho viatico.
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CLAUSULA N° 39.- AYUDA PARA ANTEOJOS

Cuando el trabajador o trabajadora, de acuerdo con los examenes visuales requiera de
lentes con graduacién, el Instituto le proporcionara un subsidio equivalente al ciento por
ciento del costo de los lentes y aros, sin que en ninglin caso dicho porcentaje exceda de

DOSCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

El beneficio a que se refiere el inciso anterior, sera concedido por un periodo de dos afios
a favor de dicho trabajador o trabajadora, transcurrido el cual podra tener de nuevo derecho

a la prestacion del cincuenta por ciento del valor de los lentes y aros.

Prestacion en caso de deterioro o pérdida:

En caso de deterioro o pérdida comprobada, no se tomara en cuenta el plazo mencionado,
teniendo derecho a un cincuenta por ciento del costo de los lentes y aros, el cual sera

unicamente por una sola vez.

Prestacion por cambio de graduaciéon: Cuando se trate de cambio de graduacién, tendra

derecho al cien por ciento del costo de dichos aros y lentes, sin que en ningun caso dicho
valor exceda de DOSCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA.

Prestacién por casos especiales de enfermedad visual: En casos especiales de enfermedad

visual, el beneficio para la persona trabajadora, sera del cien por ciento por el costo de aros

y lentes.

53




CLAUSULA N° 40.- AYUDA PARA REALIZAR ESTUDIOS UNIVERSITARIOS,
TECNICOS Y POST-GRADO.

Las personas trabajadoras de demuestren su aplicacion en los estudios universitarios,
seran estimulados por el Instituto a través de los incentivos siguientes: a) Reintegro del
costo de matricula y cuotas de escolaridad y funcionamiento, hasta por una cantidad de
CIEN DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA por cada ciclo cursado. Para
el goce de dicha prestacion el estudiante debera inscribir un minimo de tres materias y
aprobar cada materia con una calificacion minima de SIETE punto cero; b) Personas
trabajadoras que no cumplan con el literal a), se regiran en el goce de la prestacion a lo
siguiente: Reintegro del costo de matricula y cuotas de escolaridad y funcionamiento, si
en el ciclo correspondiente aprueban el total de materias inscritas, pero en ningun caso,
dicho reintegro seréa superior a SESENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA, por cada ciclo cursado; ¢c) Cuando se trate de personas trabajadoras que estén
elaborando el trabajo de graduacion, el Instituto reconocera las cuotas de escolaridad
hechas a la Universidad bajo este concepto, previa presentacion de la calificacion de notas
o el titulo obtenido. El reintegro a que se refiere el literal anterior se hara efectivo siempre
que el trabajador lo solicite, y que asimismo anexe a su solicitud los comprobantes del
gasto reclamado; d) Las personas trabajadoras que se acojan a los incentivos a que se
refieren los literales a) y b), estaran obligados posteriormente a los estudios que se les
hayan financiado a continuar laborando para y a la orden del INPEP, durante un lapso
igual al periodo ultimo que les hayan financiado en concepto de matricula y escolaridad
qgue les hayan sido reintegrados por el Instituto y los que cursen postgrados deberan
realizar un estudio académico basado en un problema institucional identificado y su
propuesta de solucion en un tiempo de tres meses, y dejar un ejemplar de manera escrita
y virtual en la biblioteca institucional, asi como su socializacién ante un auditorio selecto

designado por el INPEP.
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Las personas trabajadoras que en virtud de renuncia, incumplan la obligacién c
en el inciso a) o b), deberan reintegrar al INPEP el monto total que en concepto del
ciclo de financiamiento de estudios hayan percibido o el diferencial si hubiera laborado

parcialmente el periodo exigido.

Para aquellas personas trabajadoras que hagan uso del reintegro para trabajo de
graduacion, que incumpla con el periodo de seis meses posteriores al monto ultimo dado,
tendran que devolver lo financiado de forma total o parcial segin hayan laborado posterior
al beneficio obtenido; e) Las personas trabajadoras en un nimero no mayor de cuarenta
del INPEP, podran estudiar carreras técnicas de por lo menos tres afios de duracion, los
cuales gozaran de todas las prestaciones de la clausula. f) Para aquellas personas
trabajadoras que cursen estudios de post grado, el INPEP podra financiarles hasta el 20%

de los gastos en concepto de matricula y escolaridad en cada ciclo o periodo de estudio.
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CLAUSULA N° 41.- AYUDA PARA UTILES Y OTROS GASTOS ESCOLARES

El INPEP, dara un subsidio por un valor de SETENTA Y CINCO DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA a cada trabajador y trabajadora, en concepto de ayuda
para Utiles escolares, para satisfacer las necesidades familiares de apoyar la educacion

de los hijos e hijas de las personas trabajadoras que estén estudiando.

Esta ayuda sera entregada una vez al afio, previa presentacion al Departamento de
Talento Humano de la constancia de estar matriculado en algun centro de estudios, privado
0 publico, para cubrir las necesidades de uniforme, zapatos, matricula y primera cuota
escolar. Cada trabajador o trabajadora tendra derecho a esta prestacion unicamente para
un hijo o una hija, cuya edad no debe exceder los dieciocho afios 0 que estén cursando el

bachillerato.

El Departamento de Talento Humano debera verificar que en el expediente del trabajador
o trabajadora se encuentre la correspondiente partida de nacimiento del hijo o hija, para
comprobar el parentesco. En el caso que se presenten dos solicitudes por dicho concepto

para un mismo hijo o hija, se admitira una sola.

La prestacion prescribira si no se hace efectiva durante el afio al que corresponda.
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CLAUSULA N° 42.- REFRENDA DE LICENCIA.

El instituto asumira los costos de refrenda de licencia de transito, incluido el examen visual,
de toda persona trabajadora que desempefie labores de motorista o motociclista al servicio
del INPEP. Dicho pago de refrenda sera reintegrado a la persona trabajadora al presentar
los comprobantes que aseguren el tramite efectuado para refrendas de licencia de manejo,
en un plazo de ocho dias habiles a partir de la presentacion de la solicitud hecha al
Departamento de Talento Humano.
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CLAUSULA N° 43.- BOLSA ALIMENTICIA

El INPEP cubrird una bolsa alimenticia cada mes para todas las personas trabajadoras,
valorada en QUINCE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA. Esta bolsa
alimenticia podra ser retirada en la Despensa Familiar del Instituto, a partir del primer dia
habil de cada mes. El proceso administrativo sera el siguiente: mensualmente el
Departamento de Talento Humano, remitira a la Despensa Familiar, un listado con el
detalle del personal que tiene derecho a la prestacion. La Despensa Familiar, elaborara
recibo por el monto total contenido en el listado, solicitara autorizaciéon a Presidencia y lo
remitira a la Pagaduria de Gastos Administrativos, para que emitan el cheque a favor de
la Despensa Familiar del INPEP.- Después que se ingrese el cheque a la cuenta de la
Despensa Familiar, ésta iniciara la entrega de productos, para lo cual, llevara un control
de entrega, en el que firmara cada trabajador o trabajadora que reciba los productos.- El
ultimo dia habil de cada mes, la Despensa Familiar remitira al Departamento de Talento
Humano, copia del control de entrega de los productos, con la finalidad de verificar que la
prestacion se haya hecho efectiva.- Si al mes de diciembre de cada ano el trabajador(a)
no ha hecho efectiva la prestacion, la Despensa Familiar debera reintegrar al INPEP el
monto equivalente a las prestaciones no canjeadas y la prestacion se perdera. El
trabajador o trabajadora, podra canjear la bolsa alimenticia, de acuerdo a su preferencia,
por cualquiera de los productos existentes en la despensa, con excepcién de vales para
supermercado.- En los casos en que el trabajador o trabajadora por razones justificadas
no puedan presentarse a la Despensa Familiar, podra autorizar a otra persona para que
pueda canjear la bolsa alimenticia.- A las personas trabajadoras de las oficinas
descentralizadas y el Centro Recreativo en la Costa del Sol, se les hara efectiva esta
prestacion abonandoles mensualmente la cantidad de QUINCE DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA, a la cuenta bancaria en la que se les abona el salario,

para tal efecto, la prestacion se incorporara en las planillas de salarios.-
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CLAUSULA N° 44.- ESTIMULO A LA ANTIGUEDAD DE LA PERSONA
TRABAJADORA

El INPEP en la fecha de celebracion del DIA DE LA SEGURIDAD SOCIAL CATORCE DE
MAYO, otorgara estimulos en dinero a aquellas personas trabajadoras que en el ano
calendario cumplan una antigiiedad de cinco, diez, quince, veinte, veinticinco, treinta,
treinta y cinco y cuarenta afios de servicio a la Institucién en la siguiente forma: por cinco
afios, SETENTA Y CINCO DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS; por diez afios
DOSCIENTOS OCHENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS; por quince
anos QUINIENTOS QUINCE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS:; por veinte afios
SEISCIENTOS OCHENTA Y SEIS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS:; veinticinco
anos SETECIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS; treinta afios
SETECIENTOS CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS; treinta y cinco
afios OCHOCIENTOS DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS y cuarenta afios de
servicios OCHOCIENTOS CINCUENTA DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS.-
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CLAUSULA N° 45.- INGRESO AL CENTRO RECREATIVO DEL INPEP EN LA COSTA
DEL SOL

Las personas trabajadoras del INPEP, y su grupo familiar padres, madres, abuelos(as),
esposo(a), compariero(a) de vida e hijos(as)] ingresaran al Centro Recreativo del INPEP
ubicado en la Costa del Sol, sin pagar ningln costo por el ingreso de personas, vehiculos

y el uso de sus instalaciones.

Asi también tendran derecho al uso de una mesa, cuatro sillas y dos hamacas, sin costo
alguno. Su ingreso no necesitara de autorizacidén alguna, para ello los porteros del Centro
Recreativo contaran con listados actualizados del personal para poder establecer que
laboran en el INPEP, o la sola presentacion del carnet de empleado que lo identifica. Las
personas trabajadoras en forma colectiva tendran derecho al uso de las cabanas, para lo

cual se reservaran como maximo un numero de doce.

Para facilitar el transporte desde las oficinas del INPEP hacia el Centro Recreativo y
viceversa, a las personas trabajadoras y los familiares arriba detallados, el INPEP
contratara los servicios de particulares con capacidad para 60 personas, para los dias
lunes, martes, miércoles y jueves de la Semana Santa. Ademas, en los periodos fuera de
temporada de vacaciones, el INPEP a través del Departamento de Talento Humano, con
el objeto de fomentar la recreacién sana en el personal, programara al menos un namero
de seis excursiones durante la vigencia del contrato en un maximo de un bus con
capacidad para 60 personas, para lo cual desarrollara los mecanismos de informacion,
inscripcién y control de asistencia dentro del afio, esto con el objeto de evitar las
repeticiones de personal en las excursiones; las SEIS actividades recreativas periddicas
seran Unicamente para personas trabajadoras del Instituto. El Departamento de Talento
Humano, sera el encargado de hacer las gestiones correspondientes para darle

cumplimiento a esta clausula.
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En caso que haya tardanza en la programacién de las excursiones, el Sindicg

hacer los reparos para su cumplimiento.

Aquellos ex trabajadores y trabajadoras del INPEP que han pasado a su jubilacion, y hayan
sido pensionados por el Sistema de Pensiones Privado tendran derecho para el ingreso y
estadia a los servicios gratuitos del Centro Recreativo de la Costa del Sol, con la
presentacion de su carnet de pensionado(a) y alguna identificacién o acreditacion de ex

trabajador o trabajadora del INPEP.
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CLAUSULA N° 46.- DESPENSA FAMILIAR.

El Instituto y el Sindicato continuaran administrando la Despensa Familiar, a fin de que las
personas trabajadoras puedan adquirir a bajo costo los productos de mayor consumo en el
hogar. Un Reglamento Especial y sus reformas posteriores regulara el funcionamiento y
administracién de la despensa, el solo podra ser modificado por acuerdo de ambas partes.
El Consejo de Administracion de la Despensa, cada seis meses expondra ante la Junta
Directiva del INPEP, el estado economico de la Despensa, mediante los balances de
situacion y comprobacion respectivas; ademas expondra un analisis en cuanto a la oferta 'y
la demanda de articulos de consumo basico familiar y la influencia del indice inflacionario
sobre la capacidad adquisitiva de la Despensa. La Junta Directiva del INPEP, tomando en
consideracion los analisis del Consejo de Administracion, podra reforzar econémicamente
con fondos propios a la Despensa, en un plazo no mayor de un mes a partir de la
presentacion del balance. La Despensa Familiar continuara con el objetivo de proteger el
salario real de las personas trabajadoras, como un servicio donde se expenden bienes
basicos del consumo familiar. No obstante, las personas trabajadoras continuaran pagando
el cargo del cero punto setenta y cinco por ciento (0.75%) sobre el valor de compra de los
productos. En casos de emergencia nacional, el INPEP, podra otorgar préstamos de
emergencia a la Despensa, para que pueda abastecer las necesidades de las personas
trabajadoras del Instituto. Dentro del Consejo de la Despensa Familiar, se conformara una
Comision Ad-hoc, para el asesoramiento socio laboral, econémico y de mercado para
asegurar su efectivo funcionamiento, asi como el seguimiento de una toma de decisiones.

Lo cual sera regulado en el Reglamento de la Despensa.
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CLAUSULA N° 47.- DERECHO DE AUDIENCIA Y RECURSOS ANTE LA CAUSAL DE
DESPIDO

En el caso que un trabajador o trabajadora del INPEP, se viera involucrado en faltas
disciplinarias que dieran motivo a una posible sancion de despido, sera el Comité de
Relaciones Laborales quien, de oficio, realizara un proceso de investigacién que coadyuve
a determinar si procede la aplicacion de la sancién administrativa. En cualquier motivo, el
trabajador o trabajadora, ante el ejercicio pleno de su derecho de audiencia y defensa
laboral, se hard acompanar obligatoriamente por un representante sindical o segun
requerimiento oral o escrito o por escrito de representantes del CORELA, y en  reunion

ante la Presidencia del Instituto, el caso debera tratarse en condiciones de igualdad.

El procedimiento en mencién garantiza el derecho de audiencia a las personas
trabajadoras del INPEP afectados (as) con la medida. Las personas trabajadoras del
INPEP afectados(as) con la medida. Las personas trabajadoras del INPEP afiliados y no
afiliados tienen por medio de esta clausula el derecho a ser oidos, informados y notificados

previa y debidamente de la situacion que afecta su estabilidad laboral.

El ejercicio del derecho de defensa implica una audiencia, conociendo previamente de los
medios e informes que sostienen la falta o acusacion; que existan las condiciones para
una accion de defensa imparcial y dejar la oportunidad a la presentacion de las pruebas
de descargo y de uso de los recursos correspondientes que protejan la estabilidad laboral

contra actos arbitrarios.

En caso que no quede claramente evidenciada la carga de la prueba en contra y haya

dudas en el debido.proceso y el interés legitimo que pudieran IeSion@%@ﬁ;ﬁ@&l trabajo,
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se podra interponer un recurso de revocatoria por intermedio del Sindicato, que debera
hacerse por escrito dentro del término de cinco dias habiles contados a partir del dia
siguiente al hecho del despido y tiene el proposito de impugnar la decisiéon tomada por la
Presidencia, y si fueren varios los afectados con la medida que intervienen en el
procedimiento, el plazo se computara para cada uno de ellos desde que el acto le haya
sido notificado a cada uno. Y dentro de los tres dias siguientes de su interposicion, la

Presidencia fallara el recurso de revocatoria.
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CLAUSULA N° 48.- INFORMACION SOBRE PROBLEMAS LABORALES,
ADMINISTRATIVOS, ECONOMICOS Y SOCIALES

En lo referente a la participacién de la Directiva del Sindicato, en casos de problema
laborales, econémicos, sociales y sindicales, que afecten los derechos de personas
trabajadoras, el Departamento de Talento Humano proporcionara a ésta, la informacion
correspondiente, previo requerimiento por escrito del interesado o interesada al Sindicato;
la informacién asi otorgada no implica la competencia para resolver el problema planteado,

ya que de ser asi sera tratado y resuelto por el Comité de Relaciones Laborales.

Los requerimientos por escrito deberan sujetarse a los plazos contemplados en la
CLAUSULA DE CORRESPONDENCIA, todo atraso en proveer la informacion que se ha
requerido, por razones de descuido, omision o falta de diligencia, del funcionario

correspondiente, dara pauta a la aplicacion del reglamento interno en lo pertinente al caso.

El Comité de Relaciones Laborales podra pedir la misma u otra informacion sobre aquello
que ya se haya provisto al Sindicato, las actuaciones anteriores a la intervencion del
Comité podran ser tomadas en cuenta para resolver el problema planteado. Cuando se
trate de casos de emergencia sobre problemas laborales, econémicos, sociales y
sindicales; el Sindicato podra abocarse al Departamento de Talento Humano a requerir en
forma oral o escrita lo pertinente, y aquella estara obligada a aportarla inmediatamente en

las formas antes mencionadas.

En todo este marco se refuerza el reconocimiento del Sindicato y personas trabajadoras a

su derecho de acceso a la informacion institucional.




CLAUSULA N° 49.- INTERINATOS Y SUSTITUCIONES DE PERSONAL.

La persona trabajadora suple interinamente, cuando transitoriamente o temporalmente
desempefa las labores asignadas a un puesto de trabajo diferente, por motivos de
declararse legalmente la ausencia. Para efectos de proceder a un interinato, se tendran las
siguientes consideraciones: Cuando se presenten casos de incapacidades o en
enfermedad o accidente, por permisos o licencias que dupliquen una ausencia de quince
(15) o mas dias; al ocurrir cualesquiera de éstos casos, el INPEP procedera a cubrirlos
dentro de los tres dias habiles siguientes de ocurrida la ausencia temporal, de no hacerlo y
diese lugar al entorpecimiento de las labores o produjese un recargo de labores que es
sefialado como queja ante el sindicato o el CORELA, se procedera a denunciarlo en las
instancias pertinentes, administrativas y/o judiciales; el interinato procedera siempre en los
casos de licencia por maternidad, casos de terminacion del contrato individual de trabajo
por renuncia voluntaria en cualquiera modalidad, que deriven en un plaza o puesto de
trabajo vacante temporal o definitivo, mientras se nombra a la persona que definitivamente
ocupara el cargo. La persona trabajadora interina debera ser instruida por lo menos con
una antelacién de quince dias del inicio de la licencia por la persona que va a sustituirse
interinamente o va renunciar al puesto de trabajo, en definitiva. De ocurrir una ausencia
definitiva dentro del ejercicio del interinato, la persona interina si es interina podra
someterse a una evaluacion del desempefio, de conformidad al Contrato Colectivo de
Trabajo que contempla los instrumentos para realizar una evaluacién de mérito o idoneidad
para ocupar el puesto de trabajo vacante. En caso contrario se abrira a concurso tal como
lo senala el Articulo 20 de la Ley del INPEP. II) PROCEDIMIENTO PARA HACER LAS
SUSTITUCIONES. Se entiende que una persona trabajadora sustituye a otro u otra, cuando
como producto de una vacancia de plaza, diera lugar a un nombramiento interino. Para
poder suplir una ausencia definitiva, se procedera de conformidad a lo siguiente: Deberan
seguirse los requisitos que sefala la Ley del INPEP, del Escalafon y sus reglamentos. Al
llenar la vacante de conformidad al literal anterior, se procedera al sistema del Escalafon
Salarial, haciendo llegar a la persona con mayores calificaciones de idoneidad, experiencia,

formacioén profesional que requiera la plaza vacante. Luego que se haya llenado la vacancia
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vacante, procediéndose a realizar la cobertura por parte de la jefatura del area involutre
con la plaza vacante.- Mediante concurso las personas que se sometan de conformidad a
las calificaciones alcanzadas ocuparan las plazas en orden descendente; si es el caso de
que algunos de los concursantes tiene el mismo salario se procedera a evaluar a quienes
son candidatos y candidatas a una plaza vacante, en lo que se conoce como llenar una
plaza de conformidad a una escalera salarial y, la plaza de menor salario sera la que quede
libre, abriéndose a concurso interno o en su defecto por excepcion externamente. La
persona ocupante del interinato tendra derecho al salario y a prestaciones asignadas a la
plaza del trabajador(a) sustituido(a); esta regla no sera aplicable cuando el salario y las
prestaciones de dicha plaza sean inferiores, en este caso la persona trabajadora interina
seguira devengando el salario asignado a su propia plaza. Los interinatos duraran el
periodo de la ausencia temporal. Todo interinato debera ser cubierto con recurso humano

interno, salvo casos excepcionales no determinados por este contrato colectivo de trabajo.
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CLAUSULA N° 50.- ADSCRIPCION Y SUPRESION DE PUESTOS.

No podra haber adscripcién o supresion de un puesto de trabajo, sin el previo aviso del
Comité de Relaciones Laborales- CORELA- y del INPEP al Sindicato, o sin la resolucion de
la unidad competente. Seran nulos de pleno derecho aquellas acciones de esta indole que
no cumplan con tales acuerdos; es decir que se necesitara del consenso entre las partes
para proceder a una accion administrativa de esta naturaleza. Los casos de puestos nuevos
en virtud de ley o de necesitar institucionales futuras, deberan ser del conocimiento
anticipado del CORELA, quien emitira opinion sobre la creacion o supresion de puestos,
sin quitar la potestad que le a la Presidencia el Art. 19 de la Ley del INPEP. A los efectos
de incentivos salariales podran de mutuo acuerdo las parte, revisar medidas que impliquen
la supresioén de las plazas vacantes en el presupuesto y en el uso de los fondos pasarla a
la economia de salarios que luego pueden disponerse en mejoras salariales a personas
trabajadoras o grupos laborales de areas de trabajo especificas que necesitan mejorar su
desempeno.
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CLAUSULA N° 51.- TERMINACIONES DE CONTRATO Y NOMBRAMIENTO.

Ninguna terminacion de Contrato Individual de Trabajo o Nombramiento por Ley de Salario
tendra validez sin que se haya procedido a una investigacion. En ningun caso se podra
sustituir la investigacion con los reportes o informes hechos en los centros de trabajo por
los Jefes inmediatos respectivos. Para el caso de los representantes patronales no
sindicalizados se estara sujeto a la aplicacion efectiva de su derecho de audiencia y defensa
laboral. La investigacion serd de conformidad al procedimiento que contempla el
Reglamento Interno de Trabajo, y tomando en consideracion las facultades del Comité de
Relaciones Laborales. El proceso que se lleve a cabo debe garantizar los derechos de
audiencia y de acceso a los recursos de revision, apelacion u otros que fuere aplicables, a

fin que las decisiones que se adopten sean conforme al Principio de Legalidad
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CLAUSULA N° 52.- EXPEDIENTES PERSONALES

El Instituto a través del Departamento de Talento Huméno, llevara un expediente personal
actualizado de cada trabajador y trabajadora, conteniendo toda la historia laboral,
disciplinaria, experiencias acumuladas y méritos recibidos y alcanzados en su desarrollo
propio o institucional; dicho expediente estara debidamente foliado y archivado en la

seccidén correspondiente.

Las personas trabajadoras podran presentarse en horas habiles a solicitar la inspeccion y
copia de sus respectivos expedientes y documentos que les interese, asi como aquello
que esté relacionado con investigaciones practicadas producto de las irregularidades o
faltas atribuidas a las personas trabajadoras, como resultado del trabajo del Comité de
Relaciones Laborales-CORELA o de |la autoridad competente.

La jefatura del Departamento de Talento Humano o en su defecto el encargado(a) de dicha
unidad, autorizara que el trabajador o la trabajadora en presencia de la Jefatura o de un
empleado del Departamento de Talento Humano, inspeccione el expediente, en ningun
caso se denegara tal peticion, en caso de negligencia o actos arbitrarios se atendera a la

sancion correspondiente.

Este derecho se hara extensivo a los miembros del Comité de Relaciones Laborales,
quienes quedan facultados para solicitar al Departamento de Talento Humano, la
informacién que sea de su interés referida estrictamente a cuestiones laborales,
profesionales y técnicas de conformidad a sus atribuciones institucionales.

Para efectos de copiar alguna informacion del mismo, este tendra su excepcion en lo
referente a referencias personales obtenidas por el Instituto, diagndsticos médicos vy
resultados de pruebas psicotécnicas. Si se hace necesario disponer de dicha

documentacion por diversos motivos, sera el Comité de Relaciones Laborales siempre que
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informacion, previa solicitud por escrito al CORELA del interesado o interesada.




CLAUSULA N° 53.- PROHIBICION DE ACTOS DISCRIMINATORIOS Y ARBITRARIOS
HACIA LA PERSONA TRABAJADORA

Las jefaturas del INPEP que de manera arbitraria, abusen de su estatus de poder
administrativo, técnico, profesional y politico, provocando ya sea directamente 0 por
interposita persona, discriminacion y acoso laboral por razones de sexo, edad, orientacion
sexual, estado de gravidez, origen étnico, estado familiar, condicion social, mental y fisica,
de salud, religiosas, politicas, por afiliacion y ejercicio sindical, seran sancionadas con

medidas administrativas, civiles y/o penales segun sea el caso.

Si como resultado de actos arbitrarios, se limiten, repriman, restrinjan o denieguen
derechos fundamentales contemplados en el contrato colectivo, tomando decisiones,
haciendo presiones, intimidaciones que conduzcan a vejaciones, atropellos o dano en
personas trabajadoras, y los bienes bajo su responsabilidad, que deriven en riesgos fisicos
y psico sociales; asi como usar apremios o coacciones ilegitimas, para abusar o presionar
a personas trabajadoras en el desempefio de sus funciones o tareas asignadas, seran
sujetos a sanciones administrativas, siendo el Comité de Relaciones Laborales-CORELA,
de oficio o por denuncia quien comprueba plenamente cualquiera de las situaciones
enmarcadas en la causal de actos arbitrarios, derivandose en sanciones administrativas y

de otra indole.

En este contexto se evitara en todo momento el acoso laboral determinado por el
hostigamiento fisico o sicologico que de forma sistematica o recurrente se ejerza sobre
una mujer u hombre, en el lugar de trabajo, con la finalidad de aislar, marginar, intimidar o
destruir redes de comunicacion de la persona que enfrenta estos hechos, dafar su
reputacion, desacreditar el trabajo realizado, perturbar u obstaculizar el ejercicio de sus
labores. Sobre manera si dentro de la accion administrativa se percibe violencia laboral

hacia la mujer, la cual debe en todo momento ser protegida, evitandose acciones u
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mejoramiento de condiciones que promuevan la igualdad y equidad en los puestos de

decision, salarios y estabilidad laboral.




CLAUSULA N° 54.- SISTEMA DE ESCALAFON SALARIAL

Queda implantado en el Instituto un sistema escalafonario para todas las personas
trabajadoras sin distincién, y siguiendo lo contemplado en el articulo 20 ordinal 20 de la
ley del INPEP, que tendra por objeto: A) Analizar, clasificar y valorar las funciones o
actividades de los puestos de trabajo contemplados en la carrera administrativa; B) Asignar
de acuerdo a la valoracion del puesto, el salario que le corresponde a cada trabajador y
trabajadora y; C) Establecer un sistema de calificacion del mérito personal de cada
trabajador y determinar incrementos salariales por ese concepto, como estimulo a la
eficiencia, experiencia y formacion académica alcanzada; de acuerdo a los intervalos

retributivos correspondientes.

Para el funcionamiento del Sistema Escalafonario, existiran principalmente los siguientes
instrumentos: 1) Manual de Evaluacion de Puestos, que contienen los factores que sirven
de base para valuar las funciones o actividades de los puestos; Il) Manual de Clasificacion
de Puestos, que concentran los puestos en grupos homogeneos en cuanto a su valor,
ubicandolos en las clases correspondientes; Ill) Tabuladores de salarios, que contienen
todos los intervalos retributivos de cada clase, permitiendo ubicar a cada trabajador y
trabajadora en el que le corresponde de acuerdo al puesto y funciones que desempenfia y
a la capacidad y formacién profesional alcanzada; IV) Manual de Calificacion del Mérito
Personal, que contiene las disposiciones generales que permitan calificar el desarrollo del
talento humano a partir del rendimiento laboral y demas factores comprendidos en el
mismo, con el objeto de ubicar a la persona trabajadora en las calificaciones establecidas

por el manual en el intervalo retributivo inmediato superior.

Las personas trabajadoras seran notificadas de su calificacion por la jefatura inmediata
superior, de cuya resolucion podra recurrir por escrito ante la jefatura del Departamento de

Talento Humano, dentro de los tres dias siguientes, siempre que no estuviese de acuerdo
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con la misma, y éste resolvera dentro de los cinco dias siguientes de haber re S
recurso y; V) Reglamento de Administracion del Sistema Escalafonario, que determi S
la forma de proceder para resolver cada caso. Todos los instrumentos arriba descritos
deberan estar actualizados de comun acuerdo entre las partes, el Sistema Escalafonario
debe ser una herramienta que garantice la idoneidad para el puesto de trabajo, la
competencia y adecuacion para aumentos, promociones, traslados, capacitaciones,
formacién profesional y académica, nombramientos de vacantes, estimulos dentro de la

vigencia del Contrato Colectivo de Trabajo.

Dicho escalafén salarial debe ser actualizado cada dos afios tomando en cuenta la
situacion administrativa, financiera y econémica del Instituto. El Sindicato solicitara al
INPEP, la informacién del Sistema Escalafonario para proceder a un analisis sobre
elementos de equidad de género, y situaciones de discriminacion positiva o negativa de

acuerdo a la clausula 54 del Contrato Colectivo de Trabajo.




CLAUSULA N° 55.- DE LA MOVILIDAD DEL PERSONAL

TRASLADO

Las personas trabajadoras del INPEP podran ser trasladados a otro puesto de igual clase,
siempre que sea dentro de las mismas o similares condiciones de salario y categoria de
puestos de trabajo en el area del traslado, de tal manera de no llegar a distorsionar la

jerarquizacioén salarial y de puestos de trabajo.

El traslado puede ser temporal o definitivo y habra de llevarse a cabo conforme lo establece
este contrato colectivo de trabajo; y aquellas leyes o instrumentos administrativos que

reconocen o desarrollan esta acciéon de personal.

El traslado se puede realizar: a) Por necesidad del servicio; y b) Voluntario. Ningun traslado
podra realizarse sin el consentimiento del trabajador o trabajadora, salvo en los casos de
calamidad publica y emergencia declarados por la autoridad competente. El Departamento
de Talento Humano, sera la unica que podra formalizar un traslado de personal por
necesidad del servicio o voluntario, de acuerdo al procedimiento establecido por este

contrato colectivo de trabajo.

I) DEL TRASLADO POR NECESIDAD DEL SERVICIO. - De forma excepcional, por la
necesidad del servicio y por un plazo no superior a tres meses, las instituciones podran
trasladar a un trabajador(a) a un puesto similar al que desempefia dentro del INPEP,
siempre que ello no implique condiciones menos favorables para aquél o aquélla. En este
sentido, en ningun caso se afectara el puesto, el nivel jerarquico ni las retribuciones que
viniere percibiendo. No obstante, si el puesto al que se le traslada tiene asignadas mejores
condiciones econdmicas y socio-laborales le seran aplicadas al trabajador o trabajadora,

mientras ejerza tales funciones.
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desempefando el afectado(a) hasta que cese dicha comisién. El puesto reservado podra

ser cubierto con interinato.

Il) TRASLADO VOLUNTARIO: El trabajador o trabajadora podréa solicitar su traslado de
forma voluntaria, mediante una solicitud dirigida al superior inmediato. Este traslado se
podra solicitar dentro de la misma area de competencia o en otra area de trabajo de la
institucién, aun fuera de la oficina central, cumpliendo los requisitos establecidos en este
contrato colectivo para los traslados. La solicitud debera contener las causas que motivan
el traslado, las dependencias involucradas, la plaza y puesto desempefiado y el que se
quiere desempenar, ademas de probar el cumplimiento de los requisitos para el traslado.
Para que proceda un traslado sera necesario que exista plaza vacante en el lugar de
destino o de acuerdo a la organizacion del trabajo sea un area que requiera de mas

personal que venga a reforzar los servicios publicos prestados.

Cuando se trate de mujeres victimas de cualquier tipo de violencia que se vean obligadas
a abandonar el puesto de trabajo en la oficina central o de la localidad donde venian
prestando sus servicios, para hacer efectiva su proteccién o el derecho a la asistencia
social integral, tendran derecho al traslado a otro puesto de trabajo similar o equivalente,
sin necesidad de que sea vacante de necesaria cobertura. Aun asi, en tales supuestos la
institucion estara obligada a comunicarle las vacantes u oportunidades ubicadas en la

institucién o en las que la interesada expresamente solicite.

En las actuaciones y procedimientos relacionados con la violencia de género, se protegera

la intimidad de las victimas, en especial, sus datos personales, los des sus descendientes




REGLAS GENERALES DEL TRASLADO. Para realizar un traslado se debe cumplir los
siguientes requisitos: a) Que el puesto sea de similares funciones al actual puesto de
trabajo. b) Que se encuentre en el mismo nivel o categoria que el actual. c) Que se permita
ejercer la funcion encomendada de forma inmediata o mediante un periodo de adaptacion
no superior a un mes. d) La anuencia de los superiores jerarquicos involucrados y del
Departamento de Talento Humano, bien identificada con las areas del instituto en cuanto
a cargas de trabajo, desarrollo y modernizacion, proyecciones institucionales, peticiones
de refuerzos de personal y demas cuestiones socio-laborales pertinentes. En todo traslado
se considerara la necesidad del servicio y el funcionamiento eficaz del servicio publico,
siempre que ello no implique condiciones menos favorables en materia de derechos para

el trabajador o trabajadora.

PERMUTA .- Los servidores publicos que desempefien cargos de una misma clase podran
ser permutados en la misma u otra area de la institucion, si fuere conveniente para la
administracién y hubiere anuencia de los interesados(as). La permuta de una Subgerencia
a otra diferente debera ser aprobada por la Gerencia. La permuta de personas trabajadoras
pertenecientes a una misma Subgerencia debera ser aprobada por el Departamento de

Talento Humano.

RECURSO DE APELACION. - Las aprobaciones impuestas o denegatorias de traslado y
permuta, en su caso, podran ser impugnadas a través del recurso de apelacion ante el
Comité de Relaciones Laborales bajo el procedimiento establecido en esta clausula. Todos
los instrumentos arriba descritos deberan estar actualizados de comun acuerdo entre las
partes, el Sistema Escalafonario debe ser una herramienta que garantice la idoneidad para

el puesto de trabajo, la competencia y adecuacion para aumentos, promociones, traslados,
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capacitaciones, formacion profesional y académica, nombramientos de vacgmjes

estimulos dentro de la vigencia del Contrato Colectivo-de Trabajo.

Dicho escalafén salarial debe de ser actualizado cada dos afios tomando en cuenta la
situacion administrativa, financiera y econémica del Instituto.

El Sindicato solicitara al INPEP la informacion del Sistema Escalafonario para proceder a
un analisis sobre elementos de equidad de género, y situaciones de discriminacion positiva

0 negativa de acuerdo a la clausula 54 del Contrato Colectivo de Trabajo.
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CLAUSULA N° 56.- RECARGO DE LABORES.

Las personas trabajadoras del INPEP estan obligados a desempenar las labores y
atribuciones para las cuales han sido contratados (as). Por recargo de labores se debera
entender todas aquellas actividades o atribuciones adicionales o diferentes, que
desempefiare todo trabajador o trabajadora dentro de su jornada ordinaria de trabajo, a las
labores convenidas en su respectivo contrato Individual de trabajo o acuerdo administrativo
y de conformidad a lo sefialado en el Manual de Puestos y Funciones y del Sistema del
Escalafon Salarial del INPEP. Cuando por circunstancias imprevistas, especiales,
eventuales o necesarias institucionales se presente un recargo de labores, éste solo podra

pactarse de mutuo consentimiento con el trabajador o trabajadora.

Si es temporal hasta por cinco dias con la asignacién y autorizacion de tiempo
extraordinario o trabajo compensatorio segun sea el caso; si es permanente sera el Comité
de Relaciones Laborales quien analizara las circunstancias del recargo de labores y dara

una propuesta de solucién a la situacién laboral del recargo de labores.

Si el recargo de labores afecta a mas de un trabajador o trabajadora el Comité de
Relaciones Laborales debera tomar la decision conjuntamente entre las personas
trabajadoras, la representacion sindical del departamento o de la oficina descentralizada y
las jefaturas de area involucradas. Para el personal de servicios generales, se buscara
equilibrar las cargas de trabajo con soluciones técnicas, como la contratacion estable para
el nimero de personas trabajadoras que se necesita, rotacion de personal cada cierto
periodo, la distribucion equitativa de las cargas de trabajo, con

finalidad de establecer estandares minimos y maximos segun la naturaleza del cargo y el

numero de personas trabajadoras asignados o desempefiandose en las areas especificas.
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Los estudios o soluciones técnicas, antes de su implementacion, seran conocidog

acordada como propuesta de solucion de la recarga de labores.
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CLAUSULA N° 57.- CAPACITACION ADMINISTRATIVA Y FORMACION
PROFESIONAL.

|.- FORMACION Y CAPACITACION: Cuando se promuevan eventos o procesos educativos
dentro de las competencias institucionales de la seguridad y prevision social tales como:
cursos, talleres, seminarios, conferencias, foros o cualesquiera otra forma de educacion
profesional, cientifica, académica y cultural, de conformidad a programas especificos y
generales para el desarrollo de la gestion y talento humano y fortalecimiento de |a carrera
administrativa del personal, en los que el Instituto tenga necesidad y segun el interés,
idoneidad y experiencia de las personas trabajadoras. El INPEP otorgara las facilidades a
quienes sean designados(as) a dichos eventos, en razén de las labores que desempenan.
El Sindicato podra proponer al Instituto aquellos cursos, seminarios, conferencias, foros o
cualquier otro evento de indole cientifico y formativo en lo profesional y cultural, que sean
afines con la actividad Institucional, para que asistan las personas trabajadoras; el Instituto
pagara los costos de realizacion, participaciéon y permanencia que fuesen necesarias. La
capacitacion o formacion profesional que reciban las personas trabajadoras servira de
créditos a su favor para optar a mejores opciones laborales, nuevos puestos o vacantes.
Todos los programas de formacién y capacitacion seran formulados por el Departamento
de Talento Humano, los que atenderan fundamentalmente a la formaciéon técnica y
profesional de las personas trabajadoras para su mejor desarrollo intelectual, técnico y de
competencias profesionales para el puesto de trabajo e impulso de la carrera administrativa.
Las personas trabajadoras que hayan recibido la capacitacion o formacién profesional
quedan obligados a transmitir los conocimientos adquiridos, de conformidad al programa
de desarrollo del personal y los procesos de formacién de competencias, capacidades,
habilidades y destrezas que mejoren las eficiencias institucionales. Las personas
trabajadoras podran solicitar capacitaciones o formacion profesional que los haga mas
competentes para desempefar

sus funciones de manera mas eficiente. La que sera cubierta por el Instituto.

Il.- BECAS: El INPEP otorgara becas a sus personas trabajadoras para formar los y las

especialistas necesarias para la atencién de los servicios institucionales que se brindan,
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Para la formacién profesional, capacitacion y becas funcionara una comision interna que se

normara bajo un reglamento especial.

La Comision estara integrada por cuatro miembros idoneos, dos por el INPEP y dos por el
Sindicato y se denominara Comision de Becas. El INPEP a través del Departamento de
Talento Humano, comunicara por escrito al Sindicato del programa de formacién
profesional, capacitacion y becas, como también de las actividades educativas, formativas
y culturales; que se tengan en el area de seguridad social, laboral, social y cultural. El
Reglamento Especial debera disponer lo conveniente para la seleccion y designacion de
las personas participantes. La seleccion asi realizada, sera sometida para aprobacion de la
Presidencia, quien considerara las recomendaciones que se presenten por la Comision de
Becas. El trabajador y trabajadora sin ninguna discriminaciéon que goce de formacion
profesional capacitacion, becas, y demas participaciones educativas y culturales, quedara
sujeto(a) a las disposiciones que establece el reglamento para el otorgamiento de estas.
Para la aplicacion de la actual clausula, el Reglamento Especial de Formacién de Talento
Humano, estara elaborado y aprobado en treinta dias, a partir de la vigencia, bajo el
siguiente procedimiento. El Sindicato revisara en el transcurso de ocho dias habiles el
anteproyecto del Reglamento elaborado por el Departamento de Talento Humano, para que
en los subsiguientes ocho dias, se proceda a su discusion por las partes, debiendo luego
someterlo para su aprobacion a la Gerencia del Instituto. Para los efectos de una cobertura
efectiva en materia de formacion profesional y capacitacion, se procurara que en lo posible
sea descentralizada y evitar la complejidad del traslado, realizandola en el lugar de trabajo
o al menos en las oficinas regionales de Santa Ana para occidente; de San Miguel para el
oriente. Si ello no es factible seran en la oficina central, otorgando para quien participe los
viaticos de transporte que le cubran satisfactoriamente su movilizacién segun las tarifas

reguladas en el contrato colectivo de trabajo.




“ CLAUSULA N° 58.- NIVELACION SALARIAL.

Las partes se obligan a mantener y aplicar estrictamente el principio constitucional que a
igual trabajo o de igual valor corresponde igual remuneracion. Ningun trabajador(a) podra
desempenar labores distintas a las que correspondan a su contrato, nombramiento o
categoria. En caso de suceder esto, el Instituto pagara las diferencias que legalmente

procedan.

A ningun trabajador(a) se le asignaran labores inferiores a su categoria. Para efecto de los
cambios salariales se atendra a opiniones que se tomen ante el Comité de Relaciones
Laborales, tomando en cuenta las funciones que realiza, su categoria de empleado(a), el
tipo de puesto, el valor del puesto de trabajo, las responsabilidades, experiencia y demas

aspectos pertinentes.

En este apartado debe hacerse hincapié en que la brecha salarial en razon del sexo debe
ser corregida y responder a dicho principio constitucional con acciones afirmativas a favor
de las mujeres. Para los efectos de un efectivo cumplimiento de los contenidos de la
clausula el Comité de Relaciones Laborales -CORELA- con la informacién aportada,
evaluara la situacion del personal en relacién a las variables cargo; funciones y salario, en
los meses de enero a mayo de cada ano, identificando la aplicacion del principio

constitucional, a fin de reincorporar los cambios en el presupuesto del afio préximo.

Tales aspectos solo son bases técnicas para la toma de decisiones de la potestad y

atribuciones que le da a la Presidencia el articulo 19 de la Ley del INPEP.
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CLAUSULA N° 59.- TIEMPO DE SERVICIO.

Para el calculo del tiempo de servicio a las personas trabajadoras del INPEP, para efectos
del otorgamiento de prestaciones aprobadas en el presente Contrato Colectivo de Trabajo,
se tomara en cuenta el dia de ingreso del trabajador y trabajadora a la Institucion, no
importando el tipo de contratacién y sin perjuicio de las excepciones a que se refiere la
clausula CAMPO DE APLICACION del presente Contrato Colectivo de Trabajo.

Cuando el trabajador y trabajadora se encontrase en su relacién laboral suspendido en su
Contrato Colectivo Individual o nombramiento por motivos disciplinarios, contemplados en
el presente Contrato Colectivo de Trabajo, el Reglamento Interno de Trabajo y el Cédigo de
Trabajo, no sera condiciéon para no acumular tiempo de servicio, para efectos del goce de
las prestaciones contractuales vigentes, siempre y cuando la sancién no sea mayor de

OCHO DIAS y que no sea por reincidencia.




CLAUSULA N° 60.- SUSPENSION COLECTIVA DE LA PERSONA TRABAJADORA.

Durante la vigencia del presente CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, el Instituto no
podra realizar suspensiones ni despidos colectivos de sus personas trabajadoras, que
pudiera resultar de cualquier actividad que se realice en defensa de los derechos e
intereses profesionales o econdmicos de las personas trabajadoras, sino en casos
contemplados en las leyes; en tales casos el INPEP debera cumplir con todos los requisitos

de ley, so pena de resultar invalidadas tales acciones de no cumplirse con los requisitos
establecidos por la legislacion.

El Comite de Relaciones Laborales actuara de oficio en tales casos, a efectos de garantizar

la estabilidad laboral de las personas trabajadoras que se vean afectados(as) por medidas
y actos arbitrarios.
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CLAUSULA N° 61.- RECONOCIMIENTO DEL SINDICATO.

El Instituto reconoce la personeria juridica de Sindicato, para actuar como representante de
sus afiliados y afiliadas en todos aquellos casos que afecten el interés profesional de los
mismos, entendiéndose como interés profesional los aspectos econémicos, sociales,
laborales y culturales. Se tendran por no escritos y sin valor alguno, todos los arreglos,
transacciones o convenios celebrados entre el Instituto y las personas trabajadoras, en lo
que contrarie las disposiciones de este Contrato Colectivo, a excepcion de todo aquello que
favorezca al trabajador y trabajadora o cuando se realicen actos encaminados al

cumplimiento de este CONTRATO COLECTIVO DE TRABAJO, en comuln acuerdo entre
ambas partes.

El reconocimiento del Sindicato por parte del INPEP, también estara en lo concerniente a
que las Secretarias de la Junta Directiva Sindical, sus miembros y miembras de comisiones
sindicales especificas, delegados (as) y representantes sindicales de niveles basicos,
intermedios y superiores, asi como de centros de trabajo descentralizados y de
departamento, podran hacer diligencias inherentes a sus cargos en las diferentes areas de
la institucion y con las diferentes jefaturas de la misma, quienes deberan de proveer la
informacion solicitada por estas Secretarias de la Junta Directiva representaciones vy

comisiones sindicales.

El INPEP por medio de la Gerencia proporcionara al Sindicato, las transcripciones de los
puntos de las actas de sesion de la Junta Directiva del INPEP, que sean de interés del
Sindicato, cuando éste lo solicite a la misma, con el objeto de buscar soluciones que

armonicen y fortalezcan las relaciones laborales.
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CLAUSULA N° 62.- REPRESENTANTES DEL INSTITUTO.

Son representantes del Instituto en sus relaciones con las personas trabajadoras: el
Presidente, Gerente y Subgerentes, y jefes de departamentos. Estos en ningin momento
podran representar los intereses del Sindicato ni de sus afiliados(as) ante el Instituto. Se
hace hincapié de acuerdo a la legislacion vigente, que ningun representante patronal podra
ejecutar actos que tengan por finalidad la disolucién, sometimiento o control patronal del
Sindicato.

Su calidad de representante patronal o empleado de confianza no los descalifica a
pertenecer o afiliarse al SITINPEP. Al sindicato se le comunicara de los cambios

permanentes que ocurrieren en estos dentro de los cinco dias habiles de ocurrir dichos

cambios.

Todo representante del Instituto sera considerado como tal por el Sindicato si figura
oficialmente dentro del organigrama del INPEP o sus reformas y se haya oficializado su
nombramiento como tal. En caso de no ser asi se tendra por no valido su representacion y
lo actuado como representante patronal.
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CLAUSULA N° 63.- REPRESENTANTES SINDICALES.

El Sindicato podra nombrar en cada uno de los centros de trabajo del Instituto ya existentes
y en los que a futuro se establezcan, en donde no labore ningun Directivo Sindical, un
representante del sindicato, el cual ser4 nombrado por un periodo no menor de un ano, a

partir de la fecha de su nombramiento, pudiendo ser reelecto por periodos iguales.

Si por disposiciones administrativas las oficinas se regionalizan, el Sindicato podra nombrar
hasta dos representantes por cada una de ellas. El Representante Sindical no podra ser
despedido, trasladado, desmejorado, ni suspendido disciplinariamente, en sus condiciones
de trabajo, durante el periodo en que dure en sus funciones como representante sindical;
salvo por justa causa calificada previamente por el Comité de Relaciones Laborales en una

primera instancia y por la autoridad competente en una segunda instancia.

El Sindicato se obliga a comunicar al Instituto la nomina de los representantes sindicales
dentro de un plazo de DIEZ DIAS siguientes al de su nombramiento o reeleccién que debera
comprobar con su respectiva acta en que consta su nombramiento o reeleccién. La falta de
cumplimiento a la obligacion establecida en este inciso por parte del Sindicato, dara derecho
al Instituto a no reconocer a los representantes sindicales nombrados o reelectos las

garantias establecidas en esta clausula.

Asi tambien se informara al Ministerio de Trabajo sobre el caso. Queda prohibido a los
representantes patronales maltratar de obra o de palabra a los representantes sindicales,
en sus legitimas intervenciones a favor de las personas trabajadoras de la Institucion, asi
como también a los representantes sindicales cometer esas mismas acciones en contra de

los representantes del Instituto.

Los representantes sindicales tendran permiso con goce de salario cuando su presencia
sea requerida en los casos siguientes: 1°) A solicitud del Comité de Relaciones Laborales;
2°) Cuando setrate de diligencias inherentes a sus carggs; 3°) Cuando se trate de cualquier

VAN e
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reunion con representantes del Instituto; 4°) Cuando sea para formacion, capacitacion en

el mejoramiento y desarrollo socio laboral, sindical y cultural.

Dichos permisos deberan solicitarse al jefe de la unidad, anexandoles la convocatoria

respectiva.
Si las sesiones se prolongaran por mas de un dia y hasta tres, en los casos de los ordinales
primero y tercero, los permisos seran concedidos por el Jefe de la Oficina Regional o en su

defecto por la Jefatura del Departamento de Talento Humano.

Para el numeral segundo, dichos permisos deberan constar en todo caso, con el visto bueno

del Subgerente del area al que pertenece.
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CLAUSULA N° 64.- REPRESENTANTES SINDICALES DE DEPARTAMENTO.

El Sindicato nombrara un o una representante sindical en cada uno de los departamentos
del Instituto ya existentes y los que en el futuro se creen, el cual durara por un periodo de

un ano a partir de su nombramiento.

La eleccién sera interna en cada departamento en donde las personas trabajadoras
afiliadas elegiran al o la representante con mas idoneidad para llevar ese cargo, y lo haran

a traves de un acta que llevara las firmas de los afiliados y afiliadas presentes de ese

departamento.

El representante sindical de departamento tendra la obligacion de mantener un didlogo
directo con las jefaturas y con las personas trabajadoras, a fin de buscar la armonia y
fortalecimiento laboral y mejoramiento de las relaciones laborales en cada departamento o
area de trabajo.

El o la representante sindical goza del derecho que la ley da para los directivos y las
directivas sindicales para realizar las actividades sindicales. La que el Instituto reconoce
para el s6lo efecto de mantener la armonia laboral en los departamentos y areas de trabajo

institucionales.

Ninguna de las partes podra faltarse al respeto y las jefaturas tendran que saber escuchar
al o la representante sindical en los distintos problemas laborales, sindicales y
administrativos, y saber tomar en cuenta los planteamientos que las personas trabajadoras
junto con la persona representante puedan brindar, relacionado con derechos, obligaciones

y las actividades socio laborales, en beneficio del departamento y de toda la Institucion.

A cada representante sindical se le concederan los permisos para que asista a las diferentes
reuniones convocadas por el Sindicato, presentando una copia de la convocatoria recibida
a la jefatura respectiva.




La administracién del INPEP, podra convocar a los o las representantes sindicales de
Departamento para obtener cualquier informaciéon que el INPEP necesite en relacion al

trabajo realizado por dicho departamento o area de trabajo institucional.
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CLAUSULA N° 65.- REPRESENTACION JUDICIAL Y EXTRAJUDICIAL DEL
SINDICATO.

La representacion judicial y extrajudicial del Sindicato la ejercen las Secretarias General,
de Organizacién y Asuntos Estratégicos y Primera de Conflictos de la Junta Directiva,
quienes ejerceran tal facultad en forma conjunta o separada.

Ademas, representaran al Sindicato en sus relaciones con el Instituto, el resto de los
miembros y miembras de la Junta Directiva del mismo. |
El SITINPEP esta obligado a comunicar a la Presidencia del Instituto, dentro de los diez
dias habiles, contados a partir de la fecha de su eleccién, la némina de la Junta Directiva

General electa, asi como de los cambios permanentes que en ella se sucedieran en un

periodo determinado.
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CLAUSULA N° 66.- ASESORES(AS) APODERADOS(AS) DEL SINDICATO.

Para el conocimiento, busqueda de soluciones y resolucion de los asuntos laborales, de
caracter extrajudicial, colectivo o individual, que traten los representantes del Sindicato con
los del Instituto, de acuerdo a este contrato, tanto una parte como la otra podran hacerse
acompaniar de asesores y/o apoderados legales; quienes deberan acreditar |la calidad en

que actuan con la debida anticipacion.

Salvo acuerdo expreso de ambas partes, el numero de asesores y/o apoderados legales,

no excederan de dos, para cada una de las partes.
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CLAUSULA N° 67.- NO DISCRIMINACION.

de ningun trabajador(a) por el hecho de pertenecer al Sindicato, incluyendo a aquellos
representantes patronales que estén afiliados (as) al mismo. e igualmente el Sindicato no
tendra discriminacién alguna con las personas trabajadoras que no sean afiliados del
mismo. Las jefaturas y representantes sindicales y de departamento conjuntamente, seran
quienes investigaran tales discriminaciones o represalias de una u otra de las partes
contratantes. Las partes podran hacer las respectivas reclamaciones y de comprobarse
tales discriminaciones o represalias y no pueda resolverse por las partes, sera el Comité
de Relaciones Laborales quien intervenga a peticion de aquellas y sera quien resuelva el
caso. El Instituto y el Sindicato reconocen y declaran que respetaran el derecho de libre
sindicacion de las personas trabajadoras, que laboran y prestan servicio para el Instituto.
Este derecho de ser irrespetado tendra que comprobarse por los medios racionales de
prueba y de demostrarse tales acciones, el funcionario(a) o empleado(a) involucrado sera
sancionado de conformidad a lo estipulado en el Cédigo de Trabajo, Contrato Colectivo de
Trabajo y Reglamento Interno de Trabajo u otros protocolos de actuacion pertinentes.
Ambas partes daran instrucciones precisas a quienes los representan a efecto de un entero
cumplimiento en lo que en este clausulado se dispone. Con el fin de garantizar un efectivo
cumplimiento de la legislacion vinculada con la igualdad, la equidad y la total erradicacion
de la discriminacion por sexo, diversidad sexual, edad, ideas politicas, discapacidad, raza,
sindicacién, u otros, las partes se comprometen a una acciéon preventiva, correctiva y
punitiva para el impulso de condiciones y relaciones laborales sin discriminacion y
tolerancia cero.




CLAUSULA N° 68.- CORRESPONDENCIA.

La correspondencia se cursara en original y duplicado entre el Presidente del Instituto o la

persona a quién éste autorice o sus representantes patronales y la Junta Directiva de

Sindicato o quien ésta designe.

Las partes contratantes quedan obligadas y se comprometen a contestar a mas tardar,
dentro del TERCER DIA habil, aquellas comunicaciones que por su propia naturaleza no
requieran consulta. Pero en caso de que se requiera enviar correspondencia y/o consultar
a la parte interesada, la contestaciéon se hara dentro de un plazo de CINCO DIAS habiles,
salvo que la correspondencia y/o consulta haya de hacerse a la Junta Directiva o al Consejo
Superior de Vigilancia del Instituto, en esos casos el plazo sera prudencial y debera
adjuntarse la resoluciéon respectiva, se esté o no en conflicto laboral, estos plazos se
contaran a partir del dia siguiente en que se hubiere recibido la correspondencia, para lo
cual quien la reciba anotara en el duplicado de la misma, el dia y la hora de la recepciéon y

firmara la razén correspondiente.

Toda respuesta que se dé en cumplimiento de la presente clausula debera contener la
resolucion correspondiente en su caso, por escrito, siempre y cuando se enmarquen dentro
de las leyes y demas disposiciones que rigen al Instituto. El Sindicato tendra asignado un
codigo de correspondencia, para comunicacion interna con todas las unidades de la

Institucion.

96



DERECHOS A ESTABILIDAD LABORAL PARA MIEMBROS Y MIEMBRAS DE *
COMISIONES SINDICALES ESPECIFICAS. .

Los miembros(as) del Sindicato que ocupen cargos en la Junta Directiva, los(as) que
ocupen cargos directivos en la FEDERACION Y CONFEDERACION a la que esté afiliado
el Sindicato en lo nacional e internacional, no podran ser despedidos, trasladados o
desmejorados en sus condiciones de trabajo, ni suspendidos disciplinariamente durante el
periodo de eleccién y mandato, y hasta después de transcurrido un afio de haber cesado

en sus funciones, si no por justa causa calificada previamente por la autoridad competente.

Cuando por ignorar la calidad de directivos y directivas sindicales, de federaciones y
confederaciones a las que esté afiliado el Sindicato, el INPEP hubiera despedido,
trasladado o desmejorado a un miembro(a) de éstas, estd obligado a reinstalarlo(a)
inmediatamente a su trabajo, en las mismas condiciones existentes a la fecha del despido
y a pagarle el salario que por causa imputable al INPEP hubiera dejado de devengar el
trabajador o trabajadora con cargo sindical o federal o confederal o devolver las condiciones
laborales existentes antes de la accion de desmejora o traslado arbitrario.

Asimismo, los miembros(as) de la Comision de Hacienda y Presupuesto, Honor y Justicia,
Comité Femenino Sindical, Comité de Relaciones Laborales y comisiones bipartitas
diversas, gozaran de estabilidad laboral y proteccion contra actos arbitrarios, bajo el
derecho reconocido al representante sindical para realizar las actividades que en cada

comision se les haya designado, para el sélo efecto de llevar a cabo su cometido.

El Sindicato debera comunicar al Instituto dentro de los diez dias habiles siguientes a la
fecha de la eleccion o reeleccion, la nomina de los miembros(as) designados(as) a ocupar
cargos de direccion sindical, federal y confederal y de comisiones especificas segun sean

los periodos de eleccién correspondientes.




CLAUSULA N° 70.- CAPACITACION SINDICAL.

El Instituto concedera licencia con goce de salario en los casos siguientes: Cuando se trate
de eventos fuera del INPEP, un maximo de ocho personas trabajadoras simultaneamente,
siempre y cuando dichos empleados (as) no pertenezcan a un mismo departamento o area
de trabajo, en cada periodo de vigencia del Contrato Colectivo de Trabajo, para que puedan
asistir a seminarios, congresos, cursos, talleres de capacitacion sindical, que se celebran
fuera del INPEP o al exterior de la Republica y que tengan por objeto el estudio de materias
sindicales, sociales, laborales, de seguridad y prevision social, cooperativismo, cientificas
y culturales.

Las licencias se concederan sin goce de salario, cuando estas sean reconocidas por otra
institucién. El Sindicato informara en la peticién de la condicion salarial del permiso. Cuando
esta capacitacion sindical o la concurrencia a congresos sindicales, federales vy
confederales fueran en el exterior, se concederan hasta por un periodo de tres meses y si
fueren dentro del pais, el permiso se otorgara por el tiempo que duraren dichos eventos o

la capacitacion, siempre y cuando no excedan de quince dias.

Para los efectos de estos incisos se tomaran cuatro personas trabajadoras para que asistan
al exterior y los cuatro restantes cuando se trate de eventos dentro del pais, debiendo ser
dichas personas trabajadoras escogidas de unidades diferentes, con el objeto de no

ocasionar o evitar recargos de labores a las demas personas trabajadoras.

También cuando el Sindicato organice o imparta por su cuenta seminarios talleres, escuelas
sindicales y eventos de tipo cientifico o cultural para sus afiliados y afiliadas dentro y fuera
del INPEP, se solicitaran los permisos; para estos y aquellos, el Sindicato presentara por
escrito con tres dias habiles de anticipacion, los permisos correspondientes a la Gerencia,
y ésta los autorizara. Para este inciso el limite de personas simultaneas sera de diez
personas trabajadoras, si se trata de un dia laboral y hasta un maximo de cinco personas
trabajadoras si se trata de una capacitaciéon de mas de un dia laboral y que no exceda de

quince dias, en todo caso el personal seleccionado no debera pertenecer a un mismo
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El INPEP, se reserva el derecho de comprobar si el trabajador o trabajadora esta asistiendo
a la capacitacién sindical, para cumplir con ellos, el INPEP pedira un informe al organismo
que imparta la capacitacion sindical; en caso de que el informe fuere desfavorable al
trabajador o trabajadora con licencia, tendra la oportunidad dentro de los tres dias habiles
siguientes a la notificacion para ejercer su derecho de defensa; si se comprobare la
inasistencia del trabajador o trabajadora a la capacitaciéon sindical éste queda en la
obligacion de reintegrar dentro de los cinco dias habiles posteriores al requerimiento que le
hiciere el Instituto, la retribucion que como salario hubiera devengado en el periodo de

licencia, sin perjuicio de las demas acciones legales a que hubiere lugar.

Igual obligacion tendra aquel favorecido o aquella favorecida con la capacitacion sindical
en el exterior, si se quedare en el pais de estudio, o no aprobare los estudios
correspondientes. En todo caso se preferiran becas de estudio de capacitacion sindical,
gue no impliquen erogacion econémica a cargo del INPEP.

En casos especiales donde se requiere una participacion numérica de trabajadores mayor
a los diez del apartado anterior, para constituir el evento de que se trate, la solicitud debera

ser hecha con cinco dias habiles de anticipacion.

Para la necesidad en la actividad del Sindicato del uso de las instalaciones fisicas de la
institucion, areas de capacitacion, del Centro de Recreacién en la Costa del Sol y del equipo
del INPEP, en jornadas sindicales, en dias de descanso, festivos o de asueto; el Sindicato
comunicara a la Gerencia del Instituto con tres dias de anticipacion, quien comunicara al

Sindicato la autorizacion, asi como a donde corresponda para el ingreso de las personas

relacionadas con la actividad sindical.




Cuando se trate de peticiones dentro de estos dias de descanso o de asueto o festivos mas
alla de los horarios laborales que tengan para el desarrollo de actividades de organismos
de desarrollo, igualmente la Gerencia utilizara el mismo procedimiento para su autorizacion

para el ingreso y desarrollo.

El INPEP destinara fondos para el alquiler de locales destinadas a actividades de
capacitacion, formacion sindical o asambleas de personas trabajadoras, para ello se
estudiara la solicitud del sindicato y las condiciones financieras para su aprobacion a estos

eventos.
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CLAUSULA N° 71.- PERMISOS PARA DIRECTIVOS Y DIRECTIVAS SINDICA

El Instituto continuara concediendo a los Directivos Sindicales, Federales y Confederales
que laboran para el INPEP, los permisos que soliciten para el ejercicio de sus cargos de
manera parcial 0 completa segun las necesidades y requerimientos del Sindicato, estos

permisos seran con goce de salario.

Para los efectos del control administrativo y disciplinario de los directivos y directivas
sindicales, federales y confederales, en aguellas necesidades como ingresos y salida de la
oficina del INPEP, permisos personales, oficiales, sindicales, licencias y demas asuntos con
caracter laboral, sindical y administrativo que les competen, sera responsabilidad de la
Secretaria General del Sindicato ejercer tal funciéon y a falta de ésta, la Secretaria de

Organizacion y Asuntos Estratégicos delegada por aquélla.

Por ningiin motivo o razon los directivos sindicales, federales y confederales seran
excluidos de aquellas actividades institucionales que buscan desarrollar al personal como
evaluaciones de meérito, capacitacion administrativa, becas, aumentos de salario,
nivelaciones salariales, horas extras, viaticos, u otro tipo de prestaciones contenidas en el
contrato colectivo.

Los directivos sindicales, federales y confederales tendran acceso unicamente al local
sindical, en horarios fuera de la jornada laboral, en dias de descanso semanal y dias de
asueto o festivos, debiendo guardar la debida compostura dentro de las instalaciones. La
Subgerencia Administrativa dara a conocer a la Seccion de Vigilancia, el listado de
directivos sindicales, federales y confederales para efectos del cumplimiento de la presente

clausula.
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CLAUSULA N° 72.- GARANTIA SINDICAL, FEDERAL Y CONFEDERAL.

La garantia sindical para el ejercicio pleno de los derechos a organizacion, contratacion
colectiva y huelga, esta garantizada por el Art. 47 de la Constitucion de la Republica y el
Art. 248 del Codigo de Trabajo, asi como de aquella normativa internacional pertinente
ratificada por el pais. En casos de detencion administrativa, provisional o desaparecimiento
de un Directivo Sindical, Federal o Confederal, éste no perdera su calidad de persona
trabajadora de la Institucion, debiendo reunir en caso de desaparecimiento, caracteres
notorios y publicitarios, para conservar sus derechos. Una vez recuperada su libertad o su
aparecimiento publico, sera de nuevo incorporado o incorporada previa solicitud por escrito
del Sindicato. El desaparecimiento para tal efecto, sera considerado hasta un periodo de
un ano. En los casos mencionados, el INPEP reconocera el tiempo que dure la suspension
de labores, como tiempo de servicio para efecto del goce de aquellas prestaciones
contenidas en el presente Contrato Colectivo de Trabajo, Reglamento Interno de Trabajo y
el Codigo de Trabajo y que requieran del tiempo minimo para tal goce, reconociendo en
todo caso su antiglledad. El INPEP, a traves de la Presidencia se compromete a dar un
informe final sobre la situacion que lleve a reivindicar el nombre: de la persona trabajadora,
en caso de ser favorable el fallo judicial. En el caso de desaparecimiento, pasado el afio a
que se refiere el inciso segundo y |la persona no apareciere, se producira automaticamente
la terminacion del contrato individual de trabajo o nombramiento, pero si se tratare de
detencion provisional no tendra aplicacion el término del afio y su contrato se mantendra
en suspension no perdera su calidad de persona trabajadora, en tanto no sea condenado
por sentencia ejecutoriada. En ambos casos la terminacion del contrato individual de trabajo
o del nombramiento sera sin responsabilidad para el INPEP. Los directivos sindicales,
federales y confederales dentro de la institucién quedan protegidos en su trabajo y no
podran ser despedidos, desmejorados, trasladados por las acciones u omisiones que hagan
en el ejercicio de sus cargos de conformidad a la ley y al presente contrato colectivo de

trabajo.

102



CLAUSULA N° 73.- REUNIONES CON LA ADMINISTRACION DEL INPEP.

La Junta Directiva del Sindicato, de manera parcial o total, sostendra reuniones inmediatas
y periddicas segln necesidades, conflictos o puntos de agenda con la Presidencia y/o
Gerencia, debiendo asignar el tiempo necesario y de acuerdo a una programacion
especifica de reuniones calendarizadas y aprobadas de comun acuerdo. Las partes podran
proponer temas o agendas de discusién y una vez consensuadas implicara su dialogo,
discusion y negociacion, dando respuesta a los conflictos con soluciones de prevencion o
tratamiento resolutivo de los problemas laborales, sindicales, administrativos, de seguridad
social, previsionales e institucionales en general. Las reuniones tienen como finalidad darle
respuesta a situaciones laborales e institucionales no resueltos en el Comité de Relaciones
Laborales, como también aquellos problemas que requieran de una soluciéon inmediata por
tratarse de casos de emergencia o de urgencia. Para estos ultimos, se efectuaran reuniones
extraordinarias en un plazo menor al acordado en el procedimiento normal. Si a
consecuencia de dichas reuniones hay necesidad de respuesta por escrito, se estara a lo
dispuesto en la clausula de correspondencia. El Sindicato sostendra reuniones con el resto
de funcionarios institucionales y viceversa, segln la necesidad o interés de ambas partes
y de acuerdo a la naturaleza de la situacion o problema a ser tratado. En cualesquiera de
las reuniones que el Sindicato sostenga ya sea con la Presidencia y con funcionarios o
funcionarias del INPEP, se levantara un acta donde queden contenidos los acuerdos y
compromisos a que ambas partes pudieran haber llegado. Sobre la base informativa de
acuerdos y compromisos de los resultados de estas reuniones ambas partes se
comprometen a su divulgacion al resto de la poblacién laboral por via del sistema de
comunicacion propio del Sindicato, oficial e institucional que sea mas conveniente y
expedito. El Sindicato, se reserva el derecho a ventilar y plantear el tema o problema de su
interés a la Junta Directiva de INPEP, para ello cursara la correspondiente nota, para tal
fin, quien resolvera de conformidad con la ley y normas reguladas en el presente contrato
colectivo de trabajo. En este caso la Junta Directiva es la autoridad administrativa maxima
de la Institucién y es una entidad con capacidades y facultades para armonizar las

relaciones laborales y darle respuesta equitativa y justa a las peticiones elgevadas TaF Eg%ha
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Directiva a traves de los propios directores/ as, comisiones de Junta Directiva, del Director
Presidente o de la Gerencia como Secretaria de dicho organismo. Cuando el Sindicato
ampare una peticion con una solicitud de audiencia, ésta debera concederse dentro de los
mecanismos institucionales y dentro del marco de interés, reconocimiento y respeto para
ambas partes, en la sesion de Junta Directiva donde esta siendo conocida la peticion o
dentro del término que la Junta Directiva pueda sefialar, sin ir en detrimento del derecho de
peticion y respuesta contemplado en el articulo 18 de la Constitucion, y del derecho de

acceso a la informacién publica como manifestacion de la libertad de informacion.
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CLAUSULA N° 74.- CUOTAS SINDICALES, SU RETENCION Y PAGO AL
SINDICATO.

El Instituto deducira cada mes del salario, el dia de su cancelacion, la cuota sindical; asi
también del pago en concepto de vacaciones, bonificacion y aguinaldo y de otras
prestaciones que gocen o puedan gozar las personas trabajadoras afiliadas al Sindicato,
las cuotas sindicales ordinarias y extraordinarias correspondientes, de conformidad con la
ultima némina que obre en su poder. enviada por el Sindicato. El Sindicato hara, por escrito,
del conocimiento del Departamento de Tesoreria del Instituto cuando sea el caso sobre el
ingreso de nuevas afiliaciones y de las separaciones que hubieran ocurrido por cualquier
causa. Las cuotas sindicales extraordinarias se deduciran del pago en concepto de
vacaciones correspondientes a Semana Santa, agosto y fin de afio; asi como del pago de
bonificaciéon y aguinaldo de los meses de junio y diciembre de la bonificacion por el costo
de vida en noviembre y de otras prestaciones acordadas que se paguen o se pudieran
acordar en el futuro. El Sindicato por medio de la Secretaria de Finanzas notificara los
cambios de las cuotas ordinarias y extraordinaria por escrito al mencionado departamento,
en un plazo no menor de ocho dias antes de efectuarse el pago de salarios y/o de
prestaciones. En ambos casos, el departamento correspondiente hara llegar al Sindicato el
valor en cheque del monto total descontado a mas tardar dentro de los cinco dias habiles
posteriores. El Sindicato extendera los correspondientes recibos firmados por la Secretaria
General y de Finanzas de la Junta Directiva. El Departamento de Tesoreria podra
descontar, a personas trabajadoras no afiliadas de: su salario cuotas de contribucion o
sociales, autorizadas por estos; presentando el Sindicato la orden de descuento
correspondiente que autorizan dichas personas trabajadoras. El instituto no podra dejar de
deducir las cuotas sindicales mientras no haya recibido comunicacién del sindicato por
escrito, o del Ministerio de Trabajo, en tal sentido o en su defecto al presentar por parte de
la persona trabajadora la copia del acta de desafiliacion de la comparecencia a que se
refiere la ley, so pena de incurrir en sanciones administrativas que lleven a compensar el

dano econdmico causado al sindicato.
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CLAUSULA N° 75. OFICINA DEL SINDICATO.

El Instituto mantendra dentro de sus instalaciones fisicas un local para el normal
funcionamiento del Sindicato con el recurso humano, el mobiliario y equipo necesario,

adecuado y suficiente para cumplir con las funciones y necesidades del SITINPEP.

El Sindicato podra hacer uso adecuado y racional del equipo de reproduccion del Instituto,
asimismo contara con la papeleria y utiles necesarios para cubrir los requerimientos de un
adecuado funcionamiento del Sindicato y para este efecto la requisicién sera hecha a través
del Area de Compras institucionales. Se entiende que el mobiliario y equipo existente en la
oficina y asignado al Sindicato, debera estar inventariado en los registros que lleva la
institucion a la fecha, y es propiedad del INPEP. Para los efectos contables y de inventario,

el INPEP asignara al Sindicato un codigo por el area encargada.

Cuando el Sindicato necesite la colaboracion y asistencia de cualesquiera departamento o
area del INPEP, entendiéndose aquélla de indole humana, material, orientacion de
procedimientos, informacién administrativa, asesoria técnica, planificacion institucional y
otras que tengan por objeto la provision de mantenimiento y solucién de problemas que
afectan el buen funcionamiento de la oficina sindical, solicitara sus servicios a las diferentes
jefaturas de departamento o por intermedio de la Gerencia del INPEP, quien autorizara a la

jefatura respectiva sin mayor restriccion evacuar la necesidad de la oficina del Sindicato.

Para los efectos de fallas en la infraestructura, de los equipos, sistemas eléctricos, de
fontaneria u otros, asi como del mobiliario dentro de la oficina del Sindicato y que son
propiedad del Instituto, el Sindicato girara solicitud escrita a donde corresponda para
resolver el problema, el cual se atendera con la oportunidad que la situacion amerite.

El Sindicato también podra hacer uso de equipos técnicos que el INPEP dispone, tales
como: computadoras portatiles, camaras de videos, sonido, bocina, micréfonos, consolas,
cafion, pantallas, proyectores, para lo cual llenara una solicitud de concesion durante el

tiempo que lo requiera, en ningun caso la Institucion negara la peticion del Sindicato.
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CLAUSULA N° 76.- TRANSPORTE A DIRECTIVA SINDICAL.

comisiones indispensables en el ejercicio de sus cargos, previa solicitud con la debida

anticipacién y acuerdo con la unidad encargada.

Y en caso de necesidad, el Sindicato solicitara de la misma manera el alquiler de uno o dos
buses para las actividades sociales y culturales que programe y desarrolle el Sindicato en

beneficio de sus afiliados(as).
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CLAUSULA N° 77.- RELACIONES LABORALES ENTRE EL INPEP Y EL SITINPEP.

El Sindicato y la Administracién del INPEP evaluaran periédicamente el nivel del desarrollo
de las relaciones laborales-entendidas éstas como todas aquellas acciones sociales,
laborales y administrativas que fortalecen la relacién entre los derechos y obligaciones
contenidos en el contrato individual de trabajo y el contrato colectivo de trabajo. El Sindicato
y el Instituto con el objeto de fortalecer las relaciones laborales que refuercen la vision y
mision institucional y en razon a la funcién de armonizar los intereses de las personas
trabajadoras con el Instituto como empleador, se acuerda el impulso de politicas laborales,
administrativas, institucionales, abiertas y participativas con el Sindicato, en todos aquellos
intereses que afecten a las personas trabajadoras, asi como a poblacion cotizante y
pensionada. El INPEP para los efectos de potenciar y desarrollar una administracion
eficiente. participativa y transparente, hara reuniones en los meses de enero y julio de cada
afo con todo el personal, con el propésito de conocer la situacién del Instituto en materia
de seguridad social, administracion y desarrollo del talento humano, financiera,
planificacion estratégica y operativa,, asi como intercambiar informaciones e impresiones,
pudiendo cualesquiera de las personas trabajadoras asistentes hacer las preguntas que
considere necesarias, asimismo, conocer sobre politicas publicas en materia de seguridad
social, impulsadas por el Gobierno a través de la Administracion del INPEP, que requieran
del concurso de quienes habran de aplicarlas para el beneficio de cotizantes y pensionados.
Para el cumplimiento de esta clausula, el ejercicio administrativo del INPEP debera ser en
todo momento con caracter abierto, democratico, participativo y transparente. Si en casos
donde cabe la posibilidad de cambiar, ampliar y administrar mejor el contenido del contrato
colectivo de trabajo, las partes podran hacerlo con base a la persona juridica que cada una
representa, mediante un acta que servira de adscripcion al contrato colectivo, para una

mejor aplicacion del presente contrato colectivo.
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CLAUSULA N° 78.- PRESTAMOS PERSONALES E HIPOTECARIOS.

La Administracion del INPEP y el Sindicato continuaran dando tratamiento o revisando la
situacion de la cadera de préstamos personales e hipotecarios a cargo del INPEP en lo
que concierne a historiales y expedientes de créditos otorgados a personas trabajadoras
en el pasado; y se comprometen a revisar de manera conjunta o separada aquellos de estos
que estan afectando a las personas trabajadoras del INPEP en sus intereses, quienes
podran impulsar escritos e informaciones con peticiones para resolver alguna situacion en

el proceso de liquidacion del préstamo.

Este tipo de peticiones se enmarca dentro de los aspectos legales de proteccién social,
seguridad econémica y de justicia social para con los derechos de vivienda y de desarrollo

humano de la familia de la persona trabajadora.

El mecanismo es dirigir la peticion de manera colectiva o individual a la Gerencia para que
ésta conozca de la situacion y pueda ser valorada para una propuesta de solucién a la

peticion, en los plazos prudenciales y de acuerdo a la naturaleza del problema planteado.

La aceptacion de la presente clausula no debe entenderse como que el INPEP concedera
nuevos préstamos a sus empleados, ya que la Institucion - de conformidad al Articulo 217
de la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones, no permite la concesiébn a nuevos

préstamos.
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CLAUSULA N° 79.- VIGENCIA.

El presente Contrato Colectivo de Trabajo entrara en vigencia el dia uno de enero del afio
dos mil veintiuno. Su plazo sera de dos afos prorrogables automaticamente por periodos
de un afo, siempre que ninguna de las partes en el penultimo mes del mismo o de su
prorroga, pida la revisidon del contrato vigente. Segun el ordinal cuarto del Decreto
Legislativo novecientos cincuenta y tres (953) del Sistema de Escalafén Salarial de fecha
veintiseis de abril de mil novecientos ochenta y ocho, y el acuerdo de la Presidencia del
INPEP con fecha veinticinco de enero de mil novecientos noventa y cuatro, las personas
trabajadoras del Instituto gozaran de los aumentos de salarios decretados por el Gobierno

de la Republica en todo su caracter de generalidad o especificidad.




