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Identificación de Oportunidades de Negocio y Empleo en el municipio San Salvador, Departamento San Salvador 08/07/2015

1. INTRODUCCIÓN.

El Programa de Apoyo Temporal al Ingreso, PATI, está concebido como una medida que “pretende contribuir a reducir los impactos de la crisis y el desempleo generado en las zonas urbanas del país, en particular de las mujeres, y sobre todo en las jefas de hogar, así como en la juventud.”1 En tal sentido el PATI “se orienta a reducir el impacto de la crisis en términos de ingresos de las familias, así como a fortalecer principalmente las capacidades de las mujeres y de la juventud participante, que vive en las zonas urbanas de mayor exclusión, para mejorar sus capacidades de empleabilidad y su integración en la comunidad.”2
El objetivo general del PATI es “Proteger de manera temporal los ingresos de las personas de los hogares urbanos más vulnerables, a través del apoyo monetario y capacitación, por su participación en proyectos comunitarios.”3 Entre los objetivos específicos está el de “Fortalecer las capacidades de las personas participantes para que mejoren sus capacidades y niveles de empleabilidad.”4

El Programa se desarrolla a través de cuatro componentes:

1. Apoyos monetarios condicionados.
2. Capacitación.
3. Fortalecimiento de las instituciones ejecutoras, y
4. Fortalecimiento Municipal.

La ejecución del componente 2. Capacitación, le corresponde al Instituto Salvadoreño de Formación Profesional, INSAFORP. Para ello en cada municipio contemplado dentro del Programa, se desarrollarán los siguientes subprocesos: Diagnóstico de Oportunidades de Negocios y Empleo, Diagnóstico de la Oferta Potencial de Empleo de las Empresas, Diagnóstico de las Necesidades de Capacitación de los Participantes, Elaboración y validación del Plan de Capacitación, Conformación de Grupos de Capacitación, Contratación del Proveedor, Ejecución del Curso y realización de pago al Proveedor.
Para desarrollar el primer subproceso “Identificación de Oportunidades de Negocio y empleo” se ha utilizado la técnica de “Grupos Focales” con miembros de la Comisión Municipal del PATI y con otros actores locales.
En este contexto, este es el “Informe del Taller del Grupo Focal realizado en el Municipio de San Salvador, Departamento de San Salvador”, el pasado 03 de julio del

1 FONDO DE INVERSIÓN SOCIAL PARA EL DESARROLLO LOCAL, FISDL. “Guía Operativa. Componente 1 del Proyecto de Apoyo al Ingreso y a la Empleabilidad: Programa Temporal de Apoyo al Ingreso, PATI.”. Pág. 14.

2 Ibid. Pág. 15.

3 Ibid. Pág. 16.

4 Ibid. Pág. 16.

2015, para lo cual se contó con la colaboración de la Alcaldía Municipal y la Comisión Municipal del PATI. Dejamos constancia de nuestro agradecimiento a todas las personas que hicieron posible la exitosa realización de este Taller.

2. OBJETIVO DEL TALLER.

Identificar, mediante las opiniones de los actores locales, las actuales y potenciales oportunidades de empleo que existen en el municipio, es decir, que tipo de negocios, proyectos sociales, proyectos productivos y de desarrollo local pueden demandar personal; así como las oportunidades de negocio que puedan haber en el municipio para iniciar emprendimientos productivos, con la finalidad de determinar cuáles son las posibilidades de empleo y autoempleo para los participantes en las capacitaciones que desarrollará el INSAFORP en el marco del programa PATI.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS.

· En el taller se utilizó la técnica de Grupo Focal estándar, con intercambios en plenaria y uso de técnicas de visualización compartida (metaplan y mapas mentales).

· La captura de información se hizo a través de un documentalista que utilizó matrices prediseñadas.

· El taller tuvo una duración de 2.5 horas.

4. RESULTADOS DEL TALLER DE GRUPO FOCAL.

4.1. Información General del Taller.

· DÍA:	03 de julio de 2015.

· LUGAR:	Centro de convivencia Chapupo Rodríguez

· HORA:	De 09:30 a.m. a 12:00 p.m.

· PARTICIPANTES:

Tabla 0
Participantes en el taller de Grupo Focal

	No.
	Nombre Completo
	Institución/Empresa/Comunidad

	1
	David Callejas
	Coordinador PATI, Alcaldía Municipal de San
Salva

	2
	Raymundo F. Villalta
	Representante, Alcaldía Municipal de San
Salvador

	3
	Zulma Mariela Estrada
	Representante, Alcaldía Municipal de San
Salvador

	4
	Ana Chávez
	Asesora FISDL, del Fondo de Desarrollo Local,

	5
	Margarita Rivas
	Representante, Comunidad Jardines de Don
Bosco

	6
	Juana Sandoval
	Representante, Comunidad Divino Salvador

	7
	Estela Leonor Aguilar
	Representante, Comunidad Tutunichapa

	8
	Elsy Ramírez
	Representante, Comunidad Atonal

	9
	Dora Jeannette J.
	Representante, Comunidad San Martin

	10
	Ana Elizabeth Herrera
	Representante, Comunidad Atonal

	11
	Daysi del Carmen Ayala
	Representante, Comunidad Monte Carmelo

	12
	Ana Betty Reyes
	Representante, Comunidad Aragón #2



· PROGRAMA DESARROLLADO:

1) Apertura.
2) Identificación de Empresas, proyectos sociales, proyectos productivos y proyectos comunitarios PATI en el municipio.
3) Identificación de Fuente de empleo y autoempleo.
4) Productos y servicios más demandados en el municipio.
5) Necesidades locales de capacitación.
6) Cierre.
i) Resumen del taller.
ii) Pasos a seguir con el resultado obtenido.
iii) Agradecimiento y despedida.

· DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN.

El taller inicio a las 09:30 am aunque la actividad estaba programada a las 09:00 am, debido a que se esperó a que se hicieran presentes los participantes convocados. Se obtuvo participación de la Alcaldía Municipal, Coordinación PATI, Fondo de Inversión Social para el

Desarrollo Local, Monitores y Líderes comunales. Finalizando a las 12:00 pm. La actividad se desarrolló de manera exitosa.

4.2. Resultados de la Identificación de Oportunidades de Negocios y empleo en el Municipio.

A continuación se presentan los resultados obtenidos en el Taller, en donde se recogen las opiniones vertidas por los (as) participantes.

4.2.1. Negocios y proyectos de desarrollo regional o local en el municipio que podrían estar demandando personal en el corto plazo.

4.2.1.1. Empresas

En primer lugar, se identificaron las empresas, entendiendo como tales a aquellos negocios de producción o servicios de carácter permanente y con fines de lucro que existen en el municipio.

A continuación se presentan las empresas existentes y el tipo de ocupación en este municipio:

Tabla 1
Empresas existentes en el Municipio y tipos
de ocupaciones en las que podrían ofrecer empleo

	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	1. Empresas agropecuarias

	

Granja Catalana (1)
	Supervisor(a) Gerente Secretaria(o) Administrador(a) Motorista
Vigilante

	2. Empresas industriales

	
Piñatería (27)5
	Persona de Preparación de alambre Cortador(a) de cartón
Diseñador(a)
Piñateras(os)




5 De estos se tiene: Empresas de piñatería de: Distrito 1, Distrito 2

	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	
	Vendedores(as)

	

Industria de bebida Carbonatada (1)
	Repartidor(a) Gerente Secretaria(o) Cajero(a) Motorista
Vigilante

	




Elaboración de pan (Panadería) (19)6
	Cajero(a) Panificadora(or)
Personal de Oficios varios Mesero(a)
Dependiente de mostrador Motorista
Vendedor(a) rutero Vendedores(as) Empacadores(as) Repartidor(a)
Supervisor(a)

	
Fábrica de pisos cerámicos (2)
	Albañiles Vendedores(as) Motoristas
Cargadores(as)

	
Fábrica de sorbete artesanal (1)
	Sorbeteros(as)
Vendedor(a) rutero Cajeros(as)

	

Confección de uniformes deportivos (1)
	Operarios(as) Motoristas Vendedores(as)
Mecánicos(as) de maquina operarias de
confección industrial

	

Fábrica de calcetines (1)
	Operarios(as) Motoristas Vendedores(as)
Mecánicos(as) de maquina operarias de
confección industrial

	Fabrica Corsario (ensamblado y armado de bicicletas) (1)
	Ensambladores(as)
Supervisores(as) Motoristas



6 De estos se tiene: Empresas de panadería de: Distrito 1, Distrito 2 y Distrito 5
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	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	
	Repartidor(a)

	

Fabrica sirena (elaboración de yinas) (1)
	Operarios(as) Supervisor(a) Vendedor(a) Repartidor(a)
Motorista

	
Fábrica de Monerva (Elaboración de insumos Hospitalarios) (1)
	Operarios(as) Motorista Repartidor(a)
Supervisor(a)

	
Fábrica de hisopos (1)
	Operarios(as) Empacadores(as)
Motorista

	

Chicharronera Trixi (1) Fábrica de Chicharrón
	Operarios(as) Vendedores(as) Repartidores(as) Motorista
Personal de Vigilancia

	



Elaboración de harina de pan y aceite (1)
	Operario(a) Bodeguero(a) Cargador(a)
Personal de Mantenimiento Secretaria(o)
Cajero(a) Cobrador(a)
Personal de Vigilancia

	


Elaboración de productos plásticos (1)
	Operarios(as) Bodegueros(as) Cargador(a)
Personal de Mantenimiento Vigilante
Secretaria(o)
Cajero(a)

	

Polígono Industrial Don Bosco (1)
	Panificador(a) Vendedor(a) Secretaria(o) Carpintero(a) Vigilante
Personal de Mantenimiento



	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	Elaboración de puertas, ventanas, balcones metálicas (1)
	Soldadores(as)
Ayudante de soldador

	



Fabricación y elaboración de cervezas (1)
	Cargador(a) Operario(a) Bodeguero(a) Vendedor(a)
Personal de Mantenimiento Personal de Vigilancia Secretaria(o)
Cajera(o)
Motorista

	


Elaboración de jabón (1)
	Operario(a) Vendedor(a) Bodeguero(a) Cargador(a) Secretaria(o) Vigilante
Cajero(a)

	3. EMPRESAS DE COMERCIO Y DE SERVICIOS

	






Supermercado (32)7
	Administrativos(as) Bodegueros(as) Cajeros(as) Carniceros(as) Empacadores(as) Gerente Gondolero(a) Impulsadoras(es) Personal de Limpieza
Personal de Mantenimiento Motorista
Ordenanzas Sub gerente Vendedores(as)
Vigilante

	
Restaurantes de comida rápida (35)8
	Cajero(a) Cocinero(a)
Personal de Limpieza




7 De estos se tienen: Empresas de Supermercado de: Distrito 1, Distrito 2,, Distrito 3 y Distrito 5
8 De estos se tiene: Empresas de comida rápida de: Distrito 1, Distrito 5 y Distrito 6

	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	
	Mesero(a) Motorista Recepcionistas
Repartidor(a) a domicilio Supervisores(as)
Vigilante

	

Centros comerciales (11)
	Ordenanzas Paramédicos(as)
Personal de Servicios de reparación (albañiles, mecánicos, electricista, fontaneros) Técnicos(as) Electricistas
Vigilantes

	


Restaurantes fuertes (30)
	Cocineros(as) por especialidad Cajeros(as)
Meseras(os) Bartender
Motociclistas a domicilio Vigilante
Personal de Servicios varios de limpieza

	

Casa Comerciales (electrodomésticos) (10)9
	Vendedores(as)
Personal de Atención al cliente Cajero(as)
Cargadores(as) Motoristas
Armador(a) de muebles

	

Ferreterias (11)10
	Cargadores(as) Bodeguero(a) Cajeros(as) Vendedores(as) Electricistas
Motorista

	Farmacias (30)
	Dependientes de mostrador
Motociclistas

	
Zapaterías (12)
	Vendedores(as) Cajeras(os)
Acomodadores(as)

	Almacenes de ropa y accesorios
	Vendedores(as)




9 De estos se tiene: Empresas Centros Comerciales de: Distrito 2 y Distrito 3

10 De estos se tiene: Empresas Ferreterias de: Distrito 2 y Distrito 6
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	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	
	Acomodadores(as) Cajeras(os)
Personal de Atención al cliente

	
Bar (9)
	Bartender Chef Ordenanzas
Vigilantes

	
Restaurantes (35)
	Chefs
Personal de limpieza
Cajera(os)

	
Venta de madera (4)
	Aserrador(a) Cargadores(as) Bodegueros(as)
Vendedor(a)

	
Peletería (3)
	Vendedor(a) Cargador(a) Bodeguero(a)
Personal de Mantenimiento

	



Bancos (25)11
	Personal de Atención al cliente Cajero(a)
Ejecutivos(as)
Personal de Mantenimiento Motorista
Ordenanza Recepcionista Secretaria(o)
Vigilante

	

Carwash (21)12
	Cajero(a)
Encargado(a) de Carwash Lavador(a) de carros Pulidores(as)
Aspirador(a)

	

Talleres automotrices (19)13
	Personal de Aire acondicionado Auxiliares
Auxiliar de mecánicos Ayudante de mecánico
Cajeros(as)



11 De estos se tiene: Empresas Bancos de: Distrito 1, Distrito 5 y Distrito 6
12 De estos se tiene: Empresas de Carwash de: Distrito 1 y Distrito 2
13 De estos se tiene: Empresas Talleres automotrices de: Distrito 1, Distrito 2 y Distrito 6
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	EMPRESAS EXISTENTES
	TIPO DE OCUPACIÓN

	
	Electricista automotriz
Mecánicos(as) automotriz

	



Funerarias (10)14
	Personal de Atención al cliente Motorista
Ordenanza
Preparador(a) de muertos Secretaria(o)
Personal de Servicios varios Vendedor(a) de servicio
Vendedores(as)

	
Telefonía celular (3)
	Vendedores(as)
Personal de Atención al cliente Motorista de ruta
Cajero(a)

	

Sala de belleza
	Personal de Atención al cliente Cosmetólogas
Estilistas
Manicurista y pedicure Maquillistas
Personal de Oficios varios

	



Gasolineras (14)15
	Bomberos, despachadores de gasolina Cajero(a)
Personal de Despacho de gasolina Engrasadores(as)
Mecánicos(as) básicos (servicios básicos del automóvil)
Supervisor(a) de pista Vendedor(a) de pista
Vigilante

	
Hospitales (2)
	Ordenanzas Doctores(as) Psicólogo(a)
Asistente administrativo









14 De estos se tiene: Empresas Funerarias de: Distrito 2 y Distrito 5
15 De estos se tiene: Empresas Gasolineras de: Distrito 2, Distrito 5 y Distrito 6

4.2.1.2. Proyectos Sociales

En segundo lugar, se identificaron los proyectos sociales, que son aquellas iniciativas con una duración de corto o mediano plazo que tienen como finalidad proveer a la población obras y servicios de beneficio público comunitario.

A continuación se presentan los proyectos sociales y los tipos de ocupaciones en las cuales podrían ofrecer empleo:

Tabla 2
Proyectos Sociales existentes en el Municipio y tipos de ocupaciones en las que podrían ofrecer empleo
	Proyectos Sociales
	Tipo de ocupación

	San Salvador 100% iluminado, financiado por la
Alcaldía Municipal de San Salvador
	Técnico(a) electricista

	Recuperación de espacios públicos, financiado por la Alcaldía Municipal de San Salvador
	Pintores(as) Gestores(as)
Jardineros(as)

	Una obra por día, financiado por la Alcaldía Municipal de San Salvador
	Albañiles Carpinteros(as)
Pintores(as)





4.2.1.3. Proyectos Productivos

En tercer lugar se identificaron los proyectos productivos, entendiendo que son aquellas iniciativas de corto o mediano plazo orientadas a la producción de bienes y servicios con el apoyo temporal de organismos nacionales y/o internacionales.

A continuación se presentan los proyectos productivos y los tipos de ocupaciones en los que podrían ofrecer empleo:

Tabla 3
Proyectos Productivos existentes en el Municipio y tipos de ocupaciones en las que podrían ofrecer empleoProyectos Productivos
Tipo de ocupación
Participantes en el Taller No identificaron Proyectos Productivos en el Municipio



4.2.1.4. Proyectos Comunitarios PATI

Finalmente, se identificaron los proyectos comunitarios del PATI, que desarrollarán los participantes como requisito para recibir la transferencia monetaria y que a su vez pueden generar fuentes de empleo.

A continuación se presentan los proyectos comunitarios a desarrollar dentro del programa PATI y los tipos de ocupaciones que podrían generar empleo:


Tabla 4
Proyectos Comunitarios PATI del Municipio que podrían generar empleo
	Proyectos Comunitarios
	Tipo de ocupación

	Participantes en el Taller No identificaron Proyectos PATI en el Municipio




4.2.2. Oportunidades de empleo y autoempleo o microemprendimientos productivos que podrían impulsarse en el municipio.

Para identificar las oportunidades de empleo y autoempleo se consultó a los participantes en el Taller sobre productos, comercios y servicios que tienen demanda y que no se producen ni ofrecen en el municipio. Las respuestas fueron las siguientes:

Tabla 5
Productos, comercios y servicios con demanda que no se producen ni ofrecen en el municipio
	Productos
	Comercios y Servicios

	Por las características del municipio de San Salvador los participantes no identificaron
productos o servicios que no se ofrecen en el municipio.




Asimismo, se preguntó a los participantes sobre los productos, comercios y servicios con demanda y que se producen y/o ofrecen en el municipio, pero que por la alta demanda pueden representar oportunidades para crear nuevos negocios. Estos son:

Tabla 6
Productos, comercios y servicios con demanda que se producen y/o ofrecen, y que tienen más demanda en el municipio
	Productos
	Comercios y Servicios

	Cultivo de hortalizas
	Viveros

	Producción de tilapias
	Floristería

	
	Cafetería (preparar un buen café)




4.2.3. Propuesta de cursos de capacitación a desarrollar en el municipio, para los participantes en el PATI.

Las respuestas sobre los posibles cursos de capacitación a desarrollar en el municipio, a partir de las necesidades y demandas locales son las siguientes:
Tabla 7
Propuesta de cursos de capacitación para empleo y autoempleo

	Capacitación Sugerida Para
el Empleo
	Capacitación Sugerida Para
Autoempleo
	Capacitación Sugerida Para
Empleo y Autoempleo

	Orientador turístico
	Elaboración de piñatas
	Instalaciones eléctricas
residenciales

	
Técnicas de ventas
	
Fontanería
	Mecánica de estructuras metálica, elaboración de balcones tipo ladrillo y polín
espacial

	Impulsadoras de productos o
Display
	Preparar comida mexicana
	Albañilería

	Orientador de software y Microsoft office
	Mantenimiento y reparación de computadoras
	Efectuar mantenimiento auxiliares del motor del
automóvil

	Operador de máquinas de confección industrial
	Elaboración de encurtidos y escabeches
	Efectuar servicios de automóvil (cabio de aceite, engrase y
lubricación)

	Mantenimiento y reparación de máquinas de confección
industrial
	Reparación de electrodomésticos
	Efectuar cambios de frenos (automóvil)

	Mesero bartender
	Reparación de radios y
televisión
	

	
	Reparación de celulares y
actualización
	



4.2.4 Resumen de cursos propuestos en el Diagnóstico de Oportunidades de Negocio y Empleo en el municipio, para los participantes en el PATI

En la tabla 8 siguiente se presenta el resumen de los cursos sugeridos por los participantes en el taller de grupo focal, para Oportunidades de Empleo en Empresas y Proyectos existentes, para Oportunidades de Negocio, y para Empleo y/o Autoempleo.

Tabla 8
Resumen de Cursos Propuestos en el Diagnóstico de Oportunidades de Negocio y Empleo (DONE) del Municipio
	
Nº
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Empleo en Empresas y Proyectos
existentes en el Municipio
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Negocio en el Municipio
	Cursos de Capacitación propuestos para Empleo y Autoempleo

	1
	Acomodación
	Cultivo de hortalizas
	Albañilería

	2
	Administración
	Floristería
	Efectuar cambios de frenos
(automóvil)

	
3
	
Albañilería
	
Preparación de un buen café
	Efectuar mantenimiento auxiliares del motor del
automóvil

	
4
	
Armado de muebles
	
Producción de tilapias
	Efectuar servicios de automóvil (cabio de aceite,
engrase y lubricación)

	5
	Aserradero
	Viveros
	Elaboración de encurtidos y
escabeches

	6
	Asistencia administrativo
	
	Elaboración de piñatas

	7
	Aspiración
	
	Fontanería

	8
	Atención al cliente
	
	Impulsadoras de productos
o Display

	9
	Auxiliar
	
	Instalaciones eléctricas
residenciales

	10
	Ayudante de mecánica
	
	Mantenimiento y reparación
de computadoras

	
11
	
Ayudante de soldadura
	
	Mantenimiento y reparación de máquinas de confección
industrial

	
12
	
Bartender
	
	Mecánica de estructuras metálica, elaboración de balcones tipo ladrillo y polín
espacial

	13
	Bodega
	
	Mesero bartender

	14
	Carnicería
	
	Operador de máquinas de
confección industrial



	
Nº
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Empleo en Empresas y Proyectos
existentes en el Municipio
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Negocio en el Municipio
	Cursos de Capacitación propuestos para Empleo y Autoempleo

	15
	Carpintería
	
	Orientador de software y
Microsoft office

	16
	Chef
	
	Orientador turístico

	17
	Cocina
	
	Preparar comida mexicana

	18
	Cocina por especialidad
	
	Reparación de celulares y
actualización

	19
	Corte de caja
	
	Reparación de
electrodomésticos

	20
	Cosmetología
	
	Reparación de radios y
televisión

	21
	Dependiente de mostrador
	
	Técnicas de ventas

	22
	Despacho de gasolina
	
	

	23
	Diseño
	
	

	24
	Doctorado
	
	

	25
	Ejecutivo
	
	

	26
	Electricidad
	
	

	27
	Electricidad automotriz
	
	

	28
	Empaquetar
	
	

	29
	Encargado de Carwash
	
	

	30
	Engrasado
	
	

	31
	Ensamblaje
	
	

	32
	Estilismo
	
	

	33
	Gerencia
	
	

	34
	Gestión
	
	

	35
	Góndola
	
	

	36
	Impulsador
	
	

	37
	Jardinería
	
	

	38
	Lavado de carros
	
	

	39
	Limpieza
	
	

	40
	Manejo de Motocicleta
	
	

	41
	Manejo defensivo
	
	

	42
	Manicure y pedicure
	
	

	43
	Mantenimiento
	
	

	44
	Mantenimiento y reparación de
aire acondicionado
	
	



	
Nº
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Empleo en Empresas y Proyectos
existentes en el Municipio
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Negocio en el Municipio
	Cursos de Capacitación propuestos para Empleo y Autoempleo

	45
	Maquillaje
	
	

	46
	Mecánica automotriz
	
	

	47
	Mecánica básica para el
automóvil
	
	

	48
	Mecánica de máquinas de
confección industrial
	
	

	49
	Mesero
	
	

	50
	Oficios varios
	
	

	51
	Operación
	
	

	52
	Ordenanza
	
	

	53
	Panificación
	
	

	54
	Paramédico
	
	

	55
	Pintura
	
	

	56
	Piñatería
	
	

	57
	Preparación de alambre
	
	

	58
	Preparación de muertos
	
	

	59
	Psicología
	
	

	60
	Pulidor
	
	

	61
	Recepción
	
	

	62
	Repartir
	
	

	63
	Secretariado
	
	

	64
	Servicio de caja
	
	

	65
	Servicio de carga
	
	

	66
	Servicio de cobro
	
	

	
67
	Servicios de reparación (albañiles, mecánicos,
electricista, fontaneros)
	
	

	68
	Servicios varios
	
	

	69
	Servicios varios de limpieza
	
	

	70
	Soldadura
	
	

	71
	Sorbeteria
	
	

	72
	Subgerencia
	
	

	73
	Supervisión
	
	

	74
	Supervisión de pista
	
	

	75
	Técnico en electricidad
	
	



	
Nº
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Empleo en Empresas y Proyectos
existentes en el Municipio
	Cursos sugeridos para Oportunidades de Negocio en el Municipio
	Cursos de Capacitación propuestos para Empleo y Autoempleo

	76
	Ventas
	
	

	77
	Vigilancia
	
	

	78
	Supervisión de pista
	
	

	79
	Técnico en electricidad
	
	

	80
	Vendedor de pista
	
	

	81
	Vendedor de servicio
	
	

	82
	Vendedor rutero
	
	









4.2.5 Cursos Priorizados por los participantes en el Taller de Grupo Focal.

De todas las ocupaciones (cursos) que resultaron de las secciones anteriores, los siguientes son los que las personas participantes en el taller priorizaron para el Municipio:


Tabla 9
Cursos Priorizados por los participantes en el Taller de Grupo Focal

	No.
	Cursos Priorizados

	1
	Orientador turístico

	2
	Técnicas de ventas

	3
	Impulsador de productos o Display

	4
	Operador de software y Microsoft office

	5
	Mantenimiento y reparación de máquinas de
confección industrial

	6
	Operador de máquina de confecciona industrial

	7
	Mesero bartender

	8
	Elaboración de piñatas

	9
	Fontanería

	10
	Preparar comida mexicana

	11
	Mantenimiento y reparación de computadoras

	12
	Elaboración de encurtidos y escabeches



	No.
	Cursos Priorizados

	13
	Reparación de electrodomésticos

	14
	Reparación de radio y televisión

	15
	Reparación de teléfonos celulares y actualización

	16
	Instalaciones eléctricas residenciales

	17
	Mecánica de estructuras metálicas elaboración de
balcón tipo polín ladrillo y polín espacial

	18
	Albañilería

	19
	Efectuar mantenimiento auxiliar de motor
automóvil

	20
	Efectuar servicios al automóvil (cambio de aceite,
engrase y lubricación)

	21
	Efectuar cambios de frenos ( automóvil)







4.3 Opinión de los participantes en el taller sobre la capacitación a jóvenes y mujeres en el municipio.

Opinión de los participantes en el taller sobre la capacitación a jóvenes y mujeres en el municipio:

· Es buenísimo porque los jóvenes se mantienen ocupados y libre de violencia.

· Es bueno porque se pueden autoemplear y generar ingresos

· El capacitar a las mujeres es darle independencia económica y elevar su autoestima.


5. CONCLUSIONES

Con base a los resultados anteriores se concluye que para el Municipio de San Salvador se proponen los siguientes cursos de capacitación:


	1
	Orientador turístico local
	12
	Elaboración de encurtidos y escabeches

	2
	Técnica de Ventas
	13
	Reparación de electrodomésticos

	3
	Impulsador/a de ventas o Display
	14
	Reparación de radio y televisión



	4
	Operador de Software Windows y Microsoft
Office
	15
	Reparación de teléfonos celulares y
actualización

	5
	Mantenimiento y reparación de máquinas de confección industrial
	16
	Instalaciones eléctricas residenciales

	6
	Operador de máquinas de confección industrial
	17
	Mecánica de estructuras metálicas-Elaborar balcón tipo ladrillo y polín espacial

	7
	Mesero bartender
	18
	Albañilería

	8
	Elaboración de piñatas
	19
	Efectuar mantenimiento a los sistemas auxiliares del motor del automóvil

	9
	Fontanería
	20
	Servicio rápido del automóvil en lubricación, engrase y llantas

	
10
	
Preparar comida mexicana
	
21
	Efectuar mantenimiento básico a los sistemas de frenos, dirección y suspensión del
automóvil

	11
	Mantenimiento y reparación de computadoras
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INTRODUCCION

En el marco del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso –PATI BM-, se ha realizado el Diagnóstico de la Oferta Potencial de Empleo en los municipios de Zacatecoluca, Santa Ana, Soyapango, San Salvador, mejicanos y Delgado de la 7ª Convocatoria.

Para la ejecución del componente de Capacitación del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso, PATI - BM, el Instituto Salvadoreño de Formación Profesional, INSAFORP, ha realizado tres procesos de diagnóstico en el Municipio de San Salvador, siendo estos la Identificación de las Oportunidades de Negocios y Empleo, la identificación de la Oferta Potencial de Empleo y el de Necesidades de Capacitación, con el objeto de obtener insumos para la elaboración del Plan de Capacitación del Municipio, de tal forma que responda a sus propias necesidades.

La recolección de información del sector productivo se obtuvo mediante una encuesta dirigida a las empresas que tienen de cinco a más empleados por considerarse una fuente potencial de empleo. La muestra seleccionada en los municipios atiende a criterios propios de cada lugar, ya que en algunos existe un reducido tejido empresarial y en otros si es representativo.

Este informe contiene los resultados del proceso de Detección de la Oferta Potencial de Empleo en el municipio de San Salvador y está estructurado en tres partes de acuerdo a las secciones en que se divide la boleta utilizada en la encuesta.

Asimismo, el presente diagnóstico ha sido posible gracias a la colaboración de las empresas del municipio que fueron visitadas y proporcionaron la información solicitada.

1. JUSTIFICACIÓN

Para cumplir el objetivo específico de “Fortalecer las capacidades de las personas participantes para que mejoren sus capacidades y sus niveles de empleabilidad”, el PATI cuenta con el Componente 2 de Capacitación, cuya ejecución la realiza el Instituto Salvadoreño de Formación Profesional, INSAFORP.
El Componente de Capacitación tiene como objetivo: “Contribuir a mejorar la empleabilidad1 o inserción productiva de las personas participantes, en un empleo remunerado, el autoempleo
o el desarrollo de su propio emprendimiento”2. Para ello los cursos de capacitación deberán

1 Empleabilidad: Abarca las calificaciones, conocimientos y las competencias que aumentan la capacidad de las y los trabajadores para conseguir y conservar un empleo, mejorar su trabajo y adaptarse a los cambios, elegir otro empleo cuando lo deseen o pierdan el que tenían, e integrarse más fácilmente en el mercado de trabajo en diferentes períodos de su vida (Resolución sobre el Desarrollo de Recursos Humanos. Conferencia General de la Organización Internacional del Trabajo, 88ª reunión. Ginebra, junio de 2000. Párrafo 9).
2 FISDL. “Guía Operativa del Programa de Apoyo Temporal al Ingreso”, 2010, Pág. 24.

ser pertinentes a la realidad de las personas participantes y a las oportunidades de negocio y empleo identificadas en el municipio.

Con este propósito en cada municipio contemplado dentro del Programa, se ha elaborado el Diagnóstico para Identificar la Oferta Potencial de Empleo (DOPE), de tal forma que este Diagnóstico, sirva de insumo para la elaboración del Plan de Capacitación del Municipio.

2. OBJETIVOS DEL DIAGNOSTICO.

2.1. Objetivo de la investigación.
· Identificar las posibles oportunidades de empleo del municipio mediante la obtención de información de las empresas.

2.2 Objetivos Específicos.
· Identificar los ocupaciones o puestos de trabajo que son comunes en las empresas del municipio.
· Identificar los puestos de trabajo de las empresas donde existe una oportunidad de contratación frecuente o que pueden contratar al ampliar sus operaciones en el municipio.
· Identificar las ocupaciones donde se les dificulta a las empresas encontrar personal adecuado.
· Conocer la opinión de las empresas acerca de las ocupaciones que generan los proyectos en el municipio y el tipo de capacitación que sugieren para el empleo y autoempleo.

3. ASPECTOS METODOLOGICOS.

· De las empresas existentes en el municipio se seleccionó una muestra de las que poseían cinco a más empleados.
· Se recolecto información de 365 empresas que poseían de cinco a más empleados, se entrevistó preferentemente al propietario o en su defecto, al designado por éste, procediendo el encuestador a completar el formulario respectivo.
· El tiempo promedio de entrevistar y completar la encuesta es de 30 minutos.

3.1 Información general de la recolección de datos.

· Fecha de realización de las encuestas: 19, 21, 25, 26, 27, 28, 29 de mayo, y 01,02 y 03 de junio de 2015.
· Lugar: Empresas del Municipio de San Salvador.
· Listado de empresas que proporcionaron información:

Tabla A
Empresas encuestadas del Municipio

	No.
	Nombre de la Empresa

	1
	A y A Comercial S.AV de C.V. (29 Calle Poniente y 3ra Av. Norte Edificio A y A)

	2
	A&A Comercial S.A. de C.V. (Calle San Antonio Abad #3508)

	3
	A&S motostyle

	4
	Abel autoparts

	5
	AC baterías y repuestos S.A. de C.V.

	6
	Acasa promac de R.L.

	7
	Acavisa de C.V

	8
	Adoc S.A. de C.V.

	9
	AEC repuestos

	10
	Ahorro autoparts

	11
	AJ rent car

	12
	Alarmas universales

	13
	Alconsa S.A. de C.V.

	14
	Algeris impresores

	15
	Alimentos globales S.A. de C.V.

	16
	All auto-parts

	17
	Aluvidrios

	18
	Amazona S.A. de C.V.

	19
	Ameplast PVC y aluminio

	20
	Antojitos Bryan

	21
	Arjo S.A. de C.V.

	22
	Arme parts S.A. de C.V.

	23
	Artigas auto parts (29 calle oriente #742)

	24
	Artigas autoparts S.A. de C.V. (29 calle poniente y 2da av. sur frente a liceo cristiano)

	25
	Aserradero la ceiba de oro

	26
	Aserradero y venta de maderas el pinar

	27
	Auto moto (calle el progreso col. Ávila #1141)

	28
	Auto moto s.a. de C.V. (29 calle poniente #937)



	No.
	Nombre de la Empresa

	29
	Auto repuestos ramos hermanos S.A. de C.V.

	30
	Auto tapicería Bernal

	31
	Auto tapicería el estilo

	32
	Auto tint S.A. de C.V.

	33
	Autodo (calle concepción edificio 12, 13)

	34
	Autodo S.A. de C.V. (29 calle poniente col. Laico #833)

	35
	Automaster

	36
	Autopartes San Martin

	37
	Autorepuestos chele pineda

	38
	Autorepuestos la autopista

	39
	Autos y repuestos la 29

	40
	Autoservicio. Com

	41
	Autotecor S.A. de C.V.

	42
	Avis

	43
	Basculas cardinales

	44
	Baterías automotrices S.A. de C.V.

	45
	Biggest san miguelito (servicios de alimentos S.A de C.V.)

	46
	Bioquim de centroamerica S.A. de C.V.

	47
	Block Steel motoshop

	48
	Bodega palacios

	49
	Bordados e impresiones S.A. de C.V.

	50
	Bordados rápidos S.A. de C.V.

	51
	Bosh car service

	52
	Budget arrendadora latinoamericana

	53
	Burger king constitución

	54
	Calzado flash

	55
	Car dealer

	56
	Car place

	57
	Cartec racing

	58
	Carwash la troncal

	59
	Carwash líder

	60
	Carwash Racing

	61
	Casa ama S.A. de C.V.

	62
	Casa Rivas las terrazas

	63
	Cefepin S.A. de C.V.

	64
	Celo block S.A. de C.V.

	65
	Cemcol comercial S.A. de C.V.

	66
	Centro de servicio diparvel constitucion



	No.
	Nombre de la Empresa

	67
	Centro técnico Mónaco

	68
	Cerrajería alarma y estéreos

	69
	Cerrajería japonesa

	70
	Cerrajería la Súper llave

	71
	Cerrajería y estéreo (29 calle poniente #1137)

	72
	Cerrajería y estéreos (2a calle poniente n°1320)

	73
	Ciber y paper

	74
	Cielos y mas

	75
	Ciudad del espacio (29 calle oriente y 16 avenida norte)

	76
	Ciudad del espacio S.A. de C.V. (29 calle poniente col. Layco entre 21 y 25 av. Norte)

	77
	Comedic S.A. de C.V.

	78
	Comedor Jerusalén

	79
	Comedor Rinita

	80
	Comedor Sosy

	81
	Comedor y cafetería flor blanca

	82
	Comercial rene repuestos

	83
	Comercial sarita (ventas de ropa usada)

	84
	Constru Lemus

	85
	Coplasa S.A. de C.V.

	86
	CP autom

	87
	Crece Centroamérica

	88
	CTC S.A. de C.V.

	89
	D todo car S.A. de C.V.

	90
	Data print de el salvador

	91
	Decoraciones arte colonial S.A. de C.V.

	92
	Deguer S.A. de C.V. (Gran Dollar)

	93
	Didelco

	94
	Didesma S.A. de C.V.

	95
	Diforza internacional

	96
	Dimeh S.A. de C.V.

	97
	Diparvel S.A. de C.V. (29 calle poniente y ave. España)

	98
	Diparvel S.A. de C.V. (27 av. sur 12 col cucumacayan)

	99
	Discovery everpomental corporation

	100
	Distribuidora ACOOACAVI

	101
	Distribuidora Amerciana S.A. de C.V.

	102
	Distribuidora granada S.A. de C.V.

	103
	Distribuidora san Antonio

	104
	Distribuidora san pedro



	No.
	Nombre de la Empresa

	105
	Dulcería mama Chuz

	106
	Econo parts

	107
	El caballo de hierro

	108
	El café de don pedro

	109
	El chory S.A. de C.V.

	110
	El tío

	111
	Electric games

	112
	Electro inyection S.A. de C.V.

	113
	Escuela de manejo génesis

	114
	Escuela de manejo Orellana

	115
	Estación de servicio puma el rosal

	116
	Estructuras metálicas y construcciones S.A. de C.V.

	117
	F & A imports

	118
	Fábrica de calzado imperium

	119
	Facar S.A. de C.V.

	120
	Fácil renta car

	121
	Farmacia San Nicolás

	122
	Farmacia univesal

	123
	Farmacia uno

	124
	Farmacia virgen de Guadalupe

	125
	Farmacias económicas

	126
	Federación salvadoreña de fisicoculturismo

	127
	Ferretería AZ

	128
	Ferretería construfacil

	129
	Ferretería cotace

	130
	Ferretería el porvenir

	131
	Ferretería la palma S.A. de C.V.

	132
	Ferretería mediconsal

	133
	Ferretería mejicana

	134
	Ferreti S.A. de C.V.

	135
	Franquicias internacionales S.A. de C.V.

	136
	Frio aire

	137
	Frio partes S.A. de C.V.

	138
	Fundación seraphim

	139
	Funerales modernas S.A. de C.V.

	140
	Galvanizadora industrial salvadoreña S.A. de C.V.

	141
	Gasolinera el camino

	142
	Gasolinera Texaco



	No.
	Nombre de la Empresa

	143
	Gasolinera uno troncal del norte

	144
	Gemelos autoparts

	145
	Gerber Edgardo Zelaya

	146
	Gipson y compañía

	147
	Global auto part S.A. de C.V.

	148
	GMG comercial el salvador S.A. de C.V.

	149
	Granja catalana S.A. de C.V.

	150
	Green company S.A. de C.V.

	151
	Griceria cerraduras internacionales S.A. de C.V.

	152
	Grupo de seguridad privada G.S.P.

	153
	Grupo región

	154
	Grupo tecnillaves

	155
	Guardianes S.A. de C.V.

	156
	Hasbun autorepuestos

	157
	Herramientas y servicios s.a de C.V.

	158
	Hidropal

	159
	Holi S.A. de C.V.

	160
	Hospital de calzado

	161
	Hotel good luck

	162
	Hotel grecia real

	163
	Hotel Izalco

	164
	Hotel kent

	165
	Hotel ondorio

	166
	Hotel San Antonio

	167
	Hotel sisimiles

	168
	Hotel Yucatán

	169
	Humro S.A. de C.V.

	170
	Hunter gum S.A. de C.V.

	171
	Imbaco

	172
	Imeco S.A. de C.V.

	173
	Imfica industrial S.A. de C.V.

	174
	Imgral S.A. de C.V.

	175
	Import auto service

	176
	Import car S.A. de C.V.

	177
	Importadora Ramírez

	178
	Impresa repuestos (calle concepción frente a repuestos migueleño)

	179
	Impresa repuestos (50 metros antes de gasolinera puma de prolongación juan pablo ii
constitución)

	180
	Impresora Bonilla



	No.
	Nombre de la Empresa

	181
	Impressa repuestos

	182
	Impressa S.A. de C.V. (sucursal layco)

	183
	Impressa talleres

	184
	Indupal S.A. de C.V.

	185
	Industrial la palma S.A. de C.V.

	186
	Industrias alimenticias monteco S.A. de C.V.

	187
	Industrias Mike Mike S.A. de C.V.

	188
	Injech print

	189
	Intergrace S.A. de C.V.

	190
	Jap motors (Jaime autoparts motors)

	191
	Jardines del recuerdo

	192
	JP auto respuestos

	193
	Karcher center

	194
	La autopista

	195
	La casa de los filtros S.A. de C.V.

	196
	La casa del soldador S.A. de C.V. (29 calle poniente #1011 col. Laico)

	197
	La casa del soldador S.A. de C.V. (boulevard constitución y final calle los sisimiles)

	198
	La chocolatera

	199
	La despensa de don juan las terrazas

	200
	La distribuidora

	201
	La orden militar

	202
	Las terrazas restaurante

	203
	Leader segurity

	204
	Librería el porvenir

	205
	Librería la ibérica S.A. de C.V.

	206
	Lubrimotors (27 clle. Pte. 209)

	207
	Lubrimotors Venezuela

	208
	Maderas el volcán S.A. de C.V.

	209
	Manzur auto parts

	210
	Maprima S.A. de C.V.

	211
	Maquiusa

	212
	Masa pan

	213
	Masesa del salvador S.A. de C.V.

	214
	Materiales de construcción el halcón

	215
	Menfar S.A. de C.V.

	216
	Miresa repuestos S.A. de C.V.

	217
	Misael Hernández taller automotriz

	218
	Moto city



	No.
	Nombre de la Empresa

	219
	Motocentro repuestos S.A. de C.V.

	220
	Móvil car service

	221
	Muebles el artesano

	222
	Multi aplicaciones spring s.a de C.V.

	223
	Multicolor S.A. de C.V.

	224
	Multiparts

	225
	Multiservicios A y M

	226
	Mustang autoparts

	227
	Offinet S.A. de C.V.

	228
	Opi manos y pies

	229
	Oscar S.A. de C.V.

	230
	Oslima

	231
	Pan bahía S.A. de C.V.

	232
	Pan génesis (planta 4) (6ta cl concepción #1214)

	233
	Pan génesis planta 3 (16 av. Norte entre 11 y 9° calle ote. N°419)

	234
	Pan génesis planta 5 (pasaje soriano plazuela Ayala #601)

	235
	Pan génesis S.A. de C.V. Planta 1 (final 11 calle ote. N°913)

	236
	Pan génesis S.A. de C.V. Planta 2 (calle los naranjos, col. Sánchez n°117)

	237
	Pan samsil S.A. de C.V.

	238
	Pan Toñito

	239
	Pana auto parts

	240
	Panadería el buen gusto

	241
	Panadería los primos S.A. de C.V.

	242
	Panadería los trillizos

	243
	Panadería trigo y café

	244
	Parra auto part S.A. de C.V.

	245
	Partsplus S.A. de C.V.

	246
	Partylicious spa y boutique

	247
	Peletería y calzado Gonzales

	248
	Peluquería el estilo

	249
	Pino di roma

	250
	Pinturas Cáceres

	251
	Pinturas Comex S.A. de C.V.

	252
	Piscinas el pacifico

	253
	Pizza hut rábida

	254
	Plexicar

	255
	Plus chamical

	256
	Pollo campero S.A. de C.V.



	No.
	Nombre de la Empresa

	257
	Prakiny S.A. de C.V.

	258
	Prestegord electro S.A. de C.V.

	259
	Pretty woman salón

	260
	Productos pecuarios S.A. de C.V. (propecsa)

	261
	Promefarc s.a de C.V.

	262
	Proveedores hidráulicos S.A. de C.V.

	263
	Proysa

	264
	Puma Concepción (gasolinera)

	265
	Puma la rábida

	266
	Puma los héroes

	267
	Puma san Antonio abad

	268
	Punto radial

	269
	Pupuseria Daniel's

	270
	Pupuseria y comedor la estancia

	271
	R. Química S.A. de C.V.

	272
	Raúl Meléndez (ciber)

	273
	Rayam

	274
	Recicladora el bosque

	275
	Rectificado figersand

	276
	Recuerdos y mas

	277
	Redex S.A. de C.V.

	278
	Refill

	279
	Renosa (repuestos Noé S.A. de C.V.)

	280
	Repsa S.A. de C.V.

	281
	Repuesto aceituno

	282
	Repuestos idea

	283
	Repuestos migueleños

	284
	Repuestos salguero

	285
	Repuestos usados Sánchez

	286
	Resortes industriales

	287
	Restaurante la buena mesa

	288
	Restaurante la esquinita

	289
	Retesa

	290
	Ricardo daccrett (taller carpits)

	291
	Rodríguez computadoras

	292
	Rosa auto parts

	293
	Rosmery salón

	294
	Rosticeria satélite



	No.
	Nombre de la Empresa

	295
	RS arquitectos

	296
	Sala de belleza Elvita

	297
	Salón de belleza Angie

	298
	Salón de belleza deseos

	299
	Sastrería Max jeans

	300
	Sastrería venus

	301
	Seproauto S.A. de C.V.

	302
	Serma S.A. de C.V.

	303
	Servi o casa S.A. de C.V.

	304
	Servicio automotriz unidos S.A. de C.V.

	305
	Servicio electrónico

	306
	Servicio múltiples profesionales S.A. de C.V.

	307
	Servicios privados de seguridad S.A. de C.V.

	308
	Servicios y suministros acostas

	309
	Servinta S.A. de C.V.

	310
	Servitek S.A. de C.V.

	311
	Shoping center bodega

	312
	Siauto

	313
	Sika Guatemala s.a sucursal el salvador

	314
	Sistemas comestibles S.A. de C.V.

	315
	Sm attachment el salvador S.A

	316
	Solo asados restaurantes

	317
	Sosa autoparts

	318
	Speed car S.A. de C.V.

	319
	Sport car

	320
	Sserval S.A. de C.V.

	321
	STB computer S.A. de C.V.

	322
	Sticker city

	323
	Stikermania

	324
	Sumersa S.A. de C.V.

	325
	Suministros la isla S.A. de C.V.

	326
	Suncin auto parts

	327
	Súper auto vidrios

	328
	Súper repuestos S.A. de C.V. (calle Concepción #1001)

	329
	Súper repuestos S.A. de C.V. (boulevard constitución 1990 a 50 metros de vidri)

	330
	Sushi king

	331
	Taller automotriz Ayala

	332
	Taller automotriz Solis



	No.
	Nombre de la Empresa

	333
	Taller la Unión

	334
	Taller y ferretería Yucatán

	335
	Taller y suministros Pérez

	336
	Talleres Fonseca

	337
	Tapicería y taller Aragón

	338
	Tavito autopart

	339
	Taxis premier

	340
	Técnicos electrónicos

	341
	Tecno sel

	342
	THR S.A. de C.V.

	343
	Tienda Pierre Cardín

	344
	Toauto S.A. de C.V.

	345
	Tokyo autoparts

	346
	Transportes pesados

	347
	Tres eme industrial

	348
	Trolex S.A. de C.V.

	349
	Tubelite Centroamérica

	350
	Tunning city

	351
	Uno constitución

	352
	Uno los héroes

	353
	Valvoline lubricentro Dexter

	354
	Vapper S.A. de C.V.

	355
	Venta de maderas el bosque

	356
	Vidri constitución

	357
	Vidri S.A. de C.V.

	358
	Vidriería festival de oleo galeny

	359
	Vidriería la roca

	360
	Vidriería Ramírez

	361
	Wendy's rábida

	362
	Yamaha

	363
	Zeltorr moto repuestos

	364
	Zeus club de natación

	365
	Zona libre S.A. de C.V.

	



4. RESULTADOS DEL DIAGNÓSTICO DE LA OFERTA POTENCIAL DE EMPLEO EN EL MUNICIPIO DE SAN SALVADOR.

A continuación se presentan los resultados obtenidos en el proceso de recolección de información por medio de la encuesta a la muestra de 365 empresas del municipio.

4.1 Características de las empresas y del personal que labora en ellas.

Tabla 1
Empresas por Actividad Económica

	Actividad Económica
	Cantidad de empresas
	%

	Industria
	77
	21.1

	Comercio
	154
	42.2

	Servicios
	133
	36.4

	Otros
	1
	0.3

	Total
	365
	100.00




Tabla 2
Empresas por tamaño de Empresa

	Tamaño de Empresa
	Cantidad de empresas
	%

	Grande
	21
	5.75

	Mediana
	18
	4.93

	Pequeña
	142
	38.90

	Micro
	184
	50.41

	Total
	365
	100.00




Tabla 3
Lugar de venta de los productos o servicios de la empresa

	Lugar de venta de sus productos o servicio
	Empresas
Cantidad	%

	
	
	

	Nacional (en otros departamentos)
	150
	41.10

	Internacional (fuera del país)
	34
	9.32

	Local (su municipio o departamento)
	180
	49.32

	No respondió
	1
	0.27

	Total
	365
	100.00



Tabla 4
Nivel educativo promedio del personal

	
Tamaño de la empresa
	Nivel promedio de estudio del personal

	
	No leen ni
escriben
	Hasta 9o
grado
	Bachillerato
	Técnicos
	Universitarios
	Total
	%

	Grande
	0
	7
	13
	0
	1
	21
	5.75

	Mediana
	0
	7
	9
	1
	1
	18
	4.93

	Pequeña
	0
	33
	100
	6
	3
	142
	38.90

	Micro
	0
	47
	123
	9
	5
	184
	50.41

	Total
	0
	94
	245
	16
	10
	365
	100.00

	%
	0.00
	25.75
	67.12
	4.38
	2.74
	100.00
	---




Tabla 5
Nivel de edad promedio del personal

	
Tamaño
	Edad promedio del total de su personal

	
	Hasta 20
años
	De 21 a 35
años
	De 36 a 50
años
	Más de 51
años
	Total
	%

	Grande
	0
	16
	5
	0
	21
	5.75

	Mediana
	0
	13
	4
	1
	18
	4.93

	Pequeña
	0
	120
	22
	0
	142
	38.90

	Micro
	0
	153
	30
	1
	184
	50.41

	Total
	0
	302
	61
	2
	365
	100.00

	%
	0.00
	82.74
	16.71
	0.55
	100.00
	---



Tabla 6
Grupos vulnerables que poseen las empresas

	
Tamaño
	¿Qué grupos vulnerables posee?

	
	Madres
solteras
	Jóvenes en
riesgo
	Discapacitados
	Indígenas
	Adulto mayor

	Grande
	19
	17
	11
	1
	13

	Mediana
	13
	11
	9
	0
	7

	Pequeña
	74
	78
	10
	0
	44

	Micro
	46
	81
	5
	0
	19

	Total
	152
	187
	35
	1
	83

	%
	41.64
	51.23
	9.59
	0.27
	22.74



Tabla 7
Cantidad de mujeres y hombres en las empresas

	Tamaño
	Mujeres
	Hombres
	Total
	%

	Grande
	1326
	4486
	5812
	53.10

	Mediana
	385
	815
	1200
	10.96

	Pequeña
	315
	828
	1142
	10.43

	Micro
	861
	1931
	2792
	25.51

	Total
	2887
	8060
	10946
	100.00

	%
	26.37
	73.63
	100.00
	---




4.2 Identificación de los puestos de trabajo en las empresas y la oferta potencial de empleo.


Tabla 8
Puestos de trabajo en las empresas del municipio

	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	1
	Vendedor
	10
	10
	69
	83
	172
	47.12

	2
	Cajero
	2
	4
	45
	57
	108
	29.59

	3
	Motorista
	9
	6
	46
	30
	91
	24.93

	4
	Bodeguero
	4
	7
	41
	25
	77
	21.10

	5
	Mecánico automotriz
	1
	0
	23
	51
	75
	20.55

	6
	Encargado
	0
	1
	5
	40
	46
	12.60

	7
	Secretaria
	4
	6
	13
	20
	43
	11.78

	8
	Contador
	8
	4
	20
	7
	39
	10.68

	9
	Vigilante
	5
	3
	15
	16
	39
	10.68

	10
	Gerente
	6
	2
	20
	10
	38
	10.41

	11
	Atención al cliente
	2
	1
	20
	13
	36
	9.86

	12
	Recepcionista
	3
	2
	10
	11
	26
	7.12

	13
	Gerente general
	2
	5
	13
	5
	25
	6.85

	14
	Cocinero
	0
	0
	10
	14
	24
	6.58

	15
	Oficios varios
	1
	1
	10
	9
	21
	5.75

	16
	Administrador
	2
	1
	5
	11
	19
	5.21

	17
	Supervisor
	1
	1
	12
	5
	19
	5.21

	18
	Mesero
	2
	0
	10
	7
	19
	5.21

	19
	Despachador
	0
	1
	5
	11
	17
	4.66



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	20
	Auxiliar de bodega
	1
	2
	10
	3
	16
	4.38

	21
	Panadero
	2
	1
	9
	1
	13
	3.56

	22
	Gerente administrativo
	2
	3
	5
	2
	12
	3.29

	23
	Ordenanza
	1
	0
	6
	5
	12
	3.29

	24
	Gerente de ventas
	0
	2
	6
	2
	10
	2.74

	25
	Motociclista
	0
	0
	7
	3
	10
	2.74

	26
	Hornero
	1
	1
	7
	0
	9
	2.47

	27
	Lavador de vehículos
	0
	0
	0
	9
	9
	2.47

	28
	Encargado de sucursal
	0
	0
	5
	3
	8
	2.19

	29
	Pintor automotriz
	0
	0
	1
	7
	8
	2.19

	30
	Asistente administrativo
	1
	0
	4
	2
	7
	1.92

	31
	Auxiliar contable
	3
	2
	1
	1
	7
	1.92

	32
	Carpintero
	1
	0
	2
	4
	7
	1.92

	33
	Empacador
	1
	1
	5
	0
	7
	1.92

	34
	Cerrajero
	0
	0
	0
	6
	6
	1.64

	35
	Estilista
	0
	0
	1
	5
	6
	1.64

	36
	Jefe de taller
	1
	0
	2
	3
	6
	1.64

	37
	Mecánico de enderezado y
pinturas
	0
	0
	4
	2
	6
	1.64

	38
	Mecánico industrial
	2
	0
	2
	2
	6
	1.64

	39
	Mecánico obra de banco
	0
	0
	3
	3
	6
	1.64

	40
	Recamarero
	0
	0
	1
	5
	6
	1.64

	41
	Técnico en mantenimiento de
computadoras
	0
	3
	0
	3
	6
	1.64

	42
	Técnico en reparación de aire
acondicionado
	0
	0
	6
	0
	6
	1.64

	43
	Asistente de gerencia
	0
	0
	3
	2
	5
	1.37

	44
	Gerente de operación gerencial
	2
	0
	3
	0
	5
	1.37

	45
	Jefe de tienda
	0
	0
	3
	2
	5
	1.37

	46
	Operario de máquina de
confección
	2
	1
	1
	1
	5
	1.37

	47
	Sub gerente
	0
	1
	4
	0
	5
	1.37

	48
	Auxiliar de cocina
	0
	1
	1
	2
	4
	1.10

	49
	Dependiente de mostrador
	0
	0
	0
	4
	4
	1.10

	50
	Jefe de bodega
	0
	0
	4
	0
	4
	1.10

	51
	Jefe de sucursal
	0
	0
	2
	2
	4
	1.10

	52
	Mecánico en torno y fresa
	0
	0
	4
	0
	4
	1.10



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	53
	Mensajero
	1
	0
	1
	2
	4
	1.10

	54
	Operador de bomba
	0
	0
	3
	1
	4
	1.10

	55
	Personal administrativo
	2
	0
	1
	1
	4
	1.10

	56
	Tapicero
	0
	0
	0
	4
	4
	1.10

	57
	Albañil
	1
	0
	1
	1
	3
	0.82

	58
	Arquitecto
	1
	0
	1
	1
	3
	0.82

	59
	Cosmetóloga
	0
	0
	0
	3
	3
	0.82

	60
	Desarmador
	0
	0
	2
	1
	3
	0.82

	61
	Encargado de crédito y cobro
	0
	0
	2
	1
	3
	0.82

	62
	Enderezador
	0
	0
	0
	3
	3
	0.82

	63
	Facturador
	1
	0
	2
	0
	3
	0.82

	64
	Jefe de recursos humanos
	1
	0
	2
	0
	3
	0.82

	65
	Manicurista y pedicurista
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	66
	Operario de maquina cortadora
	0
	1
	2
	0
	3
	0.82

	67
	Operario de montacargas
	0
	0
	3
	0
	3
	0.82

	68
	Polarizador de vehículos
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	69
	Preparador de pintura
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	70
	Zapatero
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	71
	Asesor de servicio
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	72
	Bartender
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	73
	Bombero de gasolina
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	74
	Camarero
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	75
	Cargador y descargador
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	76
	Colaborador (servicios varios)
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	77
	Desmontador de piezas para
vehículos
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	78
	Diseñador grafico
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	79
	Electricista residencial
	0
	1
	0
	1
	2
	0.55

	80
	Encargado administrativo
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	81
	Encargado de bodega
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	82
	Encargado de sistemas
informáticos
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	83
	Instalador
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	84
	Instalador de alarmas
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	85
	Instructor de manejo
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	86
	Jardinero
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	87
	Jefe
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	88
	Jefe administrativo
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	89
	Jefe de cocina
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	90
	Jefe de mecánico automotriz
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	91
	Jefe de operaciones
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	92
	Jefe de producción
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	93
	Logística
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	94
	Marroquinero
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	95
	Mecánico electricista
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	96
	Mecánico electricista automotriz
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	97
	Operario de maquina cilíndrica
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	98
	Operario de maquina envasadora
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	99
	Operario de molino
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	100
	Pastelero
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	101
	Pedicurista
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	102
	Personal de servicio
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	103
	Planillero
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	104
	Preparador de alimentos
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	105
	Profesional de servicio
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	106
	Sastre
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	107
	Supervisor de producción
	0
	1
	1
	0
	2
	0.55

	108
	Supervisor de seguridad
	2
	0
	0
	0
	2
	0.55

	109
	Supervisor de sucursal
	1
	0
	0
	1
	2
	0.55

	110
	Técnico automotriz
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	111
	Técnico en mantenimiento
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	112
	Técnico en mantenimiento de
piscina
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	113
	Tornero
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	114
	Gerente financiero
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	115
	Administrador (encargado)
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	116
	Administrador de tienda
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	117
	Agente de servicio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	118
	Alarmero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	119
	Almacenador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	120
	Amasador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	121
	Artesano en cemento
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	122
	Aserradero de madera
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	123
	Aserrador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	124
	Aserrador de bodega
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	125
	Asesor
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	126
	Asesor de previsión
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	127
	Asistente contable
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	128
	Asistente de cerrajero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	129
	Asistente de proyectos
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	130
	Asistente general
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	131
	Auditor
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	132
	Auxiliar administrativo
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	133
	Auxiliar de albañil
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	134
	Auxiliar de almacén
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	135
	Auxiliar de bomba
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	136
	Auxiliar de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	137
	Auxiliar de caja
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	138
	Auxiliar de computo
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	139
	Auxiliar de despacho
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	140
	Auxiliar de logística
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	141
	Auxiliar de operaciones
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	142
	Auxiliar de técnico en aire
acondicionado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	143
	Auxiliar de tienda
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	144
	Auxiliar de venta
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	145
	Auxiliar en acabado en maquina
impresora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	146
	Ayudante de mecánico automotriz
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	147
	Barbero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	148
	Blue master
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	149
	Bombero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	150
	Carnicero
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	151
	Chef
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	152
	Clasificador de material
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	153
	Cobrador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	154
	Colaboradora con la gerencia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	155
	Colorista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	156
	Comunity manager
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	157
	Coordinador de canal
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	158
	Coordinador de domicilio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	159
	Coordinador de taller
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	160
	Coronero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	161
	Cortador de tela
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	162
	Cortador de vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	163
	Departamento de corte
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	164
	Digitador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	165
	Elaborador de producto en vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	166
	Encargado de almacén
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	167
	Encargado de compras
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	168
	Encargado de farmacia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	169
	Encargado de importaciones
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	170
	Encargado de informática
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	171
	Encargado de mantenimiento
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	172
	Encargado de taller
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	173
	Encargado de tienda
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	174
	Fontanero
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	175
	Gerente de comercio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	176
	Gerente de división
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	177
	Gerente de producción
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	178
	Gerente de promoción y venta
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	179
	Gerente de proyectos
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	180
	Gerente de repuestos
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	181
	Gerente de restaurante
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	182
	Gerente de RR.HH.
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	183
	Gerente de sucursal
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	184
	Gerente técnico
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	185
	Ingeniero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	186
	Ingeniero de construcción de
piscina
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	187
	Ingeniero de planta
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	188
	Inspector de seguridad
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	189
	Instalador de aire acondicionado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	190
	Instalador de cielo falso
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	191
	Instalador de parabrisas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	192
	Instalador de ventanas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	193
	Instructor
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	194
	Instructor de natación
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	195
	Inventarista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	196
	Jefe de almacén
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	197
	Jefe de centro de servicio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	198
	Jefe de créditos y cobros
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	199
	Jefe de enderezado y pintura
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	200
	Jefe de evaluadores
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	201
	Jefe de importaciones
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	202
	Jefe de informática
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	203
	Jefe de logística
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	204
	Jefe de motorista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	205
	Jefe de operación de vigilancia
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	206
	Jefe de pista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	207
	Jefe de ventas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	208
	Lic. En química y farmacia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	209
	Limpiador de material
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	210
	Limpieza
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	211
	Llantero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	212
	Mantenimiento
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	213
	Marketing
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	214
	Mecánica de instalación de equipo
frio
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	215
	Mecánico alineador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	216
	Mecánico de instalación de aire
acondicionado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	217
	Mecánico de motocicletas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	218
	Mecánico en general
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	219
	Mecánico en maquinaria industrial
agrícola
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	220
	Mecánico especialista en
diagnósticos computarizad
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	221
	Mecánico metalúrgico
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	222
	Mesa térmica
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	223
	Nutricionista
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	224
	Operador de bomba térmica
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	225
	Operador de maquina aspiradora
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	226
	Operador de maquina lavadora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	227
	Operador de maquina secadora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	228
	Operador de maquina
traqueladora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	229
	Operador de maquinaria
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	230
	Operador de mezcla de pigmentos
y barnices
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	231
	Operario de bancada
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	232
	Operario de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	233
	Operario de envasado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	234
	Operario de etiquetado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	235
	Operario de maquina BFH
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	236
	Operario de maquina bolsera
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	237
	Operario de maquina capilladora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	238
	Operario de maquina cazón
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	239
	Operario de máquina de coser
suela de zapato
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	240
	Operario de maquina
encuadernadora jtp
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	241
	Operario de máquina especial
(botón, hojal, ruedo
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	242
	Operario de máquina industrial
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	243
	Operario de máquina industrial de
impresión digita
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	244
	Operario de máquina industrial en
corte de fibra d
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	245
	Operario de máquina industrial
textil
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	246
	Operario de máquina italflex
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	247
	Operario de máquina monta de
talón
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	248
	Operario de máquina monta
punta
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	249
	Operario de máquina neumáticas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	250
	Operario de máquina offter
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	251
	Operario de máquina rectificadora
de culata
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	
Principales puestos de trabajo en las empresas
	
Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que poseen
puestos similares

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	252
	Operario de máquina troquel
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	253
	Operario de producción de
máquina elaboradora de b
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	254
	Operario de revisión
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	255
	Operario de tostadora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	256
	Operario rectificador de
ciqueñales
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	257
	Operario de molino de reciclaje
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	258
	Parrillero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	259
	Patrullero
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	260
	Pensionero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	261
	Personal de despacho
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	262
	Personal de informática
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	263
	Pintor de muebles
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	264
	Plarizador de vehículos
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	265
	Plomero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	266
	Prensista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	267
	Preparador de maderas
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	268
	Profesionales de cocina
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	269
	Profesionales de domicilio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	270
	Publicista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	271
	Pulidor de vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	272
	Quita partes
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	273
	Raleador
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	274
	Recolector de material
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	275
	Refresquero
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	276
	Reparador de calzado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	277
	Reparador de motos
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	278
	Repartidor motorizado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	279
	Restaurador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	280
	Seleccionador de ropa
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	281
	Seleccionador de zapatos
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	282
	Separador de contaminantes
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	283
	Separador de fibra
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	284
	Soldador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	285
	Soldador autógeno
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27
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No.

Principales puestos de trabajo en las empresas

Tamaño de empresa
Cantidad de empresas que poseen
puestos similares


Grande
Mediana
Pequeña
Micro
Cant.
%
286
Soporte de redes y sistemas
1
0
0
0
1
0.27
287
Sub gerente administrativo
0
1
0
0
1
0.27
288
Sub gerente de ventas
0
0
1
0
1
0.27
289
Supervisor de calidad
0
0
1
0
1
0.27
290
Supervisor de pista
0
0
1
0
1
0.27
291
Supervisor de venta
0
0
1
0
1
0.27
292
Técnico electricista de autos
0
0
0
1
1
0.27
293
Técnico electrónico automotriz
0
0
0
1
1
0.27

294
Técnico en aire acondicionado
automotriz
0
0
0
1
1
0.27
295
Técnico en alineación y balanceo
0
0
1
0
1
0.27
296
Técnico en aluminio y vidrio
0
0
0
1
1
0.27

297
Técnico en armado de mangueras
hidráulicas
0
0
0
1
1
0.27
298
Técnico en cerrajería
0
0
1
0
1
0.27
299
Técnico en electricidad
0
0
0
1
1
0.27
300
Técnico en electrónica
0
0
0
1
1
0.27
301
Técnico en electrónica automotriz
0
0
1
0
1
0.27
302
Técnico en limpieza de piscina
0
0
1
0
1
0.27

303
Técnico en mantenimiento
preventivo y correctivo
0
0
0
1
1
0.27
304
Técnico en pesaje
0
0
1
0
1
0.27
305
Técnico en sistema
0
0
0
1
1
0.27
306
Técnico rectificador
0
0
1
0
1
0.27
307
Técnico soldador autógena
0
0
0
1
1
0.27
308
Técnico soldador eléctrica
0
0
0
1
1
0.27
309
Topógrafo
0
0
1
0
1
0.27
310
Turbinero
0
0
1
0
1
0.27



Tabla 9
Puestos de trabajo en los que contratan personal frecuentemente las empresas

	

No.
	

Puestos de Trabajo
	
Tamaño de empresa
	Empresas que contratan personal
frecuentemente

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	1
	Vendedor
	5
	6
	38
	42
	91
	24.93

	2
	Bodeguero
	0
	1
	15
	4
	20
	5.48

	3
	Mecánico automotriz
	1
	0
	5
	13
	19
	5.21

	4
	Motorista
	2
	0
	10
	3
	15
	4.11

	5
	Auxiliar de bodega
	1
	1
	5
	2
	9
	2.47

	6
	Cocinero
	0
	0
	3
	6
	9
	2.47

	7
	Oficios varios
	0
	0
	8
	1
	9
	2.47

	8
	Panadero
	2
	1
	3
	2
	8
	2.19

	9
	Vigilante
	5
	1
	1
	1
	8
	2.19

	10
	Atención al cliente
	0
	1
	6
	0
	7
	1.92

	11
	Empacador
	1
	1
	5
	0
	7
	1.92

	12
	Estilista
	0
	0
	1
	4
	5
	1.37

	13
	Lavador de vehículos
	0
	0
	0
	5
	5
	1.37

	14
	Mesero
	0
	0
	1
	4
	5
	1.37

	15
	Motociclista
	0
	0
	5
	0
	5
	1.37

	16
	Cerrajero
	0
	0
	1
	3
	4
	1.10

	17
	Operador de bomba
	0
	0
	3
	1
	4
	1.10

	18
	Ordenanza
	0
	0
	1
	3
	4
	1.10

	19
	Recepcionista
	0
	0
	2
	2
	4
	1.10

	20
	Despachador
	0
	0
	2
	1
	3
	0.82

	21
	Operario de máquina de
confección
	1
	0
	1
	1
	3
	0.82

	22
	Recamarero
	0
	0
	0
	3
	3
	0.82

	23
	Cajero
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	24
	Carpintero
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	25
	Desmontador de piezas para
vehículos
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	26
	Hornero
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	27
	Instructor de manejo
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	28
	Mecánico industrial
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	29
	Técnico en mecánica automotriz
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	30
	Administrador
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	31
	Agentes de servicio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	32
	Albañil
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	
Tamaño de empresa
	Empresas que contratan personal
frecuentemente

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	33
	Asesor de previsión
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	34
	Auxiliar de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	35
	Auxiliar automotriz
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	36
	Auxiliar de almacén
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	37
	Auxiliar de bomba
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	38
	Auxiliar de cocina
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	39
	Auxiliar de construcción
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	40
	Auxiliar de despacho
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	41
	Auxiliar de técnico en aire
acondicionado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	42
	Auxiliar de venta
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	43
	Ayudante de mecánicos
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	44
	Barbero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	45
	Bombero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	46
	Bombero de gas
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	47
	Camarero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	48
	Colaborador de servicio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	49
	Colorista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	50
	Cosmetóloga
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	51
	Dependiente de farmacia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	52
	Desarmador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	53
	Diseñador grafico
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	54
	Display
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	55
	Elaborador de producto de vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	56
	Electricista
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	57
	Empleado de pista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	58
	Enderezador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	59
	Impulsador
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	60
	Ingeniero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	61
	Inspector mecánico automotriz
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	62
	Instalador de cielo falso
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	63
	Instalador de stikers
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	64
	Instalador de ventanas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	65
	Instructor de cosmetología
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	66
	Instructor de natación
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	67
	Limpiador de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	
Tamaño de empresa
	Empresas que contratan personal
frecuentemente

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	68
	Manicurista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	69
	Mecánico electricista
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	70
	Mecánico obra de banco
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	71
	Mensajero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	72
	Operador de maquina secadora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	73
	Operador de máquinas
industriales corte de fibra d
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	74
	Operario de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	75
	Operario de máquina de
confección de calzado
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	76
	Operario de maquina industrial
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	77
	Operario de máquina para la
impresión digital
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	78
	Operario de montacargas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	79
	Operario de producción de
máquina elaboradora de b
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	80
	Operarios en maquina industrial
de impresión digital
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	81
	Pastelero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	82
	Pedicurista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	83
	Pintor
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	84
	Plomero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	85
	Preparador de pintura
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	86
	Pulidor de parabrisas
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	87
	Quita partes
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	88
	Recolección de material
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	89
	Reparador de calzado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	90
	Repartidor
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	91
	Separador de contaminantes
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	92
	Separador de fibras
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	93
	Técnico electricista de
automóviles
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	94
	Técnico en armado de máquinas
hidráulicas
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	94
	Técnico en cableado
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	95
	Técnico en computación
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	96
	Técnico en cortar vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	
Tamaño de empresa
	Empresas que contratan personal
frecuentemente

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	97
	Técnico en ingeniería
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	98
	Técnico en pesaje
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	99
	Técnicos de instalación de
alarmas automotrices
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	100
	Topógrafo
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	101
	Tornero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	102
	Visitador medico
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	





Tabla 10
Puestos de trabajo donde se le dificulta encontrar personal a las empresas

	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Empresas que se les dificulta encontrar el puesto de
trabajo

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	1
	Vendedor
	2
	4
	14
	9
	29
	7.95

	2
	Cajero
	1
	0
	6
	7
	14
	3.84

	3
	Mecánico automotriz
	1
	0
	2
	11
	14
	3.84

	4
	Bodeguero
	0
	0
	5
	3
	8
	2.19

	5
	Motorista
	1
	0
	4
	2
	7
	1.92

	6
	Cocinero
	0
	0
	0
	5
	5
	1.37

	7
	Atención al cliente
	0
	1
	1
	1
	3
	0.82

	8
	Cerrajero
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	9
	Mecánico en instalación de aire
acondicionado
	1
	0
	1
	0
	2
	0.55

	10
	Preparador de color de pintura
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	11
	Supervisor
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	12
	Técnico en mantenimiento y
reparación de computado
	0
	1
	0
	1
	2
	0.55

	13
	Auxiliar contable
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	14
	Auxiliar de bodega
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	15
	Auxiliar de cocina
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	16
	Barbero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	17
	Carpintero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Empresas que se les dificulta encontrar el puesto de
trabajo

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	18
	Colaborador de servicio
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	19
	Contador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	20
	Cortador de tela
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	21
	Desarmador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	22
	Diseñador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	23
	Encargado de mantenimiento
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	24
	Estilista
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	25
	Gerente logístico
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	26
	Jefe de cocina
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	27
	Jefe de sucursal
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	28
	Jefe medios de bodega
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	29
	Mecánica en transmisión
automática
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	30
	Mecánico de auto pesado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	31
	Mecánico de motos
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	32
	Mecánico de obra de banco
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	33
	Mecánico desarmador y armador
de piezas automotriz
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	34
	Mecánico tornero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	35
	Operador de maquina
traqueladora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	36
	Operador en sistemas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	37
	Operario de bordado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	38
	Operario de máquina de
confección de calzado
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	39
	Operario de maquina industrial
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	40
	Operario de maquina industrial
de envasado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	41
	Operario de maquina industrial
textil
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	42
	Operario de máquinas especiales
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	43
	Operarios en maquina industrial
de impresión digital
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	44
	Ordenanza
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	45
	Pintor en madera
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	46
	Pulidor de parabrisa
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	47
	Recamarero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Empresas que se les dificulta encontrar el puesto de
trabajo

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	48
	Recepcionista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	49
	Reparador de calzado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	50
	Repartidor
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	51
	Secretaria
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	52
	Tapicero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	53
	Técnico electricista de
automóviles
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	54
	Técnico en aire acondicionado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	55
	Técnico en armado de manguera
hidráulicas
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	56
	Técnico en cortar vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	57
	Técnico en electrónica automotriz
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	58
	Técnico en mecánica automotriz
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	59
	Técnico en pesaje
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	60
	Técnico en sistema eléctrico
vehicular
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	61
	Técnico soldador autógeno
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	62
	Topógrafo
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	63
	Zapatero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	





Tabla 11
Puestos de trabajo que demandarían las empresas al ampliar Operaciones en el municipio

No.


Puestos de Trabajo


Tamaño de empresa
Cantidad de empresas que demandarían el puesto al ampliar
operaciones


Grande
Mediana
Pequeña
Micro
Cant.
%
1
Vendedor
1
5
21
22
49
13.42
2
Mecánico automotriz
1
0
6
16
23
6.30
3
Motorista
2
1
11
2
16
4.38
4
Bodeguero
1
2
8
3
14
3.84
5
Cajero
0
1
7
5
13
3.56



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que demandarían el puesto al ampliar
operaciones

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	6
	Cocinero
	1
	0
	4
	3
	8
	2.19

	7
	Vigilante
	5
	2
	1
	0
	8
	2.19

	8
	Motociclista
	0
	0
	5
	1
	6
	1.64

	9
	Panadero
	1
	0
	5
	0
	6
	1.64

	10
	Mesero
	0
	0
	5
	1
	6
	1.64

	11
	Atención al cliente
	0
	0
	3
	2
	5
	1.37

	12
	Despachador
	0
	1
	2
	2
	5
	1.37

	13
	Encargado
	0
	1
	1
	3
	5
	1.37

	14
	Gerente general
	0
	0
	2
	3
	5
	1.37

	15
	Hornero
	1
	0
	3
	0
	4
	1.10

	16
	Jefe de sucursal
	0
	0
	2
	2
	4
	1.10

	17
	Cerrajero
	0
	0
	1
	2
	3
	0.82

	18
	Mecánico en torno y fresa
	0
	0
	3
	0
	3
	0.82

	19
	Supervisor de seguridad
	3
	0
	0
	0
	3
	0.82

	20
	Auxiliar de bodega
	0
	1
	1
	0
	2
	0.55

	21
	Bartender
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	22
	Contador
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	23
	Dependiente de farmacia
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	24
	Estilista
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	25
	Jefe de tienda
	0
	0
	2
	0
	2
	0.55

	26
	Lavador de vehículo
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	27
	Oficios varios
	0
	1
	1
	0
	2
	0.55

	28
	Pastelero
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	29
	Pintor de vehículos
	0
	0
	0
	2
	2
	0.55

	30
	Recamarero
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	31
	Recepcionista
	0
	0
	1
	1
	2
	0.55

	32
	Asesor de previsión
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	33
	Asistente de bodega
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	34
	Asistente de gerencia
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	35
	Auxiliar
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	36
	Auxiliar contable
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	37
	Auxiliar de cocina
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	38
	Auxiliar de computo
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	39
	Auxiliar de ventas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	40
	Ayudante de mecánico
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que demandarían el puesto al ampliar
operaciones

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	
	automotriz
	
	
	
	
	
	

	41
	Camarero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	42
	Carpintero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	43
	Chef
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	44
	Colaborador de gerencia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	45
	Cortador de tela
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	46
	Cosmetóloga
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	47
	Desarmador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	48
	Desarmador de repuestos
automóvil
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	49
	Despachador rutero
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	50
	Empacador
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	51
	Encargada de farmacia
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	52
	Enderesador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	53
	Facturador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	54
	Fresador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	55
	Gerente de logística
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	56
	Gerente de restaurante
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	57
	Gerente de ventas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	58
	Ingeniero
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	59
	Instalador
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	60
	Instalador de cielo falso
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	61
	Instructor
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	62
	Instructor de manejo
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	63
	Jefe de bodega
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	64
	Jefe de centro
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	65
	Jefe de producción
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	66
	Manicurista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	67
	Mecánico alineador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	68
	Mecánico industrial
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	69
	Mecánico obra de banco
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	70
	Nutricionista
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	71
	Operador de bomba
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	72
	Operador de maquina
traqueladora
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27



	

No.
	

Puestos de Trabajo
	

Tamaño de empresa
	Cantidad de empresas que demandarían el puesto al ampliar
operaciones

	
	
	Grande
	Mediana
	Pequeña
	Micro
	Cant.
	%

	73
	Operario de envasado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	74
	Operario de etiquetado
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	75
	Operario de máquina de
confección
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	76
	Operario de máquina de
confección de calzado
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	77
	Operario de maquina industrial
de corte de vidrio
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	78
	Operario de mezcla
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	79
	Operario de montacargas
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	80
	Pedicurista
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	81
	Personal de despacho
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	82
	Polarizador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	83
	Preparador de pintura
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	84
	Pulidor de parabrisa
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	85
	Quita partes
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	86
	Raleador
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	87
	Repartidor
	1
	0
	0
	0
	1
	0.27

	88
	Separador de contaminantes
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	89
	Separador de fibras
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	90
	Servicios varios
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	91
	Soldador
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	92
	Supervisor
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	93
	Técnico electricista
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	94
	Técnico en aire acondicionado
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	95
	Técnico en instalación y cableado
de redes
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	96
	Técnico en pesaje
	0
	0
	1
	0
	1
	0.27

	97
	Técnico en sistema eléctrico
vehicular
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	98
	Técnico mecánico automotriz
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	99
	Técnico soldador autógeno
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	100
	Técnico soldador eléctrico
	0
	0
	0
	1
	1
	0.27

	101
	Visitador medico
	0
	1
	0
	0
	1
	0.27

	



4.3 Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos y Capacitaciones sugeridas para el empleo y autoempleo.


Tabla 12
Proyectos productivos identificados por las empresas en el municipio

	
No.
	
Proyectos productivos
	Empresas que identificaros
los proyectos productivos.

	
	
	Cantidad
	%

	1
	Taller de automotores
	122
	33.42

	2
	Restaurante
	112
	30.68

	3
	Venta de repuesto automotriz
	97
	26.58

	4
	Comedores y restaurantes
	64
	17.53

	5
	Supermercados
	64
	17.53

	6
	Ferreterías
	43
	11.78

	7
	Gasolineras
	38
	10.41

	8
	Almacenes
	25
	6.85

	9
	Hoteles
	25
	6.85

	10
	Panaderías
	24
	6.58

	11
	Call center
	20
	5.48

	12
	Industria textilera
	20
	5.48

	13
	Talleres de mecánica
	20
	5.48

	14
	Carwash
	14
	3.84

	15
	Comercio informal
	12
	3.29

	16
	Farmacias
	11
	3.01

	17
	Centros comerciales
	9
	2.47

	18
	Bancos
	8
	2.19

	19
	Empresas telefónicas
	8
	2.19

	20
	Aserradero de maderas
	7
	1.92

	21
	Empresa de servicio de seguridad
	6
	1.64

	22
	Venta informal
	6
	1.64

	23
	Almacenes de venta de electrodomésticos y muebles
	5
	1.37

	24
	Imprentas
	5
	1.37

	25
	Librerías
	5
	1.37

	26
	Almacenes de venta de ropa
	4
	1.10

	27
	Bodegas
	4
	1.10

	28
	Fabricas
	4
	1.10

	29
	Venta de lubricantes
	4
	1.10

	30
	Venta de vehículos
	4
	1.10

	31
	Cerrajerías
	3
	0.82



	
No.
	
Proyectos productivos
	Empresas que identificaros
los proyectos productivos.

	
	
	Cantidad
	%

	32
	Construcción
	3
	0.82

	33
	Oficinas administrativas
	3
	0.82

	34
	Salas de belleza
	3
	0.82

	35
	Taller de estructuras metálicas
	3
	0.82

	36
	Taller mecánico
	3
	0.82

	37
	Venta de maderas
	3
	0.82

	38
	Venta de motocicletas
	3
	0.82

	39
	Venta de teléfonos
	3
	0.82

	40
	Agencia de viajes
	2
	0.55

	41
	Ciber café
	2
	0.55

	42
	Comercio de alimentos
	2
	0.55

	43
	Comercio de repuestos automotores
	2
	0.55

	44
	Empresas constructoras
	2
	0.55

	45
	Hospitales
	2
	0.55

	46
	Servicio de transporte privado
	2
	0.55

	47
	Taller de torno
	2
	0.55

	48
	Talleres de instalación de aires acondicionados
	2
	0.55

	49
	Talleres de motocicletas
	2
	0.55

	50
	Venta de pinturas
	2
	0.55

	51
	Venta de prendas de vestir usadas
	2
	0.55

	52
	Almacén de muebles
	1
	0.27

	53
	Automotel
	1
	0.27

	54
	Bares
	1
	0.27

	55
	Carpinterías
	1
	0.27

	56
	Comercio
	1
	0.27

	57
	Comercio de prenda de vestir
	1
	0.27

	58
	Compra - venta de repuestos de automóvil
	1
	0.27

	59
	Corporaciones
	1
	0.27

	60
	Despachos contables
	1
	0.27

	61
	Distribuidor de productos de uso diario
	1
	0.27

	62
	Distribuidoras de productos masivos
	1
	0.27

	63
	Empresas
	1
	0.27

	64
	Empresas de sistemas computacionales
	1
	0.27

	65
	Fabrica y distribuidora de bebidas
	1
	0.27

	66
	Fábricas de elaboración de calzado
	1
	0.27

	67
	Funerarias
	1
	0.27

	68
	Industria en muebles
	1
	0.27



	
No.
	
Proyectos productivos
	Empresas que identificaros
los proyectos productivos.

	
	
	Cantidad
	%

	69
	Industria manufacturera
	1
	0.27

	70
	Instituciones financieras
	1
	0.27

	71
	Maquila impresora
	1
	0.27

	72
	Negocio de ventas de repuestos
	1
	0.27

	73
	Pupuserias
	1
	0.27

	74
	Recicladoras
	1
	0.27

	75
	Sala de te
	1
	0.27

	76
	Servicios de seguridad privada
	1
	0.27

	77
	Taller industrial
	1
	0.27

	78
	Talleres de aserraderos
	1
	0.27

	79
	Talleres de pintado automotriz
	1
	0.27

	80
	Talleres de reparación y mantenimiento de equipo
	1
	0.27

	81
	Tapicerías
	1
	0.27

	82
	Técnico de instalaciones de llantas
	1
	0.27

	83
	Telefonía y cableado
	1
	0.27

	84
	Venta de electrodomésticos
	1
	0.27

	85
	Venta de insumos para vehículos
	1
	0.27

	86
	Venta de productos de construcción
	1
	0.27

	87
	Venta de pupusas
	1
	0.27

	88
	Venta de repuestos para motos
	1
	0.27

	89
	Venta de suministros para automóvil pesado y liviano
	1
	0.27

	90
	Ventas de madera (aserraderos)
	1
	0.27

	91
	Zapaterias
	1
	0.27

	





Tabla 13
Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos del municipio
	
No.
	
Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos
	Cantidad de empresas que mencionaron la misma
ocupación

	
	
	Cantidad
	%

	1
	Vendedor
	201
	55.07

	2
	Mecánica automotriz
	162
	44.38

	3
	Cajero
	149
	40.82

	4
	Mesero
	135
	36.99



	
No.
	
Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos
	Cantidad de empresas que mencionaron la misma
ocupación

	
	
	Cantidad
	%

	5
	Cocinero
	127
	34.79

	6
	Atención al cliente
	62
	16.99

	7
	Bodeguero
	46
	12.60

	8
	Motorista
	44
	12.05

	9
	Display
	36
	9.86

	10
	Vigilante
	27
	7.40

	11
	Panadero
	24
	6.58

	12
	Recepcionista
	21
	5.75

	13
	Despachador de gasolina
	19
	5.21

	14
	Recamarero
	19
	5.21

	15
	Despachador
	17
	4.66

	16
	Hornero
	17
	4.66

	17
	Operador de máquina de confección industrial
	16
	4.38

	18
	Supervisor
	16
	4.38

	19
	Bartender
	15
	4.11

	20
	Gondolero
	13
	3.56

	21
	Encargado
	12
	3.29

	22
	Chef
	10
	2.74

	23
	Ordenanza
	10
	2.74

	24
	Carpintero
	9
	2.47

	25
	Operario de máquinas industriales
	9
	2.47

	26
	Mecánico de torno y fresa
	8
	2.19

	27
	Motociclista
	8
	2.19

	28
	Dependiente de mostrador
	7
	1.92

	29
	Gerente
	7
	1.92

	30
	Mecánico en estructuras metálicas
	7
	1.92

	31
	Administrador
	6
	1.64

	32
	Lavadores de vehículo
	6
	1.64

	33
	Albañil
	4
	1.10

	34
	Auxiliar de cocina
	4
	1.10

	35
	Camarero
	4
	1.10

	36
	Contador
	4
	1.10

	37
	Cosmetóloga
	4
	1.10

	38
	Jefe de sucursal
	4
	1.10

	39
	Mecánico de motocicletas
	4
	1.10

	40
	Montacarguista
	4
	1.10



	
No.
	
Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos
	Cantidad de empresas que mencionaron la misma
ocupación

	
	
	Cantidad
	%

	41
	Secretaria
	4
	1.10

	42
	Serigrafo
	4
	1.10

	43
	Auxiliar de bodega
	3
	0.82

	44
	Cerrajero
	3
	0.82

	45
	Desarmador de vehículos
	3
	0.82

	46
	Desmontador de repuestos de automóvil
	3
	0.82

	47
	Preparador de madera
	3
	0.82

	48
	Supervisor de pista
	3
	0.82

	49
	Aserrador
	2
	0.55

	50
	Diseñador grafico
	2
	0.55

	51
	Empacador
	2
	0.55

	52
	Encargado de sucursal
	2
	0.55

	53
	Enderezador y pintor de vehículos
	2
	0.55

	54
	Enfermero
	2
	0.55

	55
	Jefe de cocina
	2
	0.55

	56
	Jefe de taller
	2
	0.55

	57
	Maestro de obras
	2
	0.55

	58
	Mecánico electricista
	2
	0.55

	59
	Mecánico industrial
	2
	0.55

	60
	Operador de bomba
	2
	0.55

	61
	Operador de llamada telefónica
	2
	0.55

	62
	Operador de software y Microsoft office
	2
	0.55

	63
	Personal de limpieza
	2
	0.55

	64
	Pintor automotriz
	2
	0.55

	65
	Repartidor
	2
	0.55

	66
	Asistente de bodega
	1
	0.27

	67
	Auxiliar de maquina automotriz
	1
	0.27

	68
	Auxiliares contables
	1
	0.27

	69
	Ayudante de albañil
	1
	0.27

	70
	Doctor
	1
	0.27

	71
	Empleado de pista
	1
	0.27

	72
	Encargado de comedor
	1
	0.27

	73
	Gerente administrativo
	1
	0.27

	74
	Gerente de sucursal
	1
	0.27

	75
	Gerente general
	1
	0.27

	76
	Instalador
	1
	0.27



	
No.
	
Ocupaciones identificadas por las empresas en los diferentes proyectos
	Cantidad de empresas que mencionaron la misma
ocupación

	
	
	Cantidad
	%

	77
	Jefe de pista
	1
	0.27

	78
	Mecánico de aire acondicionado automóvil
	1
	0.27

	79
	Mecánico en electrónica automotriz
	1
	0.27

	80
	Obrero
	1
	0.27

	81
	Oficios varios
	1
	0.27

	82
	Operador de maquina aspiradora
	1
	0.27

	83
	Operador de maquina industrial mezcladora de cemento
	1
	0.27

	84
	Operador de maquina recicladora
	1
	0.27

	85
	Operario de maquina aspiradora
	1
	0.27

	86
	Operario de máquina de impresión
	1
	0.27

	87
	Operario de maquina industrial textil
	1
	0.27

	88
	Pastelero
	1
	0.27

	89
	Profesionales de servicio
	1
	0.27

	90
	Reparador y mantenimiento de computadora
	1
	0.27

	91
	Repostero
	1
	0.27

	92
	Supervisor de planta
	1
	0.27

	93
	Supervisor de taller
	1
	0.27

	94
	Técnico de bodega
	1
	0.27

	95
	Técnico en área automotriz para área de ventas
	1
	0.27

	96
	Técnico en enderezado y pintura automotriz
	1
	0.27

	97
	Técnico en electrónica automotriz
	1
	0.27

	98
	Técnicos en aire acondicionado
	1
	0.27

	99
	Zapatero
	1
	0.27

	





Tabla 14
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo

	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	1
	Mecánica automotriz
	202
	55.34

	2
	Mecánica de estructuras metálicas
	92
	25.21

	3
	Operador de software windows y Microsoft office
	90
	24.66

	4
	Atención al cliente
	81
	22.19

	5
	Cocina internacional
	55
	15.07



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	6
	Instalación eléctrica residencial
	53
	14.52

	7
	Técnicas de ventas
	53
	14.52

	8
	Manejo defensivo de automotores
	49
	13.42

	9
	Panadería
	44
	12.05

	10
	Mecánica industrial
	41
	11.23

	11
	Ingles
	38
	10.41

	12
	Mecánica de enderezado y pintura
	30
	8.22

	13
	Carpintería
	29
	7.95

	14
	Mantenimiento y reparación de computadoras
	26
	7.12

	15
	Pastelería
	25
	6.85

	16
	Bartender
	23
	6.30

	17
	Impulsador de ventas o display
	21
	5.75

	18
	Electricidad automotriz
	19
	5.21

	19
	Albañilería
	18
	4.93

	20
	Cosmetología
	18
	4.93

	21
	Serigrafía
	18
	4.93

	22
	Instalación y mantenimiento de aire acondicionado
	17
	4.66

	23
	Cocina
	15
	4.11

	24
	Fontanería
	15
	4.11

	25
	Corte y confección
	14
	3.84

	26
	Mecánica de torno y fresa
	12
	3.29

	27
	Estilismo
	8
	2.19

	28
	Operador de máquina de confección industrial
	7
	1.92

	29
	Mecatronica
	6
	1.64

	30
	Operador de montacargas
	6
	1.64

	31
	Recamarero
	6
	1.64

	32
	Electrónica
	5
	1.37

	33
	Electrónica automotriz
	5
	1.37

	34
	Mecánica de motos
	5
	1.37

	35
	Técnico en aire acondicionado
	5
	1.37

	36
	Técnico en fibra de vidrio
	5
	1.37

	37
	Barbería
	4
	1.10

	38
	Floristería
	4
	1.10

	39
	Manicure y pedicure
	4
	1.10

	40
	Operador de maquina industrial
	4
	1.10

	41
	Sastrería
	4
	1.10

	42
	Soldadura autógena
	4
	1.10



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	43
	Mecánica de frenos
	3
	0.82

	44
	Preparar comida mexicana
	3
	0.82

	45
	Relaciones interpersonales
	3
	0.82

	46
	Técnico automotriz
	3
	0.82

	47
	Administración
	2
	0.55

	48
	Alineado y balanceado de vehículos
	2
	0.55

	49
	Cajero
	2
	0.55

	50
	Diseño grafico
	2
	0.55

	51
	Informática
	2
	0.55

	52
	Jardinería
	2
	0.55

	53
	Mecánica de instalación eléctrica del automóvil
	2
	0.55

	54
	Meseros Bartender
	2
	0.55

	55
	Plomería
	2
	0.55

	56
	Preparación de comida rápida
	2
	0.55

	57
	Preparar comida china
	2
	0.55

	58
	Técnico en computación
	2
	0.55

	59
	Asistentes administrativos
	1
	0.27

	60
	Cerrajería
	1
	0.27

	61
	Cocina típica
	1
	0.27

	62
	Colorismo y mechas
	1
	0.27

	63
	Confección de camisas
	1
	0.27

	64
	Conocimiento técnico de repuesto
	1
	0.27

	65
	Contabilidad
	1
	0.27

	66
	Curso para hacer curriculum
	1
	0.27

	67
	Decorador para eventos sociales
	1
	0.27

	68
	Despachador
	1
	0.27

	69
	Elaboración de ataúdes
	1
	0.27

	70
	Elaboración de manualidades
	1
	0.27

	71
	Electromecánica
	1
	0.27

	72
	Encargado
	1
	0.27

	73
	Encargado de logística
	1
	0.27

	74
	Fibra de vidrio
	1
	0.27

	75
	Full inyection
	1
	0.27

	76
	Hostelería
	1
	0.27

	77
	Instalación de ventanas francesas
	1
	0.27

	78
	Instalación, mantenimiento y reparación de equipos
	1
	0.27

	79
	Inventario financiero
	1
	0.27



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	80
	Inyección de frenos
	1
	0.27

	81
	Inyección electrónica
	1
	0.27

	82
	Manejo de radiocomunicadores
	1
	0.27

	83
	Manejo y mantenimiento de máquinas industriales
	1
	0.27

	84
	Mantenimiento y reparación de máquinas de confección
	1
	0.27

	85
	Marroquinería
	1
	0.27

	86
	Mecánica básica para reparar mototaxis
	1
	0.27

	87
	Mecánica en diagnostico computarizado de vehículos
	1
	0.27

	88
	Mecánica en tablero electrónico
	1
	0.27

	89
	Operador de maquina rectificadora de culata
	1
	0.27

	90
	Operadores de máquinas industriales
	1
	0.27

	91
	Operario de máquina de confección de calzado
	1
	0.27

	92
	Operario de maquina industrial de envasado
	1
	0.27

	93
	Operario de maquina offter
	1
	0.27

	94
	Panadería en pan dulce
	1
	0.27

	95
	Pedicure y manicure
	1
	0.27

	96
	Pintores especialistas
	1
	0.27

	97
	Pintura electroestática
	1
	0.27

	98
	Polarizador de vehículos
	1
	0.27

	99
	Preparador de madera
	1
	0.27

	100
	Preparar comida italiana
	1
	0.27

	101
	Producción
	1
	0.27

	102
	Servicio de lubricación y engrase para el automóvil
	1
	0.27

	103
	Soldador
	1
	0.27

	104
	Talleres vocacionales
	1
	0.27

	105
	Técnicas de administración
	1
	0.27

	106
	Técnicas en bodega
	1
	0.27

	107
	Técnico electricista automotriz
	1
	0.27

	108
	Técnico en aire acondicionado automotriz
	1
	0.27

	109
	Técnico en instalación de iré acondicionado
	1
	0.27

	110
	Técnico en instalación y cableado de redes
	1
	0.27

	111
	Técnico en manejo de inventario
	1
	0.27

	112
	Técnico en maquinaria industrial
	1
	0.27

	113
	Técnico en reparación de máquinas eléctricas
	1
	0.27

	114
	Técnico en torno
	1
	0.27

	115
	Técnico en turbina
	1
	0.27

	116
	Técnico industrial
	1
	0.27



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para empleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	117
	Técnicos hidráulicos
	1
	0.27

	118
	Topografía
	1
	0.27

	119
	Tornero industrial
	1
	0.27

	120
	Turismo
	1
	0.27

	121
	Uñas acrílicas
	1
	0.27

	
	
	
	





Tabla 15
Cursos sugeridos por los empresarios para autoempleo

	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para autoempleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	1
	Mecánica automotriz
	139
	38.08

	2
	Panadería
	121
	33.15

	3
	Cocina básica casera
	107
	29.32

	4
	Elaborar balcón tipo ladrillo y polín espacial
	100
	27.40

	5
	Carpintería
	82
	22.47

	6
	Cosmetología
	70
	19.18

	7
	Corte y confección
	65
	17.81

	8
	Albañilería
	56
	15.34

	9
	Fontanería
	49
	13.42

	10
	Pastelería
	35
	9.59

	11
	Electricidad residencial
	32
	8.77

	12
	Estilismo
	27
	7.40

	13
	Sastrería
	26
	7.12

	14
	Barbería
	25
	6.85

	15
	Cocina típica
	21
	5.75

	16
	Bisutería en piedras
	20
	5.48

	17
	Mantenimiento y reparación de computadoras
	18
	4.93

	18
	Cocina internacional
	12
	3.29

	19
	Manejo defensivo de automotor
	11
	3.01

	20
	Serigrafía
	11
	3.01

	21
	Electricidad automotriz
	9
	2.47

	22
	Jardinería
	8
	2.19

	23
	Ventas
	8
	2.19

	24
	Elaboración de piñatas
	7
	1.92



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para autoempleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	25
	Mantenimiento y reparación en aires acondicionado
	6
	1.64

	26
	Bartender
	5
	1.37

	27
	Enderezado y pintado de carrocería automotriz
	5
	1.37

	28
	Manicure y pedicure
	5
	1.37

	29
	Preparar comida mexicana
	5
	1.37

	30
	Elaboración artesanal de calzado
	4
	1.10

	31
	Marroquinería
	4
	1.10

	32
	Floristería
	3
	0.82

	33
	Mantenimiento y reparación de motocicletas
	3
	0.82

	34
	Piñatería
	3
	0.82

	35
	Operador de software, windows y Microsoft office
	3
	0.82

	36
	Atención al cliente
	2
	0.55

	37
	Cerrajería
	2
	0.55

	38
	Elaboración artesanal de sorbetes
	2
	0.55

	39
	Electrónica automotriz
	2
	0.55

	40
	Impulsador/ra de ventas o display
	2
	0.55

	41
	Mecánica de motocicletas
	2
	0.55

	42
	Mesero Bartender
	2
	0.55

	43
	Plomería
	2
	0.55

	44
	Soldadura
	2
	0.55

	45
	Técnico automotriz
	2
	0.55

	46
	Artesanía
	1
	0.27

	47
	Decoración de locales para eventos sociales
	1
	0.27

	48
	Display
	1
	0.27

	49
	Elaboración de manualidades
	1
	0.27

	50
	Elaboración de pan francés
	1
	0.27

	51
	Elaborar bisutería con morro y coco
	1
	0.27

	52
	Elaborar pan dulce variado
	1
	0.27

	53
	Electrónica
	1
	0.27

	54
	Instalación de equipo frio
	1
	0.27

	55
	Instalación, mantenimiento y reparación de equipos
	1
	0.27

	56
	Lavador de vehículos
	1
	0.27

	57
	Mantenimiento de máquinas industriales
	1
	0.27

	58
	Mantenimiento y reparación de máquinas de confección
	1
	0.27

	59
	Mecánica básica para reparar mototaxis
	1
	0.27

	60
	Mecánica en aire acondicionado para vehículos
	1
	0.27

	61
	Mecánica general
	1
	0.27



	
No.
	
Cursos sugeridos por los empresarios para autoempleo
	Cantidad de empresas que
sugieren el mismo curso.

	
	
	Cantidad
	%

	62
	Mecánica industrial
	1
	0.27

	63
	Mecánico de torno y fresa
	1
	0.27

	64
	Mecatronica
	1
	0.27

	65
	Mesero
	1
	0.27

	66
	Pedicure y manicure
	1
	0.27

	67
	Pintura de vehículos
	1
	0.27

	68
	Pintura residencial
	1
	0.27

	69
	Preparar bebidas a base de café
	1
	0.27

	70
	Recamarero
	1
	0.27

	71
	Reparación de radio y televisión
	1
	0.27

	72
	Servicio de banquete
	1
	0.27

	73
	Soldadura autógena
	1
	0.27

	74
	Tapicería
	1
	0.27

	75
	Técnica en soldadura eléctrica
	1
	0.27

	76
	Técnico en electricidad automotriz
	1
	0.27

	77
	Técnicos en computación
	1
	0.27
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i. RESUMEN EJECUTIVO






El presente documento corresponde al informe de demanda y plan de capacitación del municipio de Cojutepeque, en el marco de la consultoría “Diagnóstico de las necesidades de capacitación en ocho municipios del departamento de Cuscatlán”. Este abarca una serie de apartados que buscan describir e identificar la demanda de temáticas de capacitación de la localidad por tipos de productos actual y potencialmente comercializados, categorías de oficios y profesiones requeridas por negocios y empresas, así como la formación necesaria para adquirir un empleo o emprender.
En primer lugar, se detalla el alcance del estudio en el diseño metodológico de la investigación, el cual  abarcó  el  desarrollo  de  un  grupo  focal  de  jóvenes  en  condiciones  de  vulnerabilidad,  y entrevistas a profundidad realizada con actores claves representativos del municipio e instituciones que ofrecen formación profesional. El tipo de datos recopilados son cualitativos, los cuales fueron procesados a través de transcripciones y analizados en el software Nvivo en su ÚLTIma versión. De esto se generaron cuadros cualitativos que fueron analizados de forma consistente en cada uno de los apartados del informe.
En segundo lugar, se realizó la caracterización socio demográfica y económica de Cojutepeque. Los principales hallazgos se relacionan al comercio de embutidos, granos básicos, hortalizas, lácteos, artículos de primera necesidad y servicios de panaderías, talleres de mecánica automotriz, ventas de comida, transporte, supermercados por mencionar algunos de los servicios. Por otra parte, la mayor cantidad de personas retornadas en el municipio son hombres en un 69.6% de este segmento de la población. Mientras que la población en edad de trabajar (PET) es mayor en las mujeres y su tasa de ocupación es superior a la del hombre en 2.2%.
En tercer lugar, se realiza el análisis de los resultados de la investigación cualitativa. Los oficios que más se relacionan a las actividades productivas del comercio son meseros, chef, cajeros, mecánicos, vendedores, cajeros, atención al cliente e impulsadoras. Por otra parte, se demandan oficios requeridos por el sector agropecuario tales como: jornaleros, técnicos agrícolas y ganadero.
Los actores claves entrevistados mencionaron una diversidad de temáticas las cuales se enfocan en capacitación de oficios varios como: albañilería, carpintería, contabilidad para cajeros, mecánica general y electricidad automotriz. Asimismo, mencionan que es necesario tener conocimientos básicos sobre gestión de negocios, por tanto, es relevante formarse en: cursos de declaración de impuestos, administración, contabilidad y finanzas.
Para la formación de emprendimientos y oportunidades de auto empleo, las personas consultadas mencionaron de formarse en liderazgo, trabajo en equipo, administración de negocios, finanzas para emprendimiento, computación básica, técnicas de ventas, exportación de productos agropecuarios (embutidos), elaboración de presupuestos, métodos de costeo de productos, creación de marca empresarial y de productos, y talleres de emprendimiento (creación y desarrollo).

Se identificaron temas prioritarios al desarrollo de actividades agropecuarias, entre ellas se mencionan: asistencia veterinaria (vacunación y desparasitación de ganado), crianza de aves de corral, creación de invernaderos y procesamiento de materias primas para elaborar productos artesanales, cultivo de hortalizas, vivero de peces, crianza de cerdos, técnicas agrícolas (tratamiento de suelos, tipología de semillas, sistemas de riego), elaboración de abono orgánicos, elaboración y uso de productos para la agricultura (pesticidas y fertilizantes), tratamiento de desechos, y embutidos.
Es importante mencionar que los temas de formación relacionados a las potencialidades productivas coinciden con las necesidades de capacitación actualmente no satisfechas. El procesamiento y envasado de productos, técnicas de salubridad e inocuidad, técnicas avícolas y producción de derivados de materias primas (licores a base de frutas) potenciaran la economía del municipio en el mediano plazo.





ii. INTRODUCCIÓN






El presente documento corresponde al Informe de demanda y propuesta de Plan de capacitación del municipio de Cojutepeque, en el marco de la consultoría “Diagnóstico de las necesidades de capacitación en ocho municipios del departamento de Cuscatlán”.
El objetivo general de la consultoría es determinar la demanda de capacitación en el Departamento de Cuscatlán y elaborar una propuesta de Plan de Capacitación que sirva de insumo para la planificación y diseño de la oferta de formación profesional. Caracterizando el departamento en sus aspectos geográficos, sociales, económicos, para contextualizar la identificación de las demandas de capacitación a ser determinada para los diferentes grupos poblacionales del departamento de Cuscatlán y su vinculación con empleo y autoempleo.
El presente informe se divide en cuatro secciones principales. Primeramente, se brinda un resumen del diseño metodológico utilizado en el presente estudio. Este incluye la descripción de los alcances de la investigación, las fuentes de información, el diseño muestral, las técnicas empleadas, procesamiento de datos y limitantes para el levantamiento de la información.
Asimismo, se brinda una caracterización detallada de las condiciones socioeconómicas del municipio. Para la caracterización se retomaron aspectos generales geográficos como ubicación, vías de comunicación y clima. Así como generalidades culturales, del turismo y de la economía municipal. De igual manera, se incluyeron aspectos socioeconómicos y demográficos, abarcando la distribución poblacional, educación, PET y PEA, Ingresos, salarios y gastos, Población migrante retornada, remesas.
El tercer apartado incluye los resultados de la investigación, segmentados por el tipo de necesidad de capacitación por parte de población en condición de vulnerabilidad y lo indintificado por los actores claves consultados en la investigación.
Finalmente, se presenta una propuesta de plan de capacitación que resulta de identificar las temáticas por actores claves y población en condiciones de vulnerabilidad y las temáticas prioritarias por medio de un análisis exhaustivo considerando criterios básicos que permitan obtener una selección de las temáticas acorde a las prioridades de la población.
En las ÚLTImas secciones se brinda una serie de conclusiones y recomendaciones que sintetizan los principales  hallazgos  de  la  investigación  de  demanda  de  capacitación;  así  como  una  serie  de anexos  que  evidencian  las  actividades  en  campo  y  el  levantamiento  de  información  mediante investigación documental.
















Objetivo general:



Detectar las necesidades de capacitación en el municipio de Cojutepeque del departamento de Cuscatlán, mediante la aplicación de técnicas de investigación cualitativas, para que sirvan de insumo en la planificación de la oferta formativa.
iii.	OBJETIVOS




Objetivos específicos:


1. Caracterizar los aspectos económicos, sociales y demográficos del municipio de Cojutepeque del departamento de Cuscatlán.
2. Identificar las necesidades de capacitación prioritarias del municipio de Cojutepeque del departamento de Cuscatlán y su vinculación con las necesidades de empleo y autoempleo.
3. Identificar las capacitaciones requeridas para aprovechar la orientación y potencialidades productivas y competitivas del municipio de Cojutepeque del departamento de Cuscatlán.
4. Elaborar una propuesta de plan de capacitación pertinente del municipio de Cojutepeque del departamento de Cuscatlán.

1. FICHA TÉCNICA
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1.FICHA TÉCNICA
(ASPECTOS METODOLÓGICOS)











A continuación, se presenta la síntesis de los aspectos metodológicos del estudio de necesidades de demanda de capacitación en el municipio de Cojutepeque:
[bookmark: _bookmark1][image: ][image: ][image: ]Tabla 1. Ficha técnica del estUDIO

	Alcances

	Contenido
	· Caracterización de aspectos económicos, sociales y demográficos de Cojutepeque
· Necesidades de capacitación prioritarias y a tres años
· Necesidades de capacitación vinculadas con el empleo y autoempleo.
· Necesidades de capacitación para la orientación y potencialidades productivas y competitivas.

	Geográfico
	Cojutepeque, Cuscatlán, El Salvador

	Cobertura
poblacional
	· Actores clave.
· Población en condición de vulnerabilidad: jóvenes, madres solteras, migrantes retornados, mujeres, desocupados y personas con discapacidad.

	Metodología

	Etapas
	

Planificación



Fase I
	

Levantamiento de información



Fase II
	
Procesamiento de datos y análisis de información


Fase III
	

Propuesta de plan de capacitación


Fase IV

	Tipo
investigación
	de
	Documental
	Cualitativa

	Técnica de estudio
	Revisión de fuentes de información
secundaria
	Implementación de grupos focales (1) y
entrevistas (11)

	Fuente
información
	de
	· Encuesta de Hogares y Propósitos MÚltiples de El Salvador (EHPM) para los años 2017 y 2019.
· Proyecciones sociodemográficas del Fondo de Poblaciones de las Naciones Unidas (UNFPA) realizadas en el año 2014.
· Datos educativos del MINEDUCYT.
	· Grupo focal 1: Población juvenil y en condición de vulnerabilidad
· Entrevistas: Instituciones gubernamentales, emprendedores, microempresarios, representantes de asociaciones de personas con
discapacidad, centros de formación profesional.

	Procesamiento

	Software
análisis
	de
	Software de procesamiento cualitativo NVivo versión 12.

	Herramientas
visualización
	de
	Nubes de palabras, árbol de palabras y análisis de conglomerados.

	Limitantes
	· La baja participación/interés de actores clave en participar en los grupos focales, requirió la aplicación de entrevistas, identificando previamente a los actores para recabar la información de interés.
· Información documental desactualizada a nivel municipal
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2.	CARACTERIZACIÓN DEL TERRITORIO
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2.1 ASPECTOS
GEOGRÁFICOS
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2.1.1 Ubicación geográfica






[bookmark: _bookmark3][image: ]Tabla 2. MUNICipio COJUTepeQUE: Ubicación geográficaMunicipio de Cojutepeque
Departamento: Cuscatlán
Extensión:
31.43 Km2
Altitud: 853 msnm

Coordenadas: 13°43′00″N 88°56′00″O




















[image: ]Fuente: GADM Maps. © 2018 GADM



Cojutepeque es un municipio del departamento de Cuscatlán en El Salvador. Limita al norte con Monte San Juan y El Carmen, al sur con San Cristóbal, Candelaria y San Ramón, al oeste con Santa Cruz Michapa y el lago de Ilopango.
Para su administración Cojutepeque se encuentra dividido en 6 cantones y 20 caseríos. Siendo sus cantones:1) Cuyuapa
2) El Carrizal
3) Jicuño
4) La Palma
5) Los Naranjos
6) Ojos de Agua
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2.1.2 Vías de comunicación








El acceso al municipio de Cojutepeque puede ser por medio de autobÚS, automóvil o motocicleta. SEGÚN  FOVIAL  (véase  Tabla  3)  hay  10  caminos  pavimentados  que  pasan  por  el  municipio  de Cojutepeque como se detalla a continuación
[bookmark: _bookmark4]Tabla 3. Vías, calles y carreteras qUE pasan por el mUnicipio de COJUTEPEQUE


	Ruta
	Tipo
	Nombre comÚN

	CUS02E
	Pav
	Cojutepeque (Línea Férrea) - San Cristóbal
(Frente Alcaldía)

	CUS21S
	Pav
	Cojutepeque - Cerro De Las Pavas

	CUS26E
	Pav
	Carretera Panamericana - Cojutepeque

	Eje vial 10-1
	Pav
	Av. Santa Ana, 2ª Av. Sur

	Eje vial 10-10
	Pav
	Calle José Matías Delgado y Francisco López
Oriente

	Eje vial 10-11
	Pav
	1ª Calle Oriente y calle Dr. Mario Zamora

	Eje vial 10-12
	Pav
	4ª Calle Oriente y 6ª Calle Oriente

	Eje vial 10-13
	Pav
	5ª Calle Oriente

	Eje vial 10-2
	Pav
	Calle La Estación

	Eje vial 10-3
	Pav
	Avenida Rafael Cabrera



Fuente: Elaboración propia con base en registros de FOVIAL1















1  Consulte su calle de la red FOVIAL. Recuperado de: https://www.fovial.com/servicios/consulte-su-calle/
















Como se muestra en la gráfica 1, el municipio de Cojutepeque presenta un rango de temperatura entre 35 y 26 grados centígrados de manera bastante consistente a lo largo del año. La temporada lluviosa dura más o menos 5.4 meses, de 14 de mayo a 25 de octubre. La temporada más seca dura 6.6 meses, del 25 de octubre al 14 de mayo, ubicando el clima dentro del promedio del departamento.2.1.3
Clima



[bookmark: _bookmark5]Gráfica 1. TemperaTURas en el mUNICipio de COJUTEPEQUE
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Minima	Máxima
Fuente: Elaboración propia con base en datos de National Centers for Environmental Information (NOAA)2

2 Obtenido a través de la alianza entre NOAA y Google, recopilado desde Google Earth
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2.2 ASPECTOS0
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DEMOGRÁFICOS
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2.2.1
Características de la población
RANGOS DE EDAD


















[bookmark: _bookmark6]El municipio de Cojutepeque posee una población total de 54,535 personas de los cuales la mayoría son mujeres (51.8%). Y el grupo etario donde se encuentra el mayor segmento de población es el correspondiente de 15 a 29 años.


Fuente: Elaboración propia con base en Proyecciones de población, MINEC-DIGESTYC- UNFPA, 2014.Gráfica 2. MUNICipio CojUTEPEQUE: Proyección de población total 2021.
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[bookmark: _bookmark7]Gráfica 3. MUNICipio CojUTEPEQUE: distrIBUCión por zonas48.2%
HOMBRES
51.8%
MUJERES
54,535
POBLACIÓN

en 2007. Porcentaje por zona
18%
82%
Urbano
Rural

Fuente: Elaboración propia con base en PNUD. Almanaque 262. Estado del Desarrollo Humano en los Municipios de El Salvador 2009.
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[bookmark: _bookmark8]Gráfica 4. MUnicipio. COJUTEPEQUE: MatrícULA final por nivel3MATRÍCULA FINAL
En términos de matrícula final, en
2019  el  municipio  de  Cojutepeque registro    un    total    de    14,712 estudiantes,   donde   sobresale   la matrícula  de  Primer  Ciclo  con  un 3,106  seguido  por  Segundo  Ciclo (3,072),   Tercer   Ciclo   (3,067)   y Parvularia    (2,459);    en    ÚLTIma posición  se  encuentra  la  educación media (bachillerato general) un total de 1,263.

[image: ]
Fuente: Elaboración propia con base en SIGES. Bases de datos por centros escolares, censo escolar final, 2019.
[bookmark: _bookmark9]Gráfica 5. MUNICipio CojUTEPEQUE: MatRÍCULa final por sector,
zona y sexo



El municipio de Cojutepeque presenta mayor cantidad  de  matrícula  final  en  el  sector PÚBLICo;  al  segmentar  la  matricula  final segÚN sexo, la población masculina es menor respecto a la femenina. Asimismo, el gráfico muestra  una  mayor  cantidad  de  matrícula final en la zona rural.



Sector




Zona




11,230



13,5931,119
3,482



Privado Público


Rural Urbana






Sexo

7,065



7,647

Hombre Mujer


51.98% MUJERES


48.02% HOMBRES

Fuente: Elaboración propia con base en SIGES. Bases de datos por centros escolares, censo escolar final, 2019.

2.2.2
Nivel educativo




3 Parvularia corresponde a 4 años, 5 años y 6 años. I Ciclo corresponde a 1er grado, 2do, grado y 3er grado. II Ciclo corresponde a 4to grado, 5to grado y 6to grado. III Ciclo corresponde a 7mo. Grado, 8vo grado y 9no grado.

[bookmark: _bookmark10]Gráfica 6. MUNICipio CojUTEPEQUE: EstUDIANTEs repetidores Cantidad de personasESTUDIANTES REPETIDORES
La mayor cantidad de estudiantes
repetidores se presenta en los niveles de tercer ciclo (educación básica), siendo la educación Parvularia la que presenta la menor cantidad, como muestra la gráfica.
En relación con la matrícula inicial total para el año 2020, de 15,223
estudiantes
repitieron año.
matriculados
354
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0
21
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31
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1

Ciclo III-Educ. Básica	80
Ciclo II-Educ. Básica Ciclo I-Educ Básica Educ. Parvularia
0	20	40	60	80	100
Hombre	Mujer
Fuente: Elaboración propia con base en SIGES. Bases de datos por centros escolares, censo escolar inicial, 2020.
[bookmark: _bookmark11]Gráfica 7. MUNICipio CojUTEPEQUE: EstUDIANTEs con sobre edad Cantidad de personasESTUDIANTES CON SOBRE EDAD

La mayor cantidad de estudiantes con sobreedad se presenta en los niveles de educación básica (tercer ciclo), siendo la educación básica de primer ciclo la que presenta la menor cantidad, como muestra la gráfica.
En relación con la matrícula inicial total para el año 2020, de 15,223 estudiantes matriculados 693 están con sobre edad.
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Ciclo I-Educ Básica	36 47
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Hombre	Mujer
Fuente: Elaboración propia con base en SIGES. Bases de datos por centros escolares, censo escolar inicial, 2020.

[bookmark: _bookmark12]ESTUDIANTES DESERTORES
En la gráfica, se muestra la distribución de los estudiantes desertores, encontrando la mayor porción de éstos en tercer ciclo (educación básica) representando un 32% de las deserciones escolares, seguido de I ciclo de educación básica, el nivel inmediatamente anterior, con un 26%. Encontrándose en estos niveles, aproximadamente el 58% de las deserciones a nivel del municipio de Cojutepeque. Destacando la elevada cantidad de personas de sexo masculino.
En relación con la matrícula inicial total para el año 2018, de 15,842 estudiantes matriculados 454 desertaron.

Gráfica 8. MUNICipio CojUTEPEQUE: EstUDIANTEs desertores Cantidad de personas
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Fuente: Elaboración propia con base en SIGES. Bases de datos por centros escolares, censo escolar inicial, 2018.


ANALFABETISMO

El analfabetismo en población mayor de 15 años para el municipio de Cojutepeque en el año 2009 fue 11.3%. En el área urbana se tenía una tasa de 9.9%, mientras que en la rural 18.10%; los hombres presentaron una tasa de 8%, mientras que, las mujeres presentaron una tasa del 14%.
Asimismo, se identifica que la mayor tasa de analfabetismo se encuentra concentrado en la población femenina (24%).
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Rural	 	

11.3%
Total
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8%
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CENTROS ESCOLARES

El  municipio  de  Cojutepeque posee  un  total  de  34  centros educativos,  de  los  cuales  24 son PÚblicos y 10 privados.

PRIVADOS

34
Total




De los 34 centros educativos PÚBLICos con los que cuenta el municipio de Cojutepeque, 5 presentan opciones de bachillerato  técnico  vocacional  (6.8%),  ofreciéndose  un  total  de  13  programas  diferentes  en  áreas  como contabilidad, arquitectura, salud, mecánica, eléctrica, entre otros.






[image: ] 	0	
[image: ]COMPLEJOS EDUCATIVO 	01	
INSTITUTOS
 	4	
1. BTV en Arquitectura
2. BTV comercio opción Contaduría
3. BTV Comercio opción Administrativo Contable
4. BTV en Comercio y administración
5. BTV Comercio opción Secretariado
6. BTV en Lácteos y cárnicos
7. BTV en Salud
8. BTV Salud opción Atención Primaria en Salud
9. BTV Salud opción Enfermería
10. BTV en Sistemas Eléctricos
11. BTV Industrial opción Electrónica
12. BTV Industrial opción Automotriz
13. BTV Sistemas informáticos



[image: ]Centros de educación PÚblicos









[image: ]Centros de educación privados

COLEGIOS




2.3 ASPECTOS
SOCIOECONÓMICOS2.3	ASPECTOS SOCIOECONÓMICOS
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El municipio de Cojutepeque presenta una Población en Edad de Trabajar (PET) de 40,147 personas, de las cuales el 56% son mujeres, mientras que el 44% restante son hombres. Encontrando un contraste con la Población económicamente activa de 25,598 personas donde el 54% son hombres, mientras el restante 46% son mujeres.
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Población en Edad de trabajar (PET)

Población Económicamente Activa (PEA)



			

			17,541
22,606
13,832
11,767


HOMBRES

MUJERES

HOMBRES

MUJERES

2.3.1
Mercado de trabajo

		 
40,147
25,598

TOTAL	TOTAL

Tasa de Ocupación
(Porcentaje PEA)
93.8%
TOTAL
Tasa de
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Fuente: Elaboración propia con base en EHPM 2019, DIGESTYC.















[bookmark: _bookmark13]Gráfica 9. Ingreso promedio mENSUAL provenientes de empleo.2.3.2
Ingresos y Gastos

Las personas del municipio de Cojutepeque presentan un ingreso promedio mensual proveniente del empleo de $145.75 para los hombres, $123.06 para las mujeres y un promedio municipal de $145.84. En cuanto a los hogares, aquellos cuyo jefe de hogar es un hombre tienen un promedio mensual de
$437.24 por hogar, mientras que cuando una mujer es jefa de hogar, este es de $432.24, para un promedio mensual de $431.71.
El gasto promedio de los hogares donde los jefes de familia son hombres es de $291.85, mientras que donde las jefas de familia son mujeres asciende a $326.87, siendo el promedio municipal de $309.36.
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Fuente: Elaboración propia con base en EHPM 2019 DIGESTYC
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2.3.3 Migración





 	Migrantes retornados a nivel de país	

[bookmark: _bookmark14]Gráfica 10. Principales países de donde provienen los migrantes retornados, año 2021


 4% 

Personas retornadas por departamento de destino, año 2021


 44%	52% 



Estados Unidos	México	Otros


[image: ]Personas retornadas por sexo, año 2021


[image: ]HOMBRES

MUJERES


69.6%
30.4%




[image: ]NIÑOS39.0%
61.0%



[image: ]NIÑAS


Fuente: Iniciativa de gestión de información de movilidad humana en el triángulo norte NTM



 	Migrantes retornados en el municipio de Cojutepeque	

[bookmark: _bookmark15]Gráfica 11. Personas migrantes retornadas al mUNICipio de COJUTEPEQUEEl departamento de Cuscatlán, para el año 2021 registra 2.5% de migrantes retornados a nivel de país.
En la siguiente gráfica muestra la cantidad de personas migrantes retornadas al municipio de Cojutepeque, el cual muestra una tendencia decreciente; para el periodo 2016 a 2020 el municipio de Cojutepeque acumulaba a 1,283 personas que regresaron principalmente de Estados Unidos.


505280
213
187
98
 	
Cantidad de personas

2016	2017	2018	2019	2020
Años
Fuente: Iniciativa de gestión de información de movilidad humana en el triángulo norte NTM
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Gráfica 12. FLUJOs semestrales de remesas familiares en COJUTEPEQUE
Expresado en millones de dólares (USD$)

Como se observa en la gráfica, el municipio de Cojutepeque ha tenido una tendencia creciente que alcanzó mínimo para el primer semestre de 2020, registrando un monto de 26.56 millones de dólares. Asimismo, a partir del primer semestre del 2021 las remesas incrementaron alcanzando los 39.53 millones de dólares.
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Fuente: Elaboración propia con base en Remesas familiares según destino geográfico. BCR 2021.
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a) Aspectos productivos del municipio2.3.5
Aspectos productivos del municipio


SEGÚN la caracterización del municipio de Cojutepeque, la actividad económica en el municipio se encuentra en el sector comercial para el área urbana y agropecuario para el área rural.

 	SECTOR COMERCIO	


















[image: ]
[image: ]Diversidad de frutas son producidas y comercializadas en el municipio, entre las principales se encuentran las naranjas y los limones.  PRODUCTO  COMERCIALIZADO	

Esto se deriva de las condiciones demográficas del municipio, sus condiciones de clima y la disponibilidad de tierra cultivable.

De acuerdo con la opinión de actores claves, jóvenes y población en condición de vulnerabilidad consultada en la investigación cualitativa, el sector económico predominante es el comercio, seguido del sector servicios y agropecuario. Asimismo, se da el turismo religioso en el Cerro de las Pavas en honor a la virgen de Fátima.


 	SECTOR AGROPECUARIO	
[image: ]
Con relación al sector agropecuario, se refleja la producción de cítricos, maíz, frijol y hortalizas en algunos cantones del municipio, mientras que el resto de los productos provienen en gran parte de otros municipios.

Sin embargo, la población consultada refiere que los productos cosechados dentro del municipio son mínimos a comparación de los comercializados, esto se debe a la poca disponibilidad de tierra para la agricultura. Por ejemplo, el tomate viene de Candelaria, San Ramón, Analquito y Monte San Juan.




Página 27 de 58

 	PRODUCTO REPRESENTATIVO	
 	CHORIZO	
[image: ]El producto representativo de Cojutepeque es el chorizo y es reconocido así nivel nacional. Cojutepeque elabora otros embutidos como longanizas, butifarras, salchichones.
Entre los negocios más reconocidos a nivel de municipio sobresale
· “Choricería Evita” que trabaja de forma artesanal.
· [image: ]“Choricería la Española” que trabaja de manera más industrializada, quienes buscan innovar, en la materia prima y elaborar chorizos a base de carne de conejo y de cangrejo, entre otros.


Para potenciar la producción de chorizo, Cojutepeque lleva tres años organizando el “Festival de Chorizo” que se lleva a cabo cada 12 de diciembre, en el festival se elaboran diferentes comidas a base de chorizo, entre ellas pupusas, sopas y platos fuertes.
 	POTENCIALIDADES PRODUCTIVAS	
[image: ]
Fuente: Registro fotográfico en las visitas al territorio
Respecto a los productos con potencialidad, mencionan que a tres años será competitivo:

· El procesamiento de los cítricos y la producción de licores (vinos) a base de naranja y rosa de Jamaica
· El procesamiento del jugo de caña de AZÚcar.
· Productos cárnicos (chorizo, diversidad de materia prima)
· Restaurantes especializados
· Talleres automotrices
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La demanda de trabajadores para el empleo está determinada por las ocupaciones disponibles en los diferentes sectores productivos, bien sea a nivel de oficio o

profesiones. En el siguiente cuadro, se pueden identificar las principales ocupaciones en las que se desempeña la población económicamente activa de Cojutepeque.

[bookmark: _bookmark17]CUADRO 1 OcUPACiones relacionadas a las actividades proDUCtivas
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas con actores clave

Los oficios que más relacionan a las actividades productivas del comercio son meseros, chef, cajeros, mecánicos, vendedores, atención al cliente e impulsadoras. Por otra parte, se demandan oficios requeridos por el sector agropecuario tales como: jornaleros y técnicos agrícolas.3.1	Necesidades de capacitación para el empleo

Necesidades de capacitación

Por otra parte, se indagó los oficios y profesiones más demandados por las empresas y comercios de la localidad. Entre

las principales mencionadas se encuentran relacionadas al sector de servicios: barbero, cosmetóloga y carpinteros.
Se consultó la demanda de capacitaciones para la obtención de empleo y que son prioritarios para los actores clave consultados. A continuación, se presenta un esquema que sintetiza las opiniones generalizadas:

[bookmark: _bookmark18]CUADRO 2. Temas de capacitación prioritarios para obtener UN empleo
[image: ]
Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas con actores clave
En términos de las demandas de capacitación enfocadas al empleo:
[bookmark: _bookmark19]Tabla 4. Temas de capacitación para el empleo en COJUTEPEQUE

	Temas de capacitación	Actores clave	Población juvenil y condición vulnerable

	Atención al cliente
	x
	x

	Manejo de vehículos
	x
	x

	Gastronomía típica salvadoreña
	x
	x

	Computación básica (Ofimática (Word, Excel,
PowerPoint)
	x
	x

	Conocimientos de exportación de productos agropecuarios (embutidos, granos básicos, frutas)
	x
	x

	Cosmetología
	x
	x

	Modistas (diseñadores)
	x
	x

	Operador de máquinas de confección industrial
(rana, plana)
	x
	x

	Mercadeo
	x
	x

	Administración de negocios
	x
	

	Albañilería
	x
	

	Carpintería
	x
	

	Albañilería
	x
	

	Contabilidad para cajeros
	x
	

	Corte y confección
	x
	

	Creación de invernaderos
	x
	



	Temas de capacitación	Actores clave	Población juvenil y condición vulnerable

	Cuidados de neonatos
	x
	

	Declaración de impuestos
	x
	

	Inglés
	x
	

	Diseño gráfico
	x
	

	Elaboración de artesanías (vidrio, piedra, tela)
	x
	

	Elaboración de bisutería
	x
	

	Elaboración de calzado y carteras artesanales en cuero
	x
	

	Elaboración de sorbetes y paletas artesanales
	x
	

	Electricidad automotriz
	x
	

	Electricidad residencial
	x
	

	Reparación de teléfono celulares
	x
	

	Mantenimiento y reparación de computadoras
	x
	

	Emprendimiento (creación y desarrollo)
	x
	

	Estándares de calidad agropecuarios
	x
	

	Estilismo
	x
	

	Estructuras metálicas (obra de banco)
	x
	

	Finanzas y presupuestos para emprendimientos
	x
	

	Habilidades blandas (oratoria, redacción de documentación, trabajo en equipo, liderazgo,
comunicación efectiva, motivación para el trabajo)
	
x
	

	Habilidades para el trabajo (curriculum, presentación personal, entrevista de trabajo,
orientación vocacional)
	
x
	

	Cultivo de hortalizas (chiles, tomates y cebollas)
	x
	

	Lenguaje de señas
	x
	

	Mantenimiento de aires acondicionados
	x
	

	Mecánica automotriz
	x
	

	Ortesis y prótesis
	x
	

	Panadería
	x
	

	Pastelería
	x
	

	Procesamiento de productos cárnicos (embutidos,
chorizos artesanales)
	x
	

	Publicidad en redes sociales
	x
	

	Salud y seguridad ocupacional
	x
	

	Sistema braille
	x
	

	Técnicas de ventas (tradicional y online)
	x
	

	Técnicas para la agricultura (sistemas de riego, injertos, viveros)
	x
	


Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con actores clave, personas jóvenes y en condición de
vulnerabilidad

Las poblaciones consultadas coincidieron en nueve (9) temas de capacitación orientados al

empleo en el municipio. Las solicitudes de formación giran en torno a habilidades

necesarias para el sector de servicios y comercio. Los temas prioritarios para el empleo son: atención al cliente, computación básica, gastronomía típica salvadoreña, conocimientos de exportación de productos y cosmetología.
Por otra parte, se identifican necesidades para trabajar en el sector de la industria textil, por lo que se solicitan formaciones en cursos para modistas (diseñadores) y operador de máquinas confección industrial (ranas, planas, máquinas de corte).
De forma complementaria, los actores claves mencionaron una diversidad de temáticas las cuales se enfocan en temas relacionados a la capacitación de oficios varios como: albañilería, carpintería, cajero, mecánica

general y eléctrica. Asimismo, mencionan que es necesario tener conocimientos básicos sobre gestión de negocios, por tanto, les es relevante formarse en: cursos de declaración de impuestos, administración, contabilidad y finanzas.
En el marco de la investigación, se consultó a los actores clave las oportunidades de inserción laboral en el municipio. La mayoría de ellos aseguro que existen diversas oportunidades, no obstante, estas son limitadas en cuanto a salario y a estabilidad laboral. Por otra parte, a partir de los grupos focales de las personas jóvenes y en condición de vulnerabilidad concluían de forma equitativa que no existen oportunidades tanto para obtener un empleo formal o trabajar por cuenta propia.








Por otra parte, se indagó los temas de capacitación prioritarios para desarrollar un3.2
Necesidades de capacitación para autoempleo y emprendimiento



emprendimiento. Los resultados generales se representan en la siguiente nube de palabras:



[bookmark: _bookmark20]CUADRO 3. Temas de capacitación prioritarios para el emprendimiento
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas con actores clave.

Los  actores  clave  consideraron  un  amplio repertorio    de    temas,    segÚN    los    giros económicos   que   consideraban   se   podía desarrollar en el municipio de Cojutepeque. Los  principales  temas  se  enfocaron  en  la formación  de  oficios  orientados  al  sector comercio:  atención  al  cliente,  administración, técnicas    de    ventas,    la    elaboración    y comercialización     de     productos     varios (embutidos,   plantas,   alimentos   y   granos básicos)
Complementariamente para la formación de emprendimientos y auto empleo, las personas consultadas mencionaron otro tipo de temas de capacitación transversales. Las personas expresaron la necesidad de contar con capacitación en temas como lo son el liderazgo, administración y negocios, finanzas y computación.
Asimismo, muchos jóvenes y personas en condición de vulnerabilidad concluían en que no existen oportunidades para emprender, mayoritariamente el principal obstáculo es

Por otra parte, se mencionaron temas relacionadas al sector servicios donde se demanda capacitación en áreas relacionadas a la cosmetología, manicure, corte y confección, barbería y estilismo. Asimismo, se menciona temas relacionados a reparación de electrodomésticos, carpintería y cursos para guías turísticos.



obtener fuentes de financiamiento, puesto que la ÚNica vía es adquirir un crédito. De igual forma los actores clave identificaron que las oportunidades  de  autoempleo  existen,  pero son sumamente limitadas.
A través de la consulta realizada, las poblaciones brindaron temas de capacitación orientadas al autoempleo/emprendimiento de las personas residentes en el municipio. A continuación, se brinda el detalle de dichos temas, identificados por el tipo de fuente:


[bookmark: _bookmark21]Tabla 5. Temas de capacitación para el emprendimiento/aUTOEMPleo en COJUTEPEQUE

	Temas de capacitación	Actores clave		Población juvenil y condición vulnerable

	Atención al cliente
	x
	x

	Corte y confección
	x
	x

	Cosmetología
	x
	x

	Inglés
	x
	x

	Modistas (diseñadores)
	x
	x

	Decoración de eventos
	x
	x

	Finanzas y presupuestos para emprendimientos
	x
	x

	Uñas acrílicas
	x
	

	Administración de granjas
	x
	

	Administración de negocios
	x
	

	Albañilería
	x
	

	Asistencia veterinaria
	x
	

	Crianza de aves de corral
	x
	

	Carpintería
	x
	

	Gastronomía típica salvadoreña
	x
	

	Computación básica (Ofimática (Word, Excel, PowerPoint)
	x
	



	Temas de capacitación	Actores clave		Población juvenil y condición vulnerable

	Conocimientos de exportación de productos agropecuarios
(embutidos, granos básicos, frutas)
	x
	

	Contabilidad para cajeros
	x
	

	Creación de invernaderos
	x
	

	Creación de marca
	x
	

	Arbitro deportivo
	x
	

	Guía turístico
	x
	

	Diseño gráfico
	x
	

	Elaboración de artesanías (vidrio, piedra, tela)
	x
	

	Elaboración de bisutería
	x
	

	Elaboración de calzado y carteras artesanales en cuero
	x
	

	Elaboración de productos derivados del azúcar (dulces, panela)
	x
	

	Elaboración de encurtidos
	x
	

	Elaboración de licores a base de frutas (jamaica, naranja)
	x
	

	Elaboración de plantas bonsai
	x
	

	Elaboración de productos orgánicos para la higiene personal (shampoo, jabones, cremas)
	x
	

	Elaboración de velas
	x
	

	Electricidad automotriz
	x
	

	Electricidad residencial
	x
	

	Mantenimiento y reparación de computadoras
	x
	

	Emprendimiento (creación y desarrollo)
	x
	

	Enderezado y pintura
	x
	

	Estándares de calidad agropecuarios
	x
	

	Estructuras metálicas (obra de banco)
	x
	

	Gastronomía internacional
	x
	

	Habilidades blandas para el trabajo (oratoria, redacción de documentación, trabajo en equipo, liderazgo, comunicación
efectiva)
	
x
	

	Cultivo de hortalizas
	x
	

	Instalación de cielos falsos
	x
	

	Jardinería
	x
	

	Maquinaria de maquila textil (ranas, planas)
	x
	

	Masajes terapéuticos
	x
	

	Mecánica automotriz
	x
	

	Mercadeo
	x
	

	Métodos de costeo
	x
	

	Panadería
	x
	

	Pastelería
	x
	

	Pedicure y manicure
	x
	

	Elaboración de piñatas
	x
	

	Vivero de peces
	x
	



	Temas de capacitación	Actores clave		Población juvenil y condición vulnerable

	Crianza de cerdos
	x
	

	Procesamiento de productos cárnicos (embutidos, chorizos
artesanales)
	x
	

	Procesamiento y envasado de productos agrícolas
	x
	

	Realización de estudios de mercado
	x
	

	Reparación de bicicletas
	x
	

	Salubridad e inocuidad de alimentos
	
	x

	Salud y seguridad ocupacional (talleres mecánicos y mujeres en maquilas)
	x
	

	Sastrería
	x
	

	Soldadura
	x
	

	Sublimado y serigrafía de camisetas
	
	x

	Técnicas de ventas (tradicional y online)
	x
	

	Técnicas musicales
	x
	

	Técnicas para la agricultura (sistemas de riego, injertos, viveros)
	x
	



Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con actores clave, personas jóvenes y en condición de vulnerabilidad

En términos de emprendimiento y autoempleo, se identificaron siete coincidencias, tanto los actores clave como segmentos de población juvenil y en condición de vulnerabilidad concuerdan en la necesidad de capacitación en oficios varios y habilidades específicas como: atención al cliente, corte y confección, cosmetología, inglés, modistas (diseñadores) y decoración de eventos. Por otra parte, se identificaron temas vinculados al desarrollo de actividades agroindustria: asistencia veterinaria, crianza de aves de corral, creación de invernaderos y procesamiento de materias primas para elaborar productos artesanales.

Al investigar sobre las temáticas de capacitación	relacionadas	al autoempleo/emprendimiento, actores claves consideran importante conocer acerca de la administración de negocios, asimismo realizar un estudio/análisis de mercado, para identificar que producto o servicio les generaría mayor demanda. Por otro lado, sus opiniones coinciden con los del grupo focal de jóvenes y población en condición vulnerabilidad, en el aspecto que refieren es relevante capacitarse en atención al cliente.










Se	indagó	sobre	las	necesidades	de capacitación para el segmento juvenil y3.3	Necesidades de capacitación de la población en condición de vulnerabilidad


personas en condición de vulnerabilidad, considerando que son un segmento de la

población clave por aspectos como el bono demográfico y la condición de NINIS en la que se encuentran muchos de ellos a nivel nacional. A continuación, se presentan las

nubes de palabras que sintetizan el análisis de necesidades de capacitación tanto para el empleo como el autoempleo/emprendimiento:



[bookmark: _bookmark22]CUADRO 4 Temas de capacitación prioritarias para el empleo de personas jóvenes y en condiciones de VULNERABIlidad
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con personas en condición de vulnerabilidad


[bookmark: _bookmark23]CUADRO 5. Temas de capacitación prioritarias para el emprendimiento de personas jóvenes y en condiciones de VULNERABIlidad.
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con personas en condición de vulnerabilidad

En términos generales, las personas consultadas de dicha población coincidían en que era prioritario el aprendizaje orientado al sector servicios, tales como: decoración de eventos, corte y confección de ropa, sublimación y estampados de camisas.
Se consultó los temas de capacitación que quieren las personas jóvenes para emplearse y emprender. La siguiente nube de palabras

Complementariamente, las personas expresaban la necesidad de formarse en áreas relacionadas al sector comercio (restaurantes), entre ellas elaboración de comida típica y el manejo de alimentos (salubridad e inocuidad).

sintetiza las principales opiniones de los actores clave:


[bookmark: _bookmark24]CUADRO 6. Temas de capacitación prioritarios para el segmento JUVEnil según actores clave
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas con actores clave

En términos generales, los actores clave recomiendan que las personas jóvenes se formen en cursos que les brinden oportunidades de desempeñarse en un oficio, principalmente, aquellos vinculados al comercio derivado del sector agropecuario, entre los principales están: atención al cliente, mercadeo, venta de productos varios (alimentos, embutidos, granos básicos, entre otros).

Asimismo, ahondar en temas de capacitación tales como: panadería, pastelería, administración de negocios, entre otros. Estos son ampliamente requeridos en la localidad por el sector comercio, por lo cual, los actores clave, los identifican como prioritarias para la población juvenil que se encuentra en condición de desocupación.

[bookmark: _bookmark25]CUADRO 7. Temas de capacitación prioritarios para el segmento JUVEnil según la población JUVENIl y en condición VULNERABIlidad
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con jóvenes y población juvenil

De formar complementaria, los segmentos de población juvenil y en condiciones de vulnerabilidad identifican la necesidad de formarse en temas puntuales sobre la industria: exportación de productos, manejo

de maquinaria industrial y complementariamente computación a nivel de sistemas y ofimática (Microsoft Office Word, Excel y PowerPoint).


[bookmark: _bookmark26]CUADRO 8. Temas de capacitación prioritarios para el emprendimiento y empleo en mUJERES y madres solteras.
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas y grupos focales con actores clave

Además, para el caso de mujeres y madres solteras, las personas consultadas recalcaban temas orientados a una amplia variedad de áreas. En primer lugar, se orientan al rubro de alimentos donde se solicita la capacitación en la elaboración de productos de pastelería, panadería, platos gastronómicos (comida típica, mexicana, entre otras).

Por otra parte, los temas de capacitación se concentran en torno a la agricultura y ganadería, específicamente en técnicas de cultivo y producción de hortalizas e invernaderos. Asimismo, se menciona el interés por formarse en el cultivo de tilapia, productos de carnicería (chorizos, embutidos, longanizas, entre otros).

En menor medida también se mencionaron temas de capacitación relacionados al sector servicios, donde se mencionan la necesidad de capacitación afines al segmento de belleza, entre los más mencionados se encuentra: elaboración de bisutería, cosmetología, estilismo, pedicure y manicure.
Complementariamente, se consultó las áreas u ocupaciones en las que la población de migrantes retornados puede desempeñarse. Se obtuvo que existen pocas oportunidades para insertarse laboralmente y estas usualmente se concentran en el sector alimentos, donde se desempeñan como chef o cocineros.
Para el caso de oportunidades de emprendimiento de personas con discapacidad, los actores claves hicieron especial énfasis en capacitar en temas relacionados al corte y confección de

prendas, atención al cliente, mantenimiento de celulares y computadoras, medidas de bioseguridad, carpintería, mecánica eléctrica y automotriz. Mientras que las personas consultadas de esta población argumentaban de igual forma la necesidad de capacitación en atención al cliente y adicionalmente se mencionaba el uso de maquinaria industrial, software y computación en general.
Con respecto a las personas con alguna discapacidad especial, se entrevistó a APRODISCO, asociación que trabaja en la promoción de los derechos de las personas con discapacidad, expresa que las personas discapacitadas han recibido diversos tipos de capacitación y que solo requiere: apertura de espacios, capacitadores idóneos en lenguaje de señas o acompañamiento de intérpretes, es decir, utilizando diferentes adecuaciones y ritmos de aprendizaje.3.4	Necesidades de capacitación vinculadas a las potencialidades productivas










SEGÚN las personas consultadas, los oficios y profesiones   que   más   se   vinculan   a   las actividades     económicas     con     potencial productivo del municipio en el corto plazo son diseñadores        gráficos,        cosmetólogas, barberos,    carpinteros,    estampadores    y tapiceros.  Estas  ocupaciones  se  relacionan

principalmente al sector de servicios con alta presencia en la zona.
Por otra parte, se consultó a los actores clave del municipio los oficios con potencial a tres años, que se relacionan con las potencialidades productivas de Cojutepeque. Estas se muestras a continuación:

[bookmark: _bookmark27]CUADRO 9. OcUPACiones relacionadas al potencial proDUCtivo del mUNICipio a tres años
[image: ]
Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas con actores clave

La perspectiva de las empresas participantes referente a las ocupaciones con potencial a tres años se mantiene en aquellas relacionadas al servicio. Estas son las siguientes: cocineros, cajeros, empacadores, meseros y mecánicos. Asimismo, pero en menor medida, los actores clave mencionaron una diversidad de ocupaciones con potencial en el mediano plazo, tales como: jornaleros, veterinarios, técnicos en mantenimiento, empacadores de alimentos, entre otros.

Estas ocupaciones son ampliamente se orientan al sector comercio y agricultura. Por tanto, existe mayor tendencia a buscar ocupaciones con potencialidades productivas a los servicios profesionales.
Además, la población en condición de vulnerabilidad expresa la necesidad de temas relacionados con las potencialidades del municipio a tres años. La siguiente nube de palabras sintetiza las opiniones de las personas consultadas:



[bookmark: _bookmark28]CUADRO 10. Temas de capacitación asociados al aprovechamiento de las potencialidades del mUNICipio acTUALMente y a tres años
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Fuente: Elaboración propia con datos recabados de entrevistas a actores claves

De acuerdo con la opinión de los actores claves los temas de capacitación asociados al aprovechamiento de las potencialidades del municipio actualmente y a tres años se concentra en la formación de habilidades para agroindustria donde se hace énfasis en los siguientes temas: elaboración o producción de lácteos, productos cárnicos, agricultura, plaguicidas, abonos y avicultura.

Por otra parte, también se menciona temas de capacitación relacionados a la elaboración de alimentos, panadería, pastelería, cocineros, gastronomía y atención al cliente.
Relacionado a las potenciales productivas del municipio, se presentan aquellos temas que se consideran prioritarios en la actualidad y con proyección a tres años:
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	Temas de capacitación	Actores clave

	Producción de embutidos (tradicionales, embutidos de cangrejo, camarón)
	x

	Manejo de vehículos
	x

	Computación básica (Ofimática (Word, Excel, PowerPoint)
	x

	Corte y confección
	x

	Elaboración de derivados del azÚCar (dulces, panela)
	x

	Elaboración de encurtidos
	x

	Elaboración de licores a base de frutas (Jamaica, naranja)
	x

	Electricidad automotriz
	x

	Gastronomía típica salvadoreña
	x

	Mecánica automotriz
	x

	Mercadeo
	x

	Panadería
	x

	Pastelería
	x

	Procesamiento y envasado de productos agrícolas
	x

	Publicidad (tradicional y online)
	x

	Repostería
	x

	Salubridad e inocuidad de alimentos
	x

	Técnicas de ventas (tradicional y online)
	x

	Administración de negocios
	x

	Atención al cliente
	x

	Crianza de aves de corral
	x

	Gastronomía típica salvadoreña
	x

	Conocimientos de exportación de productos agropecuarios (embutidos, granos
básicos, frutas)
	x

	Contabilidad para cajeros
	x

	Creación de invernaderos
	x

	Creación de marca
	x

	Inglés
	x

	Guía turístico
	x

	Mesero
	x



	Temas de capacitación	Actores clave

	Diseño de aplicaciones para celulares
	x

	Diseño de páginas web
	x

	Diseño gráfico
	x

	Elaboración de abonos orgánicos
	x

	Elaboración de jaleas y mermeladas
	x

	Elaboración y uso de químicos agrícolas (pesticidas, insecticidas y fertilizantes)
	x

	Electricidad residencial
	X

	Mantenimiento y reparación de computadoras
	

	Emprendimiento (creación y desarrollo)
	x

	Estructuras metálicas (obra de banco)
	x

	Finanzas y presupuestos para emprendimientos
	x

	Gastronomía internacional
	x

	Habilidades blandas (oratoria, redacción de documentación, trabajo en equipo, liderazgo, comunicación efectiva, motivación)
	x

	Cultivo de hortalizas (chiles, tomate, cebollas)
	x

	Mantenimiento de aires acondicionados
	x

	Métodos de costeo
	x

	Métodos de inventarios
	x

	Vivero de peces
	x

	Preservación del medio ambiente
	x

	Procesamiento de productos cárnicos (embutidos, chorizos artesanales)
	x

	Procesamiento de productos lácteos
	x

	Procesos de compras
	x

	Realización de estudios de mercado
	x

	Salud y seguridad ocupacional (talleres mecánica automotriz y maquilas:
mujeres)
	x

	Técnicas para la agricultura (sistemas de riego, injertos, viveros)
	x

	Tratamiento de desechos orgánicos e inorgánicos
	x


Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con actores claves

En síntesis, la necesidad de capacitación de las empresas se orienta a desarrollar las capacidades y competencia del sector AGROPECUARIO Y SERVICIOS.
Los temas prioritarios para desarrollar las potencialidades productividades de Cojutepeque son: manejo de vehículos,

computación, corte y confección, mecánica automotriz y eléctrica, publicidad, entre otros. Mientras que para el rubro agrícola se puede mencionar: el cultivo, procesamiento y envasado de productos, técnicas de salubridad e inocuidad, avícolas y producción de derivados de materias primas (dulce panela, licores a base de frutas, entre otros

4 PROPUESTA	DE	PLAN	DE
CAPACITACIÓN













Página 44 de 58
MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE

4
PROPUESTA
DE PLAN DE CAPACITACIÓN
















Página 48 de 58

En esta sección se presenta una propuesta de Plan de capacitación del municipio, que da respuesta a las demandas de capacitaciones expresadas por los diferentes sectores de la población consultados en el estudio y constituyen el principal referente para

[bookmark: _bookmark30]e) Base legal

elaborar una propuesta de Plan por parte de INSAFORP. La sección se estructura en:
a) Base legal
b) Prioridades de capacitación
c) Aspectos productivos del municipio
d) Modalidades de formación


La presente propuesta se fundamenta en la siguiente base legal:

Ley de Formación Profesional (LFP):
En su artículo 2 expresa que: “El Insaforp tiene como objeto satisfacer las

necesidades de recursos humanos calificados que requiere el desarrollo económico y social del país y propiciar el mejoramiento de las condiciones de vida del trabajador y su grupo familiar”.





[image: ]Política Nacional de Formación Profesional:
Plan de capacitación

La Política Nacional de Formación Profesional vigente establece en el
Eje estratégico 2 la “Formación a lo largo de la vida productiva”, y establece como estrategias “Definir los mecanismos para la implantación de este eje estratégico de formación a lo largo de toda la vida productiva, a través de los diversos subsistemas de formación y de sus interrelaciones en el ámbito nacional y regional.” Asimismo, “Crear y fortalecer modalidades específicas de formación para la población en desventajas sociales.” Esta Línea de acción 2 de la estrategia 2 establece: “Definir y fortalecer programas

para atender a grupos en condición de vulnerabilidad o en desventaja social, mediante esquemas de formación pertinentes y bajo principios de eficiencia y mejoramiento de la inserción social y productiva, de manera sostenible en el tiempo”.
En este sentido, la Política Nacional de Formación Profesional es coherente con Políticas Nacionales e Internacionales entre las que se mencionan: Política Nacional de Empleo Decente, la Ley de Igualdad, equidad y erradicación de la Discriminación contra la Mujer, Ley de Equiparación de Oportunidades para las Personas con Discapacidad, la Política Nacional para la protección de la persona migrante salvadoreña entre otras y marcos internacionales establecidos.


Se presenta la propuesta de Plan de capacitación del municipio de Cojutepeque, considerando los resultados obtenidos en el proceso de consulta con actores clave, población juvenil y en condiciones de vulnerabilidad.
b) [bookmark: _bookmark31]Prioridades de capacitación

La propuesta de capacitación que se presenta se orienta a:
· Desarrollar capacidades y competencias de las personas en condición de vulnerabilidad, con el propósito de vincular sus necesidades de empleo y autoempleo /emprendimiento con las oportunidades que ofrece el sector comercio.


15 A 29 AÑOS POBLACIÓN JUVENIL
· 
Contribuir a mejorar la tasa de desocupación de la población, especialmente en mujeres que representa el 5%.



52% MUJERES

48% HOMBRES
· 
El grupo etario donde se encuentra el mayor segmento de población juvenil entre las edades de 25 a 29 años.





A partir de los análisis realizados, se brindan las prioridades de capacitación del municipio, considerando los siguientes criterios de evaluación:




PRIORIDAD A: tema de capacitación que coincida con tres contenidos o ejes de formación (empleo, autoempleo y potencial productivo)

PRIORIDAD B:CRITERIOS


tema de capacitación que coincida en dos de tres contenidos

(empleo, autoempleo y potencial productivo)


PRIORIDAD C:

tema de capacitación relevantes vinculados a las potencialidades

productivas y competitivas y proyectos de desarrollo social y económico

PRIORIDAD D: temas de capacitación pertinentes que fortalezcan la propuesta,
con base al análisis de experto (opinión de alcalde, Institución formadora entrevistada, Asociación con conocimiento del territorio, consultor/a entre otros.
PRIORIDAD E: Otros temas de capacitación relevantes

A continuación, se presenta el resultado obtenido al aplicar los criterios de priorización mencionados anteriormente, constituyendo una propuesta de plan de capacitación que da respuesta a las necesidades expresadas y por tanto es congruente con lo que la población espera, asimismo; se proveen insumos importantes que contribuyan en la planificación de una oferta formativa pertinente y relevante, para la población en condiciones de vulnerabilidad del municipio de Cojutepeque.

[bookmark: _bookmark32]Tabla 7. Prioridades de capacitación del mUNICipio de CojUTEPEQUE

	
Temas de Capacitación
	
Empleo
	Autoempleo / emprendimiento
	
Potencialidades
	
Prioridades

	Administración de negocios
	x
	x
	x
	A

	Atención al cliente
	x
	x
	x
	A

	Gastronomía típica salvadoreña
	x
	x
	x
	A

	Computación básica (Ofimática (Word,
Excel, PowerPoint)
	x
	x
	x
	A

	Conocimientos de exportación de productos
agropecuarios (embutidos, granos básicos, frutas)
	
x
	
x
	
x
	
A

	Contabilidad para cajeros
	x
	x
	x
	A

	Corte y confección
	x
	x
	x
	A

	Creación de invernaderos
	x
	x
	x
	A

	Inglés
	x
	x
	x
	A

	Diseño gráfico (Photoshop, ilustrator,
InDesign)
	x
	x
	x
	A

	Electricidad automotriz
	x
	x
	x
	A

	Electricidad residencial
	x
	x
	x
	A

	Reparación y mantenimiento de
computadoras
	x
	x
	x
	A

	Emprendimiento (creación y desarrollo)
	x
	x
	x
	A

	Estructuras metálicas (obra de banco)
	x
	x
	x
	A

	Finanzas y presupuestos para
emprendimientos
	x
	x
	x
	A

	Habilidades blandas (oratoria, redacción de
documentación, trabajo en equipo, liderazgo, comunicación efectiva,
motivación)
	
x
	
x
	
x
	
A

	Cultivo de hortalizas (chiles, cebollas,
tomates)
	x
	x
	x
	A

	Mecánica automotriz
	x
	x
	x
	A

	Mercadeo
	x
	x
	x
	A

	Panadería
	x
	x
	x
	A

	Pastelería
	x
	x
	x
	A

	Procesamiento de productos cárnicos
(embutidos, chorizos artesanales)
	x
	x
	x
	A

	Salud y seguridad ocupacional
	x
	x
	x
	A



	
Temas de Capacitación
	
Empleo
	Autoempleo / emprendimiento
	
Potencialidades
	
Prioridades

	Técnicas de ventas (tradicional y online)
	x
	x
	x
	A

	Técnicas para la agricultura (sistemas de
riego, injertos, viveros)
	x
	x
	x
	A

	Albañilería
	x
	x
	
	B

	Crianza de aves de corral
	
	x
	x
	B

	Carpintería
	x
	x
	
	B

	Manejo de vehículos
	x
	
	x
	B

	Cosmetología
	x
	x
	
	B

	Creación de marca
	
	x
	x
	B

	Guía turístico
	
	x
	x
	B

	Modista (diseñador)
	x
	x
	
	B

	Decoración de eventos
	
	x
	x
	B

	Elaboración de artesanías (vidrio, piedra,
tela)
	x
	x
	
	B

	Elaboración de bisutería
	x
	x
	
	B

	Elaboración de calzado y carteras
artesanales en cuero
	x
	x
	
	B

	Elaboración de derivados del azÚCar
(dulces, panela)
	
	x
	x
	B

	Elaboración de encurtidos
	
	x
	x
	B

	Elaboración de licores a base de frutas
(Jamaica, naranja)
	
	x
	x
	B

	Elaboración de productos orgánicos para la
higiene personal (chamPÚ, jabones, cremas)
	
	
x
	
	
B

	Elaboración de sorbetes y paletas
artesanales
	x
	
	
	B

	Reparación de teléfonos celulares
	x
	
	x
	B

	Estándares de calidad agropecuarios
	x
	x
	
	B

	Gastronomía internacional
	
	x
	x
	B

	Mantenimiento de aires acondicionados
	x
	
	x
	B

	Operador de máquina de confección
industrial (rana, plana)
	x
	x
	
	B

	Métodos de costeo
	
	x
	x
	B

	Vivero de peces
	
	x
	x
	B

	Procesamiento y envasado de productos
agrícolas
	
	x
	x
	B

	Publicidad en redes sociales
	x
	
	x
	B

	Realización de estudios de mercado
	
	x
	x
	B

	Salubridad e inocuidad de alimentos
	
	x
	x
	B

	Sastrería
	
	x
	
	C

	Mesero
	
	
	x
	C

	Diseño de aplicaciones para celulares
	
	
	x
	C



	
Temas de Capacitación
	
Empleo
	Autoempleo / emprendimiento
	
Potencialidades
	
Prioridades

	Diseño de páginas web
	
	
	x
	C

	Elaboración de jaleas y mermeladas
	
	
	x
	C

	Métodos de inventarios
	
	
	x
	C

	Preservación del medio ambiente
	
	
	x
	C

	Procesamiento de productos lácteos
	
	
	x
	C

	Procesos de compras
	
	
	x
	C

	Publicidad
	
	
	x
	C

	Repostería
	
	
	x
	C

	Tratamiento de desechos orgánicos e
inorgánicos
	
	
	x
	C

	Administración de granjas
	
	x
	
	D

	Crianza de cerdos
	
	x
	
	D

	Programación de aplicaciones Web
	
	
	x
	D

	Desarrollo de software
	
	
	x
	D

	Asistencia veterinaria (enfermedad del
ganado)
	
	x
	
	E

	Elaboración de abonos orgánicos
	
	
	x
	E

	Elaboración y uso de químicos agrícolas
(pesticidas, insecticidas y fertilizantes)
	
	
	x
	E



Fuente: Elaboración propia con datos recabados de grupos focales con actores clave, personas jóvenes y en condición de vulnerabilidad


Las temáticas anteriores son el resultado del estudio cualitativo y la selección priorizada segÚN criterios, donde se evidencian las necesidades de capacitación de la población joven y en condición de  vulnerabilidad  asociadas  al  empleo,  autoempleo/emprendimiento  y  aprovechamiento  de potencialidades en la cabecera departamental. De manera general, se muestran necesidades de capacitación enfocadas al sector comercio: técnicas de ventas, atención al cliente y administración de negocio.
Se identifican un total de veintisiete (27) temas de capacitación con prioridad “A” para el municipio de Cojutepeque. Estas abordan una diversidad de temas de formación que actualmente demanda el mercado de trabajo y son necesarias para el desarrollo de un emprendimiento o negocio. Los temas más mencionados están: administración de negocios, gastronomía típica salvadoreña, computación básica, conocimiento de exportación de embutidos y granos básicos, contabilidad para cajeros, inglés, talleres de emprendimiento (creación y desarrollo), finanzas y presupuesto para emprendedores, entre otros. Así como temas relacionados al sector agropecuario: elaboración de insumos orgánicos, crianza de aves de corral y cuido de plantas ornamentales.

En el sector comercio se consultó la opinión de expertos en el trabajo con emprendedores, micro y pequeñas empresas quienes identifican como necesidad capacitar para la elaboración de estudios de mercado, modelo de negocios y la administración de recursos.
Otros expertos identifican temáticas relacionadas a la inserción laboral de personas con discapacidad, pero recalcan que no existe diferencia de capacitaciones, lo que existe es una necesidad de recursos y adaptación de las metodologías, como ejemplo mencionan el incluir interpretes en el desarrollo de las capacitaciones.

La mayoría de las mujeres se capacitan en el manejo de maquina industrial, ya que se preparan para ingresar a las maquilas, desde los 18 años, por tanto, es importante para ellas el tema de seguridad laboral. En contraste, aquellas que egresan de bachillerato se capacitan en programas informáticos y diseño gráfico.

En cuanto a los jóvenes se observa un acomodamiento, se supone que está relacionado con las remesas familiares, la formación en temas de cosmetología es solicitado para su arreglo personal y no para trabajar o autoemplearse

Con respecto a la población migrante se sugiere que ellos podrían atender restaurantes, trabajar en el área de construcción, en call center y abrir negocios, pero la limitante es la falta de créditos financieros. Se recomienda remitirlos a modalidades flexibles, convalidar sus conocimientos y en menor tiempo capacitarlos y certificarlos.

En ámbito tecnológico la opinión se orienta a la identificación de necesidades de capacitación para crear páginas web, desarrollar aplicaciones móviles y web, el diseño gráfico, marketing y el mantenimiento y reparación de celulares y computadoras.

c) [bookmark: _bookmark33]Modalidades de formación


Respecto a la interrogante ¿En qué modalidad considera más conveniente le sean proporcionadas a usted las capacitaciones? Actores claves, jóvenes y población en condición de vulnerabilidad, acotan que la mejor alternativa es recibir las capacitaciones de manera presencial, con las propuestas de horario siguiente:
· Tres días a la semana, en horario de 8:00 am a 12:30 m.d.
· En el transcurso de la tarde de 1:30 p.m. a 4:30 p.m.
· En fines de semana con media jornada.


MODALIDAD PRESENCIAL

HORARIO DE
8:00 A.M. A 12:00 P.M. 	MODALIDAD PREFERENCIAL	



Cabe mencionar que la segunda opción de modalidad de formación, que proporcionan es la semipresencial, recibir la teoría en línea, mientras que la práctica de forma presencial.
Añadiendo a lo anterior es relevante mencionar que la modalidad semipresencial, también lo visualizan de forma favorable a nivel general de la población, pero hacen énfasis para las madres solteras, por la situación de su tiempo y cuido de los hijos/as, seguidamente para las personas con discapacidad para solventar en alguna medida la frecuencia de los traslados.
Las limitaciones que enfrenta la población del municipio para capacitarse en modalidad presencial y virtual son las siguientes:


[image: ][image: ][image: ] 	INSEGURIDAD SOCIAL	   EN LA LOCALIDAD Y ALEDAÑOS
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ECONÓMICOS


[image: ] 	TRABAJOS DEL HOGAR	
PARA LAS MUJERES




 	DISPONIBILIDAD DE	
HORARIOS





  INCONVENIENTES CON EL	
TRASLADO A LOS CENTROS DE CAPACITACIÓN


· Limitantes de espacios para capacitación, disponen de ALGÚN espacio en la alcaldía, Casa de la Cultura y algunos centros educativos como el Instituto Nacional y Centro Escolar Candelario Cuellar
· Los jóvenes y población vulnerables participantes en el estudio desconocen los centros de capacitación que funcionan en la localidad, por ejemplo, FORMATEC.
· Para enterarse de las capacitaciones los jóvenes, sugieren sea por medio de Radio Carisma que funciona en Cojutepeque y redes sociales.

Finalmente, al indagar si existe el interés/disponibilidad de gestionar alianzas estratégicas con otras entidades e instancias para ejecutar las formaciones en el territorio, se mencionó la disponibilidad del Ministerio de Educación, Ciencia y Tecnología (MINEDUCYT) desde el nivel central y departamental, Asociación Nueva Vida, además de CONAMYPE. También expresan la necesidad de hacer alianzas con empresas para que la juventud replique los conocimientos, generando oportunidades de inserción laboral.
Es de mencionar que en la ciudad de Cojutepeque fueron entrevistados dos instituciones que ofrecen capacitación, el Centro de Formación Nueva Vida que es una institución acreditada por el INSAFORP y el Centro de Formación Tecnológico (FORMATEC).

En síntesis, la necesidad de capacitación de la población estudiada se orienta a desarrollar las capacidades y competencias en el sector comercio.
El municipio de Cojutepeque cuanta con una diversidad de empresas propias como el supermercado Alameda, embutidos La Española, Elly’s Cake. y negocios locales de artículos de primera necesidad, que representan una fuente de empleo a nivel local; se encuentran diferentes servicios de mecánica automotriz, salones de belleza, publicidad, carpintería, maquilas, transporte. Los actores claves y población en condiciones vulnerables identifican temas de capacitación relacionadas a estas empresas y servicios como requeridas y necesarias actualmente para tener una mano de obra calificada.
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Conclusiones:













En Cojutepeque predomina el sector comercial en el área urbana, seguido por el sector agropecuario en el área rural.
Los productos más comercializados responden a una diversidad de giros económicos, tales como: producción de embutidos, cultivo y comercialización de hortalizas y vegetales (naranjas, chiles, cebollas, tomate, maíz, frijol), comercialización de cabezas de ganado, entre otros relacionados al sector predominante.
Los/as ocupaciones que más relacionan a las actividades productivas del comercio son meseros, chef, cajeros, mecánicos, vendedores, cajeros, atención al cliente e impulsadoras. Por otra parte, se demandan oficios requeridos por el sector agropecuario tales como: jornaleros y técnicos agrícolas. Además, los servicios más consumidos por el mercado local son los asociados a: barbería, cosmetología, carpintería, mecánica en general y automotriz y servicios de alimentación.
La mayoría de las personas consultadas aseguraron que sí existen diversas oportunidades de empleo y emprendimiento, no obstante, estas son limitadas en cuanto a salario y a estabilidad laboral. Por otra parte, las personas jóvenes y en condición de vulnerabilidad concluían de forma equitativa que no existen oportunidades en la obtención de empleo formal o trabajo por cuenta propia. Las fuentes consultadas recalcaban el poco interés de la población desocupada en formase en oficios, por no cumplir sus expectativas profesionales y de salario.
Los  actore  clave  identificaron  oportunidades  viables  para  la  empleabilidad  de  personas  con discapacidad, en puestos como: costureros, panaderos, técnicos en computación, diseño de ropa (confección),  gestores  de  bioseguridad  y  gestores  de  inteligencia  emocional.  Las  personas consultadas  recalcaban  la  necesidad  de  contar  con  capacitadores  idóneos  y  entrenados  para atender a este segmento de la población en lenguaje de señas, con dinámicas y metodologías innovadores y acordes a las discapacidades de cada grupo atendido, bien sean: personas con ceguera, sordera, personas con algÚN grado de invalidez, entre otros.
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Recomendaciones:

Formar a la población en oficios técnicos que puedan permitirles el autoempleo y la inserción laboral, así como el aprendizaje del idioma inglés y computación. Los principales oficios y conocimientos que requiere la población van orientados a la carpintería, panadería, pastelería, repostería, mecánica automotriz, mecánica general, albañilería, electricidad residencial. Esto se puede verificar en los apartados de prioridades de capacitación y autoempleo/emprendimiento.
Formar a la población en áreas relacionadas al sector comercio (restaurantes y comercialización de productos), que vayan enfocadas a la elaboración de comida típica, el manejo de alimentos (salubridad e inocuidad), atención al cliente, técnicas de ventas, administración de negocios, contabilidad para cajeros, cursos para meseros, finanzas para microempresas, curso en idioma inglés, entre otros similares.
Fomentar la innovación del sector agropecuario en Cojutepeque, brindando capacitaciones de valor que incluyan temas relacionados a: cultivo de hortalizas, vivero de peces, crianza de aves de corral y crianza de cerdos. Con estos, se puede llevar a un mayor nivel de desarrollo económico a los pequeños negocios y microempresas, innovando en técnicas que aumenten la producción y busquen la minimización de costos en cuanto a la alimentación del ganado, procesamiento y cuidados del mismo.
Brindar formación transversal y orientada a las habilidades para el trabajo, ofrecerá mayores oportunidades de colocación laboral de las personas jóvenes y en condición de vulnerabilidad. Entre las principales se encuentran la atención al cliente, computación, gastronomía típica salvadoreña, conocimientos de exportación de productos y cosmetología. Esto aumentará sus probabilidades de emplearse o emprender.
Diseñar cursos que integren en su curricula de estudios y de formación, actividades enfocadas a la habilitación laboral de personas jóvenes que incluyan: entrevista de trabajo, construcción de currículo, presentación personal y motivación para el empleo. Complementariamente, integrar metodologías que fomenten habilidades blandas tales como: trabajo en equipo, oratoria, redacción de documentos (correos, cartas), liderazgo y valores para el trabajo.

MUNICIPIO DE COJUTEPEQUE6
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1. INTRODUCCIÓN.

El Asocio para el Crecimiento es una alianza entre los Estados Unidos y un selecto grupo de países para acelerar y sostener un crecimiento de base amplia por medio de alianzas entre el Gobierno, el sector privado y la sociedad civil. El Salvador es uno de los cuatro países que forma parte del Asocio para el Crecimiento, APC en el mundo y el único en América Latina1. En este marco se analizó y priorizó la inseguridad y la baja productividad en el sector de bienes transables como los dos mayores obstáculos para el desarrollo económico de El Salvador.

Es así como la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional, USAID creó el Proyecto de Prevención del Crimen y la Violencia, PPCV2, el cual intenta revertir la violencia que viven los municipios de intervención a partir de un trabajo conjunto entre la Municipalidad y el Comité Municipal de Prevención de Violencia, CMPV.

Para cumplir el objetivo específico de “Fortalecer las capacidades técnicas-vocacionales de los jóvenes en riesgo de 18 a 29 años de los municipios que interviene el Proyecto PPCV USAID”, la estrategia IV del Componente 2, cuya ejecución inicial la realizará el Instituto Salvadoreño de Formación Profesional, INSAFORP, a través de la implementación de cursos vocacionales en los municipios de intervención.

La estrategia IV del componente 2 del PPCV-USAID, tiene como objetivo: “Generar oportunidades, habilidades para el trabajo y acceso a los ingresos, como una medida de prevención para estos municipios aliados” desarrollando competencias a los jóvenes en riesgo y contribuyendo a mejorar la empleabilidad o inserción productiva de las personas participantes, en un empleo remunerado o el autoempleo.

En el año 2014 se inició la fase I del proyecto en el que los municipios de intervención fueron: San Antonio del Monte, Acajutla, Quezaltepeque, Nejapa, Soyapango, Panchimalco, Ilobasco, Cojutepeque, San Vicente, Tecoluca, Usulután, La Unión y Conchagua. A partir de 2015 se desarrollan cursos de capacitación en 10 municipios: Acajutla, Nejapa, Panchimalco, Ilobasco, Cojutepeque, San Vicente, Tecoluca, Usulután, La Unión y Conchagua.
Para este año se inicia la fase II del proyecto y los municipios de intervención son: Apopa, Zacatecoluca, Santa Cruz Michapa, Ahuachapán, Olocuilta, Ciudad Delgado, Mejicanos y Colón.

Para ello los cursos de capacitación vocacionales que el INSAFORP apoyará en los municipios de la fase II, deberán ser pertinentes a la realidad de los jóvenes participantes y

1 GOES, Primer Informe Semestral del Asocio Para el Crecimiento, El Salvador-Estados Unidos de América. Noviembre 2011-Mayo 2012; a Julio de 2012
2 Responde a la meta 11 del plan de acción del Asocio para el Crecimiento (USAID-GOES) y responde a la Estrategia Nacional de Prevención de la Violencia (ENPV) lanzada en febrero 2014.

a la demanda de servicios vocacionales en cada municipio por el sector empresarial y la población. En este sentido, ha sido necesario realizar un Diagnóstico para identificar la Demanda Potencial de Servicios vocacionales DPSV, de tal forma que este sea un insumo para la elaboración de los planes de capacitación vocacional de cada municipio.

Para realizar el DPSV se ha utilizado la técnica de “Grupos Focales” con actores claves y con miembros del Comité Municipal de Prevención de la Violencia (CMPV). En este contexto, este es el “Informe del Taller del Grupo Focal realizado en el Municipio de Zacatecoluca, Departamento de La Paz”, el pasado 27 de septiembre del 2016, para lo cual se contó con la colaboración de la Alcaldía Municipal. Dejamos constancia de nuestro agradecimiento a todas las personas que hicieron posible la exitosa realización de este Taller.

2. OBJETIVO DEL TALLER.

Identificar, mediante la opinión de actores claves y de Miembros del Comité Municipal de Prevención de la Violencia (CMPV) la demanda potencial de servicios vocacionales del municipio y contribuir así a la planificación de cursos vocacionales por parte del INSAFORP, a implementar en ocho Centros Vocacionales Municipales que el Proyecto de Prevención del Crimen y la Violencia financiará con fondos de USAID en el primer trimestre de 2017.

3. ASPECTOS METODOLÓGICOS.

· En el taller se utilizó la técnica de Grupo Focal estándar, con intercambios en plenaria y uso de técnicas de visualización compartida (metaplan y mapas mentales).

· La captura de información se hizo a través de un documentarista, utilizando matrices prediseñadas.

· El taller tuvo una duración de 2.37 horas.

4. RESULTADOS DEL TALLER DE GRUPO FOCAL.

4.1. Información General del Taller.

· DÍA:	Martes, 27 de septiembre de 2016.

· LUGAR:	Alcaldía  Municipal.

· HORA:	09:23 a.m. a 12:00 p.m.

· PARTICIPANTES:

Tabla A.
Personas participantes en el taller de Grupo Focal
	Nº
	Nombre Completo
	Institución/Organización/Comunidad/Otra

	1
	Francisco Javier Delgado Torres
	Gestor de empleabilidad de Alcaldía
Municipal de Zacatecoluca

	2
	Oscar Enrique Bendeck
	Directivo de AEPROZA

	3
	Luis Alonso Hernández
	Colaborador de Ministerio de Trabajo y
Previsión Social



	Nº
	Nombre Completo
	Institución/Organización/Comunidad/Otra

	4
	Francis Alvarado
	Oficial Técnico de USAID

	5
	Linda Xiomara Ventura
	Oficial estrategia 4 de USAID

	6
	Manuel Antonio Carballo
	Síndico de Alcaldía Municipal de
Zacatecoluca

	7
	Víctor Méndez
	Técnico de Desarrollo Rural Territorial

	8
	Juan José Hernández
	Jefe de Desarrollo y Participación

	9
	Otto Eduardo García
	Subgerente de Desarrollo Territorial

	10
	Marcela Rivas
	Unidad de la Juventud




· PROGRAMA DESARROLLADO:

1) Apertura y presentación
2) Inducción y explicación de la Metodología del Taller.
3) Identificación de Empresas, proyectos sociales y proyectos productivos implementados o en proceso de implementación en el municipio que podrían generar empleo en el corto plazo y tipos de ocupaciones vocacionales en las que podrían generar empleo.
4) Identificación de los tipos de ocupaciones en las que se podría generar empleo en el municipio.
5) Oportunidades de autoempleo en servicios vocacionales que podrían ofrecerse en el municipio, así como los más demandados por empresas y hogares.
6) Capacitación Vocacional propuesta para Empleo, Autoempleo o ambas alternativas
7) Priorización sobre la capacitación vocacional con más demanda en el municipio.
8) Agradecimiento y cierre.

· DESCRIPCIÓN DE LA EJECUCIÓN.

El taller inició a las 09:23 a.m. con palabras de apertura de la Coordinadora del Proyecto por parte de USAID. Se contó con la asistencia de representantes de instituciones como: Ministerio de Trabajo y Previsión Social (MTPS), Asociación de empresarios y Profesionales de Zacatecoluca (AEPROZA), Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) y Alcaldía Municipal. El taller se realizó de forma satisfactoria.

4.2. Resultados de la Identificación de Oportunidades de Empleo en Ocupaciones Vocacionales.

A continuación se presentan los resultados obtenidos en el Taller, en donde se recogen las opiniones vertidas por los (as) participantes.

4.2.1. Empresas, proyectos sociales y proyectos productivos implementados o en proceso de implementación en el municipio, que podrían generar empleo en el corto plazo y tipos de ocupaciones vocacionales en las que podrían generar empleo.

4.2.1.1. Empresas

En primer lugar, se identificaron las principales empresas del municipio que podrían generar empleo, entendiendo como tales a aquellos negocios de producción o servicios de carácter permanente y con fines de lucro que existen en el municipio.

A continuación se presentan las empresas identificadas por las personas participantes en el taller y el tipo de ocupaciones vocacionales en las que podrían generar empleo:
Tabla 1
Empresas existentes en el municipio y Tipos
de Ocupaciones Vocacionales en las que podrían generar empleo
	Empresas existentes
	Tipos de Ocupaciones Vocacionales

	1. EMPRESAS AGROPECUARIAS

	Los participantes no identificaron empresas agropecuarias

	2. EMPRESAS INDUSTRIALES

	
Panaderías (7)
	Panificador/a Vendedor/a
Administrador/a

	
Productos lácteos (3)
	Procesadores/as Cajeros/as Secretaria/o
Personal de servicio al cliente
Vigilante

	Talleres de costura (5)
	Costureras/os
Sastres

	
Carpintería (5)
	Carpinteros/as Ebanistas
Tapiceros/as

	Productos pirotécnicos (2)
	Operarios/as (elabora cohetes)

	Fábrica de Acero (1)
	Herrero/a



	Empresas existentes
	Tipos de Ocupaciones Vocacionales

	
	Forjador/a Motorista Secretaria/o Cajero/a
Gerente

	
Vidrierías (3)
	Vidrieros/as Motorista
Vendedores/as

	3. EMPRESAS DE COMERCIO Y DE SERVICIOS

	Supermercados (3)
	Bodegueros/as Cajeros/as Impulsadoras o Display Motorista Administrador/a
Personal de servicios varios Vigilantes

	
Tiendas de Mayoreo (10)
	

	
Librerías (6)
	Cajero/a Dependiente
Personal de servicio varios

	
Almacenes electrodomésticos (5)
	Cajero/a Dependiente Servicio varios Motorista
Cobradores

	

Ferreterías (12)
	Cajero Dependientes Motoristas Auxiliares de carga
Gerente administrativo
Contadores

	

Agro servicios (4)
	Cajero/a Agrónomo/a Dependiente Contador Motorista
Auxiliar de carga

	
Repuestos automotrices nuevos-usados (6)
	Mecánicos/as Cajero/a
Técnicos/as automotriz Dependiente
Motorista



	Empresas existentes
	Tipos de Ocupaciones Vocacionales

	
	Motociclista

	
Restaurantes y comedores (15)
	Cocinero/a Meseros/a Cajero/a Administrador/a
Personal de servicios varios

	
Bazares (15)
	Cajero/a Dependiente/a
Personal de servicios varios
Costurera/o

	
Farmacias (12)
	Regente/a (Lic. Químico y Farmacia) Dependiente de farmacia
Personal de servicios varios

	
Bancos (8)
	Personal de Atención al cliente Cajeras/os
Cobradores/as de campo
Gestores/as de crédito

	
Funerarias (10)
	Personal de Atención al cliente Vendedores/as
Motoristas
Personal de servicios varios

	
Gasolineras (4)
	Personal de Atención al cliente Cajeros/as
Empleado/a de pista

	Clínicas privadas (7)
	Personal de Atención al cliente Secretarios/a
Laboratoristas
Enfermeros/as

	Laboratorios (10)
	

	Hospital privado (1)
	

	Bufete abogados (30)
	Recepcionistas Auxiliares

	
Electricidad (1)
	Personal de Atención al cliente Cajeros/as
Técnicos/as electricistas

	Taller Automotriz (15)
Taller de Electricidad automotriz (2)
	Mecánicos/as
Mecánicos/as electricistas

	
Telefonía (4)
	Vendedores/as
Personal de Atención al cliente Liquidadores/as Bodegueros/as
Técnicos/as en telecomunicaciones


Nota: El número entre paréntesis indica el número de empresas de este tipo.

4.2.1.2. Proyectos Sociales

En segundo lugar, las personas participantes identificaron los proyectos sociales existentes en el municipio que podrían generar empleo en ocupaciones vocacionales. Los proyectos sociales son aquellas iniciativas con una duración de corto o mediano plazo que tienen como finalidad proveer a la población obras y servicios de beneficio público y/o comunitario.
A continuación se presentan los proyectos sociales y los tipos de ocupaciones identificadas por participantes como aquellos que podrían generar empleo:

Tabla 2
Proyectos Sociales existentes en el municipio y Tipos
de Ocupaciones Vocacionales en las que podrían generar empleo
	Proyectos Sociales
	Tipo de ocupación

	Bacheo de calles y avenidas
Con el apoyo de Alcaldía Municipal de
Zacatecoluca
	Operario/a de maquinaria de terracería Auxiliares de obra
Maestro/a de obra




4.2.1.3. Proyectos Productivos

Para finalizar el primer bloque del taller, las personas participantes identificaron los proyectos productivos existentes en el municipio y que podrían generar empleo. Estos proyectos son aquellas iniciativas de corto o mediano plazo orientadas a la producción de bienes y servicios con el apoyo temporal de organismos nacionales y/o internacionales. A continuación se presentan los proyectos productivos que se identificaron y los tipos de ocupaciones vocacionales en los que podrían generar empleo:


Tabla 3
Proyectos Productivos existentes en el municipio y Tipos
de Ocupaciones Vocacionales en las que podrían generar empleo
	Proyectos Productivos
	Tipos de ocupaciones Vocacionales

	Los participantes no identificaron proyectos productivos



4.2.2. Oportunidades de autoempleo en servicios vocacionales que podrían ofrecerse en el municipio, por tener demanda y no generarse en este, así como los más demandados por empresas y hogares o ambas alternativas.

En este bloque sobre autoempleo se les planteó cuatro preguntas a las personas participantes, con la finalidad de identificar los servicios vocacionales que tienen demanda general en el municipio pero que no se generan o producen en este, qué servicios tienen demanda de parte de las empresas y de los hogares del municipio y de ambos (empresas- hogares)

En la tabla 4 se presentan los servicios vocacionales que tienen demanda en el municipio, pero que no se generan o producen en este:

Tabla 4
Servicios Vocacionales que tienen demanda pero que no se ofrecen en el municipio
	Servicios Vocacionales

	Mecánica automotriz especializada y avanzada
(Escáner, sistema computarizado)

	Mantenimiento y reparación de equipos aire
acondicionado

	Elaboración de concentrado para animales

	Diseño gráfico

	Técnico en fibra de vidrio

	Técnico en computación en IOS (Apple)

	Chef

	Procesamiento de frutas

	Instalación y Mantenimiento de paneles solares

	Servicios de básicos de turismo y hostelería



Se les planteó a las personas participantes las interrogantes referidas a los servicios vocacionales que son demandados por las empresas, los hogares del municipio ó ambas alternativas. La respuesta a estas tres interrogantes se presenta en la tabla 5 a continuación:

Tabla 5
Servicios Vocacionales que demandan o demandarían las empresas, los hogares o ambas alternativas del municipio
	Servicios vocacionales con demanda por las empresas del municipio
	Servicios vocacionales con demanda por los Hogares del municipio
	Servicios vocacionales con demanda de empresas y hogares del municipio
(ambos)

	
	
	Diseño gráfico

	
	
	Serigrafía

	
	
	Técnico en electricidad por
categorías

	
	
	Técnico en computación
avanzada

	
	
	Fontanería

	
	
	Instalación de cielo falso

	
	
	Instalación de tabla roca

	
	
	Instalación, mantenimiento de equipos de aire
acondicionado

	
	
	Tapicería de muebles y
vehículos

	
	
	Enderezado y pintura

	
	
	Inseminación artificial en
ganado

	
	
	Técnico en servicios de
agroindustria

	
	
	Mecánica de estructuras
metálicas Balcón, Polín



4.2.3. Capacitación Vocacional propuesta para Empleo, Autoempleo o ambas alternativas

Las respuestas sobre los posibles cursos de capacitación vocacionales a desarrollar en el municipio, a partir de lo que las personas participantes consideran que les sería de utilidad a los jóvenes para encontrar empleo, generar autoempleo o ambas alternativas ser presentan en la tabla 6:

Tabla 6
Propuesta o recomendación de Cursos de Capacitación Vocacional para empleo, autoempleo o ambas alternativas
	Capacitación vocacional sugerida para el Empleo
	Capacitación vocacional sugerida para Autoempleo
	Capacitación vocacional
sugerida para empleo y autoempleo

	Servicios básicos de turismo
y hostelería.
	
	Mecánica automotriz
avanzada

	
	
	Técnico en electricidad por
categorías

	
	
	Técnico en servicio de
agroindustria

	
	
	Instalación y mantenimiento
de paneles solares

	
	
	Procesamiento de frutas

	
	
	Chef

	
	
	Enderezado y pintura

	
	
	Fontanería

	
	
	Mecánica de estructuras
metálicas balcón, polín

	
	
	Electrónica para vehículo

	
	
	Electricidad automotriz

	
	
	Técnico en computación
avanzado

	
	
	Uñas acrílicas

	
	
	Elaboración de perfumes

	
	
	Alta costura

	
	
	Repostería




4.2.4. Resumen de Propuesta de Cursos Vocacionales identificados en el Diagnóstico de la Demanda Potencial de Servicios Vocacionales del municipio.
En la tabla 7 se presenta un resumen de cursos vocacionales que se identificaron en todos los bloques del taller de grupo focal, relacionado a posibilidades de empleo, autoempleo en servicios vocacionales y la capacitación vocacional recomendada para empleo, autoempleo o ambas alternativas.

Es decir, se ha traducido a cursos de capacitación cada posibilidad de empleo en ocupaciones vocacionales de las empresas y proyectos, servicios vocacionales con demanda en el municipio, así como las capacitaciones vocacionales sugeridas para empleo.

Tabla 7
Resumen de la Capacitación Vocacional relacionada a Empleo, Autoempleo y recomendación de capacitación
	
N°
	Cursos sugeridos en Ocupaciones Vocacionales para oportunidades de empleo en empresas y proyectos existentes en el
municipio
	Cursos sugeridos para oportunidades de empleo y autoempleo en Servicios Vocacionales que tienen demanda en el municipio
	
Cursos de capacitación vocacional sugeridos para empleo, autoempleo o ambas alternativas

	1
	Administración
	Chef
	Alta costura

	2
	Agente de pista
	Diseño gráfico
	Chef

	
3
	
Agronomía
	Efectuar enderezado y pintado de carrocería automotriz
	Efectuar enderezado y pintado de carrocería
automotriz

	4
	Asesor de ventas
	Fontanería
	Elaboración de perfumes

	5
	Atención al cliente
	Inseminación artificial en
ganado
	Electricidad automotriz

	6
	Bodega
	Instalación de cielo falso y tabla
roca
	Electrónica automotriz

	
7
	
Cajero comercial
	Instalación mantenimiento y
reparación de equipos de aire acondicionado
	
Fontanería

	8
	Carpintería
	Instalación y mantenimiento de
paneles solares
	Instalación y mantenimiento
de paneles solares

	
9
	
Cocina básica casera
	Mecánica automotriz especializada y avanzada (Escáner, sistema
computarizado)
	
Mecánica automotriz avanzada

	
10
	
Contabilidad
	Mecánica de Estructuras
Metálicas - Elaborar balcón tipo ladrillo y polín espacial
	Mecánica de Estructuras
Metálicas - Elaborar balcón tipo ladrillo y polín espacial

	11
	Corte y confección
	Procesamiento de frutas
	Procesamiento de frutas

	
12
	
Dependiente de farmacia
	Producción artesanal de raciones y concentrado para bovinos, cerdos y aves de
corral
	
Repostería



	
N°
	Cursos sugeridos en Ocupaciones Vocacionales para oportunidades de empleo en empresas y proyectos existentes en el
municipio
	Cursos sugeridos para oportunidades de empleo y autoempleo en Servicios Vocacionales que tienen demanda en el municipio
	
Cursos de capacitación vocacional sugeridos para empleo, autoempleo o ambas alternativas

	13
	Ebanistería
	Serigrafía
	Servicios básicos de
Hostelería y turismo

	
14
	Efectuar mantenimiento básico sistemas auxiliares
del motor del automóvil
	Servicios básicos de Hostelería y turismo
	
Técnico en agroindustria

	15
	Forjado
	Tapicería automotriz
	Técnico en computación
avanzada

	16
	Análisis de créditos
	Técnico en agroindustria
	Técnico en electricidad por
categorías

	17
	Herrería
	Técnico en computación
avanzada
	Uñas acrílicas

	18
	Impulsador-a de ventas o
display
	Técnico en computación en IOS
(Apple)
	

	19
	Instalaciones eléctricas
residenciales
	Técnico en electricidad por
categorías
	

	20
	Maestro de obra
	Técnico en fibra de vidrio
	

	21
	Manejo defensivo de
automotores
	
	

	22
	Manejo defensivo de
motocicletas
	
	

	23
	Mesero
	
	

	24
	Operador de máquinas de
terracería
	
	

	25
	Operador en la
elaboración de cohetes
	
	

	26
	Panificación
	
	

	27
	Recepcionista
	
	

	28
	Reparar el sistema
eléctrico del automóvil
	
	

	29
	Sastrería
	
	

	30
	Secretariado
	
	

	31
	Servicio de cobros
	
	



	
N°
	Cursos sugeridos en Ocupaciones Vocacionales para oportunidades de empleo en empresas y proyectos existentes en el
municipio
	Cursos sugeridos para oportunidades de empleo y autoempleo en Servicios Vocacionales que tienen demanda en el municipio
	
Cursos de capacitación vocacional sugeridos para empleo, autoempleo o ambas alternativas

	32
	Tapicería
	
	

	33
	Seguridad
	
	



4.2.5. Cursos priorizados por participantes en el taller de Grupo Focal

Como parte del tercer bloque de preguntas, se les pidió a las personas participantes que hicieran una priorización de todas las oportunidades de empleo en ocupaciones vocacionales, oportunidades de negocio en servicios vocacionales y cursos de capacitación vocacionales recomendadas para empleo, autoempleo o ambas alternativas que han resultado de todo el taller, con la finalidad de proporcionar una referencia de los cursos más importantes a tomar en cuenta para una propuesta de cursos para el plan de capacitación del municipio.

Los Resultados se presentan en la Tabla 8 siguiente:

Tabla 8
Cursos Priorizados por los participantes en el Taller de Grupo Focal
	No.
	Cursos Priorizados

	1
	Mecánica automotriz avanzada (Escáner, sistema
computarizado)

	2
	Enderezado y pintura

	3
	Procesamiento de frutas

	4
	Técnico en electricidad por categorías

	5
	Técnico en servicios de agroindustria

	6
	Instalación y mantenimiento de paneles solares

	7
	Servicios básicos de turismo y hostelería

	8
	Instalación de tabla roca

	9
	Electricidad automotriz

	10
	Mantenimiento y reparación de equipos de aire
acondicionado

	11
	Diseño gráfico

	12
	Uñas acrílicas



	No.
	Cursos Priorizados

	13
	Elaboración de perfumes

	14
	Alta costura

	15
	Repostería



4.2.6. Conclusión

Con base a los resultados anteriores se concluye que para el municipio de Zacatecoluca se proponen los siguientes cursos de capacitación vocacionales:


1 Mecánica automotriz avanzada	9	Electricidad automotriz
2 Enderezado y pintura	10	Instalación, Mantenimiento y reparación
de equipos aire acondicionado
3	Procesamiento de frutas
11
Diseño gráfico
4	Técnico en electricidad por categorías
12
Uñas acrílicas
5	Técnico en servicios de agroindustria
13
Elaboración de perfumes










6 Instalación y mantenimiento de paneles solares
7 Conocimientos básicos de turismo y hostelería
8 Instalación de tabla roca
14 
Alta Costura

15 Repostería
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