PLAN ESTRATEGICO

INSTITUCIONAL
2015 - 2019

\/

INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO DE LA MUJER, ISDEMU

Aprobado por acuerdo de Junta Directiva
de fecha 29 de junio de 2015

Mayo 2015
Q EL SALVADOR
ttttttttttttttt orefio para UNAMONOS PARA CRECER
el Desarrollo de la Mujer /\
ISDEM ———






PLAN

ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO PARA
EL DESARROLLO DE LA MUJER,
ISDEMU

Aprobado por acuerdo de Junta Directiva
de fecha 29 de junio de 2015

Mayo 2015

9 __ EL SALVADOR
ISDEMU %_




Créditos

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, ISDEMU
Plan Estratégico Institucional 2015-2019.
San Salvador, El Salvador. ISDEMU 2015

Junta Directiva

Titulares Suplentes

Vanda Pignato
Presidenta de ISDEMU
Secretaria de Inclusion Social

Guadalupe Hernandez Espinoza
Sub Secretaria de Inclusion Social

Juan Javier Martinez
Viceministro de Justicia y Seguridad Publica

Benito Antonio Lara
Ministro de Justicia y Seqguridad Publica

Francisco Humberto Castaneda
Viceministro de Educacion

Carlos Mauricio Canjura
Ministro de Educacion

Oscar Armando Morales
Viceministro de Trabajo y Prevision Social

Sandra Edibel Guevara
Ministra de Trabajo y Prevision Social

Elvia Violeta Menjivar
Ministra de Salud

Sonia Elizabeth Cortez de Madriz
Procuradora General de la Republica

Luis Antonio Martinez

Eduardo Espinoza
Vice Ministro de Salud

Sara Guardado
Procuradora General Adjunta

Paula Velasquez Centeno

Fiscal General de la Republica Fiscal General Adjunta

Orestes Fredesman Ortez Andrade
Ministro de Agricultura y Ganaderia

Hugo Alexander Flores Hidalgo
Viceministro de Agricultura y Ganaderia

Yanira Argueta Martinez
Directora Ejecutiva de ISDEMU
Delegada Titular de El Salvador ante CIM/OEA

Azucena del Carmen Ortiz Bertha Hortencia Pineda de Salazar
Asociacién Movimiento de Mujeres Asociacion de Mujeres Universitarias
Meélida Anaya Montes, Las Mélidas. (AMUS)

EL SALVADOR

UNAMOMNOS PARA CRECER

ISDEMU = —
Forma recomendada de citar.

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, ISDEMU
Plan Estratégico Institucional 2015-2019, Junio 2015.

Sin fines comerciales o de lucro, se puede reproducir de manera total o parcial el texto publicado, siempre que se indique la autoria
y la fuente. La reproduccion con finalidad comercial requiere la autorizacién escrita y expresa del ISDEMU y su violacién queda
sujeta a las leyes vigentes.



Indice

Presentacion .........cceiiiiiiiiiiiii e 5
Marco NOrMALIVO .......coiiiiiiiiiiiiii 7
Alineacién con el Plan Quinquenal de Desarrollo ... 10
Diagndstico situacional............cociiiiiiiiiiiiiiii e 11
Pensamiento estratégico institucional.........c.cccoocieriiiniiiiiiiniiiiicnicee 18
VISTON 1.ttt ettt e e et e e e e et as 18
MISTON L 18
Valores instituCioNales ..........cc.eeiiiiiiiiiiiiii e 18
Obijetivos estratégicos ISDEMU para el quinquenio 2015 - 2019.......... 19
Sistema de monitoreo y evaluacion...........coeueiiiiiiiiiiiiiiice e 35
Subsistema de monitoreo: PEI ..o 37
Subsistema de monitoreo: PAO ............ccciiiiiiiiiiiiiiiiiiccc 38






PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
2015 - 2019

Presentacion

La gestion institucional del Instituto refleja un importante proceso
de transformacion institucional, orientado al fortalecimiento de la
rectoria de la Politica Nacional de las Mujeres, y el avance de la
igualdad sustantiva con el cumplimiento y garantia de los derechos
de las mujeres salvadorenas.

En el quinquenio 2009-2014, la aprobacién de la Ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacién de la Discriminacién contra las mujeres,
en abril del 2011, y la Ley Especial integral para una vida libre de
violencia para las mujeres, en el 2012, ha representado un avance
fundamental en las responsabilidades del Estado salvadorefo para
la tutela, proteccién y garantia de los derechos de las mujeres. En
2011, con la entrada en vigencia de la Ley de Igualdad, Equidad y
Erradicacion de la Discriminaciéon contra las Mujeres, el ISDEMU
formula el Plan Nacional de Igualdad y Equidad para las Mujeres
Salvadorefias.

El Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 apuesta a convertir a El
Salvador en un pais incluyente, equitativo, préspero y solidario con
oportunidades de buen vivir a su poblacién, que implica la igualdad
entre mujeres y hombres, y que el Estado garantice condiciones
igualitarias en tres dimensiones: el trato, las oportunidades y los
resultados. Asimismo, establece a las mujeres como una de las
poblaciones prioritarias en concordancia con el principio de igualdad
y en cumplimiento de las obligaciones nacionales e internacionales.

El Plan Estratégico Institucional 2015-2019 es un documento directriz
que define el quehacer institucional del ISDEMU para la garantia
efectiva del Principio de Igualdad y erradicacién de la discriminacion
contra las mujeres y establece los recursos necesarios para su
cumplimiento.
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Marco Normativo

EI ISDEMU es la institucién nacional rectora, de las politicas piblicas para el avance de los derechos
de las mujeres en El Salvador. Su dmbito de actuacion se rige, por las disposiciones establecidas
en su Ley de creacion y reglamentos; por la Politica Nacional de las Mujeres; la Ley de Igualdad,
Equidad y Erradicacion de la Discriminacion contra las Mujeres; la Ley Especial Integral para una
Vida Libre de Violencia para las Mujeres; y la Ley Contra la Violencia Intrafamiliar.

El Instituto Salvadoreno para el Desarrollo de la Mujer, ISDEMU, fue creado por medio de Decreto
Legislativo No. 644, de fecha 1 marzo 1996', en respuesta a los compromisos adquiridos por
el Gobierno de El Salvador, en la Cuarta Conferencia Mundial de la Mujer, Beijing, 1995, y fue
definido como la Institucion Nacional para el adelanto de las mujeres, con autonomia en lo técnico,
financiero y administrativo, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio y con el objeto de
disenar, dirigir, ejecutar, asesorar y velar por el cumplimiento de la Politica Nacional de la Mujer;
promoviendo en tal sentido el desarrollo integral de la mujer salvadorefa.

La Politica Nacional de las Mujeres, 2010-2014, fue disefiada con seis apuestas prioritarias
definidas como ejes claves para el avance hacia la Igualdad Sustantiva, y que requirieron, una
serie de mecanismos institucionales para su implementacion. Para el presente quinquenio, la PNM
se orientara bajo una perspectiva de avance de los compromisos del Estado Salvadorefo en la
garantia del cumplimiento de los Derechos de las Mujeres, y definira lineamientos normativos para
el avance de la igualdad y no discriminacion de las mujeres salvadoreias.

La Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacién contra las Mujeres, que entr6 en
vigencia en Abril 2011, es fundamento de la Politica del Estado en la materia, y como tal, esta
obligado a su cumplimiento. Su objeto es crear las bases juridicas explicitas que orientaran el
disefio y ejecucion de las politicas publicas que garantizaran la igualdad real y efectiva de mujeres
y hombres, sin ningun tipo de discriminacion, en el ejercicio y goce de los derechos consagrados
legalmente. Con la entrada en vigencia de la Ley de Igualdad, el ISDEMU en el 2012, formula el Plan
Nacional de Igualdad y Equidad para las Mujeres Salvadorefas con vigencia al 2017, y que tiene
como proposito garantizar el cumplimiento del Principio Constitucional de Igualdad y eliminar la
discriminacién que impiden el ejercicio pleno de la ciudadania de las mujeres salvadorefias.

La ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres, (2012), tiene por objeto
establecer, reconocer y garantizar el derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, por medio
de Politicas Pdblicas orientadas a la deteccion, prevencion, atencién, proteccién, reparacion y
sancién de la violencia contra las mujeres; a fin de proteger su derecho a la vida, la integridad fisica

1 Diario Oficial Namero 43, Tomo 330, de fecha 1 de marzo de 1996
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y moral, la libertad, la no discriminacion, la dignidad, la tutela efectiva, la seguridad personal, la
igualdad real y la equidad. La entrada en vigencia de dicho marco normativo, representa un avance
fundamental, en las responsabilidades del Estado Salvadorefio para la tutela, proteccién y garantia
de los derechos de las mujeres.

El Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019%, ha definido una serie de parametros para la
planificacién institucional, que ISDEMU alineé en el proceso de disefio del Plan Estratégico
Institucional 2015-2019, entre los que se mencionan:

El PQD es una apuesta a convertir a El Salvador en un pais incluyente, equitativo, préspero y
solidario que ofrezca oportunidades de buen vivir a toda su poblaciéon y que, como requisito
fundamental para ello, reconozca las diferencias y necesidades especificas de los diversos grupos
poblacionales.

El PQD, en concordancia con el principio de igualdad y en cumplimiento de sus obligaciones
nacionales e internacionales, ejecutara acciones especificas orientadas a los grupos poblacionales
tradicionalmente excluidos del desarrollo y del pleno ejercicio de sus derechos. Establece como una
de las poblaciones prioritarias para sus diversas intervenciones a las Mujeres, en concordancia con
las obligaciones establecidas en la Ley de Igualdad, Equidad y Erradicacion de la Discriminacion
contra las Mujeres (LIE); Ley Especial Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres;
Politica Nacional de las Mujeres; Politica para el acceso de las mujeres a una Vida Libre de
Violencia; y en el Plan Nacional de Igualdad y Equidad para las Mujeres Salvadorefas (PNIEMS).

El PQD define que la gestion gubernamental asume los siguientes compromisos:

a. Priorizar el derecho de las personas a una vida digna, plena, feliz y libre de
discriminacion;

b. Garantizar que la realizaci6n humana ocurra de forma colectiva, igualitaria y
solidaria, en un contexto de paz, equidad y de profundo respeto y armonia con la
naturaleza;

c. Liderar activamente el proceso del buen vivir; y

d. Garantizar el equilibrio y la corresponsabilidad entre los diversos actores nacionales
como uno de los requisitos fundamentales para generar el bienestar de la mayoria
de la poblacion.

El PQD establece que buen vivir también implica la igualdad entre mujeres y hombres, para lo cual
el Estado debe garantizar condiciones igualitarias en tres dimensiones: el trato, las oportunidades
y los resultados.

La identificacion de estas tres dimensiones, parte del reconocimiento tacito de que todas las
personas son iguales ante la ley y merecedoras de su proteccién. Sin embargo, dado que muchas

2 El Salvador Educado, Productivo y Seguro. Plan Quinquenal de Desarrollo, El Salvador 2014-2019.
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se encuentran en condiciones de desigualdad —en razén de su sexo, edad, pertenencia étnica,
posicion social o econémica, religion, discapacidad, orientacion sexual e identidad de género,
entre otros aspectos— el Estado debe realizar intervenciones diferenciadas para brindarles
oportunidades equitativas en el acceso, goce y ejercicio de sus derechos y que contribuyan a la
disminucién de la brechas de desigualdad.

Las instituciones del Estado deberan planificar e implementar sus intervenciones
procurando cumplir con los siguientes compromisos:

a. priorizar la proteccion de la vida de las personas y garantizar las condiciones para su
desarrollo a lo largo del ciclo de vida;

b. reducir progresivamente las desigualdades de género para lograr una sociedad
igualitaria y equitativa que brinde oportunidades para mujeres y hombres, y en la que
se reconozcan sus necesidades e intereses especificos;

c. diversificar las formas y relaciones de produccién y reproducciéon econémica,
reposicionando la importancia del trabajo humano;

d. revalorizary celebrar la interculturalidad y la diversidad de las formas de saber y vivir;

e. destacar la importancia del territorio como espacio de creacién, reproduccion,
produccién y convivencia comunitaria;

f. recuperar el tejido social-comunitario y fortalecer procesos de convivencia pacifica;

g. instaurar procesos de inclusion y didlogo para lograr acuerdos comunes sobre lo que
significa que las personas gocen de bienestar en sus comunidades; y

h. reconocer la importancia de la naturaleza y avanzar hacia una gestioén responsable y
respetuosa de los recursos naturales.

Los enfoques que define el PQD para mejorar la calidad de las politicas publicas y asegurar que
estas se disefien tomando como centro y punto de partida a las personas, son el enfoque de
Derechos Humanos, el enfoque de Género y el de ciclo de vida.

El ejercicio de planificacién estratégica institucional, se desarroll6 bajo los pardmetros establecidos
por la Secretaria Técnica y de Planificacion de la Presidencia de la Republica y fue realizado
como un proceso de didlogo, aprendizaje y reflexién colectiva orientado a la formulacion de un
documento técnico que trace los objetivos y resultados institucionales del quinquenio, consistente
con en el Plan Quinquenal de Desarrollo del Gobierno de El Salvador, 2014-2019.
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Alineacion con el Plan Quinquenal de Desarrollo

El quehacer institucional de ISDEMU, estd alineado con el Plan Quinquenal de Desarrollo
2015 - 2019 de la siguiente forma:

(' Objetivo 5 PQD )

Acelerar el transito hacia una sociedad
equitativa e incluyente

( Estrategia E.5.3 )

Avance en la garantia de los derechos de los grupos
poblacionales prioritarios

( , ., \
\Lmea de accion L.5.3.1J

Consolidar la institucionalidad y las estrategias especializadas
para garantizar los derechos de las mujeres

El nivel de participaciéon de ISDEMU respecto al logro de la Linea de accién es de liderazgo, como
la Institucién nacional Rectora de los Derechos de las Mujeres, para lo cual ISDEMU se ha trazado
cuatro objetivos estratégicos:

OE 1 Vigilar y promover avances en materia de igualdad sustantiva de las mujeres

OE 2 Vigilar y promover el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia

OE 3 Brindar atencion integral y especializada a mujeres que enfrentan violencia

OE 4 Fortalecimiento institucional para un efectivo ejercicio de rectoria

10
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Diagnostico situacional

El diagnésticosituacional del ISDEMU serealizéentalleres detrabajo conequipos multidisciplinarios,
utilizando tres metodologias de investigacion: la primera, para identificar el problema, las causas
y efectos de la situacion actual se utilizé el analisis del arbol de problemas y objetivos. Esta
metodologia parte de establecer una situacién que puede considerarse en estado negativo o de
insatisfaccion a la situacién esperada, la cual no puede ser resuelta de forma auténoma o separada
por la institucién, sin una visién en conjunto de las causales de dicha situacion y de los efectos
que ésta tiene. Dicha técnica contribuye a desarrollar ideas creativas para identificar el problema 'y
organizar la informacién obtenida, generando un modelo de relaciones causales que lo explican.
Se considera que el tronco del arbol es el problema central, las raices son las causas y las ramas
son los efectos que impactan la institucion.

Una vez identificados los problemas, las causas y efectos derivados, estos se transforman en
situaciones positivas (definicion del arbol de Obijetivos) lo cual contribuye a validar las acciones
que abordan la solucién del problema.

La segunda metodologia utilizada fue el andlisis interno y del entorno, la cual identifica los factores
sobre los cuales la institucién se ve influenciada directamente. Se basa en analizar el macro
ambiente y aquellos factores que influyen de manera directa a la institucion, en sus acciones
y reacciones competitivas y de cooperacion. Se realizé el analisis interno, a partir del andlisis
de los recursos, y capacidades de la institucion. Estas dos metodologias son la base para que se
identifiquen los factores influyentes en la institucion.

La tercera metodologia que se utiliz6 fue el andlisis FODA como herramienta para identificar
la relacion existente entre las fortalezas y oportunidades visualizadas frente al abordaje de las
debilidades y amenazas, con el objetivo de tomar las decisiones estratégicas oportunas y mejorar
el funcionamiento institucional para el logro de objetivos.

Analisis del Problema

El andlisis del problema fue definido como una deficiente cultura de las instituciones del Estado
no garantiza la implementacion de politicas publicas para la igualdad, no discriminacién y acceso
a una vida libre de violencia para las mujeres. La definicién del arbol de objetivos, se establece
como la visién positiva del arbol de problemas para facilitar la identificacién de las areas criticas de
intervencion a nivel institucional. El esquema que define causas y efectos aparece a continuacion:

11
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( EFECTOS DEL PROBLEMA )

~
a N N ) N ") (Falta de interés )
Falta de Dlgp(?rsa . por conocer
. credibilidad vision >e desva.l(.)nza el marco
Limitado do las integral y descal{flcan normativo que
acceso de las mujeres de pais en las capacndaqles les rige y la
mujeres a la en las materla de y competencias informacién
justicia instituciones |gua|d€1d del ISDEMU que
del Estado sustantiva generan las
\_ ) U ) U PN ) U instituciones Y,
4 N\ N\ N\ N N
Deficiente Desarticulacién
‘ atencién entre lo nacional | Deficiente
Incumplimiento institucional y territorial a nivel Fa fa apropiacion
del marco sobre casos de de instituciones reconocimiento institucional
normativo discriminacion que implementan del ISDEMU sobre el
establecido y violencia politicas publicas como institucion enfoque de
contra las en el marco de la rectora género
Y ) U mujeres ) L igualdad ) L ) L )

DEFICIENTE CULTURA DE LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO NO GARANTIZA
LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS SOBRE IGUALDAD, NO
DISCRIMINACION Y NO VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES

12

(' CAUSAS DEL PROBLEMA )

- y
( N ( ) fComunicacién\ 4 N ( Faltade )
NO se asume Falta de vision inefectiva entre voluntad,
el rol garante integral en el los niveles Recurso humano sensibilidad y
del Estado cumplimiento institucionales limitado a nivel compromiso del
sobre los de las politicas para la t'erritorial para la funcionariado
derechos de publicas del aplicacién de implementacién con el
las mujeres pais en materia la normativa de las estrategias cumplimiento
de género y las politicas de la normativa
\_ ) U ) \_ publicas J \_ ) \_ degénero )
(" N N\ . ) )
Rol poco activo Brecha d Reciente
y comprometido rilc ade incorporacion
de instituciones r?wzrferlr?raes dgl tema de No se asume la
encargadas de Inci mujeres como corresponsabilidad
implementar re atCIO%esdy prioridad en social y
politicas publicas 228; T:)Im?)r: la .agenda ciudadana
sobre el enfoque X nacional por
de género y mujeres parte del Estado
- - J -
-
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( A
( FINES DEL PROBLEMA ) ~
(" Garantiasde ) ( N [ N N A
accesoala Suficiente ISDEMU Institucionalidad
justicia, atencion credibilidad 'I'n/tegrada ) fortalecido ptiblica
y restitucion | : visién de pais como fortalecid
de derechos de las mujeres en materia institucion oriaecicd ba
a mujeres en las de isualdad las garantias de
que enfrentan instituciones fuls%zl;stivz lrecg)ra pira los derechos de
violencia, del Estado dosl (;\r/‘ec. 05 las mujeres
desigualdad y € fas Mujeres
\_discriminacion / \_ VAR ) ) ),
4 N\ [ N , . 4 N\ [ N
Adecuada Articulacién entre
C limient atencién telr(r)itr(])iica:?;]arliZel Creci.en.te ‘ Fortalecida
umplimiento institucional C reconocimiento apropiacion
del mar.co en casos de de |.nst|tuc10nes del ISDEMU institucional
normativo discriminacion y que llmplen,ner.]tan ~ como sobre el
las mujeres . ectora género
igualdad
. AN AN AN AN 4
FORTALECIDA CULTURA DE LAS INSTITUCIONES DEL ESTADO QUE GARANTIZA
LA IMPLEMENTACION DE POLITICAS PUBLICAS SOBRE IGUALDAD, NO
DISCRIMINACION Y NO VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES
4 N\ [ N\ [ N\ [ N\ [ - N
Se constituye una Comunicacion Evidente
visién integral en el efectiva entre Capacidad VO.I u.n.tad’
El Estado cumplimiento de las los niveles institucional sensibilidad y
asume el rol politicas publicas compromiso del

garante sobre
los derechos
de las mujeres

del pais en materia
de igualdad, no
discriminacién y
acceso de las mujeres
a una vida libre de

institucionales
para la aplicacién
de la normativa
y las politicas

suficiente a nivel
territorial para la
implementacion
de las estrategias

funcionariado
con el

cumplimiento

de la normativa

implementar
politicas publicas
sobre el enfoque

oportunidades
entre hombres y

\_ de género D

prioridad en la
agenda nacional

mujeres

. J

por parte del
\_ Estado  /

i ia 06 Gblicas
\ / \ violencia genero / p / \ / \ de género /
. T

g Rol activo 3 ( N ( Se optimiza )

com rometiz;o Se reduce la . la recnent.e/

de inrs)tituciones brecha de poder ihrorporacion |

das d que marcan las dgl tema de Se asume la
encargadas de relaciones y mujeres como corresponsabilidad

(' MEDIOS DEL PROBLEMA )

social y ciudadana

—
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Cruce Matrices Analisis - Diagndstico
Factores Externos
Factores Internos
Fortalezas Devilidades
FO DO

%: o Estrategia para Maximizar Estrategia para Minimizar
2 E Oportunidades Fortalezas y Minimizar D y Maximizar O
:(é < Oportunidades

I Objetivos I Problema | Medios I—

| Central |

Andlisis de
entorno

Amenazas FA DA
Estrategia para Maximizar Estrategia para Minimizar
Fy Minimizar A DyA

Sobre la base de los resultados del diagnéstico, se procedié a realizar un analisis estratégico
y preventivo, utilizando la herramienta FODA con el propédsito de sistematizar la situacion
institucional actual, develar problemas y areas de oportunidad, facilitar la identificacion de
barreras, que interfieren en el pleno aprovechamiento de la capacidad de gestion institucional y
para el disefio de estrategias que aborden los riesgos identificados y faciliten la toma de decisiones
institucionales para el logro de los objetivos trazados. El analisis del diagndstico se realizé para el
diseno de estrategias se llevo a cabo bajo el siguiente esquema metodolégico, y bajo el pardmetro
de potenciar las fortalezas, aprovechar las oportunidades, abordar las debilidades y gestionar las
amenazas.

El diseno de las estrategias institucionales se realizé tomando en cuenta los criterios de vinculacion
y andlisis del problema con un enfoque sistémico que refleja las diferentes variables que impactan
en el quehacer institucional y sobre la base de un cuidadoso andlisis de la capacidad de gestion
institucional para el logro de los objetivos trazados para el quinquenio.

Como parte del analisis de las estrategias institucionales se incluy6 la evaluacion de los riesgos con
el propésito de determinar aquellos que por su alta probabilidad de impacto potencial constituyan
una alta amenaza para el logro de los objetivos institucionales, para lo cual se establecera en el
sistema de M&E un mecanismo que le permita a cada jefatura de unidad, monitorear y controlar
los riesgos potenciales.
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®
ISDEMU

Pensamiento Estratégico Institucional

(" Vision )

Las mujeres ejercen sus derechos, con la garantia y proteccién
del Estado para el logro de la igualdad sustantiva

( Misién )

Somos la institucion rectora de politicas publicas para la igualdad
sustantiva

Valores Institucionales
Igualdad Sustantiva. El derecho a la igualdad de acuerdo a la CEDAW se define a
partir de tres principios: el de no discriminacion, el de responsabilidad estatal y el
de la igualdad de resultados.
No discriminacion. Entendida como toda distincién, exclusion a restriccion basada en
el sexo que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento,

goce o ejercicio de los derechos de las mujeres.

Justicia de género. Representa el final de las desigualdades entre mujeres y
hombres.

Sororidad. Entendida como la alianza profunda entre las mujeres para el avance de
sus derechos y la sostenibilidad de la agenda para la igualdad sustantiva.

Compromiso. Con la garantia de los derechos de las mujeres.

Responsabilidad. Trabajamos por la garantia y respeto de los derechos de las
mujeres.

Excelencia. Mejora continua para brindar servicios de alta calidad, calidez y
efectividad en el desempefio institucional.

Etica. Actuamos con integridad y transparencia
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PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2015 - 2019

Programacion Estratégica

Plan Quinquenal de Desarrollo 2015 — 2019 de la siguiente forma:

Objetivo 5 PQD

Acelerar el transito hacia una sociedad equitativa e incluyente

Estrategia E.5.3

Avance en la garantia de los derechos de los grupos poblacionales
prioritarios

Linea de accion L.5.3.1

Consolidar la institucionalidad y las estrategias especializadas para garantizar
los derechos de las mujeres

OBJETIVOS ESTRATEGICOS ISDEMU PARA EL QUINQUENIO 2015 - 2019

~

OE 1 - Vigilar y promover avances en materia de igualdad sustantiva de las mujeres
OE 2 - Vigilar y promover el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia
OE 3 - Brindar atencién integral y especializada a mujeres que enfrentan violencia

OE 4 - Fortalecimiento institucional para un efectivo ejercicio de rectoria
N J

Matriz de Planificacion Estratégica

La Matriz de Planificacién Estratégica contiene y define los Ejes de accién a través de los cuales
el ISDEMU transitard en el préximo quinquenio, para materializar los objetivos planteados. Asi
mismo se plasman los resultados establecidos, los indicadores que se asocian a todos y cada uno
de los resultados, las acciones institucionales que concretan dichos resultados y finalmente, las
unidades organizativas encargadas de la implementacion de las acciones y los periodos de tiempo
que se han establecido.
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Sistema de Monitoreo y Evaluacion

El Sistema de Monitoreo y Evaluacién (M&E) de ISDEMU es un conjunto de procesos para el
monitoreo y seguimiento a la ejecucion y evaluacion de resultados del Plan Estratégico Institucional
y de los planes operativos anuales.

El Sistema de M&E tendrd un alcance general sobre el quehacer del ISDEMU, tiene su base en
la gestion orientada a resultados, en donde el monitoreo y evaluacién contribuya a la toma de
decisiones que mejore las acciones estratégicas y actividades definidas. El sistema proveera
informacién cualitativa y cuantitativa de las actividades planificadas para facilitar el andlisis sobre
el desempefio en la gestion institucional, medir los resultados y monitorear las inversiones, con la

finalidad de:

a) Informar alatoma de decisiones sobre el desempefio actual o esperado para el cumplimiento
de los objetivos estratégicos.

b) Apoyar en la planificacion institucional, con el desarrollo de planes anuales acordes a la
realidad nacional y atribuciones del ISDEMU.

c) Establecer mecanismos que orienten sobre la eficacia, efectividad y sostenibilidad
institucional a partir de los resultados, acciones y actividades del PEl y PAO.

d) Generar insumos para los ejercicios de transparencia y rendicién de cuentas, y de
retroalimentacién que realizan las coordinaciones y jefaturas.

Principios del Sistema
Los principios establecidos para este sistema son:

Confiabilidad: la forma de aplicacion y verificacion del Sistema de M&E debe ser explicita 'y
clara permitiendo un conocimiento de sus etapas y una aplicacion homogénea para actoras
y actores institucionales de los mecanismos establecidos.

Obijetividad: donde los procesos y procedimientos de seguimiento y verificacion estén
basados en decisiones y criterios técnicos, orientadas a la efectividad y la eficacia de los
resultados.

Validez: los indicadores de medicion determinados por el ISDEMU, deben ser realmente
esenciales, por ello su definicién debe estar soportada en base a los resultados esperados y
las metas establecidas.

Transparencia: durante los procesos y procedimientos de seguimiento y monitoreo, asi
como la declaracién de resultados, debe prevalecer los intereses del ISDEMU, de acuerdo
a las atribuciones dadas por ley.

Calidad: proporciona una concepcién global que fomenta la mejora continua en la
institucion y el involucramiento de todas las personas, centrdndose en la satisfaccion de
usuarias del sistema.

O © O 0 O
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La matriz del Plan Estratégico Institucional, alineada al Plan Quinquenal de Desarrollo 2015-2019,
detalla Objetivos Estratégicos, resultados, acciones estratégicas e indicadores que definen los retos

PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

2015 - 2019

Subsistema de Monitoreo: PEI

planteados por el Instituto para el quinquenio.

El sistema de monitoreo del Plan Estratégico se llevard a cabo con el andlisis de avances reflejados
en los resultados anuales para cada una de las acciones estratégicas planteadas y de acuerdo a los

lineamientos establecidos por la STPP.

La GTP, con informacion del sistema de M&E producira los siguientes informes de seguimiento del

PEI:

1.

VERIFICACION NIVEL DE
EJECUCION DE ACCIONES
FSTRATFGICAS

ACCIONES

a*

MEDICION DEL LOGRO
ALCANZADO

RESULTADOS

a*

VERIFICACION NIVEL DE
AVANCE RESULTADOS

INDICADORES

=

Informes anuales de seguimiento del nivel de cumplimiento de metas.
2. Evaluacién Intermedia, da cuenta del nivel de cumplimiento de objetivos y la proyeccion
de escenarios de cumplimiento y restricciones para el logro de los objetivos del PQD vy
propuesta de ajustes en la proyeccion quinquenal.

Evaluacion final del quinquenio, da cuenta de la gestion institucional y los resultados en el
periodo y recomendaciones para el proximo quinquenio.
Los informes anuales de seguimiento y los de evaluacién son informes oficiosos publicos
y seran presentados a las instancias correspondientes y a la ciudadania por medio de los
ejercicios de rendicién de cuentas.

EVALUACION

INTERMEDIA Y FINAL
ORIENTADA A OBJETIVOS
ESTRATEGICOS

b

INFORMES
RENDICION DE CUENTAS

PRESENTACION DE
RESULTADOS Y
PROYECCIONES

37



I - ].
:l ISDEMU

38

Subsistema de Monitoreo: PAO

El sistema de monitoreo de los Planes Operativos anuales derivados de las matrices de programacion
estratégica del PEl, se llevard a cabo con un sistema de seguimiento trimestral que refleja los
avances de las actividades y las metas alcanzadas, de acuerdo a lo programado para cada una de
las acciones estratégicas planteadas.

El proceso da inicio con la presentacion al conjunto de la institucion del POA aprobado para el
ano correspondiente y la definicion de los planes operativos individuales bajo el lineamiento de
las coordinaciones de cada unidad organizativa, que tienen la responsabilidad del seguimiento a
la ejecucion de metas mensuales de acuerdo a la periodicidad establecida. Esto implica la revision
de las actividades, metas, unidades de medida y de las fuentes de verificacion para informar el
avance en el cumplimiento.

La GTP, con informacién del sistema de M&E producird los siguientes informes de seguimiento del
POA:

1. Informe trimestral de avances en el cumplimiento de metas y ejecucién del presupuesto,
sobre la base de la matriz de PAO. Cada responsable de unidad organizativa prepara el
informe de cumplimiento de metas y remite a la GTP para el seguimiento a la planificacién
institucional y la preparacion de los informes trimestrales.

2. Para cada periodo de seguimiento, la GTP elaborard la matriz del PAO con las alertas
de monitoreo y se enviara a cada coordinadora o jefatura para que en conjunto con sus
respectivos equipos revisen y discutan las actividades que les correspondan y establezcan
las rutas a seguir para su logro satisfactorio.

3. Cada coordinacion o jefatura de unidad organizativa debera realizar la sistematizacién de
la informacién de los resultados bajo el siguiente esquema:

Informe de resultados Evaluacion del desempeiio Andlisis de resultados
* Registro de resultados * Evaluacién de avances. * Retroalimentacién del
obtenidos en la matriz de o B desempeiio de la unidad.
informe. * Analisis de resultados: gestion
de alertas. * Acciones de mejora para
* Organiza los medios el logro de los resultados.
de verificacion de cada B )
resultado. * Presentacion del informe.
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4. Para el anadlisis de resultados y determinar el nivel de amenazas vy riesgos en el logro de
resultados y actividades planificadas, cada coordinacién o jefatura de unidad organizacional
debera aplicar el sistema de alertas de monitoreo bajo los parametros establecidos
en el numeral 6, de tal forma, que disponga de los criterios para generar ajustes en la
implementacion, incrementar los niveles monitoreo para orientar la gestion a resultados,
proponer acciones correctivas y facilitar el didlogo y la retroalimentacion de los equipos de

trabajo.

5. La GTP convocara dos veces al ano, a las coordinaciones y jefaturas de todas las unidades
organizativas institucionales para revisar y actualizar los resultados del andlisis de riesgos
a nivel del conjunto de la institucion con el propésito de facilitar la gestién de riesgos, el
andlisis de los procesos implementados y la toma de decisiones.

6. Parametros del sistema de alertas de monitoreo:

SEMAFORO SIGNIFICADO ACCION REQUERIDA
:l Meta sin resultados registrados Informar
BLANCO
Meta con nivel de avance de acuer- | Mantener desempefo. Verificar cali-
O do a lo programado. dad y efectividad de resultados
VERDE Alerta: Bajo riesgo
Meta con un nivel de avance entre el | Evaluar el riesgo. Definir acciones
50 y 60% de lo programado. correctivas — preventivas
Q Incrementar el nivel de monitoreo
AMARILLO Alerta: mediano riesgo
Meta sin resultados o con un nivel de [ Informe que incluya propuesta para
avance nulo o no significativo entre | corregir el problema
‘ el 0y 40% de lo programado. Incrementar nivel de monitoreo
ROJO Alerta: alto riesgo
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Anexos

Lineamientos para la Planificacién Estratégica en las Instituciones del Organo
Ejecutivo. STPP. Febrero 2015.

Guia de aplicacion de los lineamientos para la incorporaciéon de los enfoques
transversales del PQD en la politicas pdblicas 2014-2019. STPP. Marzo 2015.

Estrategia de gestion de recursos financieros y de asistencia técnica de la cooperacion
para el periodo 2016-2020.

Politica de Ahorro y Austeridad del Sector Piblico 2015. Decreto 58, Organo
Ejecutivo.

Politica Presupuestaria 2016. Ministerio de Hacienda.

Sistematizacion del proceso metodolégico para la formulacién del Plan Estratégico
Institucional de ISDEMU 2015-2019.






A —— UNAMONOS PARA CRECER Plan Estratégico Institucional 2015-2019.
1 Desarrollo de la Mujer —_—
DE _— e

Q EL SALVADOR Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer, ISDEMU
ISDEMU

San Salvador, El Salvador. ISDEMU 2015





