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MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO 2016

OE 1 Vigilar y promover avances en materia de igualdad sustantiva de las mujeres

Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

Total anual
UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META MEDIDA MEDIOS VERIFICACION | UNIDAD RESPONSABLE| PROGRAMACION
P R P R
EJE Disefio y monitoreo Politicas Publicas para la igualdad y no discriminacion
AE.1.1.1 Brindar asesoria técnica a
R.1.1.Vigilar y promover de los |I. 1.1.1 Nimero de instituciones | las instituciones con
fnvances ‘en materia de que reciben asesoria técnica con resper,sel‘bllldades enel . a Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 a 2
igualdad de las enel cumplimiento del Plan Nacional de
mujeres cumplimiento de la LIE y la PNM. |Igualdad y de la Politica Nacional de
las Mujeres y la LIE
A.1.1.1.1. Seguimiento y monitoreo de
la situacién de herramientas y Documentos con
. o 2 informes informacion estadistica RIS Enero - Octubre 0 1 2 1
mecanismos instituconales para la g
. actualizada.
igualdad
A.1.1.1.2. Talleres de asesoria en Informes de
lineamientos institucionales para la 4 talleres sistematizacion de cada RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
igualdad uno de los procesos.
A.1.1.1.3. Bril
rnder propuestasy Documentos de
recomendaciones de incorporacién de .
. i 3 P a RIS Enero - Septiembre 1 1 3 2
la igualdad a politicas, programas y Stas entl
. las instituciones.
proyectos publicas
1.1.1.2. Ndmero de instituciones
CL B OO P X 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 a 2
del Sistema Nacional
Contemplados en la LIE y la PNM. |para la Igualdad Sustantiva (SNIS).
A.1.1.2.1. Realizacién de la Asamblea
i i i 1 0 1 0
General del SNIS 1 informe Actay memoria RIS Junio
A1.1.22. Forrmulacién de POA delas | POA Documento RIS Enero - Febrero 0 0 1 1
comisiones y secretarfas del SNIS
A.1.1.2.3. Coordinar el
funcionamiento de las comisiones en 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
seguimiento al POA
A.1.1.2.4. Coordinaciones y
seguimiento bilateral a los acuerdos 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
del POA, convenios y cartas de
entendimiento
A-1.1.2.5. Formulacion de planes de 4 Informes Documentos RIS Marzo 1 1 4 2
rectoria departamental
A1:1.2.6. Seguimiento y monitoreo a 3 Informes Documentos RIS Abril - Diciembre 1 1 3 1
los planes de rectoria departamental
A.1.1.2.7. Lanzamiento de la Politica
Nacional de las Mujeres y Plan 1 Informe Documento RIS/ OD Enero - Diciembre 1 0 1 0
Nacional de Igualdad y Equidad para
las Mujeres Salvadorefias.
A.1.1.2.8. Presentacion de la Politica
Nacional de las Mujeres y Plan
Nacional de lgualdad y Equidad para 3 Informe Informes de seguimiento RIS/ OD Junio - Diciembre 1 1 3 1
las Mujeres Salvadorefias a los
Gabinetes de Gestién Departamental.
A1.1.2.9. Presentacion de la PNM y
PNIEMS con lideresas de los CCCS a 3 Informe Informes de seguimiento RIS/ OD Junio - Diciembre 1 1 3 1
nivel departamental
1.1.1.3a. Ndmero de instituciones
CIGEIEED en materia d.e AE.1.1.3. Monitorear el
Igualdad y no discriminacién. - o
cumplimiento de las politicas
1.1.3b. Nimero de instituciones |PePicas en materia de fgualdad y no 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
con asignacion presupuestaria | GiScTiminacion en las instituciones
nacien presup del Estado.
para la implementacion de los
Planes de Accién.
A.1.1.3.1. Coordinar la generacion y
i6m de inf . .
dlifusién de informacion estadistica 2 informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 2 1
del estado en materia de igualdad y
no discriminacion contra las mujeres
.1.1.3.2. i la pl
AL132. Gestion de la plataforma 4 informes Documentos Ris Enero - Diciembre 1 1 4 2
Informatica del SEMI
A113:3. Monitoreo de comunicacién | informes Documentos RIS Enero - Octubre 0 1 2 1
institucional
A-L1:3.4 Gesti6n del sitio web del 4 informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
Centro de Informacion
A11.3.5.Elaboracion, publicaciony 2 informes Documentos RIS Abril - Septiembre 1 1 2 1
divulgacion de documentos de estudio
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Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

Total anual
UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META MEDIDA MEDIOS VERIFICACION | UNIDAD RESPONSABLE| PROGRAMACION
1.1.1.4. Nu de inf
1-1:1.4. Numero de Informes 1 g 1.1.4. Monitoreo y seguimiento a
(TRl compromisos internacionales
compromi ! e " : v a Informes Documentos RIS Enero - Diclembre 1 1 a 2
n p en materia de Derechos
internacionales de acuerdo a
L de las mujeres.
A.1.1.4.1. Elaborar e implementar
insty tos d leccion d
inetrumentos de recoleccion ¢ 4 Reportes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
informacién con las instituciones y
grupos de mujeres
A.1.1.4.2. Coordinacién y seguimiento
a espacios con instituciones 2 informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 2 1
nacionales y grupos de mujeres
A-1.1:4.3. Elaboracion de informes y 2 informe documento RIS Enero - Diciembre 1 1 2 1
presentacién con grupos de interes
1.1.1.5a. Numero de Planes
Municipaleas de Igualdad
Asesorados
L 150 e o T S
municipalidades con UMM
N P formulacién e implementacién de 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 a4 2
funcionando . N
planes de igualdad de gobiernos
1.1.1.5c Nimero de WIS
municipalidades con Ordenanzas
en materia de igualdad y no
discriminacién
A-L.1.5.1. Divulgacién de lineamientos |, informes documentos RIS Enero - Junio 1 1 2 2
de igualdad a nivel de municipalidades
A.1.1.5.2. Asesoria para la formulacion
y actualizacién de planes de igualdad 4 informes documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
a nivel municipal
A.1.1.5.3. Monitoreo a la
implementacion de Planes 1 Informe Documento RIS Junio - Diciembre ] 0 1 0
Municipales de Igualdad
1.1.1.6 Numero de acciones de | AE.1.1.6 Divulgar la normativa y
ion de la iva y i i e
P! isos i i en materia de 4 Informes Documentos RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
dirigida a diferentes publicos han |derechos de las mujeres a diferentes
sido realizadas publicos meta
A.1.1.6.1. Desarrollar estrategia de Documento de estrategia
ventanillas fijas y moviles en 4 Informes o 8 RIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
municipios e instituciones del Estado.
A,1.1’,5.2, Realizacion de fest\vva\ anual 1 Informe Informe RIS Enero - marzo 0 0 1 1
Tomandonos la noche por la igualdad
EJE Fortalecimiento del ejercicio de la ciudadania de las mujeres
1.1.2.1a. Numero de mujeres
articuladas en los espacios
yde ia social
de la gestién publica escala AE.1.2.1. Fortalecimiento y
R.1.2.Vigilar y promover los municipal. promocién de los mecanismos de o .
. N Rectoria Ciudadania para -
avances en el ejercicio de participacién ciudadana para la 4 Informes Documentos Enero - Diciembre 1 1 4 2
A p 5 a " A la Igualdad.
ciudadania de las mujeres. 1.1.2.1b. Nimero de consultay la social en los
institucionalizados de consultay |territorios.
de contraloria social funcionando
a escala municipal y
departamental.
A.1.2.1.1. Actualizacién en la
trategia de participacion ciudadana
estrategia de participacin cludada 1 D D de RCl Enero - Diciembre 0 0 1 1
en el ambito mecanismos de consulta
y contraloria social.
A.1.2.1.2. Disefio de contenidos en Documento con el
temas de organizacion, contraloria e 1 Documento desarrollo de los RCI Febrero 0 0 1 1
incidencia de las mujeres. contenidos
A.1.2.1.3. Elaboracién de mapa, malla
curricular y cartas metodologicas para Documento conteniendo
¥ vartas metodologicas pa 1 Documento ) R EFIS Marzo 0 0 1 0
el tema de "Organizacion, contraloria la malla curricular
e incidencia de las mujeres”.
A.1.2.1.4. Desarrollo de procesos "
formativos dirigidos a las integrantes Documento conteniendo
oS 2 g8 ine 2 Documento | la sistematizacion del RIS Enero - Diciembre 1 1 2 1
de los consejos consultivos y de
. proceso
contraloria social departamentales.
A.1.2.1.5. Facilitar y dar seguimiento a
los mecanismos con los gobiernos .
municpales y departamentales para 2 Informes Informes de avance RIS/ ORD Junio - Diciembre 0 1 2 1
ejercicios de consulta y contraloria
social.
A.1.2.1.6. Desarrollar un encuentro
por regién y un encuentro nacional
e facilite el intercambio de saberes ]
guefacite e ! ‘ 4 Informes Informes de actividad Enero - Junio 3 0 4 1
y experiencias en el marco del RIS / ORD
ejercicio de la ciudadania de las
mujeres.
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Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

Total anual
UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META MEDIDA MEDIOS VERIFICACION | UNIDAD RESPONSABLE| PROGRAMACION
A.1.2.1.7. Seguimiento de grupos de RCl/
consulta especializada en temas 3 Informes Informes de avance RIS/ Enero-Diciembre 1 1 3 2
relacionados a la situacién y condicion REFIS/
de las mujeres RLV
1.1.2.2a. Numero de mujeres
articuladas en mecanismos para |AE.1.2.2 Fortalecimiento y
la defensa de los derechos promocién de los mecanismos de
humanos. participacién ciudadana para el a4 Informes Informe de avance RCI Enero - Diciembre 1 o 4 1
1.1.2.2b. Numero de redes acceso a la justicia y la defensa de
municipales de defensoras de los |los derechos humanos de las mujeres’
derechos humanos funcionando.
A.1.2.2.1. Actualizar en la estrategia
de participacién ciudadana en el .
D D -
4mbito de Red de Defensoras de ! de Ra Enero - Diciembre ° ° ! !
Derechos de las Mujeres.
A.1.2.2.2. Disefio y aplicacién de la
estrategia de proteccion integral 4 Informes Informes de avance RCl Febrero-Marzo 1 0 4 1
(seguridad y autocuido)
A Disefiar los contenidos y
malla curricular sobre la aplicacién Documento con el
préctica de los mecanismos de 1 Documento desarrollo de los RCI Enero-Febrero 0 0 1 1
derechos humanos y otras contenidos
herramientas para defensoras.
A1.2.2, A'Ac(u‘alizacidn dela 1 Documento Cartografia social por RCI Julio-agosto 0 0 1 0
cartograffa social departamento RIS / ORD
AE.1.2.3 Brindar asesoria técnica a
las instituciones del Gobierno
1.1.2.3 Nimero de instituciones | Nacional y municipal para la
Au I l v Al ! U " TEGEl P 4 Informes Informes de avance RCI Enero - Diciembre 1 1 4 2
que reciben asesoria técnica. transversalizacion del principio de
igualdad en materia de participacién
ciudadana.
A.1.2.3.1. Brindar propuestas y
recomendaciones para la
incorporacién del principio de
igualdad en las politicas y programas
que promuevan el ejercicio de 4 Informes Informes de avance RCl Enero - Diciembre 1 0 4 1
ciudadania de las mujeres a las
instituciones responsables del
cumplimiento del Plan Nacional de
Igualdad y PNM.
A.1.2.3.2.Desarrollar pilotaje en la
formulacién e implementacion de
fineamientos para la - 3 Informes Informes de avance RCI Abril - Diciembre 1 1 3 1
institucionalizacién de la participacion
ciudadana de las mujeres en 3
gobiernos municipales.
EJE Formacidn especializada en derechos de las mujeres
1.1.3.1a. Porcentaje de servidoras
i tbli E.1.3.1. i
RA3. Fortalecido el y st?ryldores publicos que han AE.1.3. Irv'lplement‘ar la estrategia
o recibido entemasde |de formacion a servidoras y
COEIEEREY | bl Mujeres. servidores puiblicos de instituciones
servidores publicos en . N a4 Informes Informes de avance REFIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
o — implementadoras del Marco
e — 1.1.3.1b. Nimero de instituciones |normativos, en su modalidad virtual
UeTess participantes en procesos de y presencial.
formacion.
Elaborar y actualizar los .
tenid tologias d d Informe, contenidos,
contenidos y metologlas de cursos de 4 Informe metodologias de cursos REFIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
formacién para serevidoras y i
. L de formacion.
servidores publicos.
A.1.3.1.2. Seguimiento y
administracién de la Plataforma Reportes de la . "
stract 2 Informe o REFIS Julio y Diciembre 0 0 2 0
Virtual para el efectivo Plataforma.
funcionamiento.
A.1.3.1.3. Realizar las gestiones y
wcrd"‘.“m"es para fa '"cm/p(’fac'é" 3 Informe Convocatorias, Listas de REFIS Febrero, Mayo, Agosto 1 1 3 2
de servidores y servidoras publicas en Inscripciones.
cursos virtuales y presenciales.
Planificacion trimestral,
Al3.14. Coordmar_ ¥ gestionar 4 Informe A‘luda.s memoria de REFIS Marzo, Ju!\o, o 0 4 1
procesos de formacién presenciales. coordinacin, cartas Septiembre y Diciembre
metodoldgicas.
A.1.3.1.5. Desarrollar cursos virtuales
D¢ I j n e i -
en ten?as de Derechos de las Mujeres 3 Informe Informes de Cursos semi REFIS Mayo, Agosto y 1 1 3 1
a través de la Plataforma Virtual del virtuales. Noviembre
ISDEMU.
A. 6. Desarrollar procesos de Ayudas memorias, Listas
formacién presenciales en temas de de participacion, Marzo, Julio,
4 Informe REFIS 0 0 4 1
Derechos de las Mujeres dirigido a Fotografias y cartas Septiembre y Diciembre
servidoras y servidores publicos. metodoldgicas.
Ayudas memorias, Listas
A.1.3.1.7. Desarrollar procesos de . informe de participacién, RIS/Rectorias Marzo, Julio, o 1 4 )
formacién presenciales en territorio Fotografias y cartas Departamentales  |Septiembre y Diciembre
metodoldgicas.
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Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

N Total anual
UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META MEDIDA MEDIOS VERIFICACION | UNIDAD RESPONSABLE| PROGRAMACION
AL3.L8. Seg”'m'er.‘so ¥ monitoreo a Informes de seguimiento RIS/Rectorias Marzo, Junio,
procesos de formacion presencial en 4 Informe . . . 1 1 4 2
o y monitoreo. Departamentales Septiembre y Diciembre
territorio.
A, Desarrollar de entrega de Informe de Informe con: Lista de
diplomas de los cursos virtuales y 2 o personas Graduadas, REFIS Julio y Diciembre 0 0 2 0
it N seguimiento N y
procesos de formacién presencial. Diplomas, Fotografias.
1.1.3.2a. Nimero de facilitadoras
formadas en procesos de
alfabetizacién en derechos de las [AE.1.3.2 Implementar la estrategia
mujeres de alfabetizacién en derechos de las 4 Informes Informes de avance REFIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
1.1.3.2b. Numero de mujeres mujeres.
alfabetizadas en derechos de las
mujeres.

A.1.3.2.1. Revisar y actualizar :
Informe, contenidos,

estrategia alfabetizacion en derechos 2 Informe . REFIS Enero - Diciembre 1 1 2 1
. metodologias.
de las mujeres.

A.1.3.3 Desarrollar coordinaciones

1.1.3.3. Numero de procesos interinstitucionales de procesos
formativos coordinados inter- formativos en derechos de las 4 Informes Informes de avance REFIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
institucionalmente. mujeres para el ejercicio de la

rectoria.

A.1.3.3.1. Participacion en reuniones
de coordinacién interinstitucional con
instituciones que desarrollan 4 Informe Ayudas memorias. REFIS Enero - Diciembre 1 1 4 2
formacién para realizar acciones
conjuntas.

A.1.33.2. Ejercer la rectoria en
instituciones del Estado que tienen 2 Informe Ayudas memorias. REFIS Julio y Diciembre 0 0 2 0
4reas de formacién

A.1.3.3.3. Revisar documentos N
Ayudas memorias,

formativos interinstitucionales segin 1 Informe REFIS Diciembre 0 0 1 0
. documentos.
requerimiento
AE.1.3.4 Desarrollar espacios de
1.1.3.4. Nimero de mesas de estion de conocimiento que genere
e et s 4 Informes Informes de avance REFIS Enero - Diciembre 1 [} 4 1
debate criticoy
para la igualdad sustantiva
A.1.3.4.1. Formular e implementar la
estrategia para la implementacion de Pocumento de | oo nento de estrategia
ela p P 1 estrategia € REFIS/ GTP Enero - Diciembre 0 0 1 1
una comunidad de aprendizaje a nivel aprobada.
- aprobada.
institucional.
Informe de seguimiento
A1.3.4.2. Realizar al menos una Informes de €

2 con documentos de GTP Enero - Diciembre 1 1 2 1

in p

investigacion.
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ISDEMU

MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO 2016

OE 2 Vigilar y promover el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia

Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

Total anual
UNIDAD UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META PROGRAMACION
MEDIDA RESPONSABLE
P R P R
EJE Disefio y monitoreo de politicas publicas para el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
AE.2.1.1. Definir lineamientos y
R.2.1. Vigilancia y promocién del [1.2.1.1. Nimero de instituciones ?::I:::T::;::d:a Politica
acceso de las mujeres a una vida [ publicas que aplican los mandatos p' 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
N N N Nacional para el Acceso de las
libre de violencia de la LEIV. N N .
Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y su Plan de accién.
A.2.1.1.1. Ejercer la coordinacion técnica
definir i ient |
v e.lmr \rTeamlen 08 para.e” - 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
funcionamiento de la Comisién Técnica
Especializada (CTE)
A.2.1.1.2. Brindar asistencia técnica a Documentos de
|nstltu.c\0.nes con responsablll(}i'ad enel 6 scp?rte d? la RVLY Enero - noviembre 3 o 6 1
cumplimiento del Plan de Accién de la asistencia
Politica Nacional. técnica
A.2.1.1.3. Implementacidn de estrategia RVLY
de prevencién de violencia contra las 4 oD Enero - Diciembre 1 1 4 2
mujeres en 26 municipios priorizados.
A.2.1.1.4. Poner en funcionamiento el
SlstemvavNaclonaI de AFenclon Integral y 4 Documento RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
Especializada para mujeres que enfrentan
violencia.
A.2.1.1.5. Disefar, difundir y monitorear
el Programa de Proteccion y Reparacién 1 Documento RVLV Enero - abril 1 0 1 0
para mujeres que enfrentan violencia.
A.2.1.1.6. Divulgar lineamientos y
herramientas técnicas en cumplimiento 4 Informe RIS/ OD Enero - Diciembre 1 1 4 2
de LEIV a los gobiernos municipales
AE.2.1.1. Definir lineamientos y
i I
1.2.1.1. Ndmero de instituciones ;':clae:se':::c::r:::la Politica
publicas que aplican los mandatos p. 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 L] 4 0
de la LEIV Nacional para el Acceso de las
. Mujeres a una Vida Libre de
Violencia y su Plan de accién.
A.2.1.1.7. Monitoreo y seguimiento del
mecanismo del Fondo Especial para 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 0 4 0
mujeres que enfrentan violencia
AE.2.1.2. Brindar asistencia técnica a
1.2.1.2 Niimero de asistencias Tl
L o las instituciones del Estado en la .
técnicas para la aplicacién marco W o 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
N aplicacién del marco de politicas y
normativo A
legislacion.
A.2.1.2.1. Seguimiento técnico para el
limiento di ti liti
cumplimiento de normativas y polticas 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
vinculadas al derecho de las mujeres a
una vida libre de violencia.
A.2.1.2.2. Seguimiento técnico en los
territorios para el cumplimiento de oo
normativas y politicas vinculadas al 4 Informes Enero - Diciembre 1 1 4 2
. ) RVLV
derecho de las mujeres a una vida libre
de violencia
1.2.1.3. Ndmero de informes B _
q a o0 AE.2.1.3. Monitoreo y seguimiento a
comp S q
nacionales e internacionales :on!promlsos mternfﬂona!es V. 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 1 4 2
nacionales en materia de vida libre
elaborados de acuerdo a q 0 t
. de violencia para las mujeres.
requerimientos.
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Plan Anual Operativo 2016

Total segundo

Total anual
UNIDAD UNIDAD trimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META MEDIDA RESPONSABLE PROGRAMACION
A.2.1.3.1. Elaborar y difundir Informe
sobre el Estado y Situacién de la Violencia 1 Informe RVLV Abril - noviembre 0 0 1 0
contra las Mujeres
A.2.1.3.2. Dar insumos de contenido para
la elaboracién de informes sobre
compromisos nacionales e 4 Reporte RVLV Enero - diciembre 1 1 4 2
internacionales de acuerdo a
requerimientos.
1.2.1.4. Nu instituci
— isl:::rors:e :::rt‘u:;::s AE.2.1.4. Velar por el registro,
:stadi:ticos !nariti:os enel anilisis y difusién de informacién
N M L del Estado que reflejen datos 4 Informes RVLV Enero - Diciembre 1 0 4 1
Sistema de Seguimiento, it .y N
. i en materia
U dela de violencia contra las mujeres.
PNVLY S
- . Reporte de
A.2.1.4.1. R f 6nal
A4, Requerlr informacion a 1as 2 informacion RVLY Enero - diciembre 1 0 2 1
instituciones para alimentar el SME.
procesada
A.2.1.4.2.H inf d alisis d
: ; Jacer fitorme de anaiits de 2 Informe RVLY Enero - junio 1o 2|0
informacion producida por el SME
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Plan Anual Operativo 2016

ISDEMU
MATRIZ PLAN ANUAL OPERATIVO 2016

OE 3 Brindar atencion integral y espcializada a mujeres que enfrentan violencia

Total segundo
trimestre Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDAD MEDIDA | UNIDAD RESPONSABLE | PROGRAMACION
P R P R
R..3.1 N!uje.res que enfrentan 1.3.1.1. Ndmero de AE.ASALL. ’Brmt.!ar mfom!?:lén,
violencia tienen acceso a Namad. 5 or e intervencién
servicios informativos y de N oportuna a mujeres que 4 Informes PIVLM/UAI Enero - Diciembre 1 1 4 1
. " realizadas al Centro de . . .
orientacién de manera enfrentan violencia de género
. Llamadas 126.
eficiente y oportuna. cuando consultan al 126
A.3.1.1.1. Modernizar el mobiliario y . .
equipo del Centro de llamadas 126. 1 informe PIVLM/UAI Junio a octubre 0 0 1 0
A.3.1.1.2. Interpretacion y andlisis de los
Informe de -
casos captados en el Centro de llamadas 4 - PIVLM/UAI Enero a diciembre 1 1 4 1
seguimiento
126.
A. 1.3 C itacié | Centro d
apacitacion personal Lentro de 1 Informe PIVLM/UAI Junio 1 1 1 1
llamadas 126
1.3.2.1a. Numero de
mujeres atendidas en las
. Unidades que integran el |AE.3.2.1. Implementar el
LT ICETER PIVLM modelo de atencién
especializada a mujeres que a . . 4 Informes PIVLM/UAI Enero - Diciembre 1 0 4 1
N N . 1.3.2.1b. Niimero de especializada para mujeres que
enfrentan violencia de género. . N N
servicios brindados en las |enfrentan violencia de género
Unidades que integran el
PIVLM.
A.3.2.1.1. Elaboracién de cuatro
herramientas para brindar un servicio
eficiente de informacién u orientacién a 4 Herramientas PIVLM/UAI Enero a junio 1 0 4 1
mujeres que enfrentan violencia basada
en género.
1.3.2.1a. Numero de
mujeres atendidas en las
Unidades que integran el |AE.3.2.1. Implementar el
R.3.2 Brindada atencién 4 E B N
- N PIVLM modelo de atencién -
especializada a mujeres que a . . 4 Informes PIVLM/UAI Enero - Diciembre 1 0 4 2
N N . 1.3.2.1b Nimero de especializada para mujeres que
enfrentan violencia de género. . N N
servicios brindados en las |enfrentan violencia de género
Unidades que integran el
PIVLM.
A.3.2.1.2. Brindar atencion int | | Inf d
rindar atencion integral en & 4 ntorme de PIVLM/UAI Enero a diciembre | 1 1 4 2
Centro de Atencion Integral seguimiento
A.3.2.1.3 Bril A ioni | | Inf
3.2.1.3 Brindar Atencion integral en e 2 nforme de PIVLM/UAI Enero a diciembre 1 1 2 5
Centro de Llamadas 126 seguimiento
A.3.2.1.4. Brindar atencion integral en las

Unidades de Atencion Permanente 4 nforme de PIVLM/UAI Enero a diciembre | 1 1 4 2

seguimiento
Departamentales. 8

.3.2.1.5. Brindar atencién integral en las Informe de
Unidades de Atencion Especializada de las 4 PIVLM/UAI Enero a diciembre 1 1 4 2

seguimiento
sedes de Ciudad Mujer. 8
A.3.2.1.6. Fortalecer la calidad de la
atencion brindada a través de los grupos Informe de
) B Brup 6 . PIVLM/UAI Enero a diciembre 2 2 6 3
de apoyo en las diferentes unidades que bimensual
conforman el PIVLM
A.3.2.1.7. Sesiones de andlisis de casos
especiales de violencia de género para Informe de
it . & pa 6 - PIVLM/UAI Enero a diciembre 2 2 6 3
brindar recomendaciones y estrategias de seguimiento
intervencion.
A.3.2.1.8. Elaborar un manual de
. - N . ;
induccién y funcAwonamwent.o para el 1 Documento PIVLM/UAI Enero a Abril 1 0 1 0
personal que brinda atenciones en las
Unidades que conforman el PIVLM
A.3.2.1.9. Brindar asesoria y orientacion a
casos detectados en redes sociales y 4 Informe PIVLM/UAI Enero a diciembre 1 1 4 2
pagina web.
AE.3.2.2. Garantizar el
1.3.2.2. Numero de cumplimiento de lineamientos
& 5 ; en las 4 informes PIVLM/UAI Enero - Diciembre | 1 1 4 | 2
y virtuales a las a través de supervisiones a las
atenciones del PIVLM. Unidades que conforman el
PIVLM
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Plan Anual Operativo 2016

RESULTADO

INDICADORES

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDADES

META

UNIDAD MEDIDA

UNIDAD RESPONSABLE

PROGRAMACION

Total segundo

: Total anual
trimestre

A.3.2.2.1. Monitoreo y supervision de los
servicios de atencién que se brindan a las
mujeres en las unidades que componen el
PIVLM y el Médulo de Prevencion y
Atencion de Violencia de Género en las
sedes de CM.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

A.3.2.2.2. Desarrollar mecanismos de
atencion integral para las mujeres que
enfrentan violencia en el marco del
PIVLM

Informe

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

A.3.2.2.3 Realizar coodinaciones con
Rectoria Vida Libre de Violencia para el
seguimiento de casos de violencia
institucional

Informe

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

1.3.2.3a. Nimero de
mujeres atendidas

1.3.2.3b. Numero de
brindados

AE. 3.2.3. Brindar atencién
integral a mujeres en condicién
de migrantes, desplazadas y
refugiadas.

Informes

PIVLM/UAI

Enero - Diciembre

A.3.2.3.1. Elaboracién de diagnéstico de
la situacion de mujeres migrantes,
desplazadas y refugiadas.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

A.3.2.3.2. Elaboracion y ejecucion de la
estrategia institucional dirigida a mujeres
migrantes, desplazadas y refugiadas.

Informes

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

R.3.3. Mujeres en situacién de
riesgo extremo por casos de
violencia de género y trata
reciben servicios de albergue
temporal

1.3.3.1a. Nimero de
personas atendidas en los
Albergues y Casas de
Acogida

1.3.3.2b. Nimero de
servi brindados en
Albergues y Casas de
Acogida.

AE.3.3.1.Creado y funcionando
el Sistema de Proteccion
temporal para mujeres que
enfrentan violencia.

Informes

PIVLM/UAI

Enero - Diciembre

A.3.3.1.1. Elaborar un reglamento y
protoloco de actuacion para el Sistema de
Proteccién.

Documento

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.3.1.2. Brindar atencién y proteccion
integral a las victimas que ingresen a este
Sistema.

Informes

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.3.1.3. Actualizar el mapa y la ruta de
violencia contra la mujer, incluyendo a
aquellas que enfrenten trata, que permita
el disefio de estrategias de intervencion y
prevencion.

Documento

PIVLM/UAI

Enero a Junio

A.3.3.1.4. Establecer un mecanismo de
coordinacién y alianzas con diferentes
instancias de las instituciones del Estado e
instituciones nacionales e internacionales.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Junio

R.3.4. Realizados anilisis
estadisticos de los servicios
brindados a mujeres que
enfrentan violencia de género
y trata de personas

1.3.4.1 Numero de
documentos técnicos de
anilisis realizados

AE.3.4.1 Elaboracién y
presentacién de documentos
técnicos de andlisis para
mejorar los servicios del PIVLM

Informes

PIVLM/UAI

Enero - Diciembre

A.3.4.1.1. Elaborar informes estadisticos
mensuales en los que se analice el
comportamiento de la situacion de
violencia de género y delitos de trata de
mujeres atendidos en las Unidades que
conforman el PIVLM.

12

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.4.1.2. Elaborar un consolidado anual
de las estadisticas generadas por el
SIMEC.

Documento

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.4.1.3.Realizar controles aleatorios de
la calidad de informacion ingresada al
SIMEC.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.4.1.4 Supervisar la actualizacion del
sistema unico de registro de casos para
monitorear la calidad de la atencion
brindada.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

A.3.4.1.5. Proporcionar informes
estadisticos de los servicios brindados en
el PIVLM

12

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre
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INDICADORES

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDADES

META

UNIDAD MEDIDA

UNIDAD RESPONSABLE

PROGRAMACION

Total segundo

: Total anual
trimestre

R. Funcionando un
mecanismo de monitoreo,
supervision y evaluacion del
Sistema de atencién,
referencia y proteccién.

1.3.5.1. Estandarizar un
Sistema de Atencién,

AE.3.5.1. Funcionamiento del
sistema de monitoreo,

Referencia y ion .

pervisién y i6n.

Informes

PIVLM/UAI

Enero - Diciembre

A.3.5.1.1. Realizar la estandarizacion de
los procesos utilizados para brindar
atencion en las diferentes sedes del
ISDEMU a nivel nacional.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.5.1.2. Disefiar e implementar un
sistema de monitoreo, supervision y
evaluacion de los procesos utilizados en la
atencion y seguimiento a las redes
interinstitucionales.

Informe

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

Fortaleciendo
procedimientos de atencién
ante los diversos tipos de
violencia.

1.3.6.1. Capacitar en temas
de atencion especializada
a las Técnicas que brindan
Atencién en el PIVLM

AE.3.6.1. Fortalecimiento de las
Técnicas y procedimientos de
atencion ante los diversos
tipos de violencia.

Informes

PIVLM/UAI

Enero - Diciembre

A.3.6.1.1. Participacion institucional en el
Cémite técnico contra la trata de
personas para mejorar la atencion a
mujeres victimas de la trata de personas

Informes

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.6.1.2. Participacion institucional en el
Comité de Atenci6n de Victimas, junto
con el CONNA, y PDDH.

Informes

PIVLM/UAI

Enero a Diciembre

A.3.6.1.3. Participacion institucional en las
reuniones de COMIGRANTES

Informes

PIVLM/UAI

Enero a diciembre

A.3.6.1.4. Implementacién de un
Programa de fortalecimiento,
capacitaciones de especializacion y
autocuido dirigido a Técnicas que brinden
atencion a mujeres que enfrentan
violencia basada en género y/o trata.

Informe de
seguimiento

PIVLM/UAI

Abril a diciembre
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OE 4. Fortalecimiento institucional para un efectivo ejerci

io de rectoria

Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD ResPONSAB[ 0,2 S#E4A? | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA LE
RESPONSABLE
P R P R
R.4.1. Ejercida la direcci6n estratégica 1.4.1.1a. Planificacién institucional
Jercice ategicay ¢ LR AE.4.1.1. Dirigir, coordinar y supervisar las
administracion general del Instituto en los |presupuestos ejecutados arriba de un 90% - .
N N - N unidades institucionales para una efectiva
aspectos técnicos, operativos y financieros L ” 4 Informes DE 1 1 a4 2
o ? . 5 administracion de los recursos humanos,
ala y de [1.4.1.1b. Nimero de sesiones de JD
financieros y no financieros del Instituto.
D organizadas
A.4.1.1.1. Brindar lineamientos y Yani
o L anira
seguimiento para la administracion 4 Documento DE 1 1 4 2
- Argueta
general del instituto.
A.4.1.1.2. Brindar lineamientos y
seguimiento a las unidades de Rectoria de Yanira
Politicas Publicas y Programa Integral para 4 Documento DE A ¢ 1 1 4 2
o . - rgueta
una Vida Libre de Violencia para las &
Mujeres
A.4.1.1.3. Aprobacién del PAO y
Presupuesto Institucional para su Yanira
puest nalpa 1 Documento DE 1 1 1 1
presentacién a Junta Directiva y Argueta
Ministerio de Hacienda.
A.4.1.1.4. Brindar lineamientos y dar Yanira
seguimiento al cumplimiento de los 4 Documento DE 1 1 4 2
- Argueta
acuerdo de Junta Directiva.
A.4.1.1.5. Aprobacién de politicas,
investigaciones, planes, proyectos, 4 Documento o€ Yanira 1 1 4 )
programas, informes estratégicos Argueta
nacionales.
1.4.1.2. Numerc¢ i 6n |AE.4.1.2. | ISDEMU an
p u 24 o de de 9 - P 2 'S Uante 4 Informes DE 1 1 4 2
inter-institucionales aprobados diferentes instancias nacionales
A.4.1.2.1. Participacién en los espacios de
arﬂcul.a i n imerinstitur:li?nal p?ra.e\ 4 Documento DE Yanira 1 1 4 2
cumplimiento de las politicas pablicas Argueta
para la igualdad y vida libre de violencia.
A.4.1.2.2. Establecimiento y seguimiento
ala arlicu\acio'n‘ corv el mo\{imienlo dve 4 Documento DE Yanira 1 1 4 2
mujeres, organizaciones afines y sociedad Argueta
civil.
A.4.1.2.3. Coordinacion con titulares para
la gestion e implementacion de politicas Yanira
8 P P 4 Documento DE 1 1 4 2
relacionadas con los derechos de las Argueta
mujeres
A.4.1.2.4. Establecimiento de directrices Yanira
para los convenios de cooperacién 4 Documento DE 1 1 4 2
. g Argueta
interinstitucionales.
R.4.2. Posicionado el ISDEMU a nivel 1.4.2.1 Nimero de participacién en espacios [AE.4.2.1. Representar al ISDEMU ante a oS DE 1 1 a 2
nal e internacional internacionales diferentes instancias internacionales
A.4.2.1.1. Participacién en espacios
interacionales para la presentacin de 4 Documento . Yanira . i A )
avances y posicionamientos en materia de Argueta
los derechos de las mujeres.
A.4.2.1.2. Aprobacién de informes
int ional Y;
internacionales sobre avances y . bocumento oF anira . ) B 5
cumplimiento de convenios y tratados en Argueta
materia de derechos de las mujeres.
A.4.2.1.3. Brindar lineamientos para el
tablecimient i ¥
establecimiento de convenios ) 2 Documento bE anira 1 1 2 2
internacionales para la promocién de Argueta
Derechos de las Mujeres.
A.4.2.1.4. Aprobar, validar proyectos de Vanira
las organizaciones de la sociedad civil para| 4 Documento DE Argets 1 1 4 2
presentar ala cooperacion internacional €
EJE. y gestion por
R.4.3. Institucionalizada la gesti6
nstitucionalizadala gestion por 1, 3 1 ) 2015.2019 y PAOs aprobados por |AE.4.3.1. Facilitar el proceso de Planificacion
resultados en todas las dreas y niveles S N . 4 Informes GTP 1 1 a4 2
. Junta Directiva. estratégica y operativa del ISDEMU.
organizativos.
4.3.1.1. imien itore I;
A4.3.1.1. Seguimientoy monitoreo a la 4 Documentos . 1 1 ’ )
planificacién operativa anual 2016.
A.4.3.1.2. Elaboracion de proceso de
planificacién y presupuestacién anual 2 Informes GTP 1 1 2 1
2017.
A.4.3.1.3. Seguimiento y monitoreo a la
de gestion de 1 Documento GTP 0 0 1 1
institucional.
1.4.3.2. Nimero de informes institucionales  |AE.4.3.2. Generar in"omfacién de los a Informes GTP 1 1 a 2
presentados resultados de la gesti6n institucional.
A.4.3.2.1. Elaboracién de informe de
resultados 2015 de acuerdo a PAO. 1 Informe ere ° 0 t t

Péagina 11 de 27




Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD ResONsAB[ 0,2 S#EUA? | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA LE
RESPONSABLE
A.4.3.2.2. Elaboracién de Memoria de
Labores 2015. 1 Documento GTP 0 0 1 0
A.4.3.2.3. Elaboracién y presentacién de
Informe de Rendicion de Cuentas 2015 -
0 0 1 0
2016 de acuerdo a lineamientos de la 1 Documento erP
STPC.
A.4.3.2.4. Revision y visto bueno a Informes de
documentos institucionales de rectoria de 4 L GTP 1 1 4 2
- seguimiento
politicas.
A.4.3.2.5. Elaboracién de informes
relacionados con compromisos 4 Informes de otp 1 . . )
internacionales de acuerdo a seguimiento
requerimientos .
A.4.3.2.6. Elaboracion de informes
institucionales de avances y resultados, 2 Informe GTP 1 1 2 1
de acuerdo a requerimientos de la STPP
A.4.3.2.7. Realizar otras actividades de
indole técni I ion d
indole técnico para la generacién de 4 nfrormes . i i 4 )
informacion de los resustados de la
gestién institucional.
R.4.4. Ejercida la direccién técnica de las AE.4.4.1. Coordinacién de los equipos de
areas de rectoria de politicas publicas en  |1.4.4.1. Numero de coordinaciones realizadas. |rectoria de politicas para el logro de los 4 Informes GTP 1 1 a4 2
derechos de las mujeres. resultados institucionales.
A.4.4.1.1. Realizar coordinaciones
periodicas con los equipos de rectoria 4 Informes GTP 1 1 4 2
para el logro de los resultados.
A.A.Q.lv.zA Seguimiento a la estrategia de 2 Infonjmes de &P 1 1 2 1
Comité Asesor del ISDEMU. seguimiento
A.4.4.1.3. Seguimiento a Convenio CFPA - P Infoljmes de GTP 1 1 2 1
ISDEMU. seguimiento
R.4.4. Ejercida la direccién técnica de las AE.4.4.1. Coordinacién de los equipos de
areas de rectoria de politicas publicas en  |1.4.4.1. Nimero de coordinaciones realizadas. | rectoria de politicas para el logro de los 4 Informes GTP 1 1 a4 2
derechos de las mujeres. resultados institucionales.
A.4.4.1.4. Seguimiento e implementacién
del Plan Operativo Anual para el
o : Informes GTP 1 1 4 2
cumplimiento de la sentencia de laCIDH |~ %
en relacion al Mozote.
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD REsPONSAB| 0,2 S#EHAC | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA LE
RESPONSABLE
EJE. Gestion administrativa efectiva
1.4.5.1a. Numero de informes de aplicacion de|AE.4.5.1. Brindar lineamientos y
las medidas de a las unidades que dependen
R.4.5. Optimizados la gestion de los remitidos. de la GAF para la optimizacién de los
Infe GAF 1 1 4 2
recursos financieros del ISDEMU recursos financieros dando cumplimiento a 4 nformes
1.4.5.1b. Nimero de pélizas de reintegro la Politica de Ahorro y Austeridad durante el
tramitadas. quinquenio.
A.4.5.1.1. Elaboracién de informe
periodico sobre la aplicacién de medidas Informes Claudia
especificas de ahorro y austeridad en los 4 . GAF ) 1 1 4 2
. ac trimestrales Lépez
rubros de remuneraciones, servicios
basicos, viajes al exterior, entre otros.
A.4.5.1.2. Elaboracién y tramite Sara
ol i 15 65 60 118
administrativo de polizas de reintegro 60 |polizas de reintegro GAF Quintanilla
A.4.5.1.3. Formacion a personas
encargadas de Fondo Circulante, Cajas ) procesos de oaF Claudia ) o ) o
chica y autoriza gastos, en normativa formacién Lopez
financiera aplicable
AE.4.6.1. Brindar li ient
R.4.6. Gestionada una eficiente " TR
1.4.6.1. Numero de informes de ejecucién seguimiento a las unidades que dependen a Informes GAF 1 1 a 2
o ——— ) presupuestaria remitidos. de la GAF para la administracién eficiente
de los recursos.
A.4.6.1.1. Reuniones ejecutivas de
planificacién y monitoreo de avance en Informes Claudia
cumplimiento de resultados PAO/ 4 . GAF . 1 1 4 2
" - trimestrales Lopez
medidas especificas de ahorro y
austeridad
o q o AE.4.7.1. Funcionamiento de los Comités
R Gestionado el funcionamiento a 0 N
B 1.4.7.1. Nimero de reuniones con los Insti nales establecidos de Ley para el
efectivo de los comités institucionales PP A o S 4 Informes GAF 1 1 4 2
establecidos por le comités de las laborales,
P ik fisicas, ambientales y de seguridad.
A.4.7.1.1. Reuniones periodicas de
seguimiento a la ejecucion del Plan de . Claudia
Trabajo del Comité de seguridad y salud 6 reuniones GAF Lopez 1 2 6 4
ocupacional
A.4.7.1.2. Reuniones periodicas de
seguimiento a la ejecucion del Plan de : Claudia
1 3 6 3
Trabajo de la Comision de Etica 6 reuniones GAF Léopez
Institucional
A.4.7.1.3. Reuniones periodicas de Claudia

seguimiento a la ejecucion del Plan de 4 reuniones GAF 1 0 4 0

N L N Lo
Trabajo del Comité de Emergencia opez
A.4.7.1.4. Reuniones periodicas de
seguimiento a la ejecucion del Plan de ) Claudia

" elecucon g€’ GAF ’ 1 2 6 3
Trabajo del Comité de Eficiencia 6 reuniones Lopez
Energetica
A.4.7.1.5. Reuniones periodicas de
seguimiento a a ejecucicn del Plan de 6 reuniones oar Cloudia | . 6 3
Trabajo de la Comisién de Relaciones Lopez
Laborales
A.4.7.1.6. R i iodi d "

euniones periodicas de Cloudia

seguimiento a la ejecucion del Plan de 4 reuniones GAF e 1| 1| a1
Trabajo del Comité de Reciclaje P

1.4.8.1a. Un documento con especificaciones
técnicas para readecuacion de espacios. AE.4.8.1. Realizacion de acciones para la
modernizacién de las instalaciones como
1.4.8.1b.Ntimero de oficinas que cuentan con |espacios seguros para el buen

espacio para la ony ion de i i
leche materna.

R.4.8. Modernizadas las instalaciones
como espacios seguros para el buen
funcionamiento.

4 Informes GAF 1 1 4 2

A.4.8.1.1. Readecuacién de espacios de
trabajo dentro de las instalaciones de la 1 Documento
sede central y oficinas departamentales

Servicios Generalesy[ Norma
Logistica Torres

A.4.8.1.2. Establecimiento de espacios Claudia
higienicos para extraccién y conservacién 17 oficinas GAF e 17 1 17 1
de la leche materna P

A.4.8.1.3. Creacién, Organizacion y Claudia
F de la unidad 1 |unidad organizativa GAF oo 1 0 1 0
del ISDEMU p

AE.4.8.2. Generacién de mecanismos para la
1.4.8.2. Un documento convenio. seguridad a las instalaciones y al personal 4 Informes GAF 1 1 4 2
del ISDEMU a nivel nacional.

A.4.8.2.1. Presupuestacion,

administracién y seguimiento a convenio convenio Claudia

de cooperacion interinstitucional en 1 P GAF . 0 0 1 1
N N N interinstitucional Lépez

materia de seguridad suscrito entre

ISDEMU y la PNC

A.4.8.2.2. Formacién a personal
supernumerario en materia de igualdad
sustantiva, vida libre de violencia,
masculinidades y ley disciplinaria policial

procesos de Claudia
4 formacién (virtual o GAF . 2 2 4 2

Lopez
presencial)
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PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB trimeire Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
A.4.8.2.3. Seguimiento y monitoreo de
funcionamiento del sistema de . Informes oar Margarita | . B )
videovigilancia instalado en la sede trimestrales Vega
central y en la EFIS
1.4.8.3. Nimero de divulgaciones realizadas, | *--+-5-3: Divulgacién de la normativa 4 Informes GAF 1| o] a]| o0
administrativa y financiera del ISDEMU.
A.4.8.3.1. Divulgacién de manuales Claudia
administrativos: descriptor de puestos, 4 Jornadas GAF Léue; 1 0 4 0
procedimientos y organizacion P
Nancy
A4.8.3.2. Divulgacién de manual de . Jornadas RRHH Merino/ 1 o B o
evaluacién del desempefio Margarita
A.4.8.3.3. Divulgacion del manual de Nanc
politicas y normas institucionales para el 4 Jornadas RRHH v 0 0 4 0
Merino
RRHH
A.4.8.3.4. Divulgacion del Reglamento de 4 Jormadas GArF Claudia i o 4 o
Viaticos Lopez
A.4.83.5. Divulgacién de las Normas 4 Jornadas Auditoria Interna | €U 1 0 4 0
Técnicas de control interno Molina
. oo |L#9-da. Cantidad de informacidn archivada. |, 5 o 3 a\chivar, clasificar y digitalizar
R.4.9. Funcionando el archivo institucional |1.4.9.1b. Nimero de oficinas con al menos el toda la documentacién institucional ya sea a Informes Archivo 1 1 a 2
del ISDEMU. 90% de la informacién archivada de acuerdo v
N . técnica y financiera.
a los lineamientos.
A.4.9.1.1. Dar seguimiento a la
implementacion del sstema de archivoen| informes Archivo Pilar . . B )
las oficinas departamentales y la sede Martinez
central.
A.4.9.1.2. Monitorear el ordenamiento del pilar
Archivo de acuerdo al POAy los 4 Informes Archivo . 1 1 4 2
. . Martinez
lineamientos que da la LAIP
R.4.10. Se ha bri la inf iéna |
14.10. Se ha brindado la informacidna a |, , 5, caiificacién en raking de : :
alas . AE.4.10.1. Brindar informacién oportuna a
transparencia. N 4 Informes UAIP 1 1 4 2
no f la ciudadania en general conforme a la LAIP.
alaLAIP.
A.4.10.1.1. Dar seguimiento y actualizar
los estandares de transparencia cada tres Maria
meses de acuerdo a informacion 4 Informes UAIP Dolores 1 1 4 2
proporcionada por las unidades Rosa
administrativas responsables.
A.4.10.1.2. Recibir y dar trémite a las Maria
solicitudes de informacién que ingresan a 4 Informes UAIP Dolores 1 1 4 1
ISDEMU Rosa
A.4.10.1.3. Divulgar el ranking de Maria
transparencia de ISDEMU al personal de la 4 Informes UAIP Dolores 1 0 4 0
Institucion. Rosa
A.4.10.1.4. Divulgacin de la LAIP Maria
A, Dvueacion de fa AT por 4 Informes P Dolores | 1 | 0o | 4 | o
medios electronicos
Rosa
A.4.10.1.5. Rendir informes a la SSTA y al Maria
Instituto de A la Inf io
nrs |>u 0 de Acceso ala Informacion 4 Informes UAIP Dolores 1 1 4 1
Pablica conforme a la LAIP y cuando lo
. Rosa
requieran.
A.4.10.1.6. Apoyo a los procesos de Maria
consulta de la LAIP y RLAIP en la SSTA, 4 Informes UAIP Dolores 1 1 4 1
IAIP e ISDEMU Rosa
A.4.10.1.7. Dar seguimiento y monitorear Maria
| siti 1SDE|
delsitio web de ISDEMU y gobierno 4 Informes UAIP Dolores 1 1 4 1
abierto conjuntamente con
o Rosa
comunicaciones.
A.4.10.1.8. Mantener actualizado el Maria
Sistema de Gestion de Solicitudes de la 4 informes UAIP Dolores 1 1 4 1
SSTA Rosa
A.4.10.1.9. Responder a las solicitudes Maria
ciudadanas a través de las redes sociales y 4 informes UAIP Dolores 1 1 4 1
la web de ISDEMU Rosa
B Maria
A4.10.1.10. Mantener el indice de 4 informes AP Dolores | 1 | 1| a4 | 2
Informacion Reservada actualizado
Rosa
A.4.10.1.11. Dar seguimiento al quehacer
de ISDEMU para el cumplimiento de la Maria
normativa Nacional y dar respuesta a los 4 informes UAIP Dolores 1 1 4 1
requerimientos de informacion al Rosa
respecto.
. . Maria
14.10.1.12. P i
A.4.10.1.12 f romocién de la LAIP a través 4 Informes UAIP Dolores 1 0 4 0
de redes sociales
Rosa
Maria
A.4.10.1.13. Apoyo a los proceso de . Informes AP Dolors 1 1 B 1
consulta de la LAIP trimestrales Rosa
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA | 1 tal segundo
UNIDAD RESPONSAB '°\% g‘ Total anual
rimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDADMEDIDA | 00" LE
A.4.10.1.14. Mantenimiento y Maria
e Informes
actualizacion de sitio web del ISDEMU y 4 ! AP Dolores | 1 1 4 1
) trimestrales

Gobierno Transparente Rosa
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB 'rimeire Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
EJE. RECURSOS HUMANOS
R.4.11. Gestionada de forma efectiva y . AE.4.11.1. Manual de Politicas y Normas
eficiente el Recurso Humano del ISDEMU 1.4.11.1. Documento aprobado y autorizado institucionalizado 4 Informes RRHH 1 0 4 1
A.4.11.1.1. Disefio de Manual de Politicas Nancy
Documento RRHH . 1 0 2 0
y normas ISDEMU 2 u Merino
A.4.11.1.2. Divulgacién y puesta en Nane
marcha del Manual de Politicas y normas 1 Documento RRHH Merin\; 1 0 1 0
ISDEMU
AE.4.11.2. Gestion de procesos de
L formacién y capacitacién para el
NEAEALE i TGS S WSt |y i e et e ) a Informes RRHH 1 0 a 0
ejecutivo de resultados
personal de acuerdo a su drea de
desempefio.
A.4.11..Z',1. Diagnéstico necesidades de 1 Documento RRHH Nar‘cv 0 0 1 0
formacién del personal de ISDEMU Merino
A.4.11.2.2. Formular y dar seguimiento al
S ” Informes de Nancy
Plan de capacitacién y formacién de 2 e RRHH " 1 0 2 0
seguimiento Merino
personal 2017
'AE.4.11.3. Formular Programa institucional
1.4.113. plan que iciones de mejora en el 4 Informes RRHH 1 0 4 0
bienestar fisico y mental del personal
A.4.11.3.1. Disefiar Plan para la
prevencién de riesgos psicosociales,
mejora del ambiente laboral para ) Informes de RRHH Nancy 1 o ) o
personal con problemas crénicos de salud seguimiento Merino
y formulacién de un programa de
autocuido
A.4.11.3.2. Procesos de coordinacion
interna con los comités institucionales N
establecidos en el ISDEMU o unidades 4 Informes RRHH A 0 4 0
organizativas para la prevencion de
riesgos psicosociales.
A.4.11.3.3. Evaluacion d? los resultados 2 Informe RRHH Nar‘cy 0 0 2 0
del programa de autocuido Merino
1.4.11.4. Cuartro inf trimestral AE.4.11.4. Administracién efectiva del
4. Cuartro informes trimestrales Iministracién efectiva del s o — R 1 1 4 2
consolidados recurso humano.
A.4.11.4.1. Sistemas de registro y control Nana
de acciones administrativas de personal 4 Informes RRHH Y 1 1 4 2
: Merino
funcionando
AE.4.12.1. Sistema de comunicacién e
R.4.12. Mejorado el ambiente y relaciones N a B
AR U 1.4.12.1. Documento aprobado y autorizado  [informacién interna que promueva 4 Informes RRHH 1 (o a1
relaciones laborales sanas y productivas.
A4.12.1.1. Disefar sistema de RRHH Nancy
i e n 1 Documento N Merino/Mar| 1 0 1 0
comunicacion e informacion interna. Comunicaciones -
itza Zelaya
A,4.12.‘1,2. ?Ivulgaclon d?\’ sl?tema de 4 Jornadas RRHH Nancy 1 0 4 0
comunicacion e informacién interna Merino
A.4.12.1.3. Evaluacién de la efectividad de Nane
la implementacion del sistema de 1 |iforme RRHH oy o | o 1] o0
comunicacién interna.
AE.4.12.2. Nombrada y funcionando la
1.4.12.2. Comisién nombrada y funcionando | Comisién de mediacién y resolucién de 4 Informes DE 1 0 4 0
conflictos en los lugares de trabajo.
A.4.12.2.1. Nombramiento de la Comision Direccién
s -0 . - i
de mediacion y resolucién de conflictos 1 Comisién DE/Junta Directiva 0 0 1 0
Ejecutiva
en los lugares de trabajo.
A.4.12.2.2. Elaboracién, ejecucién y
. . o del
segu\m!ento del P! an'de Trabajo dre a 4 Informes RRHH Nancy 1 0 4 0
Comisién de mediacién y resolucién de Merino
conlictos en los lugares de trabajo
O (TR DDA TEC 1.4.13.1. Dos procesos de evaluacion del AE.4.13.1. Desarrollar el proceso de
gestion del desempefio del personal del 4 Informes RRHH 1 1 a 1
desempefio evaluacion del desempefio del personal.
ISDEMU
A.4.13.1.1. Coordinacién del proceso de Nano
evaluacion del desempefioy 2 Informes RRHH ey o] o 2 [ o
sistematizacion de resultados.
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD REsPONSAB| 0,2 *#E44C | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA LE
RESPONSABLE
EJE. Gestion Financiera efectiva
AE.4.14.1. Elaborar oportuna y
R.4.14. F¢ lar inf ién fil i i6di ite inf de la ej io
oemulardinformacion finenciera e Informes de ejecuaon | ECnoticament=informes dellaiej cucion
confiable y oportuna para toma de . presupuestaria para la toma de decisiones 50 Informes UFI 13 13 50 25
N presupuestaria remitidos. N - .
nes gerenciales. gerenciales que eviten el congelamiento de
fondos.
A.4.14.1.1. Elaborar oportuna y
periédicamente informes de la ejecucion Cristina
presupuestaria para la toma de decisiones 50 informe UFI Pérez de 13 13 50 25
gerenciales que eviten el congelamiento Martinez
de fondos.
1.4.14.2. Ntimero de informes de seguimiento A:::i'r:.:;.egle:::Ii::;:r::::n::ian':zlsisrales de
ala ejecucién del Plan Anual Operativo y del |P 4 Informes UFI 1 1 a 1
seguimiento a la ejecucién del Plan Anual
Presupuesto remitidos .
Operativo y del Presupuesto.
A.4.14.2.1. Remitir a las instancias -
rtinentes los informes trimestrales de Cristina
i e 4 informe URI perezde | 1 | 1 | 4 | 1
seguimiento a la ejecucién del Plan Anual Martines
Operativo y del Presupuesto.
AE.4.14.3. Remitir los Estados e Informes
1.4.14.3. lemer? de remisiones de Estados e Flna’nclleros en :uP\PIImI?E\to? la Ln-ey 1 3Ts UFI 3 3 12 9
Informes Financieros Orgénica de Administracién Financiera
Integrada.
A.4.14.3.1. Remitir los Estados e Informes -
Financieros en cumplimiento a la Ley Cristina
P P - : 14 documento UFI Pérez de 3 3 14 9
Organica de Administracién Financiera .
Martinez
Integrada.
AE.4.14.4. Realizar los controles de las.
1.4.14.¢ Numer? fie informes de z d los ln'or'mes a (TS UFI 1 2 4 5
donaciones remitidos. financieros en las fechas establecidas por
cada organismo donante.
A.4.14.4.1. Realizar los controles de las .
donaciones presentando los informes Cristina
) : . 4 informe UFI Pérez de 1 2 4 5
financieros en las fechas establecidas por N
. Martinez
cada organismo donante.
1.4.14.5. Numero de informes ﬁr{ar‘cleros vAE.4.14.5. Cu'mpllr con otros informes de 15 (TS UFI 2 5 15 16
elaborados de acuerdo a requerimientos. indole financiera
A.4.14.5.1. Cumplir con otros informes d Cristina
A424.5.1. Cumplir con otros informes €€ |4 g informe UFI pérezde | 2 s | 15| 16
indole financiera i
Martinez
. 1.4.15.1. Numero de documentos generados |AE.4.15.1. Coordinar el proceso de
R.4.15. Coordinar el proceso de mume 0 -
» N para realizacion del proceso de formulacién  |formulacién del Anteproyecto de 7 Informes UFI 1 2 7 2
formulacién presupuestaria.
anual. Presupuesto anual.
A.4.15.1.1. Coordinar el proceso de Cristina
formulacién del Anteproyecto de 7 documento UFI Pérez de 1 2 7 5
Presupuesto anual. Martinez
EJE. Adquisiciones y contrataciones de bienes y servicios efectiva
1.4.16.1a. Nimero de contratos firmados.
R.4.16. Realizadas las adquisiciones y | y AE.4.16.1. Ejecucion de las programaciones
.4.16.1b.
fones nstituci f M BT M Rpree=Ea Rl de adquisiciones y contrataciones de obras, 4 Informes uAcl 1| 1| a2
" 5 gestion. ) L
la normativa de forma eficiente bienes y Servicios
1.4.16.1c. Numero de licitaciones finalizadas.
A.4.16.1.1. Ejecucién y seguimiento de la
PAAC 2016 y de conforme al Plan Anual 4 informe UACI Zoila Flores 1 1 4 2
Operativo
A.4.16.1.2. Divulgar las adquisiciones y
N 201 .
contrataciones 2016 a las unidades 4 informe UACI Zoila Flores 1 1 4 2
organizativas por fuente de
financiamiento
A.4.16.1.3. Informar a la UNAC las
adquisiciones y contrataciones 4 informe UACI Zoila Flores 1 1 4 2
trimestrales
A.4.16.1.4. Informar a la UNAC las
adquisiciones y contrataciones de las 4 informe UACI Zoila Flores 1 1 4 2
PYMES
A.4.16.1.5. Divulgacion del sistema
integrado de adquisiciones y 4 informe UACI Zoila Flores | 1 1 4 1
contrataciones (SIAC)
A.4.16.1.6. Socializar resultados del SIAC 2 informe UACI Zoila Flores 1 1 2 1
1.4.16.2a. Ndmero de gestiones realizadas AE.A.lS.%.ICoordlnar ¢ procest{ f’e
ara la programacién de adquisiciones. o e s e acionlde
e BEE t : isi y i de obras 4 Informes UACI 1 0 a4 (]
A bienes y servicios conforme a diferentes
fuentes de financiamiento
A.4.16.2.1. Consolidar las necesidades de
adquisicién por Unidad Organizativa para 1 informe UACI Zoila Flores | 1 0 1 0
el 2017
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB| "~ g‘ Total anual
rimestre
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDADMEDIDA | oo e
A.4.16.2.2. Formular el PAAC 2017 ) nforme o e , ) ]

conforme al PAO y lineamientos de LACAP
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Plan Anual Operativo 2016

RESULTADO

INDICADORES

ACCION ESTRATEGICA

ACTIVIDADES

META

UNIDAD MEDIDA

UNIDAD
RESPONSABLE

PERSONA
RESPONSAB
LE

Total segundo
trimestre

Total anual

EJE. Servicios logisticos efectivos

R.4.17. Gestionada una eficiente
administracién de los servicios generales y
logisticos del ISDEMU.

1.4.17.1. Plan de Mantenimiento y
funcionamiento institucional

AE.4.17.1. Gestionar el eficiente
mantenimiento y funcionamiento de las
oficinas y de los activos fijos del ISDEMU a
nivel nacional.

Informes

SG

A.4.17.1.1. Formular e implementar el
plan de mantenimiento y funcionamiento
2016 adecuado a las necesidades
institucionales

informes

A.4.17.1.2. Coordinacién y seguimiento de
mantenimiento preventivo y correctivo de
los equipo de aire acondicionado

Informes

A.4.17.1.3. Programacién y ejecucion de la
planeacion de las fumigaciones en las
instalaciones del ISDEMU anivel nacional.

Informes

A.4.17.1.4, Seguimiento al cumplimiento
de las recomendaciones del Comité SSO
en lo relacionado a la prevencién de
riesgos en las instalaciones y condiciones
ambientales en los lugares de trabajo.

informes

A.4.17.1.5. Supervision y control del
mantenimiento de limpieza de las
instalaciones del ISDEMU a nivel nacional.

Informes

A.4.17.1.6. Identificacion de necesidades
de las condiciones fisicas de las oficinas
del ISDEMU a nivel nacional

Informe

A.4.17.1.7. Coordinacién y seguimiento al
mantenimiento preventivo y correctivo de
los vehiculos institucionales a nivel
nacional

Informe de seguimiento.

A.4.17.1.8. Administrar y controlar el uso
eficiente de uso de combustible para los
vehiculos institucionales en todas las
oficinas del ISDEMU a nivel nacional.

Informe de seguimiento.

1.4.17.2. Sistema de control de activos fijos
funcionando

AE.4.17.2. Gestionar y administrar activos
jos e insumos del ISDEMU a nivel nacional
de forma eficiente.

Informes

SG

A.4.17.2.1. Formular e implementar el
plan de manejo de activos e insumos
2016 adecuado a las necesidades
institucionales

informes

A.4.17.2.2. Diseffar una Politica de
descargo de activos institucionales.

Documento

SG

A.4.17.2.3. Realizacién de inventario de
activos fijos en condicién de descargo a
nivel nacional

Informe

A.4.17.2.4. Implementacién de la Politica
de Descargo de Activos Institucionales

Informe
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB| 1% *#8474° | Total anual
i
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
AUDITORIA INTERNA
R.4.18. Evaluacion del sistema de control |1.4.18.1. Nimero de informes presentados a |AE.4.18.1. Presentar informes trimestrales a e
M R P P 4 Informes Auditoria Interna 1 1 4 2
interno institucional Junta Directiva Junta Directiva
A.4.18.1.1. Elaboracién y presentacién -
0 0 1 1
Plan Anual de Auditoria 1 Plan Auditoria Interna
A.4.18.1.2. Presentacion de informes
trimestrales del seguimiento al control 4 Informes Auditoria Interna 1 1 4 2
interno institucional.
AE.4.18.2. P infe
1.4.18.2. Numero de informes presentados a ,B S A T X CEEED o
L especial a la Corte de Cuentas de la 4 Informes Auditoria Interna 1 1 4 2
Corte de Cuentas de la Republica L
Republica
A.4.18.2.1. Elaboracién y presentacién de
informes de exdmen especial a la Corte de 2 Informe Auditoria Interna 1 1 2 2
Cuentas de la Repuiblica
A.4.18.2.2.Elaboracién y presentacion §
Plan Anual de Auditoria 1 Plan Auditoria Interna 0 0 1 1
1.4.18.3. Numero -de-lnlormes elaborados de AE.A?.IB’.S. Cumplir con otras a-ccl-ones de a oS Auditorla Interna 1 1 a 2
acuerdo a requerimientos. auditoria de acuerdo a requerimientos
A.4.18.3.1. C i t i
" 8 3 umplir con otras écc‘\ones de 4 Informe Auditoria Interna 1 1 4 2
auditoria de acuerdo a requerimientos
A.4.18.3.2. Elaboracion Plan Anual de N
Auditoria 2017 1 Plan Auditoria Interna 0 0 1 1
AE.4.19.1. Elaborar y Presentar informe de
R.4.19. Evaluar la eficacia de los procesos |1.4.19.1. Nimero de informes elaborados de N U o S
" . . la eficacia de los procesos de gestién de 4 Informes Auditoria Interna 1 [} a4 [}
de gestion de riesgos acuerdo a requerimientos. 2
riesgos.
A.4.19.1.1. El; i6 tacion ds
. o aboracién y presentacién de 2 Informe Auditoria Interna 1 0 2 [
informe.
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Plan Anual Operativo 2016

PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB trimefﬂ_e Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
EJE. iones i i y
n N AE.4.20.1. Disefiar e implementar la
R.4.20. Realizada la gestion efectiva de 1.4.20.1. Monto total de recursos de e para la i6n de
recursos de cooperacion técnica y cooperacion técnica, financiera y no & 4 Informes UAI 1 1 a 2
N N recursos técnicos y financieros de la
financiera financiera aprobados . N
cooperacién internacional
A.4.20.1.1. Recopilacién de informacién Coord. de
ara la identificacion de necesidades . royectos
.p 2 2 joeniicad ecesida 1 Informe de gestion UAI ,p v 0 0 1 0
institucionales y elaboracion de fichas de institucional
proyectos de cooperacion internacional es
A.4.20.1.2. Realizar procesos de N Coord. de
elaboracién, validacién y presentacién Protafolio de royectos
‘ , vetoacion ¥ P : 1| proyectos o fichas ual proved o[ o 1] o
interna de fichas técnicas y/o perfiles de . institucional
tecnicas.
proyectos. es
A.4.20.1.3. Realizar gestiones para la Coord. de
btencion d técni Informe de N
obtencion de recursos técnicos royectos
oo el 4 proyectos ual proved 1| 1] a2
financieros de la cooperacién institucional
! " aprobados.
internacional. es
A.4.20.1.4. Coordinar la elaboracién de Coord. de
convenios de cooperacién internacional royectos
oop o 4 | convenios firmados ual proyec 10| a1
para la obtencién de recursos técnicos y institucional
financieros. es
AE.4.20.2. Gestién, monitoreo y evaluacién
1.4.20.2. Ntimero de procesos de seguimiento [ = 2 &2 b D deylos recursos
de recursos técnicos y financieros GEIEE J 4 Informes UAI 1 0 4 0
técnicos y financieros de cooperacién
presentados N .
internacional.
A.4.20.2.1. Ejecucion de Procesos Coord. de
inistrativos de inici imiento d N
o e inicloy ° de 4 Informe UAI proyectos 1 1 4 2
la ejecucién de proyectos de cooperacion institucional
internacional. es
A.4.20.2.2. Procesos de reorientaciones, reon"g:t;‘;g:es cf:':&t
modificaciones y liquidacién de fondos 4 ntaciones y Al proved 1 1 4 2
. ; P : modificaciones institucional
financieros de cooperacién internacional ¢
presupuestarias es
R.4.21. Realizada la gestion efectiva de AE.4.21.1. Disefiar e implementar estrategia
zada 18 ges'y o 14.21.1. Monto total de recursos de inversion sehiar @ Implementar stratee!
recursos del Programa de Inversién e para el Programa de Inversién Piblica 2016- 4 Informes UAI 1 1 4 2
P publica aprobados
puiblica. 2019
ComTETE
A.4.21.1.1. Instalacion de Comité de Inversion
Inversion Publica para el disefio e 1 Informe de gestién oAl Publica/Coo| o 1 o
implementacion del Programa de rd. de
Inversién Pablica . proyectos
Coord. d
A.4.21.1.2. Elaboracién, validacion y Informe de Fichas f;"ecm‘z
presentacion de fichas de proyectos para 1 de proyectos ual proy 0 0 1 0
o institucional
el Programa de Inversion Publica. presentada. o
" Coord. de
A.4.21.1.3. Proceso de elaboracion de Informe de Perfiles royectos
perfiles de proyecto de inversién publica 1 UAI proyec 1 1 1 1
i RSP de proyectos institucional
y obtencién de opinion técnica favorable. o
1.4.21.2. Numero de procesos de seguimiento |AE.4.21.2. Seguimiento a la ejecucién de los
 C6 Procescs (e see! e 02 2 o) 4 Informes ual 11| 4| 2
de proyectos de inversion publica elaborados |Proyectos de Inversion Publica.
A.4.21.2.1. Ejecucion de Procesos Coord. de
inis inici i royect
rativos de iniclo y seguimiento de | Informe ual provectos | g | 1 | 4 | 2
la ejecucién de proyectos de inversin institucional
publica. es
A.4.21.2.2. Ejecucién de procesos de Coord. de
reorientacién o modificacién y liquidacién 4 Informe de gestién oar proyectos | 1 A )
de fondos financieros de proyectos de institucional
inversion publica. es
R.4.22. Seguimiento a los avances en el . . AE.4.22.1. Coordinar la sistematizacién de
- > ) 1.4.22.1. Niimero de informes presentados | - -O9raH
cumplimiento de los compromisos C informes institucionales sobre el
N N N sobre los avances en el cumplimiento de los L . 4 Informes UAI 1 1 a4 2
internacionales en materia de Derechos de e . cumplimiento de los compromisos
. compromisos internacionales € !
las mujeres internacionales.
A.4.22.1.1. Recopilacion y consolidacion Coord. de
¢ Reporte anual de
de informacién para la elaboracion de relaciones
. " 1 informes e insumos UAI . N 0 0 1 0
informes e insumos al cumplimiento de . . internacion
internacionales
los compromisos internacionales. ales
r
A.4.22.1.2. Sistematizacion de Informe de avance
" " 2 a los compromisos RRIl 1 1 2 1
compromisos Internacionales . :
internacionales
Reporte anual de
A.4.22.1.3. Compilacién de las sguimiento a las
recomendaciones y evaluaciones 1 recomendaciones y RRII 0 0 1 1
Internacionales evaluaciones
Intert
R.4.23. Fortalecida las relaciones 1.4.23.1. Ntmero de gestiones realizadas con |AE.4.23.1. Implementacion de estrategia de
e, forta pea Bs - Tmere e & b € 4 Informes RRII 1| o] a]| o0
fortalecimiento institucional
A.4.23.1.1. Desarrollar un vinculo con el
Ministerio de Relaciones Exteriores para Coord. de
establecer un mecanismo de Informe anual de relaciones
e o 1 o RRII ! o o 1|1
fortalecimiento de las Relaciones gestion internacion
Internacionales con organismos e ales
Instituciones para el adelanto de la mujer.
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RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
A.4.23.1.2. Disefi i |
23.1.2. Disefiar mecanismo para el Informe de Coord. de
seguimiento a las rectorfassobre el avance sepuimiento a relaciones
del cumplimiento de los acuerdos 4 8 RRII _ " 1 0 4 0
. . acuerdos internacion
internacionales sobre los derechos de las . .
internacionales ales.
mujeres.
AE.4.24.1. Gestién de procesos para la
R.4.24. Desarrollada gestion para la o1 ! " Ap B .
i T 0 T G e e s participacion institucional en espacios
:ze abonen al posicionamiento 1.4.24.1. Namero de gestiones realizadas. internacionales para divulgar, promover y 4 Informes RRII 1 1 4 2
P propiciar las prioridades de desarrollo de las
mujeres.
A.4.24.1.1. Gestionar la obtencién de Coord. de
recursos financieros para la participacion relaciones
b cleros para a particip 4 | informe de gestion RRII ) ! 11| a1
de misiones oficiales en espacios internacion
internacionales. ales
A.4.24.1.2. Elaborar los insumos de la Coord. de
ficial \ N Jaci
oficial parala p de 4 Informe de gestién RRIl relaciones 1 0 4 2
los avances en el cumplimiento de los internacion
compromisos internacionales ales
A.4.24.1.3. Realizar la gestion de Coord. de
seguimiento de los acuerdos Matriz de misiones relaciones
. : . o 4 N RRIl . " 1 1 4 2
internacionales de las misiones oficiales oficiales internacion
en espacios internacionales. ales
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i
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META | UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
EJE. Servicios informéticos efectivos
R.4.25. Sistemas de tecnologias de AE.4.25.1. Brindar asistencia técnica y
informacién funcionando con eficienciay |1.4.25.1. Niimero de servicios prestados. soporte informatico a las diferentes sedes 4 Informes UAI 1 1 4 1
seguridad. del ISDEMU.
A.4.25.1.1. Brindar los accesos a medios Nell
de comunicacién institucional, en las 2 Documento UAI(T)) meym 1 1 2 1
departamentales y la sede central
A4.25.1.2. Realizar mantenimientos a los 2 Documento ) Nelly i . ) .
Sistemas Informaticos Institucionales Villatoro
A.4.25.1.3. Gestion y seguimiento de
servicio de mantenimiento preventivo y Nell
correctivo para el equipo informético, 3 Documento UAI(T1) Nelly 1 1 3 1
Villatoro
tanto en hardware como en software
institucional
A.4.25.1.4 Actualizacion, divulgacion e
implementacién del Reglamento interno 3 informes oA Nelly o o 3 o
para el uso y control de las tecnologias de Villatoro
informacién.
A.4.25.1.5 Administrar contrato de nfe d Nell
o y nformes de e
servicio y otros relacionados a 2 ¢ UAI(TI) ety 1 1 2 1
. seguimiento Villatoro
Informtica
A.4.25.1.6 Sistema de almacenamiento Nell
Sistema v 2 Documentos UAI(TI) vy 1 1 2 1
redundancia funcionando Villatoro
AE.4.25.2. Disefio e implementacion de
1.4.25.2 Niimero de procesos administrativos | . P B
- sistemas electrénicos para procesos 4 Informes uAl 1 1 4 1
actualizados. s e
administrativos institucionales.
A.4.25.2.1. Diagnéstico de necesidades de Nell
N | e
sistemas electrénicos para procesos 1 Documento UAI(TI) ety 1 0 1 0
. . Villatoro
administrativos 2017.
A.4.25.2.2. Sistematizacion e Nell
implementacién de los procesos 1 Documento Al () v o | o 1] o0
. . . Villatoro
administrativos seleccionados 2016.
A.4.25.2.3. Implementacion de la Nell
infraestructura virtual de escritorios 2 Documento UAI(TI) Vl\lau;,ro 1 1 2 1
virtuales para la red de ISDEMU
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UNIDAD RESPONSAB| % S84 | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
EJE. Comunicaciones
/AE.4.26.1. Formulacién e implementacién
R.4.26. Posicionado el quehacer del 1.4.26.1. Estrategia Anual de Comunicaciones de la estrategia de comunic:cién ara la
ISDEMU en materia de Derechos Humanos |aprobada. sirateg ur par 4 Informes Comunicaciones 1 1| a | 2
3 educacién y sensibilizacién en materia de
de las Mujeres. N
derechos de las mujeres.
A.4.26.1.1. Disefio y elaboracion de la N
: . N Maritza
estrategia de Comunicaciones 1 Documento Comunicaciones Zelav 0 1 1 1
Institucionales del ISDEMU. v
A.4.26.1.2. Implementacion de la N
. P Informes de L Maritza
estrategia de Comunicaciones 4 soquimionto Comunicaciones Zelova 1 1 4 1
Institucionales del ISDEMU. € v
Documento que
A.4.26.1.3. Disefio de productos contiene los Maritza
educativos y de divulgacién de acuerdo a 4 productos Comunicaciones Zelaya 1 3 4 4
publico meta educativos v
elaborados de
A.4.26.1.4. Disefio e implementacion de
fias educati di ibilizacio . Marit:
camparas educatvasydesensbilzacén | 4| pomeno | comuncaciones | M | 1| 1| 4 | 2
en materia de igualdad sustantiva y vida Zelaya
libre de violencia.
A.4.26.1.5. Coordinaci6 imiento al Infc di L Marit:
oordinacion y seguimiento @ 4 ntormes ce Comunicaciones anitza 1 1 4 1
programa radial Voz Mujer seguimiento Zelaya
A.4.26.1.6. Divulgacion de actividades
institucionales y de representacion Marit:
. X X ! . aritza
nacional e internacional, a través de los 4 Documento Comunicaciones 1 1 4 2
N ¥ o Zelaya
diferentes medios de comunicaciones
digitales y convencionales
A.4.26.1.7. Mantenimient tualizacio — Marit:
‘an enlr.n!en © v actualizacion 4 Documento Comunicaciones anitza 1 1 4 2
de redes sociales y Sitio Web. Zelaya
A.4.26.1.8. Mantenimiento y actualizacion Maritza
de la plataforma del ISDEMU en Gobierno 4 Documento Comunicaciones Zelaya 1 1 4 2
Abierno de acuerdo a lineamientos. v
A.4.26.1.9. Disefio e implementacion de
instrumentos de medicion de Maritza
conocimientos en temas de derechos de 4 Documento Comunicaciones Zelaya 1 1 4 2
las mujeres en las actividades que v
desarrolla el ISDEMU.
AE.4.26.2. Disefio y elaboracién de la
1.4.26.2. Nimero de publicaciones realizadas |Estrategia de medios, enfocada medios L
P a 3 et 4 Informes Comunicaciones 1 1 4 2
de acuerdo a publico meta. privados y a unidades de comunicacién
institucional.
Documento que
A.4.26.2.1. F lacio impli tacio 1t | N Marit;
ormulacién e implementacion 1 contiene la Comunicaciones aritza o o 4 4
de la estrategia y Plan de medios. estrategia de Zelaya
medios
A.4.26.2.2. Implementacion de la Informe de :
2. meen 4 ' Comunicaciones 11| a1
Estrategia de medios. seguimiento
A.4.26.2.3. Publicacion de papers,
boleti lectrénicos, investigaciones, - Marit:
oletines electronicos, investigaciones, 4 Documento Comunicaciones aritza 1 3 4 4
posicionamientos de acuerdo a pablico Zelaya
meta.
A.4.26.2.4. Creacion y puesta en marcha
de Comité Consejero externo con §
. e o . Maritza
experiencia en concientizacion y 3 Documento Comunicaciones 1 1 3 1
. Zelaya
sensibilizacion en materia de derechos de
las mujeres.
A.4.26.2.5. Realizacion y seguimiento a
Maritza
foro con comunicadoras y comunicadores 1 Documento Comunicaciones Zelaya 0 0 1 0
gubernamentales y privados. v
AE.4.26.3. Establecimiento de alianzas
1.4.26.3. Nimero de Convenios establecidos |estratégicas con medios de comunicacién y L
B o 5 o i 4 Informes Comunicaciones 1 1 4 2
con medios de comunicacion. agencias de publicidad para la promocién de
los derechos de las mujeres.
A.4.26.3.1. Establecimiento de
mecanismos de coordinacién con enlaces Maritza
" . 4 | Informe trimestral | Comunicaciones i O T R
claves de medios y unidades de Zelaya
comunicacion.
A.4.26.3.2. Realizacién y seguimiento de
propuesta de al menos tres convenios con
" Maritza
el objetivo de la promocion de los 4 Informe trimestral Comunicaciones Zelaya 1 1 4 1
dererchos de las mujeres para la igualdad v
sustantiva y vida libre de violencia.
1.4.26.4. Protocolo de comunicacion AE.4.26.4. Disefio y ejecucion del protocolo
B S e Informes Comunicaciones 1 0 4 0
institucional aprobado. de Comunicacién Institucional del ISDEMU 4
A.4.26.4.1. Elaboracién de documento de
conceptualizacién de un protocolo Maritza
coneept " e 1| Informe trimestral |  Comunicaciones 1 o] 1| o0
institucional de comunicaciones y Zelaya
protocolo.
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A.4.26.4.2. Imlementacion del Protocolo 2| informe trimestral | Comunicaciones | MM | o | o 2 | o
de Comunicacion Institucional. Zelaya
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PERSONA Total segundo
UNIDAD RESPONSAB| ' *\% S84 | Total anual
RESULTADO INDICADORES ACCION ESTRATEGICA ACTIVIDADES META UNIDAD MEDIDA RESPONSABLE LE
EJE. Comites Institucionales
R.4.27. Funcionando el Comité de 1.4.27.1. NGmero de actividades realizadas. AEA'U":' CHeEElng e!e’cnclén deI‘PIan
. N de Trabajo Anual del Comité de Seguridad y 4 Informes GAF/ CSSO 1 1 4 2
Seguridad y Salud Ocupacional del ISDEMU
Salud Ocupacional.
A.4.27.1.1. Realizacion de actividades de
socializacién de normativa vigente en 3 Informes GAF/ €SSO csso 0 0 3 0
materia de seguridad y salud ocupacional.
A.4.27.1.2. Realizacion de jornadas de
rutas de emergencia y evacuacion en las 2 Informes GAF/ CSSO Csso 1 0 2 0
sedes de ISDEMU.
A.4.27.1.3. Realizacion de jornadas de
capacitacion en temas relacionados a la 3 Informes GAF/ CSSO Csso 1 1 3 1
seguridad y salud ocupacional.
A.4.27.1.4. Realizacion de inspecciones en
las diferentes sedes de ISDEMU para 4 Informes GAF/ CSSO Csso 1 1 4 2
verificar cumplimiento de normativa.
A.4.27.1.5. Realizacion de
recomendaciones para mejorar la 4 Informes GAF/ CSSO €SSO 1 1 4 2
seguridad en los puestos de trabajo.
A.4.27.1.6. Funcionamiento de las
brigadas establecidas en el reglamento de 4 Informes GAF/ CSSO CssO 1 0 4 1
funcionamiento del Comité.
A.4.27.1.7. Fortalecimiento de
capacidades de personal que forma parte
del Comité de Seguirdad y Salud 2 Informes GAF/ CSSO CssO 1 1 2 1
o i de acuerdo a i
de Ley.
R.4.28. Funcionando el Comité de Reciclaje |1.4.28.1. Nimero de acciones de reciclaje AE.4.28.1. Elaboracién y ejecucién del Plan
Informes GAF/ CR 1 1 4 2
del ISDEMU realizadas. de Trabajo Anual del Comité de Reciclaje. & /
A.4.28.1.1. Elaboracién y aprobacion del Comité de
Plan de Trabajo del Comité de Reciclaje. 1 Documento GAF/CR Reciclaje. | © 0 1 0
A4.28.1.2. Ejecucion y seguimiento del . informes 6AF/ R Comitede | . B )
Comité de Reciclaje. Reciclaje.
A.4.28.1.3. Informe de rendicion de s
. " Comité de
cuentas de las gestiones realizadas por el 1 Informe GAF/CR . 0 0 1 [
) o Reciclaje.
Comité de Reciclaje.
N L . N AE.4.29.1. Elaboracién y ejecucién del Plan
R.A.-ZB. fnnclona‘nflo el Comité de I.4.29.‘1.-Numer-o de acciones de eficiencia de Accién del Comité de Eficiencia a oS GAF / CEE 1 1 a 2
Eficiencia Energética energética realizadas L
Energética
A.4.29.1.1. Elaboracién y aprobacion del Comité de
Plan de Accién del Comité de Eficiencia 1 Documento GAF / CEE Eficiencia 0 1 1 1
Energética. Energética
A.4.29.1.2. Implementacién, monitoreo y Comité de
seguimiento del Comité de Eficiencia 4 Informes GAF / CEE Eficiencia 1 2 4 2
Energética. Energética
A.4.29.1.3. Realizacion de informe anual 5
de resultados en forma cualitativa Comité de
ey 1 Informe GAF / CEE Eficiencia | 0 [ o | 1 | o
cuantitativa para la medicion de las "
P Energética
acciones realizadas.
A.4.29.1.4. Realizar el proceso de eleccion Claudia
o reeleccion de las personas que 1 Comité nombrado DE / GAF Lépez 0 0 1 1
conforman el COEE y encargada técnica P
A.4.29.1.5. Comunicar al CNE, DGP-MH, la Claudia
. v 1 1
conformacién del nuevo COEE 1 oficio DE/ GAF Lopez 0 0
Comité de
.4.29.1.6. i
A4.29.16. Gestionar procesos de . Jornadas de GAF / CEE eticiencia . . B .
formacién con el CNE capacitacién. i
Energética
A.4.29.1.7. Elaboracion de linea base del Comité de
consumo energetico de la institucién y 1 Documento GAF / CEE Eficiencia 1 0 1 0
diagnéstico Energética
1.4.30.1. Nuimero de actividades de AE.4.30.1. Elaboracién y ejecucién del Plan
R'4'_3 0. F uncionando la Comisién de Etica divulgacién de la Ley de Etica de Accion de la Comisién de Etica 4 Informes GAF / CEI 1 1 4 2
Institucional Froer
Gubernamental. Institucional
A.4.30.1.1. Realizar actividades de
" i ‘o Informe de
divulgacién de la Ley de Etica seguimiento de
Gubernamental y su reglamento por 4 e GAF / CEI 1 1] a2
" i i actividades de
diferentes medios institucionales. " i
divulgacion.
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A.4.30.1.2. Realizar concurso de murales
por oficinas departamentales sobre la 1 Documento GAF / CEI 0 0 1 0
conceptualizacién de ética y su aplicacion.
A.4.30.1.3. Realizar jornadas de
capacitacion al personal del ISDEMU a 6 Joradias de oAF/ CHI ) ) B )
nivel nacional sobre la Ley de Etica capacitacion.
Gubernamental y su reglamento.
Informes de
A.4.30.1.4. Cumplir con las funciones de la seguimiento
Comisién de Etica Institucional para la 4 trimestral de GAF / CEI 1 1 4 2
recepcion de denuncias. denuncias recibidas
N N
Informe de
A.4.30.1.5. Elaborar notas de remision al .
Tribunal de Etica Gubernamental 4 seguimiento GAF/ cHl R
trimestral.
Informes
A.4.30.1.6. Dar seguimiento a las semestrales de
resoluciones del Tribunal de Etica 4 resoluciones y GAF / CEI 1 1 4 2
Gubernamental memorandum de
E.4.31.1.E i6n y ejecucio ité
R.4.31. Funcionando el Comité de ) ) ) AE.4.3 L laboracion y ejfac’uclon del Plan GAF/ Comité de
N 1.4.31.1. Nimero de acciones realizadas de Trabajo Anual del Comité de Respuesta 4 Informes Respuesta ante 1 i) [3 i)
Respuesta ante Emergencia ISDEMU N N
ante Emergencia -emergencia
A.4.31.1.1. Nombramiento y elaboracién
de reglamento para funcionamiento de 1 Documento DE / GAF 1 0 1 0
Comité de Respuesta ante Emergencia
i s . Comité di
A4.31.1.2. Elaboracién y aprobacién del GAF/ Comité de | o < <
Plan de Trabajo del Comité de Respuesta | 1 Documento Respuesta ante e 1o 1] o
ante Emergencia emergencia .
emergencia
Comité de
[ . GAF/ Comité de
A.4.31.1.3. Ejecucion y seguimiento del / Respuesta
iy ) 3 Informes Respuesta ante 1 0 3 0
Comité de Respuesta ante Emergencia N ante
emergencia .
emergencia
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