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Presentación

Presidenta de la Junta Directiva de ISDEMU
Vanda Pignato

El Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la Mujer presenta su Informe de Labores para el 
período enero a diciembre de 2017. La gestión del ISDEMU para este periodo refleja el compromiso 
institucional y de Gobierno de trabajar por el avance de la igualdad sustantiva con el cumplimiento y 
garantía de los Derechos de las Mujeres salvadoreñas, reflejados en el Plan Quinquenal de Desarrollo 
2015-2019.

El ISDEMU ha orientado sus esfuerzos hacia el avance de la igualdad sustantiva y el fortalecimiento 
y desarrollo de las autonomías de las mujeres en los ámbitos públicos y privados.

Entre los logros más destacados podemos mencionar el funcionamiento de dos mecanismos de 
coordinación, que garantizan la aplicación de la Ley de igualdad, equidad y erradicación de la 
discriminación contra las mujeres (LIE) y la Ley especial integral para una vida libre de violencia 
para las mujeres (LEIV): el Sistema Nacional para la Igualdad Sustantiva y la Comisión Técnica 
Especializada respectivamente.

Todos estos esfuerzos, han sido posibles por el trabajo conjunto con las instituciones con 
responsabilidad en su cumplimiento; el esfuerzo institucional y el establecimiento de objetivos de 
trabajo colectivos, permitió desarrollar liderazgos en los diferentes equipos de la institución para un 
mayor aprovechamiento de las capacidades y experiencias individuales, facilitó el avance en los 
resultados programados, el seguimiento a la agenda institucional y el establecimiento de prioridades 
para el avance de la igualdad sustantiva.

Los avances para el logro de la igualdad sustantiva para las mujeres serán posible si se garantiza el 
goce y ejercicio pleno de los derechos de todas las mujeres, con el impulso de las organizaciones 
feministas y de defensoras de derechos de las mujeres a nivel nacional. Como ISDEMU, reiteramos 
nuestro compromiso con las mujeres salvadoreñas, de continuar trabajando para erradicar la 
desigualdad y la discriminación contra las mujeres.

Directora Ejecutiva de ISDEMU
Yanira Argueta Martínez
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I. Pensamiento estratégico 
y estructura organizativa

El ISDEMU es la institución nacional rectora de las 
políticas públicas para el avance de los derechos 
de las mujeres en El Salvador. Tiene por objetivo 
vigilar y promover avances me materia de igualdad, 
no discriminación y acceso de las mujeres a una 
vida libre de violencia. Su ámbito de actuación se 
rige, por las disposiciones establecidas en la Ley 
del Instituto y sus reglamentos; la Ley de igualdad, 
equidad y erradicación de la discriminación contra 
las mujeres; la Ley especial integral para una vida 
libre de violencia para las mujeres; y la Ley de 
Violencia Intrafamiliar.

El Plan Quinquenal de Desarrollo (PQD) 2014 – 
2019 define una prioridad transformar al país en 
un incluyente, equitativo, próspero y solidario con 

Las mujeres ejercen sus derechos, con 
la garantía y protección del Estado para 

el logro de la igualdad sustantiva.
Somos la institución rectora de políticas 

públicas para la igualdad sustantiva.
Visión: Misión:

1 ISDEMU. Plan Estratégico Institucional 2015-2019. Disponible en: http://www.transparencia.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/
documents/plan-operativo-anual

oportunidades de buen vivir a su población, esto 
implica la igualdad entre mujeres y hombres. El 
PQD establece a las mujeres como una de las 
poblaciones prioritarias, en concordancia con el 
principio de igualdad y no discriminación, y las 
obligaciones nacionales e internacionales adquiridas 
por el Estado salvadoreño, reconociendo la garantía 
de condiciones igualitarias en tres dimensiones: el 
trato, las oportunidades y los resultados.

El Plan Estratégico Institucional 2015 – 20191, es 
el documento directriz que define el quehacer 
institucional del ISDEMU para la garantía efectiva 
del Principio de igualdad y erradicación de la 
discriminación contra las mujeres y establece los 
recursos necesarios para su cumplimiento.

Valores institucionales
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Igualdad Sustantiva. El derecho a la igualdad de acuerdo a la CEDAW se define a partir de tres principios: el 
de no discriminación, el de responsabilidad estatal y el de la igualdad de resultados.

No discriminación. Entendida como toda distinción, exclusión a restricción basada en el sexo que tenga por 
objeto o por resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos de las mujeres.

Justicia de género. Representa el final de las desigualdades entre mujeres y hombres.

Sororidad. Entendida como la alianza profunda entre las mujeres para el avance de sus derechos y la 
sostenibilidad de la agenda para la igualdad sustantiva.

Compromiso. Con la garantía de los derechos de las mujeres. Responsabilidad. Trabajamos por la garantía y 
respeto de los derechos de las mujeres.

Excelencia. Mejora continua para brindar servicios de alta calidad, calidez y efectividad en el desempeño 
institucional.

Ética. Actuamos con integridad y transparencia

Programación Estratégica

El quehacer institucional del ISDEMU está alineado con el Plan Quinquenal de Desarrollo 2014-2019 de la 
siguiente forma:

Objetivo 5 PQD:
Acelerar el tránsito hacia una sociedad equitativa e incluyente.

Estrategia PQD E.5.3.:
Avance en la garantía de los derechos de los grupos poblacionales 
prioritarios.

Linea de Acción PQD L.5.3.1.:
Consolidar la institucionalidad y las estrategias especializadas para 
garantizar los derechos de las mujeres.
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Estructura organizativa institucional2

ISDEMU se ha trazado los Objetivos estratégicos Institucionales para el 
quinquenio 2015-2019 para dar cumplimiento a las funciones como institución 
rectora de los derechos de las mujeres:

OE 1 - Vigilar y promover avances en materia de igualdad sustantiva de las mujeres.
OE 2 - Vigilar y promover el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
OE 3 - Brindar atención integral y especializada a mujeres que enfrentan violencia.
OE 4 - Fortalecimiento institucional para un efectivo ejercicio de rectoría.

Nota: Número de personas actualizado al 25 de enero de 2018

2 ISDEMU. Organigrama. Disponible en: http://www.transparencia.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/documents/organigrama
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La máxima autoridad del Instituto es la Junta 
Directiva que está integrada por la Presidencia, 
que la ejerce la Titular de la Secretaría de Inclusión 
Social; y las personas titulares de las siguientes 
instituciones: Procuraduría General de la República; 
Fiscalía General de la República; Ministerio de 
Salud; Ministerio de Educación; Ministerio de 
Trabajo y Previsión Social; Ministerio de Agricultura 
y Ganadería; Ministerio de Justicia y Seguridad 
Pública; dos Representantes de Organizaciones 
No Gubernamentales Nacionales dedicadas a la 
promoción de la Mujer; la delegada propietaria por El 
Salvador ante la Comisión Interamericana de Mujeres 
(CIM); y la Directora Ejecutiva de ISDEMU que funge 
como secretaria de la Junta Directiva.

La Dirección Ejecutiva de ISDEMU ejerce la dirección 
y administración general del Instituto, en los aspectos 
técnicos, operativos y financieros, de conformidad 
con las disposiciones legales y resoluciones de 
la Junta Directiva. Tiene bajo su responsabilidad 
la dirección y supervisión de las siguientes áreas: 
Gerencia Técnica y de Planificación; Gerencia 

Administrativa y Financiera; Programa Integral 
para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres; 
y unidades de apoyo (Unidad Jurídica, Unidad de 
Relaciones Internacionales y Cooperación, Unidad de 
Comunicaciones, Unidad de Acceso a la Información 
Pública).

La Gerencia Técnica y de Planificación, es la 
responsable de la dirección y seguimiento del área 
de planificación institucional y de la Rectoría de 
políticas públicas que promueven los Derechos de 
las Mujeres.

La Gerencia Administrativa y Financiera, es la 
instancia de conducción y seguimiento de la ejecución 
administrativa y financiera del Instituto. Tiene bajo 
su responsabilidad las siguientes áreas: Unidad 
Financiera Institucional; Unidad de Adquisiciones y 
Contrataciones Institucionales; Unidad de Recursos 
Humanos; Unidad de Servicios Generales, Unidad 
de Archivo Institucional y Unidad de Tecnología e 
Información.
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II. Avances en la implementación 
de la Ley de igualdad, equidad y 
erradicación de la discriminación 
contra las mujeres.

3 ISDEMU. Ley de igualdad, equidad y erradicación de la discriminación contra las mujeres. Disponible en:
http://www.transparencia.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/documents/otros-documentos-normativos
4 ISDEMU. Instituciones integrantes del SNIS: Ministerio de Justicia y Seguridad Pública (MJSP); Ministerio de Educación (MINED); Ministerio de Trabajo y Previsión 
Social (MTPS); Ministerio de Salud (MINSAL); Ministerio de Agricultura y Ganadería (MAG); Ministerio de Economía (MINEC); Ministerio de Obras Públicas, Transporte, 
Vivienda y Desarrollo Urbano (MOP); Ministerio de Hacienda (MH); Ministerio de Turismo (MITUR); Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales (MARN); Ministerio 
de Gobernación Gobernación y Desarrollo Territorial; Ministerio de Relaciones Exteriores (RREE); Asamblea Legislativa; Corte Suprema de Justicia (CSJ); Fiscalía General 
de la República (FGR); Procuraduría General de la República (PGR); Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos (PDDH); Banco Central de Reserva (BCR); 
Tribunal Supremo Electoral (TSE); Comisión Nacional de la Micro y Pequeña Empresa (CONAMYPE); Instituto Salvadoreño de Transformación Agraria (ISTA); Secretaría 
de Cultura (SC); Secretaría de Inclusión Social (SIS); Dirección General de Estadísticas y Censos (DIGESTYC); Superintendencia del Sistema Financiero (SSF); Banco 
de Desarrollo de El Salvador (BANDESAL); Secretaría Técnica de Planificación de la Presidencia (SETEPLAN); Instituto Salvadoreño del Seguro Social (ISSS); Fondo de 
Inversión Social para el Desarrollo Local (FISDL); Fondo Social para la Vivienda (FSV); Fondo Solidario para la Familia Micro Empresaria (FOSOFAMILA); Banco de Fomento 
Agropecuario (BFA); Instituto Nacional de los Deportes de El Salvador (INDES); Instituto Salvadoreño de Desarrollo Municipal (ISDEM); Fondo Nacional de Vivienda Popular 
(FONAVIPO); Instituto Salvadoreño de Formación Profesional (INSAFORP); Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ); Defensoría del Consumidor (DC); Unidad Técnica 
Ejecutiva del Sector Justicia (UTE); Policía Nacional Civil (PNC); Representante de la Presidencia de la Republica; Secretaria de Participación Ciudadana, Transparencia y 
Anticorrupción; Corte de Cuentas de la Republica; Movimiento Salvadoreño de Mujeres (MSM) y Asociación de Mujeres Tecleñas (AMT).

El ISDEMU es la institución rectora de la Ley de 
igualdad, equidad y erradicación de la discriminación 

El Sistema Nacional para la Igualdad Sustantiva 
(SNIS) es el mecanismo de coordinación institucional 
para el seguimiento del Plan Nacional de Igualdad y 
para el desarrollo de todo el ciclo de formulación y 
seguimiento de las políticas públicas que promuevan 
la igualdad y la no discriminación contra las mujeres. 
Este mecanismo está conformado en 2017 por 45 
instituciones: órgano ejecutivo, legislativo y judicial, 
ministerio público y sociedad civil4.

Durante el año 2017, el SNIS funcionó en todas sus 
estructuras (Comité Ejecutivo, comisiones según 
ámbito del PNI y secretarías) logrando avances 
significativos de acuerdo a cada ámbito del Plan 
Nacional de Igualdad, así como la realización de la 
VI Asamblea General del SNIS.

2.1 Sistema Nacional para la Igualdad Sustantiva funcionando.

Finalizado el proceso de elección de 
representantes de la sociedad civil, quienes 
desarrollaran la función de observadoras del 
funcionamiento del SNIS. Las tres organizaciones 
electas para el periodo enero 2018 a diciembre 
2019 fueron: Asociación Movimiento de Mujeres 
Mélida Anaya Montes, Movimiento Salvadoreño 
de Mujeres y la Asociación Colectiva de Mujeres 
para el Desarrollo Local.
Realizada la VI Asamblea General del SNIS 
tuvo como punto central la presentación de 
avances de cada Comisión en el cumplimiento 
de las acciones del PNI, en los puntos centrales 
acordados destacan:

contra las mujeres (LIE)3, para el periodo enero a 
diciembre 2017 presenta los siguientes avances:

A continuación se detallan las acciones realizadas:
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5 ISDEMU. Instituciones integrantes del Comité Ejecutivo del SNIS: Ministerio de Economía, Ministerio de Gobernación, Ministerio de Relaciones Exteriores, Asamblea 
Legislativa, DIGESTYC, Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos, FISDL, Procuraduría General de la República y representantes de la Sociedad Civil (AMT 
y MSM).

Funcionamiento del Comité Ejecutivo del SNIS5: 
revisión y seguimiento a los acuerdos de la V 
Asamblea del SNIS; y la revisión, recomendaciones 
y seguimiento a los Planes Operativos Anuales de 
las comisiones.
La Secretaría Técnica de la PGR recolectó la 
información de 32 instituciones (de un total de 41) 
sobre la armonización de la normativa interna de 
acuerdo a lo establecido en el artículo 41 de la LIE. 
Los resultados se presentarán en 2018.
Cada una de las comisiones del SNIS (autonomía 
Económica, Cuidado y protección Social, 
Educación y Cultura para la Igualdad, Salud 
Sexual y Reproductiva, Vida Libre de Violencia, 
Participación Política y Ciudadana de las Mujeres; 
y Medio Ambiente y Gestión Integral del Riesgo) 
presento sus informes de avances. Los resultados 
se presentan en el apartado del Plan Nacional de 
Igualdad 2016 – 2020 de este documento.
Definición y validación de los indicadores del PNI, 
en el marco del funcionamiento del Sistema de 
Estadísticas y Monitoreo para la Igualdad (SEMI).

Seguimiento a las fichas técnicas de los 
indicadores del PNI 2016 – 2020 y a la remisión 
de información de cada institución para la 
elaboración del Informe de seguimiento del 
Plan Nacional de Igualdad. Así como, el 
cuestionario para el Diagnóstico situacional 
de las estadísticas de género.
Conformación del Comité Ejecutivo del SNIS, 
por las siguientes instituciones: Secretaría 
de Cultura, Ministerio de Gobernación, 
Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio 
de Economía, Procuraduría General de la 
República, Corte Suprema de Justicia y 
Asamblea Legislativa.
Integrar a la Comisión de Medio Ambiente y 
Gestión de Riesgos al Instituto Salvadoreño 
de Transformación Agraria (ISTA) y a la 
Asociación Nacional de Acueductos y 
Alcantarillados (ANDA).
Realizar trabajo conjunto de comisiones del 
SNIS en 2018 para análisis y acciones en 
el marco de la Ley de Lactancia Materna 
(Comisión de: Autonomía Económica, 
Cuidado y Protección Social y Salud Integral), 
así como en relación a la garantía de derechos 
y mejoramiento de las condiciones laborales 

a)

b)

c)

d)

El Plan Nacional de Igualdad (PNI) contiene la 
visión, apuestas y prioridades establecidas en cada 
una de las instituciones con competencias de Ley, 
y constituye la principal herramienta de política 
pública en materia de igualdad para las mujeres, con 
alcance nacional, sectorial y municipal.

2.2 Plan Nacional de Igualdad 2016 –2020.

de las trabajadoras domésticas remuneradas 
(Comisión de: Autonomía Económica y la de Cuidado 
y Protección Social)
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Los principales avances de las comisiones del SNIS, de acuerdo a los ejes del Plan Nacional de Igualdad 
son:
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Los esfuerzos articulados de instancias estatales 
demuestran un mayor nivel de potenciación de 
resultados, de manera particular los referidos al 
ámbito económico y social, mediante el Sistema 
Nacional para la Igualdad Sustantiva, las sedes 
de ciudad mujer y otros esfuerzos bilaterales.

Las áreas de salud integral y autonomía 
económica, a pesar de ser áreas con brechas 
a enfrentar, son las que demuestran un mayor 
nivel de implementación en sus metas al 2020, 
mostrando un nivel de cumplimiento relevante.

Divulgados y entregados en 143 municipios 
(54.6% del total de municipios) los lineamientos 
municipales para la igualdad y herramientas 
municipales, participando un total de 235 
personas (185 mujeres y 50 hombres).

Asesorados 45 municipios para la formulación de 
planes municipales de igualdad, de los cuales 
se logró finalizar 18 y actualizar 3.

Las dificultades vinculadas a la falta de 
corresponsabilidad de los hombres en el hogar, 
los estereotipos de género y la violencia política 

Desarrollado un proceso metodológico de 
acompañamiento en la formulación y apoyo en 
la implementación de planes municipales de 
igualdad en los municipios de Sesori (San Miguel) 
y Meanguera (Morazán). Apoyo brindado por el 

En general, se puede concluir:

Los principales avances han sido:

Los municipios con planes municipales elaborados 
fueron:

Divulgación y asesoría en la implementación de los mandatos de la LIE a nivel departamental y 
municipal.

Los principales retos son:

2.3 Asistencia técnica y fortalecimiento de capacidades a gobiernos municipales en Planes Municipales 
de Igualdad.

contra las mujeres, siguen presentándose como 
los principales desafíos a superar.

Fortalecer el proceso de transversalización del 
principio de igualdad y no discriminación en el 
Estado, reformas normativas para los derechos 
de las mujeres y fortalecer por supuesto.

Realizar modificaciones sustantivas a servicios 
y programas que se traduzcan en acciones 
afirmativas, basadas en proyecciones 
estadísticas, que posibiliten la reducción de 
brechas para la igualdad, sobre todo para 
mujeres rurales.

Es urgente la implementación acelerada de 
las políticas vinculadas a la prevención de 
embarazos en niñas y adolescentes y la de 
corresponsabilidad en los cuidados.

Atiquizaya
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El personal de ISDEMU destacado en los 14 
departamentos del país, participa en espacios de 
articulación y coordinación interinstitucional en los 
cuales: se divulgan y socializan lineamientos en 
materia de igualdad y no discriminación, así como en 
vida libre de violencia; se emiten recomendaciones 
al trabajo de cada espacio, con el objetivo de 
incorporar los derechos de las mujeres; y se organizan 
actividades conjuntas para la implementación 
de la LIE y LEIV. Para el periodo de este informe, 
se brindaron 59 recomendables en los diferentes 
espacios de participación.

Las ventanillas son un mecanismo que tiene por 
objetivo facilitar información para el acceso de 
las mujeres a la justicia; promover una cultura de 
prevención de violencia contra las mujeres y brindar 
información sobre derechos de las mujeres.

Durante el 2017, las 14 oficinas departamentales 
de ISDEMU elaboraron e implementaron planes 
de cobertura de ventanillas, los cuales fueron 
socializados con las instituciones en donde se 

Comité Municipal de Prevención de Violencia 
(CMPV).
Gabinete de Gestión Departamental (GGD).
Unidad Municipal de la Mujer (UMM).
Mesas departamentales del Plan El Salvador 
Seguro: oportunidades educativas, servicios a la 
familia, y atención a víctimas.
Comisión de Protección Civil.
Gabinete Misional de Prevención y Seguridad.

10 procesos de ABC de Igualdad Sustantiva, 
9 procesos ABC Vida Libre de Violencia y 2 
procesos de ABC de Masculinidades.
Se formó a 478 personas a nivel nacional, de las 
cuales 344 fueron mujeres y 134 fueron hombres.
Participó población de 56 municipios.

Algunos de los espacios son:

En 2017 se realizaron 21 procesos de formación 
presenciales dirigidos a servidoras y servidores 
públicos:

Participación de ISDEMU en espacios interinstitucionales a nivel departamental.

Procesos de formación a servidores y servidoras públicos a nivel departamental y municipal.

Estrategia de información y sensibilización a nivel departamental y municipal.

Instituciones formadas: Unidades Comunitarias 
de Salud Familiar, Alcaldías municipales, 
UMM, PNC, MINED, Hospitales (Santa 
Ana, Usulután, Zacatecoluca), OLAV, ISSS, 
Juzgados, PGR, PNUD, FUSALMO, PDDH, BFA, 
MINSAL,SECULTURA, CAPS, Juzgados de Paz, 
CONNA, CIDEP, PREPAZ, , Novena Brigada 
y ONG que participan en los diferentes CMPV, 
entre otras.

JICA. Uno de los principales resultados obtenidos en 
el periodo de este informe se encuentra la aprobación 
del Plan Municipal de Igualdad de Meanguera, para 

el periodo 2017-2020 con un presupuesto inicial de 
$6,000.

instalaron los puntos de ventanillas. Se intervino 
en 124 municipios con 1,134 ventanillas instaladas 
(208 en ferias y 926 en ventanillas móviles/fijas), 
informando a 91,501 personas (62,607 mujeres y 
28,894 hombres). El desglose por departamento en 
el cuadro a continuación:
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2.4 Fortalecimiento de la participación ciudadana de las mujeres.

Mecanismos municipales de contraloría y participación ciudadana: Consejos Consultivos y de 
Contraloría Social para los Derechos de las Mujeres y Defensoras de Derechos de las Mujeres

La estrategia de promoción de Consejos Consultivos 
y de Contraloría Social tiene como propósitos:

Como resultado de la estrategia de promoción de los 
Consejos Consultivos, desde las oficinas de rectoría 
de ISDEMU, durante el 2017, han continuado en 
funcionamiento los Consejos Consultivos y de 
Contraloría Social a nivel departamental y municipal. 
En total participaron 2,534 mujeres lideresas a nivel 
nacional en los 14 CCCS departamentales, con 
representación en 100 municipios. El desglose a 
continuación:

Fortalecer la ciudadanía plena de las 
mujeres, a través de la democratización 
de la información y el cumplimiento de sus 
derechos.
Crear mecanismos de consulta y propuestas 
para la contraloría social.
Desarrollar una coordinación conjunta entre 
el ISDEMU y otras instancias dentro del 
municipio.

1.

2.

3.
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Procesos desarrollados con mujeres integrantes de los Consejos Consultivos y de Contraloría Social 
y Red de Defensoras de Derechos de las Mujeres.

Los resultados logrados en el periodo han sido:

Elaboración del mapeo de articulación de 
lideresas participando en los Consejos 
Consultivos y de Contraloría Social.

Elaboración de mapeo de participación de 
lideresa en diferentes espacios ciudadanos, 
organizaciones locales, entre otros.

Desarrollado el Curso de Alfabetización en 
derechos con 222 mujeres integrantes de 
los CCCS a nivel nacional. Los procesos se 
desarrollaron en los departamentos de La Unión, 
San Miguel San Salvador y Ahuachapán.

ISDEMU, desde las oficinas de rectoría en cada 
departamento, ha acompañado y brindado 
asistencia técnica a Consejos Consultivos para 

realizar 36 ejercicios de carácter consultivo y 
31 ejercicios de contraloría. Las instituciones 
consultadas con mayor frecuencia son las 
siguientes: Alcaldía Municipal, Ministerio de 
Salud, Procuraduría General de la República, 
Policía Nacional Civil y Ministerio de Trabajo y 
Previsión Social, entre otras.

Desarrollado un proceso para la construcción de 
tres herramientas orientadas a los ejercicios de 
contraloría social que desarrollan los CCCS y la 
red de Defensoras de Derechos de las Mujeres. 
Se realizaron 26 jornadas en total.

Realización de dos diálogos en los temas de 
la Ley de Partidos Políticos y reformas de leyes 
para la participación política y ciudadana de las 
mujeres:
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El primero con representación de los 
diputados y las diputadas de la Asamblea 
Legislativa del departamento de La Libertad, 
en él se entregó la declaratoria del CCCS 
departamental de la Libertad, con una 
recopilación de las necesidades estratégicas 
de las mujeres.
El segundo, con representación de la Unidad 
Institucional de Género de Tribunal Supremo 
Electoral y Diputados y Diputadas de la 
Asamblea Legislativa por el departamento de 
Cabañas, donde el tema fue la Participación 
Política de las mujeres y las mujeres del CCCS 
entregaron simbólicamente el “Pacto por la 
Participación política de las Mujeres Libre de 
Violencia y Discriminación”.

a)

b)

Realización del Foro “Experiencias de la 
Participación Ciudadana en la Gestión Pública” 
con 75 mujeres integrantes de los CCCS y la 
Red de Defensoras de Derechos de las Mujeres. 

Firma del Convenio marco de colaboración y 
coordinación entre el ISDEMU y la Colectiva 
Feminista para el Desarrollo Local, para el 
fortalecimiento y articulación de las redes de 
defensoras.
Intercambio entre redes de defensoras de 
derechos humanos, como una herramienta para 
recolectar insumos para la propuesta de una 
ruta de atención de las defensoras de derechos 
humanos. Participación 38 mujeres integrantes 
de la Red de Defensoras de Derechos Humanos 
de las Mujeres y la Red Salvadoreña de 
Defensores de Derechos Humanos.

Fortalecimiento a la Red de Defensoras de Derechos de las Mujeres.

Una de las estrategias prioritarias del trabajo de 
ISDEMU ha sido estimular la participación política y 
ciudadana de las mujeres, en los ámbitos nacional, 
sectorial y municipal. En ese marco, ISDEMU ha dado 
acompañamiento y participado en actividades con 
mecanismos de defensoras de derechos humanos 
de las mujeres.

Entre las acciones desarrolladas están:

Actividad en el marco del Primer Aniversario 
de la Política de Participación Ciudadana del 
Órgano Ejecutivo.

En el 2017, en el marco de la implementación 
del Proyecto de cooperación “Fortalecimiento 
de capacidades técnicas del personal del 
Instituto Salvadoreño para el Desarrollo de la 
Mujer para la aplicación y monitoreo de las 
políticas públicas para la Igualdad de Género 
en El Salvador”, se realizó el diálogo “El 
Fortalecimiento de Liderazgos Políticos de las 
mujeres para la incorporación a espacios de 
poder”, proceso impartido por Instituto Nacional 
de las Mujeres INMUJERES, de México. En este 
diálogo participaron mujeres representantes 
de los 14 Consejo Consultivos y de Contraloría 
Social departamentales y mujeres lideresas 
precandidatas a cargos a nivel de Asamblea 
Legislativa- Diputadas y Gobiernos locales - 
Alcaldesa y regidoras.

Festival Cultural Mujeres Constructoras de Paz, 
Democracia y Seguridad, con la participación 
de 100 mujeres excombatientes, lisiadas y 
veteranas del pasado conflicto armado, en el 
marco de con la Resolución 1325 “Mujeres, paz 
y seguridad” del Consejo de Seguridad de las 
Naciones Unidas.
Primer Encuentro de Mujeres Constructoras de 
Paz, Democracia y Seguridad del Departamento 
de Chalatenango. Participación de 270 personas, 
entre mujeres excombatientes, lisiadas y 
veteranas de guerra de 6 municipios del 
departamento de Chalatenango, autoridades, 
Instituciones gubernamentales y representación 
de Gobiernos municipales.
Pronunciamiento para la Protección de la 
Integralidad de las Defensoras de derechos 
humanos, documento elaborado y presentado en 
el marco de la conmemoración del 8 de marzo.
Participación en talleres de consulta y recolección 
de insumos, espacio coordinado por la SPCTA.
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Contribuir a la reducción de la desigualdad 
de género y la discriminación por medio 
de la institucionalización de una política de 
formación profesional para servidores/as 
públicos de las instituciones responsables y 
ejecutoras del marco legal para la igualdad.

Fortalecer la capacidad de respuesta de la 
institucionalidad del Estado Salvadoreño 
relacionada con sus obligaciones de respeto, 
protección, y garantía de los Derechos de las 
Mujeres.

Fortalecer las capacidades de las mujeres 
para ampliar sus oportunidades y reducir las 
brechas de desigualdad y discriminación de 
género.

1.

2.

3.

Objetivos Específicos:

La Escuela de Formación para la Igualdad Sustantiva 
del ISDEMU es una plataforma de formación 
profesional dirigida a servidores y servidoras 
públicos y a mujeres lideresas, con un modelo 
de formación basado en competencias y una 
propuesta de diferentes modalidades pedagógicas 
que promuevan la innovación y la creatividad. 
Tiene como objetivo contribuir a la reducción de 

La Escuela de Formación para la Igualdad Sustantiva, 
en sus dos modalidades: Plataforma Profesional y 
Plataforma Abierta, ha alcanzado grandes avances 
en materia de formación. En su modalidad de 
Plataforma Profesional, ha impulsado el desarrollo 
de estrategias metodológicas inter-relacionadas 

De enero a diciembre se formó a 975 
personas de 40 instituciones de los tres 
órganos del Estado, de las cuales el 
54.7% fueron mujeres y el 45.3% hombres, 
principalmente en los cursos de nivel 
básico (ABC Igualdad Sustantiva, ABC Vida 
libre de violencia para las mujeres y ABC 
Masculinidades).

III. Escuela de Formación para la 
Igualdad Sustantiva

la desigualdad de género y la discriminación por 
medio de la institucionalización de una política de 
formación profesional, que fortalezca la capacidad 
de respuesta de las instituciones del Estado 
Salvadoreño, relacionada con sus obligaciones de 
respeto, protección y garantía de los Derechos de 
las Mujeres y en el avance de la Igualdad Sustantiva.

que promuevan la participación, la cooperación y 
estimulen la creación de pensamiento con una actitud 
crítica y la capacidad de responder y actuar ante los 
desafíos que implica que el Estado Salvadoreño, 
sea capaz de avanzar en el cierre de brechas que 
generan desigualdad y discriminación.
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Se desarrollaron jornadas presenciales en temáticas relacionadas con los derechos de las mujeres, en total 
participaron 761 personas (448 mujeres y 313 hombres) de trece instituciones:
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En la formulación y/o actualización de cursos de 
formación, durante el 2017 se tuvieron los siguientes 
avances:

La EFIS realizó coordinaciones interinstitucionales, 
con el objetivo de contar con una mayor participación 
y permanencia de funcionariado de las diferentes 
dependencias del Estado, algunas de ellas fueron:

Elaborada la estructura de contenidos del Curso 
de Feminicidio.
Actualizada la propuesta borrador de contenido 
del Curso Alfabetización en derechos de las 
mujeres, orientado a personal de las instituciones 
públicas que trabajan con mujeres a nivel 
departamental y municipal.
Elaborada la plantilla en la plataforma virtual de 
la EFIS para el curso de formación de Cultura 
Institucional.
Revisado el Manual de la Resolución 1325 
editado por la CEPAL y el Plan de Acción 
Nacional “Mujeres, Paz y Seguridad” 2017-2022, 
dicho material fue base para presentar una 
propuesta de formación a la Comisión Nacional 
de El Salvador en noviembre de 2017.

Unidad Técnica Ejecutiva del Sector de Justicia: 
para procesos formativos de nivel básico de la 
oferta académica de la EFIS, proporcionado a 
las Escuelas de Formación del Sector de Justicia 
en el marco de las Unidades Institucionales de 
Atención Especializada para las Mujeres.
Corte de Cuentas de la República: para procesos 
formativos procesos formativos de nivel básico 
dirigido a personal de la institución.
Ministerio de la Defensa Nacional: para procesos 
formativos Nivel I en modalidad presencial 
Igualdad Sustantiva y Vida Libre de Violencia 
para las Mujeres.
Procuraduría General de la República: para 
jornadas de No Discriminación dirigido al 
personal de la Escuela de Formación de dicha 
institución.

Procuraduría para la Defensa de los Derechos 
Humanos, Ministerio de la Defensa, Corte de 
Cuentas de la República y CSJ-UTC: para 
desarrollar cursos de ABC de las Masculinidades.
Corte de Cuentas, CSJ, PNC, CENTA, Ministerio 
de Defensa Nacional: para procesos presenciales 
de ABC de Igualdad Sustantiva y ABC Vida Libre 
de Violencia para las Mujeres.
Incorporación de servidoras y servidores 
públicos a cursos virtuales, definición de número 
cupos por cada curso, entrega de cartas de 
convocatoria en las instituciones del SNIS y CTE, 
e inscripción de alumnado en Plataforma Virtual.
Participación de ISDEMU en jornadas de trabajo 
con el Programa Interuniversitario de Género –
PIEG, de julio a diciembre, a la fecha participan 
en este espacio la UES, la Colectiva Feminista, el 
MINED y el ISDEMU.
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IV. Avances en la implementación de la 
Ley especial integral para una vida 
libre de violencia para las mujeres.

El ISDEMU es la institución rectora de la Ley especial integral para una vida libre de violencia para las 
mujeres6 (LEIV), para el periodo enero a diciembre 2017 presenta los siguientes avances:

A continuación se detallan las acciones realizadas de manera trimestral:

La Comisión Técnica Especializada (CTE)7 
está integrada por 22 instituciones, coordinada 
por ISDEMU. Tiene por objetivo garantizar la 
operativización de la ley y las políticas públicas para 
el acceso de las mujeres a una vida libre de violencia. 

4.1 Comisión Técnica Especializada funcionando.

6 ISDEMU. LEIV. Disponible en: http://www.transparencia.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/documents/otros-documentos-normativos
7 ISDEMU. Instituciones integrantes de la CTE: una persona delegada representante de cada institución que forma parte de la Junta Directiva del ISDEMU, así como una 
persona representante del Órgano Judicial, Ministerio de Hacienda, Ministerio de Gobernación, Ministerio de Relaciones Exteriores, Ministerio de Economía, una persona 
designada por la Presidencia de la República y del Ministerio de Agricultura y Ganadería. Por invitación, participan además el Ministerio de Obras Públicas, la Unidad 
Técnica Ejecutiva del Sector Justicia (UTE), el Consejo Nacional de la Judicatura (CNJ) y la Procuraduría para la Defensa de los Derechos Humanos.

Para el logro de este objetivo se han sostenido 
reuniones con las distintas instituciones que integran 
la CTE, a través de las distintas subcomisiones, del 
Comité Ejecutivo y de la Asamblea de delegadas.
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De acuerdo a las atribuciones establecidas en los 
artículos 12 y 13 de la LEIV, la Rectoría Vida Libre 
de Violencia del ISDEMU, como unidad organizativa 
encargada del ejercicio de la rectoría en materia del 
derecho de las mujeres a una vida libre de violencia, 
durante el 2017 ha desarrollado una serie acciones 
técnicas, para apoyar a las instituciones del estado 
en la implementación de la LEIV, su Política Nacional 
y Plan de Acción Quinquenal.

4.2 Plan de Acción de la Política Nacional para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 
(PAQ-PNVLV).

El Plan de Acción de la Política Nacional para el 
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia 
(PAQ-PNVLV) es un instrumento político que facilita 
a las instituciones del Estado el logro de los objetivos 
estratégicos propuestos para la prevención, 
detección, atención y sanción de la violencia contra 
las mujeres.

Dada la importancia de la implementación del PAQ-
PNVLV para el logro del avance en la erradicación 
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Instalación de los Tribunales Especializados 
para una Vida Libre de Violencia y 
Discriminación para las Mujeres, proceso 
que se vio fortalecido por el acompañamiento 
técnico del ISDEMU en los procesos 
formativos para personal judicial, equipos 
multidisciplinarios y aspirantes a juezas y 
jueces.

Creación de mecanismos para la prevención, 
detección, atención y sanción de la violencia 
contra las mujeres en las instituciones 
públicas, con énfasis en el acoso sexual 
y laboral, a través de la formulación de 
Protocolos de Actuación en 7 instituciones de 
la CTE. Desde la RVLV, se ha promovido la 
capacitación de las instituciones de la CTE en 
el procedimiento sancionatorio administrativo 
y se ha acompañado técnicamente los 
procesos de formulación de los protocolos 
mencionados.

Implementación de la Encuesta Especializada 
en Violencia contra las Mujeres, siendo el 
aporte brindado por la RVLV, la revisión del 
formulario de encuesta y la capacitación –
en coordinación con la EFIS- del grupo de 
encuestadoras participantes en este esfuerzo 
realizado por la DIGESTYC.

Aprobación y presentación del Plan de 
Acción Nacional de la Resolución 1325 (PAN 
1325), proceso liderado por el Ministerio de 
Relaciones Exteriores con el acompañamiento 
técnico del ISDEMU, a través de la RVLV 
en la formulación y revisión del PAN 1325, 
así como en la instalación del Comité de 
Implementación.

a.

b.

c.

d.

de la violencia contra las mujeres, el ISDEMU como 
institución rectora de la LEIV y coordinadora de 
la CTE, brinda el acompañamiento técnico a las 
instituciones del Estado.
Para el año 2017, los principales resultados obtenidos 
a través de la asistencia técnica que la RVLV brinda 
a las instituciones de la CTE y otras que lo requieran, 
los siguientes:

A continuación se detallan los distintos procesos 
de asistencia técnica desarrollados en materia de 
vida libre de violencia para las mujeres, en el marco 
de asesorías, procesos formativos, formulación de 
Planes Anuales del Plan de Acción de la PNVLV, 
opiniones técnicas, propuestas de reforma de ley, 
implementación de la resolución 1325 y subsiguientes, 
o fortalecimiento de capacidades:

1. Asesorías en casos de violencia contra las mujeres:

2. Procesos formativos:

3. Formulación de Planes Anuales del Plan de Acción 
de la PNVLV, con las instituciones de la CTE:

Asistencia jurídica a representantes del Ministerio 
de Hacienda, sobre el manejo de casos de 
acoso laboral y sexual dentro de las instituciones 
públicas.
Asistencia jurídica para la judicialización de caso 
de expresiones de violencia contra las mujeres, 
conocido como Caso “Vallas Publicitarias”.

Seguimiento técnico a la creación y funcionamiento 
del Sistema de Justicia Especializada, a través 
del proceso de formación Ad Hoc para aspirantes 
a cargos de Magistrados/as y Jueces/zas a los 
Tribunales Especializados para una Vida Libre 
de Violencia y Discriminación para las Mujeres, 
desarrollado por el CNJ.
Procesos de formación especializada a personal 
institucional de la ruta crítica para el acceso a 
la justicia de mujeres que enfrentan violencia, 
en especial para la aplicación de los procesos 
sancionatorios administrativos.
En coordinación con la Unidad de Relaciones 
Internacionales y Cooperación, se realizó el 
Foro: Protección Internacional de los Derechos 
Humanos de las Mujeres.
Ponencias en actividades formativas y/o 
sensibilización organizadas por las instituciones 
de la CTE y SNIS.
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4. Opiniones Técnicas:

5. Propuestas de reformas de ley:

6. Implementación de la Res. 1325 y subsiguientes:

Reuniones bilaterales con 12 instituciones de 
la CTE para la formulación de planes anuales 
de trabajo para la implementación del Plan de 
Acción Quinquenal de la PNVLV.

Propuestas de reformas a la LEIV.

Revisión del Plan de Acción Nacional para la 
Implementación de la Resolución 1325 y sus 
subsiguientes.
Informe al Comité de Implementación sobre 
los avances realizados en las actividades que 
corresponden desarrollar al ISDEMU. Además se 
ha participado en la formulación de un proyecto 
para el Grupo Gestor de Mujeres Constructoras 
de Paz y Seguridad.

Elaboración del Protocolo Interno de Atención en 
Casos de Violencia de Género del MTPS.
Proceso de formulación de la Política de 
Persecución Penal en materia de violencia contra 
las mujeres.
Asistencia técnica al personal del Instituto 
Salvadoreño para el Desarrollo Integral de la 
Niñez y la Adolescencia –ISNA-, Subdirección 
de Programas de Protección de Derechos y a 
las encargadas de la Unidad de Género y de 
comunicaciones del ISNA, para dar respuesta a 
solicitud realizada por la Alianza por la Salud y 
la Vida de las Mujeres, en el tema de Derechos 
Sexuales y Reproductivos.
Revisión del Protocolo de actuación para hechos 
de discriminación y violencia contra las mujeres 
y grupos vulnerados por razones de género en 
el MOP.
Herramienta para la incorporación del enfoque 
de género en los programas habitacionales 
del MOP, en el marco del Programa Ciudades 
Seguras.
Aportes al documento “Manual Sello Igual-ES”, 
específicamente en el apartado “Prevención y 
Atención del Acoso laboral y sexual en el lugar 
del trabajo”.
Seguimiento técnico al funcionamiento del 
Sistema de Justicia Especializada: a) aportes a 
documento para la divulgación de competencia 
de juzgados especializados y propuesta de 
contenidos para módulo de formación en 
instituciones del sector justicia. b) Seminario 
sobre Género y Justicia Penal, organizado en 
conjunto con la Embajada de Chile, y dirigido a 
integrantes del Comité Directivo Interinstitucional 
Especializado para el Seguimiento de la 
Implementación de la Jurisdicción Especializada 

de la Mujer, delegadas de la Comisión Técnica 
Especializada, personal que forma parte del 
Sector de Justicia, entre otros, con el objetivo 
de generar un espacio de discusión sobre las 
transformaciones institucionales que deben 
impulsarse para la implementación de la 
jurisdicción especializada para una vida libre de 
violencia y discriminación para las mujeres.
Observaciones a la Política Nacional de Vivienda 
y Hábitat, para la incorporación transversal de 
los mandatos de la LEIV.
Revisión técnica del Protocolo de actuación 
frente al acoso sexual, acoso laboral y actos de 
discriminación del CNJ.
Traslado de observaciones al MAG como 
parte del proceso de asistencia técnica para 
la creación de un protocolo de prevención del 
acoso sexual.
Seguimiento a la implementación del proyecto 
“Apoyo a las Instituciones del Sector Justicia 
y Seguridad a través de la Unidad Técnica 
Ejecutiva (UTE) en la construcción de políticas 
públicas y proyectos orientados al mejoramiento 
de la administración de justicia del país; así como 
al fortalecimiento del Programa de Protección 
a Víctimas y Testigos en procesos de atención 
integral a víctimas y testigos bajo régimen de 
protección”, a través de reuniones técnicas y 
revisión de TDR.
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A continuación se detallan las acciones realizadas en cada trimestre:

7. Para el fortalecimiento de las capacidades de 
las instituciones productoras de información sobre 
hechos de violencia feminicida se ha formulado y 
aprobado el Proyecto de cooperación triangular El 

El SNA busca aportar a la armonización de 
competencias y actuaciones institucionales el 
efectivo cumplimiento de la LEIV y demás normativa 
de derechos humanos de las mujeres.

El SNA tiene como objetivo hacer operativo el 
contenido en la Política Nacional para el Acceso de 
las Mujeres a una Vida Libre de Violencia – PNVLV, 
en el ámbito de Atención (art. 17, literal c y d, LEIV), 
a fin de asegurar la atención integral, especializada, 
oportuna y articulada intersectorialmente a mujeres 
que enfrentan cualquier tipo y modalidad de violencia.

4.3 Sistema Nacional de Atención – SNA

Salvador – Perú – España: Institucionalizar un Sistema 
de Información que contribuya al análisis cualitativo y 
cuantitativo del fenómeno de la Violencia feminicida 
en El Salvador.

Durante el 2017, desde la RVLV se han hecho 
esfuerzos por divulgar los contenidos del 
documento del SNA para generar apropiación de 
las instituciones que integran el Sistema, de sus 
competencias en relación a los distintos niveles de 
la atención especializada que se debe brindar a las 
mujeres que enfrentan violencia, y se ha realizado un 
diagnóstico sobre el funcionamiento de las Unidades 
Institucionales de Atención a Mujeres instaladas en 3 
hospitales del Ministerio de Salud, con el propósito 
de fortalecer su quehacer.
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El artículo 29 de la LEIV establece la responsabilidad 
de los Concejos Municipales, en la elaboración de 
sus Planes Trianuales de Prevención y Atención 
de la VCM; los cuales deben estar articulados inter 
institucionalmente en el municipio y contar con 
presupuesto para la implementación del mismo.

La estrategia de Gabinetes Asesores constituye 
el mecanismo a través del cual, las oficinas 
departamentales de ISDEMU brindan asesoría técnica 
especializada a las municipalidades. Esto, con el fin 
de apoyar y monitorear el proceso para la elaboración 
y ejecución de aquellos instrumentos de política 
pública municipal - de obligatorio cumplimiento 
según el marco jurídico nacional-; encaminados a 
garantizar la igualdad, no discriminación y el derecho 
de las mujeres a vivir libres de violencia.

La RVLV asume el acompañamiento técnico de 
las oficinas departamentales para el avance en la 
formulación de Planes de Prevención de la Violencia 

4.4 Prevención de la Violencia contra las Mujeres a Nivel Municipal.

Planes Municipales de Prevención de Violencia contra las Mujeres.

contra las mujeres. Durante el 2017, los principales 
resultados obtenidos son:

Trimestralmente, se han realizado talleres de 
seguimiento y monitoreo con las Coordinadoras 
de las Oficinas Departamentales.
Se han propiciado espacios de Diálogo 
entre las Coordinadores de las Oficinas 
Departamentales y el Viceministro de 
Prevención, para abordar temas vinculados 
a la implementación del PESS y el proceso 
de elaboración de los planes de la fase 
III. Informar sobre los tiempos de entrega 
de los planes observados; garantizar la 
incorporación de los Mapas de riesgo de la 
VCM en el documento de Plan.
Se ha socializado con el personal de las catorce 
oficinas departamentales, las experiencias 
de prevención de VCM desarrolladas en el 
ámbito educativo, en los municipios de Colón 
y en el departamento de Sonsonate.

a.

b.

c.
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Plan El Salvador Seguro.

Fortalecida la atención a la violencia contra las 
mujeres:

Fortalecida las capacidades para la prevención de la 
violencia contra las mujeres:

El Plan El Salvador Seguro-PESS, es la política 
pública del más alto nivel en materia de seguridad 
ciudadana, elaborada por el Consejo Nacional de 
Seguridad Ciudadana y Convivencia en el año 2014; 
que incorpora una visión integral de la prevención 
y atención de la violencia; promueve la ejecución 
articulada de acciones, focaliza la intervención en 
sectores priorizados, bajo la conducción del gobierno 
municipal.

En el marco de la implementación del Plan El Salvador 
Seguro, ISDEMU aporta en el eje de prevención y de 
atención a víctimas de dicho Plan; y contribuye desde 
la Estrategia de Prevención de la Violencia contra las 
Mujeres, en la ejecución de acciones articuladas inter 
institucionalmente, en los 50 municipios priorizados; 
logrando los siguientes resultados para el año 2017:

En implementación 26 Planes Municipales de 
prevención de violencia que ejecutan acciones 
de prevención y atención a la violencia contra 
las mujeres.
Elaborados 24 Planes Municipales de prevención 
de violencia que incorporan Diagnósticos sobre 
la situación de violencia hacia las mujeres y 
acciones de prevención y atención a la violencia 
contra las mujeres.

Desde el Programa de Atención Integral y 
Especializada a mujeres, durante el año 2017, el 
ISDEMU ha atendido un total de 2,851 mujeres 
víctimas de violencia basada en su condición 

de género; ha brindado 10, 186 servicios de 
asesoría legal, atención psicológica y servicio 
social a mujeres que enfrentan violencia; de los 
26 municipios priorizados.
Se ha fortalecido las capacidades para garantizar 
la atención a mujeres víctimas de violencia, en 
los 50 municipios priorizados; sensibilizando 
a un total de 629 profesionales de equipos 
multidisciplinarios: 525 mujeres y 104 hombres; 
que pertenecen a la red de servicios de salud 
del MINSAL, ISSS; Bienestar Magisterial, 
PNC, Ministerio de Trabajo, OLAV; Unidades 
Municipales de la Mujer-UMM; CSJ, PDDH, PGR, 
FGR y personal de ISDEMU.

Se ha fortalecido las capacidades de los 50 
Comités Municipales de Prevención de Violencia, 
a través de procesos formativos para el abordaje 
de los diferentes tipos de violencia contra las 
mujeres; en los cuales ha participado un total 
de 652 integrantes de CMPV: 458 mujeres y 194 
hombres.

Se ha fortalecido las capacidades para el 
ejercicio de la ciudadanía activa de las mujeres, 
de 848 lideresas de los Consejos Consultivos y de 
Contraloría Social, en los municipios priorizados 
del Plan El Salvador Seguro.

Se ha instalado un total de 354 ventanillas 
para la promoción y difusión de derechos 
de las mujeres, en centros educativos de los 
municipios priorizados; habiéndose atendido a 
una población total de 14,647 personas: 8,432 
mujeres y 6,215 hombres.

Se ha implementado un total de 643 acciones 
de difusión y promoción para la prevención 
de la violencia contra las mujeres, a través de 
las ventanillas móviles y capsulas radiales Voz 
Mujer.
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Fondo Especial para Mujeres Víctimas de Violencia

Voz Mujer: Cápsulas informativas

Para financiar los proyectos a los que se refiere 
la LEIV, se crea el Fondo Especial para mujeres 
víctimas de violencia.

Desde la entrada en vigencia de la LEIV, el ISDEMU 
a través de la RVLV en coordinación con el Ministerio 
de Hacienda ha dado pasos importantes para 
la instalación del fondo; sin embargo, persisten 
obstáculos normativos que han imposibilitado su 
pleno funcionamiento.

Voz Mujer es un espacio dirigido a generar las 
condiciones para las mujeres a nivel nacional 
conozcan sus derechos, se informen de las 
responsabilidades de las instituciones de gobierno 
de acuerdo a lo establecido en el marco normativo 
para la igualdad.

A partir de 2017 el 
Programa Radial Voz 
Mujer da un nuevo giro 
a Cápsulas Informativas 
Voz Mujer. Este nuevo 
abordaje permite llegar a 
más población y fijar en 
la mente de las personas 
información clave en 
derechos de las mujeres.

Durante el año 2017 estuvieron al aire 88 cápsulas 
informativas, de las cuales 80 fueron cápsulas y 
8 repeticiones, de las cuales se realizaron 237 
transmisiones en 27 radios.

Para superar dichos obstáculos se ha definido una 
hoja de ruta para el seguimiento del Fondo; se 
cuenta además con una propuesta de Instructivo 
para la administración del fondo y se han girado 
instrucciones a los Juzgados y Tribunales para 
que se deriven a la cuenta especial de Fondo, las 
sanciones impuestas por infracciones a la LEIV.

Las cápsulas se transmiten a las 7:30 AM y a las 
5:30 PM; los días lunes, miércoles y viernes en las 
siguientes emisoras radiales: Radio Ranchera (106.5 
FM), Radio Laser en español (90.1 FM), Radio 
Corazón (93.7 FM) y Radio Monumental (101.3 FM) 
y la Asociación de Radiodifusión Participativa de 

El Salvador (ARPAS) 
que agrupa más de 
20 radios comunitarias 
(Radio Mangle 106.1 
FM-Jiquilisco, Usulután; 
Radio Izcanal-Nueva 
Granda, Usulután; 
Radio Fonseca; Radio 
Segundo Montes–
Meanguera, Morazán; 

Radio Juvi–Ahuachapán; Radio Stereo Sur-Cara 
Sucia, Ahuachapán; Radio Acaxual–Acajutla, 
Sonsonate; entre otras).
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4.5 Acciones realizadas por ISDEMU en cumplimiento de la Sentencia de la Corte Interamericana de 
Derechos Humanos, caso Masacres de El Mozote y los lugares aledaños vs. El Salvador (25/10/2012).

El ISDEMU en cumplimiento de la Sentencia Corte 
Interamericana de Derechos Humanos, Caso 
Masacres de El Mozote y los lugares aledaños vs. 
El Salvador de fecha 25 de octubre de 2012, ha 
realizado diferentes acciones. El Gobierno a través 
de la Secretaría Técnica de la Presidencia ha creado 
mecanismos para su cumplimiento como el Programa 
de Desarrollo Social de El Mozote (2015-2019).

Las acciones desarrolladas en el período del informe son:

Capacitación de la guía de recuperación de 
memoria: dirigida a personas de instituciones 
claves de Morazán. En este proceso participaron 
23 personas de 10 instituciones. Las personas 
participantes adquirieron herramientas para 
trabajar con mujeres sobrevivientes y realizar 
procesos de recuperación de memoria y apoyo 
psicosocial. Como resultado se ha conformado un 
grupo impulsor de la guía en mención, compuesto 
por las diferentes instituciones, para iniciar 
procesos de recuperación de memoria en la zona.

Exposición itinerante la Memoria de las Luciérnagas, 
testimonios de mujeres sobrevivientes de la 
masacre de El Mozote y lugares aledaños: Se 
realizó una muestra con testimonios de mujeres 
sobrevivientes que participaron en los procesos 
de recuperación de memoria y apoyo psicosocial 
desarrollados por el ISDEMU; con el objetivo de dar 
a conocer la memoria de las mujeres sobrevivientes 
de la masacre de El Mozote y lugares aledaños, en 
los diferentes cantones y caseríos de la zona; así 
como en diferentes actividades.

La exposición itinerante fue presentada en: el 
departamento de Morazán (Cantón la Joya, 
Arambala y Meanguera), de forma temporal en el 
Museo Nacional de Antropología, en el CIFCO en 
el marco de la presentación del Informe sobre el 

ISDEMU como parte del componente de recuperación 
de Memoria Histórica del Programa de Desarrollo 
Social de El Mozote, ha realizado acciones para 
la recuperación de la memoria de las mujeres 
sobrevivientes, acompañado de técnicas de apoyo 
psicosocial.

estado y situación de la VCM 2017, en el Museo 
Regional de Oriente y en la Casa de la Cultura de 
El Mozote.

Realización del Segundo Festival de la Memoria 
en El Mozote: tuvo por objetivo dar a conocer la 
memoria de las mujeres sobre los hechos ocurridos. 
En el festival se contó con intervenciones artísticas 
de la zona y la presentación de la Exposición 
Itinerante La Memoria de las Luciérnagas. En 
esta actividad participaron aproximadamente 300 
personas.

Realización del Segundo Encuentro de mujeres 
sobrevivientes en contextos de conflictos armados: 
esta acción tiene por objetivo que las mujeres 
compartan los diversos caminos que han creado, 
encontrado y construido para afrontar lo vivido 
en el conflicto armado y en las cotidianidades 
(rompiendo el silencio, denunciando, sanando, 
recuperando sus poderes y el sentido de dignidad 
y justicia desde sus perspectivas).

Publicación de testimonios y relatos de vida de 
mujeres sobrevivientes de El Mozote y lugares 
aledaños: se reprodujeron 1,000 ejemplares del 
libro “Mujeres Construyendo Memoria”.
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V. Programa Integral para una 
Vida Libre de Violencia para las 
Mujeres.

ISDEMU presta servicios de atención integral a 
mujeres que enfrentan violencia, para lo cual ha 
desarrollado un marco institucional de atención a la 
violencia contra las mujeres, que incluye tres tipos 
de servicios: la atención de llamadas de emergencia 
al 126, la atención directa que se les ofrece a las 
mujeres de forma presencial y la atención que se 
brinda a las mujeres que están en eminente peligro, 
con alto riesgo de perder la vida y es necesaria la 
protección a través del albergue institucional.

El marco institucional de prevención y atención 
a la violencia contra las mujeres, que contiene los 
lineamientos institucionales que regulan la actuación 
de los servicios que se prestan. El sistema incluye 
varias modalidades o vías de entrada para las 
mujeres que soliciten información y orientación sobre 
los casos de violencia contra las mujeres:
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El ISDEMU tiene personal delegado a nivel nacional, 
para atender a mujeres que enfrentan violencia 
basada en género8:

8 ISDEMU. Servicio Programa Integral para una Vida Libre de Violencia para las Mujeres. Información sedes (direcciones y número telefónico). Disponible en: http://www.
transparencia.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/services

En las oficinas departamentales que no 
cuentan con sede de Ciudad Mujer: San 
Salvador, Ahuachapán, Sonsonate, Santa 

a)
b)

Ana, Chalatenango, Cuscatlán, La Paz, San 
Vicente, Morazán, Cabañas y La Unión.
En las diferentes sedes de Ciudad Mujer: 
Colón – La Libertad, Usulután, Santa Ana, San 
Martín – San Salvador, San Miguel, Morazán.
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VI. Seguimiento a compromisos 
internacionales.

El ISDEMU como parte de sus atribuciones debe 
brindar seguimiento a las plataformas de acción 
emanadas de las Conferencias Internacionales 
relativas a la promoción de las mujeres, así 

Para el periodo de este informe, se elaboraron 19 
informes o insumos en el marco de compromisos 
internacionales relacionados con: Espacios 

como, divulgar, promover y propiciar el efectivo 
cumplimiento de los Convenios ratificados por El 
Salvador, relativos al mejoramiento de la condición 
de la mujer.

6.1 Informes compromisos internacionales

internacionales, Relatores Especiales y Autoridades 
sobre Derechos Humanos, e Instrumentos 
Internacionales:
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ISDEMU de acuerdo a sus competencias de ley 
ha participado en actividades a nivel internacional 
relacionadas a los derechos de las mujeres. Esto 
incluye participación como país en defensa de los 
compromisos adquiridos como Estado, seguimiento 
a instrumentos y espacios internacionales o el 
fortalecimiento de capacidades en los ámbitos de 
los derechos de las mujeres en todo su ciclo de vida.

El listado de misiones oficiales se encuentra 
disponible en el Portal de Transparencia de ISDEMU 
en el siguiente enlace electrónico:
http://www.transparencia.gob.sv/insti tut ions/
instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/
travels?page=1

En misiones oficiales destacan:

Durante el año 2017 ISDEMU firmo los siguientes 
convenios o cartas de entendimiento:

6.2 Misiones oficiales

6.3 Seguimiento a convenios y/o acuerdos 
interinstitucionales

Defensa verbal del VIII y IX Informe de País Sobre 
la aplicación de la Convención para la Eliminación 
de todas las formas de Discriminación contra las 
Mujeres (CEDAW).

Participación en el Sexagésimo Primer Período de 
Sesiones de la Comisión de la Condición Jurídica 
y Social de la Mujer (CSW61).

Participación en la 55ª Reunión de la Mesa 
Directiva de la Conferencia Regional sobre la 
Mujer de América Latina y el Caribe.

56ª Reunión de la Mesa Directiva de la Conferencia 
Regional sobre la Mujer de América Latina y el 
Caribe CEPAL.

III Dialogo Regional de Políticas sobre Igualdad de 
Género, que se llevó a cabo en la sede del BID.

VII Conferencia de Estados parte del Mecanismo 
de Seguimiento de la Convención de Belem do 
Pará (MESECVI).

Tercer encuentro de la Mesa de Alto Nivel, “Una 
respuesta latinoamericana para la garantía de los 
derechos humanos de las personas refugiadas y 
migrantes: de compromisos a resultados.
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La columna de presupuesto se identifica como 
“modificado” debido a que incorpora todos los 
ajustes presupuestarios tramitados en el año.

VII. Gestión administrativa y 
financiera

a) Ley Presupuesto 2017

Las asignaciones globales que aparecen en la Ley de Presupuestos para el Ejercicio Financiero Fiscal 2017 
son por Us$5,323,445.00 distribuidas como se desglosa en el cuadro No. 8:

7.1 Ejecución financiera

El presupuesto anual de ISDEMU representa 
un 0.11% de los Us$4,957,831,280.00 de la Ley 
de Presupuesto General del Estado al inicio del 
Ejercicio Financiero Fiscal 2017.
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b) Ejecución Presupuesto 2017. Fondos GOES
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Del presupuesto anual del 2017 por Us$5,323,445.00 
se ejecutó Us$5,030,324.05 que representan el 
94.5%:

Del saldo global no ejecutado, por Us$293,120.95, 
el 74% (Us$216,472.18) está concentrado en los 
Rubros 51 (Remuneraciones) y 54 (Adquisiciones 
de Bienes y Servicios) en cumplimiento a la Política 
de Ahorro y de Eficiencia en el Gasto del Sector 
Público 2017 y al cumplimiento de la Sentencia de 
la Sala de lo Constitucional.
El 16% (Us$47,621.71) corresponde a saldo de 
servicios básicos cuya facturación no ingresó a 
trámite de pago.

El 10% restante corresponde a sobrantes al 
cierre en los Rubros 55, 56 y 61 en relación a lo 
presupuestado para el seguro de fidelidad, para el 
Convenio Interinstitucional de seguridad suscrito 
con la PNC, y para el Proyecto de Inversión Código 
6065 donde la oferta ganadora fue por un monto 
menor al presupuestado, respectivamente.
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De los Us$5,030,324.05 (94%) ejecutados en el 
Ejercicio Financiero Fiscal 2017, la ejecución por 
Rubros de Agrupación quedó conforme detalle:

El 64% se destinó al pago de los salarios, 
aportaciones y aguinaldos el personal del instituto.

El 19% para la adquisición de insumos para el 
funcionamiento de ISDEMU a nivel nacional.
El 1% de gastos financieros que corresponden 
al pago de impuestos municipales, renovación 
de tarjetas de circulación de los vehículos 
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institucionales, primas anuales de seguros de 
bienes muebles e inmuebles y el seguro de 
fidelidad del personal que administra recursos de 
la institución.
El 6% en Transferencias Corrientes que 
corresponden al pago de la membresía anual al 
SICA/COMMCA y a los pagos del Convenio de 

Cooperación interinstitucional entre ISDEMU y la 
PNC por el servicio de seguridad.
El 1% del Rubro 61 que corresponde a la 
renovación de licencias de software y antivirus, y a 
la adquisición de mobiliario y equipo institucional.
El 3% corresponde a la ejecución de los Proyectos 
de Inversión códigos 6065 y 6555.

Al cierre del Ejercicio Financiero Fiscal 2017 los proyectos de inversión fondos GOES, presentan los siguientes 
datos:

Nota: El saldo al cierre del Proyecto de Inversión Código 6065 es debido a que la oferta ganadora fue por un 
monto menor al monto presupuestado

A continuación se presentan los datos de la 
donación financiera recibida/ejecutada en el 2017. 
Debido a que en el caso de las donaciones la 

c) Donaciones vigencia de los proyectos no se limitan a un Ejercicio 
Financiero Fiscal, aplicándose para su ejecución la 
normativa específica de cada Organismo donante, 
el gráfico muestra los montos globales del proyecto 
identificándose los montos ejecutados durante el 
2017:
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Los datos corresponden al siguiente proyecto:

Fondos AECID-FFID PROYECTO 2637 Código 
40742: “Fortalecimiento del papel Rector del ISDEMU 
para la implementación del marco Normativo para la 

igualdad y una vida libre de violencia”.
Período ejecución: del 1 de julio de 2015 al 30 de 
junio del 2017.
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7.2 Informe de Auditoría Operativa al ISDEMU.
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El ISDEMU tiene personal delegado a nivel nacional 
en los 14 departamentos del país, por medio de 
las oficinas departamentales, las sedes de Ciudad 
Mujer y el Programa de Atención Integral a mujeres 
que enfrentan violencia.

Entre el periodo de este informe, se han realizado 
en ISDEMU diversos procesos de adquisiciones y 
contrataciones institucionales de bienes y servicios, 
los cuales han ido siempre en armonía con la Ley de 
Adquisiciones y Contrataciones de la Administración 
Pública, la cual establece en su artículos las 
normas básicas para la planificación, adjudicación, 
contratación, seguimiento y liquidación de las 

7.3 Gestión del Recurso Humano

7.4 Gestión institucional de las adquisiciones y contrataciones

adquisiciones de obras, bienes y servicios que 
la administración pública deba adquirir para la 
consecución de sus fines.

Durante el periodo de este informe, los procesos de 
licitación pública y libre gestión ascienden a un total 
de US$1,134,314.97; en donde los montos globales 
por tipo de proceso se detallan a continuación:

Al cierre de 2017, el personal desagregado por sexo, 
según el tipo de puesto fue:
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En cumplimiento a la Ley de Acceso a la Información Pública, durante el periodo enero a diciembre 2017 el 
ISDEMU realizó las siguientes acciones:

El detalle de las adquisiciones y contrataciones 
institucionales de ISDEMU están disponibles en 
el Portal de Transparencia de ISDEMU en el rubro 
de información oficiosa en el siguiente enlace 

7.5 Gestión información en cumplimiento a la Ley de Acceso a la Información Pública.

electrónico:
http://www.transparencia.gob.sv/insti tut ions/
instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-mujer/
contracts

Durante el año 2017 se recibieron un total de 74 
solicitudes de información con un total de 406 
requerimientos.

Actualizado el Portal de Transparencia de ISDEMU:
http://www.transparencia.gob.sv/institutions/
instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-de-la-
mujer

Se han atendido llamadas de solicitantes quienes 
buscan diferente información sobre todo en temas 
de tipo de violencia, estadísticas, leyes, informes, 
respuesta a cuestionarios; a dichos solicitantes se 
les da asistencia guiada en la Biblioteca Virtual 
de ISDEMU y en el Portal de Transparencia 
para la ubicación de la información. Se continúa 
implementado la modalidad de envío de respuestas 
mediante correo electrónico.

De las 74 solicitudes de información ingresadas 
durante 2017, 56 corresponden a mujeres 
solicitantes y 18 a solicitantes hombres, procesadas 
vía electrónica y presencial, brindando asistencia al 
y el solicitante. Con un total de 406 requerimientos.

De los 406 requerimientos de información 
procesados:

El tiempo de respuesta en la gestión de solicitudes 
de información es en promedio de 7 días.

Se mantiene la nota de 7.24, existen nuevos 
estándares que se han completado durante 2017, 
tal es el caso de los estándares de concesiones 
y autorizaciones, listado de asesores, subsidio e 
incentivos fiscales, recurso públicos destinados a 
privados.

Dicho ranking se encuentra disponible para 
consulta en la página Web, sin embargo a la fecha 
se encuentra en espera los resultados del Proceso 
de Fiscalización realizado durante 2017, para 
conocer el nuevo ranking institucional.
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VIII. Apuestas estratégicas de ISDEMU 
para el 2018

Brindar asesoría técnica a las instituciones con 
responsabilidades en el cumplimiento del Plan 
Nacional de Igualdad, de la Política Nacional de 
las Mujeres y de la LIE.

Brindar asesoría técnica a las instituciones en 
materia de Derechos de las Mujeres y para el 
avance de la igualdad y la no discriminación.

Brindar asesoría técnica a las instituciones en 
materia de Derechos de las Mujeres y para el 
cumplimiento de la Política Nacional de Acceso 
de las Mujeres a una vida libre de violencia y su 
Plan de Acción.

Divulgar la normativa y compromisos nacionales 
e internacionales en materia de derechos de 
las mujeres en diferentes institucionales a nivel 
nacional y departamental

Realizar monitoreo, seguimiento y evaluación de 
políticas públicas y compromisos internacionales 
en materia de igualdad y no discriminación contra 
las mujeres.

Fortalecer y promover mecanismos de participación 
ciudadana para la consulta, contraloría social y la 
defensa de los derechos humanos de las mujeres.

Planificar, coordinar y definir lineamientos para el 
cumplimiento del Plan Nacional de Igualdad y la 
Política Nacional para el acceso de las mujeres a 
una vida libre de violencia.

Realizar monitoreo, seguimiento y evaluación de 
políticas públicas y compromisos internacionales 
en materia de acceso a una vida libre de violencia 
para las mujeres.

Desarrollar procesos de formación en Derechos 
de las Mujeres dirigidos a servidoras/es públicos y 
formadoras en derechos de las mujeres.

Implementar el modelo de atención especializada 
para mujeres que enfrentan violencia de género, 
dando servicios de albergue temporal y atención 
integral.

Formulación e implementación de la estrategia de 
comunicación para la educación y sensibilización 
en materia de derechos de las mujeres.
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IX. Anexos
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