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ACTA DE LA SESION CD-23/2016

14 DE JULIO DE 2016.

LUGAR Y FECHA:

En el saldén de sesiones del Instituto de Previsidén Social de la Fuerza Armada,
a partir de las trece horas del catorce de julio de dos mil dieciséis.

ASISTENCIA:
Consejo Directivo:

Director Presidente:

Directores Propietarios:

SR. RAFAEL ANTONIO HERRERA ESCOBAR'

Secretario: SR.CNEL. Y LIC. RENE ANTONIO DfAZ ARGUETA
Gerente General N

AGENDA:
I.- COMPROBACION DE QUORUM,
IT.- LECTURA Y APROBACION DEMLA AGENDA.
III.- ADPROBACION DEIL AGTANCD-22/2016 DE FECHA 30JUNO16.
Iv. - DESARROLLO DE\ LA, AGENDA.

A.- Informe de soluciones para el correo electrdénico institucional.
B.- Situacién actual del Proyecto SYSDE.
C.~-

SR. GENERAL DE
DIVISION
CNEL. ART. DEM.

SR. CNEL. PA. DEM.

SR. CNEL.
SR. TTE. DE NAVIO

SR. CAP. DE TRANS.

Prestaciones y Beneficios.

V.~ PUNTOS VARIOS.
VI.- CORRESPONDENCIA RECIBIDA.
VII.- PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR,

VIII.- CIERRE DE LA SESION.

DESARROLLO DE LA SESION:

I.- COMPROBACION DE QUORUM:

FELIX4EDGARDO NUNEZ ESCOBAR
JOSERROBERTO SALEH ORELLANA _ ‘
CHRBSTIAN NELSON MELARA '
JORGE ' RIGOBERTO FUENTES VELARDE ﬂ/(//
MIGUEL ANGEL FLORES FUENTES y

N

DAVID ROQUE SACA AMAYA ))
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Se determind® que existia gqudérum legal, comprobando que el rol de
asistencia se encuentra debidamente firmado por los seflores miembros

del Consejo Directivo.
II.- LECTURA Y APROBACION DE LA AGENDA.
III.- APROBACION DE LA AGENDA Y ACTA ANTERIOR DE FECHA 30JUNO16

El Consejo Directivo aprobd el Acta de la sesidn CD-22/016 de fecha 30
de junio de 2016.

IV.- DESARROLLO DE LA AGENDA.

A.- Informe de soluciones para el correo electrbdnicedinstitucional.

El sefior Gerente General, informdé al “Honerable Consejo Directivo
que este punto lo presentaria el Ibgenciado Mario Luis Sanchez
Gonzalez, Jefe de la Unidad de Informédtica, en cumplimiento al
Acta CD-016/2016 de fecha 13 de“mayesde 2016, donde el Consejo
Directivo se dio por enteraddy y ‘guedaba a la espera para la
revisién de las opciones analdZadasdpor la Unidad de Informdtica.

El Licenciado Sanchez inicié lafpresentacién diciendo que el IPSFA
utiliza el software @Zimbra Open Source bajo la plataforma .
GNU/Linux como servidor dey correo Institucional y desde el aﬁg)b/w
2001 hasta el presenteynafio, ha sido administrado por la Unidad de - |
Informédtica.

Que se ha detectado 'que nuestro servidor de correo IPSFA.com esté
siendo atacado por Hackers desconocidos desde el 12 de abril de

2016, con_.el, objetivo de vulnerar la seguridad informdtica vy
acceder 4 informacidén sensible.

Los ataques han sido recurrentes y continuos del tipo:

1.~ SPAM, recibiendo correos masivos de destinatarios no
solicitados y enviando a través de nuestro servidor
aproximadamente 500,000 correos diarios.

2.—- Infectados con MALWARE, conteniendo software malintencionado
de tipo troyano con la finalidad de instalarse en la red
institucional y encriptar la informacidén como también el robo
de contrasefias, credenciales y autenticacién a bancos y deméas
sitios sensitivos de informacidn.

Entre las acciones que se han tomado estédn las siguientes:
v Se evalué una solucidn integrada de correo electrénico llamada
Fortimail por dos meses, proveido por la Empresa JMTelcom.

v’ Se han recopilado cotizaciones de servicios de correo
electrénico en la nube, que cuentan con filtrado anti Spam.
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A continuacidédn se mostraron tres soluciones para la problematica

del correo electrénico.
1.- Servidor de correo Fortimail modelo 400C

Es una solucidén al correo electrdénico que integra un servidor
de correo, un firewall, antispam y antivirus. Dicha solucién
ha sido probada por el IPSFA durante dos meses, demostrando
que es una solucidn robusta y que ha resistide todos los
ataques diarios de spam y malware sin ningin problema.
Actualmente es el servidor de correo en produccién y ha
soportado un total de ataques de 37 millones, de correos a la

fecha.

El costo de esta solucidén es de 543,402.06 precio incluye IVA
y CESC para el primer afio. El costie @, partir de sequndo afio,
es de $4,310.00 el cual consiste™en soporte anual y costo dejgf
licencias anuales del antispam y .antivirus.

Loy

L

2.~ Servicio de correo de Gmail "for Business de Google.

Es un servicio de correo electrénico en la nube, el cual
puede ser configurado con ‘Ruestro dominio IPSFA.com. Incluye
servicios como Gmaily, calendario, google drive, googl
hangout, correo pama 300 cuentas de correo electrénico vy
soporte técnicof La, desventaja, es que los datos residen en
la nube y la administracidén es remota.

El costo de #€8ta solucidén es de $21,720.00 sin IVA para el
primer afio, g€l cual incluye la configuracién del correo,
instalaeidn y capacitacidédn para los usuarios. El1 costo a
partilr Mded segundo afio es de $15,000.00 incluyendo unicamente
el usoade las 300 cuentas de correo.

3.- Servicio de correo Outlook de Microsoft.

Es un servicio de correo electrdnico en la nube, el cual
puede ser configurado con nuestro dominio IPSFA.com. Incluye
Unicamente el servicio de correo electrénico sin el uso de
Office. La desventaja, es que los datos residen en la nube y
la administracidén es remota.

El costo de esta solucidén es de $12,000.00 sin IVA e incluye
Unicamente el uso de 300 cuentas de correo electrdnico.

Finalmente, se solicitdé al Honorable Consejo Directivo
autorizacidén, para que a través del DACI se realice el
tramite de contratacién por medio de Libre Gestién para la
adquisicién del servidor de correo Fortimail a la Empresa
JMTelcom por un monto de $13,102.06 precio incluye IVA vy
CESC, vya que:




v/ Es un servidor de correo preinstalado de alta seguridad,
que cuenta con un soporte anual y actualizaciones diarias
de sus componentes anti Spam y anti Virus

v Es un producto robusto y probade ya que soporté durante dos
meses el ataque de millones de correos Spam e intentos de
penetracién.

v’ La administracién queda a cargo del IPSFA.

v Es la opcién a largo plazo mas barata.

Al respecto el Honorable consejo Directivo se dio por enterado y
resolvié:

RESOLUCION No. 76

Autorizar la adquisicidén del sistema, dontra/ ataques del correo
electrénico que mejor sea evaluada por el A&rea Informatica del
Instituto, a través de un proceso @ormal de libre gestidn.

Encomendar a la Gerencia General\1los" demds aspectos legales vy
Administrativos correspondientesy

Situacién actual del Proyecto)\SYSDE.

El seflor Gerente General, G\informdé al Honorable Consejo Directivo, .
que este punto lo presentaria el Licenciado Mario Sanchez, Jefe de
Informadtica y Admigistkador del Contrato, quien menciondé que el
objetivo de la 4exposicidén era informar sobre el avance del
Proyecto Informédtice correspondiente al contrato No. 35-2013, de
la Contratacién birecta CD-04/2013 “Desarrollo de Software para la

Administracién Qperativa de un Sistema Previsional de
Capitalizaeddny Individual, para el Instituto de Previsidédn Social
de la Fuerza Armada (IPSFA)”. Manifestando los siguientes
antecedentess _—

El 12 de diciembre 2013: Se firma el contrato 35-2013 “Desarrollo
de Software para la Administraciédn Operativa de un Sistema
Previsional de Capitalizacidén Individual, para el IPSFA. CD-
04/2013”, 23 de enero 2014: Orden de Inicio del Contrato, 25 de
abril de 2014: Modificaciédn en cuanto al Administrador de
Contrato, 16 de septiembre de 2014: Modificacidén del plazo del
contrato del 23 de septiembre hasta el 23 de mayo 2015.

Se procedié a Listar los médulos contemplados dentro de dicho
contrato, explicando el funcionamiento y componentes de cada uno.
Los mbédulos son los siguientes:
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Administracién de Clientes

Servicio al Cliente

Las Etapas del proyecto gonjlas siguientes:

Etapa O - Gestidn, del Proyecto

Etapa I - Planificacién y Anadlisis

Etapa II - Desarzelle de Adaptaciones

Etapa III - Migragién de Datos

Etapa IV - Parametpizacidn Base

Etapa V- Capacitacién Funcional

Etapa VI - Brugbas Integrales del Sistema

Etapa VII, —aRudesta en Produccién

SistemamInstalado y Configurado en Ambiente de Produccidn
Etapa VIII - Acompafiamiento a la Operacién

Las Etapas ya finalizadas a la fecha son:

Etapa O - Gestidén del Proyecto

Etapa I - Planificacién y Andlisis

Etapa II -~ Desarrollo de Adaptaciones

Etapa III - Migracidén de Datos

Etapa IV ~ Parametrizacidédn Base

Etapa V- Capacitacidn Funcional

Etapa VI - Pruebas Integrales del Sistema (29 de Mayo 2015)

Las Etapas y fechas Pendientes de Finalizar:
Etapa VII - Puesta en Marcha

Migracién definitiva con la Informacidén Histdrica y Financiera de
los Afiliados que cumplan con los criterios de edad y tiempo de




Servicio.

Sistema Instalado, Configurado y listo para ser utilizado
Sistema Independiente de RADON y NEO IPSFA

Re-capacitacidén a los usuarios sobre el manejo del Sistema

Etapa VIII -~ Acompafiamiento a la Operacidén

Soporte del Primer Afio de Operacidn.
Garantia de Dos Afios ante fallas del Sistema.

Se informdé que el porcentaje de avance del Proyecto es de un 93%
al 29 de mayo 2015.

La Situacidén del Contrato:

AUn se encuentra pendiente la aprobacidm del Proyecto de Reforma a
la Ley del IPSFA por parte de glamBsamblea Legislativa de E1L
Salvador, su implementacién y entrada en vigencia; por lo que, no
pueden iniciarse las etapas de Puestasen Marcha y Acompafiamiento
en la operacidn, como se encuentran definidas en el Contrato.

Los pagos realizados a la Fetha son los siguientes:

v Primer Pago
Firma de Contrato y Entrega de Licencias. $411,517.14

v' Segundo Pago

Finalizacidén de Planificacién y Anadlisis. $250,945.77
v’ Tercer Pago

Finalizacidn degMigracidén de Datos. $ 83,648.59
v’ Cuarto Rago

Parametrifzacidn Base $ 41,824.29
v’ Quinto Pagb

Capaeitacién de Usuarios Finales $ 83,648.59
v/ Sexto Pago
v’ Pruebas Integrales (En Tramite) S 83,648.59

Monto Total Pagado: $1,206,178.74 (97%)

Monto Total del Proyecto: $1,248,003.03

Pendiente de Pago: S 41,824.29 (3%)

Es decir, se ha pagado un 97% del proyecto quedando a la fecha un
3% restante de pago contra entrega de fases <finalizadas vy
recibidas por el IPSFA.

El Consejo Directivo se da por enterado del Avance del Proyecto
SYSDE y de las causas por las cuales las etapas finales de Puesta
en Marcha y Acompafiamiento en la Operacidén, no pueden ejecutarse,
e instruye a la Administracidén para que se logre la total
implementacidén del Sistema, una vez sea aprobada la Ley del IPSFA,
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llegando a acuerdos con la empresa proveedora para tal efecto.

Prestaciones y Beneficios.

a.- Solicitud de ayuda econdmica adicional del 20% al monto de la
pension ge fmeiicee <
E1l sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo

Directivo, que este punto lo presentaria el sefior Licenciado

Rodolfo Garcia Bonilla, Gerente de Prestaciones, sobre )
solicitud de ayuda econémica de pensidén por invalidez

permanente por el sefior pensionado

reafiliado mediante Decreto Legislativo 7274

El1 seflor pensionado, tiene un histerial /médico con “Estado
Vegetativo”, padecimiento por el Jcual ha estado en
tratamiento en el Hospital ded™Winstituto Salvadorefio del
Seguro Social, es evaluado per |la Comisién Técnica de
Invalidez del IPSFA, diagnostigandd una invalidez del 60% y
se procede al otorgamientoy, ded la pensidén por invalidez
permanente, con un monto fdel$384.17 equivalente al 70% de su
Salario Basico Mensual.

Con fecha 14ABROL16, (sejrecibié solicitud, de parte de la hija
del pensionado, solicitando una ayuda adicional, por lo que
el caso es _visto Wy Panalizado por la Comisién Técnica de
Invalidez delgIRSFA, recomendando para dicho pensionado, se
otorgue ayuda econdmica adicional, por el monto establecido
en el Art,20 gpdrrafo segundo de la Ley del IPSFA, del 20% del
monto deq'la pensidén, que para este caso en particular es el
equivadente a $66.83.

En Wwistal de lo anterior, la Administracién recomienda al
Hémorable Consejo Directivo, se autorice la Ayuda Adicional a
artir del mes de agosto de 2016, al sefior pensionado—
con base al dictamen técnico de a
Comisidén Técnica de Invalidez y al Art. 20, péarrafo segundo
de la Ley del IPSFA, cuyo monto es equivalente al 20% del
monto de su pensidén, debido a que por sus limitaciones
fisicas, depende integralmente de tercera persona para poder
conducirse en su vida diaria.

Al respecto el Consejo Directivo resolvid:

RESOLUCION No. 77

Autorizar de conformidad al Art. 20 inciso segundo de la Ley
del IPSFA y al dictamen de la Comisién Técnica de Invalidez,
el pago adicional del 20% de la pensién asignada, al sefior

I - Dortir de agosto de 2016, ya que

por sus limitaciones fisicas, tiene la necesidad plena




V.-

VII.-

justificada del cuido constante por tercera persona.

Encomendar a la Gerencia General los demés detalles
administrativos correspondientes.

PUNTOS VARIOS.

A.- Solicitud permiso sefior Gerente General.

El sefior Gerente General, informé al Honorable Consejo Directivo,
que se permite solicitar autorizacién del Consejo Directivo, para
poder ausentarse de sus labores durante el perdodo comprendido del
29JUL016 al 14AG0O016, para hacer uso de sus vacacloenes anuales.

Caso de ser aprobada su solicitud,”  respetuosamente solicita
nombrar al Licenciado Rodolfo Garcia Bon®llad, quien se desempefia
como Gerente de Prestaciones, comon, Gerente General Interino
mientras dure su ausencia, quien ya)l posee un Poder Administrativo

para tal efecto.

Al respecto el Consejo Directiwe, resolvid:

RESOLUCION No. 78

1.- Aprobar el permis®, sobicitado por el seflor Gerente General
Coronel y Licemn€¥ade, René Antonio Diaz Argueta, durante el
periodo comprendido del 29 de julio al 14 de agosto de 2016.

2.- Nombrar alf sefior Licenciado Rodolfo Garcia Bonilla, Gerente
General .(Into., mientras dure la ausencia del sefior Cnel. vy
Lic. René)Antonio Diaz Argueta.

Encomendar( a/ la Gerencia General los demas aspectos legales y
Admindstrativos correspondientes.

CORRESPONDENCIA RECIBIDA.
No se presentaron novedades en esta sesiédn.
PROPUESTA DE PROXIMA SESION Y AGENDA A DESARROLLAR.

El Honorable Consejo Directivo acuerda realizar la prdéxima reunidn el
dia jueves veintiuno de julio de 2016 a partir de las 1200 horas. En
cuanto a los puntos a desarrollar en la Agenda seran los siguientes:

A.- Solicitud de seleccidédn del Proceso de Libre Gestidén “Suministro de
un Servidor de Correo Electrdnico Institucional”.

B.~ Solicitud de Adjudicacién de la Licitacién Publica LP-01/2016
“Construccién de Obra Civil de Urbanizacién para el Proyecto
Habitacional Kuauakali Norte, Nuevo Cuscatlén, La Libertad”.

C.- Presentacién de Informe de Ejecuciédn Financiera Presupuestaria y
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rentabilidades, primer semestre de 2016.

VIII.-CIERRE DE LA SESION.

No habiendo més que hacer constar, se da por terminada la presente Acta
gue contiene nueve folios uUtiles, a las dieciséis horas del dia catorce de
julio de dos mil dieciséis, la cual firmamos.

BIVISION
AEDGARDO NUNEY ESCOBAR JOBE R

RTO “SALEH ORELLANA
Director

CNEL~
JORGE ‘RIGOBERTO FUENTES VELARDE
Director —_
__nn%%<,——‘>
, _/-j/ 1,§
SR. TTE. DE NAVIO CAP. TRANS.
MIGUEL ANGEL FLORES EUENTES DAVID ROQUE SACA AMAYA.
Director Dir

SR. ,”\j\udﬁil S~

RAFAEL A ERRERA ESCOBAR
Director ecretario









