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LUGAR "{ FECHA : 
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r1i.:.. ·Je_" e . 
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SR . CAP . TRANS . P~~RO OSVALDO GUADRÓN AYALA 

Secre:irio : 

AGE:N:JA : 

SR . TTE . DE NAVÍO 
SR . CONTRALMIRANTE 
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DESARROLLO DE LA SESIÓN: 

I. - COMPROBACIÓN DE QUÓRUM. 

Se de~er~inó q.e ex~s-~d q~óru~ lega~ , comprobdnoo ~~e el rol de 
asist:encia se encue:~t::::-a deo::.ciame:-:t:e r i rmado por los señores mie~oros 

del Consejo Direc ivo . 

II. - LECTURA Y APROBACIÓN DE LA AGENDA . 

III . - APROBACI ÓN DEL ACTA CD-19 /2020 DE FECHA 30MAY020. 

IV.-

El Consejo Directivo aprobo el acta de ~a sesión CD- 19/2020 de fecha 30 
ae mayo de 2020 . 

DESARROLLO DE LA AGENDA . 

A. - I NFORME DE ACTIVIDADES 
CUMPLIMIENTO IPSFA. 

PRIMER TRIMESTRE 2020 , OFICIALÍA DE 

El Señor Gerente General , informo al Honorable Consejo Direc ivo , 
que es-c.e pu;.~o ser .1.a prese:: ~ado po!" e: :..~re::ciado .José t\elson 
· .. :e;-.~...:.ra P. .... erra:-. , 0: .... -- .... d .... ae C...::np ..... r".ie:1~0 de es~e i:-:.s~.:.~ ·~/""'\ , quier: 
ir.:tcio dona a conorer e: obje 
base legal a dar cumplimiento , 
de dinero y activos , a la cual 

ivo ae la present:a~ion , as: - mo :a 
en materia de prevención de lavado 

está sujeto este instituto . 

Cor.t:~::uó preser.t:anao el aetalle ae ac~ividades realizaaas para 
preven~!" 8: riesgo ae :..avado ae ~:nero y A~t::vos y asl evi•ar que 
e: :ns it:~·c sea u•i.1.i~ado para realizar ~ransac:iones iliritas , a 
continuacion menciono las siguien es : 

Requerimien os 
que durar. e el 
ir.formaci ~n de 
investiga.::ion . 

de información por parte de la 
Prirr.er Trimes tre se recibieron 

personas que se encuentran 

UIF , manifestando 
15 solicituaes de 

er. proceso de 

:'-loni toreo er. e. sis~err:c< i:-: :'orrr.at:i :e RJI.DON , durar. te d:cho periodo 
se moni orearor. "c:n pr .medio mer.sc~a ... de 598 transacciones de pago 
en efectivo o cheque de clientes que cancelan en la Tesoreria de 
este ins ituto . 

Repor e de pera~~on~s reg~:aaas , ae las cuales se !"epor-c.aror. a la 
J:~ oc;.o -ror.sa:c:on~s ae c::en·es qJe reali~aror. sJs pagos ~;. :a 
colec~ur:a ce es·e lns~itu-c y que sr.orepasar. :os montos 
establecidos er. la Ley Contra el Lavado de Dinero y Activos , 
$10 , 000 . 00 en efectivo y $25 , 000 . 00 en cheque . 
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Asimismo , intormó quP para una mejor identit'cació n dPl cliente se 
cor.s~l~a :a :.s·a ae ca· ·8la lista negra ~ara 
de aquellas personas que t?S C!n vinculadas 
organizado , r.arcot:::-át 1co , cc :::r ;pción . 

1 -
~a i 'ien~.:.. f icació;. 

cor. crimen 

Declaración Jurada , !luran e d: 'ha peri do se verificaron que las 
cüteren~es 'ra::sac-. or:es qu e se rea.izc.n: se le!:. : • ..=>::e e: 
formulario de la de -laración 1urada y al mismo tiempo duran e el 
Primer Tr1mes~re s•• revisar r. :S6 exp~'>aien-es e prés dmos 
personales , s1 efect 1 vame;.~e - r.~er.::.a.-: .a dec:ara-::ior juraaa para 
verificar ~: origen y proced• ncia de :os fondos -on los que 
cancelara ..=>• ~réc .:..~ o . 

La Debida Dil::.gen ·:.a t>n Pl Conocir' ier.• e del ('lien-e , .as 
aiterentes .r..:.aaaes :¡~e ge;.erar. o rec.:..oe:-. :o;.aos ae .as di:erer.-es 
transaccion~s que s..=> realizar. ~n este insti uta .lenarrn 25 fi chas 
cie iden~i: i ·..,ciar. ae ~:::.e:-.~e , :: sus rr>spe -·.:.·jos ar.e>:os . 

Asimismo , S• ~.izo d el conoc .:..mier.~ o de~ Honorao~e ~OnSP]O ;)::.rec• ivo 

qút durar.'•' el ?r!rr~'>r 7r.:..mes .... !:'e ~lO S t.? 'l~Le,..._,.. d~Or. Operac.:. r.es 

Sospechosas que informaran las depe:~dencias o 1ue re por ara el 

persona:. Ot es~e ::--.s~!~u- , po!d e::· .. ;.:_ar oj la 'j:: . Por .o que :-¡ se 

reqistró o n~por ó a la UIF nirqún ROS . 

Al mismo -.,l':'.p se re-oreó a. Honorao::..e Canse~-- ::>ir··-~.:.. ·j qt.:• e;. 
el sistema · nformáti ·o se cuen a con el sis ema de alarma el ·ual 
:c::1cior.a df rrar.era ·a. , qt:e -.ar.d e. ·ol.e·-o::: ap::..i-j e: pag e:. 
el sistema oe colee ur1a automcJticamente este gener<J Jn correo al 
Olicial de C...:mpl imi•'r. o , r-.o· iri~ando :¡ue e:: esP m rr:er.~o se ha 
realizaao una trar.s3ccicn a~ !Lgreso e~ .a 'J·a ~e tesar r:a 
su'eta a vt rificación , debido >que exrede .os montos es~able·tdos 
de a:er~a f (lra ::.a preve;. -.:.ó:-. y de t->CC. ;. d» ::.a·v·ado :ir di::ero . ~o;. 

lo cual finJlizó la presentaci)n del inl)rme . 

S ore el por~: ... ~...._ar ' .... C ;;se J.:.rec~: 4; S' di_ 
iniorme d e JC~ivida j,~s de: prirr.er trim•"strP 20L 
la f::.ria! lj Cu~pl .:..m:e~t o ae::. :?SFA y reso:v~o : 

RESOLUCIÓN No.70 

p r ..=>;:terado e: 
n~alizaaas por 

• Aproba::: "'• Frir:-.er In:"orrr.e ae> !-. " l'::..ci., 1es 
Oficialid oe Cumplimiento . 

20 , r;:,al: ..:adas p 

• 1r.str,;ir 
i:ere:l.._t..:S 

:" O:: 1 ·~a. ! a cie 
a-~i·:i1ades d 

Curr ..• imier.to 
Siste::-.d ae 

.as 
Pre·/er.c i e r e r.trJ e: 

Encomendar la G>"r encia Ger.eral :os ciem ... s aspe ~·os legales y 

adrur.istra• .vos corr•• spondien·. s . 
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B . - I NFORME DE RENTABILIDAD ABRIL 2019- 2020. 

El señor Gerente General informó al Consejo Directivo que este 
punt.o sería presencado por la :...icda . Yasmin Villanueva , Gerent.e 
Financiero ; y que el objetivo de la presentación es mostrar la 
evolución in eranual de :a rencabilidad de los act.ivos del 
Ins t. itut o al mes de abril del presenta año , que provienen de los 
depósitos y las Unidades de Negocios IPSFACREDITO, FUDEFA , AKUA e 
Inmobiliarios . 

La Licda . Villanueva inició ::_a exposición presencando la 
composición de los activos productivos del Instituto que a abril 
2020 correspondían en 46 a inmuebles ; 31 a la cartera de 

debido a que la recuperación del ca pi tal de los préstamos de la ,f" 
reserva de pensiones no se reinvierte sino se utiliza para cubrir 
el pago de las misma ; 12 en depósitos a plazo y 7 en depósitos a 
la vista . A conti~uación se presen a el monto en mi::_es de dólares 
y la variación interanual : 

abr-19 abr-20 Variación 

Depósitos ca y ce . 6,328 7,466 1,138 1SO!ó 

Depósitos a plazo 12,845 11,960 -885 -7% 

Cartera de préstamos 32,953 31,1n -1,776 -5% 

UN FUDEFA 3,329 3,149 -180 -5% 

UN AKUA ~~ ~ 737 1,222 485 66% 

Inmuebles 47,665 47,369 -296 -1% 

Total 103,857 102,343 -1,514 -1% 

presentó la r entabilidad de las cuentas~ 
ahorro y corriente , que a ::_a fecha de referencia del análisis fue 
de 3 . 2 , mayor al 1.1 de abril 2019 , deoido al cambio en la 
estrategia de inversión de los recursos líquidos que a part i r del 
mes de marzo se colocan en cuentas remuneradas , al 5 por BANCOVI 

A continuación se 

y 4 por Banco Atlántida . 

En cuanto a la rentabi lidad de los depósitos a plazo , se ha 
implemen ado también una estrategia de negociación de tasas de tal 
:orma que todos los depósitos a plazo contratados en 2020 han sido 
colocados a tasas entre 5 . 25 y 6 . 5 . 

También en el caso de la Unidad de Negocios AKUA se logró una 
mejora de la rentabilidad gracias al mayor volumen de ventas , 
pasando de registrar pérdidas por $6 . 5 miles en 201 9, equivalente 
a una rentabilidad negat iva de - 2 . 6 , a utilidades por $15 . 4 
miles , equivalen t e a una rentabilidad de 3 . 8 . 

En el caso de la Unidad de Negocios I PSFACREDITO , si bien la 
uti lidad bruta de la cartera de préstamos se ha reducido de $859 . 6 
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mil en 2019 a $78 . 6 mil en 2020 , efecto del menor volumen de 
préstamos , no se observa un deterioro significativo de la 
rentabilidad bruta que pasó de 7 . 9. a 7 . 7 . Se ident ifi có la 
necesidad de incorporar los gastos por incobrabilidaa de préstamos 
a fin de obtener un dato más exacto de la rentabilidad de la 
unidad de negocios , el que será presentado en un próximo in f orme . 

Producto de la reducción en los ingresos por ven ta s e n el año 
2020 , principalmente marzo y abril , las pérdidas de l a Unidad de 
Negocios FUDEFA se incrementaron de $20 . 0 miles a $57 . 3 miles , con 
tasas de rentabilidad negativa de 1 . 8 y 5 . 4 respectivame~te . 

E: mayor deterioro de la rentabllidad la experimentó la Un idad de~ 
Negocios inmobiliarios cuya u t ilidad se redujo de $1 , 186 . 9 miles 
en 2019 , equivalen te a una r entabilidad de 7 . 7 a $50 . 6 miles en ~v~ 
2020 , equivalente a una rentabilidad de 0 . 3 . ~ 

A continuación un cuadro resumen de las rentabilidades obtenidas : ~-

(y abr-19 abr-20 Variación 
Depósitos ca y ce 1.1% 3.2% 2.2% 

~ 
Depósitos a plazo 4.9% s.go/o 1.0% 

Cartera de préstamos 7.gofo q ' 7.7% -0.2% 

UN FUDEFA -1.8% -5.4% -3.6% 

UN AKUA ·- -2.6% 
.. ~ 

3.8% 6.5% 

c:i2 Inmuebles 7.7% 0.3% -7.3% 

Promedio ponderado 6.6% 3.3% -3.3% 

• abr 19 abr 70 

~ 7.7% 
6.6% 

5.9% 
4.9% 

1~ 
3.8% 

3.2% 

1.1% • ,, 
1 -1.8% 
-2.6% 

-5.4% 

Deposi to> e• y DepO>~lO> J C.uterd d e UN fUDEfA UN AKUA Inmuebles Promedio 
(( p ld!O pr<'>l arno' pondt-rado 
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c. -

Como conclusiones se presentaron : 

ue se cbserva una mejora en la rent a bilidad de los depósitos . 

~e es ~ecesar!o ges·ionar _a ~econversion ae iGmueo:es a 
a~tivos más líquidos , para invertir : os en cartera de p rést amos , 
o expl rar proyectos q~e generen ~r. rendimier. o mayor . 

- Que la Un idad de Negocios FUDEF'A , debe elaborar un plan de 
mercadeo y ventas agresivo , que le permita ser auto sostenible y 
generar utilida des para fortalecer las reservas del fondo de 
Retiro . 

Al respe~ · o , el Consejo Direc~ivo se d ! o por enteraao . 

PRESTACIONES Y BENEFICI OS . 

Ber.ericios . 

a . - Solicitud de caso especial de Préstamo Personal . 

El señor Gerente General infor mó al Conseio Directivo que 
este punto l') presentaría el Licenciado Guillermo 
Pat~icio ~aja!1 ':'rejo , je:'e de _a .::r.laaa ae nego,...ios 
I?SFACRSDITO, quien mencionó que se ha recibidc una 
solici::uc de caso especial de prés amo persona: , por la 
=an-idad ae uss~ . ~oo . oo la cua: !10 cumple con uno de los 
requisitos establecidos pa ra ser tramitada de forma 
normal . El detalle es el sigui ente : 

SOLICI TU D DE CASO ESPEC IAL DE PRÉSTAMO PERSONAL 

Monto Saldo de Monto Motivo del 
Grado, nombre y población 

original capital solidtado 
Condición actual 

préstamo 

Myr Categoría de Pago de 

pensionado por retiro. 
S S S 7,400.00 

riesgo "E" deudas 

A cont i nJación presentó la base normativa 
otorgamiento de los préstamos personales , 
siguientes regulaciones : 

que regula el 
resaltando las 

Res . No . 64 , Acta CD- 21/2017 , del 22 de junio de 2017 . 
Condi ciones : des~uento por medio de plani:la salarial 
y tener categorías de riesgo de la SSF nasta la B . 

Res . ~r, . 3J , C:J- 10/20:8 , del ae :;-arzo de 2018 . 
Casos que no cumplen con ~a ~ategoría de ~íesgo 

requerida y cuyo monto sea maycr igual a SS , 000 . 00 , 
autorizar el 90 del mento solicitaao o a: que tuviere 
derecho . 
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K.eso::..c.-~6:: 

de: ::..2 ae 
No . 69 , -o :-.~enida 

julio ae 2018 , en 
en e: Acta ~D - 24/20:8 , 

ld cual se ,... ... osificaror. 

los 'JSOS es?e,...~ules 

compren iendo aque~los 

so l venLar gas os medicas , 
de deuddS en mora o lastos 

ae préstamos 
cuyo destino 
reparación de 
de es udios . 

perso:;ales , 
se<> el cie 

vivienda , pago 

Er. c:.:ar. ar.á:is~s oe -d so:1citud presen::acia , 
menciono lo siguiente : 

• 

• 

:-1yr . 
caso especial cie presta:no personal, de 
Res . ~!o . 69 , Acta C'D- ¿~/2 18 , del ::..2 de 
er. : ..::;-:o:-. del SO--Citt;O . 

El senor Myr . iene 

<>Plica como 
aruerdo a la 

~ull de 2018 , 

pensi n pard el descuento de 
s0l i c: · ddO , s:r. ex-p er e~ 50 
a: Ar . 76 de la Ley ael :PSFA . 

la cuota de 1 préstamo "' 
ae ... a :nisrr<> , ~on:orme 

• E ... :r.or,ro so:ici::aao t::S ir.:erior a_ 
que i8ne derecho , por lo que se 
,...oncedd los $7 , 4 0 . 00 soliciLad s , 
ResolJ':ór: No . 3C , ·or:ten1aa en e_ 
del 15 de mar~o de 2018 . 

O O~"l rron::o a~ ~ 
recomienJa se le 

conforrr,e a la n .~ 
ac:a ro-:0/2018 , &Y\ 

~ 
• i:-.versio:-. ::ara:-;~izaca esto .:o:-. 

segur de vida o .:::or. :.a reservd de in,...obraollidad , 

caso dP mora . 

er. 

li•er a: )¡ , d8 la 
r('- mienr:id : 

e:-:p..:es- ~ , y -o:-. oase e:-. e. Ar t . ~:Í \ \ \ 
Ley del I?SFA, la Gerencid Gene~ 

AJtori~ar la s 1ici·uo ae cas espe·ial dt prés - amo 
personal , de acuerd o al siguiente deLalle : 

SO:...:c::-:..J: JE c.;..so :::S?SC:.;..:... JE ?RES":"A:·lO ?ERSONA!... 

Grado y nombre 

, pensionado por 
re-l::o . 

Observació n 

Categoría de 
ri.esgo " E" 

Monto 
Recomendado 

$ 7 , 400 . 00 

Motivo del 
préstamo 

Pago de 
deudas 

En vistd que Pl mo 1vo declarad por el solicitante , 
r•'q'"'.:.er~ ae a-er.cior. urge::te dP se. parte , y po!' o::ro 
lado , esLa respaidada la recupera~~ór. de la invPrsion con 
ld pension , con la pres ación del seguro de vida o en 
t;.~i::-.a i:1s~ar:·1d e~ _a reser·.:" de i:;cotraoil.'..dad , 
~s·ao:e·_oo oe ~-..:era "' _o :...ey J• _ !?SFA . 
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V. - PUNTOS VARIOS . 

Al respecto , y ccn base en el Art . 12 , literal g) , de la 
Ley del IPSFA , el Consejo Directivo resolvió : 

RESOLUCIÓN No . 71 

• Autori:ar la solicitud de case e s pecial de prestamo 
pers~~a~ , oe ac~erao a: s:g~~en~e deta~_e : 

SOLICITUD DE CASO ESPECIAL DE PRÉSTAMO PERSONAL 

Grado y nombre Observación 
Monto Motivo del 

Aprobado préstamo 

Myr. Categoría de Pago de 
' $7,400.00 

pensionado por retiro. riesgo "E" deudas 

Er. vis a que el mo ivo declarado por e: solicitante , 
requiere de atencior. urgente de su parte , y por otro 
lado , está respaldada la recupe::-ación de ~d invers1.on 
con la pensión , con la prestación del seguro de vida o 
en última instancia con la r eserva de i:1cobrabilidad , 
establecida oe acuerdo a ld ~ey de l IPSFA . 

Sncomendar a la Gerencia General los demás aspectos 
:ega:es y a~~ir.ist rativos -orrespo~d~e!"l~es . 

No hubo puntos varios en esta ses ión . 

CORRESPONDENCIA RECIBIDA. 

No se recib~ó corresponJencia para esta sesión . 

VI I . - PROPUESTA DE PRÓXIMA SESIÓN Y AGENDA A DESARROLLAR. 

El Hor.orable Consejo D1rectivo acuerda realizar la próxima reun1.on el 
día jueves dieciocho de junio de 2020 a partir de las 1430 horas . En 
cuanro a los puntos o jesarrollar en la Agenda serán los siguientes : 

A. - Prestaciones y Beneficios . 

?res~a.::iones . 

a . - Solici~Jd de Prestaciones para menor Rodrigo José Villeda 
Rode::1 , n~jo ae: May ) r AlvdrO va:ladares Servel:ón . 
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VII I. - CIERRE DE LA SESIÓN. 

.H.R u 

No habiendo mas que nacer co~sta= , s~ áa por termir.d d ~a preser. ~ Ac·d 
q~e contiene nueve folios ú iles , a las dieciséis y treinLa horas del 
d1a cuatro de :;t:n:o áe c:ios :r:~ vein'• , .:.a c..:a.:. rir:namos . 

:::>irecr.or 

9 

'OSE w::...F I úO A:;·•::::...AR AL VARADO 
,...NEL . ART . DEM 

Cirec·or 

CNEL . It\1- . DEM . 
Dir·' ~--or 

ADOKAY ANTONIO ARRIAZA SOSA 
r::: . JE ::;.::: 

:Jire·tvr 

:;o~¡z;..:...Ez 




