Acta N0.155/2017 de Sesion Ordinaria. En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las nueve horas con
treinta minutos del dia nueve de mayo del afio dos mil diecisiete. Reunidos para celebrar sesién
ordinaria, los sefiores: profesor Rafael Antonio Coto LoOpez, Director Presidente; y
encontrandose presentes desde el inicio los Directores Propietarios: licenciado Juan
Francisco Carrillo Alvarado y licenciada Eduviges del Transito Henriquez de Herrera,
nombrados por el Ministerio de Educacion; licenciado Salomén Cuéllar Chavez, nombrado por
el Ministerio de Hacienda; doctor Milton Giovanni Escobar Aguilar, nombrado por el Ministerio
de Salud; ingeniero José Oscar Guevara Alvarez, en representacion de los educadores que

laboran en las unidades técnicas del Ministerio de Educacion; asi como también los licenciados

Paz Zetino Gutiérrez, Francisco Cruz Martinez y Héctor Anton nes, todos en

representacion de los servidores publicos docentes que prestan s i tado en el

tes siguientes: licenciado Robin Haroldo

; licenciado Carlos Gustavo Salazar

Punto Uno: Establecimiento de Quérum.

Contandose con la presencia de los nueve Directores Propietarios, el quérum quedd
establecido legalmente, conforme a lo dispuesto en el Articulo Doce y Catorce de la Ley del
ISBM; segun el Articulo Seis del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, los Directores Suplentes que asisten a la sesién

que no sustituyen a Director Propietario, podran intervenir en las discusiones, pero no en la
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votacién. Asimismo, estuvieron presentes, para los efectos de los Articulos Cuatro y Veinticuatro
del Reglamento ya mencionado, respectivamente, la sefiora Ariadna Mercedes Cafas, Asistente
del Consejo y la licenciada Ana Sofia Hidalgo Solis, Asesora Legal de la Presidencia y Consejo

Directivo

Punto Dos: Aprobacion de Agenda.

El Director Presidente sometié a aprobacion la siguiente Agenda:
1. Establecimiento de quérum.

2.  Aprobaciéon de Agenda.

3.  Lectura, ratificacion y firma del Acta No. 154 de la Sesién
de 2017.

de feeha 03 de mayo

4, Informes de Presidencia.

5.  Aprobacién de tres (3) solicitudes pal eneficio de ayuda econémica

por gastos funerarios.

6. r Presidente, para atender invitacién de
ridad Social (CISS) de participar en la Sesién
a de Organizacion y Sistemas Administrativos (CAOSA),
uridad Social en la Era Digital”.
7 ol8os de la Sub Direccién de Salud:

e solicitud de reembolso del servidor publico docente ##### revisado por

solicitud de Consejo Directivo en reunion de fecha 03 de mayo de 2017.

7.3 Informe recomendativo sobre andlisis a recurso de revision interpuesto contra

resolucion de denegatoria de reembolso por servidor publico docente #####.

7.4 Informe recomendativo sobre andlisis a recurso de revision interpuesto contra

resolucion de denegatoria de reembolso por servidora publica docente #####.

7.5 Informe recomendativo sobre andlisis a recurso de revision interpuesto contra

resolucion de denegatoria de reembolso por servidora publica docente #####.
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8. Acciones de Personal:

8.1 Solicitud de aceptacién de renuncia de empleado contratado en plaza nominal de

Técnico I, de la Unidad de Auditoria Interna.

8.2 Solicitud de contratacion de un (1) empleado en una (1) plaza nominal de
Administrador 1l y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y
Consultorios Clase “B” a través de promocion interna para el Policlinico Magisterial

de Santa Rosa de Lima.

8.3 Solicitud de contratacion de un (1) empleado en una (1) plaza nominal de

Administrador Il y funcional de Coordinador Administratigg de Policlinicos y

Consultorios Clase “B” a través de promocion interna para el ico Magisterial

de San Vicente.

9. Informe de la Comision Administrativa Financiera, de ac 0 ‘aencomie del Consejo
Directivo del Punto 11 del Acta No. 154, Sub Puntogdl.1y 1 rrespondencias

de Bases Magisteriales y SITISBM, respectiv

10. Solicitud de aprobacion de Obligaci‘n

ubicado en el municipio y departa

it acional Santa Gertrudis,
r sobredemanda de servicios
médico hospitalarios, prestados ria del ISBM, en los meses de mayo,

junio, julio, agosto, septiembre, @ diciembre de 2014.

11. Gestion de inmuebles:
12. Varios:
12.1 Lectura@ > enci

Acto do a objecion se aprobé la agenda de la forma presentada y se desarrollé

de la'Siguiente mane

Punto Tres: Lectura, ratificacion y firma del Acta No. 154, de la Sesién Ordinaria que se

llevé a cabo el 03 de mayo de 2017.

El Director Presidente informé al Directorio que se cuenta con el proyecto del Acta No. 154 de la
Sesién Ordinaria realizada el 03 de mayo del afio en curso. A continuacion, se dio lectura al
documento y habiéndose subsanado en el momento las observaciones que se hicieron, el pleno
estuvo de acuerdo en que se apruebe y ratifique, para que se proceda a imprimir y firmar el
mismo.
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Acto seguido y agotadas las observaciones y subsanaciones, el Consejo Directivo por
unanimidad ACUERDA: Aprobar y ratificar el Acta No. 154, de la Sesion Ordinaria que se

llevé a cabo el 03 de mayo de 2017, siendo procedente su firma.

Punto Cuatro: Informe de Presidencia

El Director Presidente informé al Directorio sobre las actividades en las que ha participado,

Cuidados Intensivos de la Unidad Neonatal, del Hospital Nacional
Ana, que con la ayuda de la solidaridad Suiza, a través de la ON

Revision de Documentos para pagos;

acremente el monto anual y por tanto mensual de

disponibilidades presupuestarias en los meses que se haya

Ante la declaratoria de desierto del proceso de adquisicién de

Nombre comercial: Vesanoid ®

Otros nombres: Acido transretinoico, ATRA

Tipo de farmaco:

La ATRA es un farmaco de quimioterapia anticanceroso ("antineoplasico” o "citotoxico"). La
ATRA se clasifica como un "retinoide". (para obtener mas detalles, vea abajo la seccion "Cémo
actua la ATRA").

Para qué se utiliza la ATRA:
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e La ATRA se utiliza para tratar la leucemia promielocitica aguda (APL o APML, por sus siglas

en inglés) en personas que no respondieron a otros tratamientos.

Nota: si se ha aprobado un farmaco para un uso, los médicos pueden decidir utilizar este

mismo farmaco para tratar otros problemas, si creen que podria ser Uutil.

Finalizado su informe, el Director Presidente pidid al Directorio se pronuncie al respecto.

El licenciado Paz Zetino Gutiérrez manifest6 que se puede aprovechar toda una gama de
servicios a través del Convenio con el ISSS, ante lo cual el Directorio presente consensué en

gque se puede aprovechar para otros fines y asi se aprobé.

desierto en el proceso ¢

autorice iniciar ac es q an concretar un convenio entre el Instituto Salvadorefio

gdquisicion d edicamentos oncolégicos, proponiendo se le
‘_,

del Seguro el stituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM, con este

y otros fines.

tofjPresidente para que, a la brevedad del caso, efectie gestiones

la firma de un Convenio Interinstitucional con el Instituto Salvadorefio

lll. Aprobar de aplicacién inmediata el Acuerdo para que inicien las gestiones para

concretar el Convenio Institucional entre el ISBM y el ISSS.

Punto Cinco: Aprobacion de tres (3) solicitudes para el otorgamiento del beneficio de

ayuda econ6mica por gastos funerarios.
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El Director Presidente informd que previa gestion de la Division de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, la Sub Direccion de Salud presenta solicitud de APROBACION de
pago de tres (03) trAmites para el otorgamiento del beneficio de ayuda econémica para Gastos
Funerarios a familiares de tres docentes fallecidos, por un monto total de DOS MIL
OCHOCIENTOS SESENTA Y NUEVE 06/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US $2,869.06), con base en lo establecido en los Articulos 45 literal a) y 46 de la Ley
del ISBM y tramitado conforme al Instructivo N° ISBM 04/08, denominado “Instructivo para el
Tramite del Otorgamiento del Beneficio de la Ayuda Econdmica por Gastos Funerarios otorgado

por el ISBM a los Miembros del grupo Familiar del Docente que Fallezca”.

En el periodo comprendido del treinta y uno de marzo al dos de mayo dos mil diecisiete,

ambas fechas inclusive, se recibieron escritos solicitando el otorgamiento d a econémica

del cuadro detalle presentado en la p

esta ayuda se efectuaran con fondos

ayuda a los's

Concluida la revision del Punto, vista la gestion de la Divisibn de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, y teniendo en cuenta la documentacion antecedente, asi como la
recomendacion planteada al Directorio; de conformidad a lo establecido en los Articulos 20 literal
g), 22 literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, y a lo normado en el Instructivo No. ISBM
04/08, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE LA AYUDA ECONOMICA POR GASTOS FUNERARIOS OTORGADO POR EL
ISBM A LOS MIEMBROS DEL GRUPO FAMILIAR DEL DOCENTE QUE FALLEZCA”", el Consejo

Directivo unanimemente, ACUERDA:
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Aprobar el pago de tres (03) solicitudes de otorgamiento del beneficio de ayuda
econdmica por gastos funerarios, por un monto total de DOS MIL OCHOCIENTOS
SESENTA Y NUEVE 06/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US
$2,869.06), segun el cuadro siguiente:

HHHHHHHHH PR R R H R H R
Il. Encomendar a la Division de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, el

seguimiento y continuidad de los tramites, incluida la notificacion de lo resuelto a los

solicitantes.

lll.  Aprobar el presente Acuerdo de aplicacion inmediata c agar lo mas
pronto posible la prestacion de ayuda por gastos funerario$, a favor de

cuyos tramites fueron aprobados.

Punto Seis: Solicitud de autorizacion de icia tor Presidente, para atender
na“de Seguridad Social (CISS) de

isibn Americana de Organizacién

invitacion de la Confere

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

I. Mediante Certificacion del Acuerdo del Punto 9 del Acta No. 144, de la Sesién Ordinaria del
Consejo Directivo del ISBM, realizada el dia catorce de febrero de dos mil diecisiete, se
aprobd el pago de cuota de anualidad de afiliacion del ISBM a la Conferencia Interamericana
de Seguridad Social (CISS), conforme al Convenio prorrogado con el Centro Interamericano
de Estudios de Seguridad Social (CIESS).

Il. En fecha 05 de mayo de 2017, la Presidencia del ISBM recibié mediante correo electronico
invitacion para participar en la sesion ordinaria de la Comision Americana de Organizacion

y Sistemas Administrativos (CAOSA), denominada “ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD
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SOCIAL EN LA ERA DIGITAL”, por parte de la Secretaria Técnica de la CISS, evento que
se realizara los dias 7 y 8 de junio de 2017, en St. Philip, Barbados.

lll. La Presidencia del ISBM, revisé la invitacion efectuada por la CISS, que constituye un
seguimiento al Convenio suscrito con el CIESS, y representa la posibilidad de intercambiar
experiencias y fortalecer conocimientos que podrian ser Gtiles para mejorar nuestro accionar
institucional, adicionalmente recibir apoyo técnico, ya que se abordaran temas y desafios de
la seguridad social en la era digital, ademas de conocer las experiencias de la Reunion de
Planeacion Estratégica de la CISS y la implementacién de dicho proceso en la CAOSA, con
la finalidad de extender esa informacién a la érganos estatuarios de dicha Conferencia,
dentro de los cuales se encuentra la Junta Directiva del CIESS, de la cual forma parte el

Instituto como miembro asociado.
Asimismo, el beneficio para el pais, es involucrar a El Salvado, Siele seguridad
social a nivel internacional, con un enfoque en la innovacion ompartir
experiencias con otros paises y retomar proyectos que pais en ese
tema, y que sean producto del evento impartido por |
el trabajo que realizan las instituciones del Sisteg
se encuentra el ISBM.
Por lo anterior, se solicita al Consejo Directiv i6n Oficial al Exterior para
representar al Instituto por cuatro dias i f(6’ al 9 de junio de 2017, ambas
apruebe sea sufragado con fondos
BM “INSTRUCTIVO PARA EL PAGO

> FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS DEL ISBM EN

propios de conformidad al Instruct
DE VIATICOS Y TRAN RTE DE LG
MISION OFICIAL’.

PARA EL PA DE VIATICOS Y TRANSPORTE DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS
DEL ISBM EN MISION OFICIAL”, SOLICITA al Consejo Directivo:

|. Darse por enterados de la invitacion efectuada por la Conferencia Interamericana de
Seguridad Social (CISS), para que el Director Presidente participe en la sesion ordinaria de
la Comision Americana de Organizacion y Sistemas Administrativos (CAOSA), denominada
“ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN LA ERA DIGITAL”, a efectuarse los
dias 7 y 8 de junio de 2017, en la ciudad de St. Philip, Barbados.
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VI.

AUTORIZAR MISION OFICIAL DE CUATRO DIAS AL EXTERIOR DEL PAIS,
comprendidos del 6 al 9 de junio de 2017, ambas fechas inclusive, al profesor Rafael
Antonio Coto Lopez, Director Presidente del Consejo Directivo y Presidente del ISBM,
para que participe en la sesion ordinaria de la Comisiébn Americana de Organizacion y
Sistemas Administrativos (CAOSA), denominada “ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD
SOCIAL EN LA ERA DIGITAL”, a efectuarse los dias 7 y 8 de junio de 2017, en la ciudad de
St. Philip, Barbados, evento organizado por Conferencia Interamericana de Seguridad Social
(CISS).

El beneficio para el pais al participar en el referido evento es es invol
los temas de seguridad social a nivel internacional, con un

inclusion digital, compartir experiencias con otros paises y

El costo de la misién que se apruebe ;a
Instructivo No. 016/2014-1ISBM “IN
TRANSPORTE DE LOS FUN
OFICIAL”.

Encomendar al Departa e Desarfollo Humano del ISBM, efectuar los calculos

espectivos gastos de la Mision Oficial, conforme al

ante la Presidencia de la Republica. Asimismo, informe lo pertinente al sefior Ministro de

Educacion.

Durante el periodo comprendido del 6 al 9 de junio de 2017, ambas fechas inclusive, el
licenciado Juan Francisco Carrillo Alvarado, primer Director Propietario designado por el
Ministerio de Educacion, MINED, asumira las funciones del profesor Coto Lopez, conforme
a lo establecido en el Art. 12 de la Ley del ISBM.

Aprobar de aplicacion inmediata para la gestion de los trdmites correspondientes de la

Mision Oficial.
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Al finalizar la lectura, el Director Presidente consulté a los miembros del Consejo si hay consenso
en cuanto a aprobar la Misién Oficial segin recomendacion, manifestando el pleno estar de

acuerdo con ello.

Agotado el Punto anterior, no habiendo ninguna objecién y considerando: 1) que el Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM), es una entidad oficial autbnoma de derecho

publico, con personalidad juridica y patrimonio propio, que brinda ser de salud a los
servidores publicos docentes y su grupo familiar, y que segun lo e [ iculo 5 de
su Ley de creacion, contribuye a garantizar y promover el bien la poblacion
usuaria del Programa Especial de Salud del Instituto; 2) que afiliado a la

CIESS) y el ISBM; 3)
cinco de mayo de este
a de Organizacion y Sistemas
Administrativos (CAOSA), denominada “A . LA SEGURIDAD SOCIAL EN
LA ERA DIGITAL”, a realizarse e ; | interés expresado por el Director
Presidente, en participar en dicho enta la posibilidad de intercambiar

experiencias y fortalecer co as de conocer las experiencia de la Reunion de

Quedar enterados de la invitacion efectuada por la Conferencia Interamericana de

Seguridad Social (CISS), para que el Director Presidente del ISBM participe en la sesion
ordinaria de la Comision Americana de Organizacion y Sistemas Administrativos (CAOSA),
denominada “ADMINISTRACION DE LA SEGURIDAD SOCIAL EN LA ERA DIGITAL’, a
efectuarse los dias siete y ocho de junio de dos mil diecisiete, en la ciudad de St. Philip,

Barbados.

Il. Autorizar MISION OFICIAL de CUATRO DIAS al exterior del pais, comprendidos del
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seis al nueve de junio de dos mil diecisiete, ambas fechas inclusive, al profesor Rafael
Antonio Coto Lopez, Director Presidente del Consejo Directivo y Presidente del ISBM,
para que participe en la sesion ordinaria de la Comision Americana de Organizacion y
Sistemas Administrativos (CAOSA), denominada “ADMINISTRACION DE LA
SEGURIDAD SOCIAL EN LA ERA DIGITAL”, a efectuarse los dias SIETE y OCHO de
junio de este afio, en la ciudad de St. Philip, Barbados, evento organizado por la
Conferencia Interamericana de Seguridad Social (CISS) y que se enmarca en el evento

especial de encuentro de las Comunidades del Caribe (CARICOM).

El beneficio para el pais al participar en el referido evento, es invo a El Salvador en
los temas de seguridad social a nivel internacional, con un ovacion e
inclusiéon digital; compartir experiencias con otros paises y e sean
viables para el pais en ese tema, y que sean producto de [ i r la CAOSA
o del intercambio de experiencias entre las instituci partic ciendo de esta
manera el trabajo que realizan las institucio I ional de Salud (SNS),

dentro de las cuales se encuentra el ‘B

El costo de la misidn sera su
016/2014-1SBM “INSTRUCTIVO
FUNCIONARIOS Y E EADOS D

0 ndos Jpropios, de acuerdo al Instructivo No.
L PA VIATICOS Y TRANSPORTE DE LOS
SBM EN MISION OFICIAL”.

mento de Desarrollo Humano, efectuar los calculos

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional realizar las gestiones financieras
correspondientes, para garantizar el desembolso y pago de todos los gastos que se
autoricen para la presente Mision Oficial del Director Presidente, de acuerdo a las

disposiciones legales aplicables.

Encomendar al Director Presidente gestione la respectiva autorizacion de su Misién
Oficial ante la Presidencia de la Republica, conforme a lo que establece el Reglamento

General de Viaticos. Asimismo, informe lo pertinente al sefior Ministro de Educacion.
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Durante el periodo comprendido del seis al nueve de junio del afio en curso, ambas fechas
inclusive, el licenciado Juan Francisco Carrillo Alvarado, Primer Director Propietario
designado por el Ministerio de Educacion (Mined), asumira las funciones del profesor Coto
Lopez, conforme a lo establecido en los Articulos 12, 21y 22 de la Ley del ISBM, y a quien

se le har& el pago proporcional del salario que corresponda.

VI. Encomendar a la Unidad Juridica del ISBM, brinde el apoyo a la Presidencia para el
seguimiento de la autorizacion de la Mision Oficial por parte del Sefior Presidente de la
Republica.

VIl Encomendar a la Sub Direccién Administrativa gestione lo nece ara garantizar el
transporte aéreo para el Director Presidente del ISBM.

VIII. Aprobar el Acuerdo de aplicacion inmediata afindein articip del Director
Presidente del ISBM en la sesion ordinaria de la Organizacion y
Sistemas Administrativos (CAOSA), y que hagan las gestiones
pertinentes. ‘

Punto Siete: Gestiones de casos der olsos de la Sub Direccién de Salud:

En ese sentido, los Directores presentes que son integrantes de la referida Comision, explicaron

que los casos fueron ampliamente discutidos y que las recomendaciones plasmadas son el

resultado del analisis desde la perspectiva técnica y legal, con base en la documentacion

registrada en cada expediente.
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Acto seguido se procedié a la lectura de cada uno de los documentos, de acuerdo a lo

acostumbrado. El primero de ellos literalmente expresa lo siguiente:

,,,,,, ”y 337393393339393999) 3379933933393939) ”y ” 33799339333939393 337393793339393999) 99393 9993

7.1 Informe recomendativo sobre aprobacién de casos de reembolsos vistos en reunidn
de la comision técnica de analisis de reembolsos y reintegros de fecha 26 de abril de
2017.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

De conformidad a lo establecido en el articulo 49 de la Ley del Instituto Salv de Bienestar

Magisterial, el servidor publico docente tendra derecho a que el | gastos

médicos hospitalarios en los que hubiera incurrido a consecu

casos se creo6 la Comision Técnica de Ar‘l{i}sis de
analizar y recomendar al Consejo DirectivoYo p de los casos evaluados,
Instructivo: No0.18/2015

denominado “Instructivo para Tramit stitito y Reembolsos a usuarios por

siendo verificados dichos casos confor

gastos médicos”.

El 26 de abril de 2017, se re
Reintegros para evaluar, los ca

detallan a continuacidn:

00 DOLARES:

Los WSuarios s@ mbolso por gastos médicos en concepto de:

MONTO SOLICITADO
No| NOMBRE | N'DE | (Sl Y MONTO ANALISIS TECNICO
ID CASO PROCEDENCIA CAUSAL DE APROBADO
REEMBOLSO
1| HHHH 1D | MAYOR | 18-04-2017 $175.00 $175.00 |La wusuaria es conocida y tratada por
ok complicaciones de su patologia ##### por la
33- SONSONATE HHHH oftalmdloga, Dra. Patricia Rivera de Quintanilla,

EDAD ** 2017

- proveedora de servicios de medicina
ANOS

especializada a usuarios del ISBM, quien le
indico #####, el dia 2 de marzo de 2017, debido
a diagnodstico de #####, el cual por estar
comprendido dentro del cuadro bdasico de
servicios, es autorizado por el Jefe de la Division
de Supervision y Control, Dr. Omar Keller
Catalan en fecha 13 de marzo de 2017, debido
a que no se contaba con proveedor que
brindara el servicio ya que el Hospital de
Diagndstico proveedor de servicios del ISBM, no
los esta realizando por haberse priorizado el
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monto disponible para la atencién hospitalaria
para casos de emergencia y procedimientos
quirurgicos, de acuerdo a lineamientos técnicos
emitidos por la Sub Direccion de Salud del ISBM,
por lo que la usuaria acude a que le apliquen el
tratamiento de forma privada y posteriormente
solicita el correspondiente  reembolso,
anexando a su solicitud formulario B, y factura
N°0353 de la Dra. Patricia Rivera de Quintanilla,
de fecha 25 de marzo de 2017, por ##### por
un valor de US$175.00. El Lic. Herbert Danilo
Campos Reales informa que el arancel
institucional para este tratamiento es de
$200.00. Posterior al analisis del caso la
Comisién considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso en concepto de gastos médicos por
el tratamiento de aplicacién de inyeccion

literal b) d
numeral

2 HtHHH MAYOR | 20-04-2017 $443.01 $44, rol con el Dr. Finlander

Hospital Nacional
1D * 34 SAN MIGUEL #####‘ de servicios del ISBM, por el
EDAD ** 2017 r— Hi#H#, le indica e,l tratamien'to

ANOS # 25mg grageas, cada dia por 30 dias
MEDICAMEN eses. Por ser medicamento cronico
CR gido, la usuaria realiza el tramite de

utorizacion respectivo, siendo aprobado por el
omité Técnico Médico para medicamentos no
comprendidos en el cuadro bdsico o crénico
restringidos para el periodo comprendido del
18 de noviembre de 2016 al 18 de mayo de
2017, debido a que no fue provisto por el
Hospital Nacional Rosales por no tener en
existencia, de acuerdo a lo informado por la

Dra. Mercedes Flores de Salazar, Coordinadora
del Convenio Interinstitucional Hospital
Nacional Rosales-ISBM, y por no haber sido
ofertado por los proveedores farmacéuticos del

ISBM de acuerdo a lo informado por la Licda.
Dinora Rivera, Técnico en Gestion Quimico
Farmacéutico del ISBM. La usuaria realizd la
compra del medicamento en forma privada en
fecha 03 de febrero de 2017, por la cantidad de
30 grageas por el costo de $147.67, el 02 de
marzo de 2017, por la cantidad de 30 grageas
por el costo de $147.67, el 06 de abril de 2017,
por la cantidad de 30 grageas por el costo de
$147.67, haciendo un total de $443.01. El
referido medicamento se encuentra regulado
por la DNM por el costo de $5.4125 por gragea,
y para la cantidad de 90 grageas el costo es de
$487.125, de acuerdo a lo informado por la
Divisidn de Supervision y Control, por lo que la
compra del medicamento realizada por la
usuaria se encuentra dentro del precio regulado
por la DNM. Por lo anterior la Comisién
considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en concepto de
compra de medicamento crénico restringido
H#H##H# 25mg de acuerdo al monto solicitado
por la usuaria debido a que es un medicamento
necesario para continuar con el tratamiento de
su patologiay por cumplir con lo establecido en

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



el Art. 49 literal c) de la Ley del ISBM, y Romano
VI, numeral 3) del Instructivo N° 18/2015
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES
DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS
MEDICOS”.

3 R

ID 3 %k %k k

EDAD **

ANOS

MAYOR
No. 35-
2017.

20/04/2017

SAN MIGUEL

S

$295.34

BT

(HHHHHE)
MEDICAMENTO

CRONICO
RESTRINGIDO

$295.34

La usuaria en control con el Dr. Finlander
Rosales, oncélogo del Hospital Nacional
Rosales, proveedor de servicios del ISBM, por el
diagndstico de #####, le indica el tratamiento
con ##### 25mg grageas, cada dia por 30 dias
por 6 meses. Por ser medicamento crdnico
restringido, la usuaria realiza el tramite de
autorizacion respectivo, siendo aprobado por el
Comité Técnico Médico para medicamentos no
comprendidos en el cuadro basico o crénico
restringidos para el iodo comprendido del
18 de noviembre de 6 18 de mayo de
2017, debid isto por el

Coordinadora
al  Hospital
r no haber sido

o en Gestion Quimico
SBM. La usuaria realizo la
dicamento en forma privada en
10 de marzo de 2017, por la cantidad

abrilde 2017, por la cantidad de 30 grageas por

| costo de $147.67, para un total de $295.34,

or las 60 grageas. El referido medicamento se
encuentra regulado por la DNM por el costo de
$5.4125 por gragea, y para la cantidad de 60
grageas el costo es de $324.75, de acuerdo a lo
informado por la Divisidn de Supervision y
Control, por lo que la compra del medicamento
realizada por la usuaria se encuentra dentro del
precio regulado por la DNM. Por lo que la
Comision considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en concepto de
compra de medicamento crénico restringido
#H#H#H## 25mg de acuerdo al monto solicitado
por la usuaria debido a que es un medicamento
necesario para continuar con su tratamiento y
por cumplir con lo establecido en el Art. 49
literal c) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 3) del Instructivo N° 18/2015
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES
DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS
MEDICOS”.

4 HHHHH

|D * %k k

EDAD **
ANOS

MAYOR

38-
2017

20/04/2017

LA LIBERTAD

$133.20
MEDICAMENTO
CRONICO
RESTRINGIDO
HEHH#HE 300MG
()

30 TABLETAS

$133.20

El usuario en control con la Dra. Roxana Aguilar,
psiquiatra del Hospital Nacional Psiquiatrico
José Molina Martinez, proveedor de servicios
del ISBM, por el diagndstico de #####, le indica
el tratamiento con ##### 300mg cada dia por
30 dias en forma permanente. Por ser
medicamento crénico restringido, el usuario
realiza el tramite de autorizacidn respectivo,
siendo aprobado por el Comité Técnico Médico
para medicamentos no comprendidos en el
cuadro bdsico o crénico restringidos para el
periodo comprendido del 26 de agosto de 2016
al de 26 agosto de 2017, debido a que no fue
provisto por la Institucidon por no haber sido

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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CASOS MENORES DE 100 DOLARES

\

ofertado por los proveedores farmacéuticos del
ISBM de acuerdo a lo informado por la Licda.
Dinora Rivera, Técnico de Gestion Quimico
Farmacéutico. El usuario realizé la compra de
forma privada del medicamento en fecha del 20
de abril de 2017, por la cantidad de 30 tabletas
por el costo de $133.20. El referido
medicamento se encuentra regulado por la
DNM por el costo unitario de $5.5500, haciendo
el total para 30 tabletas de $166.50, de acuerdo
a lo informado por el Dr. Marlon Monjaras,
Médico de Apoyo en Gestién de Medicamentos,
siendo que la compra que el usuario realizd
para el medicamento esta por debajo del precio
regulado por la DNM. Por lo que la Comisidon
considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en concepto de
compra de medica
H#HH 300mg de ac

ablecido en
omano
8/2015

ARA TRAMITES
TO Y DE
POR GASTOS

100MG

#HiH#HHE 60
TABLETAS

MONTO
FECHA DE
NOMBRE | N° DE SOLICITADO Y MONTO 7 .
No ID CASO PRSC())é_IIE%EEglA CAUSAL DE APROBADO ANALISIS TECNICO
REEMBOLSO

5 | ##### | MENOR | 18-04-2017 $25.87 $25.87 La usuaria en control con la Dra. Susana Pefia
Martinez, neurdloga del Hospital Nacional San
[D Hok* 54- LA LIBERTADN Rafael, proveedor de servicios del ISBM, por el
2017 diagndstico de #####, le indica el tratamiento con
Ei%%;* #H#H##H## 100mg, 1 tableta cada 12 horas. Por ser

medicamento especifico o indispensable, realiza el
trdmite de autorizacion, siendo aprobado por el
Comité Técnico Médico para el periodo
comprendido del 18 de noviembre de 2016 al 18
de mayo de 2017, de acuerdo a lo informado por la
Licda. Maria del Socorro Campos, Jefe Seccién de
Gestion y Abastecimiento de Medicamentos y por
no provisiondrselo la Instituciéon debido a que no
ha sido ofertado por los proveedores
farmacéuticos, de acuerdo a lo informado por la
Licda. Dinora Rivera, Técnico de Gestién Quimico
Farmacéutico. La usuaria realiza la compra en
forma privada de ##### 100mg en fecha 27 de
marzo de 2017, por el costo de $25.87 por la
cantidad de 60 tabletas. El medicamento #####
100mg se encuentra regulado por la DNM por el
valor de $0.4791, por tableta y para 60 tabletas es
de $28.74, encontrandose la compra realizada por
la usuaria por debajo de lo establecido por la DNM
por lo que la Comisién considera PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos médicos en
concepto de compra de medicamento especifico o
indispensable ##### 100mg conforme al monto
solicitado por la usuaria, ya que cumple con lo
establecido en el Art. 49 literal d) de la Ley del
ISBM, y Romano VI, numeral 4) del Instructivo
N°18/2015, denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS
MEDICOS”.

La usuaria en control con la Dra. Susana Pefia
Martinez, neurdloga del Hospital Nacional San
Rafael, proveedor de servicios del ISBM, por el
diagnostico de #####, le indica el tratamiento con
#H#H#H## 100mg, 1 tableta cada 12 horas. Por ser
medicamento especifico o indispensable, realiza el
trdmite de autorizacion, siendo aprobado por el
Comité Técnico Médico correspondiente para el
periodo comprendido del 18 de noviembre de
2016 al 18 de mayo de 2017, de acuerdo a lo
informado por la Licda. Maria del Socorro Campos,
Jefa de la Seccion de Gestidn y Abastecimiento de
Medicamentos y por no provisionarselo la
Institucidn debido a que no ha sido ofertado por los
proveedores farmacé de acuerdo a lo
informado por la Licda. Dih jvera, Técnico de
Gestion Quimic & 3 aria realiza

medicamento
HH#HHE 10 ado por la DNM
bleta y para 60
andose la compra
aria por debajo de lo
por lo que la Comisidon
E EL PAGO del reembolso
s en concepto de compra de
b especifico o indispensable #####
orme al monto solicitado por la
a que cumple con lo establecido en el Art.
literal d) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
eral 4) del Instructivo N°18/2015, denominado
STRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR
GASTOS MEDICOS”.

6 | ###H#H# | MENOR| 18-04-2017 $25.87 $25.87
D **xx* 55- LA LIBERTAD | MEDICAMENTO
2017 ESPECIFICO O
EDAD ** INDISPENSABLE
ANOS
PARA
PATOLOGIA
ESPECIFICA
HitH
100MG
H#H#H#HE 60
TABLETAS
7 | ##### | MENOR| 20/ 017 $38.33
56-
|D **** 2017 AN HH PRECIO
DOR PROMEDIO
EDAD ** DE
ANOS MERCADO
A NIVEL
NACIONAL

La usuaria se encuentra en control con la Dra. Katia
Villalta, médico ginecdlogo obstetra del
Consultorio de Especialidades del I1SBM, por el
diagndstico #####, indicandole el examen especial
HH##HE, por ser examen especial y estar
comprendido dentro del cuadro bdsico de
servicios, la usuaria realiza el tramite de
autorizacion correspondiente, siendo aprobado en
fecha 06 de octubre de 2016, por el Dr. Omar Keller
Catalan, Jefe de la Division de Supervision y
Control, quien informa que el relacionado examen
no fue ofertado por los proveedores del ISBM. La
usuaria acude a que le realicen dos examenes de
H#H###H en fecha 25 de marzo de 2017, por el costo
de $50.00, en laboratorio radioldgico particular, en
donde le realizaron ##### y #####, esta Gltima no
fue indicada por la especialista y no realizé el
tramite de autorizacidon. La usuaria solicita el
reembolso de ambas #####. El examen especial
de #####, segun el precio promedio de mercado a
nivel nacional es de $38.33, de acuerdo a lo
informado por la licenciada Glenda Marild Ramos,
Supervisora de Servicios de Laboratorio. Por lo que
posterior al andlisis del caso la Comisidn considera
PROCEDENTE EL PAGO de reembolso por gastos
médicos en concepto de examen de ##### por la
cantidad de $38.33, de acuerdo al precio promedio
de mercado a nivel nacional, ya que cumple con lo
establecido en el Art. 49 literal b) de la Ley del
ISBM, y Romano VI, numeral 2) del Instructivo
N°18/2015, denominado “INSTRUCTIVO PARA
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TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS
MEDICOS”. En relacién a ##### la Comision
considera NO PROCEDENTE EL PAGO de
reembolso por gastos médicos en concepto de
examen de ##### por no haber sido prescrita por
la médico tratante y no haber realizado el tramite
de autorizacién correspondiente por lo que no
cumple con lo establecido en el Art. 49 literales a)
y b) de la Ley del ISBM, y Romano VI, numerales 1)
y 2) del Instructivo N°18/2015, denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR
GASTOS MEDICOS”.

:::::: ) 99393 9393

RECOMENDACION:

Conocidos los antecedentes, el Directorio verifico que e reco dativa del Punto, luego
S casos de tramites de

del analisis de la documentacién present‘a y g€
eco on Técnica Evaluadora de
es a)ys), 22 literal k) y 49 de

reembolsos, ya revisados y conforme a la recom

Reembolsos y Reintegros, de conformida
la Ley del ISBM y al Romano VI de : denominado “Instructivo para el

Tramite de Reintegro al Instituto y de uarios por Gastos Médicos”, la Sub

I. APROBAR iete(Q7) solicitudes de reembolsos, por la cantidad de UN MIL

, conforme al detalle del cuadro plasmado en el Romano | de la parte de

acion del Punto presentado.

Il. Encomendar a la Division de Supervision y Control, realizar las notificaciones de

cada caso resuelto a los solicitantes.

[ll. Encomendar el seguimiento y continuidad del tramite para los pagos a la Divisién de

Supervisién y Control y ala Unidad Financiera Institucional.

IV. Declarar de aplicacién inmediata, para los tramites correspondientes.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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Agotado el Punto y con base en la recomendacion efectuada para cada caso por la Comision
Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, lo dispuesto en los Articulos 20 literales a) y
S),

Instructivo No. 18/2015, denominado “Instructivo para el Tramite de Reintegro al Instituto y de

22 literal k), y 49 de la Ley del ISBM, lo aplicable de lo normado en el Romano VI del
Reembolsos a Usuarios por Gastos Médicos”, para los casos vistos en reunion de dicha Comisién

realizada el veintiséis de abril de dos mil diecisiete; el Consejo Directivo de forma unanime
ACUERDA:

I. APROBAR el pago de siete (07) solicitudes de reembolsos, por la cantidad total de

UN MIL CIENTO TREINTA Y SEIS 62/100 DOLARES DE LOS E S UNIDOS DE
AMERICA (US $1,136.62), presentadas por docentes afiliado stit in el detalle
siguiente:

No NOMBRE N° DE FECHA DE sCAUSAL DE MONTO MONTO
ID CASO SOLICITUD REEMBOLSO | SOLICITADO | APROBADO
PROCEDENCIA
1 HitHH MAYOR 8-04-2 Hii $175.00 $175.00
|D ****
EDAD ** ANOS
2 HitHH HitHH $443.01 $443.01
D ****
R 1920/04/2017 HitHH $295.34 $295.34
17 | SAN MIGUEL
MAYOR | 20/04/2017 | MEDICAMENTO | $133.20 $133.20
38-2017 | LA LIBERTAD CRONICO
RESTRINGIDO
HitHHE 300MG
(M)
30 TABLETAS
5 HitHH MENOR | 18-04-2017 | MEDICAMENTO | $25.87 $25.87
ID **** 54-2017 | LALIBERTAD | ESPECIFICO O
EDAD ** ANOS INDISPENSABLE
PARA
PATOLOGIA
ESPECIFICA
HitHHE
100MG

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en

lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




HiHHH 60
TABLETAS
6 Y MENOR | 18-04-2017 | MEDICAMENTO | $25.87 $25.87
D ok 55-2017 | LALIBERTAD | ESPECIFICO O
EDAD ** ANOS INDISPENSABLE
PARA
PATOLOGIA
ESPECIFICA
HHHHE
100MG
HHHHH 60
TABLETAS
7 HHHHHHE MENOR | 20/04/2017 HHHHHE $5 33
D ok ** 56-2017 SAN PRECIO
EDAD ** ANOS SALVADOR PROMEDIO
DE
MERCADO
A NIVEL
NACIONAL
Il. Encomendar a la Division de rvision 'y Control, realice inmediatamente la
notificacion respectiva casoac solicitante, y luego enviar los expedientes a la
UFI para la contingi mites de pago aprobados.
.  Encomend [ continuidad del tramite para los pagos a la Unidad

El segundo mento refiere lo siguiente:

7.2 Caso de solicitud de reembolso del servidor publico docente ##### revisado por
solicitud de Consejo Directivo en reunion de fecha 03 de mayo de 2017.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. Que mediante Certificacion del Acuerdo del Punto 7, del Acta nUmero 154, de sesion ordinaria

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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celebrada el 03 de mayo de 2017, el Consejo Directivo encomendé a la Sub Direccién de Salud
y a la Division de Supervision y Control revisar detenidamente el Caso Mayor 28-2017, a nombre
del servidor publico docente #####, y replantear con mayor claridad la redaccion de los
argumentos en los que se fundamenta la recomendacion de la denegatoria, incorporando los
datos complementarios que se requieran, debiendo manifestar si se mantiene la recomendacion

de denegar.

2. En seguimiento a la relacionada encomienda, la Sub Direccién de Salud y la Division de
Supervision y Control realizaron ampliacion del analisis técnico del caso MAYOR 28-2017, del

servidor publico docente #####, ID **** de la siguiente forma:

COMENTARIO DEL USUARIO:

ara n r intervenido

quirargicamente de ##### en Bienestar Magisterial fue deb 3 s: Dra. Patricia
de Quintanilla, de Bienestar Magisterial le informd g habia comprometido
#H###H# Y qUe Se necesitaba ##### que no Io‘ubr a mas de $1,000.00, y

% pero que Bienestar no cubria dicho
procedimiento, por lo que debia realizarsela vada por el costo de $600.00, pero no

iormente le recomendaron que consultara con

FUDEM por ser de meng@r cos ocedimientos, por lo que optd por acudir y le realizaron la
cirugia de ##### en fg 016, por el costo de $275.00, consultas de control
oftalmoldgico la ¢ costo total de $31.00 y medicamento ##### 2 frascos por
$38.79 #i

ANARISIS DEL

De acuer ion documental realizada a los expedientes médicos de los proveedores que
trataron al usuario en referencia, se verifico que el relacionado servidor publico docente fue visto
por unica vez en fecha 9 de julio de 2011, por la Dra. Patricia de Quintanilla, proveedora de
servicios de oftalmologia para la Institucién en el municipio de Santa Tecla, departamento de La
Libertad, por el diagndstico de #####, el cual compromete ##### y segun consta en dicho
expediente clinico aun con la cirugia era posible que por la cicatriz se viera comprometida #####
por lo que el usuario podria ser candidato a #####, describiéndose ademas los pormenores de la
cirugia e indicandole control para cuando decidiera realizarsela, segun consta en expediente
clinico. El usuario no volvioé a consultar con la Doctora. Posteriormente en fecha 28 de julio de
2015, el usuario consulto con el Dr. René Saul Rios, oftalmdlogo proveedor de servicios para la

Institucion en el municipio de Sonsonate, departamento de Sonsonate, quien lo evalud, por #i###H,
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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diagnosticandole #####, por lo que le indicé tratamiento médico y cita de control en 1 mes, a la
cual nunca asistio. Se realiza ademas revision del expediente clinico del Policlinico Magisterial
de Sonsonate donde el usuario esta adscrito, corroborando que en fecha 28 de julio de 2015, fue
visto por medico magisterial, el cual textualmente detalla: consulta por "#####”, #i#### con hx de 1
dia de #####, ###H y ##HH#, estd en control con oftalmologo por dx #####, en proceso de cirugia,
pero la suspendid por la cirugia de ##### que fue hace 3 meses. no otra sxs” y le entrega
referencia a oftalmologia. En fecha 2 de diciembre de 2015, se encuentra episodio del médico

magisterial en el cual se entrega referencia a Oftalmologia “por control con oftalmélogo”.

De los aspectos anteriormente detallados la Sub Direccién de Salud y la Division de Supervision

y control determind los siguientes aspectos:

& situacion, sin embargo, el usuario no agot6 todas las alternativas que

dispone ra informarle sobre el proceso a seguir.

RECOMENDACION

Por lo anteriormente expuesto, la Sub Direccion de Salud y la Divisién de Supervision y Control
confirma la recomendacion efectuada por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros de la NO PROCEDENCIA DEL PAGO de reembolso por gastos médicos en concepto

de realizacion de procedimiento quirargico solicitado por el servidor publico docente #####, ID
#u##, debido a que se determin6é que el procedimiento oftalmoldgico de ##### y #i#t Se
encuentra ofertado por proveedores hospitalarios nacionales y privados, contando con
disponibilidad de monto tanto en hospitales nacionales como privados, el 10 de octubre de 2016,

fecha en que el usuario fue intervenido quirdrgicamente, ademas de constar que el solicitante no
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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continuo su control con los médicos proveedores de la institucidon ni medico magisterial, ni solicitd
la orientacion necesaria para que el médico tratante analizara su situacion y determinara la
urgencia de programar fecha para el procedimiento quirdrgico correspondiente, por otra parte,
en relacion a la compra de medicamentos: ##### + #u####, #####, el Comité Técnico Médico de la
Division de Servicios de Salud, precisé que para estos medicamentos se cuenta con opciones
similares en las farmacias proveedoras de servicios al ISBM, los cuales se encuentran a
disposicion de la poblacién usuaria del ISBM, no siendo los medicamentos prescritos especificos
o indispensables para tratar la patologia del paciente, por lo que no cumple con lo establecido
en el Art. 49 literales a) b) y d) de la Ley del ISBM, y Romano VI, numerales 1) 2) y 4) del
Instructivo N° 18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDIC

RECOMENDACION:

ISBM y Romano VI, numerales 1) 2) y@)
PARA TRAMITES DE REINTEGRO AWM
GASTOS MEDICOS”, recomj

en refacion a seguimiento a encomienda de Consejo Directivo de

i6n y analisis del caso MAYOR 28-2017 del servidor publico docente

###, |D ** conforme a la recomendacion efectuada en el Punto 7 del Acta N° 154, de
sesion ordinaria del Consejo Directivo de fecha 03 de mayo de 2017, por parte de la
Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, debido a que se determiné que
el procedimiento oftalmolégico de ##### se encuentra ofertado por proveedores
hospitalarios nacionales y privados, contando con disponibilidad de monto el 10 de octubre
de 2016, fecha en que el usuario fue intervenido quirdrgicamente, ademas de constar que
el solicitante no continud su control con los médicos proveedores de la institucion ni médico
magisterial, ni solicité la orientacién necesaria para que el médico tratante analizara su
situacion y determinara la urgencia de programar fecha para el procedimiento quirargico

correspondiente, por otra parte, en relacion a la compra de los medicamentos: ##### + #itH#,
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#u, el Comité Técnico Médico de la Division de Servicios de Salud, precis6 que para
estos medicamentos se cuenta con opciones similares en las farmacias proveedoras de
servicios al ISBM, los cuales se encuentran a disposicion de la poblacion usuaria del ISBM,
no siendo los medicamentos prescritos especificos o indispensables para tratar la patologia
del paciente, por lo que no cumple con lo establecido en el Art. 49 literales a) b) y d) de la
Ley del ISBM, y Romano VI, numerales 1) 2) y 4) del Instructivo N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS
A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS’.

Encomendar a la Division de Supervision y Control, realizar la notificacion del caso resuelto
al solicitante.

Declarar el presente acuerdo de aplicacion inmediata co otificar la

resolucion correspondiente.

| Directorio si no hay

ntes manifestaron estar

Dar por recibido el informe presentado por la Sub Direccién de Salud y la Divisién de

Supervisiéon y Control, en relacién a seguimiento a encomienda de Consejo Directivo de
ampliacion de informacion y andlisis del caso MAYOR 28-2017 del servidor publico docente

#, ID **** sobre recomendacion efectuada por la Comision Técnica de Analisis de

Reembolsos y Reintegros.

Denegar la solicitud de reembolso caso MAYOR 28-2017, del servidor publico docente #####,

ID **** conforme a la recomendacion efectuada en el Punto 7 del Acta N° 154, de sesidn

ordinaria del Consejo Directivo de fecha 03 de mayo de 2017, por parte del Comision

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, debido a que se determind que el
procedimiento oftalmol6gico de ##### se encuentra ofertado por proveedores hospitalarios
nacionales y privados, contando con disponibilidad de monto el 10 de octubre de 2016, fecha
en que el usuario fue intervenido quirdrgicamente, ademas de constar que el solicitante no
continué su control con los médicos proveedores de la institucion ni médico magisterial, ni
solicité la orientacibn necesaria para que el médico tratante analizara su situacion y
determinara la urgencia de programar fecha para el procedimiento quirtrgico
correspondiente, por otra parte, en relacion a la compra de los medicamentos: ##### + Hi###H,
#####, el Comité Técnico Médico de la Division de Servicios de Salud, precis6 que para estos
medicamentos se cuenta con opciones similares en las farmacias proveedoras de servicios
| |ISBM, no siendo

los medicamentos prescritos especificos o indispensables atologia del

al ISBM, los cuales se encuentran a disposicidén de la poblacién usuar

paciente, por lo que no cumple con lo establecido en el Art. 498l d) de la Ley
del ISBM, y Romano VI, numerales 1) 2) y 4) del Inst
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGR EEMBOLSOS
A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS".
[ll. Encomendar a la Divisién de Supervisié 2alizar la notificacion del caso
resuelto al solicitante.
IV. Aprobar el presente Acuerdo de iata, con la finalidad de notificar a la

brevedad posible la res

al ter ocumento, el cual literalmente expresa lo siguiente:

ativo sobre analisis a recurso de revisiéon interpuesto contra

resolucionde denegatoria de reembolso por servidor publico docente ###ii.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. De conformidad al Art. 49 de la Ley del ISBM, el servidor publico docente tendra derecho a
que el Instituto le reembolse los gastos médico-hospitalarios en que hubiere incurrido a

consecuencia de no haberle proporcionado dicho Instituto el servicio a que tiene derecho.

2. Segun consta en Certificacion del Acuerdo del Punto nimero Siete del Acta numero Ciento
treinta y ocho, de sesion ordinaria de fecha 10 de enero de 2017, en relacién al caso de
Reembolso MAYOR 148-2016, del servidor publico docente #####. ID **** POR SU ESPOSA

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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#aay |D. el Consejo Directivo acordd segun recomendacion de la Comision Técnica de
Andlisis Reembolsos y Reintegros: APROBAR el pago de la solicitud de Reembolso presentada
por el servidor publico docente, por la cantidad de TRESCIENTOS 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$300.00), conforme al precio promedio de mercado a
nivel nacional, por cumplir con lo estipulado en el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBMy Romano
VI, numerales 2) del Instructivo N° 18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS’.

3. En fecha 10 de marzo de 2017, se notificd al servidor publico docente #####. 1D **** |a
resolucion de aprobacion del pago de la solicitud de reembolso, segln consta en el expediente

correspondiente, ante lo cual inconforme con dicha resolucion, el 03 de il de 2017, presento

solicitud de revision del caso mayor N° 148-2016.

1. El usuari e que su esposa consulté con ginectloga oncoéloga por el diagndstico de #####
en el Hospital Zacamil, por lo que le indico el examen especial de #####, el cual en esa fecha no
habia disponibilidad en la Institucion por lo que el usuario fue orientado a realizar el tramite de
autorizacién y posteriormente el de reembolsos. La esposa del usuario se realiz6 en forma
privada el examen por el costo de $510.00 en el Hospital de Diagndstico por orientacion médica

de la coordinadora del convenio interinstitucional ISBM-Hospital Zacamil.

2. Refiere el usuario que no esta de acuerdo con la cantidad autorizada por el precio de mercado,
debido a que desconocia de la existencia de otros lugares donde se lo podria realizar, y que no

fue orientado para obtener otras opciones.
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ANALISIS DE LA COMISION:

1. El usuario realiz6 el trdmite correspondiente para el examen especial, siendo autorizado por
la Institucién, debido a que en la fecha de la indicacion y autorizacién no existia disponibilidad
por parte del ISBM para realizarselo, por lo que la esposa del usuario acude a que se lo
realicen en forma privada en el Hospital de Diagndstico, proveedor de servicios para la

Institucion pero que no tiene ofertado el examen de ##### para el ISBM.

2. Para el examen de ####H# no existe arancel institucional y siendo este autorizado, el reembolso

solicitado procede de acuerdo al precio promedio a nivel de mercado. A nacional existen
laboratorios de patologia que realizan el examen especial en

acuerdo al andlisis, la Comision recomendo la procedencia del p de laboratorio

especial de ###H# por el precio promedio de mercado, de a I, literal “j” y
“n” del Instructivo N° 18/2015 denominado “IN UCTI RAMITES DE
REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE REEMBOLS S |I0S POR.GASTOS MEDICOS”.

3. Es importante mencionar que el servid presenta nuevos elementos o

documentacion adicional en relacig Iso que pudiera contribuir al analisis.

Por lo anterior, la Comision ratifica | OCEDENCIA PARA PAGO por la cantidad de
TRESCIENTOS 00/100 DOFARES DE L STADOS UNIDOS DE AMERCIA conforme a

gl nacional aprobado por el Consejo Directivo.

Republica, ales a) y s), 22 literales a) y k) y 49 literales a) y c) de la Ley del ISBM y al
Romano VIy VIl del Instructivo No. 18/2015 “Instructivo para Tramites de Reintegro al Instituto y
de los Reembolsos por parte de éste por gastos médicos”, solicita y recomienda al Consejo

Directivo:

I.  Dar por recibido el informe de la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros
en relacién al escrito presentado en fecha 03 de abril de 2017, por el servidor publico docente

#, |ID ****en la cual manifestd no estar de acuerdo con el monto de reembolso que fue
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aprobado en concepto de gastos médicos efectuados por la compra de examen de

laboratorio especial #####.

[l. Dar respuesta al servidor publico docente #####, ID **** conforme a lo establecido en el
articulo 18 de la Constitucion de la Republica, informando que el Romano VII del Instructivo
N° 18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”, establece que
el medio para impugnar las resoluciones tomadas por el Consejo Directivo en esta materia,
es el recurso de revisidn, el cual debe cumplir con los requisitos establecidos en los literales
K) y I); ademas de sefalar que de acuerdo al estudio efectuado por la Comisién Técnica de

Andlisis de Reembolsos y Reintegros, existen fundamentos técnij en relacion a la

lll. Encomendar al Jefe de la Divisibn de Supervis

romano Il.

IV. Declarar el presente acuerdo d jata con la finalidad de notificar a la

brevedad posible a la usuaria.

De nuevo el Director Presi € al Directorio si no hay objecion alguna en aprobar el

Acuerdo de este P

literales la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, y Romano VI y VII
del Instructivo No. 18/2015 “Instructivo para Tramites de Reintegro al Instituto y de los
Reembolsos por parte de éste por gastos médicos”; el Consejo Directivo de forma unanime

ACUERDA:

I. Dar por recibido el informe de la Comision Técnica de Andlisis de Reembolsos y
Reintegros, relacionado con el escrito presentado en fecha tres de abril de dos mil
diecisiete, por el servidor publico docente #####, ID **** en el cual manifesté no estar de
acuerdo con el monto de reembolso que fue aprobado en concepto de gastos médicos,

efectuados por la compra de examen de laboratorio especial #####.
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Dar respuesta al servidor publico docente #####, ID **** conforme a lo establecido en el
Articulo 18 de la Constitucion de la Republica, informando que el Romano VIl del Instructivo
N° 18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”, establece que
el medio para impugnar las resoluciones tomadas por el Consejo Directivo en esta materia,
es el recurso de revision, el cual debe cumplir con los requisitos establecidos en los
literales k) y I); ademas de sefalar que de acuerdo al estudio efectuado por la Comision
Técnica de Andlisis de Reembolsos y Reintegros, existen fundamentos técnicos en relacion
a la aprobacion de la solicitud de Reembolso por la cantidad de TRESCIENTOS 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $300.00) erdo al precio

promedio de mercado, segun Certificacién del Acuerdo del to SIE Uamero
CIENTO TREINTA Y OCHO, de sesién ordinaria de dechajdiez de enero de dos mil
diecisiete.

Encomendar al Jefe de la Divisién & S

t e respuesta a la solicitud
presentada por el servidor publico ente s términos establecidos en el

Romano Il del presente Acuerdo,

IV. Aprobar el Acuerdo de icacion in iata con la finalidad de notificar la respuesta a
la brevedad, al doCente »

Sigui come lo de la agenda, se dio lectura al cuarto documento, asi:

7.4 Infor comendativo sobre analisis a recurso de revision interpuesto contra

resolucion de denegatoria de reembolso por servidora publica docente #####.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. De conformidad al Art. 49 de la Ley del ISBM, el servidor publico docente tendra derecho a

gue el Instituto le reembolse los gastos médico-hospitalarios en que hubiere incurrido a

consecuencia de no haberle proporcionado dicho Instituto el servicio a que tiene derecho
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2. Segun consta en certificacion del acuerdo del Punto Ocho, Sub Punto Ocho Punto Uno, del
Acta numero Ciento Cuarenta y Siete, de Sesion Ordinaria de fecha 07 de marzo de 2017, en
relacion al caso de Reembolso MAYOR 159-2016, de la servidora publica docente #####. ID
***% el Consejo Directivo acordd conforme a la recomendacion de la Comision Técnica de
Andlisis Reembolsos y Reintegros: DENEGAR la solicitud de Reembolso presentada por la
servidora publica docente, por la cantidad de SETECIENTOS QUINCE 19/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$715.19) por haberse presentado fuera del
periodo maximo para que la docente presente la solicitud de reembolsos, que es de seis
meses contados a partir del dia en que suceda el hecho contemplado como causal de acuerdo
a lo establecido en el Art. 49 de la Ley del ISBM y Romano VII, literal e€) del Instructivo
N°18/2015, denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REIN AL INSTITUTO
Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

3. En fecha 05 de abril de 2017, se notificd a la servidora pulhi denegatoria
de solicitud de reembolso, segln consta en el expediente i ante lo cual
inconforme con dicha denegatoria, el 06 de abril de 2 i 0 de revision del

s

tificada la resolucion

dentro del plazo establecido en el Roma [ de ctivo N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITE {STITUTO Y DE REEMBOLSOS
A USUARIOS POR GASTOS MEE

4. El 19 de abril de 2017, s 5 on. ordinaria de la Comisidon Técnica de Andlisis de

Reembolsos y Reintegros

Francisco de San Miguel del 28-30 de mayo de 2016. Acudi a consulta al
policlinico y la doctora en ningn momento me dio referencia para ir al Hospital San Juan
de Dios para ser ingresada... opté por ingresarme por mi estado critico y necesidad de
atencion inmediata...la doctora me trato por otra dolencia y ni siquiera me hizo examenes
para elaborar un diagnostico verdadero... y me habia advertido que el Hospital San Juan

de Dios estaba lleno que no habia camas disponibles”.

2. Ademas, agrega: “El haber presentado segun Uds. dicen la solicitud es el problema...
cuando se acercaron a preguntar no se me dijo de cuanto tiempo disponia... tenia que
recopilar mucha informacion... solo presenté una parte... mi condicion de salud no me lo
permitia. No se me ha orientado sobre nada al respecto del tiempo. Si presenté tarde la
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documentacion es porque no estaba en condiciones de movilizarme normalmente, no podia

caminar bien, tenia problemas de #####”

3. La usuaria refiere que: “...Me presenté a la escuela a trabajar a finales del mes de julio y
acudi porque no tenia otra alternativa, me vi en la necesidad de contratar y pagar a una
persona que fuera a dar las clases en mi lugar, mientras yo solo hacia acto de presencia
en la escuela, aun en mis dificiles condiciones... no estaba para hacer tramites, mi
condiciéon no me lo permitia... procedi hasta verme libre de las obligaciones laborales y
tener la capacidad para ir al policlinico a hacer los tramites que Uds. conocen. Ademas,
presento una carta donde mis compafieros de trabajo expresan mi condicion observada

como muestra de mi estado y discapacidad a raiz de mi enfermeda

ANALISIS DEL RECURSO POR LA COMISION:

1. La usuaria hace referencia que fue ingresada en € i ido’del 28 al 30 de
mayo de 2016, por #### que presentaba, fue evaluada en el

Policlinico de San Miguel por otra ‘)Ie episodios de consulta

lo mencionado sobre su estado de salud por los compaferos de trabajo del
Complejo Educativo Ofelia Herrera de San Miguel, presenté una nota firmada por ellos,
haciendo referencia sobre su incapacidad fisica y respiratoria para realizar sus labores
educativas y que se mantuvo en el segundo semestre del afio 2016, y alin se encuentra en
proceso de recuperacion. Sin embargo, no presenta constancia médica que evalué su
estado de salud en ese momento, ni en la actualidad, con el que pudiese justificar por qué

realizo el tramite fuera del tiempo establecido.

4. Asimismo, de acuerdo a lo informado por el Coordinador del Policlinico Magisterial de San
Miguel la usuaria solicité informacion sobre el tramite de reembolso en fecha 14 de julio de

2016, siendo atendida por medio del Trabajador Social, indicandole los lineamientos del
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tramite y el periodo de entrega.

5. No presenta nuevos elementos o documentacion adicional en relacion al caso de

reembolso que pudiera contribuir al analisis.

6. Se advierte que no se puede alegar desconocimiento del tramite, ya que el ISBM ha
realizado diferentes campafas a nivel nacional para dar a conocer el marco normativo,
entregando en fisico los instructivos relativos a la atencion de salud, también dicha

informacion se encuentra disponible a través del sitio web institucional.

Por las razones antes expuestas, la Comision ratifica la NO PROCEDENCIA PARA PAGO,
de la solicitud de reembolsos presentada en concepto de gastos mégi

s por la compra de

servicios médicos hospitalarios, presentada por la servidora publica debido a que
se verificd en el programa de episodios de consulta médi

encuentran registradas 2 consultas en fechas 19y 25 d lizadas por la

tratamiento complementario e incapacidad
nueva consulta por gravedad de Is s

documentacion o constancia médica
la actualidad, ademas no existe
Institucion sobre algun tipo de i

tiempo con el que pudiese justificar pePqué realiz6 el tramite fuera del tiempo establecido.

RECOMENDACIO

, lueg@ydel analisis y gestién efectuada y después de analizar la
revisada por la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
lo establecido en los Articulos 20 literales a) y s), 22 literales a) y
del ISBM y al Romano VI y VII del Instructivo No. 01/08 “Instructivo

I. Dar por recibido el informe de la Comision Técnica de Andlisis de Reembolsos y Reintegros
en relacion al recurso presentado en fecha 6 de abril de 2017 por la servidora publica
docente, ####. ID **** en la cual manifestd su inconformidad con la resolucion de
denegatoria de reembolso en concepto de gastos médicos por la compra de servicios

médicos hospitalarios.

II. Confirmar la denegatoria del pago de la solicitud de Reembolso presentada por la servidora

publica docente ####, ID **** por la cantidad de SETECIENTOS QUINCE 19/100
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DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$715.19), en concepto de gastos
médicos por servicios hospitalarios, que fue resuelta segun Certificacion del Acuerdo del
Punto 8, Sub Punto 8.1 del Acta 147, de Sesiéon Ordinaria de fecha siete de marzo de dos
mil diecisiete, por no cumplir con lo establecido el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM vy el
Romano VI, numeral 1), y Romano VI, literal e) del Instructivo N° 18/2015 denominado
“Instructivo para Tramites de Reintegro al Instituto y reembolsos a usuarios por gastos
médicos”, debido a que a que se verificd en el programa de episodios de consulta médica
de la Institucion, que se encuentran registradas 2 consultas en fechas 19 y 25 de mayo de
2016, realizadas por la usuaria en donde es diagnosticada POr #iHH# (HHHH HHHH )
()i Y le fue indicada medicacion para dichos diagnosticos, incluyendo en la segunda

consulta tratamiento complementario e incapacidad médica por e pedad sin que se

registre nueva consulta por gravedad de los sintomas. Asimis ; presento la

Institucion sobre algun tipo de incapacidad médica
tiempo con el que pudiese justificar por qué reali

[ll. Encomendar a la Divisién de Supervisi\‘n y‘@ont
a la solicitante a la brevedad posible.

IV. Declarar el presente acuerdo ciofy inmediata con la finalidad de notificar a la

brevedad posible a la usuaria.

consultd al Directorio si no hay objecion alguna en

an recomendacion. Asi se aprobo.

baSe en la recomendacién efectuada para el presente caso por la

alisis de Reembolsos y Reintegros, lo dispuesto en los Articulos 20

POR PARTE DE ESTE POR GASTOS MEDICOS”, el Consejo Directivo de forma unanime
ACUERDA:

l. Dar por recibido el informe de la Comision Técnica de Andlisis de Reembolsos y
Reintegros en relacion al recurso presentado en fecha 6 de abril de 2017 por la servidora
publica docente, #####. ID **** en la cual manifestoé su inconformidad con la resolucion de
denegatoria de reembolso en concepto de gastos médicos por la compra de servicios

médicos hospitalarios.
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Confirmar la denegatoria del pago de la solicitud de Reembolso presentada por la
servidora publica docente ####, ID **** por la cantidad de SETECIENTOS QUINCE
19/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US $715.19), en concepto
de gastos médicos por servicios hospitalarios, que fue resuelta segun Acuerdo del Punto
8, Sub Punto 8.1 del Acta 147, de sesion ordinaria de fecha siete de marzo de dos mil
diecisiete, por no cumplir con lo establecido el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM vy el
Romano VI, numeral 1), y Romano VII, literal €) del Instructivo N° 18/2015 denominado
“Instructivo para Tramites de Reintegro al Instituto y reembolsos a usuarios por gastos

médicos”, debido a que se verificd en el programa de episodios de consulta médica de la

Institucién, que se encuentran registradas 2 consultas en fechas 19
realizadas por la usuaria en donde es diagnosticada
(#)# Yy le fue indicada medicacion para dichos di

que se registre nueva consulta por gravedad de |

presentd la documentacion o constancia médieang

en ese periodo de tiempo con el que

tiempo establecido.

Encomendar a la Divigion de Superkision y Control, realizar la inmediata notificacion

de lo resuelto en el caso

Aprobar el de aplicacion inmediata, con la finalidad de notificar a la

breved

El quinto'Wpultimaidocumento presentado por la Sub Direccién de Salud, detalla lo siguiente:

7.5

Informe recomendativo sobre analisis a recurso de revision interpuesto contra

resoluciéon de denegatoria de reembolso por servidora publica docente ####:.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:
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1. De conformidad al Art. 49 de la Ley del ISBM, el servidor publico docente tendra derecho a
que el Instituto le reembolse los gastos médico-hospitalarios en que hubiere incurrido a

consecuencia de no haberle proporcionado dicho Instituto el servicio a que tiene derecho.

2. Segun consta en Certificacion del Acuerdo del Punto Diez, Sub Punto Diez Punto Dos del Acta
namero Ciento Ocho, de sesion ordinaria de fecha 23 de junio de 2016, en relacion al caso
de Reembolso MAYOR 38-2016, de la servidora publica docente #####, ID **** el Consejo
Directivo acordd conforme a la recomendacion de la Comision Técnica de Andlisis
Reembolsos y Reintegros: APROBAR el pago de la solicitud de Reembolso presentada por
la servidora publica docente, por la cantidad de CIENTO VEINTICINCO 57/100 DOLARES

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$125.57), en concepig, de gastos médicos

49 literales b) y d) de la Ley del ISBM y Romano VI, humer
18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO ARINSTITUTO Y

recomendacién acordb DENEGAR el pago del reembols i NLOS: #HHH (HitititH

3mg/ampolla) en nimero de 2, ##### 1 bletas y ###H## (1)

en numero de 18 tabletas, debido a que 3 € izacién correspondiente,
por no cumplir con lo estipulado en el Art. Ley del ISBM y Romano VI,
numeral 4) del Instructivo N° 18/2 inadoWINSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE

REINTEGRO AL INSTITUTOY D UARIOS POR GASTOS MEDICOS".

3. En fecha 01 de marzo de [ a la servidora publica docente #### la resolucion
de aprobacion y denegato

expediente correspon te,

a publica docente en relaciéon a la revision solicitada, por lo que la
i6 a verificar el plazo de interposicién de la solicitud, y al respecto advirtié que
[, literal k) del Instructivo N° 18/2015 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A USUARIOS POR

GASTOS MEDICOS’, establece que: “De los acuerdos emitidos por el Consejo Directivo en

el Romano

lo que se resuelve la procedencia del pago de reembolso, debidamente notificadas, se podra
interponer recurso de revision de su caso por Unica vez, para ante el mismo Consejo (...),
dentro del término de tres dias habiles contados a partir del dia siguiente al de la notificaciéon
(...).”, en ese sentido la solicitud fue interpuesta extempordneamente debido a que la misma
fue presentada el 29 de marzo de este afio, cuando la notificacion fue efectuada dia 01 de
marzo de 2017, por medio de la Licda. Maira Virginia Gémez de Herrera, Técnica de
Reembolso y Reintegros, no obstante lo anterior, en virtud del Derecho Constitucional de
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Peticion y Respuesta, contemplado en el articulo 18 de la Constitucién de la Republica, la
Comision analizé el escrito presentado por la servidora publica docente a efecto que la

institucion de respuesta a la misma.

Por lo anterior se dio lectura al escrito presentado por medio del cual la servidora publica
docente ##### argumentd su inconformidad del acuerdo relacionado en el nimero 1 de la

presente solicitud por los motivos que a continuacion se describen:

1. La usuaria hace referencia a la indicacién recibida por el médico oncdlogo del Hospital
Nacional Rosales, proveedor de servicios de la Institucion, acerca del tratamiento de #####
gue debia iniciar al diagnosticarle ####, que se lo proporcionarian en la Institucion,

s

posteriormente le informaron que seria recibido en el Hospital en mengign, sin embargo al

agotado las

todo el tramite.

Porloqu dvierte que no se puede alegar desconocimiento del tramite respectivo, ya que,
sirealiz6 el trdmite para el medicamento ####, ademas existen diferentes medios informativos
a nivel nacional para dar a conocer el marco normativo del ISBM, en la que se han entregado
en fisico los instructivos relativos a la atencidn de salud, ademas, dicha informacién se

encuentra disponible a través del sitio web institucional.

Asimismo, es importante mencionar que la servidora publica docente no presenta nuevos
elementos o documentacién adicional en relacion al caso de reembolso que pudiera contribuir

al dictamen.
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Por las razones antes expuestas, la Comision ratifica la NO PROCEDENCIA PARA PAGO,

de la solicitud de gastos médicos en concepto de compra de medicamentos: #HHH# (HHH##

3mg/ampolla) en nimero de 2, #### 1mg cada dia nimero de 20 tabletas, ###u## (#u#i)en
namero de 18 tabletas, debido a que no son medicamentos para quimioterapia, ademas
existen otras opciones de tratamiento en el cuadro basico de la Institucion por lo que no son
indispensables para el uso concomitante con los medicamentos para ####, no implicando
riesgo para la vida de la paciente no usarlos, por lo que no cumple con lo establecido en el
Art. 49 literal d) de la Ley del ISBM, y el Romano VI, numeral 4) del Instructivo No. N° 18/2015
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS” .

RECOMENDACION:

La Sub Direccién de Salud, luego del andlisis y ¢ spués de analizar la
documentacion presentada y revisada por‘a i alisis de Reembolsos y
Reintegros, de conformidad a lo establecido e 18 de la Constitucién de la
Republica, 20 literal a) y s), 22 literales a) y [ a Ley del ISBM y al Romano VI
y VIl del Instructivo No. 01/08 “In 5 s de Reintegro al Instituto y de los
Reembolsos por parte de éste por gast a y recomienda al Consejo Directivo:

I.  Dar por recibido el in ion Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros

ta

en fecha 29 de marzo de 2017, por la servidora publica

cual manifest6 su inconformidad con la resolucién de

ervidora publica docente, #####, ID **** conforme a lo establecido en el
a Constitucion de la Republica, sobre solicitud presentada informando que de
acuerdo lo establecido en el Romano VII del Instructivo N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS
A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”, el medio establecido para impugnar las
resoluciones tomadas por el Consejo Directivo en esta materia es el recurso de revision, el
cual debe cumplir con los requisitos establecidos en los literales “” y “k”; asimismo detallar
gue de acuerdo al estudio de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
los medicamentos ##### (##### 3mg/ampolla) en nimero de 2, #### 1mg cada dia en nUmero
de 20 tabletas y ##### (#####) no son medicamentos para ####, ademas existen otras
opciones de tratamiento en el cuadro béasico de la Institucién, por lo que no son
indispensables para el uso concomitante con los medicamentos para ####, no implicando
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riesgo para la vida de la paciente no usarlos, por consiguiente existen fundamentos técnicos
para la aprobacion de la solicitud de Reembolso por la cantidad de CIENTO VEINTICINCO
57/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (U$125.57), por la compra
de medicamento para #u##H Y #H### Y para la denegatoria del pago de reembolsos por los
medicamentos #### (#### 3mg/ampolla) en nimero de 2, #### 1mg cada dia en nimero
de 20 tabletas y w#### (###1#), conforme a Certificacion. del Punto nimero Diez, Sub Punto
Diez Punto Dos del Acta niumero Ciento Ocho, de sesion ordinaria de fecha 23 de junio de
2016.

lll. Encomendar al Jefe de la Divisibn de Supervision y Control dar respuesta a la solicitud

presentada por la servidora publica docente ####, bajo los térmi establecidos en el

romano Il de la parte recomendativa de este punto.

el Acuerdo de este Punto, segun recom“nd
objecion.

les a) y s), 22 literales a) y k), y 49 literal d) de la
RUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO

orme de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
elacion al escrito presentado en fecha 29 de marzo de 2017, por la

medicamentos #i#H Y #iHHHE.

[I.  Dar respuesta a la servidora publica docente, #####, ID ****, conforme a lo establecido
en el Articulo 18 de la Constitucion de la Republica, sobre solicitud presentada informando
que de acuerdo lo establecido en el Romano VII del Instructivo N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”, el medio establecido para
impugnar las resoluciones tomadas por el Consejo Directivo en esta materia es el recurso

de revision, el cual debe cumplir con los requisitos establecidos en los literales “j” y “k”;
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asimismo detallar que de acuerdo al estudio de la Comisién Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, los medicamentos ##### (#### 3mg/ampolla) en nimero de 2,
##### 1mg cada dia en nimero de 20 tabletas y #u### (##4##) No son medicamentos para
#####, ademas existen otras opciones de tratamiento en el cuadro basico de la Institucion,
por lo que no son indispensables para el uso concomitante con los medicamentos para
#####, No implicando riesgo para la vida de la paciente no usarlos, por consiguiente existen
fundamentos técnicos para la aprobacion de la solicitud de Reembolso por la cantidad de
CIENTO VEINTICINCO 57/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US $125.57), por la compra de medicamento para #### y #### y para la denegatoria del

pago de reembolsos por los medicamentos ##### (#### 3mg/ampolla) en ndmero de 2,

##1# 1mg cada dia en nimero de 20 tabletas y ##### (#####), confo Certificacion. del

Punto nimero Diez, Sub Punto Diez Punto Dos del Acta nu Cie de sesién
ordinaria de fecha 23 de junio de 2016.

lll. Encomendar a la Divisibn de Supervision y ntrol, r a la solicitud

presentada por la servidora publica docente , 0s términos establecidos en el

Romano Il de este Acuerdo. ‘

IV. Aprobar el presente Acuerdo aplieacio ediata, para los efectos

correspondientes.

Punto Ocho: Accj rs

Presidente informdé que para esta sesidon se han agendado tres

imer documento es en relacion a solicitud de aceptacién de renuncia

Rosa de Lima y el de San Vicente, respectivamente.

Explicado lo anterior el Director Presidente recomendé dar lectura a los Puntos presentados para
ir tomando cada Acuerdo; el pleno mostro su conformidad y procedio a leer los documentos que,

en su respectivo orden y de manera literal, expresan:
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8.1 Solicitud de aceptacion de renuncia de empleado contratado en plaza nominal de
Técnico Il, de la Unidad de Auditoria Interna.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. Que mediante Contrato Individual de Trabajo N° 854/2015, el ISBM contraté al empleado
David Méndez Mercado, desde el 15 de octubre de 2015, para prestar servicios en la Unidad
de Auditoria Interna del ISBM, en cargo nominal de Técnico Il y funcional de Asistente de
Auditoria Interna, con un salario nominal mensual de Ochocientos 00/100 Doélares de los

Estados Unidos de América (US $800.00), y un salario inici e contratacion de

acuerdo a lo establecido en la Clausula 74 del Cog 0
e Ie @

o de Desarrollo Humano, recibi6

0s Unidos de América (US
$832.00).

3. En fecha 21 de abril del 20

servicio para el otorgamiento de la prestacion por retiro voluntario, de
conformidad a lo establecido en la Clausula 32 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM,

segun el siguiente detalle:

TIEMPO DE PORCENTAJE DE SU FECHAS

SERVICIO SALARIO FECHA INICIO FECHA FIN

25.0% + una compensacion
De 1 a5 afios proporcional por vacaciones 15 de octubre de 2015 01 de mayo de 2017
y aguinaldo
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El Departamento de Desarrollo Humano, en planilla mensual correspondiente al mes de mayo
de 2017, realizard el respectivo ajuste al pago de salario, que corresponde al 01 de mayo de

2017 al empleado David Méndez Mercado.

RECOMENDACION:

La Sub Direccién Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada por el Departamento de
Desarrollo Humano y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales k) y n) de la
Ley del ISBM; articulo 20 del Reglamento Interno de Trabajo y Clausula 32 del Contrato Colectivo

de Trabajo del ISBM, recomienda y solicita al Consejo Directivo:

I. Dar por aceptada la renuncia del empleado David Méndez Mefcado, en caigo nominal de

Técnico Il y funcional de Asistente de Auditoria Interna; plaza vacante en la

. Encomendar al Departamento de m estion para el pago

(US$321.97); mas una compenss | por vacaciones de Treinta y Uno
91/100 Dolares de lo des de América (US$31.91); y una compensacion
Warenta y Uno 05/100 Délares de los Estados

ciendo un total de Quinientos Noventa y Cuatro

Il. amento de Desarrollo Humano, previa solicitud de la dependencia

IV. Autorizar la aplicacibn inmediata de dicho acuerdo, para realizar los tramites

correspondientes.

Finalizada la lectura del documento, el profesor Coto Lopez indico que en este caso es de aprobar
la renuncia y el pago de las prestaciones segun el calculo efectuado por el Departamento de

Desarrollo Humano, si no hay objeciones. El Directorio estuvo de acuerdo.
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Agotado el Punto anterior y su analisis, tomando en cuenta la recomendacion de la Sub Direccion

Administrativa, previa gestion del Departamento de Desarrollo Humano; conforme a lo dispuesto

en los Articulos 20 literales a) y s), y 22 literales k) y n) de la Ley del Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial; Articulo 20 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM; y Clausula 32 del

Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM; de forma unanime el Consejo Directivo ACUERDA:

Aceptar la renuncia del empleado David Méndez Mercado, con cargo nominal de
Técnico Il y funcional de Asistente de Auditoria Interna; quien se desempefiaba en la
Unidad de Auditoria Interna; plaza que quedé vacante desde el dos de mayo del presente

afno.

de Trescientos
a (US $321.97); 2)
Treinta y Uno 91/100

corresponden: 1) como compensacion por retir
Veintiuno 97/100 Dolares de losgEstad
compensacion proporcional por vacacio
Ddlares de los Estados Unidos
adicional por aguinaldo, por la canti uarenta y Uno 05/100 Ddélares
$241.05); haciendo un total a pagar
de Quinientos Noventa y Cuat 00 Délares de los Estados Unidos de América
(US $594.93).

Autorizar al orRresi e para firmar la documentacién correspondiente.
epartantento de Desarrollo Humano, previa solicitud de la

ectiia, el inicio del proceso de reclutamiento y seleccién de personal,

en la plaza vacante de Técnico I, para la Unidad de Auditoria Interna.

Continuando con el desarrollo de los Puntos de acciones de personal se dio lectura al segundo

documento, el cual literalmente expresa lo siguiente:

8.2

Solicitud de contratacion de un (1) empleado en una (1) plaza nominal de

Administrador Il y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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Consultorios Clase “B” a través de promocion interna para el Policlinico Magisterial

de Santa Rosa de Lima.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. Segun requisicién de personal de fecha 21 de abril de 2017 y recibida en el Departamento de
Desarrollo Humano, en fecha 25 de abril de 2017, el Jefe de la Division de Policlinicos vy
Consultorios Magisteriales, licenciado Milton Antonio Viche Majano, solicité la contratacion de
una (1) plaza nominal de Administrador Il y funcional de Coordinador Administrativo de
Policlinicos y Consultorios Clase “B”, con un salario mensual de Ochaogientos Treinta y Dos
00/100 Délares de los Estados Unidos de América (US$832.00) y salario i
de Setecientos Cincuenta y Cuatro 00/100 Dolares de los

contratacion
(US$754.00), con jornada laboral de 44 horas laborales, segu i4 a promocién
se realiza para cubrir plaza nueva.

ara el Ejercicio Fiscal
17-3107-3-02-01-21-2,

3. Anexo al requerimiento antes relacionado, se presento el perfil de la plaza nominal de

Administrador Il, que en resumen establece:

Perfil:

Egresado en las carreras de Licenciatura en Administracion de Empresas, Licenciatura
en Economia, Licenciatura en Contaduria PuUblica, Licenciatura en Comunicaciones,
Licenciatura en mercadeo o Ingenieria Industrial, con mas de 2 afios en cargos de
Jefatura o Coordinacién en areas administrativas, con conocimientos en direccion y
control de personal, conocimiento bésico de manejo &reas administrativas,

administrativos en el area de salud, conocimiento basico de aspectos administrativos en

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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v

el area de salud, conocimiento basico de leyes y normativas gubernamentales, manejo
de paquetes utilitarios y capacidad para liderar grupos de trabajo, habilidad para trabajar
en equipo, creativo, innovador, capacidad para disefiar y desarrollar Planes Operativos

Institucionales, facilidad de expresion oral y escrita, y buenas relaciones interpersonales.

Funciones:
Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de Trabajo, hormativas, instructivos,

manuales y otros instrumentos legales vigentes.

Realizar muestreos periddicos de existencias fisicas versus controles, en lo relativo a bienes

muebles, articulos e insumos de toda naturaleza.

Elaborar, actualizar y analizar cuadros estadisticos relacionados con los servicios
prestados por el instituto, en los establecimientos asignados.

Garantizar el cumplimiento de la mision, visién y valores institucionales del ISBM.

Gestionar oportunamente los bienes e insumos necesarios para la prestacién de los
servicios en los establecimientos bajo su responsabilidad, con base a controles

debidamente actualizados.

Garantizar el buen funcionamiento de los Botiquines Magisteriales, en cuanto a la
recepcion, distribucién y dispensacién de medicamentos, asi como el resguardo de éstos.

Participar activamente en el levantamiento de inventarios fisicos de bienes del activo fijo,

asi como de medicamentos e insumos.

Rendir cuentas ante sus jefaturas, auditorias y entes controladores, sobre el desarrollo
del trabajo en los establecimientos asignados, asi como de su desempefio profesional

dentro de la Institucion.

Desarrollar actividades de Administracién de Contrato cuando le sea designado, segun

lo establecido por la ley.
Elaborar informes periddicos de las actividades realizadas a las instancias pertinentes.

Coordinar el traslado de documentos, medicamentos, insumos y otros, desde y hacia

otras instancias.

Gestionar ante la Jefatura Inmediata, acciones de personal requeridas como permisos,
licencias, sanciones, horarios, cambios de horario, horas extraordinarias, vacaciones y

otros.

Coordinar las coberturas de vacaciones e incapacidades del personal de los

establecimientos asignados.

Gestionar y coordinar la participacion activa en actividades institucionales o con otras
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dependencias.

v Garantizar la orientacion adecuada hacia el usuario, sobre los distintos servicios,

beneficios y tramites institucionales.

v' Realizar reuniones periédicas con el personal bajo su cargo, para informar, coordinar,
planificar, ejecutar, verificar o dar el respectivo seguimiento, a las acciones encaminadas

a la consecucion de los objetivos estratégicos del ISBM.

v' Evaluar el desempefio y rendimiento administrativo del personal bajo su cargo, y hacer
las correcciones pertinentes para el mejor desempefio de las labores en los

establecimientos asignados, e informar a las jefaturas involucradas.

v" Monitorear permanentemente el desenvolvimiento del personal de los establecimientos
bajo su responsabilidad, asi como asegurar la buena utilizacién y el buen estado del

inmueble, muebles, equipos e insumos utilizados.

v' Apoyar permanentemente a la Jefatura de la Divisibn de Policlinicos y Consultorios

Magisteriales en la planificacion y ejecucion de actividades propias de la dependencia.

v Garantizar el manejo adecuado de los fondos de Caja Chica y/o Fondo Circulante asignado
a cada establecimiento bajo su responsabilidad.

v" Realizar arqueos periddicamente de fondos de Caja Chica y/o Fondo Circulante, en los

establecimientos asignados.

v Llevar registro, control y verificacion de los bienes institucionales de los establecimientos
asignados, asi como garantizar que los gastos realizados con dichos fondos, se ejecuten

conforme a la normativa aplicable.

as obligaciones administrativas propias del cargo desempefiado, asi

igne la Jefatura Superior Inmediata.

rme a solicitud recibida en el Departamento de Desarrollo Humano, el Jefe de
la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, recomendd para la contratacion en dicha
plaza a la empleada Leyla Xiomara Garcia, quien actualmente se desempefia en el cargo nominal
de Técnico Administrador y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y
Consultorios Magisteriales, en Santa Rosa de Lima, detallando en dicha propuesta, las
caracteristicas tomadas por el Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales

para dicha promocion:

RENDIMIENTO LABORAL ASPECTOS CONDUCTUALES NIVEL ACADEMICO EXPERIENCIA LABORAL
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-Su rendimiento laboral ha
sido aceptable,
esforzandose por cumplir

los objetivos, y los no

logrados generalmente
tienen explicacién.
-Administra de buena
manera los recursos

institucionales y se apega a
normas y procedimientos
establecidos.

-Se muestra interesada en
cumplir con las actividades
encomendadas, incluso
cuando le requiera tiempo

adicional para realizarlo.

-Al realizar sus actividades
laborales, le agrega iniciativa
y creatividad, preocupandose
por inyectar un buen clima
laboral entre el personal a su
cargo. -Posee buena
disposicion para colaborar
con sus compaferos de
trabajo y usuarios, logrando
posesionarse a través de un
liderazgo, que le ha ayudado
a resolver problemas de
trabajo.  -Es una empleada
que se conduce de acuerdo a
las normas establecidas,
apegandose al RIT en todo

momento.

Graduada como Licenciada
en  Administracién  de
Empresas. Ha
realizado diplomados
como: Operador Basico de
Software, Excelencia en el
Servicio al Cliente,
Endocalidad como parte
del trabajo en equipo,
como Impulsar y dirigir a su
personal hacia el servicio al
cliente, y legislacion en
salud.

Inicié su vida laboral en el afio
2003, ostentando cargos de
Auditor Contable.

En el afio 2007 al 2011 se
desempefié como Gerente de
Sucursal en Farmacia La
Buena.

El 07 de marzo de 2011,
ingres6 a ISBM, con el cargo
de Coordinador
Administrativo, funcion que
ha desempefiado hasta Ia
fecha, siendo responsable del
Policlinico  Magisterial de

de

Lima vy
de

Administrador Il y funcional de Coordinado

“B”_

Policlinicos

‘Admin'

ultorios Magisteriales, de realizar la Promocion de la empleada Leyla Xiomara

Garcia, en la plaza nominal de Administrador 1l y funcional de Coordinador Administrativo de

Policlinicos y Consultorios Clase “B”, considerando el mérito y la idoneidad de referida empleada,

dejando su plaza nominal de Técnico Administrador y funcional de Coordinador Administrativo

de Policlinicos y Consultorios Magisteriales vacante, la cual sera suprimida para el ejercicio

presupuestario 2018

RECOMENDACION:
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La Sub Direccibn Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada y tomando en
consideracion la solicitud del Departamento de Desarrollo Humano, de conformidad a lo
establecido en los articulos 20 literal I) y 22, literal n) de la Ley del ISBM, 11y 14 del Reglamento
Interno de Trabajo del ISBM, Romano VI del Instructivo para Movimientos de Personal del ISBM

y Clausula 21 del Contrato Colectivo, solicita y recomienda al Consejo Directivo:

I.  Aprobar la Promocion Interna de la empleada LEYLA XIOMARA GARCIA, en la plaza
nominal de Administrador Il y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y

Consultorios Clase “B”, para el Policlinico Magisterial de Santa Rosa de Lima y

establecimientos adscritos (Policlinico Magisterial de La Uniény Co prio Magisterial de

Anamorés), del departamento de La Union, a partir del 08 déin 17, con una

(US$754.00); bajo el Cifrado Presupuestari
Presupuestaria 02 Prestacién de los Servi

de la Division de Policlinicos y Cons
considerando el mérito y la id

laboral.

gue inicie funcionég,a pa

II.  Autorizar al Director Présidente, para firar el respectivo contrato en el nuevo cargo, para
» )8 de mayo de 2017, fecha en que iniciara el respectivo

periodo de p

Il. ame e Desarrollo Humano el seguimiento correspondiente, para
el periodo de prueba de la empleada antes mencionada en el nuevo
tiones correspondientes para suprimir la plaza nominal de Técnico

cional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y Consultorios

IV. Declarar [a aplicacion inmediata de dicho acuerdo para que inicie la contratacion en la fecha

prevista y se continte con los tramites correspondientes.

Finalizada la lectura, el Director Presidente consult6 al Directorio si hay unanimidad para aprobar
la promocion interna de la empleada Leyla Xiomara Garcia, de la forma que se les recomienda,

ante lo cual no hubo objecion.
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Agotado el Punto anterior y su analisis, tomando en cuenta la recomendacion de la Sub Direccién
Administrativa, previa gestion del Departamento de Desarrollo Humano, en atencion a la solicitud
del Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales; y conforme a lo dispuesto en
los Articulos 20 literal ) y 22 literal n) de la Ley del ISBM; Articulos 11 y 14 del Reglamento Interno
de Trabajo del ISBM; el Romano VI del Instructivo No-17/2014-1SBM, denominado “Instructivo
para Movimientos de Personal del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial”, y Clausula
21 del Contrato Colectivo de Trabajo; por unanimidad el Consejo Directivo ACUERDA:

I.  Aprobar la contratacién por promocion interna de la empleada Leyla Xiomara Garcia,

en la plaza nominal de Administrador Il y funcional de Coordin Administrativo de

Policlinicos y Consultorios Clase “B”, para el Policlinico Magisteri sa de Lima,

Policlinicos y Consultorios Magi ccién de Salud, considerando el

mérito y la idoneidad de la referida ed tar la antigliedad laboral.

II. Autorizar al Direct ara firmar el respectivo contrato en el nuevo cargo y otra

documentacié 0 del'@@ince de mayo del presente afio, fecha en que iniciara

inistrador y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos vy

Consultorios Magisteriales.

IV. Aprobar de aplicacion inmediata el presente Acuerdo, para que inicie la contratacion en

la fecha prevista y se continde con los tramites correspondientes.

Acto seguido se dio lectura al Ultimo documento de acciones de personal, asi:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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8.3 Solicitud de contratacion de un (1) empleado en una (1) plaza nominal de
Administrador 1l y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y
Consultorios Clase “B” a través de promocion interna para el policlinico Magisterial

de San Vicente.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. Segun requisicion de personal de fecha 17 de marzo de 2017, recibida en el Departamento

de Desarrollo Humano en fecha 27 de marzo de 2017, el Jefe de la Di g, de Policlinicos y

jornada laboral de 44 horas semanaleske (

de San Vicente.

onsejo Directivo aprobd la escala salarial del ISBM, bajo
al de trabajo, con efecto desde el 01 de abril de 2017, de
) la Clausula 74 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, dentro

cientos Cincuenta y Cuatro 00/100 Délares de los Estados Unidos de
4.00) y mensual de Ochocientos Treinta y Dos 00/100 Délares de los Estados
Unidos de América (US$ 832.00).

3. Anexo al requerimiento antes relacionado, se presentd el perfil de la plaza nominal de

Administrador Il, que en resumen establece:
Perfil:

Egresado en las carreras de Licenciatura en Administracion de Empresas, Licenciatura en
Economia, Licenciatura en Contaduria PuUblica, Licenciatura en Comunicaciones, Licenciatura
en mercadeo o Ingenieria Industrial, con mas de 2 afios en cargos de Jefatura o Coordinacion

en areas administrativas, con conocimientos en direccion y controles de personal,

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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conocimiento basico de manejo areas administrativas, conocimiento basico de aspectos
administrativos en el &rea de salud, conocimiento basico de leyes y normativas
gubernamentales, manejo de paquetes utilitarios y capacidad para liderar grupos de trabajo,
habilidad para trabajar en equipo, creativo, innovador, capacidad para disefar y desarrollar
Planes Operativos Institucionales, facilidad de expresién oral y escrita, y buenas relaciones

interpersonales.

Funciones:
v Velar por el cumplimiento del Reglamento Interno de Trabajo, normativas, instructivos,

manuales y otros instrumentos legales vigentes.

v Realizar muestreos periddicos de existencias fisicas versus controles, en lo relativo a bienes

muebles, articulos e insumos de toda naturaleza.

v’ Elaborar, actualizar y analizar cuadros estadisticos relacionados con los servicios
prestados por el instituto, en los establecimientos asignados.

v' Garantizar el cumplimiento de la mision, visién y valores institucionales del ISBM.

v' Gestionar oportunamente los bienes e insumos necesarios para la prestacion de los
servicios en los establecimientos bajo su responsabilidad, con base a controles

debidamente actualizados.

v' Garantizar el buen funcionamiento de los Botiquines Magisteriales, en cuanto a la

recepcion, distribucion y dispensacion de medicamentos, asi como el resguardo de éstos.

v’ Participar activamente en el levantamiento de inventarios fisicos de bienes del activo fijo,

asi como de medicamentos e insumos.

v/ Rendir cuentas ante sus jefaturas, auditorias y entes controladores, sobre el desarrollo
del trabajo en los establecimientos asignados, asi como de su desempefio profesional

dentro de la Institucion.

v Desarrollar actividades de Administracion de Contrato cuando le sea designado, segun lo

establecido por la ley.
v’ Elaborar informes periodicos de las actividades realizadas a las instancias pertinentes.

v Coordinar el traslado de documentos, medicamentos, insumos y otros, desde y hacia

otras instancias.

v' Gestionar ante la Jefatura Inmediata, acciones de personal requeridas como permisos,
licencias, sanciones, horarios, cambios de horario, horas extraordinarias, vacaciones y

otros.

v' Coordinar las coberturas de vacaciones e incapacidades del personal de los

establecimientos asignados.
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con Ios art. 6, 24 y 3U de Ia LAIF en
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v' Gestionar y coordinar la participacion activa en actividades institucionales o con otras

dependencias.

v’ Garantizar la orientacion adecuada hacia el usuario, sobre los distintos servicios,

beneficios y tramites institucionales.

v Realizar reuniones periddicas con el personal bajo su cargo, para informar, coordinar,
planificar, ejecutar, verificar o dar el respectivo seguimiento, a las acciones encaminadas

a la consecucion de los objetivos estratégicos del ISBM.

v' Evaluar el desempefio y rendimiento administrativo del personal bajo su cargo, y hacer
las correcciones pertinentes para el mejor desempefio de las labores en los

establecimientos asignados, e informar a las jefaturas involucradas.

v' Monitorear permanentemente el desenvolvimiento del personal de los establecimientos
bajo su responsabilidad, asi como asegurar la buena utilizacion y el buen estado del

inmueble, muebles, equipos e insumos utilizados.

v' Apoyar permanentemente a la Jefatura de la Division de Policlinicos y Consultorios

Magisteriales en la planificacién y ejecucion de actividades propias de la dependencia.

v’ Garantizar el manejo adecuado de los fondos de Caja Chica y/o Fondo Circulante asignado
a cada establecimiento bajo su responsabilidad.

v Realizar arqueos periddicamente de fondos de Caja Chica y/o Fondo Circulante, en los

establecimientos asignados.

v’ Llevar registro, control y verificacion de los bienes institucionales de los establecimientos
asignados, asi como garantizar que los gastos realizados con dichos fondos, se ejecuten

conforme a la normativa aplicable.

v ' A obligaciones administrativas propias del cargo desempefiado, asi

de la Div e Policlinicos y Consultorios Magisteriales, recomend6 para la contratacion en
dicha plaza al empleado Jaime Modesto Herndndez Climaco, quien actualmente se
desempefia en el cargo nominal de Técnico Administrador y funcional de Coordinador
Administrativo de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, debido a que dicho empleado
propuesto cumple con la preparacion académica, experiencia laboral y conocimientos que el
perfil de la plaza nominal de Administrador Il y funcional de Coordinador Administrativo de

Policlinicos y Consultorios Clase “B” requiere.

Por lo anterior, el Departamento de Desarrollo Humano, cotej6 el perfil de Administrador II,

verificando que el empleado Jaime Modesto Herndndez Climaco, cumple con la preparacion

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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RECOMENDACION:

académica, experiencia laboral, conocimiento y habilidades que el perfil de la plaza nominal
establece.

Por otra parte, consta en el expediente, nota en la cual la jefatura inmediata hace referencia
al buen desempefio del referido empleado, quien a la fecha dispone de seis afios tres meses
de experiencia laboral, realizando sus funciones con especial dedicacién, esmero y en clara
identificacion con los principios que dirigen el quehacer de esta Institucién. Por lo que se
considera que es el empleado idéneo para ejercer el cargo antes mencionado. Ademas, se
informa que el empleado propuesto dentro del periodo de noviembre 2016 a abril 2017

(ultimos 6 meses) no cuenta con acciones sancionatorias.

Por todo lo expuesto, se considera factible la propuesta efectuada pof efe de la Division
de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, de realizar la Pro i0 pleado Jaime
Modesto Hernandez Climaco, en la plaza nominal de Ad
Coordinador Administrativo de Policlinicos y Consultorios C i do el mérito y
la idoneidad del referido empleado, dejando su plaza dhterior v

para el ejercicio presupuestario 2018.

con salario Inicial de Contratacion de Setecientos Cincuenta y Cuatro 00/100 Délares de los
Estados Unidos de América (US$754.00); bajo el Cifrado Presupuestario: 2017-3107-3-
02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02 Prestacion de los Servicios Médicos
Hospitalarios; y Linea de Trabajo: 01 Servicios Médicos y Hospitalarios, dependiendo
dicha plaza directamente del Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales,
bajo la estructura jerarquica de la Sub Direccién de Salud, considerando el mérito y la

idoneidad del referido empleado, sin afectar la antigiedad laboral.

Autorizar al Director Presidente, para firmar el respectivo contrato en el nuevo cargo, para

gue inicie funciones a partir del 02 de mayo de 2017, fecha en que iniciar4 el respectivo

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en

lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



periodo de prueba.

lll. Encomendar al Departamento de Desarrollo Humano, el seguimiento correspondiente, para
gue una vez finalizado el periodo de prueba del empleado antes mencionado en el nuevo
cargo, se realicen las gestiones correspondientes para suprimir la plaza nominal de Técnico
Administrador y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y Consultorios

Magisteriales.

IV. Declarar la aplicacion inmediata de dicho acuerdo para que inicie la contratacion en la fecha

prevista y se continte con los tramites correspondientes.

la plaza nominal de Técnico

Policlinicos y Consultorios

especto dijo que es necesario corregir la anomalia en cuanto a

ente al sefior Hernandez Climaco, ya que desapareci6 la plaza en la

proceso de n, segun sea el caso. El licenciado Francisco Cruz Martinez expreso estar de

acuerdo, asi como el complemento del Directorio presente.

El profesor Coto LOpez sometié a votacion el Punto, quedando aprobada la promocién por
mayoria de SIETE VOTOS favorables, segin recomendacion la propuesta recomendada, a
excepcion de los licenciados Eduviges del Transito Henriquez de Herrera y Juan Francisco
Carrillo Alvarado, quienes razonaron su voto en contra, en el sentido de que al sefior Jaime
Modesto Hernandez Climaco, se le esta haciendo una investigacion por parte del area de salud,
por una denuncia que existe de maestros del Departamento de San Vicente, por lo que les parece

gue no es procedente ratificar el cargo en mencién.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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Agotado el Punto anterior y su analisis, tomando en cuenta la recomendacion de la Sub Direccion
Administrativa, previa gestion del Departamento de Desarrollo Humano, en atencion a la solicitud
del Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales; y conforme a lo dispuesto en
los Articulos 20 literal [) y 22 literal n) de la Ley del ISBM; Articulos 11y 14 del Reglamento Interno
de Trabajo del ISBM; el Romano VI del Instructivo No-17/2014-1SBM, denominado “Instructivo
para Movimientos de Personal del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial”, y Clausula
21 del Contrato Colectivo de Trabajo; por mayoria el Consejo Directivo ACUERDA:

I. Aprobar la contratacion por promocién interna del emplea e Modesto
Hernandez Climaco, en la plaza nhominal de Administrador |

Administrativo de Policlinicos y Consultorios Clase “B”, para.el

y Cuatro 00/100 Délares de los Esta(SS Unie
Presupuestario: 2017-3107-3-02-01-21%2,

Servicios Médicos Hospitalarios;

considerando el mérito y la idoneide

Hospitalarios, dependiendo dicha
y Consultorios Magisteriales, en
del referido empleado, sin afectar la antigliedad
laboral.

irmar el respectivo contrato en el nuevo cargo y otra

documentacid ari aftir del quince de mayo del presente afio, fecha en que iniciara

. [ amento de Desarrollo Humano, el seguimiento correspondiente,

alicen las gestiones correspondientes para suprimir la plaza nominal de
nistrador y funcional de Coordinador Administrativo de Policlinicos y

Consultorios Magisteriales.

IV. Aprobar de aplicacion inmediata el presente Acuerdo, para que inicie la contratacion en

la fecha prevista y se continde con los tramites correspondientes.

Punto Nueve: Informe de la Comisién Administrativa Financiera, de acuerdo a

encomiendadel Consejo Directivo del Punto 11 del Acta No. 154, Sub Punto

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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11.1 y 11.2, sobre correspondencias de Bases Magisteriales y SITISBM,

respectivamente.

El Director Presidente informé al Directorio que se dara lectura al informe presentado por las
Coordinadoras de la Comisidon Técnica Administrativa-Financiera, en atencion a encomienda del

Consejo Directivo, conforme al Punto 11, Sub Puntos 11.1 y 11.2 del Acta No. 154. Sobre

correspondencias de Bases Magisteriales y del SITISBM, respectivamente.

El informe presentado literalmente expresa:””"”

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

los puntos planteados en las referidas notas, debieng

recomendaciones que se estimen conveni*tes

2. En seguimiento a la encomienda an
Administrativa Financiera licenciadas |\

Administrativa e Irma Marina Calleja

convocaron a reunion el dia jueves 04 dediayo de 2017. En dicha reunién de la Comision, se

revisaron los puntos plantea

las siguientes valoracio

e\

NOTA DE LA GREMIAL BASES MAGISTERIALES

PUNTO DE CORRESPONDENCIA

ANALISIS DE LA COMISION

A J

a) Manifestacion de no estar
dispuestos a pagar mas por los
servicios de salud, sino es a
cambio de quedarse en el Instituto

después de Pensionados.

La Comision considerd procedente emitir respuesta en este punto

estableciendo lo siguiente:

e Que para garantizar el servicio que brinda el ISBM a sus afiliados y
mejorarlo, se requiere que la contribucién familiar responda al costo
real de los servicios, y en ese sentido, solo se puede valorar dos
alternativas: aumentar los ingresos o disminuir los gastos, ante lo
cual como Institucion pretendemos ampliar los servicios y no
disminuirlos.

e Corresponde a la Asamblea Legislativa, la aprobacion de reformas a
la Ley del ISBM.

e Es necesario aclarar que no se estd proponiendo por el Consejo

Directivo un incremento a la cotizacién del servidor publico docente,

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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NOTA DE LA GREMIAL BASES MAGISTERIALES

PUNTO DE CORRESPONDENCIA

ANALISIS DE LA COMISION

sino ajustar la contribucion familiar para que esta responda a los
costos reales del servicio.

e La continuidad de los docentes pensionados debe analizarse
mediante un estudio previo para verificar las implicaciones que

generaria en los ingresos y egresos del ISBM.

b) Necesidad de aplicar un plan de
ahorro, de verdadera austeridad
en la institucién a fin de que los
recursos sean utilizados en
beneficio de los cotizantes y sus

familias y no con otros propdsitos.

La Comisidon considerd procedente emitir respuesta en este punto
estableciendo lo siguiente:

e Los recursos institucionales son utiliz con el propdsito de

brindar atencién médica y otros b blece la Ley del

ISBM, a los servidores publicos us grupos

familiares.
e Como Institucién se h os, muestra de ello
imonio institucional de

fraestructura, los cuales no

Auditorias Externas, de las cuales no existen reparos por
el manejodinanciero de los fondos publicos.

e el 03 de mayo de 2017, se encuentra vigente una nueva
olitica de Ahorro y Eficiencia en el Gasto del Instituto Salvadorefio

Bienestar Magisterial, Ejercicio Financiero Fiscal 2017.

docente.

La Comisidon considerd procedente emitir respuesta en este punto

estableciendo lo siguiente:

e La apertura de didlogo se ha brindado a nivel institucional mediante
la Comisién Intergremial, con la participacién de 14 organizaciones
gremiales de servidores publicos docentes, dentro de las cuales se

encuentra Bases Magisteriales.

NOTA DEL SITISBM

PUNTO DE CORRESPONDENCIA

ANALISIS DE LA COMISION
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1) Que a partir de marzo del
presente afio, contamos con un
laudo arbitral aplicable para todos
las trabajadoras y trabajadores del
ISBM, en tal sentido solicitamos

que todos los derechos y
obligaciones contenidos en el
mismo, sean aplicados a los

trabajadores que estan por Ley de
salarios, ya que a los mismos no le
aplicaron la prestacidon contenida
en la cldusula No. 34 del Laudo
arbitral y que tiene que ver con el
pago de recargo de vacaciones,
prestacion que se ha venido dando
en afios anteriores.

La Comisién considerd procedente emitir respuesta en este punto

estableciendo lo siguiente:

e Aclarar que actualmente disponemos como Institucién de un
Contrato Colectivo de Trabajo y no de un Laudo Arbitral, que se
encuentra regulado por el Codigo de Trabajo.

Que en fecha 20 de mayo de 2015, la Directora General de Trabajo,
licenciada Emigdia Mayari Merino Garcia, mediante Resolucion
Administrativa, la cual en seguimiento a las recomendaciones al
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM con Expediente No.
284/08, se puntualizo los siguiente:

“En el Proyecto de reformas presentado deberd tomar en cuenta
que en lo que se refiere al campo de aplicacidn de las disposiciones
del Reglamento Interno de Trabajo, Unicamente serd aplicable a
aquellos trabajadores y trabajadoras contratados bajo la modalidad
de Contrato Individual de Trabajo y no 3, aquellos trabajadores
que los rige la Ley de Servicio e hace alusion a
nombramientos contemplada e @ cual debera
suprimir de todos los textos”.

SITISBM

PUNTO DE CORRESPONDENCIA

ANALISIS DE LA COMISION

2) De conformidad en la Clausula
No. 26 "JORNADA DE TRABAJO,
HORARIOS Y TURNOS" que dice
"Considérese tiempo de trabajo
efectivo todo aquel en que el
trabajador y trabajadora este a
disposicion del ISBM; lo mism
el de las pausas indispensables
descansar, comer o satis
necesidades fisiologi

area de
mpir la

l[dusula No. 38
considera la para la toma de
alimentos como parte de la jornada
efectiva de trabajo.

omar su pausa alimenticia; y establecer un
u funcionamiento.

administracidn tiene la potestad de regular aspectos

trativos y técnicos de su personal, a través del Reglamento

Interno de Trabajo, de conformidad al articulo 303 del Cédigo de

rabajo, por lo que estas disposiciones son complementarias al

Contrato Colectivo de Trabajo.

o A la fecha, se dispone de autorizaciones de cambio de horarios a
través de los Coordinadores Administrativos de Policlinicos vy
Consultorios Magisteriales, quienes mediante sistema informatico
pueden autorizar dichos cambios, por lo que los 45 minutos de
pausa alimenticia comienzan a partir de la marcacion que realice el
empleado o la empleada.

3) En atencidn a la cladusula No. 67
"Solucidon de quejas y conflictos"
gue establece que para la solucién
de conflictos que surjan cuando
esté siendo afectado lo establecido
en el contrato colectivo en la
dependencia respectiva, se tratara
con los representes del sindicato y
estos no tendran restricciones
dentro de su jornada de trabajo,

La Comisidn considerd procedente emitir respuesta en este punto
estableciendo lo siguiente:

e La Junta Directiva del SITISBM, dispone de autorizacién del Consejo
Directivo del Instituto, para dos permisos sindicales al mes.
Seglun la Clausula 67 del Contrato Colectivo de Trabajo, los
representantes del sindicato no tendrdn restricciones dentro de su
jornada de trabajo para la atencidn de conflictos, situacion a la cual
como Institucion se brinda cumplimiento, ya que las reuniones de
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solicitamos que para la atencidn de
conflictos u otras situaciones que
requieran de los representantes
sindicales, dos dias de permiso
adicionales para los representantes
del Sindicato (Secretario General,
de la Organizacion y 1°. De
Conflictos), de este modo los
representantes sindicales se
desplazarian a nivel nacional donde
surjan conflictos.

la Mesa Laboral son independientes a los permisos sindicales
otorgados.

Por otra parte, segin la Cldusula 3 del Contrato Colectivo de
Trabajo, son representantes del Instituto: el Sub Director de Salud,
el Sub Director Administrativo y el Jefe de la Unidad de Policlinicos
y Consultorios Magisteriales, actualmente Divisidn de Policlinicos y
Consultorios Magisteriales, es decir los miembros que conforman la
Mesa Laboral y que se encuentran desempefidndose en Oficinas
Centrales.

4) Considerando la limitacion de

espacios fisicos en la
infraestructura del ISBM,
solicitamos para darle

cumplimiento a la Clausula No. 59
“local para el sindicato” que nos
proporcione el pago del alquiler del
local del Sindicato.

La Comisidn considerd procedente emitir respuesta en este punto

estableciendo lo siguiente:

e Que de conformidad a la Clausula 59
Trabajo, se establece: “El Institut co
al sindicato, un espacio con
funcionamiento”, en ese senti

alquiler para local. \ ‘

ontrato Colectivo de

SITISBM

PUNTO DE CORRESPONDENCIA

ANALISIS DE LA COMISION

5) El incumplimiento al instructivo
No0.10/2010 “Instructivo para la
rotacion y promocion interna de
personal” que establece en su
capitulo V numeral 1. Literal d) que
dice “Los empleados del ISBM _que
apliguen como candidatos a
plaza vacante tendran
sobre cualquier

externo...”, en S
procedié a contrat
de Seguimigato
contratos,

aprueba este Consejo y se respete
lo establecido en la cldusula No. 21

PROMOCION INTERNA, del

contrato colectivo vigente.

del
imiento del

desempeio, disposicion,
perfil solicitado por

compromiso vy
una determinada

e Para el caso concreto de San Miguel, el proceso se inicié en el mes
de enero 2017, es decir, antes de la entrada en vigencia del Contrato
Colectivo de Trabajo, por lo que no existe incumplimiento de la
Clausula 21 PROMOCION INTERNA, en el proceso de contratacidn
del Técnico de Seguimiento y Control de Contratos para la zona
oriental.

RECOMENDACION:

La Comision Técnica Administrativa Financiera, luego del andlisis efectuado y de conformidad a
lo dispuesto en los articulos 18 de la Constitucion de la Republica, 20 literales a) y s) y 22 literal

k) de la Ley del ISBM, recomienda y solicita al Consejo Directivo:
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Dar por recibido el informe de la Comisiébn Técnica Administrativa Financiera en
seguimiento a encomienda efectuada por el Consejo Directivo en el Punto 11 del acta No.
154, Sub Puntos 11.1 y 11.2, referente a correspondencia de Bases Magisteriales y
SITISBM respectivamente.

Autorizar al Director Presidente para dar respuesta por escrito a la gremial Bases
Magisteriales y al Secretario General del SITISBM, considerando las recomendaciones
establecidas por la Comision Técnica Administrativa Financiera en la parte antecedente de
este Punto.

Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo

Agotada la lectura del informe y escuchadas las intervenci toriojel profesor Coto

Lopez recomend6 aprobar conforme a la recomendacié | Punto por la Comisién

Técnica Administrativa Financiera. Tambié‘ se co
Director Presidente, solicitar a la Sub Direc

de Desarrollo Humano y Divisién de Poli

on

medio del cual se confirme sicon la i o iStro de la hora de salida y regreso

bora en Policlinicos y Consultorios, asi como el

ra gue una vez se tenga el resultado, valore y

, ho habiendo ninguna objecién y considerando el informe presentado por
ision Técnica Administrativa Financiera, sobre analisis y recomendaciones

ndiendo a las encomiendas hechas mediante los Acuerdos del Punto ONCE del

Acta CIENTO CINCUENTA Y CUATRO, de la sesion ordinaria del tres de mayo de dos mil diecisiete;

y con base en los Articulos 20 literales a) y s) y 22 literales a) y k) de la Ley del Instituto Salvadorefio

de Bienestar Magisterial, el Consejo Directivo de forma unanime ACUERDA:

Dar por recibido el informe de la Comisién Técnica Administrativa Financiera en
seguimiento a encomiendas efectuadas por el Consejo Directivo mediante los Acuerdos de los
Sub Puntos 11.1 y 11.2, del Punto ONCE del Acta CIENTO CINCUENTA Y CUATRO,

referentes a seguimiento de dos correspondencias, una de la gremial Bases Magisteriales y la
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Francisco

otra del Sindicato de Trabajadoras y Trabajadores del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, SITISBM.

Autorizar al Director Presidente para que brinde respuesta a la gremial y sindicato ya citados,
conforme a las recomendaciones de la Comisién Técnica Administrativa Financiera para cada

una de las notas, seguin consta en el informe presentado.

Aprobar de aplicacién inmediata las acciones relativas a brindar las respuestas escritas a la
gremial Bases Magisteriales y SITISBM.

Atendiendo a recomendacion relacionada con la pausa alimenticia, as de dar respuesta

al SITISBM, se encomienda al Director Presidente, a ub Direccién
Administrativa, Departamento de Desarrollo Humano
Consultorios Magisteriales, verifique si el problema i@lpo en la pausa
alimenticia ha mejorado con la implementacion del

misma.

ue valore y proponga al Consejo Directivo

nsitoria manteniendo la marcacién solamente para el

personal que a la hora c ndiente de las instalaciones institucionales para hacer su

pausa alimenticia, ble riodo de prueba para su funcionamiento.

ta minutos se hizo el receso para tomar el almuerzo y se reanudo la

5 COM treinta minutos, entrando a conocer el Punto 10 de la agenda

Alvarado, asume la conduccion de la sesion, conforme a lo establecido por la

Ley del ISBM.

Punto Diez: Solicitud de aprobacion de Obligacién de Pago al Hospital Nacional Santa

Gertrudis, ubicado en el municipio y departamento San Vicente, por
sobredemanda de servicios médico hospitalarios, prestados a la poblacion
usuaria del ISBM, en los meses de mayo, junio, julio, agosto, septiembre,

octubre, noviembre y diciembre de 2014.
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Continuando con la sesion, el Director Presidente en funciones hizo del conocimiento de los
presentes que la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, UACI, somete a
consideracion solicitud de aprobacion de Obligacion de Pago al Hospital Nacional Santa
Gertrudis, ubicado en el municipio y departamento de San Vicente, por sobredemanda de
servicios médico hospitalarios, prestados a la poblacion usuaria del ISBM, en los meses de mayo,

junio, julio, agosto, septiembre, octubre, noviembre y diciembre del afio 2014.

Informado lo anterior, el licenciado Carrillo Alvarado propuso dar lecturgpal citado Punto que

33333333333333739333337993393339333937)

literalmente dice:””””

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. El 21 de diciembre de 2012, el Instituto Salvadorefio,de Bie isterial y el Hospital
Nacional Santa Gertrudis, ubicado en el municipio y de ente, suscribieron
convenio para la prestaciéon de servici
Programa Especial de Salud del ISBM‘por ES, comprendidos del 1
de enero al 31 de diciembre de 2013, e hasta CIENTO VEINTE MIL
00/100 DOLARES DE LOS ESTZ RICA (US$120,000.00), el cual
seria pagado por el ISBM, en encidas, de hasta DIEZ MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS U DE AMERICA (US$10,000.00). Dicho convenio ha

aximo mensual de hasta de DIEZ MIL 00/100 DOLARES
AMERICA (US$10,000.00), haciendo un monto méaximo

dificativa No. 541/2013-1SBM, se prorrog6 el plazo del Convenio por DOCE
rendidos del 1 de enero al 31 de diciembre de 2014, siendo el monto maximo
mensual de DIEZ MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$10,000.00), haciendo un monto maximo total para el periodo de la prérroga de CIENTO
VEINTE MIL 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$120,000.00).

1.2 En el cuadro siguiente se resume el incremento de la prérroga concedida, mediante
Resolucion Modificativa No. 541/2013-1SBM, para el afio 2014:
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2. EI 5 de mayo de 2017, la Unidad de Adquisiciones y Contratacion
recibi6 solicitud de fecha 25 de noviembre de 2016, del Sub Director d
Avelino Gonzélez Montenegro, para iniciar el tramite de obli
total de CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS§,C

responder asi a las atenciones brindat

Salud del ISBM, en los meses de mayofjun

de 2014.

2.1 Adjunto al requerimiento se reci

ontr

% Incremento
Numero Montos de |acumulado en| Monto total de la
Fecha de Numero de | Numero de del Fecha de Mes de incrementos | relacionala Resolucion
Resolucion | Resolucion Acta Punto de| Sesion Sobregiro [autorizados enResolucion No.| Modificativa No.
Acta uUssS 541/2013- 541/2013-ISBM
ISBM

Febrero $6,647.73 5.54% $126,647.73

21/05/2015 [81/2015-I1SBM 46 9 20/05/2015 | Marzo $15,367.90 12.81% $142,015.63
Abril $2,947.44 2.45% $144,963.07

TOTALES $24,963.07 20.80%

stitucional (UACI),

doctor Jorge

monto

e San Vicente, para

rograma Especial de

ctor Omar Keller Catalan Vasquez, con

doctor Jorge Avelino Gonzalez Montenegro, la

mergencia de diferente complejidad y costo, consultas de nutricion, consultas

externas de especialidad con medicamentos, ingresos por tratamientos médicos de diferente
complejidad y costo, ingresos por procedimientos quirurgicos de diferente complejidad y
costo, examenes laboratorio y radiologia, fisioterapias que representaban la necesidad de
realizarse oportunamente para resguardar la salud de nuestros afiliados, registrados a partir
de la misma fecha en que el hospital se agot6é el monto méximo asignado, que para el mes
de mayo cubrié hasta parte del dia 17, para el mes de junio cubrié hasta parte del dia 16,
para el mes de julio cubrié hasta parte del dia 12, para el mes de agosto cubri6 hasta parte
del dia 26, para el mes de septiembre cubrié hasta parte del dia 26, para el mes de octubre

cubrio hasta parte del dia 16, y para el mes de noviembre cubrié hasta parte del dia 24; de
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acuerdo al siguiente detalle:

Reporte del mes de mayo de 2014:

Capiganae Tipo de atencién/procedimiento Cosite Uil
Atenciones en US$
10 Consultas de emergencia de diferente complejidad $472.50
2 Consultas externas de nutricion* $27.30
2 Consultas externas de especialidad con 1 medicamento $44.10
9 Consultas externas de especialidad con 2 medicamentos $283.50
16 Tratamientos médicos de diferente complejidad y costo $4,462.50
> Ingreso__s por procedimientos quirargicos de diferente $1.,585.50
complejidad y costo
35 Radiologias $64O 53
25 Sesiones de fisioterapia 405 95
101 TOTAL GENERAL $8,921.88

Reporte del mes de junio de 2014:

ALY

Cani e B Tipo de atencién/procedimiento CeslE e
Atenciones en US$
30 Consultas de emerge A $1,417.50
4 Consultas externas de $54.60
3 Consultas externas de $37.80
4 Consultas externas de $88.20
18 Consultas externas de e $567.00
20 Tratamientos méd $4,672.50
Ingresos por
6 complejidad y cO $3,248.70
34 Radiografias ] $530.39
100 Sesiones de fisioterap $1,365.00
219 TOTAL GENERAL $11,981.69
Reporte del nﬂ e?2
Canii 2e B Tipo de atencién/procedimiento CalE i
Atenciones en US$
Itas de emergencia de diferente complejidad $1,559.25
onsWltas externas de nutricion* $68.25
onsultas externas de especialidad con 1 medicamento $132.30
onsultas externas de especialidad con 2 medicamentos $850.50
Tratamientos médicos de diferente complejidad y costo $4,200.00
Ingreso__s por procedimientos quirargicos de diferente $5.145.00
complejidad y costo
Radiografias $814.81
4 Examenes de Laboratorio $8.26
119 Sesiones de fisioterapia $1,666.00
273 TOTAL GENERAL $14,444.37
Reporte del mes de agosto de 2014:
CETie e 6 Tipo de atencion/procedimiento SIS il
Atenciones en US$
6 Consultas de emergencia de diferente complejidad $283.50
4 Consultas externas de nutricion* $54.60
1 Consulta externa de especialidad sin medicamento $12.60
1 Consulta externa de especialidad con 1 medicamento $22.05
4 Consultas externas de especialidad con 2 medicamentos $126.00
4 Tratamientos médicos de diferente complejidad y costo $1,050.00

lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.
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1 Ingreso__s por procedimientos quirirgicos de diferente $252.00
complejidad y costo
11 Radiografias $217.88
35 Sesiones de fisioterapia $477.75
67 TOTAL GENERAL $2,496.38
Reporte del mes de septiembre de 2014:
CA?QESi?)igse Tipo de atencién/procedimiento C%Snt%tsoéal
15 Consultas de emergencia de diferente complejidad $776.33
5 Consultas externas de nutricion* $68.25
3 Consultas externas de especialidad sin medicamento $37.80
2 Consultas externas de especialidad con 1 medicamento $44.10
18 Consultas externas de especialidad con 2 medicamentos $567.00
5 Tratamientos médicos de diferente complejidad y costo ]
5 Ingresos por procedimientos quirdrgicos de diferente
complejidad y costo
28 Radiografias
116 Sesiones de fisioterapia ' § )
197 TOTAL GENERAL $6,833.82

Reporte del mes de octubre de 2014: 0‘\‘:

CA?QESizc:\gse Tipo de atencién/procedimiento Cc;sntcL)JtSoéal
21 Consultas de emergen $992.25
1 Consulta externa d $13.65
3 [ $51.45
5 $110.25
15 $472.50
14 $3,675.00
4 $1,162.35
25 $312.24
150 $2,047.50
238 TOTAL GENERAL $8,837.19
viembre de 2014:
Canii 2e B Tipo de atencién/procedimiento CalE i
Atenciones en US$
onsultas de emergencia de diferente complejidad $236.25
Consultas externas de nutricion* $27.30
Consultas externas de especialidad con 2 medicamentos $31.50
Tratamiento médico de diferente complejidad y costo $2,100.00
5 Ingreso__s por procedimientos quirargicos de diferente $1.354.50
complejidad y costo
9 Radiografias $132.68
79 Sesiones de fisioterapia $1,051.05
105 TOTAL GENERAL $4,933.28

*Nota: La consulta externa de nutricion corresponde a Asesoria Nutricional en

base a su fisiopatologia de acuerdo al arancel convenido.

Se aclara que debido al tiempo transcurrido desde que se genero el sobregiro correspondiente
a los meses de mayo, junio, julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre de 2014; y en vista
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gue a esta fecha el ejercicio fiscal del afio 2014 ya fue cerrado, este monto sera cancelado

como una obligacién de pago, la cual estd amparada en la respectiva justificacion técnica.

3. Para verificar si existen economias dentro de la ejecucién de la prérroga del convenio suscrito
con el ISBM, que puedan aplicarse a los sobregiros de los meses de mayo, junio, julio, agosto,
septiembre, octubre y noviembre de 2014, se solicité reporte de economias y remanentes a
la Coordinacion de Seguimiento y Control de Contratos, quien revis6 el Sistema de
Administracién de Pagos (SAP), determinando que no se cuenta con remanentes de meses
anteriores, ya que segin memorandum UFI DP-ISBM 2016-00692, emitido por el
Departamento de Presupuesto, las economias y provisiones del afio 2014, fueron liquidadas
en el cierre del afio 2015, siendo necesario autorizar el monto total d obligacion de pago

por CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y OC 0 DOLARES

DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$58,448.61), pafa cancela otal las

atenciones brindadas en los meses anteriormente descrito

exos, ademas
obro corresponden a

ctubre y noviembre de

eren derecho para exigir su cumplimiento, pero

gue se ha dado o pagado en razén de ellas”, y que

ntratantes y que estos deben ejecutarse de buena fe y por

olo alo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan

contratantes, debe estarse a ella mas que a lo literal de las palabras.
anto a la forma de extinguirse las obligaciones, los articulos 1438 No.1, 1439
y 1440 del Codigo Civil, se estipula, entre otras, al pago efectivo que es la prestacion de lo
gue se debe, estipulando también que el pago se hara al tenor de la obligacion. Por lo tanto,
al haber verificado desde el punto de vista médico la Sub Direccion de Salud a través de la
Division de Supervision y Control, la prestacion efectiva de los servicios brindados por el
Hospital Nacional Santa Gertrudis, a la poblacion usuaria del ISBM, el pago por dichos

servicios es factible.

5. Cabe mencionar, que debido a este caso, tanto la Division de Supervision y Control como la
Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, estamos disefiando un plan de
contingencia para el seguimiento de los tramites de autorizaciones de pago de afios anteriores
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(se tienen registro de 3 pagos pendientes a los hospitales San Rafael, Nuestra Sefiora de
Fatima, San Juan de Dios de San Miguel), estableciendo como meta para tramitar toda la

documentacién pendiente el periodo de quince dias habiles a partir de esta fecha.

6. Consta en el expediente Certificacion de Disponibilidad de Fondos No. 01-05-2017-PROV
2016, emitida por la Jefa del Departamento de Presupuesto, de la Unidad Financiera
Institucional, por un monto de CINCUENTA Y OCHO MIL CUATROCIENTOS CUARENTA Y
OCHO 61/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$58,448.61), el
cual sera aplicado a la provisién presupuestaria nimero 31070916, correspondiente al afio
2016.

El Directorio constatd que en la parte recomendativa sentado, la Unidad de
Adquisiciones y Contrataciones Institucion‘ segu r la Sub Direccién de
Salud y de conformidad a lo establecido €en las Clausulas Décima,

Décima Sexta y Décima Novena; articu echica Administrativa para la

R

del Codigo Civil y articulos 20 literales “a

rama Especial de Salud del Instituto
1417, 1431, 1438 No.1, 1439 y 1440
8" y 22 literales “a@” y “k” de la Ley del ISBM, solicita

Prestacion de Servicios Hospitalarios

Salvadorefio de Bienestar Magisteria

y recomienda al Consejo Dir

I. Aprobar la acion de pago por la cantidad de CINCUENTA Y OCHO

NTA Y OCHO 61/100 DOLARES DE LOS ESTADOS

[I.  Autorizar al Director Presidente del ISBM, para firmar la resolucion correspondiente.

[ll. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo.

Concluida la presentacion del Punto, el licenciado Carrillo Alvarado consult6 al Directorio si hay
consenso para aprobar segun recomendacion. Escuchado lo anterior, el licenciado Salomon
Cuéllar Chavez expresd que estd de acuerdo en pagar porque fue un servicio que el referido
hospital presté a los maestros, pero es conveniente llamar a los encargados para que digan el

porqué del pago retrasado.
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El licenciado José Carlos Olano Guzman, también manifestd estar de acuerdo en pagar, pero al
igual, le parece raro que hayan transcurrido dos afios de retraso que este hospital ha tenido en

presentar los documentos que respaldan el pago.

El licenciado Francisco Cruz Martinez, dijo que al igual que se han expresado los Directores que
le antecedieron, considera que es demasiado tiempo tanto para cobrar de parte del hospital, y
de los encargados de recibir estos cobros, por lo que pide se informe al Consejo Directivo si hay

otros casos en circunstancias idénticas.

La licenciada Eduviges del Transito Henriquez de Herrera al respecto propuso que se llamen a

las personas involucradas para que den las explicaciones del caso; asimismo solicité al Directorio

presente se recuerde el caso de la nota de los docentes de San Vicente, qUE expresado que

cuando van al hospital en busca de atencion médica, no se les atj jetan que el

ISBM no ha pagado a ese hospital.

El Doctor Milton Giovanni Escobar Aguilar, manifesté que no es en aprobar el
pago si esto puede ser observado por la Corte de Cuentas i ciendo pagos de
ofia Hidalgo Solis si
hay otros casos similares de retardo en el bién recomendé que la

administracion verifique si este problema i del personal del Instituto o del

gue la cultura de los empleados de salud hacia los maestros de maltrato, por lo tanto, también

esta de acuerdo en que se llame a los involucrados.

En este estado se le dio la palabra a la licenciada Ana Sofia Hidalgo Solis, quien respondiendo
a la pregunta del doctor Escobar en relacion a si hay otros casos similares pendientes de pago
de servicios prestados en afios anteriores, expresé que con certeza conoce de un caso mas que
habia sido agendado para hoy y que a ultima hora pidieron se retirara de la agenda, relativo a
obligacion de pago al hospital nacional San Juan de Dios de San Miguel por servicios prestados
durante el mes de diciembre del afio dos mil quince. Que hasta donde conoce, las &reas
involucradas en la depuracion de estos casos son la Division de Supervision y Control, Sub
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Direccion de Salud, el Supervisor o Supervisora de Apoyo Médico Hospitalario y la Coordinacion
de Seguimiento y Control de Contratos; esta clase de Puntos llega a la UACI para el mero tramite

de aprobacién ante el Consejo Directivo.

Acto seguido se hizo pasar a la sala de sesiones a las areas involucradas, siendo éstas: UACI,
Sub Direccion de Salud, Division de Supervision y Control, y Coordinacién de Seguimiento y
Control de Contratos, a quienes El doctor Escobar Aguilar les expuso que estos casos son muy
delicados y deben ser revisados antes de pasarlos al Consejo Directivo, por la comisién
administrativa financiera porque se tiene que deducir responsabilidad administrativa y verificar

elementos de orden financieros.

El licenciado Paz Zetino expresd que estos casos eran recurrentes en el ado y que él en lo

particular consideraba que ya no se tenian estos casos, porque en

personal del ISBM el motivo de retraso los p
maestros, en cuanto a que el ISBM no pla

go Solis sugiri6 que dicha Comisién invite a la reuniéon donde vean este caso,
al Jefe de la Division de Supervisién y Control, al Supervisor/a Médico/a responsable de validar
los servicios brindados por el Hospital Nacional Santa Gertrudis a los usuarios del ISBM; asi

como también al Jefe de la UACI y a la Coordinadora de Seguimiento y Control de Contratos.

Agotado el Punto, el licenciado Carrillo sometié a votacion el acuerdo de este punto en los
términos propuestos en consenso: ) Devolver el Punto a la Unidad solicitante, Il) Encomendar a
la Unidad Juridica adicione su opinién juridica al presente punto y a cualquier otro punto en
relacion a pagos retrasados. Ill) Encomendar a la Comisién Técnica Administrativa Financiera

para que presente el andlisis y recomendacion para este Punto, asi como de cualquier otro en
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relacidbn a pagos retrasados, para que estos tengan respaldo técnico, administrativo, legal y

financiero. El Directorio lo aprobo6 asi.

Conocidas las diferentes opiniones en relacion al Punto en el que se solicita al Directorio que apruebe

la cancelacién de obligacion de pago a favor del Hospital Nacional Santa Gertrudis, por

sobredemanda de servicios médico hospitalarios atribuida a siete meses del afio 2014, Punto que se

ha gestionado en atencion a memorandum de la Sub Direccion de Salud que fue recibido el cinco de

mayo de 2017 en la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI); y con base en el

Articulo 20 literal a) de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (ISBM), el Consejo

Directivo de forma unanime ACUERDA:

Devolver el Punto agendado a la Unidad de
Institucional, UACI, relacionado con la solicitud

Vicente, por sobredemanda de servic‘s
del ISBM, en los meses de mayo, junio, ju
2014.

Encomendar a la Unidad Juridi vise analiticamente el caso expuesto en el Punto

spondiente, especificando claramente si procede la

sion Técnica Administrativa y Financiera, incorporen el analisis del

5| Punto devuelto a la UACI, en la Agenda de su mas proxima sesién, y que

lones que estimen procedentes para la toma de la mejor decision, debidamente
sustentada en cuanto a lo técnico, administrativo, legal y financiero, debiendo adjuntarse al
informe de la Comision la opinién de la Unidad Juridica que respalde la procedencia legal del

pago que solicitan.

Para realizar el andlisis anterior, se recomienda inviten a la reunion al Jefe de la Division de
Supervision y Control, al Supervisor/a Médico/a responsable de validar los servicios brindados
por el Hospital Nacional Santa Gertrudis a los usuarios del ISBM; asi como también al Jefe de

la UACI y a la Coordinadora de Seguimiento y Control de Contratos.
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VI.

VII.

Encomendar a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional, UACI,
proporcione a las coordinadoras de la Comisién Técnica Administrativa y Financiera, toda la

informacién y/o documentacion que tengan en relacion al presente caso.

Encomendar al Jefe de la Divisiéon de Supervision y Control, facilite el expediente o
documentacién que posea la Division, y cualquier informacién que se relacione con estos

pagos pendientes.

pase al andlisis previo de la Comision Técnica Administrati
opinion de la Unidad Juridica a fin de establecer la procedenci

en tramite, antes que el Punto se presente para conocimi

Aprobar el Acuerdo de aplicacion inmedi qu hagandes andlisis requeridos por
el Consejo Directivo y demas geston% ra tinuidad del tramite.

Punto Once: Gestion de inmuebles:

Continuando con el desarrollo untos d agenda de esta sesion, el Director Presidente

en funciones inform6 qu lo estion de inmuebles en esta ocasion no se recibié

ninguna oferta ni i

nte, explicé que en esta ocasion no se tiene ningun Punto de varios ni se

recibio correspondencia para el Consejo Directivo.

Finalizados los puntos de la agenda, el Director Presidente consulté a los Directores presentes

su disponibilidad para realizar sesion ordinaria el dia martes dieciséis de mayo del corriente

afio, a partir de las nueve horas con treinta minutos de la mafiana, en esta misma sala de

sesiones, y por no haber objecion, quedaron convocados los presentes para la proxima sesion

ordinaria. No obstante, se les hara llegar la respectiva convocatoria por cualquier imprevisto.
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Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la sesién a las catorce horas del

mismo dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyo contenido ratificamos y firmamos para

constancia.
Rafael Antonio Coto Lopez Juan Francisco Carrillo Alvarado
Director Presidente Director Propietario por el
Ministerio de Educacion
Eduviges del Transito Henriquez de Herrera ~ Salomén Cuéllar Z
Directora Propietaria por el Director Propietario por el
Ministerio de Educacion Ministerio déjiHaciénda
Milton Giovanni Escobar Aguilar ‘ arez
Director Propietario por el representante de

Ministerio de Salud Unidades Técnicas del MINED

Paz Zetino Gutiérrez Fr Cruz Martinez

Director Propietario representante de Director Propietario representante de
Educadores en sector Do o] Educadores en sector Docente o
Labores de Direccién Labores de Direccién
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