Acta No.169/2017 de Sesion Ordinaria. En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las diez horas con
treinta minutos del dia miércoles nueve de agosto del ano dos mil diecisiete. Reunidos para
celebrar sesién ordinaria, los sefiores: profesor Rafael Antonio Coto Lépez, Director Presidente;
y encontrandose presentes desde el inicio los Directores Propietarios: licenciado Juan
Francisco Carrillo Alvarado y licenciada Eduviges del Transito Henriquez de Herrera,
nombrados por el Ministerio de Educacion; licenciado Salomén Cuéllar Chavez, nombrado por
el Ministerio de Hacienda; doctor Milton Giovanni Escobar Aguilar, nombrado por el Ministerio
de Salud; ingeniero José Oscar Guevara Alvarez, en representacién de los educadores que
laboran en las unidades técnicas del Ministerio de Educacioén; asi como también los licenciados

Paz Zetino Gutiérrez, Francisco Cruz Martinez y Héctor Ant@mio Yanes, todos en

erio de Hacienda y Ministerio de Salud;
, en representacion de los educadores quelaboran
dkcacion; y los licenciados José Efrain Cardoza
ambos en representacion de los servidores publicos
al Estado en el Ramo de Educacion, desempefiandola

irectores asistentes atendieron convocatoria efectuadapor

Punto Uno: Establecimiento de Quérum.

Contandose con la presencia de los nueve Directores Propietarios, el quérum quedo
establecido legalmente, conforme a lo dispuesto en el Articulo Doce y Catorce de la Ley del
ISBM; y segun el Articulo Seis del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. Los Directores Suplentes que asisten a la sesién,
pueden intervenir en las discusiones, pero no en la votacion. Asimismo, estuvieron presentes,

para los efectos de los Articulos Cuatro y Veinticuatro del Reglamento ya mencionado,
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respectivamente, la sefiora Ariadna Mercedes Canas, Asistente del Consejo y la licenciada Ana

Sofia Hidalgo Solis, Asesora Legal de la Presidencia y Consejo Directivo.
Punto Dos: Aprobacion de Agenda.

El Director Presidente sometié a aprobacién la siguiente Agenda:

1.  Establecimiento de quérum.

2. Aprobacion de Agenda.

3. Lectura, ratificacion y firma del Acta No. 168, de la Sesion Ordina fecha 25 de julio de
2017.
4. Informes de Presidencia.

5. Solicitud de autorizaciéon para la continuidad en Salud del ISBM,

de la joven ###i, hija de |la profesora ##H#H#H#E

®

8.  Solicitud de autorizac inacion de Contrato Individual de Trabajo sin

responsabilidad e de empleado del Departamento de Contabilidad

Gubernam

presentados por la Unidad de Auditoria Interna:

de 8kamenes especiales Unidad Financiera Institucional afio 2014.

gl de estudio especial de ingresos seguridad social, Unidad Financiera

ional, periodos comprendidos de abiril, julio y diciembre de 2016.
10. Gestidon de inmuebles:

10.1 Oferta de arrendamiento de inmueble ubicado en Cara Sucia, suscrita por la sefiora

Iris Marisela Melara Menjivar.

10.2 Opiniones de la Unidad Financiera Institucional y de la Unidad Juridica, en atencién
al Acuerdo del Punto 13 del Acta 164, sobre peticion de la Sociedad Confecciones
de El Salvador, S.A. de C.V., relacionada con arrendamiento de inmueble adquirido
por el ISBM.

11. Varios:
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11.1 Lectura de correspondencia externa:
11.1-A Invitacién de la Conferencia Interamericana de Seguridad Social, CISS.

11.1-B Nota suscrita por la profesora ##### y ###i#, beneficiaria.

11.1-C Nota suscrita por la licenciada #####.
11.2 Lectura de correspondencia interna:

11.2-A Informe de la Sub Direccion de Salud sobre entrevista a docentes del Centro
Escolar Dario Hernandez y a personal de Policlinico Magisterial de San

Vicente.

Acto seguido y sin ninguna objecién se a 5 dforma presentada y se desarrollé

de la siguiente manera: Q

del Acta No. 168, de la Sesion Ordinaria

Acto seguido y agotadas las observaciones y subsanaciones, el Consejo Directivo por
unanimidad ACUERDA: Aprobar y ratificar el Acta No. 168, de la Sesiéon Ordinaria que se
llevd a cabo el 25 de julio de 2017, siendo procedente su firma.

Punto Cuatro: Informe de Presidencia
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El Director Presidente informoé verbalmente al Directorio sobre las recientes actividades en las

que se ha participado.

Escuchado el referido informe del Director Presidente y concluido este Punto, con base en lo
dispuesto en el Articulo 20 literal a) de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo unanimemente
ACUERDA: Dar por recibido y quedar enterados del informe verbal brindado por el Director

Presidente relativo a las diferentes actividades reportadas.

Punto Cinco: Solicitud de autorizacién para la continuidad en el
Salud del ISBM, de la joven ##H#H##, hija de la pr.

rama Especial de

nto, la solicitud
6n de Riesgos

rograma Especial

ruebe s@ficitado por la referida profesora,

continuando su hija #####, en el ProJfg pe alud del ISBM, lo cual es factible segun

los antecedentes del caso.

, la Divisién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones
viada por la profesora ##HHHE, con numero de afiliacion ****, en la que
###HHE, actualmente beneficiaria, con numero de afiliacién ****, padece de
que esta por finalizar sus estudios académicos y por cumplir los 25 afos de
edad en el mes de enero de 2018, solicita se autorice la continuidad de su hija en el Programa

Especial de Salud que brinda el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

2. De conformidad al articulo 5 literal c) de la Ley del ISBM, tienen derecho a recibir la cobertura
de los servicios médicos y hospitalarios que brinda el Instituto, las hijas e hijos discapacitados,
previo dictamen de la Comision Calificadora de Invalidez, definida en la Ley del Sistema de

Ahorro para Pensiones.

3. Segun Certificacion del Acuerdo del Punto 10, del Acta 104, de Sesion Ordinaria celebrada el
dia 24 de mayo de 2016, el Consejo Directivo del ISBM aprobé reformas al Instructivo No. ISBM

14/11 denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE REINCORPORACION O
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CONTINUIDAD DE HIJOS DE DOCENTES, MAYORES DE 21 ANOS DE EDAD, AL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM”; en el sentido de establecer que con base en lo
dispuesto en la parte final del literal c) del Articulo 5 de la Ley del ISBM relacionado con lo
regulado en el Articulo 31 de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las personas con
Discapacidad y en el Articulo 14 del Reglamento de dicha ley, el Consejo Directivo puede
aprobar, previa gestiéon de la Sub Direccidén de Salud, la continuidad o reincorporacion en el
programa especial de salud del ISBM de los hijos de los maestros de cualquier edad, previo
dictamen emitido por la Comisién Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de
Pensiones, determinando impedimento configurado y bajo la condicion del 50% en adelante del
menoscabo de la capacidad, rango que se establece con base en la Clasificacion Internacional
e la Salud (OMS). La

se mantendra

de Deficiencias Discapacidades y Minusvalias de la Organizacion Mun

cobertura del programa especial de salud del ISBM para este tipo
mientras dure la relacion laboral del docente con el Ministerio Icotizante

realice labores docentes en otra institucion del Estado.

4. En fecha 28 de junio de 2017, se solicité a la Comisi ifi lidez, se evaluara
a la joven ##H#HHE, por lo que, por medio dg Dictarg ha 19 de julio de 2017,
determindé que la joven ##HHHE, de ** afosfde
V, presenta menoscabo de la capacidad de invalidez ##Ht##, haciendo la
observacion siguiente: Impedimento ' ficialfa declarada con invalidez desde el

13 de julio de 2017.

RECOMENDACION:

>s de la Division de Riesgos Profesionales, Beneficios y
n el articulo 5 literal ¢), 20 literales a) y g) y 22 literales a) y

lo 31 de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las personas

ECIAL DE SALUD DEL ISBM”, y las gestiones efectuadas ante la Comision
Calificadora de Invalidez de la Superintendencia Adjunta de Pensiones, solicita y recomienda al

Consejo Directivo:

I. Aprobar la continuidad en el Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de

*kkk

Bienestar Magisterial, de la joven #####, con numero de afiliacion , solicitud presentada
por la profesora ##H#H#HE, con numero de afiliacion ****, de conformidad a los articulos 5 literal
c) de la Ley del ISBM, 31 de la Ley de Equiparacion de Oportunidades para las personas

con Discapacidad y 14 del Reglamento de dicha ley, mientras dure la relacion laboral de la
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docente ##t#t con el Ministerio de Educacion.

ll. Encomendar a la Divisién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones realizar las

gestiones para la notificaciéon correspondiente.

lll. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata para los efectos correspondientes.

Finalizada la lectura, el profesor Coto Lopez pregunto al Directorio si hay consenso para autorizar

la continuidad solicitada segun se recomienda; el pleno estuvo de acuerdo.

Finalizado el Punto anterior, considerando las gesti

Profesionales, Beneficios y Prestacionesg de la
establecido en los Articulos 5 literal c), 20‘er

s personas con Discapacidad y
el Articulo 14 del Reglamento de s al Instructivo No. ISBM 14/11
denominado “INSTRUCTIVO PARA INCORPORACION O CONTINUIDAD
DE HIJOS DE DOCENTES, MAYORE 21 ANOS DE EDAD, AL PROGRAMA ESPECIAL
DE SALUD DEL ISBM”; por inidad el ejo Directivo, ACUERDA:

Articulo 31 de la Ley de Equiparacién de

rograma Especial de Salud del Instituto Salvadoreino

e la joven ######, con numero de afiliacién ****, hija de la

umero de afiliacion ****, de conformidad a lo establecido en el

para las personas con Discapacidad, y Articulo 14 del Reglamento de dicha
dure la relacion laboral de la docente Yanes Gémez con el Ministerio de

Educacion.

Il. Encomendar a la jefatura de la Division de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones, realizar las gestiones para la notificacion de lo resuelto.

lll. Aprobar el Acuerdo de aplicacion inmediata, para los efectos correspondientes.
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Punto Seis: Solicitud de aprobacion de Misién Oficial para que el Director Presidente

asista al lanzamiento del programa “Educando en Seguridad Social”.

El Director Presidente informé al Directorio que se recibié correspondencia via correo electronico,
enviado por el Departamento de Comunicaciones del Centro Interamericano de Estudios de
Seguridad Social (CIESS), y del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) de Republica
Dominicana, por medio del cual se hace la invitacién al Director Presidente del ISBM, a participar
en el lanzamiento del programa “Educando en Seguridad Social”’, que se llevara a cabo los dias
veintinueve y treinta de agosto del presente ano, con la participacién de diversos profesionales

de reconocida trayectoria a nivel internacional en materia de seguridad social.

Asimismo, manifesté el profesor Coto Lopez que una vez ap
proxima sesion se presentaria la solicitud de aprobacién
el Articulo 12 de la Ley del Instituto, asumiria sus funcio ente, el licenciado
0 por el Ministerio de

Juan Francisco Carrillo Alvarado, prime‘)Direc jet
caSigne

Educacion, MINED, como se ha hecho en

licitud, la cual expresa lo siguiente:

d ienestar Magisterial (ISBM) es miembro afiliado a la

ican eguridad Social (CISS), conforme al convenio prorrogado,
Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS) y el ISBM.

on del CIESS y del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) de

inicana, para asistir al lanzamiento del programa “Educando en Seguridad

Social” que se llevara a cabo los dias 29 y 30 de agosto de 2017, en Republica Dominicana,

con sede en el Hotel Sheraton Santo Domingo.

lll. “Educando en Seguridad Social” es un programa educativo en linea que ha sido disefiado
para llevar la educacion en seguridad social a lo largo del hemisferio y, segun programacion
adjunta a la invitacion, durante su lanzamiento se dictaran tres conferencias y una video
conferencia, sobre temas educativos y didacticos, y las TICS. Ademas, se desarrollara un
Foro sobre nuevas tecnologias en Seguridad Social y Paneles de discusion sobre la
Informalidad Laboral y Sistemas de Pensiones.

IV. El Director Presidente revisé la invitacion que es una oportunidad derivada del Convenio

suscrito con el CIESS, que es congruente, da seguimiento y amplia los conocimientos y
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experiencias adquiridos durante la sesion ordinaria realizada en Saint Philip, Barbados, los
dias 07 y 08 de junio del afio en curso, de la Comisién Americana de Organizacién y
Sistemas Administrativos (CAOSA), que se denomind “Administracion de la Seguridad
Social en la Era Digital”.

También se reviso que existe disponibilidad financiera en el Presupuesto Institucional 2017,
para sufragar los costos de la participacion, sin causar ninguna afectacion a la prestacion de
servicios de salud ni a otros rubros presupuestarios.

En cuanto al beneficio para el pais al participar en el lanzamiento, es continuar involucrando
a El Salvador en los temas de seguridad social a nivel internacional, con un enfoque en la
innovacion e inclusién digital, afiadiéndole el componente del Sistema Educativo en América

y Politicas TICS vy el poder didactico de las nuevas tecnologias. bién permite conocer

otras experiencias respecto al sistema de pensiones, su sit retos, lo cual

contribuye al fortalecimiento del trabajo que realizan las ins Nacional
de Salud, dentro de las cuales se encuentra el ISBM.
V. Por lo anterior, se solicita al Consejo Directivo la adijrizaci Oficial al Exterior

e 2017, ambas fechas
inclusive, y que el costo de la misién ue
conformidad a lo reglado en el Instrgcti SBM “INSTRUCTIVO PARA EL
PAGO DE VIATICOS Y TRAN ONARIOS Y EMPLEADOS DEL
ISBM EN MISION OFICIAL”.

do con fondos propios de

RECOMENDACION:

do la invitacion del Centro Interamericano de Estudios de

y del @onsejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) de Republica

ecido en los articulos 2, 20 literal a), 21 y 22 literal k) de la Ley del

OFICIAL", S ITA al Consejo Directivo:

I. Darse por enterados de la invitacion efectuada por el Centro Interamericano de Estudios
de Seguridad Social (CIESS) y del Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) de
Republica Dominicana, para que el Director Presidente del ISBM participe en el lanzamiento
del programa “Educando en Seguridad Social” que se llevara a cabo los dias 29 y 30 de

agosto de 2017, en Republica Dominicana.

Il. Autorizar Mision Oficial de CUATRO DIiAS AL EXTERIOR DEL PAIS, comprendidos del
lunes 28 al jueves 31 de agosto de 2017, ambas fechas inclusive, al profesor Rafael
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Antonio Coto Lépez, Director Presidente del Consejo Directivo y Presidente del ISBM,
para que participe en el lanzamiento del programa “Educando en Seguridad Social” que
se llevara a cabo los dias 29 y 30 de agosto de 2017, en Republica Dominicana, con sede
en el Hotel Sheraton Santo Domingo, habiendo sido invitado por el CIESS y el CNSS de

Republica Dominicana.

El beneficio para el pais al participar en el referido evento es continuar involucrando a El
Salvador en los temas de seguridad social a nivel internacional, con un enfoque en la
innovacion e inclusion digital, afiadiéndole el componente del Sistema Educativo en América
y Politicas TICS y el poder didactico de las nuevas tecnologias. También permite conocer
otras experiencias respecto al sistema de pensiones, su situacion actual y retos, lo cual

contribuye al fortalecimiento del trabajo que realizan las institucion Sistema Nacional

de Salud, dentro de las cuales se encuentra el ISBM.
El costo de la misidon que se apruebe sera sufragado cofion propios, @€ conformidad al
Instructivo No. 016/2014-ISBM “INSTRUCTIVO@PARA O4DE VIATICOS Y

TRANSPORTE DE LOS FUNCIONARIOS MRREADO EL ISBM EN MISION
OFICIAL".

lll. Encomendar al Departamento de

N alice las g&8tiones financieras correspondientes.
G

V. PYesidéhite gestione la respectiva autorizacion de su Mision Oficial
Reptblica. Asimismo, informe lo pertinente al sefior Ministro de
prendido del 28 al 31 de agosto de 2017, ambas fechas inclusive, el
anci§go Carrillo Alvarado, primer Director Propietario designado por el
ion, MINED, asumira las funciones del profesor Coto Lépez, conforme
el Art. 12 de la Ley del ISBM.
VI. Aproba aplicacion inmediata para la gestion de los tramites correspondientes de la

Mision Oficial.

Finalizada la lectura del documento presentado, el Director Presidente consultdé si no hay
objecién para la aprobacién de la Misién Oficial, manifestando el pleno la aprobacion del Acuerdo

por unanimidad.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
lo relativo a la informacidn confidencial y datos personales.



Agotado el Punto anterior y conocido el correo electronico enviado por el Departamento de
Comunicaciones del Centro Interamericano de Estudios de Seguridad Social (CIESS), y del
Consejo Nacional de Seguridad Social (CNSS) de Republica Dominicana, por medio del cual se
hace la invitacion al Director Presidente del ISBM, a participar en el lanzamiento del programa
“Educando en Seguridad Social”, que se llevara a cabo los dias veintinueve y treinta de agosto
del presente ano, con la participacion de diversos profesionales de reconocida trayectoria a nivel
internacional en materia de seguridad social, siendo el objetivo primordial, continuar involucrando
a El Salvador en los temas de seguridad social a nivel internacional, con un enfoque en la
innovacion e inclusién digital, afiadiéndole el componente del Sistema Educativo en América y
Politicas TICS y el poder didactico de las nuevas tecnologias. También permite conocer otras

experiencias respecto al sistema de pensiones, su situacién actual y r lo que beneficiara al

pais en el fortalecimiento del trabajo que realizan las instituciones del Sist ional de Salud,

parte del Director Presidente en participar en las diversas ¢

evento, con la finalidad de fortalecer al Instituto en el t

ISBM “INSTRUCTIVO PARA E
FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS D
forma unanime ACUERDA:

E VMATCOS Y TRANSPORTE DE LOS
ON OFICIAL”, el Consejo Directivo de

Il.  Autorizar Mision Oficial de CUATRO DIAS AL EXTERIOR DEL PAIS, comprendidos
del lunes 28 al jueves 31 de agosto de 2017, ambas fechas inclusive, al profesor Rafael
Antonio Coto Lopez, Director Presidente del Consejo Directivo y Presidente del
ISBM, para que participe en el lanzamiento del programa “Educando en Seguridad
Social” que se llevara a cabo los dias 29 y 30 de agosto de 2017, en Republica
Dominicana, con sede en el Hotel Sheraton Santo Domingo, habiendo sido invitado por
el CIESS y el CNSS de Republica Dominicana.
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El beneficio para el pais al participar en el referido evento es continuar involucrando a El
Salvador en los temas de seguridad social a nivel internacional, con un enfoque en la
innovacion e inclusion digital, afiadiéndole el componente del Sistema Educativo en
América y Politicas TICS y el poder didactico de las nuevas tecnologias. También permite
conocer otras experiencias respecto al sistema de pensiones, su situacion actual y retos,
lo cual contribuye al fortalecimiento del trabajo que realizan las instituciones del Sistema

Nacional de Salud, dentro de las cuales se encuentra el ISBM

El costo de la mision que se apruebe sera sufragado con fondos propios, de conformidad
al Instructivo No. 016/2014-ISBM “INSTRUCTIVO PARA EL RAGO DE VIATICOS Y
TRANSPORTE DE LOS FUNCIONARIOS Y EMPLEADOS M EN MISION
OFICIAL”.

1. ano | ctuar los calculos
de laMlision Oficial, conforme al

del Consejo Directivo.

€ una vez aprobados los viaticos

iones financieras correspondientes.

VI. Aprobar el Acuerdo de aplicacion inmediata para la gestion de los tramites

correspondientes de la Mision Oficial.

Punto Siete: Informe recomendativo de casos de reembolsos vistos en reunién de la
Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros de fecha 28 de
julio de 2017.
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El Director Presidente comunicé que se ha recibido un informe recomendativo sobre casos de
reembolsos que presenta la Sub Direccion de Salud, siendo el planteamiento de la
recomendacion, previo analisis de la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
en su reunion del veintiocho de julio de este afio, la de aprobar el pago de doce casos y la no
procedencia de pago de un caso, por no cumplir con lo reglamentado por la Ley del ISBM y el
Instructivo aplicable.

En ese sentido, los Directores presentes que son integrantes de la referida Comision, explicaron
que los casos fueron ampliamente discutidos en la reunién del veintiocho de julio y que las
recomendaciones plasmadas son el resultado del analisis hecho desd erspectiva técnica y

legal, con base en la documentacion registrada en cada expedien

Acto seguido se procedié a la lectura al documento, tumbrado, cuyos

3999739933997993393333333333333393799339333333333333339339933 939393

antecedentes expresan literalmente:

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS: ‘

De conformidad a lo establecido en el artic stituto Salvadorefio de Bienestar
que el ISBM le reembolse los gastos
secuencia de no haberle proporcionado
de los literales a), b), ¢) y d) del referido articulo,
3| territorio nacional. Para la revision de dichos
alisis de Reembolsos y Reintegros cuya funcién es
irectivo lo procedente en cada uno de los casos evaluados,
conforme a lo dispuesto en el Instructivo No.18/2015

a Tramites de Reintegro al Instituto y Reembolsos a usuarios por

, se realizé reunién de la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y
aluar los casos recibidos durante los meses de junio y julio de 2017, siendo

éstos los que se detallan a continuacion:

CASOS MAYORES DE 100 DOLARES:

Los usuarios solicitan reembolso por gastos médicos en concepto de:

MONTO
o FECHA DE
No NOMBRE N° DE SOLICITUD SOLICITADO Y MONTO ANALISIS TECNICO
ID CASO PROCEDENCIA CAUSAL DE APROBADO
REEMBOLSO
1 #HHHH#E | MAYOR | 29/06/2017 $147.57 $147.67 | COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la
67-2017 usuaria en su carta explicativa que
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ID % % %k k

** ANOS

SAN
SALVADOR

MEDICAMENTO
CRONICO
RESTRINGIDO

EXEMESTANE 25 MG
(AROMASIN)
30 GRAGEAS

adolece de cancer de mamay le indican
el medicamento Exemestane 25mg, 1
tableta cada dia, sin embargo, por no
haber existencias en el ISBM, debid
comprarlo en forma privada con el
nombre comercial de Aromasin 25mg,
30 tabletas, por la cantidad de $147.67,
en fecha 11 de mayo de 2017.

ANALISIS TECNICO. La usuaria encontrol
con la Dra. Jenny Castro, oncdloga del
Hospital Nacional Rosales,proveedor de
servicios del ISBM, por eldiagndstico de
cancer de mama, le indica el
tratamiento con Exemestane 25mg
grageas, cada dia por 30 dias por 6
meses. Por ser medicamento crénico
la usuaria realiza el tramite
B respectivo, siendo
gité Técnico Médico
5 cronicos
periodo
e febrero al 30 de
a que no fue
Hospital Nacional
er en existencia, de

de Salazar,
del Convenio
stitucional Hospital Nacional
Rosales-ISBM, y por no haber sido
ofertado por los  proveedores
farmacéuticos del ISBM de acuerdo a lo
informado por la Licda. Dinora Rivera,
Técnico en Gestion  Quimico
Farmacéutico del ISBM. La usuaria
realizé la compra del medicamento en
forma privada en fecha 11 de mayo de
2017, por la cantidad de 30 grageas por
el costo de $147.67. El medicamento se
encuentra regulado por la DNM por el
costo de $5.4125, por gragea, y para la
cantidad de 30 grageas el costo es de
$162.37, de acuerdo a lo informado por
la Divisién de Supervision y Control, por
lo que la compra del medicamento
realizada por la usuaria se encuentra
dentro del precio regulado por la DNM.

RECOMENDACION. Por lo que posterior
al anadlisis del caso, la Comisidon
considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en
concepto de compra de medicamento
croénico restringido Exemestane 25mg,
de acuerdo al monto solicitado por la
usuaria y por cumplir con lo
establecido en el Art. 49 literal c) de la
Ley del ISBM, y Romano VI, numeral 3)
del Instructivo N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR
GASTOS MEDICOS”.

2 ELIO

BALMORE
MENDOZA
VANEGAS

MAYOR
68-2017

05/07/2017
SAN
SALVADOR

$102.50

EXAMEN DE
LABORATORIO
CLiNICO

$102.50

COMENTARIO DE USUARIOQ. Refiere el
usuario que su hija esta en control con

el endocrinélogo del Hospital Rosales,
por el diagndstico de Orbitopatia por

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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ID 51720

POR SU HIJA
SARAI
ELIZABETH
MENDOZA
ALFARO

ID 51721
EDAD 16
ANOS

ANTICUERPOS
INMUNOGLOBULINA
ESTIMULADORES DE

TIROIDES
(TsI)

enfermedad de Grave, indicandole el
examen de Anticuerpos
Inmunoglobulina  estimuladores de
tiroides, el cual no esta ofertado por
proveedores de la Institucidn, y solicitd
la autorizacién, posteriormente se lo
realizé en forma privada por el costo de
$102.50 en fecha 13 de junio de 2017.

ANALISIS TECNICO. La hija del usuario
se encuentra en control con el Dr.
Minor Martinez, endocrindlogo del
Hospital Nacional Rosales, proveedor
de servicios para la Institucidn, por el
diagndstico de  Orbitopatia  por
enfermedad de Graves, por lo que le

indico amen de Anticuerpos

dentr%del cuadro
ios solicita Ia
espectiva para
aprobado en fecha

iény Control, por no contar con
edor para realizar dicho examen,
debido a que el Hospital de Diagnostico
proveedor de servicios del ISBM, no lo
esta realizando por haberse priorizado
el monto disponible para la atencidon
hospitalaria para casos de emergencia y
procedimientos quirurgicos, de acuerdo
a lineamientos técnicos emitidos por la
Sub Direccidn de Salud del ISBM, por lo
que el usuario acude a que se lo realicen
en forma privada en fecha 13 de junio
de 2017, por el monto de

$102.50; posteriormente realiza el
trdmite para reembolso. El precio
maximo arancelado a nivel institucional
para este examen es de $151.93, de
acuerdo a lo informado por el Lic.
Herbert Danilo Campos Reales,
Coordinador de Licitaciones para el
Area de Salud de la UACI.

RECOMENDACION. Posterior al andlisis
del caso la Comisiéon considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso
por gastos médicos en concepto de

examen de laboratorio: Anticuerpos
Inmunoglobulina  estimuladores de
tiroides, por el monto solicitado por el
usuario, por cumplir con lo establecido
en el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM,
y Romano VI, numeral 2) del Instructivo
N° 18/2015 denominado“INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE

REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
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REEMBOLSOS A  USUARIOS POR
GASTOS MEDICOS”.

3| HHHHIH

ID % %k k%

** ANOS

MAYOR
69-2017

03/07/2017
LA LIBERTAD

$351.90

MEDICAMENTO
CRONICO
RESTRINGIDO
GEMCITABINA 1 GR
(GETZ)

2 FRASCOS

$351.90

COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la
usuaria que, por su patologia de cancer
de mama, le indicaron el medicamento

Gemcitabina 1gr y por no haber en
existencia debié comprarlo en forma
privada en fecha 19 de junio de 2017,
por el costo de $351.90 para 2 frascos y
realiza el tramite de reembolso
presentando solicitud por la cantidad
de $351.90.

ANALISIS TECNICO. La usuaria encontrol
con el Dr. Efrain Orellana Rubio,
pspital Nacional Rosales,

O con @@mcitabina
sis de 1.4 gr cada 2
eses. Por ser
nico restringido, la
realiza el trdmite de
n respectivo, siendo
o por el Comité Técnico Médico

medicamentos crénicos
restringidos para el periodo
comprendido del 07 de abril de 2017 al
30 de septiembre de 2017, debido a que
no fue provisto por el Hospital Nacional
Rosales por no tener en existencia, de
acuerdo a lo informado por la Dra.
Mercedes Flores de Salazar,
Coordinadora del Convenio
Interinstitucional Hospital Nacional
Rosales-ISBM, y por no haber sido
ofertado  por los proveedores
farmacéuticos del ISBM de acuerdo a lo
informado por la Licda. Dinora Rivera,
Técnico en Gestion Quimico
Farmacéutico del ISBM, la usuaria
realizé la compra del medicamento en
forma privada en fecha 19 de junio de
2017, por el costo de $351.90 para 2
frascos viales. El medicamento en
referencia se encuentra regulado por la
DNM por el costo de $280.5541 por
frasco vial, y para la cantidad de 2
frascos, el costo es de $561.1082, de
acuerdo a lo informado por la Division
de Supervisién y Control, por lo que la
compra del medicamento realizada por
la usuaria se encuentra dentro del
precio regulado por la DNM.

RECOMENDACION. Por lo que posterior
al analisis del caso, la Comisidn
considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en

concepto de compra de medicamento
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cronico restringido Gemcitabina 1gr, 2
frascos viales, de acuerdo al monto
solicitado por la usuaria-y por cumplir
con lo establecido en el Art. 49 literal c)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 3) del Instructivo N° 18/2015
denominado  “INSTRUCTIVO  PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

4 HEHHE
CONOCIDA
POR #####

ID % % %k k

EDAD **
ANOS

MAYOR
70-2017

07/07/2017
SONSONATE

$351.90

MEDICAMENTO
HutH 1GR
2 FRASCOS
POR CONDICION O
PATOLOGIA
ESPECIFICA DE LA
PACIENTE

$351.90

COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la
usuaria que, por su patologia de ##ii#,
le indicaron el medicamento ##### 1gr

y por no haber en existencia debid

suaria encontrol
r Rosales, oncélogo
Nacional Rosales,
de servicios del ISBM, por el
ico de #####, le indica el
iento con ##### 1gr frasco vial, la
dosis de 2.0 gr cada 2 semanas por 6
meses. debido a que no fue provisto por
el Hospital Nacional Rosales por no
tener en existencia, de acuerdo a lo
informado por la Dra. Mercedes Flores
de Salazar, Coordinadora del Convenio
Interinstitucional Hospital Nacional
Rosales-ISBM, y por no haber sido
ofertado  por los proveedores
farmacéuticos del ISBM de acuerdo a lo
informado por la Licda. Dinora Rivera,
Técnico en  Gestion  Quimico
Farmacéutico del ISBM, vy siendo
imprescindible no interrumpir el
tratamiento por su condicion vy
patologia, la usuaria realizé la compra
del medicamento en forma privada en
fecha 03 de julio de 2017, por el costo
de $351.90 para 2 frascos viales. El
medicamento  en  referencia se
encuentra regulado por la DNM por el
costo de $280.5541 por frasco vial, y
para la cantidad de 2 frascos, el costo es
de $561.1082, de acuerdo a lo
informado por la Division de
Supervisién y Control, por lo que la
compra del medicamento realizada por
la usuaria se encuentra dentro del
precio regulado por la DNM.

RECOMENDACION. Por lo que posterior
al analisis del caso, la Comisidn
considera PROCEDENTE EL PAGO del
reembolso por gastos médicos en

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en

lo relativo a la informacidn confidencial y datos personales.




concepto de compra de medicamento
###t#H 1gr, 2 frascos viales, de acuerdo
al monto solicitado por la usuaria y por
cumplir con lo establecido en el Art. 49
literal a) de la Ley del ISBM, y Romano
VI, numeral 1) del Instructivo N°
18/2015 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

5| HHHHH

ID % %k k%

** ANOS

MAYOR
71-2017

10/07/2017
LA LIBERTAD

$1,000.00
TRATAMIENTO DE
HitHHH
Y
HEHHEH

$1,000.00

COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la
usuaria que, por su patologia de #####,
le indicaron el Tratamiento de ##### vy

#iHt## y por no haber en existencia en

el ISBM, i0 realizarselo en forma

suaria encontrol
Silva Bonilla,cirujano
del Hospital NacionalRosales,
de servicios del ISBM, por el
ico de #####t, le indico
nuar con el tratamiento con#tt#
y ####t# en fecha 05 de mayo de 2017,
en forma urgente. La usuaria realiza el

tramite de autorizaciéon
correspondiente, siendo aprobados
ambos tratamientos en fecha 05 de
mayo de 2017 por el Dr. Omar Keller
Catalan, Jefe de Ila Division de
Supervision y Control, quien informa
que los tratamientos en referencia no
estan siendo realizados debido a que no
se dispone de dichos procedimientos
especiales, sin embargo considerando
la patologia especifica de la paciente, la
usuaria acude a que le realicen los
tratamientos de ##### y H##H#HHE en La
Liga contra el Cancer de El Salvador por
un valor de USS$500.00 por cada
tratamiento, haciendo la sumatoria de
ambos por $1,000.00. La usuaria realiza
el tramite de reembolso presentando
las facturas canceladas. El precio
promedio de mercado a nivel nacional
para el tratamiento de ###### es de
$500.00 y de ##### por $500.00, de
acuerdo a lo informado por la Divisién
de Supervisién % Control,
encontrandose el monto cancelado por
la usuaria dentro del precio promedio
de mercado a nivel nacional.

RECOMENDACION. Posterior al andlisis
del caso la comisién considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso
por gastos médicos en concepto de
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tratamientos especiales de #H###H# vy
####t#H, debido a que es son
tratamientos  indispensables  para
mejorar la salud de la usuaria y evitar
complicaciones propias de la
enfermedad al no brindar el
tratamiento oportuno, y por cumplir
con lo establecido en el Art. 49 literal a)
de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 1) del Instructivo N°18/2015,
denominado  “INSTRUCTIVO  PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

CASOS MENORES DE 100 DOLARES:

AVl

MONTO
o FECHA DE
No NOMBRE N° DE SOLICITUD SOLICITADO Y MONTO ANALISIS TECNICO
ID CASO PROCEDENCIA CAUSAL DE APROBADO
REEMBOLSO
1 HitH#H#H MENOR | 29/06/2017 $90.00 co AR-IO DE USUARIA. L .
93- | SANMIGUEL Hitt - -ausuaria
|D ***x* 2017 refier su carta explicativa que
‘ omprar en forma privada el
POR SU ###414#, en fecha 26 de abril de 2017,
COMPANERO debido a que le informaron que el
DE VIDA ISBM no cuenta con proveedor por lo
ue optd por com | dicha fech
P q pto p prarlo en dic a.ec a
por el costo de $90.00 y realiza el
D ***%* tramite de reembolso.
* %k L, L,
E?AD ANALISIS TECNICO. El esposo de la
ANOS

usuaria en control con el Dr.
Emmanuel Salvador Mena,
oftalmélogo del Hospital Nacional
Rosales, por el diagndstico de ###it#, le
indica el examen especial: #####. Por
ser este examen especial y estar
comprendido dentro del cuadro basico
de servicios, la usuaria realiza el
tramite de autorizacion
correspondiente, siendo aprobado en
fecha 19 de abril de 2017, por el Dr.
Omar Keller Catalan, Jefe de la Division
de Supervision y Control, quien
informa que no se cuenta con
proveedor para realizar  dicho
examen, debido a que el Hospital de
Diagndstico proveedor de servicios del
ISBM, no lo estd realizando por
haberse priorizado el montodisponible
para la atencidon hospitalaria para
casos de emergenciay procedimientos
quirdrgicos, de acuerdo a lineamientos
técnicos emitidos por la Sub Direccidn
de Saluddel ISBM, por lo que la usuaria
lo compra en forma privada en fecha
26

de abril de 2017 por la cantidad de

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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2 HHHHH

|D % %k %

POR SU HIJO
HEHHH

ID % %k %

EDAD **
ANOS

MENOR
94-
2017

29/06/2017
CABANAS

$60.00

EXAMEN #i###

\

$60.00

$90.00 y realiza el tramite para
reembolso. Seguin arancel institucional
el precio para este examen es $100.00.
de acuerdo a lo informado por el Lic.
Herbert Danilo Campos Reales,
Coordinador de Licitaciones para el
Area de Salud de la UACI.

RECOMENDACION Posterior al andlisis
la Comisién considera PROCEDENTE EL
PAGO del reembolso por gastos
médicos en concepto de ###it# por el
monto solicitado por la usuaria, por
cumplir con lo establecido en el Art. 49
literal b) de la Ley del ISBM, y Romano
ral 2) del Instructivo N°
inado “INSTRUCTIVO
REINTEGRO AL
MBOLSOS A

#it#HeE por médico
logo del Hospital Rosales, sin
argo, le informaron que el ISBM
no cuenta con proveedor para
realizarselo, por lo que la usuaria optd
por comprarlo en forma privada en
fecha 05 de junio de 2017 por el costo
de $60.00.

ANALISIS TECNICO. La usuaria en
control con el Dr. Rolando Dominguez,

oftalmélogo del Hospital Nacional
Rosales, proveedor de servicios de la
Institucidon, por el diagndstico de
#####, por lo que indica el examen de
#####, el cual por ser examen especial
fue autorizado en fecha 27 de febrero
de 2017, ya que la institucion no
cuenta con proveedores que realicen
el estudio, de acuerdo a lo informado
por el Dr. Omar Keller Cataldn, jefe de
la Division de Supervisién y Control. La
usuaria decide realizar la compra en
forma privada para la ##### por el
costo de $60.00 y realiza el tramite de
reembolso. El precio maximo a nivel de
mercado nacional es de $75.00, la
compra realizada por la usuaria estd
por debajo del precio maximo a nivel
nacional.

RECOMENDACION.  Posterior  al
andlisis  la  Comisién  considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolsos
por la cantidad que solicita la usuaria
por encontrarse dentro del precio

promedio a nivel del mercado nacional
y por cumplir con lo establecido en el
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Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM, y
Romano VI, numeral 2) del Instructivo
N° 18/2015 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO AL INSTITUTO Y DE
REEMBOLSOS A USUARIOS POR
GASTOS MEDICOS”.

3 HEHHH

ID %k %k %k %

EDAD **
ANOS

MENOR
95-
2017

04/07/2017
SAN
SALVADOR

$14.43
MEDICAMENTO
DE CUADRO
BASICO

HEHHHH

$14.43

COMENTARIO DE LA USUARIA.
Refiere la usuaria que le fue indicado el
HitHHE, por la
ginecdloga, sin embargo, por estar
agotado el monto en las farmacias,

medicamento

decide comprarlo en forma privada
por el costo de $14.43 en fecha 19 de
7 y realiza el tramite de

usuaria en
Zabaleta,

r el diagndstico de
lo que le indicé el
nto #####, como HHHHH, en
4 de junio de 2017, el cual no
a disponible en el Botiquin
Magisterial del Policlinico de San
Salvador y no estaba liberado en las
farmacias cercanas en San Salvador, de
acuerdo con lo informado por el Dr.
Marlon Monjards, Médico de Apoyo en
Gestion de Medicamentos, por lo que
la usuaria lo compré en forma privada,
por el costo de $14.43. ##H##HH# no esta
regulada por la DNM, siendo el precio
maximo de mercado a nivel nacional
de $16.75.

RECOMENDACION. Posterior alanalisis

del caso la Comisién considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso

por gastos médicos en concepto de
compra de medicamento del cuadro
basico #it#H##H, #Hit#H#H, por el monto
solicitado por la usuaria ya que cumple
con lo establecido en el Art. 49 literal
c) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 3) del Instructivo N° 18/2015
denominado  “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

4 HEHHH

ID % %k %

EDAD **
ANOS

MENOR
96-
2017

04/07/2017
SAN MIGUEL

$15.00

EXAMENES DE
LABORATORIO
CLiNICO

$3.00
HEHHEH

$13.00

COMENTARIO DEL USUARIO. Refiere
el usuario que le fue indicado los
examenes de laboratorio #i#Hii,
HiHHHE, v #HHHH, por el Dr. Luis Angel
Zelaya, endocrindlogo, proveedor de

servicios del ISBM, sin embargo, por

estar agotado el monto en las
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$2.00
HEHHH

$10.00
HitHH#

farmacias, decide comprarlo en forma
privada por el costo de $15.00 en fecha
23 de junio de 2017 y realiza el tramite
de reembolso.

ANALISIS TECNICO. El usuario en
control con el Dr. Luis Angel Zelaya,
endocrinélogo proveedor de la

Institucidon, por el diagndstico de
#i#tt, el cual le indicd los examenes
de laboratorio #i#t#i#, HitH, Hit##H. E|
usuario acude al laboratorio Clinico
Plaza Médica de San Miguel, en fecha
23 de junio de 2017, sin embargo, le
informan que el monto se ha agotado
por lo que opta por realizarselo en

. El costo
de laboratorio:
$10.00, #HH##HH
un total de $15.00.

uel y en esa fecha el monto
ado se habia agotado de acuerdo
a lo informado por la Licda. Glenda
Ramos, Supervisora de Servicios de
Laboratorio. El arancel institucional de
los examenes indicados es para #Hi##t#
de $3.50, #i### $8.00, ##H#H# $4.40,
por lo que los examenes ####i y HitHitH
realizados por el usuario seencuentran
por debajo del arancel institucional. Y
en el caso del examen de ###### esta
por arriba del arancel institucional.

RECOMENDACION. Por lo que
posterior _al andlisis del caso la
Comision considera PROCEDENTE EL
PAGO de reembolso por gastos
médicos en concepto de examen de
laboratorio: #i## y #Hi#H#E por el
precio que solicita el usuario y para el
examen de #it## es de acuerdo al
arancel institucional y por cumplir con
lo establecido en el Art. 49 literal b) de
la Ley del ISBM, y Romano VI, numeral
2) del Instructivo N°18/2015,
denominado  “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

5 HEHHH

ID % %k %

EDAD **
ANOS

MENOR
97-
2017

04-07-2017
SAN
SALVADOR

$16.61
MEDICAMENTO
DEL CUADRO

BASICO

HHHH

$16.61

COMENTARIO DE LA USUARIA.
Refiere la usuaria que le fue indicado
por la ginecdloga el medicamento

#iHt##, el cual por estar agotado el
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(i)

monto en las farmacias, decide
comprarlo en forma privada por el
costo de $16.61 en fecha 15 de junio
de 2017 vy realiza el tramite de
reembolso.

ANALISIS TECNICO. Lla usuaria se
encuentra en control con la Dra.
Yessenia Rivera, ginecdloga
proveedora de servicios de la
Institucion por el diagndstico de
#it##, por lo que le indico el
medicamento ####t, como ##t##, en
fecha 15 de junio de 2017, el cual no
estaba disponible en los botiquines
magisteriales y sin existencia en las

Comisiéon  considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso

por gastos médicos en concepto de
compra de medicamento del cuadro
basico #it#it#, HitHiH para #tH#, por el
monto solicitado por la usuaria ya que
cumple con lo establecido en el Art. 49
literal c) de la Ley del ISBM, y Romano
VI, numeral 3) del Instructivo N°
18/2015 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

$30.00

HHHHE, HHHHYE,
HiH, HHHHYE,
HHUHH Y #HHY,
HHHHE Y HHHAH

EXAMENES DE ARANCEL
LABORATORIO INSTITUCIONAL

$22.64

COMENTARIO DE USUARIO. El usuario
refiere en su carta explicativa que

debid realizarse en forma privada los
examenes de laboratorio #it#Hi#,
HHHHH, HHHHE, HEHHH, R y HHEEE,
debido a que no habia monto en el
laboratorio del ISBM en San Miguel, ni
reactivos en el laboratorio del
Policlinico del mismo lugar. Los
examenes se los realizé en fecha 05 de
julio de 2017 por el costo de $30.00.

ANALISIS TECNICO. El usuario se
encuentra en control en el Policlinico

de San Miguel con la Dra. Sandra
Ramirez, Médico Magisterial, por el
diagndstico de ######, la cual le indica
de control los examenes de
laboratorio: #itiit, HitgHH, HiHHE,
HiHHH, HHHHE y HHEH], S, HHEE,
en fecha 16 de junio de 2017. El
usuario  acudié al laboratorio
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proveedor de la Institucion en San
Miguel, en fecha 05 de julio de 2017,
informandole que se habia agotado el
monto mensual y siendo el Unico
proveedor de la zona, optd por
realizarselos en forma privada por el
costo de $30.00, que incluyen: ###
$1.84, ##tH# $3.18, #Hi#H#H#H S$3.96,
HHRHE S$3.18, i $5.20, #HitHH
$5.20, HH##HH (H#HHHE) S4.00 Hi#HHH
$1.84, #it### $1.60, éstos dos Ultimos
no fueron indicados, haciendo el total
de $30.00 y solicita reembolso por
dichos gastos.

De acuerdo a informacion brindada
Glenda Ramos,

boratorios clinicos
atorio Plaza

éedor de
Miguel, agotd el
ge julio de 2017,;
que el arancel

es el siguiente: #HiH##
HiHHE  $3.89; HiHHHHE  $4:98,
# $3.99, #H#H $3.20, #HiHHHH
$3.20, #iHHH y R $4.49.

RECOMENDACION Posterior al anélisis
del caso la Comisiéon considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso
por gastos médicos en concepto de

compra de exdmenes de laboratorio
indicados:  ###Hi, HHtHH,  HEHEH,
HitHH, ###H#E, por encontrarse por
debajo del precio institucional; y los
examenes i y #it#, de acuerdo
al arancel institucional y por cumplir
con lo establecido en el Art. 49 literal
b) de la Ley del ISBM, y Romano VI,
numeral 2) del Instructivo N° 18/2015
denominado  “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”, y
NO PROCEDENTE EL PAGO de
reembolso por gastos médicos en
concepto de compra de examenes
Hit##H y HEHEH por no haber sido
indicados por la médico tratante y no
cumplir con lo establecido en el Art. 49
literal b) de la Ley del ISBM, y Romano
VI, numeral 2) del Instructivo N°
18/2015 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”

7 HEHHH

1D %k %k %k %k

MENOR

11-07-2017
SANTA ANA

$53.48

$53.48

COMENTARIO DEL USUARIO. Refiere el
usuario en su carta explicativa que

debié comprar en forma privada el

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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EDAD **
ANOS

2017

MEDICAMENTO
DEL CUADRO
BASICO
HHtHH 500 MG
28 TABLETAS

RECOMENDACION.

medicamento ##### 500mg, indicado
por Médico Magisterial del Policlinico
de Santa Ana, debido a que no fue
provisto por el ISBM por inexistencia
en las Farmacias del municipio de
Santa Ana por la cantidad de $53.48,
en fecha 13 de junio de 2017.
Posteriormente realiza el tramite de
reembolso.

ANALISIS TECNICO. El usuario acudié al
Policlinico de Santa Ana con el Dr.
Médico
Magisterial, por el diagndstico de
#it#Hi#, le indicd el medicamento ##t##
a 12 horas por 14 dias, en

Daniel Ernesto Cabrera,

, de acuerdo con
Lic. Héctor Hugo
supervisor de

tidad de 28 tabletas por el
nitario de $1.91, haciendo un
| de $53.48. La ##### 500mg esta
regulada por la DNM por el costo
unitario de $2.2463, que para 28
$62.8964 segun
informado por la Licda. Dinora Rivera,

tabletas es de

Quimico
Farmacéutico. El usuario realizd la

Técnico de Gestién

compra por abajo del precio regulado.

Posterior al
analisis del caso la Comisidn considera
PROCEDENTE EL PAGO del reembolso

por gastos médicos en concepto de
compra de medicamento del cuadro
basico ######t 500mg, por el costo
realizado por el usuario por
encontrarse el precio por debajo de lo
regulado por la DNMy por cumplir con
lo establecido en el Art. 49 literal c) de
la Ley del ISBM, y Romano VI, numeral
3) del Instructivo N° 18/2015
denominado  “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

CASO NO PROCEDENTE

No.

NOMBRE
ID

N° DE
CASO

FECHA DE
SOLICITUD
PROCEDENCIA

MONTO
SOLICITADO Y
CAUSAL DE
REEMBOLSO

MONTO
APROBADO

ANALISIS TECNICO

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en

lo relativo a la informacidn confidencial y datos personales.




1 HEHHH

ID % % %k k

** ANOS

MAYOR
66-2017

27 /06/2017
SONSONATE

$240.00
HEHHH

$0.00

COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la usuaria
que se realizd el procedimiento de #H#### y

###t#H en forma privada debido a que el ISBM no
contaba con  proveedor para  dicho
procedimiento realizandoselo en fecha 03 de
junio de 2017, por el costo de $240.00,

ANALISIS TECNICO. La usuaria se encuentra en
control con el Dr. Rodolfo  Ortiz,
gastroenterdlogo del Hospital San Rafael de
Santa Tecla, proveedor de la Institucion, por el
diagndstico de ####t y it y #i#H#H#H realizadas
previamente; con #####, le indica los examenes
de laboratorio en fecha 03 de abril de 2017, los
cuales son: H#iHt#H, HitHit y #HHHE- #HHH, por ser
estos exa especiales y estar
del cuadro basico de

comprendidos
utorizacién  para
fecha 19 de

0 proveedor de servicios
o esta realizando por haberse

para casos de emergencia vy
edimientos quirdrgicos, de acuerdo a
imientos técnicos emitidos por la Sub
reccion de Salud del ISBM. La usuaria acudio a
que le realizaran en forma privada un
procedimiento de endoscopia con toma de
biopsia gastrica y duodenal en fecha 03 de junio
de 2017 por el costo de $240.00, y no se realizé
los examenes indicados por el
gastroenterdlogo y autorizados por el ISBM.
Ante ello, se solicitdé informacién de la usuaria
para conocer cual fue la causa de no realizarse
los examenes indicados, a la Dra. Bessie Ruano,
Médico Magisterial del Policlinico de Sonsonate,
la cual segin nota manifiesta que la usuaria
acudio al Dr. Miguel Escobar, gastroenterélogo
privado quien le informé que le haria los
examenes, pero lo que le realizd fue la #i#t# y
no los examenes indicados, verificando su
historial clinico se tiene que en consulta de fecha
3 de abril de 2017 y en seguimiento en otra
consulta el 5 de julio de 2017 con el mismo
médico, le indicd los mismos examenes antes
descritos para que se los realizara en un
laboratorio privado. La usuaria refiere que no
cuenta con el dinero para realizarselos, para ello
a través de la Divisidon de Supervisién y Control
se comunicard con la usuaria para que se realice
los exdmenes indicados por el especialista por
medio de los proveedores del ISBM. Es
importante mencionar que en la institucién se
tiene el servicio de ##### y de haber sido
indicado pudo haber sido realizada por parte de
los proveedores Hospitalarios y especialistas
gastroenterdlogos, ademas la usuaria se realizd

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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una nueva endoscopia cuando en febrero 2017,
ya se habia realizado una en el Hospital Nacional
San Rafael, proveedor de la Institucion, por lo
que no era necesario un nuevo estudio y
tampoco corria riesgo alguno en su salud al no
realizarselo.

RECOMENDACION. Posterior al analisis del caso
la Comisidn considera NO PROCEDENTE el pago
del reembolso por gastos médicos en concepto
de compra en forma privada del procedimiento
####, debido a que lo indicado por el médico
especialista proveedor de la Institucién fue
HiHHE, HiHHHE y #8### siendo estos autorizados
por la Division de Supervision y Control, por lo
que no cumplegeon lo establecido en el Art. 49

N° 18/2015
RA TRAMITES DE

RECOMENDACION:

Conocidos los antecedentes, el Directori fico que en la parte recomendativa del Punto, luego

gestion efectuada en los casos de tramites de

de conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22

al Romano VI del Instructivo No.18/2015 denominado

US $2,224.13), presentadas por servidores publicos docentes afiliados al
Instituto, por cumplir con lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y el Instructivo
No0.18/2015 “Instructivo para el Tramite de Reintegro al Instituto y de Reembolsos a
Usuarios por Gastos Médicos”, conforme al detalle del cuadro plasmado en el Romano | de

la parte de la Recomendacién del Punto presentado.

Il. Denegar el pago de una (01) solicitud de Reembolso, presentado por una docente
afiliada al Instituto, por no cumplir con lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM y
el instructivo No0.18/2015 denominado “Instructivo para Tramites de Reintegro al Instituto y
Reembolsos a usuarios por gastos médicos”, conforme al detalle del cuadro plasmado en

el Romano Il de la parte de la Recomendacién del Punto presentado.
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lll. Encomendar a la Division de Supervision y Control, realizar las notificaciones de

cada caso resuelto a los solicitantes.

IV. Encomendar el seguimiento y continuidad del tramite para los pagos a la Division de

Supervision y Control y a la Unidad Financiera Institucional.

V. Declarar de aplicaciéon inmediata, para los tramites correspondientes.

Agotado el Punto y con base en la recomendacion efectuada para cada caso por la Comisién Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, lo dispuesto en los Articulos 20 literales a) y s), 22 literal
k), y 49 de la Ley del ISBM; Romano VI del Instructivo No. 18/2015, de

Tramite de Reintegro al Instituto y de Reembolsos a Usuarios po sto

inado “Instructivo para el

s”, para los casos
vistos en reunion de dicha Comisioén realizada el veintiocho de j de dos e; el Consejo

Directivo de forma unanime ACUERDA:

mbelsos, la cantidad total de DOS
OS ESTADOS UNIDOS DE

iliados al Instituto, segun el detalle

I. Aprobar el pago de doce (12) sot:itud
MIL DOSCIENTOS VEINTICUATR® 1
AMERICA (US $2,224.13), presen

siguiente:
FECHA DE
No NO'IVI')BRE N° DE CASO SOLICITUD RCE’:l;:BAégEC) s O“II.II(()ZI’:‘I'LCI)) o MONTO
PROCEDENCIA APROBADO
1 it 29/06/2017 MEDICAMENTO $147.67 $147.67
SALVADOR CRONICO
|D ***x* RESTRINGIDO
** ANOS
Hitt#H 25 MG
(i)
30 GRAGEAS
2 05/07/2017 EXAMEN DE $102.50 $102.50
SAN SALVADOR LABORATORIO
CLiNICO
HitH
(#it)
EDAD ** ANOS
3 Hiut MAYOR 03/07/2017 MEDICAMENTO $351.90 $351.90
69-2017 LA LIBERTAD CRONICO
|D ***x* RESTRINGIDO
** ANOS #iHHH 1 GR
(#tHHH)
2 FRASCOS
4 HHH MAYOR 07/07/2017 $351.90 $351.90
CONOCIDA COMO ##H 70-2017 SONSONATE MEDICAMENTO
CRONICO
D **** RESTRINGIDO
EDAD ** ANOS #uttt 1GR
2 FRASCOS
5 it MAYOR 10/07/2017 TRATAMIENTO DE $1,000.00 $1,000.00
71-2017 LA LIBERTAD St Y it
|D **** HHt
** ANOS
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lo relativo a la informacidn confidencial y datos personales.



6 HHHH MENOR 29/06/2017 $90.00 $90.00
93-2017 SAN MIGUEL
|D * %k %k k
POR SU COMPANERO DE
VIDA
Huy
|D % % %k k
EDAD ** ANOS
7 H MENOR 29/06/2017 $60.00 $60.00
94-2017 CABARNAS EXAMEN ##H#HH
|D * %k %k 3k
POR SU HIJO
H
|D * % %k k
EDAD ** ANOS
8 H MENOR 04/07/2017 MEDICAMENTO DE $14.43 $14.43
95-2017 SAN SALVADOR CUADRO BASICO
|D % %k %k %
** ANOS
9 H MENOR 04/07/2017 $13.00
96-2017 SAN MIGUEL CONFORME A
|D **** ARANCEL
** ANOS INSTITUCION
AL
10 H MENOR $16.61
97-2017
|D * %k %k k
** ANOS (Httt)
11 H EXAMENES DE $30.00 $22.64
LABORATORIO CONFORME
|D **** HEHHHE, ) it ARANCEL
** ANOS T, i S INSTITUCION
Y HitH AL
12 H 11-07-2017 MEDICAMENTO DEL $53.48 $53.48
SANTA ANA CUADRO BASICO
#iHHH# 500 MG
28 TABLETAS

de una (01) solicitud de

tituto, por no cumplir con lo establecido en el Articulo 49 de la Ley del ISBM y

Reembolso, presentada por una docente

el Instructivo No.18/2015 para el Tramites de Reintegro al Instituto y Reembolsos a usuarios

por gastos médicos”, segun el detalle siguiente

MONTO
NOMBRE FECHA DE SOLICITADO Y
No N° DE SOLICITUD MONTO
ANALISIS TECNICO
D CASO CAUSAL DE APROBADO
PROCEDENCIA
REEMBOLSO
1 HHHHH MAYOR 27 /06/2017 240.00 0.00

106/ ? ? COMENTARIO DE USUARIA. Refiere la
D **¥* 66-2017 SONSONATE o usuaria que se realizd el procedimiento
de HitHH# y HiHHHE en #HHH y #i#H# en
forma privada debido a que el ISBM no

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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** ANOS HHHH Y HiHHH

S

contaba con proveedor para dicho
procedimiento realizandoselo en fecha
03 de junio de 2017, por el costo de
$240.00,

ANALISIS TECNICO. La usuaria se
encuentra en control con el Dr. Rodolfo

Ortiz, gastroenterélogo del Hospital San
Rafael de Santa Tecla, proveedor de la
Institucion, por el diagndstico de #i#i# y
Hi#HitH y #Hi#H# realizadas previamente;
con #ittt#, le indica los examenes de
laboratorio en fecha 03 de abril de 2017,
los cuales son: #it#it#, #i## y #HHH#E-
#iHitH##, por ser estos examenes especiales
y estar comprendidos dentro del cuadro

trol, por no contar
dor para realizar dichos
bido a que el Hospital de
proveedor de servicios del
BM, no lo estd realizando por haberse
rizado el monto disponible para la
tencidon hospitalaria para casos de
emergencia y procedimientos
quirurgicos, de acuerdo a lineamientos
técnicos emitidos por la Sub Direccién de
Salud del ISBM. La usuaria acudio a que le
realizaran en forma privada un
procedimiento de ##### con #H##H#E y
##t#it#H en fecha 03 de junio de 2017 por el
costo de $240.00, y no se realizé los
examenes indicados por el
gastroenterdlogo y autorizados por el
ISBM. Ante ello, se solicitdé informacion
de la usuaria para conocer cual fue la
causa de no realizarse los examenes
indicados, a la Dra. Bessie Ruano, Médico
Magisterial del Policlinico de Sonsonate,
la cual seglin nota manifiesta que la
usuaria acudié al Dr. Miguel Escobar,
gastroenterdlogo privado quien le
informd que le haria los examenes, pero
lo que le realizé fue la ##### y no los
examenes indicados, verificando su
historial clinico se tiene que en consulta
de fecha 3 de abril de 2017 y en
seguimiento en otra consulta el 5 de julio
de 2017 con el mismo médico, le indicd
los mismos examenes antes descritos
para que se los realizara en un laboratorio
privado. La usuaria refiere que no cuenta
con el dinero para realizarselos, para ello
a través de la Divisién de Supervision y
Control se comunicara con la usuaria para
que se realice los exdmenes indicados por
el especialista por medio de los
proveedores del ISBM. Es importante
mencionar que en la institucién se tiene

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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el servicio de ###i## y de haber sido
indicado pudo haber sido realizada por
parte de los proveedores Hospitalarios y
especialistas gastroenterélogos, ademas
la usuaria se realizd una nueva
endoscopia cuando en febrero 2017, ya
se habia realizado una en el Hospital
Nacional San Rafael, proveedor de la
Institucion, por lo que no era necesario un
nuevo estudio y tampoco corria riesgo
alguno en su salud al no realizarselo.

RECOMENDACION. Posterior al anlisis
del caso la Comisidon considera NO
PROCEDENTE el pago del reembolso por
os médicos en concepto de compra

privada del procedimiento

., debido a que lo indicado
jalista proveedor de
fue Anticuerpos ####H#,
# siendo estos autorizados

n de Supervisidon y Control,
no cumple con lo establecido
el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM,y
ano VI, numeral 2) del Instructivo N°
18/2015 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO AL
INSTITUTO Y DE REEMBOLSOS A
USUARIOS POR GASTOS MEDICOS”.

lll. Encomendar a la Binisio ervision y Control, realizar inmediatamente las
te, y luego enviar los expedientes a la UFI para la

probados.

Punto Ocho: Solicitud de autorizaciéon para la terminaciéon de Contrato Individual de
Trabajo sin responsabilidad para el ISBM, de empleado del Departamento de

Contabilidad Gubernamental.

A continuacién, el Director Presidente informé que para esta sesidon se han agendado una
solicitud de autorizacion para la terminacion de Contrato Individual de Trabajo sin responsabilidad

para el ISBM, de empleado del Departamento de Contabilidad Gubernamental.

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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Explicado lo anterior el Director Presidente recomendé dar lectura al documento presentado, el

Cual expresa |O Siguiente: 99999999995593339933999397339999553933993393339973999999939337993999539333 9933 9793973333993333339933973397333333333333993393 9393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

1. De conformidad a memorandum de referencia ISBM 2017-02034, de fecha 21 de febrero de
2017, la Jefa de la Unidad Financiera Institucional, licenciada Irma Marina Callejas de
Rodriguez, remitié al Jefe del Departamento de Desarrollo Humano, licenciado José Francisco
Gonzalez Hernandez, solicitud de inicio de proceso sancionatorio de TERMINACION DE
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SIN RESPONSABILIDAD PARA EL ISBM del

2de, Departamento 1l y
[ ipificadas en

2. Que mediante memorandum de referencia ISBM201 e marzo de 2017,

empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino, con cargo nominal de J
funcional de Jefe del Departamento de Contabilidad, por con
el Art. 82 del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM.

el licenciado José Francisco Gonzalez Hernag i la revision efectuada al

irregulares icadas en los articulos 82 literales b), ¢), d), j) y r), 64 literales a) y b) todos del
Reglamento Interno de Trabajo del ISBM y articulo 24 del Cédigo de Trabajo, conforme al

siguiente detalle:

Correlativo de la
conducta segtin auto
de inicio de proceso

sancionatorio

Tipificacion de la conducta segtin Reglamento

cneietlcels Interno de Trabajo del ISBM (RIT-ISBM)

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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provisiones financieras y registro
erréneo en la contabilidad, lo que
provocd disminucion de existencias de
medicamentos, y disminucion en el
Patrimonio de los Estados Financieros
Anuales del ISBM en el afio 2016, por un
monto total de MENOS UN MILLON
CIENTO CINCUENTA Y TRES MIL
CUATROCIENTOS TREMNTA Y
63/100 DOLARES DEWLOS
UNIDOS DE AMERICA
afectando

confiabilidad

A Por no elaborar conforme a los | Articulo 82 literal d), que establece: “Por la pérdida
lineamientos establecidos los Estados | dela confianza del ISBM en el empleado, cuando éste
Financieros y no acatar instrucciones de | desempefie un cargo de Direccidén, vigilancia,
trabajo que gira su jefa inmediata, | fiscalizacion u otro de igual importancia y
configurandose en una omisién | responsabilidad”.
reiterada a realizar las funciones del
cargo para el cual ha sido contratado.

B Por no llevar control interno sobre | Articulo 82 literales c) y r), que disponen: “Por

negligencia reiterada del empleado o empleada en el

desemperio de su labores, en el cuidado y

conservacion de los propiedad del ISBM que

inadecuado de los

el Art. 24 del Codigo de

las obligaciones prescritas en

“desempefiar en forma diligente,
y con eficacia las labores que le sean
encomendadas, en la forma, tiempo y lugar
onvenido” y “respetar a sus superiores jerdrquicos
obedecer sus ordenes en asunto de trabajo yobservar

seriedad en el desempefio de sus cargos”.

tivo Fijo del Proyecto
en el afio 2014, por un valor de
SETENTA Y DOS MIL CIENTO
REINTA 28/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

($172,130.28), situacién que fue
identificada en el afio 2016, al revisar la
liquidacion del Proyecto PNUD, lo que
perjudica la situacién financiera del
ISBM, ya que contablemente no existen
los activos fijos adquiridos,
perjudicando ademas la confiabilidad e
integridad de la informacidon de los
Estados Financieros, al no reflejar la

cantidad real del Patrimonio del ISBM.

Articulo 82 literales c) y r), que disponen: “Por
negligencia reiterada del empleado o empleada en el
desempefio de su labores, en el cuidado y
conservacion de los bienes propiedad del ISBM que
tenga a su cargo o por manejo inadecuado de los
mismos” y “por incumplir o violar el empleado o
empleada, gravemente, cualquiera de las
obligaciones o prohibiciones emanadas de alguna de
las fuentes a que se refiere el Art. 24 del Codigo de
Trabajo” en relacidn a las obligaciones prescritas en
el Articulo 64 literales a) y b) del RIT-ISBM, que
establecen: “desempefiar en forma diligente,
eficiente y con eficacia las labores que le sean
encomendadas, en la forma, tiempo y lugar
convenido” y “respetar a sus superiores jerdrquicos
obedecer sus drdenes en asunto de trabajo y

observar seriedad en el desempefio de sus cargos”.
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laborales establecidas en el RIT-ISBM, al
no seguir instrucciones giradas por la
jefa de la Unidad Financiera, en relacién
a gestionar ante el Departamento de
las faltas

Desarrollo  Humano,

cometidas  por
Departamento de Co

jefatura

institucional,

Técnico bajo

D Por no llevar el archivo contable | Articulo 82 literal r), que dispone: “Por incumplir o
debidamente referenciado ni completo, | violar el empleado o empleada, gravemente,
desde el afio 2014, afio en que tomo | cualquiera de las obligaciones o prohibiciones
posesion el Jefe del Departamento de | emanadas de alguna de las fuentes a que se refiere el
Contabilidad, lo cual limita la rendicion | Art. 24 del Cddigo de Trabajo”, en relacién a la
de cuentas ante las entidades | obligacion prescrita en el articulo 64 literal a) del RIT-
fiscalizadoras (Corte de Cuentas, | ISBM, que establece: “desempefiar en forma
Camaras de Instancia, Fiscalia) y de | diligente, eficiente y con eficacia las labores que le
auditorias internas como externas. sean encomendadas, en forma, tiempo y lugar

convenido”.

E Por no cumplir con las obligaciones | Articulo 82 literaleSg r), que disponen: “Por

negligencia

o violar el empleado o

cualquiera de las

2| Articulo 64 literales a) y b) del RIT-ISBM, que
establecen: “desempefiar en forma diligente,
eficiente y con eficacia las labores que le sean
encomendadas, en la forma, tiempo y lugar
convenido” y “respetar a sus superiores jerdrquicos
obedecer sus érdenes en asunto de trabajo y

observar seriedad en el desempefio de sus cargos”.

o llevar control financiero contable
oyecto PNUD, situacion que
enerd duplicidad en el pago de
comisiones en el afio 2015 y afio 2016,
por un valor de CINCUENTA Y DOS MIL
QUINIENTOS TREINTA Y CINCO 25/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA ($52,535.25), debido a que no
elaboré las conciliaciones del proyecto
PNUD, tal como establece la “Politica
Administrativa de Control Interno
Financiero Sobre Conciliacion Periddica
de Registros y Medidas Administrativas
de Medidas

para Resguardo

Institucionales”.

Articulo 82 literal j), que dispone: “Por ocasionar el
empleado o empleada maliciosamente o por
negligencia grave, perjuicios materiales en los
edificios, maquinarias, materias primas, obras,
instalaciones o demds objetos relacionados con el
trabajo, o por lesionar con dolo o negligencia grave,
cualquier otra propiedad o los intereses econémicos

del patrono”.
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Por no llevar el correspondiente control
de Activos Fijos, lo que provocé que no
se registrara la depreciacion de Activo
Fijo adquirido en los afios 2014 y 2015,
resultados de los

perjudicando los

Estados Financieros Anuales.

Articulo 82 literales b) y c), que establecen: “Por
negarse a desempefiar el servicio para el que fue
contratado y que le indiquen sus superiores, siempre
que sea compatible con su aptitud y condicion fisica”,
y; “Por negligencia reiterada del empleado o
empleada en el desempeiio de sus labores, en el
cuidado y conservacion de los bienes propiedad del

ISBM que tengan a su cargo o por manejo

inadecuado de los mismos”.

Por no seguir instrucciones giradas por
la jefa de la Unidad Financiera en

relacion a la elaboracion de las

conciliaciones de existencias de
medicamentos durante los afios 2014,
2015, 2016 y del presente afio siendo
funciones propias del puesto de trabajo
sin que haya pronunci@miento
por parte del jefe del ‘D‘)art 1
Contabilidad  situacign

fundamenta en

Articulo 82 literales b) y c), que disponen: “Por

negarse a desempe ervicio para el que fue

los bienes propiedad del

argo o por manejo inadecuado

En fecha 29 de mayo de 2017, el empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino presento escrito

a la Presidencia del ISBM por medio del cual ejercié su derecho de audiencia y defensa

conforme al siguiente detalle:

v En relacion al sefialamiento especificado en el literal A) del auto de inicio del proceso

sancionatorio, el empleado afirma que la falta que se le inculpa no aclara a qué tipo de

instrumento financiero no se ha elaborado conforme a los lineamientos; ya que en realidad

siempre ha cumplido con sus obligaciones, asimismo manifiesta que siempre ha acatado

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en

lo relativo a la informacidn confidencial y datos personales.




las instrucciones de su jefa sin embargo debido a la carga de trabajo ella considera que no

se han cumplido.

v' En cuanto a la supuesta conducta irregular descrita en el literal B) del auto de inicio del
proceso sancionatorio, el empleado manifiesta que solicitd apoyo a su jefa inmediata
licenciada Callejas, para validar dicha partida contable, tal como consta en memorandum
de referencia ISBM2017-01264, de fecha 02 de febrero de 2017, por estar contratiempo,
por elaboracién de requerimiento de los senores auditores de la Corte de Cuentas, sin
recibir respuesta, continua manifestando que dicha situacion fue subsanada, solicitando al
Ministerio de Hacienda la recuperacién de la base de datos, para realizar la reversion de la

aplicacioén indebida y elaborar el cierre con el ajuste para la correccién de la aplicacion

sancionatorio, el empleado aclara que en la provisio
partida 11321 de fecha 31 de diciembre de 2012,
y Activo Fijo el monto de $300,000.00, aplicagig

a supuesta conducta irregular descrita en el literal E) del auto de inicio del
procesa, empleado argumenta que ha sido anulado de su autoridad del personal
asignado a su cargo, debido a que la jefa de la Unidad Financiera considera que los
empleados del Departamento de Contabilidad pertenecen a la Unidad Financiera, lo que
generod de parte de los empleados a su cargo desobediencia, situacion que ha ocasionado
acoso laboral hacia su persona limitando el desarrollo de sus obligaciones, anexa ademas
las evaluaciones anuales de sus subalternos de los anos 2015 y 2016, en las que consta
la falta de apoyo y disciplina de ellos que fueron modificadas por instrucciones de la

licenciada Callejas por el Departamento de Desarrollo Humano.

v" Acerca de la supuesta conducta irregular establecida en el literal F) del auto de inicio del
proceso, el empleado en su defensa manifiesta que en diferentes ocasiones ha solicitado
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auxiliar contable para poder atender todas las actividades financieras y poder realizar sus
funciones de Contador, sumado a lo anterior manifiesta que respecto al sefialamiento del
pago doble de comisiones, aclara que no son pagos lo que hace el ISBM sino que el ISBM
recibe liquidaciones de anticipos de fondos otorgados en afios anteriores y que la
subsanacion de esta liquidacién es documentarla y hacerle ver a los sefiores del PNUD su
duplicidad.

v" En correspondencia a la supuesta conducta irregular marcada en el literal G) del auto de
inicio del proceso, el empleado expresa que ya se reclamé la depreciacion de los afos
2014 y 2015, anexando para comprobar dicha afirmacion el cuadro de Activo Fijo donde se

reclamé la depreciacién, por tal motivo expone que queda subsanado lo sefialado en ese

literal.

v' En consideracion a la supuesta conducta irregular sefialad i de inicio
del proceso, el empleado afirma que no es cierto pues e corresponden
a los afios 2014 y 2015 ya estan elaboradas aneggndo la de respaldo, en
cuanto a la correspondiente al afio 2016 ha la Jefa de inventario de
medicamentos via telefonica y per*nalme i ste afo, pero ella nunca

ha tenido tiempo.

puest@.corstdera que ha subsanado todas las

ui dejar constancia que siempre ha

irector Presidente, por medio de Memorandum de Ref.

iti6 consideraciones sobre el expediente administrativo P-

l. Analisis y valoraciones sobre los argumentos mediante los cuales el empleado

Danilo Ricardo Navarrete Zetino ejercié su derecho de defensa.

v" En relacién al seialamiento especificado en el literal A), del auto de inicio de

proceso sancionatorio.

El empleado no agrega prueba con la que desvirtué la conducta irregular que se le
atribuye, no obstante, consta en la prueba de cargo que sustenta la supuesta conducta
irregular memorandum de referencia ISBM2017-01022 de fecha 27 de enero de 2017,

emitido por la jefa de la Unidad Financiera Institucional, licenciada Irma Marina
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Callejas, mediante el cual solicita al jefe del Departamento de Contabilidad, licenciado
Danilo Ricardo Navarrete Zetino notas explicativas para someter a aprobacion los
Estados Financieros 2016, relativos a la conformacion de los montos de existencias
registrados como Liquidacion de Provisiones, segun registro contable No. 1/121190
proyecto “0”, debido a que el registro al momento de realizarlo presenté un monto
negativo de ($697,864.67) que posteriormente disminuyé como efecto del registro de
las nuevas provisiones, quedando al final un resultado negativo de ($12,369.48), por
lo que solicitd una nota explicativa para anexar al Estado de Situacién Financiera,
Estado de Cambio del Patrimonio, Estado de Resultado y Balance General, debido a

que los Estados Financieros serian sometidos a la aprobacion del Consejo Directivo,

asimismo, consta ademas como prueba de descargo qé@paportd el empleado,
memorandum de referencia ISBM2017-01264, de fech

En cuanto a la supuesta conducta irregular descrita en el literal B), del auto de

inigi proceso sancionatorio.

En relacion a este punto el empleado en su defensa manifestd que solicité apoyo a su
jefa inmediata licenciada Callejas, para validar dicha partida contable, tal como
consta en memorandum de referencia ISBM2017-01264, de fecha 02 de febrero de
2017, asimismo, argumenta que dicha situacion fue subsanada, tramitando ante el
Ministerio de Hacienda la recuperacion de la base de datos, para realizar la reversion
de la aplicacién indebida y elaborar el cierre con el ajuste para la correccién de la
aplicacion indebida. De lo anterior se advierte que el empleado acepta que se realizé
un inadecuado control interno sobre provisiones financieras y registro erréneo

de la contabilidad que efectud, situacién que se acredita por medio de la prueba de
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descargo presentada por el empleado, consistente en memorandum de referencia
ISBM2017-01264, de fecha 02 de febrero de 2017, a través de la cual desarroll6 notas
explicativas solicitadas —mismas que no se expresan claramente- por medio de
memorandum de referencia ISBM2017-01022, por la Jefa de la Unidad Financiera
Institucional para anexar al Estado de Situacion Financiera, Estado de Cambio del
Patrimonio, Estado de Resultado y Balance General, debido a que someterian a
aprobacién del Consejo Directivo, sin embargo el empleado en referencia pretende
justificar esta conducta por el hecho de haber solicitado el apoyo de su jefa inmediata

y bajo la salvedad de haberse subsanado este aspecto ante el Ministerio de Hacienda.

No obstante lo anterior, es importante mencionar que las notas explicativas son parte

integrante de los Estados Financieros, y su objetivo en t S generales, son

tos contables y de

se advierte que la jefa

gal y técnico, presentando por escrito al responsable de la decision toda
situacion contraria al ordenamiento establecido. En caso contrario, sera solidariamente
responsable por las operaciones contabilizadas. Con excepcidon a la situacion
establecida en el inciso 2 del articulo anterior, los Contadores tienen prohibido registrar
hechos econémicos en conceptos distintos a los fijados de acuerdo con la naturaleza
de las operaciones u omitir la contabilizacién de los mismos, siendo directamente
responsables, conjuntamente con el Jefe de la Unidad Financiera, de toda
interpretacion errénea de la informacién y por la no aplicacion de los principios, normas
y procedimientos contables establecidos por la Direcciéon General”, y el articulo 209 del
mismo cuerpo normativo que determina las causales por las cuales los jefes de las

Unidades Contables seran responsables por negligencia estableciéndose en el literal
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e) contabilizar de forma manifiesta, operaciones en conceptos diferentes a los
técnicamente establecidos, de lo que se infiere que el empleado Navarrete Zetino no
puede justificar su actuar amparandose en el apoyo que manifiesta haber solicitado a
su jefa inmediata debido a que la ley ha expresado que es su responsabilidad como
Contador. Por otra parte, el empleado en referencia intenta justificar la conducta
irregular que se le atribuye, manifestando que esa situaciéon fue subsanada,
solicitando al Ministerio de Hacienda la recuperacion de la base de datos, para
realizar la reversion de la aplicacion indebida y elaborar el cierre con el ajuste
para la correccion de la aplicacion indebida, sin embargo, esta situacion fue
subsanada por gestiones del Director Presidente y la jefa de la Unidad Financiera

Institucional. Por lo anterior se acredita la conducta irreg@llar consistente en no

$1,153,438.63), afectando co

informacion de los Estados

consolidada que genera el Minis
prescritas en los literale
causales de terminacién [ ral de una empleada o empleado sin
responsabilidad
articulo 82 degJ RIT-

el ISBM, acuerdo a lo estipulado en los literales c) y r) del

Diario Mayor y Activo Fijo el monto de $300,000.00, aplicacién que se hace sin contar
en fisico, anexando para tal efecto copia de la partida contable en referencia,
agregando que el monto de $172,130.28, corresponde a saldo de la aplicacion de la
partida de diario en mencion, con lo que afirma que no es cierto el perjuicio, pues al

realizar tal aplicacion desde el 2012 queda registrada como bien del ISBM.

Respecto a este punto el empleado Danilo Ricardo adjunta impresion de partida
1/1321, sin embargo la misma carece de sellos, firmas y sin documentacion
soporte del registro, asimismo consta en prueba de cargo en el cuadro detalle de
bienes proporcionado por el Jefe del Departamento de Contabilidad que la cantidad de
$172,130.28 fue establecida como gastos no contemplados en presupuesto, por lo que

no se identifica el nUmero de documento con el que se adquirié cada bien, lo que se
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traduce en un control interno deficiente.

Sobre lo descrito en el parrafo que antecede, es importante mencionar de acuerdo al
informe final de auditoria interna denominado “Examen Especial actividad desarrollada
por el Departamento de Contabilidad” de fecha 22 de noviembre de 2016, se determiné
que durante el afio 2014, se adquirieron bienes de Activo Fijo con PNUD por la cantidad
de $336,340.78 (no por el monto de $300,00.00 que alude el empleado) valorque
contiene los $172,130.28; los cuales no fueron depreciados porque no formaban parte
del activo fijo en 2014 ni en 2015, factor que representa afectacion a los estados
financieros porque no se refleja el verdadero patrimonio institucional, debido a

que no se aplicod la depreciacion que correspondia para los afios 2014 y 2015;no

del patrimonio estatal y la confiabilidad e integ i ion, dentro de las
politicas a que se refiera el l,y sin perjuicio de las
facultades de la Corte de Cue
responsabilidad directa del Jef Contabilidad. Por lo anterior se

acredita la conducta irre i levar control interno en el registro

laboral de"tiffa empleada o empleado sin responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a

lado en los literales c) y r) del articulo 82 del RIT-ISBM.

v' Referente a la supuesta conducta irregular enunciada en el literal D), del auto de

inicio de proceso sancionatorio.

En su defensa el empleado manifiesta que desde que tomo posesion de su cargo no
cuenta con auxiliar para atender esa actividad, siendo su apoyo unicamente jovenes
que realizan horas sociales, situacion conocida por su jefa inmediata, solicitando en
varias ocasiones apoyo a los técnicos de contabilidad recibiendo reiteradamente
excusas, adjuntando para comprobar lo expuesto, correos electronicos en los que

solicita apoyo, manifestando que a pesar de las limitaciones de recursos con los que
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cuenta, ha desempenado sus labores de manera eficiente.

No obstante lo anterior, de acuerdo a Contrato Individual de Trabajo No. 705/2014, del
empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino, es funcion del Contador Institucional:
“Establecer los mecanismos de control interno que asegure el resguardo del patrimonio
estatal y la confiabilidad e integridad de la informacién, dentro de las politicas a que se
refiera el Art. 1056 literal g) de la Ley AFl, y sin perjuicio de las facultades de la Corte
de Cuentas.” —literal d)-, y “Mantener debidamente referenciado y completo el Archivo
de Documentacion de respaldo contable institucional.” —literal m)-, de lo que se
advierte que es su obligacion llevar el archivo referenciado y completo ya que la
ausencia de este mecanismo de control es previsto como neg
a lo establecido en el literal h) del articulo 209 del Reglament® Ley Organica de
oS

Administracién Financiera del Estado, que determina

ligencia de conformidad

Contables seran responsables por negligencia, si

de la falta de la ausencia de pe‘sonal
o}

que depende de él. Sumado a

referencia no aporta prueba co

que prevé el Reglamento |

o se tramitaran por iniciativa del jefe inmediato. Por

a irregular consistente en no llevar el archivo

de acuerd®"a lo estipulado en el literal r) del RIT-ISBM.

v' Respecto a la supuesta conducta irregular descrita en el literal E), del auto de

inicio de proceso sancionatorio.

En su defensa el empleado expresa que ha sido anulado de su autoridad respecto al
personal asignado a su cargo, debido a que la jefa de la Unidad Financiera considera
que los empleados del Departamento de Contabilidad pertenecen a la Unidad
Financiera Institucional, lo que gener6 de parte de los empleados a su cargo
desobediencia, situacion que ha ocasionado acoso laboral hacia su persona limitando
el desarrollo de sus obligaciones, anexando para tal efecto las evaluaciones anuales

de sus subalternos de los afios 2015 y 2016, en las que consta la falta de apoyo y
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disciplina de ellos que fueron modificadas por instrucciones de la licenciada Callejas

por el Departamento de Desarrollo Humano.

Acorde a lo anterior, consta como prueba de cargo memorandum de referencia
ISBM2016-10575 del 16 de septiembre de 2016, por medio de la cual la Jefatura de la
UFI le solicita al Jefe del Departamento de Contabilidad, verifique con el Jefe del
Departamento de Desarrollo Humano los procedimientos a seguir para cubrir los
permisos del mes de agosto y faltas del mes de septiembre del entonces empleado
Marvin Esquivel quien dependia de dicho departamento; realizando la misma peticion
nuevamente al empleado Navarrete Zetino a través de memorandum de referencia

ISBM2016-10956 del 26 de septiembre de 2016; aspecto que es concluyente en

Departamento de Desarrollo Humano,

s evaluaciones del personal técnico de contabilidad

2| contrario consta en la prueba de cargo, nota

iRanciera Institucional de referencia ISBM2017-01774,

damento en el articulo 86 del Reglamento Interno de Trabajo y numeral 7 del
Manual Administrativo de Evaluacion del Desempeiio del ISBM, por lo que no es cierto
que el Departamento de Desarrollo Humano haya modificado la evaluacién de los
empleados del Departamento de Contabilidad. Por lo anterior se acredita la
conducta irregular consistente en: no cumplir con las obligaciones laborales
establecidas en el RIT-ISBM, al no seguir instrucciones giradas por la jefa de la Unidad
Financiera Institucional, en relacion a gestionar ante el Departamento de Desarrollo
Humano, las faltas cometidas por empleados del Departamento de Contabilidad como
jefatura inmediata, generando conductas de incumplimiento al orden institucional, tanto

por parte del Técnico bajo su dependencia, al cometer faltas tipificadas como graves
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en el RIT-ISBM, asi como del Jefe del Departamento de Contabilidad al permitir tales
conductas, lo anterior contraviene las obligaciones prescritas en los literales a) y b) del
articulo 64 del RIT-ISBM, y se configura en causales de terminacion de la relacién
laboral de una empleada o empleado sin responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a

lo estipulado en los literales c) y r) del articulo 82 del RIT-ISBM.

v' Acerca de la supuesta conducta irregular establecida en el literal F), del auto de

inicio de proceso sancionatorio.

El empleado en su defensa expresa que en diferentes ocasiones ha solicitado auxiliar
contable para poder atender todas las actividades financieg@as y poder realizar sus

al sefalamiento

funciones de Contador, sumado a lo anterior manifiesta que r
del pago doble de comisiones, que no son pagos lo qu

recibe liquidaciones de anticipos de fondos otor f eriores y que la

te establecer que,

de acuerdo al convenio qu por los servicios de

En relacién a la iclid de personal que menciona el empleado, no se

adjunta ningg iento de TContratacion de personal que pruebe que la

tinente hacer referencia a la prueba de cargo consistente
de referencia ISBM2016-14857, de fecha 22 de diciembre de 2016,

la dupligidad de cobro por parte del PNUD para realizar la gestion de la correccion.

En ese sentido, queda de manifiesto que el empleado Danilo Ricardo Zetino Navarrete
no llevé un adecuado control financiero contable del Proyecto del PNUD, lo que generé
la duplicidad de pago y afect6 los intereses econémicos del ISBM. Por lo anteriormente
expuesto se acredita la conducta irregular consistente en no llevar control
financiero contable del proyecto PNUD, situacién que generé duplicidad en el
pago de comisiones en el aio 2015 y aino 2016, por un valor de CINCUENTA Y
DOS MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO 25/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA ($52,535.25), debido a que no elabord las conciliaciones del
proyecto PNUD, tal como establece la “Politica Administrativa de Control Interno

Financiero Sobre Conciliacién Periédica de Registros y Medidas Administrativas para
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Resguardo de Medidas Institucionales”, conducta que se tipifica como causal de
terminacién de la relacién laboral de un empleado sin responsabilidad para el ISBM de

conformidad a lo establecido en el articulo 82 literal j) del RIT-ISBM.

v" En correspondencia a la supuesta conducta irregular marcada en el literal G), del

auto de inicio de proceso sancionatorio.

El empleado en su defensa manifiesta que ya se reclamo la depreciacion de los afios
2014 y 2015, anexando para comprobar dicha afirmacion el cuadro de Activo Fijo
donde se reclamo la depreciacion, y que por tal motivo queda subsanado lo sefialado

en ese literal.

2014 y 2015, perjudicando res e los Estados Financieros Anuales, lo
que se tipifica e sal de terMiinacion de la relacién laboral de un empleado sin

responsabili par de ac

orresgegnden a los afios 2014 y 2015 ya estan elaboradas, anexando la

d ntacién de respaldo, en cuanto a la correspondiente al afio 2016 ha solicitado
el apoyo de la jefa de inventario de medicamentos via telefénica y personalmente

desde inicios de este ano, pero ella nunca ha tenido tiempo.

Como prueba adjunta las conciliaciones de medicamentos del 2015 del proyecto PNUD
y medicamentos adquiridos por medio de la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucional; observandose que estas fueron realizadas por la jefa UFI,debido a que el
Jefe del Departamento de Contabilidad no las elaboré pese a que su jefa inmediata,
se lo solicitara en diferentes oportunidades, como consta en memorandum de Ref.:
ISBM2016-04446 del 7 de abril de 2016 en donde le requiri6 nuevamente la
elaboracion de la conciliacion de las existencias de medicamentos del
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ano 2015, no obstante habérselo solicitado el 2 de febrero de 2016 segun
memorandum de Ref.: ISBM2016-01385, sin recibir respuesta por parte del empleado
Navarrete Zetino, situacion que viene desde el afio 2014, ya que puede verificarse que
el 20 de abril de 2015 con memorandum de Ref. ISBM12015-04741 le solicité la
elaboracion de la conciliacion de medicamentos del ejercicio 2014, sin dar

cumplimiento a la peticion.

Que conforme al Manual Técnico SAFI, C.3.2 NORMAS SOBRE CONTROL INTERNO
CONTABLE INSTITUCIONAL, 6. VALIDACION ANUAL DE LOS DATOS

CONTABLES, se encuentra regulado que durante el ejercicio contable, sera obligatorio
que los saldos de las cuentas de recursos y obligaciones con terceros se encuentren

debidamente respaldados en conciliaciones bancarias, circ ciones de saldos,

inventario fisico de bienes o cualquier otro medio lid asegure la

existencia real de los recursos disponibles y comprofisos pen tes de caracter

institucional.

Considerando lo anterior, es claro que /la responsabilidad directa de la elaboracion de

las conciliaciones de medicamentos es responsabilidad de la jefatura del
Departamento de Contabilidad, quien debe preparar y presentar las conciliaciones a la
jefa UFI, quien confirmé su incumplimiento en la realizacién de esta tarea, inclusive

la conciliacion de medicamentos del afio 2016.

Ahora bien, en este punto es importante establecer el periodo que sera determinado
para efectos de conducta irregular tipificada en el RIT-ISBM, considerando queclausula
18 del Contrato Colectivo de Trabajo del ISBM, establece la prescripcion delas

sanciones disciplinarias. En vista de ello, se tendra por acreditada la conducta
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irregular de no seguir instrucciones giradas por la jefa de la Unidad Financiera
en relacion a la elaboracién de conciliaciones de existencia de medicamentos
durante el aino 2016 y del presente afno, siendo funciones propias del puesto de
trabajo, lo que genera perjuicios econdmicos al ISBM y afecta la credibilidad e
informacion financiera del ISBM, y se tipifica en causal de terminacion de la relacién
laboral de un empleado sin responsabilidad para el ISBM de acuerdo a lo establecido
en los literales b) y c) del articulo 82 del RIT-ISBM.

ll. En cuanto ala solicitud de traslado efectuada por el empleado.

del Instructivo para Movimientos del Personal del Insti

Magisterial, los empleados y funcionarios podran

necesidades y contingencias del servicio que pr [ [ iendo gestionarse
ante el Departamento de Desarrt) Hu
iga n

recurso a trasladar, desde esa opt

dn de la necesidad del

ar la sancion solicitada para el empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino,
debido a que se acreditaron las conductas irregulares establecidas en el auto de inicio
del proceso sancionatorio, por lo que se recomienda por la Presidencia, la
terminacién de Contrato Individual de Trabajo sin responsabilidad para el ISBM, al

empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino.

En virtud de lo anterior, el Director Presidente, solicité elaboracion del Punto para solicitud de
autorizaciéon de terminacion de Contrato Individual de Trabajo sin responsabilidad para el

ISBM, del empleado Danilo Ricardo Navarrete Zetino.
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RECOMENDACION:

La Sub Direccién Administrativa, luego de la gestiéon efectuada por el Departamento de Desarrollo

Humano y de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literales a) y s) y 22 literales a) y

n) de la Ley del ISBM, 82 literales b), ¢), d), j) yr), 64 literales a) y b) todos del Reglamento Interno

de Trabajo del ISBM y articulos 24 y 50 fracciones 22, 32, 92 y 20? del Codigo de Trabajo; solicita

y recomienda al Consejo Directivo:

Autorizar al Director Presidente para la terminacion del Contrato Individual de Trabajo

numero 705/2014 del empleado Danilo Ricardo Navarrete Zeting, con cargo nominal de

Jefe de Departamento Il y funcional de Jefe del Departamento de ilidad, a partir del
10 de agosto de 2017, debido a que se acreditaron las con [

Por no elaborar conforme a los lineamientos estableg; inancieros y no

reiterada a realizar las funciones del cargo para [ 0, lo que se tipifica
en causal de terminacion de la relain labd rticulo 82 literal d) del
ta

Reglamento Interno de Trabajo, que

el empleado, cuando éste desempe

a) y b) del articulo 64 del RIT-ISBM, que establecen que son
empleados y empleadas del ISBM, “desemperiar en forma diligente,
eficacia las labores que le sean encomendadas, en la forma, tiempo y lugar
‘respetar a sus superiores jerarquicos obedecer sus 6rdenes en asunto de
trabajo y observar seriedad en el desemperio de sus cargos”, 1o que se configura en causales
de terminacion de la relaciéon laboral de una empleada o empleado sin responsabilidad para
el ISBM, de acuerdo a lo estipulado en los literales c) y r) del articulo 82 del RIT-ISBM, que
disponen: “Por negligencia reiterada del empleado o empleada en el desempefio de su
labores, en el cuidado y conservacion de los bienes propiedad del ISBM que tenga a su
cargo o por manejo inadecuado de los mismos” y “por incumplir o violar el empleado o
empleada, gravemente, cualquiera de las obligaciones o prohibiciones emanadas de alguna
de las fuentes a que se refiere el Art. 24 del Codigo de Trabajo”; C) Por no llevar control
interno en el registro de Activo Fijo del Proyecto PNUD en el afio 2014, por un valor de
CIENTO SETENTA Y DOS MIL CIENTO TREINTA 28/100 DOLARES DE LOS ESTADOS

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la LAIP en
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UNIDOS DE AMERICA ($172,130.28), situacion que fue identificada en el afio 2016, al
revisar la liquidacién del Proyecto PNUD, lo que perjudica la situacién financiera del ISBM,
ya que contablemente no existen los activos fijos adquiridos, perjudicando ademas la
confiabilidad e integridad de la informacion de los Estados Financieros, al no reflejar la
cantidad real del Patrimonio del ISBM, conducta que contraviene las obligaciones prescritas
en los literales a) y b) del articulo 64 del RIT-ISBM, que establecen: “desempefiar en forma
diligente, eficiente y con eficacia las labores que le sean encomendadas, en la forma, tiempo
y lugar convenido” y “respetar a sus superiores jerarquicos, obedecer sus Ordenes en
asuntos de trabajo y observar seriedad en el desempefio de sus cargos” y que se configura
en causales de terminacion de la relacion laboral de una empleada o empleado sin

responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a lo estipulado en los lif@sales c) y r) del articulo

82 del RIT-ISBM que disponen: “Por negligencia reiterada delLemp mpleada en el
del ISBM

ontraviene la obligacion prescrita en el

lece: “desempefiar en formadiligente,

jefatura diata, generando conductas de incumplimiento al orden institucional, tanto por
parte del Técnico bajo su dependencia, al cometer faltas tipificadas como graves en el RIT-
ISBM, asi como del Jefe del Departamento de Contabilidad al permitir tales conductas, lo
anterior contraviene las obligaciones prescritas en los literales a) y b) del articulo 64 del RIT-
ISBM, que establecen: “desempenar en forma diligente, eficiente y con eficacia las labores
que le sean encomendadas, en forma, tiempo y lugar convenido” y “respetar a sus superiores
Jerarquicos, obedecer sus Ordenes en asuntos de trabajo y observar seriedad en el
desemperio de sus cargos” y se configura en causales de terminacion de la relacion laboral
de una empleada o empleado sin responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a lo estipulado

en los literales c) y r) del articulo 82 del RIT-ISBM que disponen: “Por negligencia reiterada
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del empleado o empleada en el desemperio de sus labores, en el cuidado y conservacion
de los bienes propiedad del ISBM que tengan a su cargo o por manejo inadecuado de los
mismos” y “Por incumplir o violar el empleado o empleada, gravemente, cualquiera de las
obligaciones o prohibiciones emanadas de alguna de las fuentes a que se refiere el Art. 24
del Cédigo de Trabajo”; F) Por no llevar control financiero contable del proyecto PNUD,
situacion que generdé duplicidad en el pago de comisiones en el afio 2015 y afio 2016, por
un valor de CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS TREINTA Y CINCO 25/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($52,535.25), debido a que no elabord las
conciliaciones del proyecto PNUD, tal como establece la “Politica Administrativa de Control
Interno Financiero Sobre Conciliacion Periédica de Registros y Medidas Administrativas para

Resguardo de Medidas Institucionales”, conducta que se tipifica co ausal de terminacion

maliciosamente o por negligencia grave, perjuicios mat

materias primas, obras, instalaciones o demas obj

n los afos 2014 y 2015,
uales, y se tipifica en causal de
sin responsabilidad para el ISBM de
y ¢) del RIT-ISBM que establecen: “Por

para el de acuerdo a lo establecido en los literales

b) y ¢) del articulo 82 del RIT-ISBM que disponen: “Por negarse a desempenar el servicio
para el que fue contratado y que le indiquen sus superiores, siempre que sea compatible con
su aptitud y condicion fisica”, y; “Por negligencia reiterada del empleado o empleada en el
desempenio de sus labores, en el cuidado y conservacion de los bienes propiedad del ISBM
que tenga a su cargo o por manejo inadecuado de los mismos”, y de acuerdo a lo dispuesto
en el articulo 50 fracciones 22, 3%, 92 y 20? del Cédigo de Trabajo.

Autorizar al Director Presidente para la firma de la documentacion respectiva.

Encomendar al Departamento de Desarrollo Humano la elaboracién del instrumento de

Terminacion de Contrato, asi como las demas gestiones correspondientes.
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IV. Declarar el Acuerdo de aplicacion inmediata para efectuar los tramites pertinentes.

Finalizada la lectura del documento, el profesor Coto Lépez solicitd al Directorio se pronunciaran

al respecto.

El licenciado Paz Zetino manifestd no estar de acuerdo con la sancion de terminacion del
Contrato para el referido empleado, no esta convencido que sea la mejor medida porque le sera
dificil quedar desempleado, talvez se pueda considerar una reubicacién en otro puesto, tomando
en cuenta el tiempo de laborar con el Instituto y que la capacidad no era apta para la promocién

del nuevo cargo.

nota fue muy bien calificado; y referente a una reubicacion,

con el mismo salario, ya que a futuro podria generar pr

El licenciado Francisco Cruz Martinez, jpres()
aboco al Director Presidente para notifica® lo
Directorio, por lo tanto, no es responsa

votar el acuerdo del Punto.

preso €l no esta de acuerdo en la terminacién

los alegatos de este empleado: 1) se le habia
a bajo su dependencia; 2) se le dejo solo ante

iones humanas que se ha sobredimensionado.

Agotado el Punto anterior y su analisis, tomando en cuenta la recomendacién de la Sub Direccién
Administrativa, previa gestion del Departamento de Desarrollo Humano y en atencion a la peticién
efectuada por la jefatura de la Unidad Financiera Institucional; con base en lo dispuesto en los
Articulos 20 literales a) y s), y 22 literales a) y n), de la Ley del Instituto de Bienestar Magisterial;
Articulos 82 literales b), c¢), d), j) y r), y 64 literales a) y b), todos del Reglamento Interno de
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Trabajo del ISBM; y Articulos 24 y 50 fracciones 22, 32, 92y 202 del Cddigo de Trabajo; el Consejo
Directivo por mayoria ACUERDA:

I. Autorizar al Director Presidente para aplicar sancién de TERMINACION DE
CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO SIN RESPONSABILIDAD PARA EL ISBM, del
Contrato Individual de Trabajo No. 705/2014, del empleado Danilo Ricardo Navarrete
Zetino, con cargo nominal de Jefe de Departamento Il y funcional de Jefe del
Departamento de Contabilidad, a partir del 10 de agosto de 2017, debido a que se
acreditaron las conductas irregulares siguientes: A) Por no elaborar conforme a los

lineamientos establecidos los Estados Financieros y no acatar in ciones de trabajo que

gira su jefa inmediata, configurandose en una omision reiter. s funciones del

por un monto total de M
CUATROCIENTOS TREINTA
DE AMERICA (-$1,15

de la informacién de

respo dad para el ISBM, de acuerdo a lo estipulado en los literales c) y r) del Articulo
82 del RIT-ISBM, que disponen: “Por negligencia reiterada del empleado o empleada en el
desemperio de su labores, en el cuidado y conservacion de los bienes propiedad del ISBM
que tenga a su cargo o por manejo inadecuado de los mismos” 'y “por incumplir o violar el
empleado o empleada, gravemente, cualquiera de las obligaciones o prohibiciones
emanadas de alguna de las fuentes a que se refiere el Art. 24 del Codigo de Trabajo”;
C) Por no llevar control interno en el registro de Activo Fijo del Proyecto PNUD en el afio
2014, por un valor de CIENTO SETENTA Y DOS MIL CIENTO TREINTA 28/100 DOLARES
DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($172,130.28), situacién que fue identificada

en el ano 2016, al revisar la liquidacion del Proyecto PNUD, lo que perjudica la situacién
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financiera del ISBM, ya que contablemente no existen los activos fijos adquiridos,
perjudicando ademas la confiabilidad e integridad de la informacién de los Estados
Financieros, al no reflejar la cantidad real del Patrimonio del ISBM, conducta que
contraviene las obligaciones prescritas en los literales a) y b) del Articulo 64 del RIT-ISBM,
que establecen: “desempenfiar en forma diligente, eficiente y con eficacia las labores que le
sean encomendadas, en la forma, tiempo y lugar convenido” y “respetar a sus superiores
jerarquicos, obedecer sus ordenes en asuntos de trabajo y observar seriedad en el
desemperio de sus cargos” y que se configura en causales de terminacion de la relacion
laboral de una empleada o empleado sin responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a lo
estipulado en los literales c) y r) del Articulo 82 del RIT-ISBM que disponen: “Por

negligencia reiterada del empleado o empleada en el desempe e sus labores, en el

gravemente, cualquiera de las obligaciones o prohibi
fuentes a que se refiere el Art. 24 del Codigo

contable debidamente referenciado ni compleie

eficacia las labores que le se en forma, tiempo y lugar convenido”,

configurandose en ¢ cion de la relacion laboral de una empleada o
M, de acuerdo a lo estipulado en el literal r) del

e: “Por incumplir o violar el empleado o empleada,

parte chico bajo su dependencia, al cometer faltas tipificadas como graves en el RIT-
ISBM, asi como del Jefe del Departamento de Contabilidad al permitir tales conductas, lo
anterior contraviene las obligaciones prescritas en los literales a) y b) del Articulo 64 del
RIT-ISBM, que establecen: “desempefiar en forma diligente, eficiente y con eficacia las
labores que le sean encomendadas, en forma, tiempo y lugar convenido” y “respetar a sus
supetriores jerarquicos, obedecer sus ordenes en asuntos de trabajo y observar seriedad
en el desemperio de sus cargos” y se configura en causales de terminacién de la relacion
laboral de una empleada o empleado sin responsabilidad para el ISBM, de acuerdo a lo
estipulado en los literales c) y r) del Articulo 82 del RIT-ISBM que disponen: “Por

negligencia reiterada del empleado o empleada en el desemperio de sus labores, en el
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cuidado y conservacion de los bienes propiedad del ISBM que tengan a su cargo o por
manejo inadecuado de los mismos” y “Por incumplir o violar el empleado o empleada,
gravemente, cualquiera de las obligaciones o prohibiciones emanadas de alguna de las
fuentes a que se refiere el Art. 24 del Cédigo de Trabajo”; F) Por no llevar control financiero
contable del proyecto PNUD, situacién que genero duplicidad en el pago de comisiones en
el afo 2015 y afio 2016, por un valor de CINCUENTA Y DOS MIL QUINIENTOS TREINTA
Y CINCO 25/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($52,535.25),
debido a que no elaboré las conciliaciones del proyecto PNUD, tal como establece la
“Politica Administrativa de Control Interno Financiero Sobre Conciliacion Periédica de
Registros y Medidas Administrativas para Resguardo de Medidas Institucionales”, conducta

que se tipifica como causal de terminacion de la relacién lab de un empleadosin

dispone: “Por ocasionar el empleado o empleada, malicios cia grave,

G) Por no llevar el correspondient‘contr i ij que provocO que no se
ijo 2014 y 2015, perjudicando

ipifica en causal de terminacion

registrara la depreciacion de Activo

e el ano 2016 y del presente aio, siendo funciones propias del
0 que genera perjuicios econdémicos al ISBM y afecta la credibilidad e
inanciera del ISBM, y se tipifica en causal de terminacion de la relacion laboral
eado sin responsabilidad para el ISBM de acuerdo a lo establecido en los
literales b) y c) del Articulo 82 del RIT-ISBM que disponen: “Por negarse a desemperiar el
servicio para el que fue contratado y que le indiquen sus superiores, siempre que sea
compatible con su aptitud y condicién fisica”y “Por negligencia reiterada del empleado o
empleada en el desempefio de sus labores, en el cuidado y conservacion de los bienes
propiedad del ISBM que tenga a su cargo o por manejo inadecuado de los mismos”, y de

acuerdo a lo dispuesto en el Articulo 50 fracciones 22, 32, 92 y 202 del Cédigo de Trabajo.

ll. Autorizar al Director Presidente para la firma de la documentacidon necesaria en el

presente caso.
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lll. Encomendar al Departamento de Desarrollo Humano, la elaboracién del instrumento de

Terminacion de Contrato, asi como las demas gestiones correspondientes

IV. Encomendar a las jefaturas de la Unidad Financiera Institucional y del Departamento
de Desarrollo Humano, notificarle la terminacion del Contrato Individual de Trabajo sin
responsabilidad institucional, al licenciado Danilo Ricardo Navarrete Zetino. De igual forma,
coordinen las actividades indispensables y documenten adecuadamente la entrega de

documentacién y bienes institucionales que estuviesen a cargo del licenciado Navarrete

Zetino.
V. Aprobar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, p alizar los tramites
correspondientes.
A las doce horas y diez minutos se hizo el receso para ar el alMuer. eanudo la sesién
a las trece horas, entrando a conocer el Punto 9 igui manefa;

\

Punto Nueve: Entrega de informes ado a Unidad de Auditoria Interna:
' Directori e se les ha entregado copia de dos documentos

pdo éstos: Informe final de examenes especiales Unidad

e Infofme final de estudio especial de ingresos seguridad

periodos comprendidos de abril, julio y diciembre de 2016.

Agotada la lectura de los informes presentados por la jefatura de la Unidad de Auditoria Interna
y segun lo dispuesto en los Articulos 20 literales a) y g), y 22 literal k) de la Ley del Instituto de

Bienestar Magisterial; el Consejo Directivo de forma unanime ACUERDA:

Dar por recibidos los informes presentados por la jefatura de la Unidad de Auditoria
Interna, respecto a: Informe final de examenes especiales Unidad Financiera Institucional ano

2014; e Informe final de estudio especial de ingresos seguridad social, Unidad Financiera
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Institucional, periodos comprendidos de abril, julio y diciembre de 2016, los cuales se retomaran
en la proxima sesion de Consejo Directivo para los comentarios pertinentes y efectuar cualquier
consulta que se necesite hacer a la jefatura de la Unidad de Auditoria Interna. Un ejemplar de

los documentos en mencion se agrego a los anexos del Acta.

Punto Diez: Gestion de inmuebles:

Continuando con el desarrollo de los Puntos de la agenda de esta sesion, el Director Presidente
erta de inmueble en
odel Punto 13

informdé que en lo relativo a la gestion de inmuebles se ha recibido u

alquiler, las opiniones financiera y juridica, respectivamente, en atgagion
del Acta 164.

Acto seguido, se dio lectura a los documentos en mencion a ar lo uerdos que se

consideren pertinentes, en el siguiente orden:

10.1 Oferta de arrendamiento de inmu

Sucia, suscrita por la sefiora

Iris Marisela Melara Menjivar

93333333397393793333333333333339733333933393339337 9333333933 3933 39379333 9333333333393333379333933333333)

a, el Profesor Coto Lopez propuso darla por recibida y encomendar a
de Policlinicos y Consultorios Magisteriales que de el seguimiento de
edimiento institucional, y se proceda con base a lo establecido en lanormativa
institucional aplicable, incluida la Politica de Ahorro vigente; oportunamente, debera presentar el
informe de factibilidad o no de la referida oferta como para aperturar Consultorio Magisterial en
ese lugar y brindar los servicios de salud. El informe debe contar con todos los elementos
necesarios, para conocimiento y decision del Directorio, considerando los requisitos,necesidades

e intereses del ISBM. El Directorio lo aprobd asi.
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Agotado el Punto anterior y vista la oferta de arrendamiento recibida en el marco de la gestion
de inmuebles para funcionamiento de establecimientos del ISBM, con base en lo establecido en
los Articulos 20 literal a) y 22 literal k) de la Ley del ISBM; por unanimidad el Consejo Directivo
ACUERDA:

. Dar por recibida la oferta de arrendamiento de inmueble suscrita por la sefiora Iris

Maricela Melara Menijivar, de conformidad al detalle del cuadro siguiente:

Precio de
Datos Generales de la Arrendamiento
oferente Ubicacién del inmueble Especificaciones Mensual US$S
Sra. Iris Maricela Colonia diecinueve de septiembre, |Area de terreno: 136.50 Mts. USS 650.00
Melara Menjivar Avenida Central Norte, casa #216- | Cuadrados
01, Cantén Cara Sucia, Jurisdiccion
(Propietaria) San Francisco Menéndez, Area de construccién:136.50 Mts.
Departamento de Ahuachapan Cuadrados.
Piso ceramico, 2 dormitorios, 2
Tel bafios, area de cocina, area de
lavar exterior, pila con dos
7087-2268
lavaderos y cochera.
Servicio de agua vy energia
eléctrica.
Il s y Consultorios Magisteriales, el seguimiento

Acto seguido se dio lectura a las opiniones financiera vy juridica, respectivamente, las cuales
expresan lo siguiente:

10.2 Opiniones de la Unidad Financiera Institucional y de la Unidad Juridica, en atencién

al Acuerdo del Punto 13 del Acta 164, sobre peticion de la Sociedad Confecciones de
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El Salvador, S.A. de C.V., relacionada con arrendamiento de inmueble adquirido por
el ISBM.

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL:

En atencién a lo querido por el Consejo Directivo en el acuerdo del Punto 13 del Acta No. 164 de
reunion ordinaria realizada el 29 de junio de 2017 y de conformidad a lo requerido por la Sociedad
Confecciones de El Salvador, S.A. de C.V., en el sentido de la forma de cancelar el canon

mensual por arrendar local propiedad del ISBM, se expone lo siguiente:

La Sociedad CONDESA, podra realizar los pagos del canon de arren iento en la Colecturia

Institucional, agregando para ello copia del Contrato respectivQeek ervira para la

clasificacién del origen de los fondos.

del inmueble y la tramitacion de la inscripcion en el Registro de la propiedad correspondiente.

2. En razon de lo anterior en fecha 23 de febrero de 2017, la Unidad Juridica notifico a los
propietarios del inmueble la decisién del Consejo Directivo, de igual manera, solicitdé la
documentacién requerida para la formalizacién de la compraventa, incluyendo las solvencias
correspondientes, de conformidad a lo establecido en el procedimiento institucional 3.1.5.2 de la

compra de inmuebles.

En consecuencia, de lo expuesto, los propietarios del inmueble en referencia remitieron la
documentacioén pertinente, suscribiéndose la escritura publica de compraventa en fecha 15 de
marzo de 2017.
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3. El 28 de junio de 2017, la Sociedad CONFECCIONES DE EL SALVADOR, SOCIEDAD
ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que se puede abreviar CONDE, S.A. DE C.V., presento
escrito dirigido al Consejo Directivo, por medio del cual detallan la naturaleza y objeto de la
sociedad, ademas, comunican que fueron notificados que el local que ellos habian alquilado fue
vendido al ISBM, por lo que realizaron gestiones para trasladar la empresa a un nuevo local, sin
embargo surgieron inconvenientes para lograr el traslado, por lo que solicitan se les permita
continuar laborando en el actual local expresando como fecha inicial de traslado el préximo 31
de agosto de 2017, considerando una posible prérroga en el plazo, en funcién de los tiempos

que demoren los tramites de financiamiento, escrituracién y traslado.

4. Que mediante Certificacion del Acuerdo del Punto 13, Sub Punto 13.2, del Acta nUmero 164,

el Consejo Directivo encomendé a la Unidad Juridica emitir opinion en ion a la solicitud de
la sociedad CONDESA, debiendo ser presentada a la Preside ara del Consejo
Directivo.

5. En ese sentido, la Unidad Juridica solicitd inform sQiieria juridica de la

sociedad peticionaria y documentacion referente a gsgii ecibiendo en fecha 25 de

notariales de Jaime Franci

modificacion de la sociedad ., Y demas documentos con los que acreditan la

os anteriormente descritos fueron confrontados con

Inicial@ente es io establecer que la figura juridica del arrendamiento encuentra su

asidero I Cédigo Civil —en adelante C.C.- especificamente en el articulo 1,703 que
dispone: “El damiento es un contrato en que las dos partes se obligan reciprocamente, la
una a conceder el goce de una cosa, o0 a ejecutar una obra o prestar un servicio, y la otra a pagar
por este goce, obra o servicio un precio determinado”. Desde esa perspectiva, el arrendamiento
se constituye como un contrato bilateral en vista que ambas partes se obligan reciprocamente
—Art. 1,310 C.C.- una al conceder el goce de una cosa -arrendante- y la otra a pagar un precio

por ese goce -arrendatario-.

Ahora bien, al verificar la documentacion presentada por la sociedad CONDE S.A. DE C.V., se
advierte que nos encontramos frente a un contrato de subarrendamiento cuyo fundamento legal
se encuentra en el articulo 1,734 del C.C., que estipula que el arrendatario no tiene la facultad
de ceder el arriendo ni de subarrendar, a menos que se le haya expresamente concedido,
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situacion que conforme a contrato presentado por la sociedad peticionaria se encuentra
establecida en la clausula primera del contrato en referencia, que dispone que la sociedad
subarrendante —es decir la sociedad UPS, S.A. DE C.V.- declara estar debidamente autorizada
por su arrendante, para dar en arrendamiento el inmueble ubicado en Primera Avenida Norte
numero 1813, Barrio San Miguelito, siendo el plazo del subarrendamiento de DOCE MESES, de
acuerdo a la clausula segunda, periodo contado a partir del dia uno de diciembre del aio
dos mil diez, hasta el treinta de noviembre del afio dos mil once prorrogable
automaticamente por periodos sucesivos de un afno, a menos que una de las partes

manifieste por escrito, su intencion de darlo por terminado.

En ese orden de ideas, existe un documento que sustenta una obligacion para ambas partes,

~,

&, lo estipulado en el
r' gue los otros

actualmente vigente, sin embargo, es importante mencionar que confo

s establecidas en el Cdodigo
Procesal Civil y Mercantil, considerando q ito se encuentra fuera del ambito
de aplicacion de la Ley de Inquilin establecido en el articulo 1 del cuerpo

normativo en referencia.

sociedad peticionara
correspondiente,

verificacion de |

contrato de s
la cantidad de DOS MIL DOSCIENTOS DOCE DOLARES CON TREINTA Y NUEVE CENTAVOS
DE DOLAR DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA mas IVA, y el plazo que no podra exceder

del 30 noviembre del presente afo.

rendamiento dentro de las cuales se encuentra el canon de arrendamiento por

Por otra parte, se recomienda que se tomen las medidas administrativas pertinentes a efecto que
se pueda levantar inventario sobre los bienes propiedad de la sociedad CONDE S.A. DE C.V.,
para garantizar la continuidad de las actividades tendientes a la instalacién del Archivo Central,
ante lo cual se recomienda que realice dicho seguimiento la Sub Direccion Administrativa a través

de la Division de Operaciones.
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Asi la opinion.

A continuacién, algunos miembros del Directorio hicieron comentarios respecto a ambas
opiniones, teniendo la percepcion de que aun hace falta informacion. Por su parte, la Asesora
Legal, solicitd permiso para expresar que, segun su entender, se deberia verificar el contrato
original de arrendamiento a efecto de constatar si el mismo contempla expresamente la facultad
de efectuar subarrendamiento, si como para establecer cual fue el canon mensual pactado. En
cuanto a la decision definitiva del Consejo, estima conveniente sugerir que la maxima autoridad
valore la posibilidad de encomendar otros seguimientos administrativos como lo recomienda la

Unidad Juridica, y que dicha Unidad al tener certeza de la situaciégalegal, tramite el Punto

correspondiente con sus recomendaciones. También expuso su punt ista acerca de la
conveniencia de que la Administracion, en futuros procesos de ¢
sus informes datos como, por ejemplo, si el inmueble esté&, 0 0 si tiene algun

gravamen.

Escuchado lo anterior, el profesor Coto Lopez

oM cibida las opiniones y
encomendar al jefe de la Division de Polidljni % jos eriales dar seguimiento a
efecto de que se tomen las medidas admjinistratNgs @ s para que se levante inventario

sobre los bienes que pertenezcan 3 i NDE®S.A. DE C.V., para garantizar la

problemas posteriores. Asimismo, se [Sgsa@licitars , segun lo recomendado por la Asesora
Legal, en la presentacion d de factibilidad de ofertas de ventas de inmueble,
se especifique si el misfo es do o no. Para el acuerdo de este Punto, también propuso

se le encomiende ; are y presente el Punto para una préxima sesion con

todos los element@ legal a la decision que se le recomiende al Consejo. El

Directorio |

Agotada la de las opiniones de la Unidad Financiera Institucional y de la Unidad Juridica,
respectivamente, en el marco de la gestion de inmuebles para funcionamiento de
establecimientos del ISBM, con base en lo establecido en los Articulos 20 literal “a” y 22 literal
“k” de la Ley del ISBM; por unanimidad el Consejo Directivo ACUERDA:

I. Dar por recibidas las opiniones de la Unidad Financiera Institucional y de la Unidad
Juridica, respectivamente, en atencion al Acuerdo de Consejo Directivo del Punto 13 del
Acta No. 164, relacionado con peticion de la Sociedad Confecciones de El Salvador, S.A.

de C.V., sobre arrendamiento de inmueble adquirido por el ISBM.
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Il. Encomendar a la Sub Direccion Administrativa, gire instrucciones a la Division de
Operaciones, para que dé seguimiento a la recomendacion de la Unidad Juridica, a efecto
de que se tomen las medidas administrativas pertinentes para garantizar a la sociedad
subarrendante, levante inventario de los bienes que le pertenezcan antes de que ingresen
personal o contratistas del ISBM para efectuar adecuaciones o remodelacién del inmueble
para dar continuidad a las actividades tendientes a la instalacion del Archivo Central, para

evitar problemas posteriores.

Asimismo, encomendar a la Divisién de Operaciones que en futuros valios de inmuebles,

garantice que éstos incluyan el dato si estan arrendados o no.

lll. Encomendar a la Unidad Juridica para que una vez se tenga de la legalidad,

prepare y gestione el Punto con sus recomendaciones par@ique el C ctivo tome

la decision que corresponda conforme a derecho. \

Punto Once: Varios:

El Director Presidente informé al que e ocasién se ha recibido cinco
correspondencias, de las cuales tre s yMdos son informes internos, por lo cual
propuso dar lectura a los documento ando loS respectivos Acuerdos. El pleno estuvo de

acuerdo, por lo que se desa

11.1 Lectura de % PN

a siguiente forma:

11.13A Invitaci@n aConferencia Interamericana de Seguridad Social, CISS.

Se recibié correspondencia electronica e invitacion gestionada a través del sefior don Omar de
la Torre de la Mora, Secretario General, de Investigacion de la Conferencia Interamericana de
Seguridad Social, (CISS), por medio de la cual hace la invitacion al Director Presidente del ISBM
para asistir a los eventos en conmemoracion de los 75 afios de la CISS, a realizarse los dias 9 y

10 de noviembre de 2017, en la ciudad de Cancun, Quintana Roo, México.

Finalizada la lectura del documento en mencion, el profesor Coto Lépez, recomendd darlo por
recibido y que en una proxima sesion se presentara el Punto para someter a la aprobacion del

Directorio la Misién Oficial. El Directorio lo aprobé asi.
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Agotada la lectura de la correspondencia de invitacién de la Conferencia Interamericana de
Seguridad Social, (CISS) y no habiendo ninguna objecion, con base en lo dispuesto en los
Articulos 20 literal a) y 22 literal k) de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo de forma unanime
ACUERDA:

I. Dar por recibida la correspondencia electronica e invitacion gestionada a través del
Secretario General, de Investigacion de la Conferencia Interamericana de Seguridad
Social, (CISS), sefior Omar de la Torre de la Mora, por medio de la cual hace la invitacion
al Director Presidente del ISBM para asistir a los eventos en conmemoraciéon del 75

aniversario de la CISS, a realizarse los dias 9 y 10 de noviembre 017, en la ciudad de

Cancun, Quintana Roo, México.

Il. Encomendar al Director Presidente para que, con y de la As@sora Legal de la

Presidencia y Consejo Directivo, se prepare el Pu 0 onsejo Directivo

en la proxima sesion.

lll. Aprobar de aplicacion inmediata el tomado por el Consejo

Directivo, para los efectos pertinen

Acto seguido se dio lecfura a ondencia, asi:

maestra y beneficiaria en mencion, de parte del médico Rubby Mauricio Rivera Aleman, de la

clinica BIO, ubicada en Colonia Layco No. 1310 y 25 Calle Poniente, San Salvador.

Finalizada la lectura de la carta el Director Presidente, recomendd dar por recibida y quedar
enterados de lo informado en la citada correspondencia; asimismo remitir copia de la misma al
Sub Director de Salud y a la jefatura de la Division de Supervision y Control, para que lleven a
cabo la investigacién y seguimiento administrativo, asi como médico de la situaciéon anémala del
supuesto mal trato de parte del doctor Rubby Mauricio Rivera Aleman, de la clinica BIO,
proveedor de servicios, segun detalles de la correspondencia citada. El pleno del Directorio

aprobo en esos términos el Acuerdo del presente Punto.
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Agotada la lectura de la correspondencia enviada al Consejo Directivo por la profesora #####y

###a, beneficiaria; de conformidad a lo dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22 literal k) de la

Ley del Instituto de Bienestar Magisterial; el Consejo Directivo de forma unanime ACUERDA:

Se

Dar por recibida y quedar enterados del contenido de la correspondencia suscrita
por la profesora ##### y su beneficiaria, ##H#H##, por medio de la cual hacen sefialamientos

de supuesto mal trato en contra de ambas, de parte del médico by Mauricio Rivera

Poniente, San

Aleman, de la Clinica BIO, ubicada en Colonia Layco No. y
Salvador, contratista del ISBM.

dy a la jefatura
cabo la investigaciéon y

el supuesto mal trato que

rse el maltrato, debera implementar las

institucional para los proveedores de

lectwga  a la tercera 'y dltima  correspondencia  externa, asi:

11.1-C Nota suscrita por la licenciada #u####.

Nota de fecha ocho de agosto del presente afio, suscrita por la licenciada #####, por medio de la

cual informa sobre desabastecimiento de medicinas en el Policlinico Magisterial de llopango, asi

como en farmacias privadas de esa zona; y sobre el no despacho de medicamentos en Farmacia
CEFAFA central, después de las 4:00 p.m.
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Finalizada la lectura de la carta el Director Presidente, recomendd dar por recibida y quedar

enterados del contenido de la correspondencia remitida por la licenciada #####, de igual forma

remitir copia de la misma al Sub Director de Salud, para que proceda a dar respuesta a la

licenciada #u####. El pleno del Directorio aprob6 en esos términos el Acuerdo del presente Punto.

Agotada la lectura de la correspondencia enviada al Consejo Directivo por la licenciada #####; de

conformidad a lo dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22 literal k) de la Ley del Instituto de

Bienestar Magisterial; el Consejo Directivo de forma unanime ACUERD

11.2 Acto seg

669799979393933399933;

Dar por recibida y quedar enterados del contenido d
por la licenciada #####, por medio de la cual info tecimiento de
medicinas en el Policlinico Magisterial de llopangofgsi comd§gn
zona. Asimismo, informa sobre el no desp icame en Farmacia CEFAFA
central, después de las 4:00 p.m.

Remitir copia de la referida cg Director de Salud, para que dé

respuesta a la licenciada ####4 espu@sta al Consejo Directivo.

digkcon la lectura de la correspondencia interna, asi:

9979933993399 933; 999993993399339937993399399333993997993399939333933399339799339997933)

ANTECEDENTES:

En cumplimiento de indicacion recibida del Consejo Directivo en punto Doce del Acta Ciento
Cuarenta y Nueve de sesion realizada en fecha 21 de marzo de 2017, en la cual se recibio
encomienda llevar a cabo investigacion administrativa de todas las situaciones anémalas
que se detallan en la correspondencia, para esclarecer y verificarlas e identificar la
problematica concreta que pudiera haber en el Policlinico de San Vicente. Se solicita la
realizacion de entrevistas a los tres docentes que firman la correspondencia, dejando
constancia por escrito, a efectos de corroborar sus nombres completos, agregar su numero
de ID o del DUI, y demas datos generales, asi como también hacer constar cualquier dato

especifico de las situaciones que puedan abonar para el esclarecimiento de la situacion.
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Asimismo, de acuerdo a los resultados, debera implementar las medidas administrativas
necesarias para subsanar la problematica y, en caso de determinarse la existencia de faltas
o transgresiones, se deberan individualizar las mismas y gestionar medidas sancionatorias
al personal lo regule la normativa institucional que sean aplicable. Finalmente, sera
necesario que presente informe ejecutivo al Consejo Directivo, sobre los resultados de la
investigacion realizada, incluyendo el detalle de todas las medidas aplicadas para subsanar

la problematica y otras recomendaciones que estime convenientes.

Il. En fecha 2 de mayo del corriente afio se realizé visita conjunta entre el subdirector de Salud
y el Jefe de la Division de Supervisiéon y Control, al Centro Escolar Dario Hernandez, ubicado

en el municipio de San Vicente, en donde laboran los maestros que {@iierpusieron la denuncia

por escrito al ISBM procediendo a realizar entrevista, y posterj to de acta, los

sefalamientos realizados por los entrevistados fueron:

a. Largos tiempos de espera para el despacho de medic n uin Magisterial

del Policlinico de San Vicente, estando la engargada ndo demanda de

usuarios.

b. Limitantes para el acceso de los
no permite el ingreso de usuari establecimiento se encuentra sin

demanda de atencion.

c. Se denuncia el ma
médicos hospitalario

refiere.

stergando la atencién de los usuarios.

ia a la Dra. Sanchez, médico magisterial, quien se tarda media hora en

la atencio ada paciente.

anifiesta uno de los entrevistados que el personal del Policlinico Magisterial de
San Vicente, juntamente con el administrador del Policlinico se burlan de la Lic.Eduviges

Henriquez, Concejal de San Vicente ante el ISBM.

g. Hacen mencion que el personal del establecimiento se reune en el area de cafeteria y
no salen a atender a los usuarios que requieren el servicio en la mayoria de veces que

ha visitado el Policlinico.

h. En el Policlinico de San Vicente se atiende en forma tardia.
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i. Se hace mencion que las jefaturas del Policlinico deben ser mas responsables, en el

desempeno de sus labores.

j- Debe armarse de paciencia para llegar al establecimiento.

lll. Informe de entrevista con el Dr. José Alberto Canada Argueta, Médico Regente y la Lic.
Andrea Berenice Martinez Rodriguez, Asistente Administrativa del Policlinico de San

Vicente, el Lic. Jaime Modesto Hernandez Climaco:

a. Se plantean al Dr. Cafiada y a la Lic. Martinez algunas de las quejas expresadas por los

maestros en el Centro Escolar Dario Gonzalez y las observacignes plasmadas en nota

recibida en el Consejo Directivo:

aun con pacientes en esper.
iii. Se realizan celebraciones 1
laboral, interrumpiendo la ¢
iv. Se aborda con el Dr. Cafg
NG
Coordinador Administrativo
San Vicente an SBM.

escolar de que miemb

Iv.

ada explica que en el Policlinico de San Vicente se incumplen muchos de los

lineamientos institucionales, entre los cuales ejemplifica:

i. En el botiquin ingresa personal que no tiene autorizacion, entre los cuales se
menciona como ejemplo: el administrador del Policlinico Jaime Modesto Hernandez
Climaco, la Lic. Andrea Berenice Martinez Rodriguez, asistente administrativa de
Policlinico de San Vicente, personal de enfermeria que no esta asignada a dicha
area restringida. Dicha situacion ha sido notificada al Administrador Jaime Modesto
Hernandez Climaco, sin que se haya tomado medidas disciplinarias, se le ha

informado en gran numero de ocasiones.
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c. Refiere que existe falta control disciplinario en el Policlinico, entre las observaciones que

hace:

i. Miembros del personal pasan chateando en el teléfono en horario laboral.

ii. El personal pierde tiempo en la cafeteria del Policlinico, el cual se vuelve punto de
encuentro para conversaciones en horario laboral mientras los usuarios esperan ser
atendidos.

iii. El personal se hace presente en el establecimiento, marca la entrada, se toman el
tiempo para desayunar y hasta después atienden a los usuarios, postergando la
atencion. Situacion que es de conocimiento del coordinador administrativo del

Policlinico sin que se hayan tomado medidas disciplinarias,al respecto.

v. Refiere ademas el Dr. Canada que los comentarios
en el Policlinico Magisterial en horario laboral s@n ci

dichas actividades en horario laboral, con c

Coordinador Administrativo del Policlinico

iguientes indicaciones para ser

ador y de la asistente administrativa se

dar seguimiento ni evidenciar las situaciones de

ucion de no permitir el acceso de los usuarios al establecimiento.

d. EIDr. Canada debe retomar la funcion de la regencia con liderazgo.

e. Dar seguimiento al despacho de medicamentos, de manera tal que no se retrase
la atencion de los usuarios.

f. Por parte de las coordinaciones del Policlinico debe llevarse un adecuado control

de las actividades ejecutadas por cada uno de los miembros del personal.
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g. La valoracion de la atencion de cada usuario debera realizarla el médico, quien a
través de la evaluacién médica sera el responsable de establecer el plan de

tratamiento y seguimiento del paciente.

h. Mantener una adecuada relacion médico paciente.

En base a los hallazgos y al resultado de las entrevistas se procede a enviar la informacion
recogida consistente en actas firmadas en las entrevistas al Lic. Milton Antonio Viche
Majano, Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, a efectos de que se
implementen las medidas administrativas necesarias para subsanar la problematica y, en

caso de determinarse la existencia de faltas o transgresiones, se eran individualizar las

mismas y gestionar medidas sancionatorias al personal segun se ine y lo regule la
normativa institucional que sean aplicable; al momento

encuentran pendientes de notificar por parte de la jefaftira ivisioRade Policlinicos y

ocasiones. ‘

VII. El presente informe es solo para iento YR re re aprobacion de Consejo

Directivo.
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Agotada la lect profesor Coto Lopez recomendd darlo por recibido vy

encomenda que gire instrucciones al jefe de la Divisién de Policlinicos

a la ubi@acid la oficina del Coordinador y de la Asistente Administrativa del Policlinico
Magisterial Vicente, asi como la verificacion de un horario escalonado para el personal a
fin de que no se suspenda la atencidon de los usuarios. El pleno del Directorio aprobé en esos

términos el Acuerdo del presente Punto.

Concluida la lectura del informe proporcionado por el Sub Director de Salud, con base en lo
dispuesto en el Articulo 20 literales a) y s) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM, el Consejo
Directivo unanimemente ACUERDA:
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I. Dar por recibido y quedar enterados del informe presentado por la Sub Direccion de
Salud, sobre entrevista a docentes del Centro Escolar Dario Hernandez y a personal de
Policlinico Magisterial de San Vicente, en seguimiento a la encomienda del Acuerdo del

Punto 12 del Acta 149, de la sesién ordinaria de fecha 21 de marzo de 2017.

Il. Encomendar a la Sub Direccion de Salud gire instrucciones al licenciado Milton Antonio
Viche Majano, Jefe de la Division de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, a efectos de
que se implementen las medidas administrativas necesarias para subsanar la problematica
y, en caso de determinarse la existencia de faltas o transgresiones, se deberan
individualizar las mismas y gestionar medidas sancionatorias al personal segun se

determine y lo regule la normativa institucional que sean aplicabl

Asimismo, el Sub Director de Salud debera reiterar a la jefat@ifa de la D oliclinicos
e de queNgl en calidad de

as ocasiones, la

i. Laubicacion de la oficina [ a Asistente Administrativa se encuentra
al final, no pudiendo dar se i@enciar las situaciones de atencion que se
presentan con lo

j- El horario de

imiento al despacho de medicamentos, de manera tal que no se retrase la

de los usuarios.

n. Por parte de las coordinaciones del Policlinico debe llevarse un adecuado control de
las actividades ejecutadas por cada uno de los miembros del personal.

o. Lavaloracion de la atencion de cada usuario debera realizarla el médico, quien a través
de la evaluacién médica sera el responsable de establecer el plan de tratamiento y
seguimiento del paciente.

p. Mantener una adecuada relacion médico paciente.

Para finalizar, se dio lectura al ultimo informe, asi:
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11.2-B Informe de la Sub Direccion Administrativa sobre Eventos de Rendicion de
Cuentas del ISBM.

INFORME EJECUTIVO

Responsable:

Licda. Magdalena Elizabeth Rivera de Hernandez (Miembro de la Comision
Institucional de Rendicién de Cuentas)

Mes y aino:

Periodo del evento de junio 2016 a mayo 2017

fecha de presentaciéon del informe:
09/08/2017
| - REALIZACION DE LOS EVENTOS \\

FECHA DE LOS
EVENTOS LUGAR AUDIENCIA ESPERADA ASISTENCIA
25/07/2017 | Auditérium La Paz, Centro Civico ‘ la Asa v
Legislativa 0 332
26/07/2017 Restaurante la Curva, Cojutepeq 200 260
27/07/2017
Centro Catdlico de Orientg 350 270
28/07/2017 | Saldn de Recepciones Ma
Sonsonate 300 262
Total de asistencia de usuarios
1,124
En cada evento se cont as con‘ asistencia de personal 25 empleados en

promedio por cada ev@gto.

Il - PERS LUARON CADA UNO DE LOS EVENTOS

San Miguel San Vicente San Salvador Santa Ana
' REGUBAto % Recuento % Recuento % Recuento
M. 106 | 55.00% 55 | 60.92% 53| 52.63% 30
F. 43.01% 80 | 45.00% 45 | 39.08% 34| 47.37% 27
Total | 100% 186 | 100% 100 100% 87 100% 57

Il - GASTOS GENERADOS EN LOS EVENTOS

CONCEPTO DETALLE MONTO
San Salvador $ 2,475.00
Cojutepeque $ 1,397.50

Local y Refrigerio San Miguel $ 2,498.50
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Sonsonate $ 2,356.25

Mueble para brindar informacion $ 475.00

Banner para (Econografia montable) | $ 538.00
Decoracion Alquiler mesas cocteleras paraSan | $ 395.00

Salvador y San Miguel

Mantenimiento y placas para pédium | $ 305.35

Sobres, papel para tarjetas, vifietas $ 609.70

Invitaciones y entregables CD’S
1,500.00 CD’S $ 750.00
Toner laser $ 732.00
Cables VGA para conectar pantallas | $ 150.19
Publicidad y Transmision en el evento de San $ 0.00
comunicaciones Salvador por canal 29
PN
Total $16,072.49 b
MAS GASTOS DE TRANSPORTE \\b
No. Fecha Departamento Sede Unidades Monto
1 25/07/2017 San Salvallor : v $ 715.00
2 26/07/2017 $ 780.00
3 27/07/2017 $1,000.00
4 28/07/2017 $ 510.00
L N
Total $3,005.00

Para desplazar aq\ e puntos.

azones ente ellas: se han retirado, no hacen uso del dispositivo.

e Algu gastos como mantenimiento de pdédium, mueble para brindar informacion,

cables para pantallas fueron necesarios ya que seran utilizados para siguientes eventos.

o En Sonsonate se pudo advertir que no todos los asistentes se registraron en la

asistencia, un aproximado de 10 a 15 asistentes.

Fuera del Acuerdo de este informe, el ingeniero José Oscar Guevara Alvarez, solicitd que se
tome en cuenta y quede asentado en el Acta, que la administracion del ISBM a través de la
gestion del area de salud, se tomen en cuenta las acciones a seguir, las cuales segun su parecer
son:
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1. Maximizar y sacar provecho al uso del equipo de punta que el ISBM ha adquirido para los
laboratorios clinicos, lo cual a la fecha no se ha logrado por falta de insumos; situacion por
la cual se agota el monto en los laboratorios privados. Situacidon que se agrava por la actitud
de algunos médicos, de recomendar a los usuarios mandar hacer en laboratorio privados
el examen.

2. Activar la consulta especializada en los Policlinicos Magisteriales mas grandes y claves a
nivel de zona occidental, central, paracentral y oriental, para ello se debe tratar de
completar la planta de médicos que han renunciado.

3. Lograr no depender de las empresas privadas para la entrega de medicamentos cronicos
y en la medida de lo posible ambos cuadros, para evitar los altos costos que agotan el

monto planificado.

Finalizada la intervencién del ingeniero Guevara Alvarez, el Dire

por recibida y quedar enterados del contenido del informe sobr
Cuentas del ISBM. El pleno del Directorio aprobé en esos i
Punto.

Agotado el Punto anterior y visto el infor

de la Comision Institucional de Rendig
20 literales a) y s), y 22 literales a) y
ACUERDA:

; por unanimidad el Consejo Directivo

Dar por recibidq
I de

plar de dicho documento se agrego a los anexos del Acta.

icion de Cuentas, sobre los eventos de Rendicién de

11.3 Informe del licenciado José Carlos Olano Guzman, Director Suplente por el Sector
de Educadores en Sector Docente o Labores de Direccion, sobre desabastecimiento

de medicamentos a nivel nacional.

El Director Presidente informd al Directorio que se hara pasar a la sala de sesiones al Sub
Director de Salud y al jefe de la Divisién de Supervision y Control, para que el licenciado José
Carlos Olano Guzman presente el informe sobre el desabastecimiento de medicamentos a nivel

nacional.

Acto seguido y pasado el saludo el licenciado Olano Guzman explico a los presentes que los

maestros estan denunciando la falta de medicamentos, situacion que es preocupante porque
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segun lo manifestado no solo es a nivel de occidente, sino que, a nivel nacional, razon por la cual
es necesario conocer la realidad, que las jefaturas de salud digan qué es lo que efectivamente
esta faltando a nivel de medicamentos en inventario en las farmacias proveedoras, conocer
efectivamente donde esta la crisis mas aguda y por qué no se ha hecho nada para minimizar el
problema; explica que le preocupo el hecho de que al consultar al area de supervision y no
respondié mayor cosa, por ello solicité se abordara en esta sesion el tema porque son los
maestros quienes informan y reclaman a los Directores, ademas el hecho de que informan que
no necesariamente el problema es monto agotado, porque en ciertas farmacias proveedoras hay
monto pero no tienen los medicamentos en existencia, asi como la no existencia de
medicamentos en los Botiquines del ISBM, de esta situacion la jefatura de supervision deberia
conocer todos los detalles a través de los diferentes supervisores de z responsabilidad que

en la practica no se ejecuta y se cae en negligencia administrativa

0s supervisores y a la jefatura de los mismos antes

es de que ciertos medicamentos cronicos se iban

paliativamen ravés de la Comision de Reembolsos de forma oportuna hacer los reintegros
por los medicamentos adquiridos por los docentes ante las necesidades, 2) que las personas
encargadas conozcan las existencias de medicamentos por tipo y por lugares, es decir en los
botiquines magisteriales, 3) entregar informes al Sub Director de Salud para que éste a su vez
presente al Consejo Directivo, sobre lo actuado y el impacto de las soluciones que se le estan

pidiendo.

El licenciado Paz Zetino, expreso que lo mencionado por el licenciado Olano Guzman sobre que
hay farmacias que tienen monto, pero no medicamento, es cierto citando como ejemplo la

farmacia San Nicolas y asi muchas farmacias, por ello la gestidon de los supervisores es
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trascendente, porque debe informarlo a la jefatura para que se tomen las acciones del caso yb

en el momento oportuno.

El profesor Coto Lopez dijo que efectivamente el papel de la jefatura de supervision exigiendo
informacion al respecto de los supervisores por regiones es vital, pero también lo es educar al

maestro a que exija el sello de no existencia.

El licenciado Francisco Cruz Martinez pregunto si la Seccién de Gestién de Abastecimiento de
Medicamentos y los responsables avisaron sobre el tema del desabastecimiento a las jefaturas

de salud indicadas, se le respondié que solo verbal no por escrito.

El Sub Director de Salud reiteré que la estrategia que se ordend efectuar era que al observar

mas movimiento de determinado medicamento crénico en botiquines de ion determinada,

se concentraria mayor cantidad del mismo en ese centro y si v de to a otro se

harian traslados de reubicacion donde fuere necesario, seg

El doctor Milton Giovanni Escobar Aguilar recomendé q

planificar compras para los botiquines y en far

—

Supervision y Control verificar lo que corfipe

planificacion eficaz ni supervision estricta.

Escuchado el informe del licenciado J los Guzman y conforme a lo establecido en

el Articulo 20 literal a) de la del ISBM, unanimidad el Consejo Directivo ACUERDA:

de Salud™y Division de Supervision y Control, presenten informes constantes al Consejo

Directivo sobre existencias de medicamentos en los botiquines magisteriales, por tipo y por
zonas, asimismo sobre el impacto de las soluciones de lo actuado para resolver el impacto

de la crisis de desabastecimiento comentado.

Finalizados los puntos de la agenda, el Director Presidente consulté a los Directores presentes
su disponibilidad para realizar sesion ordinaria hasta el dia martes quince de los corrientes,

a partir de las diez horas, en esta misma sala; y por no haber objecién, quedaron convocados
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los presentes de esa forma para la proxima sesion ordinaria. No obstante, se les hara llegar las

respectivas convocatorias por cualquier imprevisto.

Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la sesion a las quince horas con
quince minutos del mismo dia de su fecha, y se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamos y firmamos para constancia.

Rafael Antonio Coto Lépez Juan Francisco CarrillgsAlvarado
Director Presidente Director Propietario
Ministerio de E i

Eduviges del Transito Henriquez de Herrera
Directora Propietaria por el

Ministerio de Educacion ‘

Milton Giovanni Escobar Aguilar osé @scar Guevara Alvarez

Director Propietario por el r Propietario representante de
Ministerio de Salud Educadores en Unidades Técnicas del MINED

Paz Zetino Gutié
Director Propi

Francisco Cruz Martinez

de Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion

Director ario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion
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