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¢, Cuales son las funciones que usted realiza como
psicélogo organizacional? favor enunciarlas y explicarlas.

Dentro de las funciones que se realiza estan:

- Elaboracion de Plan de Capacitaciones

- Elaboracion de Evaluaciones de Desempefio

- Elaborar planes de mejoras de climas organizacional
- Elaborar plan de incentivos

- Elaborar normativas, manuales, politicas.

¢, Qué nivel de relacion tiene la unidad de recursos humanos con la estructura superior de
la organizacién?

Recursos Humanos, se encarga de realizar las actividades operativas en cuanto a las
contrataciones requeridas por los superiores de la organizacion. La relacion que se tiene es
una relacion de apoyo en todas las demas actividades.

En la Estructura organizativa, el area de Recursos Humano, depende de la Division de
Operaciones y esta de la Sub Direccion Administrativa.

A Futuro ¢Cual deberiaser el perfil del psicélogo organizacional? ¢Qué cargos
podria desempenfiar en las instituciones empleadoras?

El perfil del psicélogo organizacional debe de ser un perfil integral, el cual debe de contar
con competencias especificas y claras para el desarrollo de las funciones, tales como:

Planificacién estratégica,

Trabajo en equipo,

Liderazgo,

Manejo y resolucién de conflictos etc.

A futuro ¢(Que competencias (habilidades, conocimiento y actitudes) debera poseer el
psicologo organizacional

Debido a las nuevas tecnologias y actualizaciones que las organizaciones presentan, es
necesario contar con un Psicologo Organizacional que cuente con todas las actualizaciones
necesarias para estar a la vanguardia, dentro de sus habilidades, conocimientos y actitudes
podemos mencionar:

Conocimiento de Leyes Laborables
Conocimientos informaticos actualizados
Escucha activa

Empatia

Proactividad

Flexibilidad

Liderazgo



Trabajo en equipo

Resolucién de conflictos

Conocimiento de compensaciones

Valoraciones de puestos

Reclutamiento y seleccién en base a competencias
Evaluaciones de desempefio

Con base a su experiencia, a futuro ¢Que oportunidades de desarrollo tendra el psicélogo
organizacional?

Las oportunidades de desarrollo, seran de acuerdo a la preparacion que este tenga, es
importante actualizar todas las areas de conocimiento para poder asi ofrecer un buen perfil
a las organizaciones que requieren de este tipo de profesionales.

Los profesionales de la psicologia, tienen oportunidad de desarrollo en cuanto todas las
instituciones y empresas cuentan con areas o departamento de recursos humano, lo cual
facilita que los psicdlogos organizacionales puedan desarrollar sus conocimientos vy
habilidades.

A futuro ¢ qué tipo de institucion (publica -privada) podria presentar mayores oportunidades
de apertura y desarrollo al psicélogo organizacional.

Eso dependerd de como la institucion o empresa, sea publica o privada, maneje sus
procesos de Recursos Humanos dentro de la misma, ya que pude ser una institucién publica
que tenga procesos bien definidos, o una empresa privada que no tenga definido ningin
proceso de Recursos Humanos, por lo que podria considerarse relativas las oportunidades
de apertura y desarrollo.

Para que un psicélogo organizacional sea méas competitivo en el futuro ¢ En qué otras areas
del conocimiento deben especializarse

- Areas informaticas

- Areas sobre la administracion del talento humano

- Valoraciones de puestos por competencias con metodologias definidas.
- Elaboracién de descriptores de puestos

- Leyes laborales.

- Resoluciéon y manejo de conflictos.

- Clima Organizacional.



