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Resoluciôn 2019-0005. Analizada Ia solicitud hecha por Ia señora 

con Documento Unico de Identidad nümero 

en Ia cual pide se le proporcione informaciOn con respecto a: 

Requerimiento I 

-Necesito cop/a certificada de ml expediente medico de ml Persona con el Doctor Hector 
Orrego NeurOlogojunto con los resultados del electroencefalograma. 

Requerimiento 2 

-Necesito copia certificada de ml expediente medico en el Hospital Rosales. 

En fecha 19 de febrero de 2019 se remitiô Ia solicitud a Ia DivisiOn de Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales para que informara acerca del requerimiento al que hace 

referencia el solicitante. El dIa 04 de marzo del mismo año se recibió respuesta de dicha 

jefatura en relaciôn que dicha información no ha sido entregada por parte del proveedor 

privado de servicios de salud. El dia 11 del mismo mes y año se recibiO respuesta de que 

Ia informaciOn es mayor a 5 años y por ese motivo se solicita una ampliaciOn final. For lo 

anterior, y de conformidad al Art. 71 inciso primero y segundo de Ia Ley de Acceso a Ia 

InformaciOn Püblica, "La respuesta a Ia solicitud deberá ser notificada al interesado en el 

menor tiempo posible, que no podrá ser mayor de diez dias hábiles, contados desde Ia 

presentaciOn de aquélla, siempre que Ia informaciOn requerida no exceda de cinco años de 

haber sido generada. Si Ia informaciOn requerida excede de los cinco años de haberse 

generado, el plazo podrá ampliarse por diez dias hábiles más. En caso de que no pueda 

entregarse Ia informaciOn en tiempo, por Ia complejidad de Ia informaciOn u otras 



circunstancias excepcionales, por resoluciOn motivada podrá disponerse de un plazo 

adicional de cinco dias hábiles." 

Por lo tanto, Ia Unidad de Acceso a Ia lnformación Püblica del Instituto Salvadoreño de 

Bienestar Magisterial, ISBM, de conformidad a dicho articulo, resuelve: 

Aprobar Ia ampliación del plazo para Ia entrega de Ia informaciôn solicitada por 5 dIas 

hábiles más, venciéndose el plazo el dia 18 de marzo de 2019. 

Notifiquese. - 
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