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Resolucién 2019-0019. Analizada la solicitud hecha por la sefiora |

B con Documento Unico de Identidad nuamero |
I - = cual pide se le proporcione informaciéon con

respecto a:

Requerimiento 1

Tomando de referencia el actual proceso de "LICITACION PUBLICA 002/2019-ISBM,
SUMINISTRO DE SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO, PATOLOGICO,
ELECTRODIAGNOSTICO, CLINICAS RADIOLOGICAS E IMAGENES; Y SERVICIO DE
MAMOGRAFIAS BILATERALES, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL
ISBM DURANTE EL ANO 2019" en el cual soy proveedor en diferentes municipios. Por lo
antes expuesto y de acuerdo a lo que compete a la ley y su reglamento de acceso a la
informacién publica, solicito de forma respetuosa, me brinden por escrito o digital una copia
de los lineamientos, politicas o normativa que rigen el proceso de gestion de revision de
documentos para pagos a proveedores, que involucre los procesos tales como: 1.
Lineamientos, politicas o normativa de las condiciones que debe poseer una orden médica
de examenes de laboratorio clinico, prescrita por el médico de ISBM institucional o
proveedor, para ser aceptada como valida en un laboratorio clinico.

Requerimiento 2

Lineamientos, politicas o normativa aplicados en los procesos que rigen a los paquetes
mensuales de cobro de proveedor, desde la recepcion en mesa de entrada hasta su
proceso final de pago. Todo lo anterior, es necesario contar con dichas herramientas para
tener conocimiento pleno de los procesos que ISBM, posee en materia de revision de
documentacién a proveedores y asi de esta manera establecer una mejor relacion en
cuanto a comunicacion se refiere.

En fecha 24 de mayo de 2019 se remitié la solicitud a la Unidad Financiera y a la Seccidn
de Gestién Documental y Archivos. El dia 27 del mismo mes y afo se recibié respuesta por
parte de la jefatura de la Unidad Financiera en el sentido de que la informacion solicitada
es existente. En el mismo sentido, el 28 del mismo mes y ano la jefatura de la Seccién de

Gestion Documental y Archivos respondié que la informacién solicitada es existente. El 4



de junio del mismo mes y afo se recibié respuesta de la jefatura ad-honorem de la
Coordinacion de Seguimiento y Control de Contratos quien establecié que la informacion
solicitada es existente. Finalmente, el 06 de junio del mismo ario la jefatura de la Division
de Servicios de Salud respondié que la informacion solicitada es existente. Por lo anterior,
la Unidad de Acceso a la Informacion Publica del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, ISBM, con base a los articulos 6 de la Constitucion de la Republica; 2, 62y 72
de la Ley de Acceso a la Informacion Publica y 56 del Reglamento de la Ley de Acceso a

la Informacion Publica, resuelve:

Conceder el acceso a la informacién solicitada en los términos proporcionados por la

Unidad encargada del resguardo de la informacion.

Notifiquese. —

Licda. Sofia £ristina Diaz de Fagoaga
Oficial de Informacién Interina



