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. PRESENTACION

El Proceso de Evaluacion del Primer Semestre del Plan Operativo Institucional del afio 2022, proporciona una valiosa
oportunidad, para realizar los ajustes necesarios al Nuevo Plan Estratégico Institucionat = PEI 2019 - 2024.

Los resultados del Proceso de Evaluacion del Semestre | del Plan Operativo Institucional 2022, incorporan la integralidad de los
Objetivos Operativos, Metas Particulares e Indicadores que buscan medir el impacto, el producto o los resultados del trabajo

realizado por las 19 Unidades Organizacionales Institucionales -UOI{- mas representativas.

La Estructura Organica Institucional, permite agruparlas en cuatro areas de trabajo: |. Subdireccion de Salud, integrada por tres
gerencias, Seccion de Riesgos Profesiones, Beneficios y Prestaciones y la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Datos; Il.

Subdireccion Administrativa con tres gerencias; |ll. Subdireccion de Logistica y sus tres gerencias, V. Unidades de Staff.

ELISBM, evalua semestralmente el Plan Operativo Institucional (POI), el que establece las prioridades a alcanzar en la institucion,

en particular los objetivos que orientan los diferentes procesos que se ejecutan.
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L. Consideraciones metodologicas para evaluacion del cumplimiento de los proyectos e indicadores del POl 2022.
Consideraciones metodologicas para evaluacion del cumplimiento

Para efectos de este informe, se debe tener en cuenta que:

1. La Unidad de Planificacion Institucional (UPI) retoma la informacion que cada uno de los 19 representantes de las
unidades organizativas presentan semestralmente para evaluarlas y de esta manera exponer los principales logros y

razones del incumplimiento de las metas programadas.
2. Elinforme del Plan Operativo Institucional, recopila la informacion que cada unidad organizativa presenta a la UPI.

3. La Unidad de Planificacion Institucional elabora informes de ejecucion del POI, con el proposito de retroalimentar

semestralmente a sus ejecutores‘
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Criterios indicativos de cumplimiento de proyectos

La valoracion de los proyectos, se basa en la aplicacion de la técnica de la colorimetria, mediante la cual se estima el porcentaje

de cumplimiento de las metas programas en el POl 2021, de acuerdo a:

Ejecucion < 50%

La ejecucion del proyecto es
inferior o igual al 50% de la
meta programada.

en nivel Critico, por lo cual
debe ser mejorado
sustancialmente para
alcanzar la meta.

COLOR ESTADO DE AVANCE RESULTADO INTERPRETACION
Se requiere analizar la
El desempefio se encuentra | situacion actual y tomar

acciones para reorientar la
ejecucion del proyecto, a fin
de alcanzar las metas
programadas.

50%<Ejecucion<80%

La ejecucion del proyecto es
superior al 50% e inferior al
80% de la meta programada
al periodo de evaluacion.

El nivel de desempefio de
cumplimiento del proyecto,
se encuentra en el limite de
control propuesto.

Se debe analizar la gestion
realizada y buscar las causas
gue limitan su desempefo e
impulsar  acciones que
permitan el logro de la
gjecucion de la meta.

80%<Ejecucion<100

74

La ejecucion del proyecto se
encuentra igual o mayor al
80% y menor o igual a 100%
de la meta programada al
periodo de la evaluacion.

El nivel de desempeno del
cumplimiento del proyecto
es satisfactorio, cumptiendo
las expectativas propuestas.

La ejecucion de las metas
propuestas se encuentra en
un buen nivel de
cumplimiento.  Se  debe
continuar de manera
constante para mantener y/o
mejorar los resultados.
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Ejecucion > 100%

La ejecucion del proyecto |.

excede el 100% de la meta | o Vel d€ desempeno del
’ royecto es mu
programada al periodo delp ‘y _ y
evaluacion | satisfactorio.

Se debe mantener constante
la ejecucion del proyecto
para conservar los resultados
gue se estan togrando.

Ejecucion = 0%

|
|
|

La ejecucion del proyecto es | No se ha iniciado la ejecucion
igual al 0% al periodo de la | del proyecto por lo que no se
evaluacion. | tienen avances.

No se ha tenido ejecucion y
se esta conforme a la
programacion.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL PO12022. UNIDAD DE GETION 1: SIBDIRECCION DE SALUD. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC —EET 1. 4, 5Y 8 EQ. 1 PLAN DE SALUD;
PNUD ODS 3, 5. 6. 10, 13, 15, 16. Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS1.2.3,4,5.6.7YBOE 1.2.3,4,5,6.7Y8 POLI 1,2, 3, 4,5. 6, Y 8 LINEA ESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas al PEI de los EE/OE del 1
al 8, PROYECTOS ESTRATEGICOS 1.2.3,.4,5. 6.7Y 8.

los compromisos

de la SDS
dingdos a la
Presidencia.

dela OLR.

UOI N° 1

EVALUACION SEMESTRE ! POI 2022,

Se ha adudicado el
numero de codigo
para el proyecto por
parte de Ministerio de
Hacienda, referente al
Hocpital Magisteral

Metas o Identificacion de Tiempo/ Congruencias de informes
Objetivos R tados Indicadores variables que Nivel cumplimiento de Progreso Espacnp: area Medios de Valoraciones / Recomendaciones:
Operativos esperados De impacto impiden alcanzar las metas geografica de verificacion analisis: costo - Avances - Responsables
las metas influencia beneficios Limitaciones
-Completar la planta
. , del personal en los
1.1 Actualizacion Establecimientos
del PES, Institucionales  de
integrandolo  a Salud y enla Gerencia
los 1- Estado de Técnica
Compromisos, | 1.1 PES E"’O"sIeDml'aQ de: (E;l;lraecnes entre :jas Se ha mejorado ias gdmmgtratga Sal dde
Proyectos, Metas | Actualizado. -l v ba t oy Establecc‘?mlentose stenciones  de  los nglclla Sme gra deu la
y Estrategias, | Interrelacionado e gzgglacgparso € por Institucionales de | USUaros en los el
Institucionales. integrado. 100%de las Solicitudes de Salud, la Establecnm\entos de Usuanos del 1SBM.
adaptados a os [2- Apoyo a las :jas dr;f;rerltes Gg’e”c'?s Se desarrollara durante | Gerencia Técnica lsslud y %?évgzgirgse Fortalecer los
1.2 Respuestas | ejes estrateégicos | Unidades epenaientes € 4 los 6 meses de enero a | Administrativa de . .. | proyectos de Centro ]
Subdireccion de Salud, 2022 S volviéndose mas | o o :
garantizadas, del PEt 2019 Solicitantes de d junio de . ervicIos de e e emodialisis,
LAdministrar Salud t recibidas y  apoyada A nivel nacional, donde | Salud, 'a Unidad uivos. Hosprtal  Magistenat
integralmente SRestanas, 2024. 1au e c‘uartw% : | setsractonamente para se cuenta ' con | de / S SVEICIE I EL B Botwpumes ° '
el Programa i y|12 Sl ai:nmdasso e e s atenciones de salud de | Epidemiologia e T Mag?stenales Centro
Especwalg ge | efcaces al 100% | recibidas Y| recioidas Y [los el [oreliet 100% los usuanos, tanto en | Estadistca  y | '05 S€rvicios de Salud. Ty o encion y
Salud - pEs. | 9 @S solicitudes | atendidas respaldadas,  para g;tr};fe;?asé - ISEJe;ZSé los  Establecimeentos | Datos de forma Sgnmd:nzadose h: Atencion Integral en | s,bdireccion
y cada uno de que emanen de | cumpliendo los | dar respuesta = Al Institucionales de | oportuna para fortalecer o Satud ) de Salud con
los Usuarios | plazos de ley. por | oportuna sobre los Satud, con tos | alcanzar los E | Se logro dar por
los Sub || L las UOI v/ Compromisos Programa  Especial de diferentes Proveedores | Objetivos stablecimientos  de | Gy Jado el Centro | SUS Gerencias
Programas nstitucionales o  las Yoatraves Proyectos Métas y Salud del ISBM. durante que brindan servicios al | Institucionales, salud, . de Hemodidlisis de
e o la Sociedad en |de a OIR. Estrateglaé l0s meses de enero a ISBM, estrategias de | mediante infraestructura propia. Occidente
conforman e e = {nstitucionale de Junio de 2022. medlvcamentos e | actualizacion de lSae L2 %anr:(\jflacdado ng aperturadc; 'a primera
de la OIR. las | Compromisos, acuerdo al PE12019- o insumos, relacionadas | convenios 5 I semana de 2022. Se
Autoridades Proyectos. Metasy | 2024 100% de fas SO“C'tfdeSS de con el  Frograma | contratos, Tesarrclq © | boder | €5 trabajando en el
Institucionales, 1a | Estrategias, 3- Solicitudes los Usuarios del 15BM, Especial de Salud det | términos de €Cnoiogico, €l poder Centro de
. atendidas y respondidas a Sistematizar los o .
SDA 'y demas | Institucionales atendidas de los 5 OIR. diirerite los meses ISBM referencias  de Servicios de Salud de emodialisis de
o mediante los [ usuarios del | ge enero a junio de 2022 conrataciones | 1y gereral e eSS i
L3 informes de | conespondentes | (29T JHCCS 0PONUEE | mplementarlo | MTOYeCto de Hospra
los  Maonitcreos | informes e ! ¥ durante el segund 9 D i
debidamente instructivos, semestre del 2022 se ha logrado
ik dpllienEel || 2o llalr s ok contestadas a traves manuales. : importantes avances.




s " INSTITUTO N (
@ IR EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
comore | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GETION 1. SIBDIRECCION DE SALUD. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC —EET 1.4, 5Y 8 EQ. 1 PLAN DE SALUD,
PNUD ODS 3. 5, 6,10, 13, 15,16, Y 17 SNS, EJESESTRATEGICOS 1. 2. 3,4,5,6.7YB8 OE1,2.3.4,5,6,7Y8 POLI 1, 2, 3, 4,5, 6, Y 8 LINEA ESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO" Todas las involucradas al PEl de los EE/OE del 1

al B, PROYECTOS ESTRATEGICOS 1.2, 3,4,5.6,7Y 8

EVALUACIO

N SEMESTRE I POl 2022

Integrai en Salud.

Rosales).

P h Ti ngruencias de inform,
Objetivos e Indicadores juengifigecionide g 45! Espaf:.}g?cé):ea Cvc;|g :fion; / =
. resultados p variables que impiden | cumplimiento de Progreso - g Recomendaciones:
Rgecaitins esperados Deligpacto alcanzar las metas las metas gig?l':gf;ade Medios de verificacion a"i"‘esr'lse'f?:co;;o Avances — Limitaciones | FeSPensables
ICH!
Mediante mpletar 3 planta de
21 Geston de 2 1-Estado de Pandemia Normativa de Prcveedores de | Convenios empleados en  salud.
AL : 21 Dos | del COVID.1@ a rvel 1.5 ha Medicina Espectaizada  y | Interinstitucionales se | replantear nuevas
|anz§s Alianzas nacional, con el alza por actualizado  por Subespecializada y de | preterde mejorar la | estrategias, mediante la
2. Gesfionar Estratégica Estratégicas brotes de cepas nuevas instrucclones  de Normativa Je Servici0s | catidad de servicios de | Sistematizacicn de
aﬁte ol CD l1a relacionadas - 2-Durante los meses de la  Subdreccion Hospitalanos ya autonizada por | salud, basados en la | Serwicios de Salud, por
Autonzacion el con el PES iger aumo de,zgﬁféjg de Salud. a las sleg&%ngefengter;"vge 850219{ rrwr:;nr:glczaf\lgnta?:b::j l[(J)asrteE(:teaLt?lzs\g:l::tiosre;:
de 22 Aprobadas tunament las | 0r€NCIAS e dad d ' la actualizacion | Salud N
Farncpacicn portunamente 3% | caud. Unidad de ada a conocer de manera |con (a3 actualizacion | Salud, con Ncrmativas
Cenvenios eficiente y por el CD. centrataciones de Epdemiolcgia oficial durante el pnmer|de las WNormativas, | Actualizadas, que conlleve
de eficaz de 13 505 2.2 personal de salud para Estadistica y ‘ semestre de 2022. Manuales e | a agllizar los procesos de
Cooperacidn Actualizacion | las diferentes Gerencias, Datos las Tiempo/Espaci Instructivos, que | revisién y recepcion de
e permita la - ' Subdireccion
Alanzas y que p . de todos los | 2POYO de cooperacion Normativas  para o 6 meses| Propuesta de las Normativas perm\tan_ un  mejor | bienes y servicios.
E ot atodlas Actualizacion Rer mediante ahanzas‘ Y|, respectiva {enero a jumio | Actuahzadas de los | desermperio Seguimento  al trabajo | de Salud, con
o] de los aspectos estrategias. ejecucion y T y de 2022) Proveedores del 1ISBM realizado de laf el apoyo de
relac:onadaEs administrativos, | 20MMSTANY | sequimiento del nuevo e enies (Laboratonos).  documentos | Impacto de ahorro | Contratacion de | as Gerencias,
P 0s, j i ¢ '
con el S estructurales y S convenio entre el INstructivos y Area fistcos. correos enviados, para | mediante el | Supervisores de Unidad de
que permttan | estructurales | MINSAL y el iSBM para manuales Ceografica de | SUs observaciones | fortalecimiento de 10s | Estatlecimientos Ase
al ISBM el orgarlnzaaor;a y los 24  Hosptales Influencia A | respectivamentey reenviado en | Botiquines Institucionales de Salud LS'ST’”E
es relacionados N > egal,
’ META1 50%
i:ui(?sjenvss Autonizacion de f::c E— de Normatwas, donde S| Asi  mismo. los pasos de | farmacias  privadas, | instituto NacionaldeSalud | Recursos
swatégico 1 :
gl Convenios de B Instructivos.  Manuales | »,_ En desarollo cuenta con procedimiento de Uqudad de | para lograr el objetivo | y el MINSAL con et {SBM, | Humanos,
y Metas C . con la de Salud. Sequimiento a . Proveedores Epidemiologia, Estadisticas y | de alcanzar fa [ 1a UES, para gestionar por | (jndad
Institucionale Alf;c;pzzracwon, que estén|la  amplacon  de |08 @ Tecnco del ISBM y|Datos y de la Gerencia de | autonomia de | pnmera vez. la educacion Flzg:C|era
s. Estrateqias Y| pendientes. | aranceles y modficativa | Nermalizadora. Establecmient | Establecimientos  de  Salud | medicamentos en 105 | continua para empleados Instituconal
acompafado 9 2.3. Numero | deconvenio entre el ISRl | para dar el - {Actualizacion de Normativa de | botiquines del ISBM. en la formacién = :
relacicnada . el ISBM. cumplimiento en Botiquines Ncrmativa  de | magisteriales. de Médcos Internistas (5| '€CnICO
?e @ SDAte: conel PES ge ITilc;mss é Elaboracion  de | |3 zctuahzaQOn Institucionates Estaglecim\er{tos de Salud). ° Plazas), para los Hospitales | Normalizador,
S5 RS 23 Redaccion | ZECUWOS UE 1 ntormes Trimestrales en de  todos los de Salud Uso encaminado de la | siguientes Hospital
admnistranv | o es | 2 SDS | base a los recibids de Elaboracion de Norma Técnica | Institucicnalizacion de | Nacional San Juan de Dios
[ e unad | mmanuales,
os. Ejecutvos gados al | parte de las Gerencias a Administrativa de Servicio de | los Servicios de salud, | San Miguel. Santa Ana,
estructurales : o alcance de |cargo,  Unidad  de | 'Nstructivos, Centros de Terapra Dialitica y | con la readecuacion | Zacamil,  San  Rafael.
y USLEIGIIE L los Cbjetivos | Epidemiologia, normatvas con el Pre - Didlisis para la Pablacion | de centro de | Rosales
organizacion con el PES que Estratégicos Estadisqca y Datos, con |apoyo de la Usuana del Programa Especial | nemodidisis Qe Asi mismo, la gestuon de
e permitan al y Metas 1a finalidad de mejcrar | Unidad de deliSBM, occdente y region | formacidn contnua, de
ISBM el alcance instiucionale los Servicios de Salud. | pianificacion ) central. el pProyecto | empleados del ISBM, para
de sus mediante el alcance de Elaboracion de Norma del Plan | del Hospital .
e . 2 plazas de Cirugia
Cbjetvos > los Objetivos de Residencias de Médicos y | Magistenal, Centro de "
institucionales. Cdontdlcgos del ISBM. Prevencion y Atencion | Maxilofacial {Hospital
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UNIDAD DE GETION 1. SIBDIRECCION DE SALUD. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC - EET 1, 4,5 Y 8 EO. 1 PLAN DE
SALUD: PNUD ODS 3.5, 6, 10, 13. 15. 16, Y 17 SNS. EJES ESTRATEGICOS 1.2, 3,4,5.6.7Y8OE 1. 2, 3,4.5,6,7 Y 8 POLI 1, 2. 3, 4. 5, 6, Y 8 LINEA ESTRATEGICA Y ACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas al PEI de

los EE/OE del 1 al 8, PROYECTOS ESTRATEGICOS: 1. 2, 3,4,5.6,7Y 8

UOI N® 1

EVALUAC

ON SEMESTRE | POI 2022

. . . i inf
Identificacion de h Tiempo/ CollgruenciasR ST -

3 . Metas o h y Nivel o h Recomendacion
Objetlyos resultados Indl‘cadores variables que cumplimiento de Progreso Espaclo_. area Medlbse Valoraciones / :
Operativos esperados De impacto impiden alcanzar las BRGETEs geogréfica de iicaci analisis: costo e Responsables

metas influencia verificacion L benafting Avances -
Limitaciones
1-Estado de la
Pandemia del Tiem
. po/Espacio 6
31 Numero de|CCVID-19 a nivel
meses (de enero a Jumo
Proveedores de | nacional, con alza de de 2022}
Servicios de Salud | casos por brotes de Por tanto,
Publicos y | ruevasEepas; Area grafica de durante  los
Privados B Influencia A el meses de
cumpliendo  sus 2- Durantelos meses | 1-El 100% de los nacioral, donde se enero a |unio | completar la
Ofertas czigzgnero ;’ Jllmlo ge serwcod g cuenta con Proveedores ?e 2222 se ha | pianta de
. se ha logrado | proveedores, - ogra
Contractuales. concretar los | gestionados de Labcrata Cﬁn lr con la SullEsE T
Informe de la C S Proveedores de p area de slud.
SDS seralando sewrcr%s Je | oportunamente \ Medicina Especializada v | (nfcrmes Mensuales | M€ qule replantear nuevas
3. Dingr a las | el e Iores para 6 . Sub Especializadas, | Tnmestrales, garbant . 2 | estrategias.
Gerencias de la | cumplimiento r;acn?namesypnvtadps fr(lngﬁaaotsam naetos Cdontologia y Cirugia | requenmientos ity ge i -
DS pars que fo | de los metas | 2 Numero  de e for ; opor “;'a’ ' Maxlofacial. Hospitales | presentados a 13 ff(”‘ca'os ® | Sistematizacicn
para queia | de etas o — respetando ?s ! Nacionales y Privados Y | GACI . as | F°rm de Servictos de
Red de |ylo alcance de | 1 o ge tempos de 1a|2- Se tenen e Hemcdialisis diferente derepiada pana | gaiyg  por parte
Proveedores de | logros en | 12 Gerencias Zﬁf;tlczéndo o 100% de  los contrataciones  de ;‘éesgre'o“z%gsl de los | Subdireccién
Servicios de | relacion con los l * | Proveedcres y tos
rvici [ revisados e Nt nformes de | los Proveedcres del hasta 50 | Eeraby y d\e Salud y sus
Salud Publicos | Proveedcres de wnculados con 1a | de T e mensuales ¥ ontraracion de | ISBM, a traves del finalizacicn y la sta fc'm'e"fOS Gerencias
y Privados | Servicios  de Red ge | actualizados. nuevos trimestrales de Insumos de Lataratonos | {10 qe la orepafaci$n de ?\Je ..atlud, «on
cumplan  sus| Salud Puablicos Proveedores  de Convenios entre | Parte  de  las Institucionales, de é“%‘:gzcci;zg o requerimientos Agg;ﬁzlavgas que
Ofertas y Privados Servicos de Saiud MINSAL y el ISBM | Gerercias de Insumos Odonteleicos. Lopgm.ca o gl para el arlo de | onueve a agll'zar
Contracruales, | cumpliendo Dibicos y confcrmados ¥ |Salud. con et Servictos de Vigiancia. | apoyo de la Unidad 2023, basades | 105 procesos de
con sus Ofertas concretados, dando | regpectivo Limpieza. de Asesoria Legal ol el | revision y
C Privados sequmiento  a  los Presupuesto ;
ontractuales sequmiento  por Manterimiento de recepcion de
MISMOS. aprobado por el | panac
parte de la Undades Censejo 1enes y Servicios.
Informes mensuales Subdrreccion  de Odontologicas, Directivo,
33 Numero de |Y Inmestrales que se Salud Papeleria, Equipos durante el
lﬁformes han dado el Medicos. Capacitacion segundo
. sequimiento al personal. desechos : del
e oportuno  medante bioinfecciosos, para os de 2022.
n |
24Dessuales de o S?'at?ggas‘ﬁ;jﬁ; £stablecimientos de
|
servicios de  salud, Salud.
hasta junto de 2022.
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e) Hospital Nacional San

Rafael.

UOI N® 2

EVALUACION SEMESTRE | POI 2

Identificacién de Tiempo/ Congruencias de informes
Objetivos Me?es o resultados Indicadores variables que Nivel cumplimiento de e Espaciy:' area Valoraciones/ Resomendaciones:
Operativos esperados De impacto Impiden alcanzar las metas geografica de Medios de verificacién andlisis: costo - Avances — Responsables
P A o
las metas influendia beneficios Limitaciones
11-Monitoreo  de  los Se desarrollara
Proveedores para que se durante los 6 meses
brinde una  atencion de enero a junio de | -Encuesta de
integral y humanizada al 1-La meta solamente 2022. Satisfaccion llenada
100% de los usuarios, de | -Encuesta  de estd relacionada con en los Proveedores
acuerdo a la demanda que | Satisfaccion, f’e el  Indicador de A nivel  nacional, | de Hcspitales
se presente, durante todo | formafisica alos impacto 1 y refenda donde se cuenta con | Proveedores
el afio. Proveedores exclusivamente a los Proveedores Nacionales y
Hos;lmtalanos la Proveedores de Hospitalarios del ISBM, | Privados ‘Anexo
1.2-Venficacion de forma | MIV€l - nacional. |, Hospritales Publicos y tanto Nacionales | Formato ENC HNP- Cemplet L
de acuerdo con | Estado de ¥ -Cempletar a
1 Realzar una oportuna medmnteI las los usuanos del | Pandemia  del Privados. de julo a f:c::noemgnvados, de | HPP)SEMA /2022 | g pyy mejorado la | planta del equipo
S‘ ) 20135 de contol de ISBM. atendidos | COVID-18  a octubre de 2021 Norh . e | SUPEIVISION y | de supervision y
upervision y | Supervision  para  los i mivel nacional. | Periodo en el cual se . OMItCreo de parte | \iqniorep de (o5 | replantear nuevas
sean Nacionales .
Monitoreo Proveedores, implemento la Se planifico y se tiene | de los Supervisores
o Privados djudicad A Mé Hospitales durante | estrategias de | Gerencia
continuo a los g»mp eva?ast de foma i - No hay . 4 2l . a%spwgcl)ayr?o €dICO | o5 meses de de | supervision.  de | Técrica
Proveedores isica O virtual. ENChEets ncuesta —-LCe enero a Junio de | manera presenciadl, | Administrativa
del ISBM, con TS Sl Digtal  para on. 100% / Hospitales | {Anexo Fcrmato de | 5027 de forma |uso  durante el | de Sewicios de
' 1.3-Gestion de | Satisfaccion  a -~ l Proveedores Prvados. | Hoja de Mcnitoreo) presencial sequndo semestre |Salud y la
eficenc Y| conwratacion  de 5 |todos — P?o?éedores ©% | (Pero solamente de los del 2022 de la |Seccion de
eficacia. Que [ ~ 1 4inaqeres  Medicos :g::s:ores de | iamente para | Proveedcres il‘;aonales Hospitales ‘yogzo;?ob(;?agg"e Por tanto. se ha | herramienta de la | Supervisores de
permita  una | oo ianos con  la Proveedores Hospitalanos} € rabaladores | ..,ado el | Encuesta de | Proveedores,
atencion fnaldad de fortai | DIGITALIZADA, a Hi— Proveedores. Sociales en el area moritcreo de las | Satisfaccion con apoyo de la
ntegral y inahdad de ortalecer'e nvel  nacional. deolsplaanlosséM 2- La meta 2 tiene un hospitalaria,  como | o Oas Digitalizada en el | Unidad de
S monitoreo y supervision, | destinada a los S O e’ alcance del 0% en el De 'los cuales, se | apoyo o2 la hospralanas, que 100% de los | Desarrolio
05 UsLANOS con eficiencia y eficacia, | usuarios del no " qrﬁa Semestre | / 2022. no conto cen una | Supervision de P 'donde Proveedores  del | Tecnologico.
para los  Hospitales | ISBM atendidos. obstante, serd Modificativa de | Hospitales SBM
del Pi sistematizado A solamente se pasa | | . que ofertan
© "10918M3 | Nacionales siguientes digitalment realizada durante el el el B, fleiisss ez la Encuesta de |sevicios — como
Especial de a) Hospital Nacional San | 3-HoJas de | e's?;a'“e”e Y| Semestre Il / 2022. Se Hospitales Nacionales | Informes de parte de Ty e g pate del Plan
Salud del | Juan oe Dios de Santa | control de | broceso €N | contara con el apoyo Proveedores del ISBM. | los 5 Coordinadores Especial de Salud
1SBM . P g de la Undad de desde el 1 #e enero | Médico
. Ana Supervision,  de ) del ISBM.
Epidemiologia hasta e 31 de | Hospitalarios
b} Hospital Nacional de | acuerdo con el Estadisticas y Datos, diciembre de 2022, | contratados. paralos
San Juan de Dios de San | t1PO de Proveedor Unidad de mediante un Nuevo | Hospitales
Miguel que bnnda el Comunicaciones Convenio Nacionales Rosales,
c)  Hospral  Nacional | servicio ofertado. Institucionales y Intennstitucional entre | Zacamil, San Rafael.
Rosales Unidad de Desarrollo el MINSAL vy el ISBM | San Juan de Dios de
Tecnologico. para los Hospitales | Santa Ana y San
d}  Hosptal  Nacional Nacionales Miguel.
Zacamil. Proveedores del 1SBM
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-,: * g
PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVAINSTITUCIONAL POI 2022. UOI 2. UNIDAD DEGESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (G TAS.S) - SUBDIRECION DE SALUD (S.D.S) = KJES EST, {ATEGIOSTRSTITUCIONALES
Y SUSVINCULOS PG.C.-EET.146.-EQ.1PLAN DE SALUD. EE 3/OE.3. EE6/O.E6. EE7/OE7, YLNEASESTRATEGICAS PRINCIPALES LE.1(OE3).LE3(OE3). LE3(0.E3). LEL(O.E6). A deT.( _\_;',,KS/ E8.LEL OEB A deT. (b

Congruencias de informes

1. Realizar una
Supervision y
Monitoreo
continuo a los
Proveedores
del ISBM, con
eficenca y
eficacia, que
permita una
ate: n
integrat y
humanizada a
los  usuanos
del Programa
Especial de
Salud del
ISBM.

Contratacion  de 2
Supervisores de Apoyo
Medico  Hospitalanios
para ia Region Central
y Paracentral. con la
finalidad de completar
a Planta de
Supervisores y
fortalecer el monitoreo
y la supervision, con
eficiencia y eficacta

15- Marco Normativo
Institucionat que regule
el P.ES. actualizado y
pubticado en el Portal
de Transparencia.

15- Envio a3 OIR de
casos solicitados de los
diferentes Prcveedores
del ISBM, con
respuesta tecnica de
forma oportuna,

entregados a la

Gerencia de
Recursos

Humanos, de
parte de la

Gerencia Técnica

Administrativa de
Servicios de
Salud, de la

Contratacion de 2
Supervisores  de
Apoyo Médico
Hospitalarios.

para 13 Regdn
Central y
Paracentral.

5- Numero de

respuestas de
€asos ORR
solicitados.  con
su debido
memorando de
respuesta por

parte de la GTASS.

3- Completar la
Planta de
Supervisores de
Proveedores, para

lograr una
cobertura en ia
Supervision y

Monitoreo de las
Encuestas en los
Proveedores.

Se implementara una
proyeccidn para el
2023, que involucre a
todos los Proveedores
de Servicios de Salud.
de forma digrtalizada,
mediante una Prueba
Ploto. para dejarla
firme para el Semestre
| del ario de 2023.

UOI N® 2

EVALUACION SEMI

Luego se ha realizado (a
contratacion mediante
Licitacion Fublica para
los Proveedores de
Servicios de Hospitales
Proveedores Privados,
Servicios de
Laboratorios
Proveedares, Servicios
de Medicina
Especiatizada y Sub
Especiaiizada, Servicios
de  Odontologia y
Cirugia Maxilofacial.
Servicios de
Hemodidlisis  Privados,
para garantizar |E]
cobertura de servicios
de salud.

STRE | POI 2022

Como apoyo para los
Supervisores de Apoyo
Meédico Hospitalarios
en el Monitoreo y
Supervision de forma
‘in stu® en dichos
Hospitales Nacionales
mencionados.

Se pretende, para
el primer semestre
de 2023 se pueda

contar con una
Encuesta de
Satisfaccion

Digitatizada, para

todos los demas
proveedores  del
ISBM. (ENCS-
PROV= SEM | /
2023)

Identificacion de Tiempo/ 2
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que Nivel cumplimiento Proareso Espacio. area 4 Valoraciones / Recomer}damone
Operativos esperados Deimpacto | impiden alcanzar de las metas 9 geografica de hge,gfasc%?‘ analisis: costo - n 5": Responsables
las metas influencia VCHEICICE ici VEIEE =
s o Limitaciones
1.4-Gestion de | 4-Requenmientos
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MAGISTERIAL
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EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
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PO12022

UO! No. 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (G.T.ASS.} - SUBDIREC ()

INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.GC.-EET.14,6.-EQ.1PLAN DE SALUD, E.E. 3/0.E .3, EE 6/0.E 6. E.E 7/O.E.7. Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E1(OE.3). LE3(O.E3), L.
LEL O.EB A deT.(b)

: L"?Ig&;:ﬁ'_\ ESTRATEGICOS
WA T. (C).EEB/O.E8.

y Congruencias de Informes
" . Tiempo/
Objetivos Metas o Indicadores Identificacion de variables Nivel Espaci o‘? Area Recomendaci
o eJrativos resultados 55 [EREEE) que impiden alcanzar las cumplimiento Progreso Geogréfica de Medios de Valoraciones / Analisis: ones: e
P esperados 4 Metas de las Metas Ihfllencia Verificacion Costo - Beneficios Avances -
Limitaciones
L Tener las 3 |1-Ectado de Pandemia del|, . ha —
Normativas  de  los | COVID.19 a nivel nacional. actualizado por AOlea Ivas 5
diferentes Proveedores parte  de pta dctua 1zadas 1( )
21- Definicion | del ISBM rewisadas y | 5. = 05 ) omeletar la
ge 1a forma de | actualizadas. gDzU[;the elhséegutnglo Z%rgfasgg Gerencia. 13 Proveedores del | -La  Gerencia  Técnica glantg del
y " © Neo — 22 de CICL)JS lé”e - Normativa  de ISBM  (Medicina | Administrativa de Servicios equino de
prestacion  de A — ge Up " d" i : MES | Froveedores de Especializada y | de Salud, con el apoyo del | (o (oo
los servicios de | = = Oratoros. | Servicios de Sub Especializada | EQuipo de Supervisores de | y
Proveedores y Proveedores del ISBM | Medicina Especializada y Sub Laboratorios, sue mcluye 3 | Proveedores, ha realizado replantear
l Capactados con las | Especializada. Odontologia para su Proveedores  de | la Actuahzadén de las 2 uevas
agiizacion  de | nyeyas normativas | Cirugia Maxilofacial Y | respectiva Odontologia YT ge | estrategas de Gerencia
procesos  0€ | actualizadas. Hospitales), donde se ha|reyson a 1a Tempo/Espaco. 6 & i ! Proveedores, las cuales, | SUPEMSIO oo
recepcion  de revisado. actualizado y enviado | yndad d meses (de enero a 2 S | mediante  la | Administrativa
. ) 1aa € Maxilofactal y de | durante afios, no se habia | ¢ - | de Servicios
bienes y | 3.NUmero de Sistemas |@ la Unidad de Planificacion, | pign¢ 5 Junio de 2022) Sistermatizacio
Ta de N l ) ] anificacion, Servicios actualizado, donde se ha | | de Servicios | de Salud y la
servicios  al | Actualizados de los | jecnicodeNormalizacionyala | Tecico  de ) . Atenciones incluido la implementacion Seccion  de
menos  cada | Proveedores del ISBM. | Unidad de Asesoria Legal. a su | Normatizacion, Area Geogréfica de | Hospalanas  y | de protocolos a cumplr | 9 57U PO 2
2. Redefinir | dos 3705 revision para observaciones Y | Unidad de influencia A el | 06 ante pandemias y la parte de los dtéperwsores
: ' : Proveedores,
el esquema | mediante 4.Numero de | subsanarlas. Asesorla Legal, nacional. dende se | proveedores),. va | sistematizacion 9 | con Proveedores.
de revision | Normativas Capacitaciones para los postenormente cuenta con | oficializada v | servicios de salud. las : .
Supervisores de | Yaestdoficializaday socializada | se hicieron Proveedores de \alizad n | . ormativas
contractual | Actyahzad socializada en (cuales estdn en proceso ( s oo Aoyo de
Ctuahzadas. | proveedores por parte | durante el primer semestre de | adecuaciones. Laboratorios. rmer  semest spectivo de rewision por | fctuanzadas. | ApoY
para la primer  semestre | respectvo de revision por | o< oo ndad de
recepcion de la Unidad de |2022, 1a Normatva de Proveedores de | 4o 2022. parte de fa Unidad de 9 | 10s | Desarroll
de servicios | 22-Amphacion | Desarrollo Tecnoldgico Proveedores  de  Medicina | ol c ANCE DE Medicina Planificacion, Tecnico | 2dzar os Teisgrlq o
en forma | de una mayor | sobre la | Especializada Y| LAMETA 1 50% Especializada y Sub La Normatva de | Normalizador, Unidad de Procesos de Ui‘idadoglcg;e
oportuna cobertura y implementacion de los | Subespecializada y de Especializadas, Servicias de | Asesoria Legal, para sus revision y F‘tl y )

[ Sistemas de Servicios | Odontologia y Maxilofacial. Asi 2. la Gerencia Qslelilbligle: Y Laboratorios, ya | valoraciones (ol il animcacion
mejorar 9% e Salug. mismo, la Norma Tecnica | 7, Cirugia Maxilofacal. | Lo =00 e o ypy Teerico
controtes en la Administratva  de  Servicios Agﬁzlriitrat\va Hospitales docugnentos las  reuniones g | STV Nermalizador

Hlely] 1
[)ev' © %15 La Normatva de HOSD“ad'a’r‘OSS Y OU0s | e cervicios de Eﬁf;ggi‘es ¥]fiscos,  correos | Unidad  de  Desarrollo - -

e Aol ge g FrOVESGOrEs e GO Hemodialisis ; enviados, 3 la} Tecnologico Para | contratacion Gerencia  de
Servicios Medicina Especializada y 25% ha : Unidad de | capacitaciones elg 21 R
mediante  la | Subespecializada y |3 Lla Undad de Desarrollo | gesarrollado la Planificacion. implementacién  de i SS s ecursos
Sistematizacion | Normativa de Servicios | T€CnoIlOgico "esta en proceso | meta 2, en Técnico Sistematizacion  de  los dep' oo | Humanos.
de 105 Servicios Hospitalaros, ya | de realizar las capacxtacnones? conuntocon la Normalizador y a | Servicios de Salud. durante Meo poy
de Salud de los | 3Ctuaizada,  ha  sido | Supervisores de Proveedores”, | (ngad de la Unidad e | el sequndo semestre 2022 Hgsyl;)clglano
diferentes aprobada por el Consejo | de |ntegrar todos los Sistemas | pesarrollo Asesoria Legal | para poder implementarse mas para 'la

Directivo  durante el | Informaticos de 105 | Tecnologico. para Sus | por completo en el primer | o050 centré;L
Proveedores. sequndo semestre de | Proveedores y esta reahizando observaciones semestre de 2023. g

2021 'y socializada |el  Sistema  de Hospales, |  ~ancE DE respectivamente.

durante el primer | durante el segundo semestre LA META 2 25%

semestre de 2022. de 2022.

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022
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R | EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
comernor: | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POl 2022, UO! No. 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (GT.ASS) - SUBDIRECION DE SALUD (S.D.S) — EJES ESTRATEGICOS

INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.GC. - E.ET. 14,6 - E.Q. 1 PLAN DE SALUD, E.E. 3/O.E3, EE 6/OE®, E.E 7/O.E7. Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE1 (O.E3), LE.3(O.E3), LE3(O.E3), LEL(OEG). A.deT (C). EE8/OES.
LEL1L O.EB. A.de T.(b)

Congruenctas de informes

Saiud”

ia meta 2, es

Metas o IdentAificacién de . ; Tier:npol e Tetlone
Objetivos resultados Indicadores variables que Nivel cumplimiento PraaTesn Espacio: Area A Valoraciones / ;
Operativos De Impacto impiden alcanzar las de las Metas J Geogréfica de Bletiggac Andiisis; Costo - v Responsables
esperados Metas e encia Verificacion Beneficios l Avances -
imitaciones
1-Durante el primer
i. El 100% de la semestre del 2022, el
revisién  cportuna Equipo de
de los Supervisores 1-Estado ,de la Supetvisores de
2.3 Realizar una | de Proveedores de | Pandemia del COVID | i oagores, logro al
revisién epcrtuna | 13 documentacion | 19 3 Mvel nacional 100% 12 revsion
y agil por partede | para p3gc opcrtuna de todos los
los Superviscres | presentada 2- Durante el primer | proyeedores de
de Proveedores, semestre de 2022, | Servicios  de  Salud.
para ponerse al [ 2. | 100% de los | SPl@mente  se  ha|medante la revision Completar la
#ia con dicha [ gstemas organizado Y | de Jocumentos para planta del equips
;eV‘S‘O” 39 Servicios de Salud [S):sag:rfaat?zac ; d'Z ?3905 mediante la de supervison y
ocumentos  de | gigitales a orma de . replantear nuevas
pagos 1mgp\ementados yy Serviciosde Salud. con | gocumentacion y Area Geografica de Pﬁ:nté’?to’sgfnee:ti es?ratEQ\as de | Gerencia
el apcyo de fa Unidad | reyision actual, con el influencia A nivel P ; Técnica
- fnalon@ndo, - pal de Desarrollo 5 nacional. donde  se | Actas de recepcion de | 9€ 2022, donde se | supervision. donde
2. Redefinr el | 2.4 Realizar una | tesrmino - Jel afio Tecnologico B cuenta con | bienes ﬂrmg;ias realizd losse tome en)AdmMSTOLG
esquema de | revisién oportuna | 2022 Selgelie)y) y Colaboradores de u enes, Y| reuniones con el | consideracion  1a | d€ Sercios de
s . Revision de Proveedores de | selladas, por parte de £ de | Sistematizacion de Salud y la
revision y agl de los A pesar de tener | Documentos P Laboratorios, los Administradores de | £9Y/PO 3 Seccion de
centractual pages de | 3. EL 100% de los o Supervisores y la | Setvicios de Salud,
mecanismos de | eneto a junio de 2022. Proveedores de | Contratos,  corre0s, ompaniado de |a | Supervisores de
?:crae o d‘: Proveedcres que ::S\rtlacl\ezl:;os Py ntol  para  los Medicina Especiatizada | emision de quedan a g:'s??olo ge ?ecestrfl)cturacndn Proveedores.
serwgnos on brnindan serwgos Servicios de Salud | Proveedores, sempre | 2. |3 sistematizacion )é)dgﬁ?OIOEs‘gecnal(lzzleda'sa, tor.z) cetor Sdlterentes Tecnolégro, de las Normativas y
forma de saud. | 4o |05 diferentes | € presentan | de os servcios de Moo g'[ I-}lls IU?' S Lt encaminados a ia | Manual de | Con Apoyo de
e nsY mediante 8 | proveedores. para |deficlencas en elfsalud, se estd en Nt Trois v RS Dagitabzacion ~ de | Procedimientos | Unidad de
implementacién | el afio 2022, control. con el actual | proceso de reuniones Hezodiahslsy ’ los Aranceles y las | Administrativos, Desarrollo
de a Sesrt' ma. por tzmo. e | para  implementarla Capacitaciones que compete 3 @ | tecoiagico,
~Sicternatizacion | 4. Pagos a dia de durimte eﬁfa BJ:;C;' hasta en el primer respectivas. Gerencia Técnica
-~ los proveederes 202? semestre del 2023, Admiaistrativa  de
E_&E_SQMQQJ' del ISBM. en el semestre del 2022. en | con el apoyo oe la Servicios de Salud.
de  salud’ e la Sistematzacicn de | ynidad de Desarrollo
op'imizando los de afo de 2022 los Servicios de Salud, Tecrologico  Donde
tiernp de | mediante {é per parte de los|ge trabaja los
espera. teniendo | ymplementacicn Nevasdoies para | aranceles
los pagos al dia e " optimizar 10s tlEjﬂgOi digitalizados
*Sistematizacion %smucwonatesrevur O
de los de El nivel de alcance de
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERAT!VA INSTITUCIONAL PO! 2022 UOI No 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (G.TASS)

INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC. - EET. 14.6. - EQ, 1 PLAN DE SALUD. E.E. 3/O.E.3, EE 6/O.E6, E.E 7/0.E7. Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E1 (O.E.3), L.E3

L.LEL C.E8. A deT. (b}

/

- EJES ESTRATEGICOS

: V s
SUBDIRECION DE aspY)
ER), LZ3I(OE3 LEL(OEE) A.deT.(C),EE8/OEAL,
l‘. F

EVALUACION SEM

10

Identificacion de Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos e Indicadores variables aue | ;o cymplimiento de Espacio: Area Valoraciones / | Récomendacione
3 resultados impiden Progreso 4 ) il aloraciones s
Operativos esperados De Impacto Lo las Metas Geograficade Medios de Verificacion Analisis. Costo - Responsables
Influencia Beneticios GUELEE
Metas Limitaciones
Se ha realizado
montoreo del 100% de
los proveedores, de
[orma g\arqa, por parte ge Correos Electronicos,
os upervisores e .
e T £ OS5 1 e de v
ejecucion de montos y la Proveedores, Hcjas  de | MEcanIsmos de
verficacion  de s Tiempo/Espacio | montoreos, documentacicn | €GN0~ para  1os
atenciones  de  0s 6 meses (enero a | digtalizada por Transdoc, | PrOveedores.
T o servicios brindados junio de 2022) requenmientos en SIGPAC, Sreer:gr:tean e
Analisis , nformes elaborados‘ por deficiencias en el .
Mensuales.  por Se ha reahzado 3 Area Geografica | parte de (@ Gerencia Tecnica | (oo 470 oo o | Implementacion | Gerencia
25 Realizar : de  los Informes  de  analisis de Influencia. A | Administrativa de Servicios de necesa;lo s de Informes | Tecnica
> Redefinir el sermanalmente gi;:rvnsore de mensyales por parte del nivel nacional, | Salud, con sello de recibido de ! manera Ejecutivos Administrativa
esquema de [98  fOMa| o eedores  y Equpo de Supervisores donde se cuenta | por parte de la Subdireccion e 1 | Gerenciales. conel | ge Servicios de
revision B e el Administradores de Proveedores, de los con Proveedores | de Salud, temasdesarrollados \mp\emema(':lc‘)n da apoyo del Sistema | Salud y a
contractual Monitoreo de la | ('~ o oo 2l meses de enero, abnl y de Laboratorios, [en las  Comsiones de | Fc CF T (-l de  Informacion | Seccion de
para |a | Blecucion de los Gerencia Téenca NJA julio de 2021. Proveedores  de | Servicios de Salud, realizadas | .\~ Servicios de Gerencial. que ha | Supervisores de
recepcion de | MOMOS de 0S| pqminstratva de Medicina durante el primer semestre | o solatado a - la | Preveedores.
seridos  en r re S — de Se ha realzado un Especraiizada y | de 2022, de enero a junio de Unidad de
P con la finalidad Salud, en base al informe en junio de 2022, Sub 2022. Actas de respaldo de e - Desarro!lo Con Apoyo de
oportuna de toma de Monitorea de I de parte de la Gerencia Especializadas. dichas comisiones, Informes tearacion er‘}‘"e Tecnoloaico, de ndad de s
decisiones en [as | 1o cion de los Tecnica Adminsstrativa de Odontologia  y|de parte de la Gerencia t g't o | Cor@ 8l sequndo | T "
reasignacionres Matos de 103 Servicios  de alud, Cirugia Técnica Admirustrativa  de IZSS grgr\zs;cerses € | semestre del ano b
Proveedores del medante estrategias de Maxilofacial, Sl S LE I b e] S Y| de 2022 SEle
ISBM elaboracion de Hospitales Directivo, para su Ectabl Tecnologico.
requerimientos de Nacionales ¥ | conocimiento. cen copia a la | Establecimientos
servicios de salud, para Privados. Unidad de Auditoria Interna | Institucionales  de
garantizar en base al HemcJialsis, para  su  segumiento | S3lud. quegaranuce
presupuesto  asignado, respectivo, Actas de | @ cobertura de ruta
lograr  garantizar  la | reuniones de sequimientcs, | del paciente y se
ccbertura de  servicios con trmas y sellos de las | ve@ reflejado enuna
durante el afio 2022y 1os personas involucradas meyor ateacion.
procesos para el afo de
2022,
100% de alcance.




N o INSTITUTO N
@ HElE Eore TR EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
cosmmove | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No. 2. UNIDAD DE GESTION GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SALUD (GT.ASS) - SUBDIRECION DE SALUD (S.D.S) — EJES ESTRATEGICOS
INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.GC.-E.ET 146.- EQ 1PLAN DE SALUD. E.E. 3/O.E.3, E.E 6/O.E6. EE 7/O.E.7, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E1(O.E.3), LE.3(O.E.3). LE3(OE3) LE1(OE6), A deT (C.EEB/O.EB

LEL OEB A deT (b

Identificacion

servicios en
forma

Gerencia Técnica
Administrativa de

Salud, para toma
de decisiones, de
forma trimestral.

Proveedores del
ISBM.,

por parte de la
Gerencia Técnica
Administrativa de
Setvicios de Salud,
para toma de
decisiones.

Todos los
requerimientos  se

la Gerencia Técnica
Administrativa de
Servicios de Salud.

100% de alcance,

UOIN® 2

Especializada y Sub
Especializadas,

Privados.

proveedores Privados (Clinicos, Radioldgicos,
Patologicos, Efectrodiagndstico y Mamografias

procesos.

4- Seguimiento al Requerimiento para 2 items de
Proveedor Centro de Hemodidlisis.

5- Seguimiento al Requerimiento para Hospitales
Proveedores Privados, desde la orden de inicio a
diciembre de 2022

6- Seguimiento al Requerimiento de Proveedores
de Medicina Especializada y Sub Especializada
desde orden de inicio a diciembre de 2022,

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.

requerimientos
de servicios de

Operaciones vy
Logistica y
entregados
formalmente a ia
G.ACI, para
optimizar los
tiempos.

cara al 2023, que
mejore la forma de
solicitud de

decisiones.

q Congruencias de Informes
Objetivos felasg Indicadores de v.aria'bles Ni_vel. Esgla?:ri?)p%ea : al
Operativos resultados De Impacto que impiden cumplimiento Progreso Geografica de Valoraclones/ | Recomendaciones:
esperados alcanzar las de 1as Metas g . Medibs de Verificacion Andlisls: Costo - Avances— Responsables
Metas Influencia Beneficios Limitaciones
Requerimientos realizados en el SIGPAC,
verificados por la Subdireccion de Operaciones y
Logfstica y recibidos por la G.A.C.l,, con firmas y
sellos de recibidos.
Elaboracién de_ requerimientos basados en el
informes de Presupuesto, durante el afio 2022, para lograr
Andlisis cobertuta_de_servicios de salud, hasta el 31 de (Eioziel G aele (:;ﬂ
Mensuales,  por Se ha realizado la diciembie de 2022 de: SSpe?Sisores d:
26 Elaborar | parte de los planificacion Tiempo/Espacio: 6 Proveedores, la
informes Supervisores de durante el primer meses (enero a | 1- Seguimiento al Nuevo Convenio entre ISBM y Gerencla Té'cnica
mensuales por | Proveedores y semestre de 2022, junio de 2021). MINSAL para los 24 Hospitales Nacionales, durante Administrativa de .
parte de fos | Administradores que garantice la los meses de enero a diciembre de 2022, al Servicios de 'mp|9m9“1§5'°“ de
Supervisores  de | de Contratos, a la cabertura de Area Geogréfica de | Convenio entre el ISBM y el ISR, Ios 7 Hospitales | <.q 5 pesar de Informes Ejecutivos
Proveedores Gerencia Técnica setvicios hasta el 31 influencia: A nivel | Proveedores Privados, Servicios de Proveedores de | o pandemia Gerenciales, con el | Gerencia  Técnica
2. Redefinir el | acerca del | Administrativa de de diciembre de nacional, donde se | Laboratorios, Servicios de Proveedores de | 4. COVID, se ha apoyo del Slste'rr}a Administrativa  de
esquema de Monltoreo,'Anéhsus Servicios de Salud, 2022, en base al cuenta con Med_n:-ma Especializada y Subeseema!nzada, respetado  las de .Informacwn Servicios de Salud y
revision y Elecucion de | en base al presupuesto Proveedores de | Servicios de Proveedores de Odontologia y Cirugla fechas asignadas Gere.nclal, que» ha S
contractual Montos. Monitoreo de la asignado en este Laboratorios, Maxilofacial, Hemodialisis, del primer proceso. a los diferentes solicitado la Unidad )
para la Ejecucion de los N/A afio. Proveedores de procesos de de ) ‘Desarmllo Supervisores de
recepcion de | 2.7 Elaborar fa | Montos de los Medicina 2- Seguimiento al Requerimiento de Laboratorios | presentacion de Tecnolcgico,  de | Proveedores, con

apoyo de la
Subdireccion  de

oportuna. los  Servicios de han entregado, en Odontologfa y | Bilaterales, segundos procesos. salud de los a Operaciones y
Salud, andlisis | -Andlisis v los tiempos Cirugia Maxilofacial, proveedores, rque.nmentos de logitca v la
recomendable a la | realizacion de establecidos por la Hospitales 3- Seguimiento a! Requerimientos de Proveedares | verificados por la lsekuos de saluddy ke
Subdireccion  de | forma trimestral GACI, por parte de Nacionales Y | de Odontologia y Cirugia Maxilofacial, segundos | Subdireccion  de a toma e|GALL
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PROCESO DE PLANIFICACION OFERATIVA INSTITUCICNAL POI 2022 UOI No 2 1 UNIDAD DE GESTION SECCION DE RIESGOS PRCFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACICNES (S R P B P)-GERENCIA TECNICAADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD (G TAS S } - SUBDIRECICN

DE SALUD (SD S} - EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PG
LEL OEB A deT (b}

-EET 146 -EQ 1PLAN DE SALUD, EE 3/OE 3, EE 6/OE 6, EE7/OE 7, Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE1{OE3), LEZIOE3), LE3Z(OE3). LEL(OEG), AdeT (C). EEB/OES.

Objetivos Indicadores kg gl Gl 2 Niwvel cumplimiento de Esg;ecrircl)")%ea Val CO"Q'UG;\C l:s o 1nf0:jmels
= Metas o resultados esperados que impiden alcanzar las Progreso " i aloraciones €comenaaciones
Operativos De Impacto o las Metas . Geogrdfica de |  Me@'9% %€ | anaiisis: Costo Avances - Responsables
Influencia - Beneftcios Limitaciones
-Numero de
1.1 Ampliacion oportuna en la | Deneficios,
cobertwura y gesién de prestaciones y -Se han procesado todas
beneficios,  prestaciones y | "'€s90sprofesicnales. |\ e 40 4o 13 Pandemia del fs soh::ntudes recibidas
riesgos profesionales. a los pacentes del | covip 19 anvel nacional. fo?;':fc;;z:esyanes‘%gz Solicitudes
Acceso del 100% de los|!SBM 2- Se esta a la espera de que Damentes del 1ISBM realizadas
usuanos a los diferentes | Bl 100% de fos |se revise la actualizacion de pSe ha o durante el
Instructiv de | y
beneficios.  prestaciones | INStructivos revisados l;esembolsosst Y p(;fa cus | 2Ctuahzado,  propuesta 'sjf.;lrrnn:srtre -
r1esgos profesionales, | Y 3ctuahzados  por de reforma a oS
respectivas observaciones y 2022. por
" parte de la Seccion fnstructivos de Fortalecer 8
; de Riesgos S EICIE L) reembolsos y reintegros, G e Seccion de Riesgos
12 Mayor cobertura de S . 9 de la Unidad de Planificacion por parte dey a Secgcb’; Seccion  de | -Se necesita de Profesionales, g
resolucion de la gestion de | '© efsmnd 5 y Técmico Normalizador. de Riesgos Riesgos U] Beneficos  y
Beneficios - A ra d . en el
beneficios,  prestaciones y Prestaciones y ?egur:angpe :er:e;:f € <@ | Profesionales. Beneficios P'B%f:;'f?cr:gge; i:gg?:ﬁta:a' |5 | Prestaciones y
riesgos profesionales. ' . 3 ‘ e
139Roea‘pz§c©: ol 100% de la -Promocidn entregque los documentos ZﬂPrestagggsgoque esdt: Prestaciones. | actualizacion ;esfrl:g tegrs 'éuo‘n‘ﬁé
. 1 ) .
- ) permanente de las obseivados ¥ subsanados, y bservacis . Tiempo/Espaci | Actualizacion | de les ?“ :
revision y actuatizacion de los . procedan a oficializarlos, a | Oy aqonyrewsnony o 6 meses|del diferentes se lome  enfGerenca
restaciones ‘ i i 5
1-Garantizar | Instrctivos P : | 4 pasar at Consejo Directwo, '\Cl':;il d:lAla(;.]%n%e 5’2 °|‘a {enero a jurio | Instructivode | procesos  del ;g[’;ﬂ:{;‘;’;gn dL; Tecnica
el acceso de | 1.4 Socializacion de instructvos | €530s Profesionales | para que, con el Apoyo de la Uridad Y ad de 2022) Reembolsos | Manual de | Concios de Salg, | AdMInIstiativa
losusuanos a | por parte de los Técnicos de | W3 ONine.  por | Umdad ge Comunicaciones, | 20 F Area en  proceso | Procedimientos | - oo s oy (o [de  Servicios
anales oficiales del | n n nal 3 > R
0s diferentes | Suosidios, reemootsos. nesgos | [ CEES OF o5 Insacinios Actalzados | MSttuconales. mediante fuencs. A |restzado. | que lecomper | feSstuctuaCion de | de Solud y a
beneficios, profesionales, a la poblacion en N " | los canales de paginas Q P los instructivos y | Seccion  de
o Crear un Instructivo | 4 Ya se cuenta con 1a base biorales instriicibnales nivel racional, | durante el |3 la Seccicnde | o o e | Riesqos
prestaciones | general. ) normative  para 1 | @€ Docentes actuatzadas ala > para todos los | primer Riesgos 9
y nesgos | 1.5 Actualizacion de base de 2 fecha. E promocion usuarnos del | semestre del | Profesionales, Procedimientos Profesionales,
profesionales | datos de los Docentes dotacion de anteojos 5- En el sequndo semestre de pemanentefildeiiias Programa 2022. Beneficios y Administrativos, que Beneficlos  y
16 Crear el Instrucwvo P32 € Servidlr | 5055 se” ha realizado prestaciones y  riésgas E | de|pa Prest Lz e it
. : M f les, al 100% spema © | rogna TESIBCIOeS. | Seccidn de Riesgos | Prestaciones.
; Publico Docente d lado la cion de | Protesionates. 9 Salud del ISBM. | digitales x 4o
Normativo para dotacion de NG d le;arro . jejlecg e durante el  pnmer udae - | dgrete ogtar UNa | porofesionales
-Numero e |la Prestacion de la racion institucionale | mejor '
anteo Jos.
/ . solicitudes de | de Antegos, para el Servidor semestre det 2022. S. con | cobertura de Beneficios Y
1.7 Envio a OR de informacion - En el pnmer semestre de . Prestaciones. para
informaciéon Publico Docente, promocion cara al sequrdo
referente @ las  diferentes | requerdos por la | 6-Es acto voluntario la A UG R permanente | semestre  del aqizar los tlempos
prestaciones y beneficios de | OIR. con su debido | afihiacion de los Servidores ggsellrro'lslad?lae.jecguc;n de 2022 de resolu((:j\oln EBllas
parte de @ Seccion de Riesgos | memorando de | Publicos Docentes al ISBM y D) (1 prestaciones usuanos de L
Dotacicn de Anteojos, que lo solicitan
Prcfesionales, Beneficios y | réspuesta por parte | sus beneficianos, con una 2@ el Servidor Pablico alos usuanos
Prestaciones y la GTASS, de la Seccidn de |implementacién y apoyo de Boceme = del ISBM,
18 Preparacion de la Riesgos la Unidad de Desarrollo Se h .fl do hast | durante el
"“f srmacion estadistica de parte Profesionales, Tecnologco. Los docentes € ha ail sm()es(rgs adgl pnmer
de la Secctn de Resgos | BenefCios 0 RS L U ol SRET ggrzn;r nstotal de 3248 semestre del
Protesionales,  Beneficios Prestaciones y lg |han afllado durante el S d ": PUD\’ICOS 2022.
Prestac cnes' asi como e)I GTASS. asi mismo la | segundo semestre de 2021 Deg\é‘em:ss sus
marco normativo creado ylo | Hformacion Benef /
il Y19 | estadistica remitida a SUBIEEIR ===
la OIR en calidad de ) DE Bigg =
Intorry A t_“\'\r;_‘-. 6!.'!‘
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022, UOI No. 2.1 UNIDAD DE GESTION SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES (S R.P B.P) - GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS D ESALUD - SUBDIRECION DE SALUD (S.D.S) - EJES ESTRATE S INSTITUCICNALES YSUSVINCULOS PG.C. - EET. 1,4,6.-EG. 1PLANCE SALUD. E.E. 3/O.E3. E.E 6/@.E6, EE 7/OE7. YLINEAS ESTRATEGICA
PRINCIPALES LE1(O.E.3); LE3(OE3). LE3(O.E3) LEL(O.E6). A deT.(C). EEB/O.E8,L.ELOEB A.deT.ib)

Identificacion de Nivel Tiemp%/ Congruencias de Informes
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que i Espacio: Area Valoraciones / Recomendaciones:
, N Progre s i .
Operativos esperados De Impacto impiden alcanzar las cumlggl;n:;tso & O9fEs0 Geogréfica de \z:g‘c‘;i%i Analisis: Costo - Avances - Responsabtes
Metas influencia Beneficios Limitaciones
Realizar por medio de Afilaciones .
2-Afiiar 3  los [ 2.1-Incerporacion  de la Seccién de Riesgos realizadas y ng sy iecoon
Docentes tentativamente 10,000 Profesionales, actvadas  de g i 165908
S -Se necesta de | Profesionales,
Pensionados  al | usuarios nuevos  del Beneficios y e_rvndores forma digitaizada. | Beneficios y
Programa ISBM, de los Docentes | Nameros de | Prestaciones. e l PDl;bCl;otss i mediante 13 | Prestaciones y
Especial de Salud | Pensionados, al | Afilados g\eedxan/:i al?: éieccuoln sgmestree de p;on;;r benehc;mgr Uy actualizacion  de | replantear nuevas
‘ ) s
del ISBM, con el | Programa Especial de | “voluntaramente” mccrpcra!ni\n de IO? se ha reaizado y registro de | 1©5 dferentes | estrategias. donde se
apoyo de [a | Salud de!l ISBM. Pensionados. Docentes desarrollado F) Tiempo/Espac cotizaciones EIEe def | tome . Gl o
T o P . g L 6 meses {enero a te de B Manual de | consideracion la | “erencia
ensionados al | elecucion  de 13 por parte de ! o
. . ; jurio de 2022) Procedimeent Sistermatizacion  de | Técnica
Riesgos 2.24dmplementacicn de | Numero de | Programa Especial de | INCOrporacion . Administrativos, Servicios de Salud. | Admmistrativa
Profesionales, actividades recreativas | actividades Salud del ISBM. con el | paulatna ~ de  los Area Geografica que le compete a | acompafiado de la del Servicios| de
Beneficios y | utihizando el erfoque | recreativas. aDpoyo df la Unidad de | pensionados de Influenca A | Medante ld Seccion de | reestructuracidn  de S :
Prestaciones. preventivo esarro’[o nivel nacional, lnformes ALl Riesgos los  Instructvos y ou < Y °
Tecnologco y la|Se han realizado 3 todes los | PAQINas Profesionales, Manual de | Seccion de
. Programa' de | ynidad de | durante el pnmer el ° | institucionates, Beneficios y | p d t Riesgos
3-Fortalecer el | 2 3-Elaboracion de | Recreacion y un | Epdemiologia semestre de 2022 usuarios det | o ha e
enfoque de la | programa de | programa ara | Estadist D t Programa d . Adminsstrativos, _que | Profesionales.
o prog prograr par stacisticas 'y Latos diferentes Especial de Salud | 2022390 lograr una mejor | compete a la Seccion | Beneticios
ud preventivay | Recreacisn  y  un | atencion de actividades (el det ISBM diferentes ccbertura de cara Riesgos | prestacicnes
mediante 1as | proarama para atencion | pensionados Organzacion de la | enfoque  recreativo actividades al sequrido | Profesionates,
gestionar de pensionados. por | realizados y |3ctvidad y Jomadas  de 'ecf’ea“"a €ON | semestre  del | Beneficios y
actividades parte de la Seccion de | aprobados. Bt Z?evgrlmjt?vo 2022 Prestaciones, para
recreativas Riesgos  Profesionales. INVItacion a usuanos durante el agilizar los tiempos de
Beneficios " resoluci¢rn a3 los
s usuarios del ISBM, que
Prestaciones Realizacion de la semestre de solicitan
actvidad 2022. ’

EVALUACION SEMESTIR

PO 2022

14
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INSTITUTO

| ENESTAL EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
gomavion: | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
POI12022
PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI12022, UOI No. 3. UNIDAD DE GESTICN GERENCIA DE ESTABLECIMIENTQS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS - SUBDIRECION DE SALUD. PGC7 Desarrollo permanente de
ia tecnologla sanitaria. PNS investiaacion y gestion del conocimiento 1, 3y Fase ! Sistema de gestion de calidad. EE 1 Mejorar y fcrtalecer el prmer nivel de atencion. OE1 Fortalecer el pnmer nivel de atencion en salud de docentes
cotizantes y su 9rupo familiar. en Policlintcos y Censulterios. LE GEL3 Fortalecer técricamente al personal de Policlinicos ¥ Consultonos.
IJ Obieti Metas o Indicad ldemifiglaclén = £ Tie(npclil vCOFlQ'Ue”Cla/S deR:lcfg:rr:;ijacione
jetivos ndicadores variables que ’ .0 spacio: Area 1 aloraciones y
Operativos resultagos De Impacto | impiden alcanzar Nivel cumplimiento de las Metas e e Geogréficade VMG.?'OS Qe Analisis: Costo - = Responsables
Sepeiatos las Metas Influencia SLCation Beneficios Avances —
Limitaciones
Se ha realrizado durante los meses
de ulo a diciembre de 2021, 3
mplementacion del Subprograma Infcrmes, corre
de mejora centinuz dentro de los electronicos, listadcs
T Establecimientos de Satud. de asistencias,
-Desarr - B mediante las capacitaciones  al De enero a junio de | convocatornas
iubéfgrg?a“riral Subprograma ai?gg;%%a;n; Personal medico y de enfermeria, 2022, : virtuales y Continuar con las
de  mejora | %€ Mejora | |2 cub con el apcyo de ta Gerencia de presenciales. capacrtaciones de | oo o -r
continua de | SOMINU3  d@ | jeccion ge | E! EStado de 1| Recursos Humanos A Nwel nacional eolicacc
procesos procesos salud en el |FPandema  gel donde existen | Norma de continua el
aplicable en elaporado  en segund COVID. debido al Elabcracion de Norma Tecnica £ stablec:mientos Hemcda\isis en N/A Person_a(l, meglcclx y époyo con 12
polclincos y sl segundo semestre  del alza de casos por Admtristrativa  de  Servicio  de Institucionales de | proceso de analists. SR el ILen| ((EIEEE =
consultorios, | SEMestre oel afo 2021y su s Centros de Terapia Dialitica y Pre Salud (Policlinicos 'y cEjStangCém RAtos | Recursos
en el ano |20 2(0211 Pam | 5 tuatizacion Dialisis para (a Poblacion Usuana del Consultonos Norma de Plan de ago dBEUZOZSara €| Humanos.
2022 o €Ml en2022 Programa Especial delISBM Magisterales). Residencias de
) Medicos  finalizad
Elaboracion de Norma del Plan de previa
Residencias de Meédicos vy implementacion
Cdontétogos del ISBM.
Nivel de alcance 50.00%
ha realizado lacompradeequipo
odontolégico,  equipo  médico, Realizar gestiones
2-Gestionar insumos para los Establecimientos anste r:a D(l:ee'eng'fi
ante la GPBS Cector e s deSalud por parte de la Gerenca. Requertmientos. ;‘rea'r?ﬁesa b dee
los procesos Estudios de Mercado
pandemia A compra de
de compra - COVID-19, con el Niwvel de alcance. 50.00% De enero a |unio de ac}uahzados, vehiculos y las
necesaros 2.1-Gestion de ) R RO e 2022. Términos de capacitaciones del
que Procesos de | -Reatizacion cepas Referencia, tnformes, personal CEIS-GACI
garanticen el | Compra de los Asi mismo. se le ha dado A Nwel Nacional, | Filtros de Comisiones, N/A finalizando asi 2
adecuado necesarios a| procesos de L . segumiento y apoyo, a las otras donde existen | Sequimiento por parte procesos. SDA
funcionamien |través de 3 | compras. das g e dependencias. sobre la reatizack.n Establecimientcs de 'a Subdireccion de ’
to de los | PAAC. ISR SR de compras de mobitiario, Institucionates de | Cperaciones y
establecimien realicen 10s | eniculos. Salud. Logistica, 13 GACl y la Se ha realzado la
tos de Salud procesos Unidad de Asesoria contratacicn  de

en el
2022.

ano

carrespondientes.

Se haapoyado a 'a Subdireccionde
Salud, en la readecuacion del
Centro de Terapia Dialiica en
Occdente

UOI N* 3
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Legat.

los kits para el
Centro de Terapi
Dialitica de region
central.
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No.3.UNICAL DE GESTION GERENCIADE ESTABLECIMIENTOS INSTIT

CNAWLES DE SALUD GEIS — SUBDIRECION DE SALUD. PGC7. Desarrolio permarente

de la tecnolcgia tanitara PNS investigacion y gestion del conocimiento 1, 3y Fase (il Sistema de gestion de cahaad. EE 1 Mejorar y fortalecer el pnmer nivel de atencion. OF1 Fortalecer el pnmer nivel de atencion en salud de los docentes

ccotizantes y s grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios.

CE1.2 fortale

r técnicamente al personal de P

linic

y Consultonos.

' Congruencias de Informes
Obietivas Metas o [naicadores Identificacion de variables Nive! cumplimignto de Esg;?:ri:!)%ea Valoraciones R daci 5
o . 7 resultados que impiden alcanzar las Progreso n Medios de / Anélisis: EcOMENTaciones Responsabte
perativos esperados De Impacto Metas las Metas Geogréfica de Verfeocion Costed Avances ~ a
Influencia . —r, Limitaciones
Beneficios
31-Cestion de la
acreditacion  det £l nivel de cummphimierto
100% de los es del 65.45%.
establecimientos
3-Solicitar  la wsnslntc;mwonaftest ge _Acreditacion Completar la planta de | Establecimientos Diplomas de Cg;fé:l;a; ante IZS{
acreditacion | salu 1CSES$C uada | yo| 100% de |contratacién de regentes | acredtados 36/ 55 ggreditacion (g:SSP ara cbtene
del 100% de | antee YP330 | oo aplecimient | de los Establecimientos de v ‘
locales de los | de  anualidad de e s Satud En e e Expethentes las  acreditaciones
funcionamien ’ . Deeneroajunto de 2022 correspondientes
S;;ablecnm\en bu ncéimaes'e to de acreditacion 17 . presentados al &
- Los  traslad los sSSP,
institucionales | magisteriales  ante A"el:watl;:adecsjel Estilbleg?rinen?;s) d:eSalud En espera de mciar A Nwvel nacional dcnde e N/A Realizar  gestiones GEIS
de salud y |!aDNM. :'0907 o trémnep 2 ! existen Establecimientos c ante la Gerencia
personal . © | Instituciorales de Salud. s responsable del
medico 3.2-Gestion de | P .‘r(sjona La vigencia en el pago de la . electronicos. tramite de
paramédico | pago de la | M€ \COd y angahdad del ‘ personal 1OQA del personal Documentps de acreditacion de
en el afo | anualdad y paramedico meédico y paramedico esta | médico y Paramédico acreditac 6n botiquinanos para su
2022. e el ante el CSSP a cargo de la GEIS. con anualidad vigente. emitidos por CSSP. requlan zacion
100% de! personal
medico y Botiquinarios 100% con
patameédico ante el anualidad vigente,
CSSP
tos Problemas ocasionados
por la PANDEMIA COVID 19
impidieron cumplir con la
4.1-Centro de A .
” L presentacion y aprobacién por
4-Desarrollar ?':9;‘1’-390” Médica . o del parte de la Subdireccion de GEls. con el
:nb ge Zn:; | E:[etc:lclon de Safud. SISTEMA DE RESPUESTA DE Correos electrdnicos Retomar el desarrollo L lo de la
L ejecutanco N er.1 ° " € VOZ INTERACTIVA: ain no . desolicitud a la Unidad del subprograma en el poy
de mejora | subprograma de | Orientacion X X Nivel nacional N/A Unidad de
. X . g En cuanto a la Elaboracion de | se cuenta con la tecnologia. de Desarrollo segundo semestre de!
continua  de | mejora continvade la | Médica iataf | i Nivel d limiento: 0% Tecnologi 2022 Desarrollo
telemedicina telemedicina incluida | Telefénica. pla atorma VIrtuda para at?' LS IDRGIC IS LTI, ecnologico ’ Tecnoldgico.
enel aftc 2022. | la intercansuita con € .pr.oces? e gestiones
especialidades administrativas  (no  hemos
. recibido respuesta por parte
de ta Unidad de Desarrolio
Tecneldgico).
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UO! No. 3. UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS — SUBDIRECION DE SALUD. PGC7. Desarrollo permanente

de {3 tecnologia samtana. PNS nvestigacien y gestidn del conocimiento 1, 3y Fase It Sistema de gestién de calidad. EE 1 Mejorar y fortalecer et prmer nivel de atencicn. OEY Fortalecer el prrmer nivel de atencion en salud de (os decentes
cot y su grupo famit:ar, en Policlimicos y Consultorios LE OF1.3 Frortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios.
g ongruencias de Informes
Metas o Identificacion de Tiempo/ Cong R T
Objetivos B iacos Indicadores | variables que Nivel cumplimiento de las B rnco Espacio: Area o Valoraciones ] | "€comendacione
Operativos esperados De Impacto | impiden alcanzar las Metas Geogaaﬂcg de Verificacion Analisis: Costo - A ns st Responsables
Metas Influencia Beneficios Yanees
Limitaciones
5.1-Ejecucién de un
subprograma de . Fortalecer en los
Atencién al e Problemas s Fontlnugn- emitiendo  fas Establecimientos
discapacitado con la ocasionsdos  por b referencilas solicitadas en los Institucionales de
S-Elaborar 1 | participacion de un Establecimientos de Safud, al ISR, Salud, las atenciones
PANDEMIA  COVID 19 | de pacientes a nivel nacional para .
subprograma equipo Subprograma impidieroncumplirconlo 1 d Correos para los pacientes
de Atencién al | multidisciplinario . ater?cién al | planificado ser beneficlargzide los paquetes de alectrénicos con Discapacdad.
discapacitado integrado por | .. X g ’ ayuda técnica para la movilidad y . . GEIS, con apoyo
) o discapacitado otras atenciones. Nivel nacional N/A ) .
aplicable en | personal institucional Mejoras  en {a | de la Subdireccion
. - . aprobado y | Falta de personal para la Referencias
policlinicos vy | (bienestar social, efecutado p C. de L ‘ itidas al 1SA1 infraestiuctura ¥ | Administrativa.
consultonos, en | Riesgos ) '(::r ec:::[z:\ra - b) Diagnéstico de infraestructura y emitidas @ readecuaciones  en
elafio 2022 profesionales, UEED, IEstaabeI:cinfientose ;e consalidado de las condiciones de los Establecmientos
GEIS,  GTASS) vy salud los establecimientos de ISBM para de  Salud, para
gubernamentai ’ dar respuesta a las necesidades de personas con
I(Secreta_ga) e los pacientes con discapacidad. discapacidad.
nnovacidn
~Elaborar ' ) .
juf;lsr;;;maun Los Problemas Nivel de cumplimiento: 80% de la Socializacién con {os
.. [ 6.1-Ejecucldn de un | -Subprograma . m meta semestral para el afio 2021, Supervisores de
de atencidn a | Subprograma de | deatencion alas ocasionados  por la Policii
las  patologias | ~“ P8 ‘ PANDEMIA COviD 19| | ‘ ‘ , Sl S ¥
crénleas atencion a las | patologias T o e Ejecuctdn hacia los usuarios a Nvel nacional Correo electronico WA Consultorios Gels
aplicable er patologias  cronicas | crénicas 100% de lo planificado través de la implementacion de los tnstitucional. Magisteriales, Jefes
policlincos y elaborado en el afio | aprobado y — ol e clubes con pacientes de patologias Meédicos, Médicos
g 2022. ejecutado. . crénicas, cuando fa pandemia lo Magistenales,
el afio 2022. permita. Trabajo Social.
7-tlaborar un
(sj:bprograma 71-Ejecucién de un -Subprograma Los Problemas | Capacitaciones durante el semestre Retomar l
Humanizacién S;:bpjrograma de de ocastonados por la |l del 2022, al Personal de Acta de reuniones, desarrollo del GEIS, con apoyo
de la Salud | Humanizacion de la Humanizacion PANDEMIA COWID 19 | Enfermerfa sobre la Humanizacidn Nivel Nacional correos, fistado de NA b el de fa Gerencia de
. de la Salud | impidieroncumplirconlo | de los Servicios de Salud. personal de subprograma para Recursos
aplicable en | Salud elaborado en el N L segundo  semestre
. . aprobado y | planificado, se realizard enfermerfa. Humanos.
policlinicos vy | afio 2022. eiecutado iuste 2 10s ti . - del afio 2022.
consultorios, en jecu g ajuste a los tiempos. Nivel de cumplimiento: 50.00%
el afio 2022. T
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PROCESO DE PLANIFICACION CPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No. 3. UNIDAD DE GESTION GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD GEIS — SUBDIRECION DE SALUD. PGC7. Desarrollo permanente
de la tecnnlogia sanitania. PNS investigacion y gestion del conocimiento 1. 3y Fase Il Sistema de gestidn de cahidad. EE 1 Mejorar y fortalecer el prmer nivel de atencién. OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en saiud de l0s docentes
cotizantes y su grupo tamiliar, en Policlmicos y Consultcrnios LE OEL.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios.

R S Tiempo/ Congruencias de informes
B d entificacion de 4 " (o} i
Objetivos Metas o resultados Indicadores varisblesNeimpiden Nivel cumplimiento Progreso Esz’z;calo. Lol Vol Recomerjdauon
Operativos esperados De Impacto e A de las Metas Geoanafi Selleb el Analisis Costo =5 Responsables
eoqrafica Verificacién Avances -
de Influencia - Beneficios Limitaciones
La pandemia por COViD-19 | Nivel de cumplimiento:
8-Elaborar 1 ha trastocado tas | 90% de lo planificado para
subprograma estructuras de prestacion | el segundo semestre Ejecutar el plan a
nacional de'saIuAd 8.1-Ejecucion de un ) dg servicio's,A debiendo | 2022, ‘a través de los S nivel nacional,
mental con énfasis Subprograma  de  Salud -Subprograma de Salud | ajustarnos rapidamente a | abordajes de  salud ; . | socializdndolo  con
en la prevencion, Mental elaborado en el afo Mental aprobado y | dicho desafio, mas, sin | mental desarrollados a Nivel Nacional eectr9n1c9§ de da N/A los
aplicable en | 09 ejecutado. embargo, el subprograma | nivel nacional, por parte Coordinacin s establecimientos GEIS
polclinicos % . de Salud Mental es uno de | de personal de Psicologfa Salud Mental. institucionales  de
consuftorios en el los mejor estructurados de | y  Psiquiatria, Trabajo salud.
ano 2022. nuestro Programa Especial | Social,
de Salud
Nivel de cumplimiento:
9, Elaborar 1 plan 2
operativo de o Elaborar el plan
establecimientos . | Los Problemas ocasionados Se realizara en los meses operativo,
institucionales de . ” an e por la PANDEMIA COVID 19 de enero a marzo de presentarlo a a Sub
salud 9.1-Ejecucion de un plan | aprobado por la sub impidi i {o | 2022, el Plan Operativo Direccion de Salud y
operativoestandar elaborado | direccion de saiud y p'. !eron Sy c.on © Estandarizado de los Nivel nacional N/A NA Socializarlo con los GEIS
estandarizado - . . planificado, se realizardn e -
aplicable en | €nelaio 2022 ?JE_CUtadO a partir de ajustes a los tiempos Establecimientos de Jefes Médicos de los
policlinicos v junio 2022. estimados. Salud, para presentarse a Establecimientos
consultorios, para la Subdireccién de Satud, Institucionales  de
el afio 2022 e implementarse para el Salud.
segundo semestre de
2022.
10.1-Envio a CIR de las 1
10.-Brindar solicitudes de inf‘ovrrlacién, -NGmero de respuesta
respuesta con respuesta técnica de
enviadas a OIR ante las
oportuna a las forma oportuna. . .
solicitudes de diferentes sclicitudes -Nivel de cumplimiento
informacién de la | 10.2-Enviotrimestraf a OIR de por parte dela GEIS. N/A 100%7seflefha fglicado 100% e e N/A 5 GEIS
OIR, referentea los | la Informacion Oficiosa en , reslpyesta I DD S NACIONAL ELECTRONICOS
v refacion a los -Numero de informes solicitudes
institucionales de | establecimientos eI'IIV tado
servicios de salud. | institucionales de servicios de LOmestSimente:
salud.

UOIN" 3 EVALUACION SEMESTRE [ POT 2022
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI NO. 4. UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA. ESTADISTICA Y DATOS (UEED) ~ SUBDIRECCION DE SALUD (S.D.S) EJESESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS
P.GC.- E.Q1 EQ2 EQ3, EQ4 PLAN DE SALUD, E.E 3/0.E31. O E.3, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL FORTALECEREL PRIMER NIVEL DE ATENCION OBJETIVO ESTRATEGICO FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE ATENCION EN SALUD
DE LOS DOCENTES COTIZANTES Y SU GRUPO FAMILIAR, EN POLICLINICOS Y CONSULTORIOS (OE1) LINEA ESTRATEGICA FORTALECER TECNICAMENTE AL PERSONAL DE POLICLINICOS Y CONSULTORIOS (OEL3).

Congruencias de Informes

Nivel de Cumplimiento: 50%

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022,

vigilancia
epidemiologia.

S Metas o ldent'ificacic')n de . LN Taerppo/ YE IR
Objetivos e oS Indicadores variables que Nivel cumplimiento de las o S Espacio. Area 3 Valoraciones /
Operativos De Impacto impiden alcanzar Metas = Geografica de e 25l Analisis: Costo - % Responsables
Sl las Metas Influencia Verificacion Beneficios Avargese
Limitaciones
11-
1 Fortalecer los g:g:i::tcec'on -Documento Coordinacion con la Unidad
gas | socializado de ias de Desarrollo Tecnoldgico
Sistemas de | de Viglancia | Estrategias  de para la  elaboracion del Se mantiene un
Vigiiancia y Alerta | Epidemiologr | Vigilancia Sistema de Epidemiologa, monitoreo
Temprana Que | Ca Epidemiologica Estadistica y Datos, asi Se presentaron penomco‘ de la
disminuyan los | {nstitucionale | Institucionales obtener un acceso con mMas perfiles migrmacion en
niveles de nesgo | ° que | que fortalezcan rapidez a la informacion en epdemiologicos | 22u0  de  los
de los Perfles fortalezcan los nexos con el base las atenciones brindadas para analisis, para la Establecimientos
Epidemiologicos losnexos con | ente rector por en 1os diferentes Subdireccion de ta en fO(ma oportuna
el ente rector | medio de los | La pandemia | ectablecimientos Salud y asi valorar la| Tomar en cuenta
Institucionales por medio de | Sistemas de | COVID-19, es un | proveedores det ISBM ' prevalencia de|el sistema de
pcr Area | los Sistemas | Informacion factor del cual no ’ enfermedades Epidemiologia,
Geogqrafica de | de SIEE y VIGEPES ermiten  atcanzar | . . . agudas o cronicas. | Estadistica'y Datos
Inﬂugnaa a Nivel | Informacion. [ante  las  UOI ;’:;5 metas a ;‘OWOe; R o para el
Nacional SIEE y | nvolucradas. satisfaccion. ° fortalecimiento
VIGEPES. para la wviglancia
Apoyo de parte de la Prmer  Semestre epidemiologica Unidad de
Uridad de | Reunion ntinuas entre el | 2022 {enero a junio) A R acompadado pcr | Epidemiolayia.
Desarrollo ISBM a traves de la UEED y el a nivel Naciona. angeefr?lra CSWDE? el ente rector | Estadisticas Y
Tecnotogico en la | MINSAL y luego reproducrr al '139 e ests | MINSAL y tambien | patos
2-Coordinar con | 2. -Numero de | implementacion de | Personal del ISBM. tra‘bajando en el fECOD“af’
el ente rector | Capacitacicn fea:“azcaltdaacslones o lg lestéamanzaogn Se coording con el | sequndo semestre ;nsggizzifn de
MINSAL, las | del personal | o oc temét\cosp,)a S;US}S f;\:]\::(;os eﬁ Nivel de Cumplimiento’ 50% MINSAL las | del 2021 en 13| aners rapda y
med:das Insttucional | el nacional. proveedores ccmo . enfermedades  de | sistematizacion de | yera; narata toma
preventivas  con (100% virtuat} en Estableciflentss Se estd trabglando  en notificacion los  servicios  de | ya decisiones.
énfasis en todos | €0 medidas Namero ge | deSalud capacitar al personal del ISBM obligatcria, se | Satud, por
. de para el cumplmeento de realizaron ejemplo, el
los niveles de biosequridad, persorel . protocolos de bioseguridad. capacitaciones Sistema de
atencion, a nivel | y/o acuerdo | 'd€ntficacion  de desde el |nicio de 1a | Epidemiologia,
nacional, ya sea|con el perfit e Capacttaciones virtualas Pandemia COVID- | Estadistica y Datos,
institucionalment | epidemiolog gapacnado npvorl mediante LINK al personal 19,de formavirtual, |y de esta forma
e o por mediode | €O- nraec?énaLa e bajo cargo mediante optimizar los
proveedores. educacion continua tiempos de
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S INSTITUCIONALES Y SUS
VINCULOS PGC. - E.Ql EQ2. EQ3. EQ4. PLAN DE SALUD, E.E 3/0O.E.31, O.E.3, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL FORTALECER EL PRIMER NIVEL DE ATENCION. OBJETIVO ESTRATEGICO FORTALECER EL PRIMER NWVEL DE
ATENCION EN SALUD BE LOS DOCENTES COTIZANTES Y SU GRUPO FAMILIAR. EN POLICLINICOS Y CONSULTORIOS {(OE1) LINEA ESTRATEGICA FORTALECER TECNICAMENTE AL PERSONAL DE POLICLINICOS Y CONSULTORIOS

(OEL3).
Identificacion . Congruencias de Informes
e A de variables . ke Tlerppo/ Recormnendaci
Objetivos Metas o resultados indicadores que impiden Nivel cumplimiento de las Progreso Espacio: Area el Valoraciones / b
Operativos esperados De Impacto alcanzarias Metas Geogréficade | 9{"05 0 Analisis: Costo - | ones: | Respansables
Influencia EINEACION Benefici Avances
Metas Sudfelen Limitaciones
- 311 Se esta generando
3-Contnturr 3.1-Generacicn de | Datos es'a’isucos
con |a | datos estadisticos | ep:-demiologicos  que
Gerenca De epidemiologicos  que | apoyan a la Gerencrade
permitan 1a | Establecimientos .
Establecimien reciasificacion de los [ Insttucionaies de Salud /E\)ctn:::écg de \T? U:(;dtaod dg
tos establecmientos  de |en la reclasificacion aersa s lemeerftacwér?lge
Insttucionale | salud  de forma [ oportuna  de  los F P X
a  Sisternatizacion  de
5 de Salud | oportuna. mMisSmos. Servicios de Salud
{(G.E.IS}, para Se han realizado
reclasificacio | 3.2-Informacién 32.1. Se esta apoya . . i diferentes
n de los |actualizada del 100% de | en brindar la g"ov;‘l ST Ul S e reunicnes con @
establecimien establecimientos de [ informacion ° Unidad de
salud, servicios de salud, | actualzada de los Desarrollo
tos para analisis y toma de | Establectmientos de Tecnolégico. para Erectuar
institucionales | gecisiones Salud para andlisis y la accesbildad a cockalizadion
de salud. toma de decisiones. los dferentes LS
La pandemia astemas Yy asi Se ha jmiciado con | del Sistema de
o o factor der |~ Actwecdn e @ Unda || Prmer otener gatos de | oo e ril® U EREETNON L Unce e
o o
41 Construccion del | 4.1-Construccion  del | cual no | de Desarrollo Tecnobgmo (S;rzreostare ‘2?2 if:rrrli:lﬂczse:te.hg: odontologia con | Datos, para la | Epdemiologia,
4 Gestiorar Perfit  Epidemiologico | Perfil  Epidemioldgico | permiten pard la mplementacicn de N — | - el sistema de | carga de | Estadisticas Y
ante ta Unidad | Anual por area | Anual por area | alcanzar las | '@ Sistematzacion - de nvet Naciona | presentado Epdemiolegia vy | informacicn de | patos
de Desarrollo | 9809rafica de | geografica de | metas 3 | Servicios de Saiud. g:lsatz;e: en e Estadistica. manera
influencia. influenca. satistaccion | cpertuna y
il g E
1 ecnologico -Se ha empezado a trabajar Espt\:sir;:o;ogga agll actualizada
os Da:os 4.2 Preparacion de 0s | 4.2-Preparacion de los en el perfil epdemiologico o e P
Estadisticos datos, estos seran | datos. estos  seran 2022 por area geografico informacion
que emite el [ nyblicados en el Portal | publicados en el Portal de mfluencia. exacta para la
Sistema de | de Transparencia del | de Transparencia del toma de
Episodios ISBM ISBM -Se esta consolidando la decisiones
Medicos informacion para el portal
Institucional | 43 Preparacion  y | 4.3-Preparacien y de transparenc:a
para |a | Clasificacion  de  la | Clastficacidn  de  la
ek informacion dentro del | nformacidn dentro del -Seestadando trdmite a las
del Parfi | plazo de ley | plazo de ley solicitudes de parte de la
. &1 [ relacicnadas  con  1a | relacionadas  con  la OiR por parte de 'a UEED.
Epdemrotogr | UEED que son |UEED  que  son
co. requeridas por la OIR requeridas por la OIR. Nivel de Cumplimiento: o

50%
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SALUD, PNUD ODS 3, 5 6,10, 13,15, 16 Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1 2 3,4 56,7.Y8 CE1,2 34,56, 7Y8.POLI L 2.3 4 5 6Y 7. LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas al PE de los EE/OE
det1 at 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS 1,2.3,4.5.6.7Y8

A g L . Congruencias de Informes
Identificacion de Nivel T'emp?k/ RecomerTe=re
Obijetivos Metas o resultados | Indicadores variables que 4 Espacio: Area | =
. . umptimiento d Progreso ; A ; " i B :
Operativos esperados De impacto | impiden alcanzar | CUMPlimiento de 9 Geogrificade | Mediosde Verificacion | Yeloraciones / Analisis €5 Responisables
las Metas 3 Costo - Beneficios Avances —
las Metas influencia iboiint
Limitaciones
11-Sequmiento a las|
solicitudes que emanen
uestas
de las Autoridades aResp Documentos de perfiles de | € han articuado :
1-Articuiar institucicnales, las proyectos, dierentes unidades
solicitudes . organizacioriale la
con las | Unidades e Informes Terntono nacional Notas de gestion  ante d 3
dferentes Organizacronales. . 100% k distintas instancias | @dministracion - genera
- memorand del Programa Especial
Unidades m 10 No se identificaron (MINEDUCYT. 4ARN, MH.
Organizacion | 1.2-Monitoreo de! FES a ums Y entre otras Pl s o
3!e2 los FRBisos correos. B cocrdinaciceies  en  ta
Insttucionale | Proyectos.  Metas y | Correspcndencias  con g?groramct';s dgesgg:”;:
5 - - % ofertantes de inmuebles. A
_ 1'a Estrategias memorang | NO se dentificaron 100% Termerlo nacional lnverdon pubiica ante el <Ubarect
Administracio | tnstitucionales Jue i /o Metsteno de Hotri ubdirectora
n Integral de! | ccrresporden a la SDA. e y Administrativa
Programa correes e ONse ha efectuado el
Especai  de | 1.3-preparacion y usuartos que sohcrtan las r\f'nno o de ?das laes
Salud - PES - | Clasficacion  de  fa| R€9Istro instalaciones  del Centro | 'onitoreéo de to
y los Sub |t sn dentro dei | 98 fa Recreativo de Metalio actvidades ce
informacion dentro det informacio N Terntorio nacional cocrdinacién de
Prcgramas plazo de tey No se 1dentificaron 100% administracion de PES
que lo relacionadas conla SDA 0 rlemléljdls Corresponden 1aS en
a b atencion de encomiendas
conforman, que son requeridas por dentro de deC D Se han cumplido con las
la OR ante fas e Consejo Directivo
los plazos distintas solicitudes
solicitudes de 3 de Ley. efectuadas por OIR
ciudadania.
2GRS . Se han elsborado
actualizacidon -Numero
las Normas
del Marco de Te
ecnicas de
Normativo Manuales Las normativas serdn
) cntro!  Interno
Administrativo | 2.1-Marco  Normativo | Administrat Fatta d actuatizadas a traves de £ fca del | supdrecte
Institucional. | Administrativo b oS a ? e apogo en ias Areas ISBDMC ca ubdirectera
que Institucional actualizado | Institucion plparelce . Nermativas Actualizadas, | corresporidientes, ‘ Admiriistrativa y
Piantficacion para 50% Territornio nacional Sy
fortalezcan al | y publicado en el Portal | ales | rual nd coordinadas  por  la Se ha actuallzado demas Gerentes
cumplimiento | de Transparenc:a identificad CIElS ua|z?C|on . jefatura de k] el Inctru utv de |de Area
de lo 0s y ULeJHENCES, Subdireccion Admﬁ%mtraoo’n de
estabiecido actualizad Admmystrativa B
fn?oelziﬂ 2019 . Recreativos del
: ISBM
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EVALUACION SEMESTRE | PO

Identificacion de " Tiempo/ Congruencias de Informes
e 5 . Nivel . 9
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que sumirT =i 6 Proareso Espacio: Area : i O, B =
Operativos esperados De Impacto | impiden alcanzar lgs Mese 9 Geograficade | Medios de Valoraciones / Andlisis: Recomendaciones: Responsables
las Metas influencla Verificacion Costo - Beneficios Avances - Limitaciones
La actvidad de elaboracion
3-Coordinar de POI se hara en el sequndo Subdirector
. semestre, de conformidad
la elabcracion | 31-Contar con los | -Numeros de Administrativa,
Nose Territon Documentos con los formatos - ’
de los POI de | POI 2023 elaborados | POI identificaron 50% nacronal elaborados establecidos, actualmente se Cerentesde
las Gerencias | de las dependencias. | elaborados ' ° ’ : " Areay demas
delaSDA ha avanzado  con la e e
" planficacidon de adquiscion | €'Y
de bienes y servicios Saeeiolnl =
4-Apoyar con En el desarrolio general del | Se haavanzado en mas del
las Gestiones proyecto, el terreno ha sido | 100% de la meta esperada,
. Documentos | una vanable que ha mpedido | debido a que se ha obterido Subdirectora
n o . . : f i
Pla mcaoop 41-Obtencion del | -Numero de Nose de gestion el avance, debido a que fue | el Cod.rgo de Froyecto, y se Aririsrata
y elaboracion codigo del proyecto ‘ gestiones \dentificaron 100% San Salvador descalficado el terreno esta trabajando en los G d '
de Proyecto ° Informesal | prcpiedad  del  1SBM  y | Términos de Referencia para Perenutes J
de Hospital de Consejo actuzlmente se encuentra en Licitar el Diseio de la l froyec O? .
Segundo Drrectivo | el proceso de busqueda con Carpeta WEESUTACE]
Nivel el proposito de llevar a cabo
el disefio.
5.1-Mejcrar los Actualmente, se ha estad
procesos y controtes actualizando muchas
administrativos, con situaciones que se
las recomendaciones encontraban sin actualizar
emanadas de la como son los saldos de
5-Contribuir Comsion bodegas. la actualizacion del
con la Mejora “Numero de Activo Fijo.
Institucional 5.2-Efectuar hasta un | Mejoras Subd .
maximo de 5 | efectuadas. Otra condicion que ha s o]
ccordinando No se Actas de Se han sometido distintos Administrativa,
las reuniones mensuales, dentificaron 100% San Salvad C X o heluig imitado el avance en la G 05 d
Comisiones que ncluyen Comite | -Numero de ) ° an »alvador Adrr?nmlf‘o? procesos, qute van ncludos | meors de los procesos y Fleren fs e
- de nversiones. | reuniones inistrativa | en [as normativas, controles ha sido el tiempo royectos e
Técnicas de . Infraestructura
trabajo Comision efectuadas. que demanda el
' Administrativa mantenimierito de la
Financiera, Comité infraestructura, ya que esta se
Técnico de Gestion encontraba muy detenorada
de Presupuesto y debido al abandono de la
otras Comisiones gue anterior administracion
se designen.
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Objetivos Metas o Indicadores Identghcxnon de variables Niye} Esg::rig‘:)%ea Valorac(izs:e?s”;enoas dejlniimes
Operativos resultados De Impacto que impiden alcanzar [as cumplimiento Progreso Geografica de Medios de Andlisis: C Recomendaciones: R bl
esperados Metas de las Metas - Verificacion nalists: COSto - | - pvances - Limitaciones | nesPonsables
Influencia Beneficios
ponibilidad det tiempo de las
personas, por ejecucion de
1.1- actividades en su programa de Desarrollar el
1-Fortalecer Fcrtalecimierto o5 trabajo técnicos o atencion de sentido de T
técnicamente | técnico a traves | usuarios para el area de Salud. ISBM a nivel responsabilidad i Fonglecwmlemo ecnico ajf| _
al personaldel | de St asi como tambien en muchas 65.00% Nacional hacia la nstitucion a | lraves de capacitacones a LR e
ISBM. capacitaciones al capacitados. ocasiones por (as actividades través de una mayor | 75% del personal capacitados
75% del personal. del dia a dia los empleados no competitividad y
pueden recibir al 100% dicha conocimientos
capacitacion, apropiados.
-Numero de
normativas
institucionales Cambio continuo de
2.1-Actualizacion | para la | problematicas y encomienda Cuadr Mejora en  los
2-Actualizar de 4 normativas | Administracion | variables en afadir, ya que se mgarativo  de | procesos para | Seguimiento por parte del Seccion de
norratva institucionales ) de personal. | recopila una serie de ideas que ISBM a nivel cambios de agilizacion y | Jefe |nm§d|at en 1a Compensacion
institucional para ~ fa|actualizadas y | suman y restan al instructivo ya 50% Nacional mejoras de respaldos en cada | actualizacion de dichos —
Administracion | enviadas a la | descritos, que seria de mucha Instructivo actual  una de las | nstructivos. SPATIML)
de personal. OR para su |importancia que quedaran en con propuesta actividades a Circulante
publicacion en | una misma modificatona desarrollarse.
el Portal de
Transparencia
Reclutarriento  con  pertiles Evaluacion 3| Reciutamiento ce
1doéneos para el buen través de prueba | personaloptimoe
31-Ejecucion de desemperio de activdades y técnica, 1doneo que Seguimiento por parte del
3-Garantizar 1os Numero  de cumplimiento de metas psicoldgica y cumplan con el jefe inmediato en el cual )
el requenmient personal desesdas  por el ISBM, entrevista. perfil deseado por | puede brindar la induccion SECC'P” de
cumplimiento de contratacion | contratado. procurando  asi, @ mejora la Institucion, para | en el area, asi como Gestion det
de 0s | 4e personal que continua en el aspecto laboral Realizacion  de | queesteseaenla | segumiento en las Recurso
procesos Men s | -Nomero  de ISBM  a nwel p1amlla§ de forma medida de o actividades brnindando un Humano.
administrativo Subdirecciones. lanl El buen desarrolio de control 100% Nacioral sistematica, posible poca sequmento de este y .
s para la D s por parte de jefes de Unidades, garantizando el | rotacion del capital | desarrollandolo en el area. Seccion de
administracio i elabpradas Gerencia, Establecimiento, esto procedimiento humano. realizando un andlisisde las | Compensacion
n del recurso 3‘2’E'ab°'a_c'°" segun 3 con el fin de procurar tener las correcto de la fortalezas, oportunidades, esy Fondo
humano. de 60 planiilas oe | programacion. revisiones  pertinentes  que emision de las | Cumplimeento  de | debilidades. amenazas que Circulante
Sl eielei=y garanticen el buen uso el misras. pago de nomina en | se puedan presentar
fecurso economico y controles tiempo y forma
de los mismos.
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PROCESO DE PLANIFICACICON CPERATIVA \NSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 6 GERENCIA DE RE R HUMANQOS - GRHH. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC -EET 1 y 4 EQ.1PLAN
OE SALUD, EE3/OE1/PE1 M4. EEA/QE1/PE3 M1+M4, EE4/OE4/M1, EES/OES/PES M1, EE6/OE6/M1, EEB/CES/PES M1+M6 EE/OE/ Y LINEAS ESTRATEGICAS PR!NCIPALES LEL Rewision y Actualizacion de Manuales Operativos y

Normativa Institucioral. LE3 (CE&) Fortatecimiento de la imagen institucional POLI (1+5+7) Revision y Actualizacion de Manuales Operativos y Normativa Institucional LE3 (OE8) Farralecimiento de la imagen insttucional. POLI {1+5+7)

(OE8) Fortalecer las capacriades técnicas, administrativas y inancieras del Instituto

E8 1) Revision y actualizacicn de Manuales Operativos y Normat:va Institucional.
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beneficio al personai
{SBM

de ambos puntos a
retomar

Tiempo/
py & Metas o . Identificacion de variables Nivel -, Recomendacione
bjetivos In r — M Espacio: Area ) i
(?p eJrativoos resultados Dglltu:': ggcf; que impiden alcanzar las cumplimiento de Progreso Ge%gréfica e Medios de A?;g;?'ggg: o/ S: Resoonsables
esperados Metas las Metas influencia Venficacion e Avances - o
Beneficios , -
Limitaciones
Seguimiento  por
Gestion y parte  del jefe
~-Numero
4-Garantizah fondos de | El poc? nconocd\m\gn[to del sequimiento  de iInmediato en el
41- personal encarga Sl ejecucion de plan | Mayor  control  y | plan propuesto
el ; rrculantes en |y Caja Chica, lo cual conlieva d taciones >
funcilonzmien uncionamiento {{g onamient errores técnicos en el manejo e capactac pumizacion ge Seccion ¢
to o’pnr;m de RUMO = de ptmo del mismc, atrasando un poco ISBM E] nivel | P21 €l personal y | recursos y tiempos | Con la hmitante cecion ge
- Fondos ) P e ' su maneo |en la rewsion de |que se puege | Compensacion
|os fondos etproceso delarctacicndelos 75% Nacional d d d . e do r
circulantes y | CrCUartes Y| ‘Numero de calas | fondos, por o cual con una e © | pohzas | [l esy Fondo
caias chicas g | @S chnas a0 e e — = cada una de cajas | reasignacion de | disponibilidad  de Circutante
el nacional, | M8l Paonal f o ;" ca Jacnacujpn como se podria chicas y fondos | fcndos a cada uno | tlempos  en el
5 uncionamiento mFr)“m R b PO circulantes de (os encargados- personal por sus
Rfno Ut Elelss asignados multiples
actividades
Segquimiento  por
Funcionamiento parte  del efe
Cptimo en cada uno | INnmediato o
Enrelacion a los CSSO se tiene Reglamento de los | encargado en los
talencias en ejecucicn de los INStrUCtVGE, establecimientos de | pasos a sequir para
Flanes de Riesgos y Medida Decretos por Salud 'y Oficinas | el cumplmiento
ustirutivas  ya que  muchos Centrales ademas | Je cada uno de las
parte del MITRAB
= establecimientos no  aplican L de la mejora en el | nGrmativas
-Desarrollar | £1- mient ara kneamientos
2 tw\jsdaadzsade all equimie -CSSO para cortermar o que reduce ge ejecucion de servicio, -
confcrmados  y | el personal capacitado por el , resguardand la | Disposicicnes  de Serencia de
brenestar funcionamient I1SBM a nivel zda uno de los R
social para el | delos comites de ejecutand el | MITRAB,perosetomaabienel 752 Nacional y integndad fisica del [ Ley que implican Recursos
personal  del | sequndad y salud Plan Je |envio de matenal 3dactico % personal  1SBM y | cambios Horiinas /
SBM écupac\orél Y | emergencia. para lectu'ra y aprendizaie para Clinica usuarios cc‘nrmuos Y | Benestar Social
todas las areas Empresaril a ) ) valcracion
rifermar y Asi como también | tecnicas para
En el caso de la Clinca sequimeento  del con la Clinica | actuanzacicnes en
Empresarial aun en proceso de ) Empresarial con | los procesos de
ejecucion prestaciones documentacion e
adictonales en | implementacion
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UNICAD DE GESTION 7 GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA. GP! EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Fortalecer las Capacwda\c&?}ecp’\eﬁ~ ministrative
OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Inst:tuto OE8. Lineas Estrategicas OE8.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional.

Are :::x:in o Tiempo/ b | ”_Congluenmas de Informes ‘
Objetivos Metas o resultados Indicadores de | Identificacion de variables que I:s Metas Progreso éS%aC'f;} ‘g’gae Medias de Valoraciones / Recgr:::dam
i H impi ¥ eografic. Alicic: -
Operativos esperados medida impiden alcanzar las Metas expresado en i f?uencia Verificacion Anag:sus.f;psto s — Responsables
porcentaje % - Benelicios |y imitaciones
Contrato No AD-027/2021-1SBM
‘Adecuacion y equipamiento de
polictini magisteral. unidad de
terapia dialitica y clinica de predialisis )
i Aseguwar el de instituto  Salvadorefo  de Obtencuorc; de
Bienestar  Magistenal, ante B o permisos de
Cumplim EAIOTIde emergenca COVIP-19, San Salvador :Cd):cinlCncntrato o5 Pe;mxsg de
— contranstasl b Superviston  de  los Codigo SIP-751€ - Segurida Gestion ph———— de); ) demolcién
Cféggctosde ges Proyectos de | Proyectos  de | LIBRE GESTION N°112/2021-ISBM" D‘é“g‘.mco Iragisteral -Carpetas Técnicas ;Perr:wsos de . !
i?ﬂrgeftrucrura del Infraestructura infraestructura Suministro de SErVICIOS | e San Salvador) y g%gfzf; Jun ON de{ Expedert p N Aolica -,%nggss A ngeftgs g
1SBM ;jor Y nstitucionales de acuerdo | Institucional profe: |on§les para el dlsgﬂo Y| 8% (Sumnistro de | el | - xpe‘ lertes  de p o B | e A
et con los programas de pre | finalizados elaboracion de qarpeta técnicas TS naciona administracion 3‘ 4
eflpc:entes . inversion e inversidn | extosamente para la construccion de consultorio profesionales para contractual CF?HS':“YUCCI n 4
¢ d A Y publica de mediano plazo de Santa Eler_wa departamemo de disefio y elaboracicn ermisos -
ehcaces —de fos Usulutdn  Codgu  SIP 6673 | 4 kas tac e med 0 ambiente
procesos Policlimco de La Unign | O€ carPetastecnicas -Permsos  de
logisticos departamento de La Union cédigo CPAMSS
SIIP 6674 y la Ampliacion del
Policlimco  de Santa  Tecla,
departamento de La Libertad codigo
SIIP 7138. Segunda Gestion™
Policlinico
2 Gestionar la Mag ElachC I E:al z:f::zu?nt;
contratacion de {as el C,OHSUU ARSI P . de los proyectos
empresas a cargo Policlinico y un | construido Preparacwop de bases de LP para =} Enero- junio  de | -Requerimiento A Gerencia de
[y Consultorio  Magsterial | -Consultono de | construccion  de los  Policlimicos £0°%% 2022/ Nivel No Aplica I8 ponibicad Froyectos e
mejoras de 1o 22 Mejoras en un | Santa Elena | Magstenales de la Union, Santa nacional Carpeta Técnica p Infraestructura
é Policlinico y un | construido Elena y Santa Tecla gpcera.
Ohsyltonos Y| consultorio Magistenal -Mejoras en el asignada a cada
QolCiaiEcs Policlimco  de uno de etlos
Santa Tecia
?ep::gzgi:ar = 31 Establecmientos | - Reparaciones y o I proveer ura
adecuacwone's institucionales de salud y | adecuacicnes en afje a las mejor e ] Y
Y| dependencias realizadas ~ de recencion de | Sovctudes 0 Giblidad & | S€rencle e
mantenimientos de respuestas con Proyectos e
equipos en la LTI i} acuerd 3| falta de transporte para trastado de E d obras, et i terial 5 Infraestructura /
infraestructura de e L (Rl HEE | SECUET T personal, falta de suficeentes 80% nero- Jumio 9| erectronicos de los | O Matenates ¥ requenmientos Seccid
uctu infraestructura necesidades 80% 2022/ Nivel encargados de | recursos e eccion de
los 32 Adecuado y oportuno | presentadas materiales en bodega para realizar nacional o minmos, se ha " | Servicios
establecimientos las diferentes reparaciones olictinicos Y1 logrado cubrer 1a contar Con  un | =onarales y
Institucionales  de mantenimiento prevent\vo . Consultonos v ; meaio de Mant .
-Fichas técnicas grar mayoria de ntenimiento.

Salud y
dependencias
admimistrativas.

y correctivo 3 los eqQuipos
de soporte de la
infraestructura fisica

de
técnico

soporte
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OBJETIVO ESTRATE:SICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OES8. Lineas Estratégicas OE8.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucionai

IONAL Fartalecer las capacidades técrucas administrat

Metas o HiE p Ident.ifit(’:ﬁciOn de Ni;{el' t . Tier'npc;\I Congruencia de Informes
| - ndicadoresde variables que cumplimien spacio: Area - _
Objetivos Operativos ;essél:::ggg: o impiden alcanzar Bea b Progreso Geogréficeg de Medios de AVa’lls.:)l‘a.clgnets/ Reco;nendacnones. " .
las Metas Metas Influencia Verificacion el CeRle) ¢ VErEES ESEDISIRIES
Beneficios Limitaciones
4. Gestionar la
contratacion de las| 4. Flota V(Thlcular - N BT s
empresas a cargo del | instituciona en . Flota vehicular .
magtenlmlento e optimas en pimas e ho;asv o Que se elabore el
preventivo y correctivo | condiciones  para | - Numero de | condiciones para e ) (s M tlles vehiculosen buen requenmiento pgrgyn Gerencia ae
de la flota vehicular del | atender ias | mantenmiento atender las enero- juno de LEE S UEIR UL estado, para las NUEVO Proceso aggas Proyectos d
ISBM, con el proposito | diferentes preventivos y | diferertes 100% 2022/ Nivel Preysnhy Y| gerentes tardar el oSy Infraestructura /
de atender tas | solicitudes de | correctivos solicitudes de nacional. el T (SRl misiones S eEE 2Q22,paraque Seccion de
dferentes  solicitudes | transportacion de | realizados transporte sus actas de consumol institucionales. S elstgl c(ijlspomble Transporte
de transporte de las | las UUnidades Institucicnales r{;ensu:l : da ggrzase © SR
Unidades Organizacionates Cgﬁ?arlsi[;;jeag ° e 7
Organizacionales Institucionales.
Institucionales.
actuahizar el sistema
5. Disponibiiidad informatico, en el cual
5 Gestionar la compra de comtustible se lleva el control de
v supervicar para toda la flora Disponibilidad  de Hoja de entrega de proveer 3 los | combustble ya Qque
oportunamente ol vehicular, para Cupones o combustble para cupones de | vehiculos los | necesiw algunas | Gerencia de
T atender las [ vales de 13 flota vehicular, . enero- Junio  de | combustible y | Insumos actualizaciones para | Proyectos e
e = misiones combustible para atender las 100% 2022/ Nivel | remisiones mensuales | correspondientes gueselleveuncontrol tnfrf)e_structura /
de bitdcoras y control institucionales necesanos‘ para Tisiones nacional. de consumo de estos | para las diferentes | optirrio para el control | Seccion de
AT TR R B e solicitadas por las | la realizacion Insttucionales al Departamento de | misiones de cambustible, y | Transporte
vehicular del 1SBM diferentes Contabilidad nstitucionales trabajar fiuevo
Unidades requermiento para ser
Organizacionales. presentado el mes de
octubre 2022.
apoyo a los
6 CTIIE 3 usuanoT thI l?lijM Que se elabore el
t
(SIS Cls Actas mensuales de g:;adee - asucs’ ;eu‘ll\j/i"[r;'ggesop :r?ng; L o
Servicto de Transpcrte | 6. Corntratacton de | - Numero  de | contratacion  de enero- junio de B onsury presentadas | hogares haca et| taNeNg, ok - Proyectos e
de Pacientes ISBM con | la empresa de | servicios de | empresa de 100% 2022/ Nivej ) d“ P de |1 9 dond 2022 infraestructura /
enfermedades cronicas | transporte. transporte Transporte nacionai. al deparmento . de filugar onde f agosto : .paraque Seccion de
y problemas de contabindad reciben los | este esté disponible Transporte
motkadlon diferentes para el 01 de enero
tratamientos  de | 2023.
salud.
- Verificacion del Contratar mas
- 7. Terer | uso de vifietas o personal  para  la | Gerencia de
;;ﬁﬁg:gﬁ:{ c.:da ;'Veé: plenamente stickers con el Lilfurf;s;edr;a&f;ci enero- junio de f‘:'z;edr:gs déee a‘;:‘l\é?]t;'i% Seccion Qe Activo Fijo. | Proyectos @
nacional, y colocar la identificados todos | numero de e bienes 10% 2022/ Nvel o biere No Aplica *Se esta trabajando Infraegtructural
vifieta correspondiente. los bienes | inventario en los e tCIETalo e nacional. stitucionales |n|C|almenFe en la|Seccion de Actvo
institucionales. diferentes bienes concihacion de los | fijo
institucionales activosmayores.
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VAL
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INCION SEMIZS

RE) POL2

Tiempo/ Congruencia de Informes
i Metas ) : v Niveld Espacio: ;
Objetivas 3.9 indicadores de identificacion de variables que €08 E Vatoraciones
: resultados i impi cumplimiento Progreso rea Medios de / Analisis: Recomendaciones:
Operativos medida impiden alcanzar las Metas G sfi - N y P < Responsables
esperados de las Metas eografica | verificacion Costo - | Avances - Limitaciones
de Influencia Beneficio
*Parttcipacton mas activa
8. Identificar las por parte gel personal de
) 8 Todas las la Gerencia de
n dad d - stem ;
megsli'ames 3 dependencias rf]g%'ligsod'g'tal de)} e . Zlct(f/oa hde Planificacion de | Gerencia de
. nstitucionales . Todas las depengdencias Institucionales . provision de bienes y | Proyectos e
tredomeéstico 2 ad de [
elec erO, est cuente con el electrodomesticos cuenten con el mobwiarno Y 50% de 2022/ | cuadros Aplica Servicios en el | Infraestructura/
s @ nivel nacionai, que fueron ; Nivel inventar:o
mobilario y electrodomésticos necesanos. segumienio del de
para realizar los . requendos en el nacionat bienes
electrodoméstico requerimiento de | Acto fijo
requenmientos a Sistema SIGPAC. in<tinucionales E
la GACL. S Necesar|os. Mobiliario ) y
electrcdomeéstco 3 fin
de agwzar el proceso.
[ *Para el inveritano al 30
T de de junio de 2022 es
9. Inventario ) P recomendable que el | Gerencia  de
3 Levantar el | actualizadoa nivel | -Reporte  de dos SHSIOTILINIO §ICHVO Lo} personal de la puede | Proyectos e
: . Inventano actualizado a nivel nacional de 100% de 2022/ | cuadros de ’
nventario fisico | nacional de todos | inventarios en junio 100 No Aplica | apoyar en el | Infraestructura/
todos los bienes institucionales. Nivel nvertaro  de 3 X
de los bienes. los bienes |y en diciembre ractangl Bonas levantamiento de | Seccion de
Instrtucionates N nsttucionales inventaro para que este | Activo fijo
se ¢ecute en forma
rapida.
. . -Se esta a la espera de
10. Revisar el 10, Actual.zacwcn OIS de revision de aspectos
y/0 geston de | instrumentos Propuesta de Manua! enviada para Gerencia de
Magco normativo elaboracién  de | normativos revision de la Unidad de Asesoria Legal el egalts JEgF Rice Proyectos e
y técmco del| “EC elaborados Jlo ‘ o SNl J“'"O|'V‘an“‘5‘l' jantol, Infr;estructural
Sistema . | - h 3 ;
| normativos (2) y | autonzados 101 instrumentos técnicos (1 quia de 100% 100% de 2022 " No se posee se ha sobrepasa?do 4 Seccion de
nstitucional  de | ,. B / Nivel Instrumentos meta de geston y -
Gestion técnicos (20) de | -Numero de | archwvo, 30 TVD, 6 TPCD, 63 inventarios o récrico ab . oL Gestion
esticn instrumentos de archwos. 1 control de documentos aciona Eiogipcion Docurental y
et y gocumental técnicos elaborados | digitatizad ‘} atess it e g Archnvog
Archivos. SIGDA. | 200 y T tecbidos IehElrLe oS cual  benefica @
. y I actualizaciondel SIGDA
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OIS (.je 20 archivos de gestcn Y 7
archivos de gestion Expedientes
supervisados especializado supervisados de suglrvision
11. Supervision del -5 procedimientos de archivo central (31
11 Supervisar el cumpliedienta. de Numero de Ly e e S S de archivos de
cumplimiento de los  MRBarmentos archos wregulares, 50 préstamos docurrgwentales gestion y -Se requiere mas recur Gerencia de
disposiciones normatvos en oo especializados 2439712 folios daitalizados dé Ny especializados humano para la | Proyectos e
normativas e 'de supervisados d 'umentos — actl%os de Consain . 20?; Expedientes realizacion del | infraestructura/
establecidas para estion (32) Numero de Directivo y Departamento dje 50% / Nwel de préstamos, N/A procedimiento de | Seccion de
la  organizacion nghIVOS " | procedimient Contabidad 5 T naclonal transferencia, digitalizacién en archivo | Gesticn
de ar hivos ge especializados implementados en documentales actualizados y un avance digitatizacion e central. Documental vy
gestion elarchivo central . inventanos Archivos
especializados (58) y archi Realizacion de | € el 2 B e el documentale
’ central (1). actfades de documentos de fondo acumulado). Expediont
e 3 capactaciones de  gestion de axpainl: 6.33
P documental realizada. [ el
realizadas.

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITU

IONAL
OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OE 8. Lineas Estratégicas OEB8.1 Rewisidn y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

UOIN® 7

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022

2022. UNIDAD DE GESTION 7 GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA. GPI EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Fortalecer las capacidades técnicas admin:stral

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 7- GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA. GPI EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL: Fortalecer las capacidades técnicas
administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto OEB. Lineas Estratégicas OEB8.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

incorporada en el
Modulo Je Mesa de

alida aet sistema
TRANSDOC

salientes entregadas.

Identificacion de h Tiempo/ Congruencia de Informes
Objetivos g B : ! variables que s e Espacio: Area ;
) resultados Indicadores de medida | ;.0 ) cumplimiento de Progreso o Medios de V3{9'§CIOHES/ Recomendaciones.
Operativos s impiden alcanzar las las Metas Geografica de e g, Andlisis Costo Avances - Responsables
Metas Influencia ey cacog - Beneficio Limitaciones
I “Numero de Se recomienda o
correspor.dencia A
extemna recibida, | 13.963 igwe"‘& ol
12, Llograr el dlgltal\;ada y transferida | comunicaciones proepormonar equ?pg
regsstro Registro a traves de Mesa de | externas recibidas a Registro  de B D cchico o I
sisterndti d\grltallza’cu:')n Entrada del Sistema | nivel nacional (5.617 modulo de Mesa deterioro por el uso Cerencia de
e Sl rerenoa' y TRANSDOC y entregada | fueron recibidas en Entrada de que posee_elBhctlial Proyectos e
transferencmA entrega fisica de Celrmaiitica el s SREETEECIEE =S equpo de Mesa de riraestighnag
entrega fisica de | la . cuales, faeon 60% 2022 TRANSDOC. N/A Entrada Seccion de
la Correspondencia Numero de equavalentgs a la / Nivel riacional > S den iR eu Gestion
Correspondenci | Externa (20,000} y correspondencia digitalizacion de Reportes de Crocers A Documental y
a Externa vy | Salente (10'0)' saliente recibida, | 167,786 folios) entrega de e i Archivos
Saliente entregada al remitente e correspondencia Sistema  TRANSDOC
25 correspondencias

que permita ampliar
las caracteristicas del
servicio
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13 Cocrdinar las
reuniones de los
Comttés de
l[dentiftcacion
Documental vy
Comite
Instttucional de
Seleccion y
Elminacicn  de
Documentos

Reaiizacion de 12
reunicnes de los
Comites de
dentificacion
Documental (§) y
Comite
Institucional  ae
Seleccion y
Eliminacion  de
Documentos (6).

14. Contribur a
la gesticn  de
Transparencia
Institucionai y
rendrcion de
Cuentas

Atencion del
100% de las
solicitudes de la
OiR del ISBM,

requermientos

de informacion
de auditorias e
informes sobre el
avance en la
implementacion
del SIGDA

Gerencia de
7 Actas de reuniones Proyectes e
-Numero Je acta de | del nero- jun Infraestructura/
reuniones del Institucional de 50% € ero201;§ 10e Exped\‘entes de N/A No se posee Ceccn de
Numero de actas de | Seleccion / OficiAssiCentia actas del CISED
reuniones Jdei CISED Eliminacion de Documental y
cumento Archiwos
3 solicitudes de ‘ Correos
-Numero de solicitudes | informacion electronicos
de la OR. atendidas Infcrmes  de Gerencia de
-Numero de trabai Proyecto: e
requermientos ide | 6 informes mensuales enero- junio de - Control mensual Infraegructura/
nformacion de | sobre  avance  del 50% 2022 de cumplimiento N/A No se posee Seccion de
/ @ficinas Centrales | del PO! Gesticn

auditorias entregados.

- Numero de informes
sobre avance del SIGLA
entregados

SIGDA entregados a la
erencia de Froyectos
e Infraestructura y a ia
Subdtreccion
Administrativa

UOI N* 7
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- Prcgramacion
de actividades del
perscnal de Ila
SGDA
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 8 SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA SDOL. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS. PGC - EET 1, 4,
5y 8 EQ.1PLAN DE SALUD: PNUD QDS 3. 5. 6,10, 13, 16 Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1.2. 3,4, 5,6,7Y8OE 1 2, 3,4,5.6,7y 8POLI 1,2, 3. 4,5, 6,y 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO Todas las involucradas
al PEI de los EE/OE det 1 al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS. 1. 2. 3. 4.5. 6, 7y 8.

Igznvnaf:icaiclgn Nivel TigrRo: Congruenaazs:olrr:grr\::;ones
Objetivos Metas o resultados esperados |ndicadores que impiden | cumplimiento Progreso ése%ai;%cgrz Medios de xal_c:'re‘;c_ucénes 3 N Responsabl
Operativos De Impacto alcanzar las de las Metas Inl‘c-lluencia Verificacion nglsrs.f. 9St° Avances — S
Metas REIeliciog Limitaciones
1.1-Desarrollo Efectivo de la }ﬁ:lstﬁjgf;aa?e surmmstéc; Conformacion ts;/ta”nztamlemo gs
codena ((j:eS, Sum\n\stros estructurada, gelbiquwpo .de 2 necesidades de los
de SUMINISroS | o iag y /Esnateg»as' LG lf o Gl ok Operaciones y de Se necesita .
Institucional  (CSH | |\ “wrucionales a nivel nacional a las Logistica Primer Adquisiciones y garantizar la Crgacwon de
que permna  de : necesidades e interés de Contrataciones | razabiidad  de maodulos de control .
forma  efectiva el los usuarios Semestre oS nsumos |y  consulla  de | Subdweccion
desarrollo ntearal 1.2-Valdar los requerimientos institucionales. c0% S o médicos y | mventanos en de
del Programa | 9€ las subdirecciones para la Sin histonal de ° A Nivel Informacién administrativos | Sistema de | Operacionesy
Especial de salud. - | &/6CUCon de 1 PBAIACACON. | 4 5 oorginacion de 1a | datos historicos Naciona! Insttucionales | Pard  garantizar | Informacion Lcgistica
PES -y cada uno de | 9 Adqusiciones Y | coqana ge Sumimistros | Que  permitan eficaz yl|e opmo y|
los Sub Programas gontrataqcnes, a Logistica. | |0cntucional CSI |una adecuada eficlente eficiente control | Modulos  para el
que lo conforman. istribucion y Abastecimiento | yoo s Justo a A A de los mismos | control de
ettuconaies. too el Justg | 1eme0 3 Nl Nacional, poeniartos S8 de
T ’ ante las demandas de los ?dsrirl?wgfrawos
Usuarios Institucionaies.
2.1 Eecucion  de la
2-Garantzar 8| 2 1-Coordinacion de la Cadena | Cadena de  Suministros . l
SO ERtEl de Summistros Institucional CSl, | Institucional a nivel HHEEEIE
eficaz Uusto  a integrandota a los Procesos de | naciona! superando las cambio de la Crear  matre
Trempo) ] de la Provision de Bienes y Servicios, | expectativas de los estructura :
Planiticacion de | on las Compras, Adquisiciones | usuarios  institucicnale organizativa, para  Imformes
;E::S'O”;S Serwcfcjjz Xéjomrataoonesyta Logisticay | los cuales podrdn ser | por lafalta fie ?g‘:]ar permitan Triabalo articulado
s asiecliienl monitcreadas una vez al | colaboracion Abastecimiento entre las diferentes
Institucionales, cuyo | |noneicionales aro empleando Pnme decisiones
o - ’ nidades para ,
TR encuestas de satisfaccion | Cr oo 02 emestre |98, MSUMOS| o cales mas | o ubdireccion
fundamental es la . informacion, medicos y|9 garantizar la de
Gestion de la 2.2-Impantacion de Procesos | dngidas a 1os. usuanos que se requiere 50% administrativos | acertadas. cobertura o
Cadens de|con cada una de las Sub nstitucionales  a  nivel 12 llowar 5 A Nivel I —— . adecuada y en peragonesy
et Drrecciones y sus Gerencias | nacional. P Nacional nivel nacional levantamiento | tempo  de  las Logistica
Institucional CSI que que cgadyuven o 'la ] & ULl de matnz de | necesidades
coadyube al éxito Planificacion, Formglacuon. 22-Nivel de segumiento a necesdades de
del Programa Segumiento y Evaiuacion de la | cumplimiento  de  1os los procesos oo
Especial de Salud. - Cadena de Suministros | procesos de delaCS! establecimiento
PES - y cada uno de institucional  CSI; tcdo‘ ello | adquisiciones de bienes y .
los Sub Programas aJustado a los Ejes Estratégicos | servicios ande la
que o conforman. del PEI 2019 - 2024. necesidad de los usuaros
institucionales. (PAAC).
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 8 SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y LOGISTICA SDOL. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC - EET 1, 4,
5y 8 EO.1PLAN DE SALUD: PNUD ODS 3.5. 6. 10. 13, 16 Y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1,2,3.4,5.6,7Y80E 1,2, 3,4.5.6, 7y 8 POLI 1,2, 3, 4, 5. 6.y 7 LINEAS ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas
al PEi de los EE/OE del 1al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS 1. 2.3.4.5.6.7 y 8.

Identificacion de Nivel Tiempo/ CaUTIIENCEE deinfatnep
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que Aok io: ; Recomendaci
e - e a cumplimientode Progreso ZEE Area Medios d Valoraciones / -
Operativos esperados De Impacto impiden alcanzar Geografica d edios o€ slisis: ] Ones.
eografica de Anal C R bl
las Metas . T nalisis: Costo esponsables
las Metas Influencia Verificacion Beneficios Avances -
Limitaciones
3-lmplemertar de
manera  integral
estrategia que | 3.1-Ejecutar de manera Planificacion de
faciliten la | ntegral tas estrategias bienes y servicios
omunicacion faciliten !
C o] que a .m e 2 | 3 1-Numero e basada en Trabajo
entre l[as | comunicacidon entre las Reunlone que necesidades reales articulado
r r
;:i‘déreccwones d; g;lt;d DArde;c"\q?;fasnvade Py i ;iitaahzac . éie‘ Pyimer Semestre Abastecimiento en | entre las
Administrativa Gerenzlas ermmenc'ig ST LS 2 NG MalrJ1 al © de o tlempo de sumosi} 1 rertes Subdireccion
G ' f P ¢ las Sub Direcciones u 2 70% Conforme;oon y | médicos y | unidades para de Operaciones
erencias para | una eficaz y efectiva de Salud y Procedimientos elaboracion de [ administrativos  en | garantizar la Logi
una ef\cn;me y | Cadena de Suministros Gt Sty as y Administrat:vos A Nivel Naciona! | consumos los Establecimientos | cobertura y Logistica
eficaz togistica y | Institucior:at Csu. ST histdncos y | Magisteriates. adecuada y en
abastecimiento integrandola a los Ejes ’ promedios de tiempo de {as
que responda a la | Estrategcos, Proyectosy INsumos meédicos y
(S:adenaY de | Metas Insttucionales. administrativos
uministro
Institucional CSI.
Cebe ser una | integracion de
- . prnondad actualizar | los
alta e
actualizacion det RS de | & cl;/lar}uai @& ||procedrmento
4-Elaoracion ' procedimientos
achaatﬁa?oC; oz 41-Incorporar a ca#a Manual de procedimientos def s yios i D
. uno de los | 41-Cumpliendoenta | Procedimientos S ReRel ey ety e pronta | Subdireccion
Procedimientos procedmientos de la | realizacion de cada | Administrativos. de (Lch)gr?C|ones y divulgacion atodala | 9€
! - istica X !
Administrativos de éubd\recoon ) de | uno ; de 5 lols acuerdo a la 9 nstitucion, ya que Operaciones y | Subdireccion
B peraciones y Logistica | procedimientos de la | estructura 5 3 i
la Subdireccion de Y SuswERRticios al Mamual | SDOL y sus |lorganizatvasvigente: Integracion del tpermmra mejorar ;o%stlcia dal de OLper?ctlones
las Operaciones y P A equipo de trabajode | 105 procesos | Manua e y Logistica
. de rocesos | gerencias para que exista una Nivel Nacional A Internos, reducir | p
ogistica y  sus . : la Subdireccion de . rocedimiento
Administrativos integracion tlempos y ewitar
gerencias. complata conoads Operaciones y 5
np > JJ Logistica e Y| administrativos
las areas . permitir la
integraci6n de la |- Pf@ sU
Cadena de | evaluacion
Suministros
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POl 2022. UNIDAD DE GESTION 9: GERENCIA DE PLANIFICACION DE PROVISION DE BIENES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES GPBSI- SUBDIRECCION DE
OPERACIONES Y LOGISTICA SDOL. GERENCIA DE PLANIFICACION DE PROVISION DE BIENES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS INCULOS PGC - EET 1,4, Sy 8 EQ. 1 PLAN
SALUD: PNUD ODS 3, 5. 6. 10, 13, 15. 16 y 17 SNS, EJES ESTRATEGICOS 1,2, 3.4.5,6,7yBOE1.2,3.4,5, 6. 7y 8 POLI 1. 2, 3. 4,5, 6 y 7 LINEAS ESTRATEGICAS YACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas al PEI de los
EE/OE del 1al B. PROYECTOS ESTRATEGICOS. 1,2, 3.4.5.6.7y 8.

establecimientos.

40

EVALUACION SEMESTRE | PO

personal  de
GPPBSI

Identificacion de Nivel Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos Metas o resultados Indicadores N ] Espacio: Area Valoraciones / Recomendaciones:
; riabl impi imien Progreso v i b
Operativos esperados De Impacto vaalca:ta):zsa?ll]aes M etl:: 2 cun:glsl M:tatso S 9 | Geogrdficade v’gﬁ?é%i%en Andlisis: Costo - Avances - Responsab
Influencia Beneficios Limitaciones
Manuales de
procedimientos de
P Debe ser una
la Gerencia de
. pncndad .
Plantficacion de Integracion  de  los
. A actuahzar el
[ Falta de actualizacidn Provision de Bienesy procedimientos de la
1. Informe de . Manual de Gerencia
1. Prever las amenazas que del Manual de Servicios Gerencia de :
1. Garantizar la cumplimiento  de procedimientos . Planificacio
pongan en nesgo el nicio . | Procedimientos institucicnales. Plarificacion de
cperatividad la programacion Administrativos, Y . de Prowvis
de la cadena de Administrativos, de Provision de Bienes y
optima de la de entrega de o | . una pronta de Benes
suministros, y aprovechar acuerdo a la estructura 75% Segundo Semestre | Integracion del . Servicios
Cadena de requerimientos de T divulgacion a toda Servicios
las oportunidades, para dar . rganizatva  vigente, : | equipo de trabajo de ) Institucionales al
Sumiristros Provision de | la mstitucion, ya Instituciona
R cumplimientos a tos plazos | . para Que exista una | la  Gerencia de Manuai de
Institucionat CS! Bienes y Servicios ) . que permitird GPBs|
programadas. integracion completa Planficacion de Procedimientos
Institucionales. ) . mejorar los
todas las areas. Provision de Bienesy Administrativos,  para
procesos internos, R
Servicios su evaluacion.
reducir tempos y
Institucionates ear reprocesos
GPBSI.
-~ Implementacién
1. Requerimientos
de cronogramas de
2. Analizar y de las unidades
1. Garantizar que los trabays de las
examisnar los solicitantes de la | Resistencia al cambio
requermientos secciones que
requerimientos PAAC y | de la estructura Gerencia
presentados por las pertenecen a la A
presentados requenmientos rganizativa, por la Planificacidi
unidades solicitantes sean . . 3 Gerencia de Crear matnz para
por las que surjan segun | falta de coiaboracion . de Prowis
Unidades congruentes con 13s ecesldades o cUanto 2 Provision de Bienes informes que permitan de Blenes
n I n uan
necesidades de la ~ i 90% Segundo Semestre y Setvicios N/A tomar decisiones
Solicitantes . durante el afo. informacion, que se .| Servicios
.| Institucidn. institucionales. gerenciales mas
para la gestion requiere para llevar a : ' Institucrona
acertada
de laCadenade 2. ‘nforme de |cabo dar GpPBsI
2. Opbmizacicn  del . Informe semanal
Suministros medicion de | sequmiento a los
presupuesto. de actividades,
Institucional CSI consumos de | procesosde la CSI.
realizadas  por
todos los




9igr, | INSTITUTO _ ( E{
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OPERACIONES Y LOGISTICA EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC-EET1.4 Y5 EQ.1PLAN SALUD, EE1/OF1, EE2/OE2, EE3/OES, EEB/OES; Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE2/OE1. Fortalecer
con mobiliario y equipo a los Policlinicos y Consultorios Magisteriales A de T (c); LE2/OE2. Mejorar 13 Gestion de Abastecimiento de Insumos y Medicamentos para Alcazar la Autonomia A de T {b); L3/OE3 Redefinir el Esquermna de

Revision Contractual para la Recepcion de los 8ienes y Servicios de Forma Oportuna A de T (a y d) LE6/OE8 Mejorar la Cadena de Suministros de Bienes, Obras y Servicios del Area Administrativa A de T (c); EE2/PE2/MI3

Idenuticacion

Congruencias de Informes

servictos, a
través de las
5
modakdades
de compra.
para la mejor
gestion
admnistrativ
a del
Programa
Especial
Salud (PES)

de

dias habites)

1.3 Conrrataciones Directas 30
las que sean necesanas de
acuerdo a 3 PAAC y o

establecido en la LACAP art. 72
en el cual se dan |las
condiciones para una

Ceontratacion Directa. tempo
promedio de adjudicacicn a
partr de la rerepcion de
ofertas (122 0 dias habiles)

14 Compras Bursaties (3)
tiempo prornedio de
adiudicacion a partr de la
recepcion de cfertas (13-15
dias habiles)

15 Convenios {26) tempo
promedio de adjudicacion (6-
17 dvas habiles)

servicios y/o
los que sean
necesaros de
acuerdo a3 o
establecido

en la LACAP,
segun el Art
40 referente a
los Montos
para €]
aplicacion de
las formas de
contratacion

en la PAAC

2. Deficiencia
en 1a
Investigacion
de mercado
(Estudios  de
Mercado)

3. Se gestionaron 2 pr por
Contratacion Directa logrando el
67% de ‘a meta !as 2 fueron
solictadas por la Gerencia de
Salud. (Finalizadas 1 y 1 en
proceso)

4. Se gestionaron 11 Compras
Bursatiles 8 fueron solicitadas por
la Gerencia de Salud y 3 por la
Gerencia Administrativa,
sobrepasando la meta propuesta
para este ario. (Finalizadas 8y 3
en proceso}

5. Se gestionaron 26 Convenios
logrando el 100% de la meta, 26
fueron solictados por la
Gerencia de Salud.

VALUACION

SEMESTRE | POI Z

Anivel nacional
Primer
semestre  de
enero a Junio
del afio 2022

requerimiento
recibidos,
Contratos
realizados,
Ordenes
Compra
generadas
resoluciones.

S

de

y

asimismo se le
dio
sequimiento 3
la PAAC
venficando que
se ha superado
en un 323.20%
la meta
establecida al
mes de junio
2022.

requenmientos se
realicen
orocurando que |
que se solicite sea
compiemento
para finalizar en
aflo fiscal o que
alzance de
preferencia los
pnmeros  meses
del siguiente ario,
por cualquler
eventualidad.
Adermas, realizar
estudios de
mercado objetivos
de acuerdo a la
planhcacin
realizada con el
objeto de ewitar
procesos
desiertos.

; q de variables 'I'ier.an/ . Recomendacione
Ob]etlyos Metas o resultados fdlcadCi=s que impiden Nivel cumplimiento de las Metas Progreso Espacp b Medios de Valp .r a!cuones ! S:
Operativos esperados De Impacto e s Geograficade Verificacis Analisis: Costo Responsables
Influencia erificacion | g eneficios Avaieee 8
Metas Limitaciones
Apoyo brindado a  las 1. Se ejecutaron 27 Licitaciones Que en los casos
Autoridades Institucicnales de ﬁ(.-bhcas alcanzando un 90% de en los cuales las
acuerdo a los 207 procesos, ia meta. De estas licitaciones 19 UL
segun Io } detallados a e r.equen das por la Gerencia solicitantes de
el CE de Salud y 8 por la Subdireccion acuerdo .3 g
, Administrativa. (Finalizadas 21y 6 necesRces
11 Ltaciones Publicas (30) en proceso) insttucionales
tlempo promedio de segun el drea gue
4 Gestonar ?gjcl:acggszcr:o;e Zfe?taa?rmgedielsz 1 Ejecucon |1 Retrasode las e Dol rceoc::\?es‘rjac:\nda' mas
oportuname . 7 | dreas Libre Gestion logrando con ello
nte las i) e 8 solictantes 3l | UN79%de la meta, De estas Libre e . a8
Adquisicione piod=se 0 T Gestiones 38 fue'ron solicitadas - ARSIt on y RS Rwad S .

a 12 Lbres gestones (145) | adquisicienes | Presentar or la Gerencia de Salud y 77 cumplimiento | no estdn | Solcitantes/Cere
écmratamor{ tiempo promedio de |y algunos . E Gerencia Ad;m?,stratl\)\g a las metas | programados enla | ncia . de
L do obras adjudicacion a partr de la | contratacione | f€gUenmMIentos, (Finalizadas 92y 23 en proceso) ‘ Expedientes proyectadas en | PAAC planifiquen planificacion  de

O0ras. | racepcion de cofertas £1520 | s de bienes y | MO apegandose P que contenen | el POl 2022. | que dichos | provision de
bienes y a planficado

bienes y servicios
institucionales/
Gerencia
Adquisiciones
Contrataciones
Institucionales/

de
v |

Comité de
Evaluacién de
Cfertas y
Comision de
Evaluacion de
COfertas.
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EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
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12022

PROCESO DE PLANIFICAC!ON OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI N° 10, UNIDAD DE GESTION: GERENCIA DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONALES. GACI. SUBDIRECCION DE OPERACIONES Y
LOGISTICA EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS® PGC-EET 1, 4 Y 5 EQ. 1 PLAN SALUD: EE1/OE1, EE2/OE2; EE3/OE3. EEB/OES; Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE2/OE1. Fortalecer con mobiliario y
equipo a los Policlinicos y Consultosios Magisteriales A de T Ic), LE2/OE2. Mejorar la Gestion de Abastecimiento de Insumos y Medicamentos para Alcazar la Autonomia A de T {b). L3/OE3 Redefinir el Esquema de Revision Contractual
para la Recepcion de los Bienes y Servicios de Forma Oportuna A de T (a y d), LEG/OE8 Mejorar la Cadena de Suministros de Bienes, Obras y Servicios del Area Administrativa A de T (c); EE2/PE2/MI3

Congruencias de Informes

Identificacion de Tiempo/
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que Nivel cumplimiento de Proares Espacio: Area ) Valoraciones/A | Recomendaciones
Operativos esperados De Impacto impiden alcanzar las Metas SR Geogréfica de Medios de nalisis: Costo - : Responsable
\as Metas Influencia Verificacion Beneficios Avances - S
Limitaciones
Se han generado
contratos y Indicar a los
modificativas Administradores de
2. Coordinar 1. Numerc de contractuales de Contratos que de ] Administrado
Adquisiciones  y | 2.1 Realizar un | Obligaciones de Fago acuerdo a los procesos e conformidad a lo -
Contrataciones | aproximado de 1631 | (5} adjudicados segun establecido en el |
de obras, bienes | procesos | I e i | ntratg
) p detalle Art.82 Bis de la Unidades
y servicios, con el coﬂespon@entes 3l | 2. Nuomero de 1. Segumiento por 4 ATrstradore LACAF, que deben Solcitantes/
propdsito de un | mismo numero de | Contratos (1604) parte de los | 1- Contratos 326 OHZ de Contrato presentar toda la Unidad de
mejor control de | seguirmientos Elaborados Administradores de : Anivel nacional Unidades ' documentation del e oria
segumiento 3 | contractuales, tales Contrato  para la 2. Mcdificativas 52 Primer semestre de Soliatantes. No Aplica procesc para ser Legal/
los proveedores | como Cbuligaciones | 3. Numero de . enero a junio del : O ApCE anexasa al egq
gestion K Contratos Gerencia de
para que | de Pago. Contratos | Contratos rrespondiente 3. Ordenes de Compra ano 2022, s S e expediente que B uisicione
cumplan con los | Etaborados, Sancionados pcr ' 79 O lleva la GACI. asi .
plazos y | Contratos {ncumplimientos {7) neradas g comoenelcasode | - mrai’am .
condiciones Sanciornados por 3 Sanciones  por 32 e — y los rfcrmes de | ©
establecidos en | incumplimiento y | 4. Nomero de incumplimiento No mcsd|flw)cca‘(t3|vass incumplimientos, lnstituecslonate
los documentos | Multas. Multas por existen en el primer ’ Que estos  sean <
contractuales. Incumplimientos. (15) semestre. concretos
tipificando el
4. Multas ejecutadas incumplimento.
incumplimento 17 o
3 Elaborar la Que fas Unidades
Programacicn Soficrtantes, logren
Anual de Aprobacidon de (a realizar, segun €l
Adquisiciones  y | 2. la Programacion Ejecucion de la | El Mvel de cumplimento PAAC 2023 por PO, ~ B | L0005
Contrataciones | Anual de ) PAAC por parte de | 8518 €N CETO ya Que la AT parte del Conseyo planficacién  de solicRantes/
en coordinacion | Adquisicrones 2. Documento ias unidades PAAC se imicia con su nivel naciona Cirectivo, aplica. compras acorde a Umdadge
con la UFly las | Contrataciones 2022, | elaborado, PAAC. solicitantes. proceso de elaboracion dulio — diciembre. || b L eacion  de las  necesidades | A ASesora
Subdirecciones, | {2023} a partr del mes de julio PAAC en reales, con base en Legal/ GACI
de acuerdo con en adelante COMPRASAL. proyeccones  y d

los  propositos
del POI

EVALUACIO

datos  historicos
Institucionales.
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. - INSTITUTO
T8 | saaDORERO EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
ECEN zf\g;‘ggf;m‘ INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 11: GERENCIA DE LOGISTICA Y ABASTECIMIENTO. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS INCULOS: PGC - EET 1.4, 5y 8 EQ.

1PLAN SALUD; PNUD ODS 3. 5. 6, 10. 13, 15, 16y 17SNS, EJES ESTRATEGICOS 1, 2. 3.4, 56, 7y80E1,2 3, 4,5 6,7y 8 POL! 1. 2. 3,4, 5. 6 y 7LINEA ESTRATEGICAS Y ACCIONES DE TRABAJO: Todas las involucradas al PEI de los
EE/OE del 1 al 8. PROYECTOS ESTRATEGICOS. 1,2, 3.4,5,6, 7y 8.

e T identificacion de ol Tiemp?\l Congruencias de Informes
Objetivos Indicadores de variables que i Espacio: Area 3 Valoraciones / Recomendaciones:
- cumplimiento de Progreso s 46
Operativos resultagos medida impiden alcanzar las l;)s Metas 9 Geograflcq de vhgegi?i:?:n Anédlisis: Costo - Avances - Responsables
CHESLES Metas Influencia iica Beneficios Limitaciones
Contratacion de
personal para las areas
de bodegas de
Fata ~de  equipo Informe de medicamentos
Ejecucion integral operativo para realizar Medicamentos
los traslados entre Medicamentos  al .
1-E jecutar de manera | de estrategias que 55 Prescntos  versus cer trasladados en Adquisicion de
integral  estrategias | facilten la | Estrategias  que | POMAUINeES Sequndo despachados  que ra vehiculos de
que facliten  la | distribucion faciliten la e nos permite analizar | 1MPO  OPOrtuNo transporte  exclusiv
Distribucion de | perrmtiendo  una | distribucton  de | Coordinacion de . el abasto de los | reduciraimpacto de para  tasado de Gerencia de
Medicamentos ~ de | entrega eficaz y | medicamentos | traslados entre 80% 80% medicamentos en | recetas M0 | edicamentos entre | LO9isticay
manera eficiente y | efectva de |0s | en los diferentes | houquines y equipo de cada botiquin despachadas  por ——— Abastecmiento
eficaz que responda | medicamentos Consultorios  y transporte — existencia de a :
a la cadena de | hacia los | Policlinicos  del A Nivel Nacicnal magisteria
medicamento c
SuMINIStros botiquines pars Implemertacion  de
institucional CSI magisteriales 3 Traslado de pacientes, Segumiento en modificativa a Norma
nivel nacional resultados de sistema de traslados para Botiquinarios de
examenes son de alta en transito manejo adecuado
prioridad para traslados entre
botiquines e
inventarios internas
Reporte de
Trastados
emanales.
. Gerencia de
nf . Ampliacion de Legisticay
Cortratacion de e de Espacio en Bodega Sequndo 4 orme' de contrato para que | Abastecimient
recepcion e
2-Contratar  Soclos Eroxfetedores organizacion del insuficiente Semestre Medlpcamemos Maneo, resquardoy | proveedcr 3PL, pueda ;
) 0gisttcos que
Logisticos que resquardo de traslado de | realizar Abastecimiento
brinden la autonomia ::2::2?; la medicamentos, Falta de equipo para 50% Medicamentos 3 | picking/preparacion . Distribucion e
de distnbucion de | 0oL para lg dngdos por a | traslado de Informe e nivel nacional de pedidos, asi como | inventarno de
medicamentos @ | o0 BEE O | Ceccion de | medicamentos A Nwvel Nacional | 'Tvemano y recepcion/revision @ | Insumosy
nivel nacional L Abastecnrmgnto refngerados y secos. Ocupacion detalle de los mismos. | Medicamentos
novel nacional S0 sRlel] asignada a
PL
Gl GLA/SADIM
RANSA una vez por
semana

UOI N° 11 EVALUACION SEMESTRE | PO
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» * INSTITUTO
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PO12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI N°12. UNIDAD DE GESTION: UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UAL / PRESIDENCIA/ EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 7 Incorporar a docentes pensionados
en el Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortatecer las capacidades Técnicas y Administrativas y Financiera del Instituto. LINEA ESTRATEGICA. 1- Revision y

Actualizacion de Manuales Operativos y Normativa Institucional. (OE7.2). EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS P.GC. - EET. 1. 4, 6.

ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E.1(0.E.3), L.E3 (O.E.3); L.E3 (O.E.3); LE.1 (O.E6). A.de T.(C), EE7/O.E.7. LE3(O.E7). A.de T. (C), E.E8/O.ES8: LE1/O.E.B A.de T. (b).

E.Q.1 PLAN DE SALUD, E.E.3/OE.3; E.E.6/O.E6; EEE.7/O.E7. Y LINEAS

M Identificacion d iabl Nivel Tiempo/ Congruencias de Informes
-y etas o i entificacion de variables ive io: A -
Objetivos Indicadores A . P Espacio: Area A Valoraciones / Recomendaciones
rogres “f 4 S
Operativos resultagos De Impacto A4 |mp|d'slntalcanzar s c; énlg:nf:;? e Geografica de Vh;?i?ilcoascic:;n Analisis: Costo Avances — Responsables
esperados etas Influencia - Beneficios Limitaciones
1-Apcyar  a  las
unidades -Consultas
organizativas en la realizadas.
onentacicn  de |y - en | REPESENtACiones | perconal de la Umidad en Se ha iniciado proceso
aspectos legales un 100% en 13 Opiniones proceso  de  contratacion Memorand para completar Undad g
para T\ desarrolio | -7~ % Legales, vacantes, lo  genera la . Enero- 1umo 2022 | €OTE0S de vacantes Y 3€ | 4 esoria Legal
de la gestion fwtuna de I3 ‘dl?amene& acumulaci¢n de actividades. 50% respuesta 3  las gestionado la
admrnistrativa nformes ;
gestion gestiones contratacion de nueva
para la toma de jdmvmstranva -Asistencias a | Incapacidades del personal por plaza
decisiones y el Reuniones y PANDEMIA COVID-19.
adecuado mane|o Comisiones.
de sus procesos
nternos. -
Elestudio de ncrmativas
requere un analisis
Personal de la Unidad en integral del area técnica
2-Revisicn de | 2 1-Verfficacion proceso de  contratacion gestora.
aspectos legales | del 100% de|-Visto Bueno a |vacantes, o genera la
de propuestas de | aspectos legales | normativas acumulacion de actividades UG o Se tiene pendiente de
actuaiizacion 3 | prepuestos a | actualizadas por coneos con estudio solictud de 13 | yndad  de
RGPy ) P Incapacidades del personal por 20% Enero- lumo 2022 observaciones Visto Gestion Ambiental Asesoria Legal
normativa normativas las Undades PANDEMIA COVID-19 o J bueno puntos para Con tecnico
generadas por generadas por las | Organizacionales aprobacion de normatizador se tiene
Unidades Unidades Institucronales. Cambios de nueva normativa pendiente verificaciones
Organizacionales | Organizacionales personal para la continuidad de bajo una forma te punto
tnstitucionales Institucionales proyectos Ley de Mejora para Conse)o Directivo.
| Regulatona Técnico de Medo
Ambtente producto
entregado
] Rl preoriiggt d‘;e = clé?:t?;daugz Se ha iniciado proceso
3-Revision de . Solicrudes de \[/)acantes B b Memorandos, para completar Undad  de
documentos 3.1-Venficacion Punto, . d t e
00% ¢ | acumulacion de actividades. 0% Enero- junio 2022 correos e vacantes y Asesoria Legal
legales requeridos | de 100% de rmulanos, o respuesta  a  las yestionado ia
en los tramites | aspectos legales. | autenticas,

administrativos.

legalizaciones.

Incapacidades del personal por
PANDEMIA COVID-19.

UOI'N® 12

46

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.

gestiones

contiatacion de nueva
plaza
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INSTITUTO

SALVADORENO
coe DE BIENESTAR
copewovE | MAGISTERIAL
EL SAIVADOR.

EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI2022. UNIDAD DE GESTION 13: UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL - UPI, — EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC - EET 1y 4 EQ.
1 PLAN SALUD; EE1/OE1/PE1 M2; EE3/OE3PE3 M1+M4, EE4/OE4/M1; EES/OES/PES M1/ EE6/OE6/M1. EES/OE8/PEB M1+M6, EE/OE Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE1 (OEB) Revision y Actuatizacion de Manuales Operativos

Normativa Institucional. LE3 (OEB) Fortalecimiento de la imagen institucional. POLI (1+5+7).

Identificacion de

Tiempo/

Congruencias de Informes

s Procesos ae
Evaluacion del
POI 2022

2 2-Preparacion del POl cada
alo de los Procesos de
Evaluacion cada Semerstre los
cuales serdn publcados en e
Portal de Transparencia del{SBM

cada Semestre en formal

digital y fisica

-Registro de la informaciin
enviada a la QIR dentro del
plazo de ley

UQI N 13

Nivel de cumplimiento. 25%

Se ng enwado memona de

lsbores del  MINEDUCYT,
asmiamor mforme anual Junl{;
2021 = mayo 2022

Evaluaciones Prmer Semestre
2022 una vez sean aprobadas
Nivel de cumptimiento: 50%

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.

transparencia

ot . " . i A Recomendacione
Objetivos Metas o resultados Indicadores variables que Nivel cumplimiento de las Progreso Espacio: Area Medios de Valoraciones / &
Operativos esperados De Impacto impiden alcanzar Metas Geografica de oty W Analisis: Costo - 4 Responsables
las Metas Influencia Verificacign Beneficios Avances -
Limitaciones
11-Apoyo  brindado a las
Autoridades Institucionales CD
alaSDAy alaSDSenlarevision
y/0 actualizacion del PES
-PESy PEl articulados al 3
- ntegrandolo con la
12 Articulacion del PEI 2019 - | g itectura @rganizacional
2024 del I1SBM al PGC.
integrandolo con la Arquitectura
1Apoyar 1a | Organizacional -Actualizacién de 2 Manuales
e g v
ontinua en e . . o d £ Y
e 14Gestion de la Actualizacion | pocesos de Administracion Actuslizacion del Manual de OFICINAS de arictencia de "
de 5 Manuales Adminictrativos Tiempo Procedimeentos reuniones para N
Administracion CENTRALES R N/A uPI
del  Programa principales todo ello c Administratvos, en proceso a esion por
Especial ge | 'nterconectando alos 5 Mapeos | ~-0 buccion de 1 Nueva un 75 Cada drea
Salud = PES y Procesos de Administracion | Politica Institucionzles  Para
CILLE fundamentales que sean aprobadas por
15Apoyo efeclwvo en I3 | “Actualzacion y/o mejcra de
actualizacion de los Protocolos | 105 Protocotos  de  Satud
de Salud insttucionales Institucionales
Todo Planificado a lograrlo en
2022
Se remiid a las \Jnidades matriz
de evaluacion para seguimiento
del POI
Integracidon de los 19 PO! de Nivel d limiento 50%
acuerdo con la Estructura MRICSHEIUE S o
2 1-Estandarizacion de los 19 POI | Organizacional del ISBM y et
2-Asesorar a las | particulares respetando los EE | Pretupuesto delario 2022 ‘
UOI para el | OE yLE del PEI 2019 -2024 del Se ests realizando una Guia
Disefio de los | ISBM -Registro de los documentos metodologica para el proximo Correos,  guia
POI 2022 y sus compilados POl cada afio y N/A POI 2023, de esta manera se CFICINAS metodoldgica NA
correspondiente de los Procesos de Evaluacion retroal:mentars a las UOI CENTRALES portat de N/A UP!
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P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UNIDAD DE GESTION 14: UNIDAD FINANCIERA INSTITUC
SALUD: EE3/OE3/PE4. EE6/OE6/PEL; EE7/OE7/PE1, EEB/OEB/PE6 Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE4 (OE3) Garantizar el

Planificacion y Gestion Hospitalana de Segundo Nivel. LE1 (OE?7) Elaborar un nuevo Estudio Actuanal: LE8 (OE6) Fortatecer la Sostenibilidad Financiera.

JONAL - UFI, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC - EET 1, EQ. 1 PLAN
Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios, Prestaciones y Riesgos Profesionales. L E1(OEB)

EMESTRE | POI 2022

ey ol Tiempo/ Congruencias de Informes
Objetivos Indi T Identificacion de varia impi . Espacio: Area Vi i i
jetiv resultados cadores on de bles que impiden cumplimiento de Progreso 8 p o Medios de alp.ra.aones/ Recomendaciones
Operativos e De Impacto alcanzar las Metas las Metas eografica de Verificacion Analisis: Costo Avances - Responsables
Influencia - Beneficios Limitaciones
11-Efectuar en el
téermino de 8 dias Versficacien de Unidad Financiera
hables después de | \ o ge | Retrasos por parte del Administrador de Contrato Compromisos Insttucional
:lm'“gca’gzl O:edaur;; Pagos u Orden de Compra en subsanar observaciones a o Arivel Naconat registrados y - {Elprocesode
promecio de 470 Efectuados 1a documeritacion presentada para et pago ’ 1egistros de pag pago incluye alas
proveedore o en SARI tres gerencias)
servicios de salud
A
léZ-Efect;ar_ 4e: el N \éenfrcac on de Unidhd Financiera
térmno de 24horas | -Numero  de No recibir 1a documentac t b e0S stit.
el pago de 30 |Pagos GATSS para miciar el ,'Cg L:ordpar SeHE . Arwel Nacional registrados y EE?MJ e d
hospitales publicos | Efectuados P PIOCES0.CEDAg0) fues registros de pago i
y privados en SAF pago incluye a 1as
tres gerencias)
1-Contribusr
para que el Losadmirictradcres de Fondo Circulante
de los | 13-Efectuar en el presentan de manera tarcia la documerntac on
usuarnos 3 1os | termino de 3 dias parael reintegro
Servicios
edice habiles el pago atos Vventicaciin de Unidad Rinanciera
hospitalano v enicies Numero  de Los encargados presentan de manera tardia los cecmeremisos [ .
demas ¥ | admmistrativos Pagos recibos, por lo que se debe aplicar el pagoat Anvel Naciora regtradosy rtuciona
Fondos Circulantes, ) t 88% K (El proceso de
L Efectuados siguiente mes regittros de pago
prestaciones sea | Servicios  Basicos, en CAFI pago incluye alas
oportuno Y| Arrendamientos y ’ tres gerencras)
humanizado, demas compras de Retrasos por parte del Adrmunistrador de Contrato :
tanto a3 105 | penes u Orden de Compra en subtanar cbservaciones a
proveedores la documentacion presentada para el pago
como a los
empleados Y
docentes 1 4-Efectuar un total
de 100  pagos Venficacion de Urndad Financiera
mensuales a | -Numero de Retrasos por parte del drea encargada. en compremisos Institucional
dccentes por | Pagos subsanar observaciones a la documentacién 100% AmvelNacional registrados y € po g
subsidios, Efectuados presentada para el pago ° registros de pago preceso  ae
Pensiones y Gastos enSAFI page incluye 3 las
funerales tres gerencias)
Mo se consdzra un
Vert end indicador
! erfiacon ce Umdad Financiera
(11: Tiazl‘szgr “a” é‘:taal -Numero  de Recursos Humanos presentala planila mensua compromisos D Institucional
i P dg "o | Pagos con inconsistencias en calculos de renta, 1S55 o . A rivel Naconal regitrados y LIRS £
un p 10 de 750 | eractuados LEP 100% regictros de pago obtigatoriedad el proceso de
empleados en SAFI cumplir ceriel pago | page incluye a tas

puntual de los salarios
a los empteados

tres gerericias)




A @ . INSTITUTO . ( (

A Fl et EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE

conemrove | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
e P O12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL PO12022. UNIDAD DE GESTION 14 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL - UFI. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC - EET 1, EQ. 1 PLAN
SALUD, EE3/OE3/PE4; EE6{OE6/PE1, EE7/OE7/PE1, EEB/OEB/PE6 Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE4 (OE3) Garantizar el Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios. Prestaciones y Riesgos Profesionales. LE1 (OEB)
Planificacion y Gestion Hospitalaria de Segundo Nivel, LE1 (OE7} Elaborar un nuevo Estudio Actuarial; LEB (OE6} Fortalecer la Sostenibilidad Financiera.

Identificacion ) Congruencias de Informes
N Metas o ; de variables que Nivel Tiempo/ R ;
Objetivos resultados nplcadales impiden cumplimiento de | Progreso Espacio. Area Valoraciones / ecome;dacuone
Operativos esperados De Impacto S ETiReT (B \as Metas | Geografica de Medios de Verificacion Andlisis: Costo - Poos. & c L Responsables
Metas Influencia Beneficios el
a Limitaciones
2 Lograr la Solélzlmesde marzo
elaboracion del . hab?r No se considera un
nado a
Presupuesto = § Ninguna vaniable i indicador
Institucional y la | &1800racién - del [ -Presupuesto permite el A nivel Nacional Actas de reunlores del Comite de Un  mforme  no |Gerencia de
=T presupuesto de | elaborad RN 100% Presupuesto .
ey de Y INgresos y egresos UG | representa una | Presupuest
Clorltratzosupara para el ejercicio variable cuantficable
€ ano fiscal 2023
31-Al 28 de febrero
2022, haber
realizado la
Liquids
Presupuestara  del
ejercicio fiscal 2021
% Elaborar la No se consdera un
QUi indicador
Iﬁrqeifglflei;‘ana Documento Ninguna varable Documento de Presupuesto entregado
del Ejercicio gago,djo permite el 100% Anivel Nacional al Ministeno DE Educacion, Ciencia y Gerencia de
incumplimiento ° Tecnologia nforme  no
Fiscal 2021 Art representa i Presupuesto
64 Ley del1SBM | 3 2-Al 28 de febrero vanable cuantificable
de 2022. haber
realizado la
incorporacion  de
los excedentes
generad de la
Liguidacion
Presupuestana al
Presupuesto
Corriente 2021
UOI N® 14 EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UNIDAD DE GESTION 14 UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL - UF, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC - _EET 1. EQ. 1PLAN
SALUD:; EE3/OE3/PE4: EE6/OE6/PEL; EE7/OE7/PEL EEB/OEB/PE6 Y LINEAS ESTRATEGICASPRINCIPALES: LE4 (OE3} Garantizar el Acceso de los Usuarios a los diferentes Beneficios. Prestaciones y Riesgos Profesionales. LE1{OE8}
Planificacion y Gestion Hospitalaria de Segundo Nivel. LE1 {OF7) Elaborar un nuevo Estudio Actuarial. LE8 {OE6) Fortalecer la Sostenibilidad Financiera.

UQOI N® 14

EVALUACION SEMESTRE [ POI 2022

ificacio ngruenci inform
Metas o dled 5::'2Iaf;§|aeiloze Nivel LenkEg Conoruencns de Jonmes
Objetivos TR Indicadores impiden a cumplimiento de Progreso Espacio: Area Valoraciones / | Recomendaciones:
Operativos o De Impacto el las Metas Geogrdfica de Medios de Verificacion Analisis: Costo Avances - Responsables
Efel=e) Gcof2argos Influencia - Beneficios Limitaciones
Metas
4 1-Atender al 100% No se considera un
las solictudes de indrcador
informacton y Unidad Financiera
consultas de la OIR | -Numero de Ninguna vanatle A t l £l envio de la Informacion es a traves Dado que es nstitucional
del ISBM olictudes permite el 100% [ ettaciona de correo electronico obligatc iedad el {El proceso de
4 2-Atender tas | atendida Incumplimiento te nder |
Audtorias y s ate nder los pago Incluye a las
4-Contribucion ! tequerimeeritos de a tres gerencias)
a 13 geston de requerimientos  de OR
Transparencia ailia l
Institucional  y
Rendicion  de
Cuentas Ninguna verizble
AL = permite @ Un:dad Financiera
coservaciones  de [ oo de e Informe del siguiente afo de auditorta Instuders
G5 e, eSS G observaciones A mvel Nacional extema o interna sin reinctdencia en el
materia de atendidas Alafechano se N/A area observada (El proceso de
incumplimientos tienen pago incluye a las
legales observaciones a! tres gerencias)
area
— Las condiciones del No es un indicador
5:Lograr la mercado
Dtegn on de RiODIENCIONINNIS internacienal hace Unidad Financiera
d l $2.903,0000 en | -Montos semestrales fluctuar Lac TBSP Registro de intereses percibidos Pado que s variables asttucicna
ren ’m\eg 0% \ 2 | ntereses. entre et 1| obtenidos por uctuar o ey o 100 AnvelNacional mensualmente de 0s depostos a que nfluyen en las (El proceso de
E:wi\;?f|onei % | de enero al 31 ce | ntereses QL:earacaSrutasttzamasce oo i S proyecciones son agoincluye alas
fman- eras diciembre de 2022 ofertada o.v 105 externas v no se tiene | P39 y
e pot fo control sobre ellas tres gerencias)
Ban Locales
6-Gestionar  1a Numero de reunicines
modificacion de no es un indicador del
la  Cotizacion 6 1-Conctuir el ) " cumplimiento de meta | Un-dad Financiera
para e objetvo de DGO e estibng realizadas en el afio 2022 L cl
- 1
C?:pegurafamlﬁsrl modificacion de la 2?;!&22; r:.;:ag:;dea:,cean N/A esion en estudio de {El proceso de
9 cuota decotizacion la Aizamblea Legsslativa, | pago incluye a las
de los servidores
plblicos no hay mas gesticnes Ires gerencias)
D que realizar
ocentes
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. . INSTITUTO
g SALVADOR ENO EVALUACIONES PRIMER SEMESTRE
e e INSTITUTO SALVADORERNO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

FLENDOR PO12022

PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 15. UNIDAD DE GESTION: UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UDT. EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 8: Fortalecer las capacidades Técnicas

y Admunistrativas OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Fortalecer las capacidades Técnicas y Administrativas del Instituto. LINEA ESTRATEGICA 5. Fortalecer la Modernizacion Tecnologica (QEB.5)
Identificacion Tiempo/ Congruencias de Informes
Metas 0 ; de variables o . F g
Objetivos Indicadores P . P Espacio: Area A Valoraciones / | Recomendaciones:
Opérativos resuliodEs B IR B ihoser o 7 | £ VSIEPRISIEE NVEL cumpimiento oe fasigtas PIDOES0 Geografica de s oS Analisis: Costo - Avances — Responsables
esperados alc;r;ztaars las Influencia enficacion Beneficios Limitaciones
Brindar
Se han atendido 748 solicitudes de Se han atendido | antenmiento a los Jefe d
las dependencias de! Instituto las solrcitudes de | ¢ gomas U ededg
1 Sisternatizar relacionadas con 0s sistemas en 'fozcséi::‘mfmgn desarrollados de Dm 2 “e
los procesos | 11 L Numero de funcionamiento, asi como también Enero -Correos enviados y bL: (; dml | 2cverdo 2 las e
del  Insututo | Mantenmiento | ot BT atenciones a usuarios en el uso de : recibidos ;n tan > . €| pnondades Tecnologicoy
para  brindar | 2 los mddulos | 5 o N/A los sisternas. ST rg; n :‘rlgggo ) institucionales. Analistas
atencion del gstema | o terimient Sistemas funcionando nuevas Programadore
oportuna a los Ege{arad del | 5 reatzado. . 2022 con cambios. e Realizar | 5 ge Seccion
USUAINOS. en uso. Representa un 50 % Y| contratacion de la de Sisternas
el de| efatura  de la
Nivel de cumplimiento respecto a Meta acuerdo 3 | Seccionde Sistemas de
Anual: 50% prioridades de Informacion. Informacion.
institucionates
Se han mantenido en operacion los
servicios tecnoiogicos a Nivel
mstitucional
- Hojas de contrcl de
Administracion y monitoreado 22 mantenimiento de Neeninuaricentel
servidores virtuales, 2 equipos de equipos. monitoreo
almacenamiento de informacion, 2 e
equipo de respaldos de datos, - Correos enviados :f;rr:a:eme aa IthOS
2. Administrar monitoreo y sequimiento de la sobre disponibilidad de | Se ha brindado el | | ener serfnlmos Jefe de
E) 1. Disponer de plataformaantivirus a 600 equipos, £ servicios y/o mantenimiento tecnologicos Unidad de
Infraestructur | los  servicios | . 0 ge 178 equipos de cormunicacion, 68 nero mantenimientos. preventivo Y et tiaonales Desarrollo
a Tecnologica | tecnologicos 3@ servicios equipos de sequndad de oficinas 3 correctivo ' Tecnologcoy
afindedarun | nivel tecnologicos N/A centrales, pliclinicos y unio Bitacoras de cambios | adecuado a los contrate la| Te
servicto institucional  en disponibles consultorios magisteriales, 2 en configuracion de | equipos a fin de | o¢o d | ecnicos -
oportuno  a | condiciones " equipos de bases de datos, 2 2022 serwdores para mantener  un | £12W3 © d: Seccion de
los diferentes | optimas servidores de aplicaciones y otros a optimizacion. funcionamiento \r(wafr ‘g? e Infraestructura
usuarios fin de mantener dispon|bles los optimo. Tecanedzr');\c: Tecnologica.
serviciostecnologicos que presta el - Bitdcoras de cambios A
Instituto a los usuarios en configuracion de Servidores.
servidores para
optimizacion.
Representa un 50 %
Nivel de cumplimiento respecto a Meta
Anual:50%

UOI N* 15 EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 15. UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UDT. EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL 8 Fortalecer las capacidades Técnicas
y Administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8. Fortalecer las capacidades Técnicas y Administrativas del Instituto. LINEA ESTRATEGICA 5 Fortalecer la Modernizacion Tecnologica (OE8.S).

ccnsultas de @
OIR del ISBM

el periodo evaluado

UOIN® 1%

55

EVALUACION SEMESTRE 1701 2022

Identificacion , Congruencias de Informes b
! Metas o de variables ) ol Tiempo/ R daci
Objetivos i Indicadores que impiden | Nivelcumplimiento de las Progreso Espacio: Area ey Valoraciones / | "ecomendacione
; M A edios de N 1 s:
Operativos esperados De Impacto SEEmren s etas Geografncg de Verificacion Analisis: Costo ASr = Responsables
Influencia Beneficios "
Metas Limitaciones
Atender las
solicitudes de | Numet de
soporte de acuerdo | 2t€ncione .
a priondades del | edtizadas de Soporte Informatico
institut acuerdo a brindado a [os usuarnos
prioridades
Se han atendido 557 casos
de soporte en el semestre Se requiere asignar
Las solicitudes de recursosde
Nivel de cumplimiento soporte tanto de transporte a {os
respecto a la Meta Anual hardware como de | (ecnicos para poder
50% software se han atender
Reatizar atendido de oportunamente las
3 Proporcionar | mantenimiento | Numero de Representa un 50 % acuerdo a solicitudes de
Soporte fisico @ equipo | Manterwmientos N Enero - Correos electréricos p;ov%adﬁs Ygt soporte Jefe de Unidad ce
; . orden de llegada
Informatico  de ||t el | realizados Nivel de cumplimiento de Meta recioidos y enviados 9 Desarrollo
acuerdo 1SBM N/A 5000% Junio Se necesita dotar de | Tecnologico, Jefe
necesidades : ° - Casos registrados en la | L3s atencones de unmediode y Técmicos de
priontarias  del 2022 mesa de ayuda SOD(;"E:’T taregion | yransporte para la Seccion de
1SBM occidental a veces | peqidn Paracentral scnl
son mas tardadas g Soporte Técnico
debido a que aun | Reauzar ia
no se cuenta con | contratagdn del
un técnco regonal, | Teenico de Soporte
sino que el suporte Regonal de
se da desde oficinas
Atencion del centrales o=ttt
100% de
solicitudes  de ;:n‘_ ;nes o No se han recitido solicitudes
INfOrmacion Y | aaizadas de informacin y consultas en
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POl 2022. UOI No 16. UNIDAD DE GESTION UNIDAD DE COMUNICACIONES U.C.O.M.: DIRECCION PRESIDENCIA, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SUS

VINCUIOSPG.C EET1-E Q1 PLAN DE SALUD E E8/O.E.8; LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES L.E3 (O.E.8). A.de T. (a). (bl {c) y {d).
Identificacion Ticmpo/ Congruencias de Informes
fy tas o ; i i . i
Objetivos K::Slta s Indicadores dev:_:] 'gilz::;que cumpl?rlr:liZLto At T enress Espacio Area Valoraciones / Recomer}dacnone
Operativos esperados De Impacto AerreiE s los Metas Gﬁgﬁazfr-]ccaiade Medios de Verificacion Anlisis: Costo - Ava:c'e s Responsables
Metas diadele Limitaciones
1- .
implementar Nt dq Etaboracién
procesos
las fases de esquematizada
solicitados,
comunicacl del proceso de i .
- que desarrollados e comunfeacian enero a Junio 2022. Estadisticas y parametros de
permitan  la implementados | cional, Ver 100% Terntorio Nacional Redes Sociaies UCOM
. por la Unidad de
soclixaalon Comunicaciones | &saue™ma
de niciativas B s U.C.OM.E. 001
del ISBM
2- 1alizar f
los procesos | Cobertura gigg‘;?por srea
gzl Erl:;?egégrgg ;gmuggacgonlacl)s geografica  de | Nose ha dado a Estadisticas de Redes Sociales y Sub Direccion
Medicamento | procesos a nivel influencia € | conocer 0% conteo buzon digial de quejas de Salud. UDT y
Cronico nacional LulEREE g ucom
’ alcance on-line.
Domicihar
Desarrotlo de 4
encuesta
digitales, una por
cada trnmestre,
para  establecer | Creacion de un
3-Socializar un punto de | indice de |Se han dado a
los nuevos | partida del Grado | satisfaccion  de | conocer de
Proce de Satisfaccion | los  Servicios y | acuerdo a lo que
Digitalizados | de los usuarios, | Pr informa la Sud .
de los | ante las nuevas | Digitalizados de | Direccion  de 1002 $”e’? a J“E'O 20221' Estadisticas de encuestas Sub DIVECC;F
Servicios de | Herramientas y | Salud, mediante | Salud y la UDT, ° Sl Aol de Salud, UDTy
Salud nuevos Procesos | el andlisis  y | unicamente  se ucoM

Institucionale
s

de las
Tecnologias de 3
Informatica y de
la Comunicacion
relacionados con
los Servictos de
Salud

procesamientos
de encuestas
digitales.

ha realizado una
encuesta.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 16. UNIDAD DE GESTION: UNIDAD DE COMUNICACIONES U.C.O M.. DIRECCION PRESIDENCIA, EJE ESTRATEGICO INSTITUCIONAL Y SUSVINCULOS
PG.C. E.EET.1- E.Q.1 PLAN DE SALUD: E.EB/O.E.8; LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: L.E.3(O.E8); A.de T. (a), (b), {c) y{d}.
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POI12022
Identificacion Tiempo/ Congruencias de Informes
— Metas o . de variables que Nivel P Recomendacione
Cc)) b]elItYOS resultados :; dllcadortes impiden cumplimiento de Progreso e - Valoraciones / s
perativos esperados e Impacto alcanzar las \as Metas Geograficade Medios de Verificacion Andlisis: Costo - A Responsables
Metas Influencia Beneficios Qyancesy
Limitaciones

4-Socializar Socializacion de
las Aperturas | aperturas
estructurales estructurales que | Numero de Dadas a
ylo se lleven a cabo. | poblacion usuaria L eneroa junio 2022. | Estadisticas y parametros de Sub  Direccion
implementaci | asi como nuevas |y localidades portunamente 100% Terrtono Nacionat | Redes Sociales de Salud vy
on de Nuevas | prestaciones en | beneficiadas UCOM
Herramientas | beneficio de los
Tecnologicas | usuarios.
5-Gestionar la
adquisicion ldentificacion de
de equipo

. equipo obsoleto,
{asiieloeley Contar con | licencias de
Videa/Audi, equipos software enero a febrero | Mantenimiento y control anual de
software Realizado rer nimiento y rol anu
e S Y | modernos y | expiradas y 100% 2022 licencias UDTy UCOM
propios de la actualizados. Zg:g)ao qtnspars;
Unidad 5 como back up
Comunicacio
nes
IS Comunicacion
[Po— de forma clara. | Alcances on-line Sub  Dreccion

9ros, oportuna y|y off-ine de de Salud vy
S0 sencila de cada | acuerdo a los 2022
institucionales Realizado . 100% SASECI : ) . UCoM
y uno de los | medios de 100% Territorio Nacional | £stadisticas y parametros de
N I lcgros, comunicacion Redes Socizles
comunicados y | utihizados

GOES

encomiendas.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 17. UNIDAD DE GESTION- OFICINA DE INFORMACION Y RESPYUESTA - OIR. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS INCULOS: PGC - EET
1EQ. 1 PLAN SALUD. EEB/OES; Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES LE4/OE8. A. de T. (c). Fortalecer la Imagen y la Comunicacion institucional/Gubernamental.

" Identificlacién Tiempo/ Congruencias de Informes
e etas o ; de variables que Nivel h
c?bje“YOS resultados s impiden cumplimiento de Progreso pacia: Area e Valoraciones/ Recomesr]damone
perativos esperados De Impacto L e B \as Metas Geogréfica de Medios de Verificacion Analisis: Costo - . Responsables
Metas Influencia Beneficios Jyances =
Limitaciones
1.1 Elaboraciony -Nose do )
tramite dei 100% | -Solicitudes respuesta a 4 Areas
1 Gestionar 13 | 98 resoluciones | resueltas solicitudes  Por | g oracion de 101 gd;nlmstra:va
entrega  de de las solicitudes | registradas y [los  sguentes| .. -ones de te en entregar la
fformacion de nformacion | enviadas a | motivos solicttudes. Nivel de 1empo a
nstitucional | @ctualizada y | solicitantes  de : '”flO'maC'On
de acuerdo 3 suficiente forma presenciat ey cumphm\eanto de solicitada o enviar
solicitudes entregada por las | o electronica. S meta 100% comunicado  que
uol no existe a la OIR.
presentadas de respuesta
por la
ciudadania
ylo subir al
Portal ta
informacion
siguiendo oS Oficial o
lineamientos Infcrmacion/
de la Ley de :
Acceso a la Diario/Nacional Archivo de la OIR N Técnico de
Informacion Acceso a la
Pablica. Informacion
Nota 12 Publicacion -Et envio de la|Publica
?Scéar\;ator\a nl;\ ?efl 100 % de la Actuahzac-l('Jn de informaciéin
produce ntormauon l Informacion oficlosa se debe
Informacion Po‘r?aﬁsa Sl dee Publicaciones en | -No se recibi¢ | Oficiosa en el Portal hacer en los
Reservada, no Transparencia el Portal de |informacidon de | de Transparencia. tiempos
obstante Transparencia. Obras en
. del ISBM de . establecidos por la
maneja acuerdo a los Ejecucion. Nivel de OR.
Informacion | | neamientos del cumpbmiento  de
ohcosa. ,| AP Meta 99 16%
Confidenciat

UOIN® 1/ EVALUACION SEMESTRE 1 POI 20072 49.24%
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022. UO1 No 17. UNIDAD DE GESTION: OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA - OIR. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS: PGC -
EET 1 EQ. 1 PLAN SALUD; EES/OES: Y LINEAS ESTRATEGICAS PRINCIPALES: LE4/OE8. A. de T. (c). Fortalecer la Imagen y la Comunicacion Institucional/Gubernamental.

Identificacion Tiempo/ Congruencias de informes
i i : 3 R nd n
Objetivos Me;tasdo Indicadores 3 V.?n"a!:jl:f‘q"e o l'i‘:;:’iz:“o de Proaine Espacio: Area Valoraciones / ecomes‘ 25080
Operativos ey 08 De Impacto ! p 9 Geografica de Medios de Verificacion Analisis: Costo - L Responsables
esperados alcanzar las las Metas Influencia Beneficios Avances -
Metas Limitaciones
2.1 Envio del Elaboracion y envio
Informe Anual de 21 CelC? de Inf lal
electrénico y S llelOuS ECENC)
Solicitudes  del b AP
publicacion  del Lal
ISBM al Instituto
Acceso a la Infgeme Anual en 100%
I ELipgdlely ?lransp(ajrréuawlc-a o i o
Publica (1AIP) P cumplimiento  de
Meta 100.00%
2. Establecer | 2.2 Elaboracion y
una remision al AP Elaboracion y envio
comunicacio |del Acta de de acta al IAIP. Oficial de
n fluda con el !HEXISIEHCIB del |22 Acta de Intormaci&n/
Instituto  de | indice de la inexistencia .
Acceso a la | informacion N/A Nivel 100% Diario/Nacionat Archivo de la OIR N/A N/A Teécnico de
informacion | reservada del cumplimient Acceso a la
Publica para | ISBM Meta 100.00% Informacion
un pleno Publica
cumplimiento \
de la LAIP
2.3 Asistencia a
reuniones
convocadas por | 53 poocio de No ha  habido
el IAIP u otras P. aist reuniones
articipacion  en
Institucione programadas [a]
convocatorias
relacionadas con solicitadas por =l
elque hacerdela 1AIP.
LAIP.

UOI N° 17 EVALUACION SEMESTRE | POI 2022. 49.
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA {INSTITUCIONAL POI 2022. UOI No 18. UNIDAD DE GESTION: OFICINA DE MEDIO AMBIENTE — OMA -. EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS PGC -EET1.EQ. 1
PLAN SALUD, EJE ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8 Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto. LE 3. Fortalecimiento de la Imagen
Institucional.

Ident'ificacic'm . Tiempo! Congruencias de Informes )
Objetivos flgtos o Indicadores de vgnaples que N'Vel p Espacio: Area Valoraciones / Recomeqdacnone
Operativos jesliados De Impacto wriosn cumplimIERde rogresg Geogréfica de Medios de Verificacion Analisis- Costo - A = i, Responsables
esperados alcanzar las las Metas Influencia Beneficios vances
Metas Limitaciones
Alcance 80% la Undad de
Medio Amb:ente
han constatado se encuentra
11Politica actividades para la trabajando
Q;‘;u ;:be::ee sensiblizacién continuamente
Actualizada concientizacion en disefio y en
ambiental d:te\iedr:gss
12Promocicn de ;;elv:ameente
actividades que -Se le ha dado planeadas o
pctencialicen la contnuidad  a la Correspondencsa y/o | mejcr dicho a
;L;”C;éogéf?cl‘:;dde' Lrat e actualizacion de la ccnvocatcria a eventos virtuales y | fraves. de 5
Medio Ampiente cntinuidad y Poliuca de medio prerenciales gar mvitacicnes de dfgg?St\COS,sz o o
del IBM con el - Ambiente. Instituciones funciones de la
1. Actualizar la h sequimiento en Tiempo/Espacio 6 censtantes para | Ofcng de Medio
politica ge | Prepostto de -Politica de Medio | la ejecucion del . meses {Julio a . que las Ambiente
TR proteger Y | Ambiente ol Se ha participacion dicembre de 2022) | -Campaia de  sensbdizacion Y | actvidades Y =
ambeente Sl Ny ©% | actualizada vyl en eventos de 80% ccncientizacién rC1ulos | proyectos sean | COMIté de Lestion
ntegrada  al ;e“t” aprcbada. o ccnvocatoria  por mformativos con el objetvo que | accrde  a  ia | Ambiental Oficina De
Sisterra aturaies pa \zacis | A0 de el personal realice un ccrrecto | necesidad y Medio
Nacicnal de ., -Numero de contextuaorzacp nstituciones. . uso del agua y el buen uso de la | fCCalizadas 3 los | -Reestructurar el | Ambiente.
Cestien  del E . actividades n de la Gestion Area Geografica de energia eléctrica establecimientos | Comité de Gestion
Med: de fa politca de desarroltadas. Ambiental. _ Se ha aestionado Infuencia A nivel de la institucion Ambrentat
Ambierite = nacional.
Medio Ambiente con la Alcaldia se ha realizado una alianza
Insttycional y Municipal  de El institucional para que el perscnal | Como Medio
TR Salvador en recibir del ISBM reciba Capacitaciones  Ambiente
n amasd [;adra capacitaciones para de diversos temas ambientales. siempre se est3
et el personal del ISBM o e L5
ﬁwef?(trfcnc'nds Cols cada mes actidades Daral
g contribuir a
tos  servidcres -Aprobacion de cudo de las
publicos Ineamiento de diferentes zcnas
g?ucsgtfgimér Su ahorro energético y veraes del \SBM,
) de agua en los y concientizar al
establecmientos de personal .
cuido del medio
salud del ISBM. ambiente

EVALUACION SEMESTRE | POI 2022.

UoOt N° 18
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PROCESO DE PLANIFICACION OPERATIVA INSTITUCIONAL POI 2022 UOL No 19. UNIDAD DE GESTION OFICINA DE GENERO - OGE -, EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES Y SUS VINCULOS. PGC -EET 1. EQ.1 PLAN SALUD,

PNUD ODS 5. Lograr la Igualdad entre géneros y empoderar a tas mujeres y nifias. EJE ESTRATEGICO 8. Fortatecer las capacidades técnicas y administrativas. OBJETIVO ESTRATEGICO 8: Fortalecer las capacidades técnicas.
administrativas y financieras del Instituto. LE 3. Fortalecimiento de la Imagen Institucional.

Identificacion

Congruencias de Informes

UOI N

119

EVALUACION SEMESTRE | POI

Tiempo/

. . variabt Nivel 8 o Recomendacione
Objetivos rmerta sd% Indicadores e :na:?jgf‘que cumplimientode Progreso Espacio: Area Valoraciones / s:
Operativos EaLacos De Impacto P P Geografica de Medios de Verificacion Andlisis: Costo - = Responsables

g d e | | |as Metas Avances -
esperados alcanzar las Influencia Beneficios Avance
Metas Limitaciones
Recomendacione
" ) s:
GPglmca o dde La Politca de
énero aprobsda : s
-Numero de E’;:;T&ré una Toda Politica debe
11, Politica | actividades e e al de preceder de un
| diagnostico
nstitu na de desarrolltada Falta de trabajador 2 g
Geénero creada | -Creacion de las respecto a sus instituciona: el cual
para disminurr [0s | Politicas de | FECUrsos derechos  de | S€ elabora en base
factores de | Género humanos dentro a informacion
violencia Institucionales vy de la Oficina de a;uerdo @ Ul generada por otras
intrafamiliar sus normativas | CENere. tgernde:éo' Sl: dependencas ©
discriminacién para los servidores . - El proceso garantia unidades
de la mujer por | py -rroceso  ento | metogoldgico para . organizativas si se
1.Crear 8 || medio Jer por | publicos docentes | | cbtencion de Ty institucional” de | requere  de  un
. del |y sugrupo famuiar, . la elaboracion de la adecuar
Politca  de | ¢, t i | informacion. . dato especifico el
Generd ortalecimiento as como  los Politca ha sdo conductas y regir
de la Oficina de | servidores publicos d cual puede
Institucional | Ganero del ISBM -Proceso lento | eJecutado ] ) Irectrices  Para | yermorarse en
que ~Cetebra.c|c'>n de de elabor.acmjn el IE N lsle gg‘:wpeoses (E:::,goa: Correos Electronicos. :2st|tucxon(;rmg: recibirse,  siendo
promuevan i, 5 pomocian dias | 8 diagnostico |y espacio requendo S -Reuniones viruales de Trabajo. | 720 " recomendable
los  derechos de  actividades | conmemorativos insttuctonal ¥y | de  acorde a la junt : -Borrador de Politica de Género. zstable‘cwendo trabajar la matnz | 5 na e
de la mujer e de la mujer vaciado %€ | capacidad del . -Borrador de Encuesta de Género. . | de indicadores de
entre los : nformacion. Area Geografica de | Ectagi una  transicion | . Genero
potencialicen la | -Cocrdinar recurso  humano ; Matniz de Datos Estadisticos de informacion y
servidores | Influencia A nivel T nstitucional  en . vinoar  dicha
T funcionabitidad mter;nst\tuognal _Tramite externo | €ON el que se nacional el que hacer practica
docentes y el Lée ta Undad de ;Tt;ee wgleanrc?: de Dictamen de | cuenta, alcanzado institucional y a
N r
recurso tn§t|teu’cononal ara | mtrafariar, de | EX€nCion de | un porcentaje de un forma en  que | |mitaciones:
humano  del e ; ' Impacto de | 50% en la propuesta
los Servidores | genero, de relacicnamos
ISBM. ; : Estudio l celam Falta de
Publicos discriminacion Requlat final de a g
Docentes y su | temas dentro del eriw?::docrg)ér e aprcbacion de la herramientas para
grupo farmiliar, asi | marco de género., o ge | Politica. la Politca no procesar
rganismo e inform d
como los | para los B e o ormacion e
servidores servidores gdeegl?ngtor A Ao, P forma .
; y CE = § automatizada
publicos del | publicos implicara a
ISBM docentes y su' observancia Y| ralta de
grupo famibar, asi raviEiEe: idet los dadores
?;T.gores o procedimientos consolidados  del
nternos para
publicos del learar ainual de 1SBM para la
1SBM ogl 9 obtencion de
AEREIR: informacion.
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SUBDIRECCION DE SALUD UOI 1

CBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI

1. Adwinistrar integralmente el Programa Especial de Salud. - PES- y cada

uno de los Sub Programas gue lo conforman.
2. Gestionar ante el CD la Autorizacion de Convenios de Cooperacion,

Alianzas y Estrategias relacionadas con el PES que permitan al ISBM el

alcance de sus Objetivos Estratégicos y Metas Institucionales, acompafiado 50.00
de la SDA en los aspectos administrativos, estructurales y
nraanizarinnales

3. Dirigir a las Gerencias de la SDS para que la Red de Proveedores de 100.00
Servicios de Salud Pdblicos y Privados cumplan sus Ofertas Contractuales.

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE LOS SERVICIOS DE SALUD UOI 2

100.00

83%

OBJETIV'OS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Realizar una Supervisién y Monitoreo continuo a los Proveedores del
ISBM, con eficiencia y eficacia, que permita una atencién integral y 58.33 L j
humanizada a los usuarios del Programa Especial de Salud del ISBM. 3 o 60%

2. Redefinir el esquema de revisién contractual para la recepcién de 62.50 —_— ——‘-.n
servicios en forma oporxtuna. - Labo.l

SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES UOI 2.1

OBJETIVOS OPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, 75.00 —
prestaciones y riesgos profesionales.
2. Afiliar a los Docentes Pensionados al Programa Especial de Salud del

ISBM, con el apoyo de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y 50.00 _ 58%

o

Prestaciones.
3. Fortalecer el enfoque de la salud preventiva y mediante las gestionar 50.00
actividades recreativas. )

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD UOI 3

OBIETIVOS OPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UO!
1. Desarrollar 1 subprograma de mejora continua de procesos, aplicable en

oo
policlinicos y consultorios, en el afio 2022.
2. Gestionar ante la GPBS los procesos de compra necesarios Que garanticen 50.00
el adecuado funcionamiento de los establecimientos de Salud en el aflo 2022. . _
3. Solicitar la acreditacién del 100% de locales de los establecimientos -
X 65.00 o
institucionales de salud y personal médico paramédico en el afio 2022. rJ:‘rIP—L -A—‘-}J
4. Desarrollar un Subprograma de mejora continua de telemedicina en el afio
ooco
2022.
5. Elaborar 1 subprograma de Atencién al discapacitado aplicable en P
s . - 60.00 B3 i) 690
policlinicos y consultorios, en el afio 2022. (]

6. Elaborar un subprograma de atencién a las patologias crdnicas aplicable 80.00 _
en policlinicos y consultorios, en el afio 2022.

7. Elaborar un subprograma de Humanizacidn de la Salud aplicable en 50.00 _
policlinicos y consultorios, en el afio 2022.

8. Elaborar 1 subprograma nacional de salud mental con énfasis en la 00.00 _
prevencién, aplicable en policlinicos y consultorios en el aiflo 2022.

9. Elaborar 1 plan operativo de establecimientos institucionales de salud
estandarizado aplicable en policlinicos y consultorios, para el afio 2022. _
10. Brindar respuesta oportuna a las solicitudes de informacién de la OIR,

referente a los establecimientos institucionales de servicios de salud. —

45.00

100.00

€8
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OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOIL
1. Fortalecer los Sistemas de Vigilancia y Alerta Temprana que disminuyan
los niveles de riesgo de los Perfiles Epidemioldgicos Institucionales por 100.00

RSN = U R
Area Geogré&fica de Influencia a Nivel Nacional.
2. Coordinar con el ente rector MINSAL, las medidas preventivas con énfasis
en todos los niveles de atencién, a nivel nacional, ya sea 50.00 _
institucionalmente o por medio de proveedores.
3. Contribuir con la Gerencia De Establecimientos Institucionales de Salud
(G.E.I.S), para reclasificacién de los establecimientos institucionales de 50.00 —
[ 5]

salud.
4. Gestionar ante la Unidad de Desarrollo Tecnolégico los Datos

Estadisticos que emite el Sistema de Episodios Médicos Institucional para 50.00
] 3 oy aslz i faV Faton s lal

63%

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA UOI 5

OBIETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UGI
1. Articular con las diferentes Unidades Organizacionales Institucionales
la Administracidén Integral del Programa Especial de Salud - PES — y los Sub 100.00

Programas que lo conforman.
2. Gestionar la actualizacién del Marco Normativo Administrativo

Institucional, que fortalezcan al cumplimiento de lo establecido en el PEI S0.00
2019 -~ 2024.

4. Apoyar con las Gestiones de Planificacién y elaboracién de Proyecto de
. . 100.00
Hospital de Segundo Nivel.

5. Contribuir con la Mejora Institucional coordinando las Comisiones
Técnicas de trabajo.

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS UO! 6
OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UO1
1. Fortalecer técnicamente al personal del ISBM. 65.00

2. Actualizar normativa institucional. 50.00 _

100.00

o,
3. Coordinar la elaboracién de los POI de las Gerencias de la SDA. 50.00 _ SOA)

3. Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos para la

e . 100.00
administracién del recurso humano.

4. Garantizar el funcionamiento dptimo de los fondos circulantes y cajas
chicas a nivel nacional.

73%

75.00

S. Desarrollar actividades de bienestar social para el personal del ISBM. 75.00 P
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GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA UOI 7

OBJETIVOS OPERATIVOS
1. Asegurar el cumplimiento de los contratistas a cargo de los proyectos de
infraestructura del ISBM por medio de supervisores eficientes y eficaces de
los procesos logisticos.
2. Gestionar la contratacién de las empresas a cargo de la constxuccién y
mejoras de los Consultorios y Policlinicos.
3. Administrar las reparaciones, adecuaciones y mantenimientos de equipos
en la infraestructura de los establecimientos Institucionales de Salud y
dependencias administrativas.
4. Gestionar la contratacién de las empresas a cargo del mantenimiento
preventivo y correctivo de la flota vehicular del ISBM, con el propésito de
atender las diferentes solicitudes de transporte de las Unidades
organizacionales Institucionales.
5. Gestionar la compra y supervisar oportunamente el control de uso de
combustible, control de bit&coras y control de misiones de la flota
vehicular del ISBM-
6. Gestionar la contratacién del Servicio de Transporte de Pacientes ISBM
con enfermedades crénicas y problemas de movilizacién.
7. Identificar cada bien institucional a nivel nacional, y colocar la
vifileta correspondiente.
B. Identificar las necesidades de mobiliario y electrodamésticos a nivel
nacional, para realizar los requerimientos a la GACI.

9. Levantar el inventario fisico de los bienes.

10. Revisar el marco normativo y técnico del Sistema Institucional de
Gestién Documental y Archivos, SIGDA.

11. Supervisar el cumplimiento de disposiciones normativas establecidas
para la organizacién de archivos de gestién y especializados.

12. Lograr el registro sistematico, digitalizacién, transferencia. entrega
fisica de la Correspondencia Externa y Saliente

13. Coordinar las reuniones de los Comités de Identificacién Documental y
Comité Institucional de Seleccién y Eliminacién de Documentos.

14. Contribuir a la gestidn de Transparencia Institucional y rendicién de
Cuentas.

OBJETIVOS OPERATIVOS
1. Ejecutar la Cadena de Suministros Institucional (CSI) que permita de
forma efectiva el desarrollo integral del Programa Especial de salud. -PES
— y cada uno de los Sub Programas que lo conforman.
2. Garantizar la Ejecucidén eficiente y eficaz (Justo a Tiempo) de la
Planificacién de Provisiones de Bienes y Servicios Institucionales, cuyo
propésito fundamental es la Gestién de la Cadena de Suministros
Institucional CSI que coadyube al éxito del Programa Especial de Salud. —
PES — y cada uno de los Sub Programas que lo conforman.
3. Implementar de manera integral estrategias que faciliten la Comunicacién
entre las subdirecciones de Salud y Administrativa, Gerencias para una
eficiente y eficaz logistica y abastecimiento que responda a la Cadena de
Suministro Institucional CSI.

4. Elaboracién y actualizacién de los Procedimientos Administrativos de 1la
Subdireccién de las Operaciones y Logistica y sus gerencias.

% CUMPLIMIENTO

40.00

60.00

80.00

100.00

100.00

100.00

10.00

50.00
100.00

100.00

50.00

60.00

50.00

50.00

% CUMPUMIENTO

50.00

50.00

75.00

50.00

70

PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI

68%

PROGRESD PROMEDIO DE LA UOI

56%
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GERENCIA DE PLANIFICACION DE BIENES Y SERVICIOS INSTITUCIONALES UO} 9

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Garantizar la operatividad optima de la Cadena de Suministros

|
Institucional CSI. Ll MEH

2. Analizar y examinar los requerimientos presentados por las Unidades 83%
Solicitantes para la gestién de la Cadena de Suministros Institucional CSI. Ly —

OBJETIVAS GPERATIVAS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIODELA UOI
1. Gestionar oportunamente las Adquisiciones y Contrataciones de obras,
bienes y servicios, a través de las S modalidades de compra, para la mejor 87.20 —

gestién administrativa del Programa Especial de Salud (PES).
2. Coordinar las Adquisiciones y Contrataciones de obras, bienes y
servicios, con el propésito de un mejor control de seguimiento a los

proveedores para que cumplan con los plazos y condiciones establecidos en e 52%
los documentos contractuales.
3. Elaborar la Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones en
coordinacién con la UFI y las Subdirecciones, de acuerdo con los propdsitos 0.00
del POI.
OBIETIVOS OPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PROMEDIODE LA UOI
1. Ejecutar de manera integral estrategias que faciliten la Distribucién de
Medicamentos de manera eficiente y eficaz que responda a la cadena de 80.00 _
suministros institucional CSI 65%
2. Contratar Socios Logisticos gque brinden la autonomia de distribucién de
medicamentos a nivel nacional. — —

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UOI 12

OBIJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PRGGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Apoyar a las unidades organizativas en la orientacién de aspectos
legales para el desarrollo de la gestién administrativa para la toma de 50.00

decisiones y el adecuvado manejo de sus procesos internos.
2. Revisién de aspectos legales de propuestas de actnalizacién a normativa

O,
generadas por las Unidades Organizacionales Institucionales. 49.00 50/)
3. Revisién de documentos legales requeridos en los tramites o0
administrativos. 30.
UNIDAD DE PLANIFICACIGN INSTITUCIONAL UOI 13
OBIETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI

1. Apoyar la Mejora Continua en el ambito de la Administracién del Programa 5
Especial de Salud = PES. U

, . 58%
2. Asesorar a las UOI para el Disefio de los POI 2022 y sus correspondientes o (]

Procesos de Evaluacién del POI 2022.
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UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL UOI 34
% CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDLIO DE LA UOi1

OB€EYIVOS OPERATIVOS
1. Contribuir para gue el acceso de los usuarios a los servicios medi.co

hospitalario y demé&s prestaciones sea oportuno y humanizado, tanto a los [0 _
proveedores como a los empleados y docentes.
2. Lograr la elaboracién del Presupuesto Institucional y la Ley de Salarios 100 _
y Contratos para el afio 2023.
3. Elaborar la Liquidacién Presupuestaria del Ejercicio Fiscal 2021, Art.
100 A S o

64 Ley del ISBM. 82/)
4. Contribucién a la gestién de Transparencia Institucional y Rendicién de 100 —
Cuentas,
5. Lograr la obtencién de rendimientos a través de las inversiones 100 _
financieras.
6. Gestionar la modificacién de la Cotizacién para la cobertura del grupo a
familiar de los servidores publices DRccentes.

OBJETIVOS OPERATIVOS 9% CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE 1A UOI
1. Sistematizar los procesos del Instituto para brindar atencién oportuna a $0.00

los usuarios.
2. Administrar la Infraestructura Tecnoldgica a fin de dar un servicio 50.00
oportuno a los diferentes usuarios

50%

3. Proporcionar Soporte Informatico de acuerdo a necesidades prioritarias 50.00
del ISBM.
OBIETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIO DE LA UOI
1. Implementax las fases de comunicacién que permitan la socializacién de 100.00 _
iniciativas del ISEM.
2. Socializar los procesos del Proygrama de Entrega de Medicamento Crénico 0.00
Domiciliar.
3. Socializar los nuevos Procesos Digitalizados de los Serxrvicios de Salud 100.00 _
Institucionales. 83¢y
4. Socializar las Aperturas estructurales y/o implementacién de Nuevas 100.00 _ (]
Herramientas Tecnolégicas.
5. Gestionar la adquisicién de equipo tecnolégico video/Rudio, software y 100.00 _
hardware propios de la Unidad de Comunicaciones
6. Socializar logros, camunicadas institucionales y encomiendas GOES. 100.00 _
OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO PROMEDIODE 1A UOI

1. Gestionar la entrega de informacién institucional de acuerdo a

solicitudes presentadas por la ciudadania y/o subir al Portal la

informacién siguiendo los lineamientos de la Ley de Acceso a la Informacién 98.08
Pdblica. Nota aclaratoria: El1 ISBM no produce Informacién Reservada,

no obstante, maneja Xnformacién Oficiosa, Pidblica y Confidencial.

82%

2. Establecer una comunicacién fluida con el Instituto de Acceso a la 66.67
informacién Publica para un pleno cumplimiento de la LAIP. )
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OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO

PROMEDIO DE LA U1
1. Actualizar la politica de medio ambiente integrada al Sistema Nacional

V)
de Gestidén del Medio Ambiente. —— — 80/6

OBJETIVOS OPERATIVOS % CUMPLIMIENTO PROGRESO
1. Crear la Politica de Generd Institucional que promuevan los derechos de
la mujer entre los servidores piblicos docentes y el recurso humano del

o 50%
ISBM.

PROMEDIO DE LA UOI
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