Acta Nro. 228/2023 de Sesion Ordinaria de fecha 4 de julio de 2023

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,
en lo sucesivo ISBM: San Salvador, a las nueve horas del dia cuatro de julio del afio dos
mil veintitrés. Estando reunidos los miembros del Consejo Directivo, para celebrar Sesion
Ordinaria, conforme convocatoria previamente notificada, las licenciadas Silvia Azucena
Canales Repreza, Directora Presidenta; Dalia Patricia Vasquez de Guillén, Directora
Propietaria, designada por el Ministerio de Hacienda; los licenciados Ernesto Antonio
Esperanza Leén, Director Propietario, electo en representacion de los Educadores que
laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia; David
de Jesus Rodriguez Martinez, Francisco Cruz Martinez y Francisco Javier Zelada
Solis, Directores Propietarios electos en representacion de los servidores publicos
docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion, desempefiando la
Docencia o Labores de Direccion. Se hace constar que el Ministro de Educacion,Ang. José
Mauricio Pineda Rodriguez, y el sefior Viceministro de Educacion, Lic. Hermelindo
Ricardo Cardona Alvarenga, primer y segundo designados por&l Ministerio de Educacion,
Ciencia y Tecnologia; y el sefior Ministro de Salud, Dr. FranciscoiJosé Alabi Montoya,
Director Propietario designado por el Ministerio de Salud; presentaron excusas y no
asistiran a la sesion debido a compromisos en sus piinisterios motivo por el cual se hace el
llamamiento a sus respectivos suplentes, €stando de.forma presencial el doctor Edgard
Ernesto Abrego Cruz, Primer Director Suplente, actuando en calidad de Propietario,
designado por el Ministerio de Educacién;yCiencia) y Tecnologia, la licenciada Maria
Antonieta Quezada Pascual, Segunda Directora Suplente, actuando en calidad de
Propietaria, designada por el Ministerio“de Educacion, Ciencia y Tecnologia; y el doctor
Hervin Jeovany Recinosy, Carias, Director Suplente, actuando en calidad de
Propietario designado per el Ministefiopde Salud. Ademas, estan presentes la licenciada
Mirna Evelyn Ortiz_de "‘Acosta, Directora Suplente, electa en representacién de los
Educadores queAaboran en las,Unidades Técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia; profesora Gloria de Maria Roque de Ramirez y el licenciado Ismael Quijada
Cardoza, Directores Suplentes electos en representacion de los servidores publicos
docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion, desempefiando la
Docencia o Labores de Direccion. Conforme a los acuerdos tomados en el Subpunto 11.4
del Actan2207de fecha 26 de mayo de los corrientes, se habilita participacién virtual para
directores suplentes quienes han presentado verbalmente sus justificaciones; estando
conectados desde el inicio el licenciado José Alberto Alvarenga Hernandez, Director
Suplente designado por el Ministerio de Hacienda; los directores asistentes atendieron
convocatoria efectuada por la Directora Presidenta, de conformidad con lo establecido en
el Articulo Diez literal a), en relacion con lo dispuesto en los Articulos Catorce y Veintidos

literal b), todos de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM.

PUNTO UNO: ESTABLECIMIENTO DE QUORUM.

Presencialmente seis Directores Propietarios, tres Directores Suplentes actuando en

calidad de Propietarios designados por el MINEDUCYT y el MINSAL; y tres Directores
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Suplentes; Virtualmente un Director Suplente, el quérum quedé establecido legalmente
con NUEVE DIRECTORES, conforme a lo regulado en los Articulos 12 y 14 de la Ley del
SBM, y Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que se encuentran de manera presencial como personal
de apoyo, licenciado #####, Asistente de Consejo Directivo y la licenciada #####, jefa de
la Unidad de Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso final del Articulo 1y
Articulo 22 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

PUNTO DOS: APROBACION DE LA AGENDA.

La Directora Presidenta sometié a aprobacion la siguiente propuesta de’Agendar

79733333397339333979393939)

1. Establecimiento de Quérum.

N

Aprobacion de la Agenda.

3. Lectura de acta 227.

P

Punto presentado por la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo.

- Informe a Consejo Directivo de la Unidad de Desarrollo Tecnolégico y la Unidad
de Epidemiologia, Estadisticas y Costeo; de seguimiento de Acuerdos de Acta
Nro. 204, Analisis de Datos Herramienta POWER BI.

5. Punto presentado por la Unidad de Auditoria Interna.

- Resultados sobre encomienda de Acta 188 Punto 7.2 Promedio de atenciones
odontoldgicas Centro de Odontologia San Salvador, de septiembre y octubre
de 2022.

6. Puntos presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

6.1 Aprobacién de tres (3) solicitudes para el otorgamiento del Beneficio de Ayuda

Econdémica para Gastos Funerarios.
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6.2

Informe de la encomienda de Acta Nimero 227: Punto 4, Subpunto 4.3, romano
II, sobre seguimiento y continuidad a los casos de Subsidio Temporal que
pudieran calificar a los beneficios de la Ley de la Carrera Docente. Subpunto
4.4, romano lll, Solicitud de aprobaciéon de actividades de Salud Mental y
Recreacion en conmemoracion del Dia del Maestro, por una semana, en el mes
de junio, anualmente. Y Subpunto 5, romano I, informe sobre coordinacion y
comunicacion con los establecimientos sobre los resultados de las

prestaciones.

7. Punto presentado por la Subdireccion de Salud.

Resolucion de Casos.

8. Punto presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

Instruccion al Centro de Orientacion Medica y Trabajadores Sociales

9. Puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos.

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

Informe de publicacion de convocatoria de proceso de contratacion.

Informe general para aprobacion de 3 contrataciones por Convocatoria Externa
Nro. CE-06-2023,\de"la, plaza funcional de Laboratorista Clinico para el

Policlinico Magisterial de Ahuachapan, Sonsonate y San Salvador.

Informe de recomendacién emitido por la Comisién de Seleccion de Personal
de la Convocatoria Externa Nro. CE-06.2023 de la plaza funcional de

Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan.

Informe de recomendacion emitido por la Comisién de Seleccion de Personal
de la Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023, de la plaza funcional de

Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de Sonsonate.

Informe de recomendacién emitido por la Comisién de Seleccion de Personal
de la Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023, de la plaza funcional de

Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de San Salvador.

Aprobacion de creacidén en ejecucion de 9 plazas del area de salud, para el

Ejercicio Financiero Fiscal 2023.

10. Puntos presentados por la Unidad de Compras Publicas.

10.1

Informe del Panel de Evaluacion de Ofertas de la Licitacion Competitiva Nro.

004/2023-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS
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PRIVADOS TIPO A Y TIPO C PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA
DEL 1SBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL

ANO 2023” y solicitud de aprobacién de su recomendacion.

10.2 Modificacion a la Planificacion Anual de Compras.

10.3 Aprobacion de la Solicitud de Ofertas de la Licitacion Competitiva Nro.
012/2023-ISBM  “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICOS
ESPECIALISTAS, SUB-ESPECIALISTAS Y CIRUGIA MAXILOFACIAL, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE
SALUD DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE
DEL ANO 2023” y conformacion del Panel de Evaluacion de Ofertas.

11. Punto presentado por la Subdireccion Administrativa

- Informe sobre incorporacién de 2 Proyectos de Inversion Publica al Programa
Anual de Inversién Publica (PAIP) del 2023 del Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial.

12. Informe de Presidencia.

13. Correspondencias

13.1 Correspondencia,de fecha 29 de junio del corriente afo, suscrita por el Profesor
#HH#HEen suU caracter de Secretario General de Bases Magisteriales, mediante
la cuahsolicita el ingreso en un Centro Hospitalario con capacidad de atender

con gastroenterdlogo a la docente ####.

13.2 Carrespondencia de fecha 29 de junio del corriente afio, suscrita por Zinia
Duarte, mediante la cual hace una reconsideracion de la oferta de inmueble del
Hospital Central para convertirlo en Hospital Magisterial bajando la oferta ya

propuesta anteriormente a $12,000,000.00 negociables.

14. Resolucion de Casos.

15. Punto incorporado por la Unidad Financiera institucional

15.1 APROBACION DE INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES
EN EXCESO, en seguimiento a los acuerdos tomados en el Subpunto 16.1 del
Acta 225.
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El Licenciado Francisco Javier Zelada Solis solicita la incorporacion del siguiente

punto:

15.2 Informe ejecutivo sobre presunto recorte de servicios de seguridad en

establecimientos y oficinas centrales, para horarios nocturnos.

9993333339733333933393333339333333393993)

Acto seguido y luego de la incorporacion del punto solicitado y sin ninguna objecion el
Consejo Directivo; por unanimidad de nueve votos favorables aprobé la agenda, la cual
se desarroll6 de la siguiente manera:

€6979937939333339333973357393399333333333397335399333933933333 333333339933 99339333 933333333333 3333 9393379333 33333733333393333339339933 3333333333 39339933993333333333 3339379933 9333 333333333333 973333333339333933933333 333339333337 9933 9333339933

PUNTO TRES: LECTURAY FIRMA DEL ACTA NRO. 227.

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al,plene,que se

le dara lectura al Acta Nro. 227.

Acto seguido la Directora Presidenta solicitd se procediera con la lectura, ratificacion y
convalidacion del acta, en esta ocasion se dardn la lecturasal acta numero 227,

procediéndose a la misma.

Concluida la lectura del acta Nro. 227, el Gonsejo Directivo por unanimidad de nueve votos
favorables, ACUERDA: Aprobar y ratificar el\Acta Nro. 227, de Sesion Ordinaria de

fecha veintiocho de junio del dos milveintitrés, siendo procedente imprimirla y firmarla.

€6979937933393333333373337333399333333333337333733339333393993 339333939933 3933 993793333933 3333 3333339933 9333 333333333333 33333339339933 9333933333 3333 993399339333 9333 3333339933 3933 933393333333 3333 333333 33373333393333 339333339337 9933 9333393339333

PUNTO CUATRO. PRESENTADO POR LA UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA,
ESTADISTICA Y COSTEO

En seguimiente al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Unidad
de Epidemiologia Estadistica y Costeo, ha presentado un punto, el cual fue presentado por
el Dr. ##HHE quien realizd presentacion segun reportes generados en el Power Bl, los

cuales quedan adjunto a la presente acta y en resumen expone lo siguiente:

999333333973337333333333933933333333333933)

INFORME A CONSEJO DIRECTIVO DE UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO
Y LA UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICAS Y DATOS, DE SEGUIMIENTO DE
ACUERDOS DE ACTA NRO. 204, ANALISIS DE DATOS HERRAMIENTA POWER BI E
INFORME DE CONSULTAS DE MEDICOS ESPECIALISTAS DE ENERO- FEBRERO
2023 EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD DEL ISBM.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:
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De conformidad al acta Nro. 225, del Subpunto 5.2 de la Sesion Ordinaria del dia martes

13 de junio de 2023 se realizaron las siguientes encomiendas:

I. Remitir el informe para el analisis de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo,
con el objetivo que esta unidad enriquezca la informaciéon con comparativo por afio,
registro de insatisfaccion, refuerzos o acciones tomadas en relacion a los datos
presentados y el papel de supervisor en relacion a la informacion y presente informacion

en su presentacion mensual de informacion herramienta POWER Bl.

Sobre el particular nos permitimos presentar a consideracion, el resultante, luego de
actualizar la presentacion el analisis correspondiente de la herramienta POWER Bl mes de
junio y el Informe de comparacion por afios 2021, 2022 y 2023 del tiempo de la consulta

con la atencion que se le brinda al paciente.

CONSULTAS BRINDADAS POR ANO Y GENERO.

POLICLINICOS CON MAYOR Y MENOR NUMERO DE ATENCIONES)CONSULTAS Y
TIEMPO.

CONSULTORIO CON MAYOR Y MENOR NUMERQ.DE ATENCIONES, CONSULTAS Y
TIEMPO.

PENSIONADOS Y SU GRUPO FAMILIAR.
INFORME COMPARATIVO POR ANOS 2020,- 2023\DE CONSULTAS Y ATENCIONES

EN ESTABLECIMIENTOS DE SALUD:

Una vez presentado el comparativo de las consultas con la atencidon que se les brinda a los
beneficiarios del programa de,Saludyde ISBM y con el objetivo de enriquecer y ver la
totalidad de consultas y atenciones que estan brindando los Establecimientos de Salud de

ISBM, se realiza.dn comparativo-de los afios 2020 al afio 2023 a la fecha.

El analisis comparativo se distribuye en 4 secciones y para efectos de comparacion entre
las consultas y,atenciones se han realizado graficos por afilo que muestren los 10 primeros
policlinicos y ‘consultorios con mayor numero de consultas y a su vez los 10 primeros

policliniees y/Consultorios con menor numero de atenciones.

En el andlisis se debe resaltar que entre las atenciones de un Médico Magisterial no solo
esta la consulta, sino que hay programas especiales como paciente cronico, control de nifio
sano, control prenatal, actividades intramurales y extramurales; y en las atenciones que se
han contemplado y totalizado para dicho andlisis se pueden mencionar: Curaciones, tramite
de validacién o cambio, elaboracion de documentos médicos, toma de signos vitales,
inyectables, electrocardiogramas, nebulizaciones, etc. Obtenidas del Sistema de Episodios
Médicos y consolidadas en el POWER BI.

Durante el ano 2020, la pandemia perjudico a la poblacién en general por ese tiempo,

conceptos como “confinamientos”, “uso obligatorio de mascarillas” y “distanciamiento
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social” se hicieron parte de nuestro diario vivir y esto de una manera u otra se ve reflejado

en las consultas y atenciones que se brindaron en los Establecimientos de Salud de ISBM.

e CONSULTAS

Entre los Policlinicos con mayor numero de consultas para el afio 2020, tenemos al
Policlinico de San Miguel con 27,814, al Policlinico de Santa Ana con 24,724 consultas;
Santa Tecla con 16,598, San Salvador con 15,882 consultas, Mejicanos se situa en quinto
lugar de consultas con 13,362 y asi sucesivamente Usulutan, San Vicente, Soyapango,

Sonsonate y San Jacinto. (Grafico No 1. de la presentacion-).

Los consultorios con mayor numero de consultas son: Consultorio Magisterial de
Quezaltepeque con 6,028 consultas brindadas durante todo el ano, en segundo lugar,
Chalchuapa con 5,838, San Rafael Oriente con 5,392, Olocuilta con 4,831, LourdesyColon
se posiciona en el quinto lugar con 4,606 y asi le siguen Atiquizaya, Puerto La Libertad,
Santo Domingo, Santa Elena y Apastepeque respectivamente. (Grafico No 2 de la

presentacion.

Para el afio 2021, se puede observar que las consultas_ incrementaron’significativamente a
comparacion del afio 2020, teniendo al Policlinicodde SangMiguel siempre en primer lugar
como el ano 2020 pero con 39,067 consultas brindadas a lo largo del afio. Un incremento

de 11,253 consultas de un afo al otro.

Continuando con los policlinicos de mayor consulta se tiene a Santa Ana con 38,238
consultas, San Salvador con 21,850, en cuarto lugar, Santa Tecla con 19,936 y le siguen
Soyapango, Mejicanos, Sonsonate, San Vicente, Usulutan y Cojutepeque. Grafico No 3 de

la presentacion.

Con respecto a los consultorios para el afo 2021, con mayor numero de consultas son:
Consultoriof Magisterial“de-Quezaltepeque con 7,841 consultas brindadas durante todo el
afno, emysegundo lugar, Chalchuapa con 7,770, San Rafael Oriente con 6,878, Lourdes
Colon 6,110 y&Wasi le siguen Atiquizaya, Olocuilta, Santo Domingo, Ciudad Barrios,

Apastepeque g lzalco respectivamente. Grafico No 4 de la presentacion.

En el 2022, los policlinicos magisteriales con mayor nimero de consultas son: Santa Ana
con 42,950 brindadas a lo largo del afo, luego sigue San Miguel con 42,338, Mejicanos con
21,066. Incrementando de igual manera las consultas del afio 2020 al 2022. Grafico No 5
de la presentacion.

Los consultorios para el afio 2022, presentan consultas entre 8,355 y 4,587 siendo

Chalchuapa el consultorio

con mayores consultas brindadas en el afio 2022.
Por ultimo para el afio 2023, se ha realizado analisis de los primeros 6 meses del afno y
podernos plantear un panorama de las consultas que se han ido brindado y cuales son los

Policlinicos y Consultorios con mayores consultas.
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Si hacemos un comparativo de las consultas que se han brindado para el 2023 el Policlinico
de Santa Ana sale en primero lugar con 25,021 consultas que si la tendencia continua al
finalizar el afio este Policlinico tendra un total de consultas de 50,042 reflejando claramente

una tendencia al alza en relacion a las consultas brindadas desde el 2020 al 2023.

Los Policlinicos Magisteriales con mayor numero de consultas: Son Santa Ana, luego sigue
San Miguel con 23,899, Santa Tecla con 12,069, Mejicanos con 11,718 consultas brindadas
de enero a junio 2023 y respectivamente San Salvador, Sonsonate, Usulutan, Cojutepeque,

Zacatecoluca y San Jacinto. Grafico No 7 de la presentacion.

Entre los Policlinicos con mayor numero de atenciones para el ano 2020, tenemos al
Policlinico de San Miguel con 21,324, al Policlinico de Santa Ana con 4,347 atenciones;
Santa Tecla con 4,091, La Unién 3,154 atenciones, continuando con Santa Resa.de,Lima,

San Salvador, Cojutepeque y por ultimo Chalatenango. Grafico No 9/de la presentacion.

Asi mismo para el afio 2021, los policlinicos con mayor nimero de atenciones son: San
Miguel con 45,289, Santa Tecla con 12,264, San Salvador 8,602. Grafico No 11 de la

presentacion.

Y en el caso de los consultorios se tiene entre los) primeros lugares a: Consultorio
Magisterial del puerto la libertad, Anamoros; Chalchuapa’y La Palma con atenciones entre
2,348 y 1,417. Grafico No 12 de la presentacion.

En el caso del ano 2022, la tendencia en aténciones mayores se sigue centrando en los
policlinicos magisteriales de San Miguel, Santa Tecla y San Salvador. Grafico No 13 de la

presentacion.

Los consultorios,magisteriales’con mayores atenciones brindadas durante el afio 2022 son:
San Rafael Oriente con 4,447, Puerto La Libertad 2,829, Lourdes Colon 2,624 y en cuarto
y quinto luganse tiene a Anamoros y Ciudad Arce con atenciones de 2,530 y 2,469. Grafico

No 14 de la presentacion.

Para los primeros 6 meses del afio 2023, se tiene a los policlinicos de San Miguel, San
Salvador, Santa tecla con mayor numero de atenciones brindadas que oscilan entre 28,707

y 7,865. Grafico No 15 de la presentacion.

Finalizando el analisis del afio 2023, Los consultorios con mayor numero de consultas son:
Consultorio Magisterial de San Rafael Oriente con 4,085 atenciones brindadas durante
enero a junio del 2023, en segundo lugar, Lourdes Colon con 1,808, Ciudad Barrios con
1,646, Ciudad Arce con 1,614, San Sebastian Salitrillo se posiciona en el quinto lugar con
1,556 y asi le siguen Tonacatepeque, Chalchuapa, Chapeltique, Anamoros y Santiago

Nonualco. respectivamente. Grafico No 2 de la presentacion.

ANALISIS:
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Luego de las gestiones efectuadas por la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo y

de acuerdo a los analisis realizados, se observa lo siguiente:

Las consultas y atenciones a lo largo de los afios han ido en aumento, lo cual se puede ver

reflejado en el incremento del afio 2020 al afio 2023.

Se ha trabajado junto a Unidad de Desarrollo Tecnoldgico para que a traves del Sistema de
Episodios Médicos se refleje los minutos que se lleva un Médico Magisterial en la atencion

y/o consulta. Y esta Data pueda ser consolidada en POWER BI.

Es recomendable que la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud refuerce y
vele el cumplimiento de la Normativa vigente segun el Articulo 28 cada Médieo atendera de
4 a 6 personas por dia de acuerdo a cada caso. Esto para pacientes crénicosyY los
pacientes con patologias agudas podran ser 3 0 4 por hora Articulo 31. Ningun paciente es

igual a otro y las consultas podran variar en tiempo.

También se recomienda a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud que
garantice y refuerce de manera conjunta con los Supervisores Médicos Magisteriales; a
todos los Médicos Magisteriales que se rijan bajo lo, establecido en la normativa para las

consultas y atenciones.

Los Supervisores Médicos Magisteriales son losiencargados de supervisar el cumplimiento
de las estrategias y Normas de Salud y.elar por el fiel cumplimiento de los controles de

prevencion y promocion.

Con respecto al papel’dehSupervisor ‘Médico de acuerdo a las funciones del puesto estos
deben: Numeral 8) Supervisar el cumplimiento del programa de educacion en Salud
ejecutados en.PolicliniCos, Consultorios y las Escuelas ubicadas en el area de influencia de
los Policlinicos; Numeral'4) Planificar y realizar evaluaciones técnicas de los programas
preventives, en la regién relacionada directamente con la atencion en consulta externa en
Policlinicos y Consultorios Magisteriales. Esto debe fortalecerse y ser cumplido con el
objetivo,de brindar la mejor atencidén con calidad y empatia a todos los beneficiarios de
ISBM.

El registro de insatisfaccion de los usuarios a partir de abril de 2023, se encuentra en la
pagina web del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial donde se agregé el enlace
TU ISBM, que registra comentarios positivos o negativos sobre el Instituto. De esta manera
se tiene una puerta abierta en busca de ir mejorando cada dia y darle el debido seguimiento

a cada caso.

Se requiere el fortalecimiento de un sistema de informacion integral, unificado, confiable y
oportuno para el sistema de salud de ISBM. Sin olvidar que cada Policlinico o Consultorio
Magisterial debera cumplir con las normas, guias y lineamientos establecidos por el
Programa Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
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Por ultimo, se recomienda a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud,
realizar reuniones mensuales con Médicos Supervisores Magisteriales donde se reporten
las consultas y atenciones brindadas en los establecimientos de salud a su cargo y asi
ejecutar programas preventivos, actividades intramurales y extramurales que refuercen la
atencion que reciben actualmente los maestros y maestras del Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magisterial. Todo esto con el propésito de lograr mayor eficiencia en la gestion

de los Policlinicos y Consultorios de ISBM.

Lo anterior para su conocimiento y seguimiento de las mismas.

9979993995399339933993393339933339333

Concluida la exposicion de la Unidad de Desarrollo Tecnoldégico yla Unidad de
Epidemiologia, Estadisticas y Costeo, la Directora Presidenta someti6 a discusion el punto
y luego de las intervenciones del directorio se procedio a votacion del mismo en el sentido
de darse por recibidos del informe y realizar encomiendas a la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de salud, Unidad de Comunicaciones, Unidad de

Epidemiologia, Estadistica y Costeo; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

99933333397333733339333933933333339333933)

Concluida la presentacion del informe “Analisis de datos Power Bi”; presentado por la
Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo y la
Subdireccién de Salud, luego de la revisionty. gestién efectuada de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literalesk) y'r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por

unanimidad de nueve votos favorables, ACUERDA:

. Dargpor recibida Ia’presentaciéon “Analisis de datos Power Bi”; presentado
por la Unidad/de Desarrollo Tecnoldgico, Unidad de Epidemiologia, Estadistica y

Costeo y la Subdireccién de Salud.

114 Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud:

a) Verificar el funcionamiento y atencion del Consultorio de Santiago de Maria, el
cual aparece dentro del listado de los establecimientos con menor atencion,
ya que segun refirid el Lic. Francisco Cruz, se han remitido casos al Dr. ###H#H,
Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud, en donde se quejan

docentes porque no les atienden después de las once.

b) Coordinar la pronta atencién de usuarios en el Consultorio de La Palma, ya
que durante la sesién profesora Gloria Roque, refirié que una docente se
present6 a las 2 de la tarde y hasta las 4 pm., le dijeron que ya no la iban
atender y fue a pasar consulta privada y le diagnosticaron neumonia. Lo

mismo pasa en el Consultorio de Santo Domingo que se ve saturado por
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pacientes de San Sebastian y aun de Cojutepeque, sin embargo, al verificar

las atenciones ninguno aparece en los listados con mas consultas.

. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones, Unidad de Desarrollo
Tecnoldgico y Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud,
garantizar el funcionamiento de la App, a través de los empleados de los
establecimientos, ya que segun refirié la Licda. Mirna Ortiz, hay maestros que han
hecho citas y cuando llegan a los establecimientos los empleados aducen

desconocer el funcionamiento de la misma.

IV. Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, para los tramites

correspondientes.

PUNTO CINCO. PRESENTADO POR LA UNIDAD DE AUDITORIAIINTERNA

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Unidad

de Auditoria Interna ha presentado un informe.

El cual cita lo siguiente:

9937993339339933933333333333333397993733339333333333339733333397333393333339)

RESULTADOS SOBRE ENCOMIENDA" DE"ACTA 188 PUNTO 7.2 PROMEDIO DE
ATENCIONES ODONTOLOGICAS CENTRO DE ODONTOLOGIA SAN SALVADOR, DE
SEPTIEMBRE Y OCTUBRE DE 2022.

9973939993993399339)

En atencion a la.encomienda‘del Consejo Directivo del 1 de noviembre de 2022 contenida
en Acta 188 Punto 7.2)Promedio de atenciones odontoldgicas, presentado por la Gerencia
de Establecimientos Institucionales de Salud, de la Subdireccién de Salud, a fin de que la

Unidad de Auditoria Interna verifique el referido informe.
ANTECEDENTES
El 1 de noviembre de 2022 la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, de la

Subdireccion de Salud, presenté al Consejo Directivo informe de promedios de atenciones

odontolégicas por médico odontdlogo de acuerdo a lo siguiente:

8 HORAS DIARIAS Y 4 HORAS EL SABADO

DRA. #Hit#it SEPTIEMBRE 2022 OCTUBRE2022
PACIENTES ATENDIDOS 165 175
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS 345 225
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO 2 1.2
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 6.8 7.2
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8 HORAS DIARIAS Y 4 HORAS EL SABADO

DRA. #itt## SEPTIEMBRE 2022 OCTUBRE2022
PACIENTES ATENDIDOS 173 190
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS 396 405
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO 2.2 2.13
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 7.2 7.9

6 HORAS DIARIAS Y 3 HORAS EL SABADO

DRA. #itt## SEPTIEMBRE 2022 OCTUBRE2022
PACIENTES ATENDIDOS 184 171
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS 400 342
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO 217 2
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 7.6 7.1

6 HORAS DIARIAS Y 3 HORAS EL SABADO

DR. ###H SEPTIEMBRE 2022 OCTUBRE2022
PACIENTES ATENDIDOS 182 150
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS 384 345
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO, 2.1 2.3
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 7.5 6.25

6 HORAS DIARIASY 3 HORAS EL SABADO

DRA. #Hit#it SEPTIEMBRE OCTUBRE2022
2022
PACIENTESATENDIDOS 184 189
PROCEDIMIENTQS REALIZADOS 405 385
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO 2.2 2
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 7.6 7.8

6 HORAS DIARIAS Y 3 HORAS EL SABADO

DRA. #iti## SEPTIEMBRE OCTUBRE2022
2022
PACIENTES ATENDIDOS 185 194
PROCEDIMIENTOS REALIZADOS 370 388
TRATAMIENTOS REALIZADOS A CADA USUARIO 2 1.98
USUARIOS ATENTIDOS POR DIA 7.7 8

Informé ademas que, a través de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo se ha
realizado las gestiones con la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico para la creacién del
“Sistema de Epidemiologia para registro de Atenciones Odontolégicas”, el cual se encuentra
en un 40% de avance en el cddigo de programacion. En dicho modulo se han incluido los

tabuladores correspondientes que permitan el registro de atenciones realizadas en los
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consultorios Odontolégicos. La fecha probable de finalizaciéon de las modificaciones es el
30 de noviembre de 2022.

ALCANCE

Se verificara las atenciones brindadas en el Centro de Odontologia Institucional ubicado en
San Salvador, considerando como muestra los meses de septiembre y octubre de 2022,
segun el informe que se presentd al Consejo Directivo por la Gerencia de Establecimientos

Institucionales a cargo de Dr. ##### y Subdirector de Salud a cargo de Dr. #####.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS

Al respecto la Unidad de Auditoria Interna realizé los procedimientos siguientes:

1. Visita al Centro de odontologia de San Salvador del ISBM, para entrevistar a'medica
Regente con la finalidad de conocer los controles que se llevan'sobre las ‘atenciones
brindadas en dicho lugar.

2. Revisar una muestra de expedientes de usuarios atendidos en elCentraxde Odontologia
de San Salvador los meses de septiembre y octubre delafo 2022

3. Revision de los censos diarios de cada uno de lossmédicos con respecto a los meses de
octubre y septiembre del 2022.

4. Confirmar que el Centro médico Odontoldgicondel ISBM,/cuenta con la autorizacion de
apertura y funcionamiento del establecimiento y que €ada médico posea su carnet del

CSSP con su respectiva anualidad‘cancelada:

RESULTADOS OBTENIDOS DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICADOS
De los procedimientos realizadospor la Unidad de Auditoria Interna se obtuvieron los

resultados siguientes:

1. VISITA AL.CENTRO ODONTOLOGICO EL DIA 4 DE NOVIEMBRE DEL 2022 PARA
ENTREVISTA CON JEFA MEDICA, DRA. #####

Evaluacion Centro Odontoldgico:

MencionasRegente de Centro Odontoldgico que los servicios brindados son: Diagnéstico y
consulta, llenado de odontograma que es la ficha de atencién de cada paciente, limpieza
dental cada 6 meses, rellenos: sellantes de fosa y fisura (en nifios) extracciones, todos los

ajustes oclusales, curetajes (limpieza de encias) y las radiografias panoramicas.

Dra. de ####### indica que es la recepcionista quien se encarga de verificar que el paciente

se encuentre activo, asi mismo de solicitar su referencia con odontologia.

Las consultas dadas no pueden ser subidas al sistema ya que de momento se carece de

un sistema informatico que corresponda a la especialidad de odontologia.
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Se cuenta con una cartelera con los horarios de atencion y los numeros del Centro
Odontoldgico, pero en cartelera no se cuenta con el directorio actualizado de todos los

proveedores y establecimientos del ISBM.

El consultorio odontoldgico cuenta con un total de 4 médicos con turnos rotativos de 6 horas
divididos en pares, el primero entra de 6 am hasta las 12 md, con una pausa alimentaria de
30 minutos, y la otra pareja de médicos entra a las 12 md finalizando su jornada a las 6 de
la tarde. Luego se tienen dos odontélogos en horarios fijos de 8 am a 4 pm. Una de ellas

es la Regente del Centro Odontoldgico.

En la entrevista la Regente del Centro Odontoldgico informé que no se contaba con un plan
de trabajo técnico anual para el afio 2022, pero que ya se estaba trabajando en la

realizacion del plan 2023.

No se cuenta con un censo general, sino que cada médico lleva el €enso a mano de los
pacientes evaluados durante su jornada laboral y el informe mensual que se presénta solo
es en cifras generales sin detalles de pacientes, las recetas que emiten_no_son anotadas
en ningun lugar, sin embargo, las incapacidades que se emiten se anotan en un libro, pero

se verifica que en dicho registro no consta la fecha de_emisién de lajmisma.

Se elabora un consolidado mensual Unicamente ,con /el numero de consultas y
procedimientos brindados y enviados en los primeros, 5 dias de cada mes al Dr. #####, con

copia al Dr. ##HHHt y al Dr. #HHHHE, segun‘comento Jefa.

Se constata en los expedientes que las recetas emitidas son el resultado de una consulta
meédica, ademas refiere Dra. dew##H## que como médico regente del lugar hasta la fecha
no ha realizado autorizaciones\de incapacidades de mas de 30 dias ya que no se han
presentado, tampoco-ha sido necesario convalidar incapacidades de médico particular o
incapacidades extendidas en el extranjero. Pero si confirma, que no hay ningun control de

incapacidades de ' manera_sistematizada.

También medicomregente confirma que cada expediente es sellado y firmado por el medico
consultante. Pero también aclara que no hay una verificacion del medicamento que se

prescribe ni que sea conforme al diagndstico.

En cuanto a programas de educacion a pacientes se refiere que unicamente el que el
medico brinda en la consulta, ya que desde hace aproximadamente dos afios no se brinda

ningun tipo de programa de educacion fuera del centro odontolégico.

El control de los insumos del centro odontoldgico se lleva en forma manual por producto no
en un sistema informatico. Los desechos bioinfecciosos del establecimiento se depositan
en cajas rojas en un contenedor que se encuentra en el parqueo y la recoleccion de parte

de los desechos bioinfecciosos se hace cada viernes.

Para finalizar la entrevista se le consultd a la Dra. de ###### cada cuanto tiempo es

supervisado el centro odontoldgico, a lo que respondid, que para el caso el Dr. ###HHHE realiza
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su supervision cada 6 meses la ultima fue realizada la semana de la entrevista, en el caso
del Dr. ##### y el Dr. ##### ellos supervisan cada mes siendo la ultima evaluacion del Dr.

##HHHE un dia previo a esta entrevista y la del Dr. ##### hace casi un mes.

2. REVISION DE MUESTRA DE EXPEDIENTES DE PACIENTES DEL CENTRO
ODONTOLOGICO DE LOS MESES DE OCTUBRE Y SEPTIEMBRE DEL 2022

Se revisé una muestra de diez expedientes de los meses de octubre y septiembre del afio
2022, en donde se verifico el llenado completo de los expedientes, su odontograma, la firma
del paciente por el tratamiento recibido, la indicacion de los medicamentos, si presentaba o
no su respectiva referencia en caso de ser necesario y si contaba con firma y sello del

médico tratante.

Ninguno de los Expedientes tiene los signos vitales de cada paciente, ni‘susymedidas
antropométricas. Se determind en la muestra evaluada, que los expedientes” 175811 y
163707 con fecha 13/10/22 y 07/09/22 respectivamente no contaban con su edontograma
lleno. Y los expedientes ****, **** y **** no contaban con su referencia‘yyen el/caso de este

ultimo se hacia mencién que paciente llegaba “a limpieza’s

Los expedientes ****, **** y **** con fecha 07/09/22, 19/09/22 y26/19/22 respectivamente,
no contaban con referencia para el centro‘odontolégico, unicamente en el ultimo se hace
mencién de que es un expediente provisional sin explicar las razones del porqué. En el caso

*kkk

del expediente quien solicita referéncia para maxilofacial porque refiere ya estar en
control, pero no se presenta tampoco retorno de dicha subespecialidad, tampoco consta en

el expediente odontoldgico consultas anteriores.

3. REVISION DE LOS-CENSOS/DE CADA UNO DE LOS MEDICOS CON RESPECTO A
LOS MESES DE‘OCTUBRE Y,SEPTIEMBRE DEL 2022.

Se revisaron los censoside cada médico de acuerdo a lo siguiente:

En el caso de lamédica regente Dra. ####H# se estima segun la revisidén hecha en los censos
que atendio cerca de 40 pacientes en los 2 meses en estudio, tomando en cuenta sus
vacaciones anuales y los dias que reporta atendié compromisos de la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud.

En el caso de la Dra. #####H que es la otra medico contratada por 8 horas, es la que mas
pacientes atendi6 de acuerdo a la revision de los censos, con un promedio de 5 pacientes
cada dia de lunes a viernes y un aproximado de 2 pacientes los dias sabados. Luego para
los 4 médicos restantes no hay mucha diferencia; comenté Dra. ##### que uno de ellos, el
Dr. ##iHtt, le apoya en las actividades de regencia para ocasiones especiales, pero en
general los médicos contratados para 6 horas entre semana Atienden un aproximado de 3
pacientes por dia y los sabados cada uno atiende un aproximado de 2 pacientes. A
excepcion de la Dra. ###H#H#H que segun su censo atiende 3 pacientes los dias sabados de

los 2 meses revisados.
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Aclarando que el promedio de pacientes atendidos por cada dia, se ha hecho tomando en

cuenta que hay médicos que han tenido sus vacaciones en los meses estudiados, o hay

dias que han solicitado permisos personales o que han tenido que hacer labores de

regencia, todos estos dias no se les han tomado en cuenta, porque si no podrian variar de

manera erronea el promedio de pacientes atendidos por dia ya que por cualquiera de los

motivos antes descritos los médicos no han atendido pacientes.

Asi mismo se determiné que las cifras reportadas al Consejo Directivo por la Gerencia de

Establecimientos Institucionales de Salud, de la Subdireccion de Salud, asi como los

promedios de atenciones odontoldgicas por médico odontdlogo, son erréneas, ya que se

compard lo reportado al Consejo Directivo contra el censo de atenciones diarios de cada

médico, y se determind las diferencias siguientes:

Septiembre-2022

DATOS SEGUN REPORTE DATOS SEGUN CENSOS DIFERENCIA
édi iari Pacientes flcesl Tratamientos Procedimi Procedimi
Médicos de 8 horas diarias Pacientes ) mientos . Pacientes Pacientes
) atendidos . realizados a . entos . entos
atendidos , realizad . atendidos . atendidos .
por dia os cada usuario realizados realizados
Dra. HHHHE 165 6.8 345 2 6 18 -159 327
Dra. HHHHH 173 7.2 396 2.2 103 176 -70 -220
Médicos de 6 horas diarias
Dra. HHHHH 185 7.7 370 2 69 135 -116 -235
Dra. HHHHH 184 7.6 400 217 23 47 -161 -353
or. HiHHIH 182 7.5 384 2.1 61 128 -121 -256
Dra. HHHHH 184 7.6 405 2.2 67 172 -117 -233
Octubre-2022
DATOS SEGUN REPORTE DATOS SEGUN CENSOS DIFERENCIA
i . Pacientes Pacientes :qriZ:Egls Tratamientos Pacientes Procedimi acientes procedimi
Médicos de 8 horas diarias . atendidos X realizados a . entos P . entos
atendidos . realizad . atendidos . atendidos .
por dia os cada usuario realizados realizados
Dra. HHHHHHHE 175 7.2 225 1.2 37 82 -138 -143
Dra. HiHHHH 190 7.9 405 2.13 88 169 -102 -236
Médicos de 6 horas diarias
Dra. HiHHHH 194 8 388 1.98 83 207 -111 -181
Dra. HiHHHH 171 71 342 2 69 136 -102 -206
Dr. HitHH 150 6.25 345 2.3 59 132 91 -213
Dra. HHHHHHHE 189 7.8 385 2 85 226 -104 -159

4. CONFIRMAR QUE EL CENTRO MEDICO ODONTOLOGICO DEL ISBM, CUENTA
CON LA AUTORIZACION DE APERTURA Y FUNCIONAMIENTO DEL
ESTABLECIMIENTO Y QUE CADA MEDICO POSEA SU CARNET DEL CSSP CON
SU RESPECTIVA ANUALIDAD CANCELADA.
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La Dra. ##### mostré el certificado de autorizacion por parte del CSSP el cual habilita al
centro odontoldgico del ISBM a su apertura y funcionamiento a partir del 21 de junio de
2019 asi como garantizé que cada odontélogo ya habia enviado el pago de su respectiva

anualidad concerniente al afio 2022.

OBSERVACIONES DETERMINADAS

1- No se cuenta con sistema informatico para el registro de consultas brindadas en el
Centro odontoldgico.

2- Eldirectorio de todos los proveedores y establecimientos del ISBM no estaba actualizado
y puesto en la cartelera en forma visible.

3- El Centro Odontoldégico no contaba con un plan de trabajo técnico anual _para el afio
2022.

4- No se cuenta con un censo general de atenciones, sino que cada médico lleva el censo

de los pacientes evaluados durante su jornada laboral

5- No se lleva control de las recetas que emiten a le§, usuarios, ‘ne obstante que el
procedimiento “ATENCION EN CENTRO ATENCION, © ODONTOLOGICA
MAGISTERIAL”, paso 5.

6- Las incapacidades que se emiten se anotan‘en libro, pera se verifica que no se registra
la fecha de emisién de la misma, manifestando que no éxiste control mecanizado de las

incapacidades emitidas.

7- No se ha supervisado en los expedientes odontolégicos que el medicamento que se
prescribe sea conforme al,diagndstico.

8- El control de los insumos del'centro odontologico se lleva por producto y en forma manual
no en un sistemasinformatico,\y este no reune toda la informacién de los bienes tales

como fecha de vencimiento, precio unitario, total, marca.

9- Ninguno de los Expedientes verificados tiene los signos vitales de cada paciente, ni sus
medidas ‘antropométricas. Se determind en la muestra evaluada, que los expedientes
ey *% con fecha 13/10/22 y 07/09/22 respectivamente no contaban con su
odontograma lleno. Y los expedientes ****, **** y **** no contaban con su referencia y en

el caso de este Ultimo se hacia mencion que paciente llegaba “a limpieza”.

Los expedientes ****, **** y **** con fecha 07/09/22, 19/09/22 y 26/19/22 respectivamente,
no contaban con referencia para el centro odontoldgico, Unicamente en el ultimo se hace
mencién de que es un expediente provisional sin explicar las razones del porqué. En el caso
del expediente **** quien solicita referencia para maxilofacial porque refiere ya estar en
control, pero no se presenta tampoco retorno de dicha subespecialidad, tampoco consta en

el expediente odontoldgico consultas anteriores.

10- Las cifras reportadas al Consejo Directivo por la Gerencia de Establecimientos
Institucionales de Salud, de la Subdireccion de Salud, asi como los promedios de
atenciones odontolégicas por médico odontdlogo, son erroneas, ya que se comparo lo
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reportado al Consejo Directivo contra el censo de atenciones diarios de cada médico,
determinando las diferencias segun los resultados obtenidos y mencionados en el

numeral 3.

Es importante mencionar que la Unidad de Auditoria Interna no ha comparado promedios,
debido a que segun los calculos presentados por la gerencia se ha tomado 6 dias por cada
semana del mes y los sabados no se trabaja 8 horas, lo que podria hacer incorrecto el

promedio expresado porque se atiende menos usuarios por ser jornada de medio dia.

Norma Técnica Administrativa para el funcionamiento de los Centros de Atencion
Odontolégica Magisterial Destinados a la Atencion de los Usuarios y Usuarias del Programa
Especial de Salud del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial 2015, y Manual de

Procedimientos de la Gestion Administrativa del ISBM" estan desactualizades.

CRITERIO:

“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA EL FUNCIONAMIENTQ DE LOS CENTROS
DE ATENCION ODONTOLOGICA MAGISTERIAL DESTINADOS, A LAsATENCION DE
LOS USUARIOS Y USUARIAS DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SACUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 20452,

II. ASPECTOS GENERALES

b) DE LA PRESTACION DE SERVICIOS‘DE,CONSULTA

Art. 12.- El Centro de Atencion Odontologica Magisterial debera contar con una cartelera
informativa en un lugar visible y accesiblelde la sala de espera debiendo contener: horario
de atencién, numero del teléfono fijo, "directorio actualizado de proveedores vy
establecimientos del ISBM. "Ademas, debera contener en un lugar visible afiches
proporcionados por el ISBM con el contenido de Derechos y Deberes de la poblacion
usuaria del ISBM.

Es responsabilidad del personal del Centro de Atencién Odontolégica Magisterial, ofrecer
la orientacidn,necesaria y de forma clara y oportuna al usuario, de todas las atenciones
brindadas por,la planta de proveedores. El coordinador administrativo debera mantener el

directorio actualizado de la planta de proveedores y las liberaciones de medicamentos.

Art. 15.- Es responsabilidad del Odontélogo Regente, con la colaboracion del personal del
Centro de Atencion Odontolégica Magisterial, elaborar y cumplir el plan de trabajo a
desarrollar cada afio, basado en la poblacion segun grupo etareo, de acuerdo a los
programas odontolégicos preventivos institucionales y el perfil epidemiolégico de la
poblacién de adscripcion, y sera evaluado por la Divisién de Servicios de Salud con base al

cumplimiento de las metas programadas y los indicadores de programas preventivos.

Art. 17.- Es funcion del Odontélogo Regente, supervisar los aspectos técnicos del personal
de salud, tales como: preparacidon de pacientes para consulta, emision de recetas,
referencias médicas y extension de incapacidades, entre otras.

c) DE LA PROMOCION DE LA SALUD BUCAL

18
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Art. 28.- En los Centros de Atencion Odontoldgica Magisterial se debe promocionar el auto
cuido de la salud bucal, los estilos de vida saludables, por lo cual el Odontélogo Regente
debe elaborar y ejecutar el plan de educacion en salud bucal, con la finalidad de fortalecer

los conocimientos y habilidades para la promocién de ésta en la poblacion usuaria del ISBM.

La educacion en salud bucal debe impartirse en todos los establecimientos de salud del
ISBM, por lo tanto, los odontélogos de los Centros de Atencion Odontolégica Magisterial
previa planificacion en conjunto con la Unidad de Investigacién y Educacion en Salud

disefaran las estrategias para tal fin.

d) DE LOS TRATAMIENTOS PREVENTIVOS Y CURATIVOS

Art. 29.- El asistente técnico de odontologia sera quien atienda en primera instancia,a.los
usuarios que acudan al establecimiento para dar la atencion o la grientacion ‘respectiva,
debiendo preparar al usuario antes de recibir la atencion odontoldgica, con la toma de
signos vitales y medidas antropométricas, anotando en el expediente clinico estos datos y
colocar al paciente con el odontélogo ya sea en consulta jnicial o cita subsecuente. Posterior
a la consulta el asistente técnico de odontologia debera,revisar que el usuario lleve todos

sus documentos llenados correctamente y proporCionar da orientacion adecuada.

Art. 30.- En la consulta se debe llenar la ficha odontolégica y hoja de historia clinica del
expediente, definir el diagndsticoy establecer 4 iniciar el plan de tratamiento

correspondiente. Durante la primera consulta, se debe realizar la anamnesis.

Art. 32.- Se debe informar al paciente sobre su estado de salud bucal, asi como el plan de
tratamiento a realizar,”solicitandole su autorizacion a través de firma o huella digital en la
ficha odontoldgica. En el caso de los menores de 18 anos debe ser el padre, madre o
responsable el.que debera firmar o registrar su huella. Ademas, se deben proporcionar las
indicaciones pertinentes”al paciente, antes y después de realizar el procedimiento

odontelogico.

Art. 39.5 Todas las actividades preventivas realizadas por los profesionales de salud deben
quedar registradas y documentadas el mismo dia en que se realiza la actividad y deberan
estar acordes al perfil epidemioldgico, a las determinantes de salud de la poblacién adscrita
y al plan trimestral de trabajo, debiendo consignarse de forma cronoldgica en un libro de
actas o en forma digital, el cual debera contener como minimo: fecha, hora, identificacion
de la actividad incluyendo el propdsito de la misma, nombre del usuario, numero de

afiliacion y firma.

Art. 40.- El Odontélogo Magisterial debera considerar en su practica diaria el estandar
institucional de atencién de tres pacientes por hora como minimo, el cual es efectivo de
acuerdo a la demanda y lineamientos institucionales. El estandar institucional puede variar

de acuerdo la complejidad de la o las patologias del usuario.
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Art. 41.- El Asistente Técnico de odontologia debera llevar un sistema de control de consulta
que registrara nombre, niumero de carné, la hora de entrada y salida del paciente con su

respectiva firma o registro digital.

e) DE LA REFERENCIA'Y RETORNO

Art. 43.- La Consulta por Odontdlogos o Cirujanos Maxilofaciales, solo podra ser brindada
a partir de la respectiva referencia emitida por el Médico Magisterial, Médico Especialista
Magisterial, equipo médico de la Division de Supervisién y Control o Divisién de Servicios
de Salud que trabajan para el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, la cual debera

ser llenada completamente.

f) DE LOS PROCEDIMIENTOS Y PRACTICAS

Art. 48.- Es responsabilidad de los Odontélogos Regentes, organizar un ‘equipo de
profesionales de salud del Policlinico y Consultorio Magisterial de la'zona, para el fomento
y educacion en salud, debiendo promover la participacion activa'de la“peblacion usuaria
tanto en los programas preventivos como en los educatives, asi como conformar grupos de
riesgo de acuerdo a patologias especificas; para esefimprogramara‘actividades orientadas

a cambios de estilo de vida saludables.

Art. 53.- Los Odontélogos y Cirujanos Maxilefaciales, Magisteriales deberan prescribir los
medicamentos necesarios para cadadpatologia“presentada por el paciente, consignandolo
en el expediente y respetando estrictamente los lineamientos y el Cuadro Basico de
Medicamentos del ISBM. Para esto debera utilizar adecuadamente los formatos de recetas,
de acuerdo al tipo y numero correlativo, de la misma, utilizando el sistema de registro de
episodios odontolégicos.‘Cuando haya corte de energia eléctrica o el Odontélogo y Cirujano
Maxilofacial no cliente)coniel sistema de impresion de recetas, la justificacion sera

manuscrita por.el prescriptor, selladas y firmadas en el reverso de la misma.
REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

Art. 64.- Son abligaciones de los empleados del ISBM:
a) Desempefiar en forma diligente, eficiente y con eficacia las labores que le sean

encomendadas, en la forma, tiempo y lugar convenido;

EFECTO:
Incumplimiento a las normativas, riesgo de toma de decisiones inadecuadas por el Consejo

Directivo si se considera de base los informes proporcionados con datos erréneos.

COMENTARIOS DE LOS AUDITADOS:

Se solicité a la Regente y odontélogos del Centro Odontoldgico de San Salvador, explicaran
y documentaran las razones de las diferencias seguin comparativa de niumero de usuarios

atendidos conforme los censos diarios de cada uno, contra el informe presentado por la
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Gerencia de Servicios Institucionales de Salud, de los meses de septiembre y octubre de

2022, respondiendo lo siguiente:

FECHA
SOLICITUD

FECHA
RESPUESTA

MEDICO ODONTOLOGO

RESPUESTA

27-4-2023

15-5-2023

Dr. #####

Informé a la Unidad de Auditoria Interna que dichos valores se tomaron de
meses anteriores creando duplicidad e incremento en las atenciones
presentadas para dicho centro.

Asi mismo informé que de manera conjunta con la Unidad de Desarrollo
Tecnoldgico se estd creando un sistema de episodios odontoldgicos para evitar
precisamente este tipo de errores, ya que estos se toman de manea manual en
una hoja simple con formato de censo. A la vez informa que se tomd a bien
cambiar al regente del Consultorio de Odontologia de San Salvador, ya que eso
va a permitir tener un mejor manejo de la informacidn, asi como también un
mejor manejo de los insumos, ya que era una deficiencia la cual se presentaba
en dicho centro.

Aclarando que el Consultorio Odontolégico ‘esta . enm.proceso de
descentralizacidon que se inici6 trasladando personal‘hacia el‘Policlinico de
Mejicanos que continua con el Policlinico de Illopango\y”se encuentra a la
espera de la finalizacion de las @bras del'Policlinico Magisterial de San Salvador

y Santa Tecla, para dar por finalizada dicha descentralizacion.

27-4-2023

6-5-2023

Dra. #iH##

Medico Regente, confirma que los datos de septiembre y octubre 2022, segin

los censos es correcto, asiicomo’el de los otros médicos.

27-4-2023

28-4-2023

Dra. ###

Ratifica que los dates seglin censos son correctos, fueron verificados en el
censo diario, dia por dia de pacientes atendidos y tratamientos realizados, y
que los,datos seglin reporte de la Gerencia no tiene conocimiento de quien lo
ha enviade,¥a que ellos solo hacen la pate operativa y llenan el censo diario
de la consulta respectivamente, entregando el dato mensual a la regente y es

ellaique se encarga de proporcionar la informacion a las dreas solicitadas.

27-4-2023

28-4-2023

Dr. #####

Menciona que se corroboran los datos seglin censo mencionandolos como
correctos tanto, en pacientes atendidos como en tratamientos realizados.
Mencionando que no tiene idea de los reportes entregados de parte de GEIS,
que ellos Unicamente entregan su censo a la regente de manera mensual,

siendo ella la encargada de facilitarlos a las autoridades que lo soliciten.

27-4-2023

3-5:2023

Dra. #####

Menciona que ha comparado los valores de su censo con los determinados por
Auditoria Interna y coinciden excepto en septiembre en relacién a la atencién

brindada que fue 69 el dato correcto y octubre fue de 83.

27-4-2023

3-522023

Dra. #iH##

Informa que, al realizar el conteo de usuarios atendidos segun su censo diario,

coincide con los datos obtenidos por Auditoria Interna.

COMENTARIOS DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

Las cifras de pacientes atendidos y procedimientos realizados en el Centro Odontolégico

de San Salvador en los meses de septiembre y octubre de 2022 e informados al Consejo

Directivo por la Gerencia de Servicios Institucionales de Salud, son incorrectos, situacion

que se confirmd con la Regente del establecimiento y los médicos odontdlogos, basados

en los censos diarios que cada uno lleva en el desarrollo de los servicios. Y el responsable

de dicha Gerencia confirma que la informacién es incorrecta en su respuesta a esta Unidad.
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Tomando en cuenta la normativa administrativa de Centro Odontolégico cada médico debe
atender al menos 3 pacientes por hora eso equivale a que el médico de 6 horas al dia
deberia ver al menos 18 pacientes al dia, lo que significaria que en 20 dias habiles de lunes
a viernes un solo médico de 6 horas podria atender cerca de 360 pacientes sin considerar

los dias sabados en estos calculos, cifras que no estan siendo alcanzadas.

Se tomaron al azar una muestra de diez expedientes de pacientes correspondientes a los
meses evaluados, en los cuales se pudo constatar que cada uno de ellos estaba activo en

el tiempo que pasé su consulta odontoldgica.

En cuanto a la toma de signos vitales y toma de medidas antropométricas, dichas medidas
no se visualizan en el expediente. En la muestra de expedientes solo se encontrdé una
paciente que reporto padecer de hipertension arterial y tomar una tableta,cada dia (no
menciona cual), pero en el expediente no consta registrada la presion arterial.\ Iguahpuede
pasar con los que padecen de diabetes o con los menores de edad/para poder,calcular la
dosis si necesitare tratamiento médico. Se debe tener un registro de los pacientes y sus

signos vitales para poder abordarlos segun fueren sus padecimientes.

En cuanto a lo que menciona la Gerencia de Establecimientos)nstitucionales de Salud, en
el informe sobre la creacion del “Sistema_ de Epidemiologia para registro de Atenciones
Odontoldgicas”, el cual se encontraba a un 40% de avance en el codigo de programacion y

que se proyectaba finalizar el 30 de noviembre de 2022.

La Unidad de Auditoria Interna consulté'ada unidad de Desarrollo Tecnolégico y el sistema
mencionado aun no se ha concluido, y esta”disefiado para datos estadisticos no para el
ingreso de cada atencion, del Centrox©dontoldgico como se hace en el sistema de Episodios

Médicos.

RECOMENDACIONES DE AUDITORIA INTERNA

Se reeomienda al Consejo Directivo a través de la Directora Presidenta gire instrucciones a

la Subdireccién de Salud para que:

1- Se valore el sistema de episodios médicos actual a fin de que se cree modulo para el
ingreso de las atenciones brindadas en los Centros Odontolégicos Instituciones con las
especificaciones de estos servicios, asi como las recetas, referencias, incapacidades y
otros similares, para el control correspondiente, y sea por medio del sistema que se
obtenga los reportes por médico, por clase de servicio, en forma total, datos estadisticos

y de detalle que se estime convenientes.

2- Gire instrucciones por medio de la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, para que se coloque en lugar visible de todos los establecimientos del ISBM, el

directorio de los proveedores al servicio del Instituto.

3- Se valore el sistema de control de insumos, a fin de que se cree modulo para el control

de los insumos de los Centros Odontolégicos, ya que se lleva control manual, pero en el
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no constan algunos elementos como fecha de vencimiento, costo unitario, costo total de
la existencia; permitiendo tomar decisiones adecuadas al contar con informacion

actualizada, rotacion de los insumos, etc.

4- Se elabore el plan anual de trabajo de los Centros Odontolégicos de 2023, si a la fecha

aun no se cuenta con él; asi mismo evaluar periédicamente su cumplimiento.

5- Gire instrucciones por medio de la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, para los Centros Odontolégicos, incorporen en sus expedientes en fisico o en
linea (al contar con ello) los signos vitales de los pacientes, asi como las medidas
antropométricas y toda la informacién necesaria del acto médico, y la firma del usuario

en la ficha odontoldgica.

6- Se haga una evaluacién integral que permita establecer el nUmero de médicos que se
requieren en el Centro Odontolégico de San Salvador para cubrir la demanda, de
pacientes, con base a los datos reales y acorde a la cantidad de/pacientes establecido

para cada médico por hora de consulta, para que no exista personal sub utilizado.

7- Se valore si se cometio alguna falta al presentar datos<€rroneos al Consejo Directivo, sin
antes corroborarlos, asi como dar cumplimiento a lamermativa respectiva, segun amerite
el caso, ya que la informacion incorrecta puede llevara mala’'toma de decisiones por el

Consejo Directivo.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta sometié a discusion
el informe y luego de las intervenciones del directorio se procedié a votacion del mismo en
el sentido de darse por recibidos del informe presentado y realizar encomiendas a la
Subdireccion de Salud, Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Unidad de Planificacion Institucional,
Asistente de Consejo Directivo, Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

“ 999993939393 ”y 99999999995399339933993399339993333933993399339733993397393799973333933) 999999999979333993393939) ”y 993 993 99399339933993393339933979937993399 9393

Concluida laectura del informe de resultados sobre encomienda de Acta 188 Punto
7.2 Promedio de atenciones odontolégicas en el Centro de Odontologia San Salvador, de
septiembre y octubre de 2022, presentado por la Unidad de Auditoria Interna; luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales
k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

I. Dar por recibido el informe de resultados sobre encomienda de Acta 188 Punto
7.2 Promedio de atenciones odontolégicas en el Centro de Odontologia San
Salvador, de septiembre y octubre de 2022; presentado por la Unidad de Auditoria

Interna.
Il. Encomendar a la Subdireccion de Salud:
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a) A través de sus gerencias, atender las observaciones y recomendaciones

determinadas en el informe presentado.

b) Tomar medidas en relacion a la presentaciéon de datos inexactos
presentados al Consejo Directivo, considerando la participacion de todos los
intervinientes en el proceso de formulacion de la informacion y garantizar
que la informacién de las gerencias tenga soporte metodoldgico verificable
para la toma decisiones de alta gerencia.

¢) Realizar una verificacion y determinar si existié alguna pérdida en relacion

a los materiales e insumos; asi como racionalizar el uso de los productos.

d) Tomar medidas inmediatas para garantizar la atencion odontolégica de los
afiliados y establecer medidas de control en el referido Centro, asi como

priorizar la incorporacion del Sistema Informatico.

e) Emitir lineamientos para la parametrizacion del dia sabado que solo se
trabajan 4 horas, con un dia comparable o establece para el analisis por
horas.

f) Garantizar la investigacion correspondiente y la presentacion de
seguimiento en la Comisién de Servicios de Salud, Asimismo debera
presentarse un informe mensual de atenciones en odontologia en la referida
Comision y en la presentacién de datos a nivel nacional por parte de la
Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo.

lll. Encomendar a la Unidad de Planificaciéon Institucional monitorear y evaluar el
cumplimiento del Plan de Trabajo de la Atencién Odontoldgica en el Centro de
Atencion Odontolégica de San Salvador y presentar resultados en la evaluacion del
Plan y seguimiento por parte de la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

IV. Encomendar al Asistente de Consejo Directivo, preparar para cada sesion de
Consejo Directivo, un informe de seguimiento de acuerdos de Consejo Directivo,

como un mecanismo de control a las resoluciones requeridas.
V. Aprobar el presente acuerdo de aplicaciéon inmediata, para los tramites

correspondientes.

PUNTO SEIS: PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES,
BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Seccion

de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, ha presentado cinco puntos.

Los cuales citan lo siguiente:

999999399339333993399559799959999995593339933973393339393539333 9933 9733973393995339339933993393399939979333993399339333 9399979337
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6.1 APROBACION DE DOS (3) SOLICITUD PARA EL OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibié tres (3) solicitudes

para ayuda econdémica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

NRO. SOLICITANTE DOCENTE FALLECIDO (A) e | RO D oA
i
1 (‘r_ﬁﬁg‘; 31/05/2023 GF-068/2023
e
2 (HE*:,\*/% A 14/06/2023 GF-069/2023
o
3 (HE‘;#Jﬁﬁl o 21/06/2023 GF-070/2023

De conformidad a los articulos 45 literal a) y 46 deyla Ley del ISBM, el Instructivo Nro.
23/2018, denominado “INSTRUCTIVO PARA ELNTRAMIFE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA _PARA GASTOS FUNERARIOS”, y su reforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.24Punto 4, del'Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021; y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM”, la Seccidon de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones reviso la solicitud
presentada y verificdla doeumentacion con la que se acredita por parte del solicitante de la
ayuda para gastos, funerariosy”determinando que es procedente la aprobacion de las

referidas solicitudes.

RECOMENDACION

La Subdireecion de Salud, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, luego de la revision y verificacion de la documentacion con la que se acredita
por parte del solicitante del beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo
Nro. 23/2018 denominado: “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS” y su reforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021 y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018,
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM”; y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley

del ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar la ayuda econdémica para gastos funerarios por un monto de US$2,745.33,
segun el detalle siguiente consignado en los cuadros consignados en la parte
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recomendativa del punto con referencias: GF-068/2023, GF-069/2023 y GF-070/2023

Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través de
la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones realizar la notificacion
correspondiente, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

lil. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

Concluida la exposicion del punto arriba indicado; la Directora Presidenta sometié a
discusion el punto y sin intervenciones del directorio se procedid a votacion del mismo en
el sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

”y

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, a través de la
Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego de la revision y
verificacion de la documentacion con la que se acredita por parte de los solicitantes del
beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el Instrugtivo Nro, 23/2018 denominado:
“INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA
ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOSXy suyréforma aprobada mediante el Sub
Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesioncordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de
septiembre de 2021 y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018, denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION,ADMINISTRATIVA DEL ISBM”; y de conformidad a
los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45)literal a) y 46 de la Ley del ISBM”; el Consejo

Directivo por unanimidad de hueve votos, ACUERDA:

Aprobar lajayuda econémica para gastos funerarios por un monto de
US$2,745:33, seguneldetalle siguiente:

a) GF-068/2023

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE =
PRESENTACION CAUDSEAJSQ'#}'EAL ENFERMEDAD O
SOLICITUD - . CAUSA
SEGUN TIPIFICACION FECHADE | MONTO A
NOMBRE DUI SOLICITANTE NOMBRE CARGO | ~LorFICACIONDE | DEL RIESGO Séjgmg, r:\TR% ﬁlJAIE NIP, E ID e DAGER
PARTIDA DE
DEFUNCION LARITERIE
, , NIP
SHOCK SEPTICO, ENFERMEDAD SHOCK SEPTICO, rnn
31/05/2023 HitHEH Hakx HUO HitHEH DOCENTE DERRAME PLEURAL, COMUN DERRAME PLEURAL, D 24/04/2023 $910.03
CANCER DE PULMON CANCER DE PULMON sk
*Certificacion de partida de defuncién expedida el 16 de mayo de 2023.
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
PRESENTACION CAUSA PRINCIPAL*
soiemup NOMBRE DUl e | MR | e | e gg TIPFICACION | CAUSA SUBYAGENTE NIP, E ID BECHADEY[EMONTO
AR DEL RIESGO | QUE CONLLEVARON J MUERTE PAGAR
e eon A LA MUERTE
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NIP
*EAE

006793295 DOCENT PARO ENFERMEDAD PARO
14/06/2023 skttt HERMANA skttt E CARDIORESPIRATORIO COMUN CARDIORESPIRATORIO ID 04/06/2023 | 5890.92
wrrn
*Certificacion de partida de defuncidon expedida el 12 de junio de 2023.
c) GF-070/2023
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
CAUSA
PRggEI’::T_?SI'DON PRINCIPAL* DE o ENFERMEDAD O
MUERTE SEGUN | TIPIFICACION | CAUSA SUBYACENTE FECHADE | MONTO A
HONBRE DU SORCIIANIEN ERNOMBRE CARGO | CERTIFICACION | DELRIESGO | QUE CONLLEVARON MR B MUERTE | PAGAR
DE PARTIDA DE A LA MUERTE
DEFUNCION
NIP
wren INFARTO AGUDO | ENFERMEDAD | INFARTO AGUDO DEL wrin
21/06/2023 HHHHH HERMANO HHHHH DOCENTE | e e oMON MIOCARDIO o 05/04/2023 | $944.38
e

*Certificacion de partida de defuncion expedida el 10 de abril de 2023.

L. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa,de Servicios de
Salud a través de la Seccion de Riesgos/ Profesionales, Beneficios y
Prestaciones realizar la notificacién correspondiente, confoerme a lo dispuesto en

la Ley de Procedimientos Administrativos:

lil. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion‘inmediata, para la notificacion

correspondiente.

6.2 INFORME DE LA ENCOMIENDA DE ACTA NUMERO 227: PUNTO 4, SUBPUNTO
4.3, ROMANO _il;, SOBRE'SEGUIMIENTO Y CONTINUIDAD A LOS CASOS DE
SUBSIDIO TEMPORAL QUE PUDIERAN CALIFICAR A LOS BENEFICIOS DE LA LEY
DE LA CARRERA DOCENTE. SUBPUNTO 4.4, ROMANO Ill, SOLICITUD DE
APROBACION DE! ACTIVIDADES DE SALUD MENTAL Y RECREACION EN
CONMEMORACION DEL DIiA DEL MAESTRO, POR UNA SEMANA, EN EL MES DE
JUNIO;, ANUALMENTE.Y SUBPUNTO 5, ROMANO Il, INFORME SOBRE
COORDINACION Y COMUNICACION CON LOS ESTABLECIMIENTOS SOBRE LOS
RESULTADOS DE LAS PRESTACIONES.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

La Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones en conjunto Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud y la Subdireccién de Salud, realiza el informe
al Consejo Directivo, para ser presentado en la sesion ordinaria de martes 04 de julio de

2023, relacionada a la encomienda de Acta Nro. 227:
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Punto 4, Subpunto 4.3, romano IlI, sobre “Encomendar a la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y continuidad a los casos que
pudieran calificar a los beneficios de la Ley de la Carrera Docente, asi como el seguimiento

a través del médico tratante en el establecimiento”.

Subpunto 4.4, romano lll, “Encomendar a la Subdireccion de Salud, garantizar que en los
Programas de Actividades de Salud mental y Recreativos, se incluyan anualmente las
actividades de conmemoracién del dia de maestros y atenciones en periodos

vacacionales”.

Subpunto 5, romano |l, sobre “Encomendar a la Subdireccion de Salud, mejorar la
coordinacién y comunicacién sobre los resultados de las prestaciones, los cuales deben
ser informados a los usuarios y a los establecimientos para que puedan dar informacion ya
que el segun refirio el Lic. Cruz, en el caso del profesor ##HHH#, habia solicitado informacién

en el establecimiento, pero solo le decian que iban investigar”.

En atencién a la encomienda Punto 4, Subpunto 4.3, romano [ll, “Encomendar a la
Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar seguimiento y
continuidad a los casos que pudieran calificar a los beneficios de la Ley de la Carrera

Docente, asi como el seguimiento a través del médico tratante en el establecimiento”.

Al respecto se realiza el analisis y se verifica“el marfco legal con la Ley de la carrera
docente, y se constata los requisitos que deben de cumplirlos docentes para optar por este

beneficio.

“ACUERDO No. 15-0813

EL MINISTRO DE EDUCACION,, CONSIDERANDO: I) Que mediante Decreto Legislativo
ntimero 665 de fecha Zde marzo’de 1996, publicado en el Diario Oficial No. 58, Tomo No.
330, del 22 de ese"mismoiymes 'y afio, se emitio la Ley de la Carrera Docente; 1) Que
mediante Decreto ‘Legislativo jnimero 636 de fecha veintitrés de marzo del afio dos mil
diecisiete, publicado enyel Diario Oficial numero 65 Tomo No. 415 de fecha 3 de abril de
2017, se aprobd la reforma al Articulo 30 de la Ley de la Carrera Docente; Ill) Que el ultimo
inciso del Articule=30 numeral 11 B), establece que para el cumplimiento de la prestacion
especial contemplada en dicho numeral, el Ministerio emitiré un Reglamento Especial que
facilite su-aplicacion; 1V) En vista del mandato conferido por la Ley de la Carrera Docente a
este Ministerio, es necesario emitir las disposiciones reglamentarias necesarias para que
los docentes realicen el tramite de la prestacion especial. POR TANTO, en uso de sus
facultades legales anteriormente establecidas, ACUERDA: Autorizar el siguiente:
REGLAMENTO ESPECIAL PARA OTORGAR PRESTACION ESPECIAL A DOCENTES,
DIAGNOSTICADOS Y DICTAMINADOS CON ENFERMEDADES TERMINALES O
INCAPACITANTES PARA EL EJERCICIO DE LA DOCENCIA, QUE LABORAN EN
CENTROS EDUCATIVOS OFICIALES ADMINISTRADOS POR EL MINISTERIO DE

EDUCACION, el cual contiene las disposiciones siguientes:

CAPITULO I
DISPOSICIONES GENERALES

Art. 1. OBJETO DEL REGLAMENTO

28
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



El presente Reglamento Especial, que en lo sucesivo se denominara "El Reglamento”, tiene
por objeto normar el procedimiento para que el Ministerio de Educacion otorgue una
prestacion especial para los docentes diagnosticados con enfermedades terminales o

incapacitantes para el gjercicio de la docencia, que laboran en Centros Educativos Oficiales.

Art. 3. AUTORIDADES COMPETENTES

El Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial, sera la entidad competente para:

a) Diagnosticar y dictaminar la enfermedad como terminal o incapacitante para el ejercicio
de la docencia.

b) Realizar la evaluacion anual de la condicion de salud del docente y verificar las causales
de suspension de la prestacion especial en los términos establecidos en este Reglamento.
c) Remitir el listado mensual, de los docentes que son sujetos del beneficio, a la Direccion

de Desarrollo Humano del MINED o la oficina que realice esta funcion.

Art. 4. DEFINICIONES

Para efectos de aplicacion del presente Reglamento, se establecen las |définiciones
siguientes:

a) Enfermedad terminal: Es aquella que se manifiesta,como un padeeimiento avanzado,
progresivo e incurable, sin respuesta al tratamiento hespecifico, con sintomas
muiltifactoriales.

b) Enfermedad incapacitante para el ‘'ejercicio de la docencia: toda pérdida o
anormalidad, permanente o temporal, de Una estructura 6 funcion psicolégica, fisiolégica o
anatémica. Incluye la existencia o aparicion deyuna’anomalia, defecto o pérdida de una
extremidad, 6rgano o estructura corpofal, o un defecto en un sistema funcional o
mecanismo del cuerpo.

c) Prestacion especial: Es la asistencia financiera que brinda el Estado a un docente
diagnosticado y dictaminado previamente con una enfermedad terminal o incapacitante
para el gjercicio dé la docencia por el Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial, y que
es equivalente.al sueldo base’que recibe mensualmente.

d) Compensacion Adicional en efectivo: Es aquella que se concede durante el mes de
diciembre.decada afio, a todo el personal de la Administracion Publica, en los términos y

condiciones establecidos en la Ley de la Compensacién Adicional en Efectivo.

CAPITULO 2

Art. 6. REQUISITOS DE LA SOLICITUD

Las Coordinaciones de Desarrollo Humano revisaran la solicitud presentada por el docente
y verificaran los requisitos siguientes:

1. Que el docente se encuentre activo.

2. Que no esté pensionado.

3. Que la solicitud esté debidamente llena.

4. Que presente el dictamen médico en original.

5. Que presente fotocopia legible del documento tnico de identidad al 150%.

Art. 7.DEL DICAMEN MEDICO
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Corresponde al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, diagnosticar y dictaminar
una enfermedad terminal o incapacitante para el ejercicio de la docencia, asi como realizar
la evaluacion anual. El dictamen médico sera emitido al docente previamente al tramite de
la prestacion especial y sera dictaminado por una Comisiéon conformada para tal fin. Las
evaluaciones se efectuaran de conformidad a los lineamientos técnicos médicos que

establezca el Instituto para tales efectos.

Art. 10. EVALUACION ANUAL

El plazo para el goce de la prestacion especial y de la compensacion econémica adicional,
estara sujeto a la evaluacion anual que realicen el Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial y el Ministerio de Educacion.

Con la finalidad de evaluar anualmente la condicion de salud del docente apegado al
derecho, el Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, remitira a layDireccion de
Desarrollo Humano una vez al ano, el listado de los docentes beneficiadas con la evaluacion
del estado de salud actual. La Direccion de Desarrollo Humano remitira dicho listado a los
directores Departamentales de Educacion y a los Coordinadores de Desarrollo Humano
Departamentales, a fin de determinar la continuidad o suspension-de=los beneficios

adquiridos.

CAPITULO TRES

DEL TRAMITE DE LA SUSPENSION DE LA PRESTACION ESPECIAL.

Art. 11. COMPETENCIA

Correspondera al Ministerio de Educacion suspender la prestacion especial, una vez que
hayan sido verificadas las causales de{suspensiéon conforme a lo establecido en los

articulos siguientes.

Art. 12. CAUSALES DE'SUSPENSION DE LA PRESTACION ESPECIAL

La prestacion espécial'se suspendera al docente, por las causales siguientes:

a) Por encontrarse gozando de pension.

b) Por cualquiera de las Causales comprendidas en el articulo 29 de la Ley del Instituto

Salvadoreno de Bienestar Magisterial, siendo éstas las siguientes:

b.1) Por no cumplir el servidor publico docente, con las prescripciones facultativas para su

tratamiento oscuracion.

b.2) Por la negativa de someterse a los examenes y analisis que el Instituto, estime

necesario para comprobar el padecimiento de las enfermedades e incapacidades que

adolezcan los servidores publicos docentes.

b.3) Por la curacion del servidor publico docente.

b.4) Cuando el servidor publico docente cumpla con los requisitos para pensionarse por

vejez conforme a la Ley del Sistema de Ahorro para Pensiones.

b.5) Cuando fallezca el servidor publico docente.

b.6) Por efectuar trabajo remunerado.

b.7) En los casos en que se comprobaren las circunstancias del articulo 40 de la Ley del

Instituto Salvadorerio de Bienestar Magisterial. En tal sentido que establece como causa de

suspension, cuando la enfermedad fuere causada deliberadamente por el servidor publico

docente o se debiera a mala conducta suya, o éste no cumpliere con las prescripciones
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medicas para su tratamiento o curacion, no tendra derecho a subsidio ni pension temporal,
sino solamente a que se le brinden los servicios médicos indispensables para salvaguardar

la vida del paciente.

Art. 3. VERIFICACION DE LAS CAUSALES DE SUSPENSION DE LA PRESTACION
ESPECIAL

La responsabilidad de verificar el cumplimiento de las causales de suspensiéon de la
prestacion especial, enumeradas en el articulo anterior, corresponderan a:

1. Las Coordinaciones de Desarrollo Humano de las Direcciones Departamentales de
Educacion, tratandose de los literales a, b.4 y b.5 del articulo 12 de este Reglamento.

2. Al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, tratandose de los literales b.1, b.2, b.3,
b.6 y b.7, de este Reglamento. Una vez verificada cualquiera de estas causales, el Instituto
debera informar al Ministerio de Educacion, para que proceda a suspendet.la prestacion

especial”

En el siguiente cuadro se describen los docentes que gozan de, Subsidio Temporal,
presentados en la Comision Técnica de Analisis de Reembolso, Reintegros, Subsidios y
Pensiones del 21 de junio del 2023.

A continuacion, se describen 11 casos con Subsidio Femporal

EDAD / | APLICA
INICIO DE | MONTO
FECHA DE | CONCEPTO SUBSIDIO TIEMPO  DE | SI/NO
NOMBRE* DUI SUBSIDIO | DEL DIAGNOSTICO
SOLICITUD | DE TRAMITE MENSUAL SERVICIO AL
/VIGENCIA | SUBSIDIO
MINEDUCYT*
NO APLICA
##### 09 DE MAYO
MAYO FRACTURA DE RADIO SEGUN
PRIMERA 2023/ 09 $541.83 DERECHO MAS s9a/ 3222
31/05/2023 DUI BEMAYO AL | $712.23 ’ 08 m REGLAMENTO
VEZ v o N JUNIO ENFERMEDAD ART 12, B4
OF 2023 $170.40 SUDECK
HiHEE 25 DE ABRIL MAYO FRACTURA DE RADIO SI APLICA
2023/ $145.39 DISTAL  IZQUIERDO
3 57a/ 262a
25 DE JUNIO MAS FRACTURA
25/05/2023 | | PRORROGA \ | DUI $955.45 10m
e MAYO AL $643.89 LUMBAR L1, L2, L3
08 DE JULIO JuLio POR APLASTAMIENTO
DE 2023 $166.17
HiHHE 05 DE SI APLICA
ABRIL ULCERA  ISQUIATICA
2023/22 DE BILATERAL CON | 65a/ 242a
MAYO ] )
29/05/2023 | PRORROGA | DUI MAYO AL | $228.48 : EXPOSICION OSEA 07m
228.48
bl 31 DE MAS ABRASION POR
MAYO DE DECUBITO
2023
07 DE NO APLICA
it MAYO ’
MAYO SEGUN
$647.85
2023/ 07 REGLAMENTO
PRIMERA DUI JUNIO 57a/ 392a
29/05/2023 DE MAYO | $2,254.51 CANCER DE OVARIO ART 12, B-4
VEZ ok $803.33 00m
AL 31
JuLlo
DE JULIO
$803.33
2023
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HiHHHHE 16 DE AMPUTACION DE SI APLICA
ABRIL 2023 MAYO MIEMBRO  INFERIOR
/ 16 DE $344.87 DERECHO POR
DUI 58a/ 202a
30/05/2023 | PRORROGA een MAYO AL | $656.69 JUNIO DIABETES  MELLITUS
03m
14 $311.82 TIPO 2 MAS
DE JUNIO INSUFICIENCIA
2023 ARTERIAL
HiHHHE 21 DE NO APLICA
ABRIL 2023 SEGUN
ABRIL
PRIMERA DUI /  21DE SARCOMA DE TEJIDOS | 59a/ 312a REGLAMENTO
31/05/2023 $227.51 $227.51
VEZ il ABRIL AL 30 BLANDOS 04 m ART 12, B-4
DE  ABRIL
2023
HitHH 01 DE NO APLICA
ABRIL 2023 SEGUN
ABRIL SINDROME
PRIMERA DUI /  01DE 64a/ 236a REGLAMENTO
25/05/2023 $607.44 $607.44 NEUROLOGICO +
VEZ Rk A ABRIL AL 30 09m ART 12, B-4
ENFERMEDAD RENAL
DE  ABRIL
2023
HitHE ABRIL NO APLICA
$591.52 SEGUN
05 DE
MAYO REGLAMENTO
ABRIL 2023
$682.52 ART 12, B-4
PRIMERA DUI / 05 DE RETINOPATIA 60a/ 342a
02/06/23 $2,022.61 | JUNIO
VEZ Rk A ABRIL AL 03 DIABETICA/AVANZADA | 00 m
£682.52
DE JULIO
JuLo
2023
$66.05
HiHHHE POLITRAUMATISMO SI APLICA
06 DE
SECUNDARIO A
MAYO MAYO
ACCIDENTE TRANSITO
2023/ 06 $392.52
PRIMERA DUI CON FRACTURA DE|33a/ 22a
05/06/2022 DE MAYO | $454.92 JUNIO
VEZ Rk A HUMERO Y FEMUR |03 m
AL 04 $62.40
CON OSTEOSINTESIS +
DE JUNIO
ULCERA EN MUSLO Y
2073
PIERNA
HitHE 04 DE ABRIL  $ NO APLICA
ABRIL 2023 614.27 COXARTROSIS DE SEGUN
PRIMERA DUYI / 04 DE MAYO CADERA MAS RETIRO | 60a/ 342a REGLAMENTO
15/06/2023 $1,342.29
VEZ Rk A ABRIL AL 02 $682.52 DE MATERIAL DE |08 m ART 12, B-4
DE JUNIO JUNIO OSTEOSINTESIS
2023 $45.50
HiHHHHE 11 DE JULIO NO APLICA
2022 / 28 ABRIL $ SEGUN
DUI DE ABRIL AL 64.39 RETINOPATIA 58a/ 262a REGLAMENTO
19/05/2023 | PRORROGA $625.20 )
bl 27 DE MAYO  $ | DIABETICA 7m ART 12, B-4
MAYO DE 560.81
2023

Se evalla cada caso verificando que 4 cumplen los requisitos para poder optar por este

beneficio, se notificd via telefénica a cada docente y se brindé la informacién para que

valoren la opcién de este beneficio, los 7 restantes no cumplen segun el reglamento Art 12,

b-4 para el beneficio por Enfermedad Terminal o Incapacitante.

En atencién al Subpunto 4.4, romano lll, “Encomendar a la Subdirecciéon de Salud,

garantizar que en los Programas de Actividades de Salud mental y Recreativos, se
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incluyan anualmente las actividades de conmemoracion del dia de maestros y

atenciones en periodos vacacionales”.

La Subdireccion de Salud a través de Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, Gerencia Técnica de Servicios de Salud y la Seccién de Riesgos Profesionales
Beneficios y Prestaciones; para el afio 2022 realizaron jornadas de actividades recreativas,
con un total de 4 talleres con participacion de 720 usuarios y para el 2023; un total de 900
docentes en 6 talleres de autocuido, desarrollados por zonas a nivel nacional y con
participacion de usuarios de los diferentes establecimientos de salud, los talleres
desarrollados por los diferentes equipos multidisciplinario compuesto por trabajadores del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial. Las actividades desarrolladas para
docentes, reflejan un impacto positivo al gremio del magisterio. El objetivo primordial es la
prevencion y manejo del estrés con enfoque a incrementar y fortalecer la Promocién y
Prevencion en Salud por medio de clubs metabdlicos a nivel nacional. Los beneficios seran;
disminuir la prevalencia de morbilidades cronicas y en los docentes que ya tienen un
diagnéstico de Enfermedad Crénica no Trasmisible, mantener un control metabdlico que
evite complicaciones a mediano y largo plazo, permitiendo una mejor calidad de vida.

Por lo tanto, se sugiere la aprobacion de una semana, en el mes de junio, anualmente; en
Conmemoracion del Dia del Maestro. Con ello permitira programar actividades y realizar
gestiones interinstitucionales identificando posibles parques o centros recreativos para el

desarrollo de las actividades.

En atenciéon al Subpunto 5, romano I, sobre “Encomendar a la Subdirecciéon de
Salud, mejorar la coordinacion y comunicacion sobre los resultados de las
prestaciones, los cuales deben ser informados a los usuariosy a los
establecimientos para que puedan dar informacién ya que él segun refirié el Lic.
Cruz, en el caso del profesor Interiano, habia solicitado informacién en el
establecimiento, pero solo le decian que iban investigar”.

La Subdireccion de Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales Beneficios y
Prestaciones, informa a los Trabajadores Sociales, Auxiliares Administrativos, Médicos
Regentes y Jefes Médicos sobre las prestaciones y beneficios que cuenta la Institucion.
Ademas, se capacita al personal cuando es necesario, por alguna actualizacién en algun
sistema que involucre al personal directamente como se ejecuté con el Sistema de
Prestaciones y Beneficios el dia 24 de abril del 2023. Citando como ejemplo los
procesos de “TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA
DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS” y PARA EL OTORGAMIENTO DE LA PRESTACION ECONOMICA
POR LA ADQUISICION DE ANTEOJOS PARA EL SERVIDOR PUBLICO DOCENTE DEL
ISBM se notifica el abono de pago mediante correo electronico con el objetivo que la
informacion sea conocida por todo el personal en los diferentes establecimientos y con ello

brindar una orientacion al docente.

9999993993397339733999353993399339933933399339799339933993393339333973333333393339)

Concluida la exposicién del punto arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votacién del mismo
en el sentido de aprobarse segun recomendacion y realizar encomiendas a la Gerencia

Técnica Administrativa de Servicios de Salud y la Gerencia de Establecimientos
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Institucionales de Salud; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe de la encomienda de Acta Numero 227: Punto 4, Subpunto
4.3, romano |l, sobre seguimiento y continuidad a los casos de Subsidio Temporal que
pudieran calificar a los beneficios de la Ley de la Carrera Docente. Subpunto 4.4, romano
[ll, Solicitud de aprobacion de actividades de Salud Mental y Recreacion en
conmemoracion del Dia del Maestro, por una semana, en el mes de junio, anualmente. Y
Subpunto 5, romano Il, informe sobre coordinacion y comunicacién con los
establecimientos sobre los resultados de las prestaciones; presentado por la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través de la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones; luego de la revisidon y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe de la encomienda de)Acta Numero 227: Punto
4, Subpunto 4.3, romano Il, sobre seguimiento_y continuidad a los casos de
Subsidio Temporal que pudieran calificar a los beneficios de la Ley de la Carrera
Docente. Subpunto 4.4, romano lll, Solicitud de aprebacion de actividades de
Salud Mental y Recreacién en eonmemoracion del Dia del Maestro, por una
semana, en el mes de junio, anualmente\Y Subpunto 5, romano Il, informe sobre
coordinacién y comunicacion con losyestablecimientos sobre los resultados de las
prestaciones; presentado por.la Gerencia, J€cnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones.

Il Encomendar "awyla Subdireccion de Salud y la Gerencia de
Establecimientos Instittcionales de Salud.

A) Emitir, lineamientos vy fortalecer parametros para que los médicos
puedansidentificar a los afiliados que requieren atencion en salud mental, por
ejemplo, el\caso de suicido de maestro adscrito al Consultorio de Atiquizaya,
donde el docente tenia medicacion para control del suefio, asi como consideracién
de las enfermedades mentales en los beneficios de la Ley de la Carrera Docente.

B)Y* Realizar un analisis de la Encuesta Nacional de Salud Mental, para
determinar acciones propias al gremio magisterial, con el objetivo de fortalecer los
programas de auto cuido y salud mental que se desarrollan a nivel territorial; asi
como preparar los lineamientos técnicos que se utilizaran para la atencion a través

de los establecimientos.

C) Identificar hallazgos para la transformacion o creacion de productos o
modificaciones en el Programa de Salud en Salud mental con los que pueda darse
seguimiento especial acorde a la fenomenologia y resultados de la encuesta arriba

mencionada.

Ml Aprobar el presente Acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.
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PUNTO SIETE: PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la

Subdireccion de Salud ha presentado un punto.

El cual cita lo siguiente:

5.1 INFORME DE RESOLUCION DE CASOS.

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 227 del Punto 12 romano |, de la Sesion

17

de Consejo Directivo del dia 28 de junio de 2023, el cual cita: “...Encomendar a la
Subdireccion de Salud, a través de sus gerencias dar sequimiento a los casas presentados

por el directorio...”

Por lo anterior, se tiene a bien informar el seguimiento a los casos\planteados en dicha

sesion:
DIRECTOR
PACIENTE DESCRIPCION EGUIMIENT
¢ SCRIPCIO SOLICITANTE SEGU o
Solicit t t tendid t d . . P -
° ICl.a .urger.mlemen e. s'er atencida por ortopeca Se gestiona cita para el dia 20 de julio de 2023 con Dr. #####,
para infiltracién. Manifiesta que fue dada de alta . ) )
. . X . sin embargo, usuaria menciona que no puede esperar. Se
en Hospital Nacional de Ahuachapan debido a la . . . N - R .
i falta de ortopeda. Ademds denuncia que los Lic. Francisco: gestiona cita para el 3 de julio en Hospital Cader, usuaria no
. ’ . Zelada acepta. Se gestiona cita en Hospital San Juan de Dios de Santa
vigilantes tratan muy mal a nuestros usuarios, a - ;
. Ana para el 4 de julio y usuaria no acepta.
tal grado que ingresan a sacar a los maestros o . .
L. B X Usuaria informa que pasara consulta con médico privado.
visitantes del drea asignada a ISBM.
#it#Ht#, nifo a que el ISBM, le apoyo con una
. vacuna, pero se le congeld, solicita apoyo han Lic. Francisco Se gestiond con Dr. ##t#t# y dara consulta y frasco el dia 15
Encomienda L L
presentado solicitud ante establecimiento vy Zelada de agosto de 2023.
donde le han dicho que el Consejo debe autorizar.
. ., La solicitud no puede ser admitida debido a que las consultas
Paciente de Sonsonate en representacién de ) . . ) ) . .
. . Lic. Francisco estdn sujetas a disponibilidad del médico y orden de llegada,
HiHHH otros profesores, solicita que se les permita pasar i ) ) .
- X Zelada sin embargo, se gestionara con el Policlinico para
consulta con los médicos de su preferencia. L S
seguimiento a la peticion.
Mensaje de la Dra. de Ciudad Arce, quien
. manifiesta que hay problemas con el personal del Prof. David Se dara seguimiento al caso por parte de la Gerencia de
Encomienda L ) L , L _—
establecimiento. Pide se le preste atencion al Rodriguez Establecimientos Institucionales de Salud.
caso

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta sometié a discusion
el informe'y luego de las intervenciones del directorio se procedié a votacion del mismo en
el sentido de darse por recibidos del informe presentado y realizar encomiendas a la
Subdireccion de Salud, Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Unidad de Comunicaciones por unanimidad
de nueve votos asi se aprobo.

Concluido y conocido el informe sobre seguimientos a resolucion de casos del acta 227 de
fecha 28 de junio de 2023, presentado por la Subdireccién de Salud a través de la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Gerencia de Establecimientos Institucionales
de Salud y la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones; luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales
k) yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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l. Dar por recibido el informe sobre seguimientos a resolucion de casos del
acta 227 de fecha 28 de junio de 2023, presentado por la Subdireccién de Salud a
través de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, la Gerencia
de Establecimientos Institucionales de Salud y la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones; debiendo presentar la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud ampliacion del seguimiento del caso de

Jeremias Bernales.

| Encomendar a la Unidad de Comunicaciones preparar la informacion
sobre las jornadas de especialidades para poder compartir a través de miembros

del directorio.

M. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, verificar que la atencién en los establecimientos ,se*realice’de forma
humanizada de modo que todos los médicos brinden atencidn con la misma calidad
y eficiencia para distribuir adecuadamente la atencion; ya quepen el Policlinico de
Sonsonate, segun refirid el Lic. Francisco Zeladas esto es ehmotivo que sustenta
la peticidn; asi como garantizar que el docente porierden de llegada pueda recibir
su atencién con el médico que sienta confianza,_segunspeticion realizada por el
Licenciado David Rodriguez, ya ‘que“segun refiere por ejemplo en el caso del
Consultorio de Ciudad Arce muchg@s pacientes vienen a San Salvador a buscar a
la Dra. #####, por lo que deberairealizarse un analisis de los médicos con los que

los pacientes no quieren pasanconsultar y presentan baja produccion.

IV. Aprobar de aplicacion inmediata el presente acuerdo, para los tramites

correspondientes.

PUNTO OCHO: PRESENTADO POR LAGERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE’SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Gerencia

de Establecimientos Institucionales de Salud, ha presentado un informe.

El cual cita lo siguiente:

999339333973937993399333333333333399393 99

INSTRUCCION AL CENTRO DE ORIENTACION MEDICA Y TRABAJADORES
SOCIALES.

99399339933993393339939979933993399 393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta del Punto 4.2 romano iii, de la Sesion

de Consejo Directivo del dia 28 de junio del afio 2023, el cual cita: “instruir al personal del

36
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Centro de Orientacion Médica, Trabajo Social, u otros que realicen comunicaciones a los

usuarios, llevar bitacoras, capturas de pantallas y otros.”

Por lo anterior, se tiene a bien informar que la Gerencia de Establecimientos de Salud en
seguimiento través de correo electrénico, se gir6 indicacion al personal del Centro de
Orientaciéon Medica, en que todas las gestiones que se realicen sean ejecutadas tanto por
el area médica o trabajo social, deben dejar constancia de dichas gestiones a traves de
Bitacoras, capturas de pantalla entre otros , esto con la finalidad de certificar que se
procesaron de manera oportuna las solicitudes de los usuarios, dichas actividades son de

estricto cumplimiento.

973333339793939)

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el
sentido de darse por recibidos del informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi

se aprobd.

Concluido y conocido el Informe sobre instruccion al Centro de Orientacion Médica y
Trabajadores Sociales; presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a)
y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve
votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informey,sobre instruccién al Centro de Orientacion Médica y
Trabajadores Sociales;gpresentado porla Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

PUNTO NUEVE: PRESENTADO POR LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Gerencia

de Recursos/Humanos, ha presentado seis puntos.

Los cuales citan lo siguiente:

9979933993399

9.1 INFORME DE PUBLICACION DE CONVOCATORIA DE PROCESO DE
CONTRATACION.

393333333979397939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Que mediante Acta Nro. 065, correspondiente a la sesion Ordinaria del CD-ISBM en fecha

37
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



03 de septiembre de 2020, se encomendod a la Subdireccién Administrativa, a través de la
Gerencia de Recursos Humanos, informar previa convocatoria publica las plazas
disponibles al Consejo Directivo, a solicitud de la Directora Presidenta, Licda. Silvia
Azucena Canales Repreza solicitd la siguiente plaza la cual corresponden a: 1 plaza

funcional de Oficial de Cumplimiento.

Subdireccion Administrativa

NOMBRE TIPO DE TIPO DE PLAZAS A
No. | NOMBRE NOMINAL FUNCIONAL CONVOCATORIA CONTRATACION UNIDAD DEPENDENCIA SOLICITAR
p OFICIAL DE
1 JEFE DE SECCION CUMPLIMIENTO EXTERNA FUUA PRESIDENCIA PRESIDENCIA 1

TOTAL, DE PLAZAS A CONTRATAR

Por lo anterior, la Subdireccion Administrativa, en coordinacion con la Gerenciar de
Recursos Humanos, presenta dicho informe en atencién al Consejo Directivo\y este se
encuentre conocedor de proximas contrataciones. Haciendo réferencia quel el presente
informe es para conocimiento del Consejo Directivo, no se requiere'de ninguna autorizacion

ni aprobacion.

33333333397393739339933333333339333

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de darse por recibidos, por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

9979993993399339933993393339333

Concluido y conocido el Informe de publicacién de convocatoria de proceso de contratacion;
presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, luego de la revision y gestion efectuada
de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de publicaciéon de convocatoria de proceso de contratacion;

preséntado ponla Gerencia de Recursos Humanos.

1919933

9.2 INFORME GENERAL PARA APROBACION DE 3 CONTRATACIONES POR
CONVOCATORIA EXTERNA NRO. CE-06-2023, DE LA PLAZA FUNCIONAL DE
LABORATORISTA CLINICO PARA EL POLICLINICO MAGISTERIAL DE
AHUACHAPAN, SONSONATE Y SAN SALVADOR.

3333333339739373933933333333333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del
Punto 5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera

previo a su presentacion al Consejo Directivo, el 30 de junio de 2023, en ese sentido se
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presenta el siguiente resumen para la aprobacion del Consejo Directivo:

FECHA DE INICIO A NOT\AL?I\leL v SALARIIC;EBASICO UBICACION JORNADA DEPENDENCIA
NOMBRE LABORES FUNCIONAL CONTRATACION LABORAL JERARQUICA
HHHHE
Jefe Médico de Policlinicos
e 44 horas y Consultorios Clase “A”
Laboratorista Policlinico semanales, del Policlinico Magisterial
18 de julio de 2023 . $760.00 Magisterial de San . g
Clinico segun de San Salvador,
Salvador L .
programacion | municipio y departamento
de San Salvador
i
Jefe Médico de Policlinicos
S 44 horas y Consultorios Clase “A”
Laboratorista Policlinico semanales del Policlinico Magisterial
18 de julio de 2023 . $760.00 Magisterial de , . & .
Clinico . segun de Ahuachapan, municipio
Ahuachapén L
programacion y departamento de
Ahuachapén
HHHHE
Jefe Médico de Policlinicos
policlinico 44 horas y Consultorios Clase “A”
01 de agosto de Laboratorista L semanales, del Policlinico Magisterial
L $ 760.00 Magisterial de ) T
2023 Clinico segun de Sonsonate, municipio y
Sonsonate 4
programacion departamento de
Sonsonate

coordinacion con la Gerencia de

Por lo anterior, la Subdireccién Administrativa, en
Recursos Humanos, presenta dicho informe en atencion al Consejo Directivo para su

respectiva aprobacién de contratacion.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el
sentido darse por recibidos del informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

939333333333339333933)

Concluido y conocido el informe de Informe general para aprobacion de 3 contrataciones
por Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023, de la plaza funcional de Laboratorista Clinico
para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan, Sonsonate y San Salvador; presentado por
la Gerencia de Recursos Humanos, luego de la revision y gestién efectuada de conformidad
a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo

por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe general para aprobacién de 3 contrataciones por Convocatoria
Externa Nro. CE-06-2023, de la plaza funcional de Laboratorista Clinico para el Policlinico
Magisterial de Ahuachapan, Sonsonate y San Salvador; presentado por la Gerencia de

Recursos Humanos.

,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, 9793939933999 99

9.3 INFORME DE RECOMENDACION EMITIDO POR LA COMISION DE SELECCION DE
PERSONAL DE LA CONVOCATORIA EXTERNA NRO. CE-06.2023 DE LA PLAZA

39
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLIiNICO PARA EL POLICLINICO MAGISTERIAL
DE AHUACHAPAN.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 03 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos recibio del Dr. Carlos Alfonso

Moreno Hurtado, Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud, requerimiento

de contratacion de personal, conforme al siguiente detalle:

Nro. de Plaza Salario Basico Jornaday e P

TErES nominal Plaza funcional Mensual Horario Establecimiento Justificacion
La contratacién obedece a la necesidad de cubrir el
servicio de Laboratorio Clinico del Policlinico
Magisterial de Ahuachapan, con el fin de realizar
44 horas procedimientos técnicos de hematologia, quimica
Laboratorista Laboratorista Policlinico clinica, serologia y ‘ur@manalisis como apoyo al

o L $760.00 semanales, L . S =

1 Clinico Clinico segiin Magisterial de diagndstico médico y asegurar el adecuado
Ahuachapdn funcionamiente.del laboratorio clinico institucional,

programacion

para brindar un serviciojcon calidad y calidez a
nuestra poblaciéon usuaria, ysconsiderandose que se
enclientra presupuestatia la plaza a requerir para el

€jercicio financiero fiscal 2023..

De conformidad a lo dispuesto en el Manual Nro. ISBM 07/2020 denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION.DE PERSONAL PARA EL ISBM”, la
Gerencia de Recursos Humanos, verifico que se“disponende seis (6) plazas nominales y
funcionales de Laboratorista Clinico, bajo el Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-
21-2, Unidad Presupuestaria 02- Prestacién de los Servicios Médicos Hospitalarios y
Linea de Trabajo 01- Servicios Médicos,y Hospitalarios, segun informe de la Jefe de
Seccién de Gestion del Recurso Humanos dependiendo directamente del Jefe Médico de
Policlinicos y Consultorios Clase “A”, del Paliclinico Magisterial de Ahuachapan, municipio

y departamento de Ahuachapan.

Que mediante Certificaciomdel acuerdo del Subpunto 11.7, del Punto 11, del Acta Nro. 208,
de Sesion Ordindria, realizada en fecha 07 de marzo de 2023, el Consejo Directivo acordé
entre otros dar por recibido el informe de “Publicacién de convocatorias de procesos de
Contratacidon” presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, dentro del cual
comprende la eontratacion de la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinico para el
Policlinico Magisterial de Ahuachapan, la cual fue sometida a Concurso Externo, conforme
a lo dispuesto en el romano V fases para la contratacion del personal 5.1 reclutamiento del
Manual de Reclutamiento, seleccién y contratacién de personal para el ISBM, en vista que
se realizd una busqueda del personal interno que cumpla con el perfil de la plaza a requerir,
se ha determinado por la Unidad Solicitante que se someta a convocatoria externa, ya que
no se encontré en la base de datos de Recursos Humanos, personal que cumpla con el

perfil del puesto.

En seguimiento a lo anterior, el 21 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos
mediante correo electronico institucional y carteleras institucionales de Policlinicos vy
Consultorios Magisteriales a nivel nacional y a través de la pagina web (www.isbm.gob.sv),
publicé la Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023 para la contratacion de 3 plazas
permanentes de Laboratorista Clinico para la Gerencia de Establecimientos Institucionales

de Salud, distribuidos en distintos Policlinicos Magisteriales a nivel nacional, sefialando
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ademas que los interesados, debian presentar hojas de vida junto con atestados, en las
Mesas de Entrada del ISBM, a nivel nacional, en el periodo comprendido del 21 al 27 de
marzo de 2023. Recibiéndose para la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinico,
para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan, en el referido periodo un total de veintisiete
(27) hojas de vida, para cubrir la plaza solicitada, segun informe de correspondencia
externa, emitida por la Jefa de la Seccién de Gestion Documental y Archivo, de fecha 29 de
marzo de 2023.

Ante lo cual el 31 de marzo de 2023, se nombré a la Comisiéon de Seleccion de Personal
(CSP), de la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinica para el Policlinico Magisterial
de Ahuachapan, mediante acuerdo ACUERDO Nro. GRRH-ISBM-CSP-07-2023, conforme

al siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL CALIDAD
HiHHHE Supervisor de Servicios de Laboratorio Personal Téenico
HitHitH Jefe de Seccidn de Gestion del Recurso Humanos Gerencia de Recursos Humanos

Quienes fueron juramentadas en relacion a las obligaciones ‘Y, prohibiciones éticas
contenidas en la Ley de Etica Gubernamental, y maniféstaron que no se encuentran en

ninguno de los impedimentos para poder desempenar el'cargo:

La CSP evalué las veintisiete (27) hojas de vidawy emitiosel informe correspondiente en

fecha 26 de junio de 2023, en el cual en resumen establece lo siguiente:

1. VERIFICACION DEL GUMPLIMIENTO DEL PERFIL:

La Comisién de Seleccién de Personal, en fecha 11 de abril de 2023, reviso y analizé las
veintisiete (27) hojasade vida de,los aspirantes que aplicaron para la plaza nominal y
funcional de Laboratorista Clinico, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPLE del perfil
de la plaza requerida, considerando el nivel académico y experiencia laboral, advirtiéndose
que lasy27'hojas de vida se observan, que cumplen con el perfil para la referida plaza,

pasando a la siguiente etapa de evaluacion.

2. EVALUACION TECNICA DE ASPIRANTES (50%)

Los veintisiete (27) aspirantes que cumplieron con el perfil, fueron convocados en tiempo y
forma por la Gerencia de Recursos Humanos, a través de llamadas telefénicas y bitacoras
que se anexan al expediente de fecha 15y 16 de junio de 2023, conforme a la programacion

siguiente:

EVALUACION PROGRAMACION DE FECHAS

Prueba técnica en modalidad presencial 16 de junio de 2023

Prueba psicolégica

19 de junio de 2023
Entrevista

Es menester aclarar que, de los 27 aspirantes que cumplen con el perfil, 11 aspirantes no
contestaron las llamadas telefénicas respectivas, para lo cual queda constancia a través de
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las bitacoras de llamadas, siendo los siguientes: ##HH#HE. Mientras que 3 aspirantes no se
presentaron en la fecha y la hora sefialada, conforme el siguiente detalle: ##H#H###, quedando
los referidos aspirantes hasta esta etapa. Finalmente, solo 13 aspirantes asistieron en

tiempo y forma, quedando con el resultado de acuerdo al siguiente detalle:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO
Nro. Nombres de los aspirantes Nota obt:z(i::?c:n RS Porc;:::jbeaotz?‘?(i::o en
1 fiziziziass 7.92 39.60%
2 fiziziziass 6.00 30.00%
3 HHHH 7.00 35.00%
4 fiziziziass 6.08 30.40%
5 B 6.00 30.00%
6 HiHtHH 5.33 26.65%
7 fiziaiziass 5.26 26.30%
3 B 4.67 23.35%
9 fiziziziass 4.50 22.50%
10 | HHHAH 4.25 21.25%
11| HHHHH 3.25 16.25%
12 HiHHH 3.00 15.00%
13 | #HHEH 2.25 11.25%

Con base al resultado anterior 8 de los aspiranteS)siguientes: #HH#H, quedaron fuera del
proceso por haber obtenido una nota menor a’seis, conforme lo requerido en la normativa

interna.

Asi mismo, como puede observarse en el cuadro, solo 5 aspirantes pasan a la siguiente
fase: ##HHHE, ya que obtuvieron un resultado igual o superior a seis en la prueba técnica,

conforme lo requerido en la normativa interna.

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)
Los 5 aspirantes que obtuvieron un resultado igual o superior a seis, continian con la

evaluacion de la pruebaypsicoldgica, obteniendo recomendacién favorable.

Por lo que, ‘en,vista'de ser recomendados por el Técnico de la Seccién de Gestion del
Recurso Humano, los aspirantes pasan a la entrevista, siendo la ultima etapa del proceso

de seleceionsy contratacion de la plaza a requerir.

4.  ENTREVISTAS (50%)

Las entrevistas a los 5 aspirantes que continuaron con el proceso por haber aprobado las
etapas antes sefialadas, fue realizada por los miembros de la Comision de Seleccién de

Personal, cuyo resultado se detalla a continuacion:

Resultados de los aspirantes en la entrevista

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO
Nro. Nombres de los aspirantes Nota obtenida en entrevista Porcentaje ot?tenldo en
entrevista
1 HHHHE 8.25 41.25%
2 | HiHHH 8.08 40.40%
3 I 6.13 30.65%
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4 HHHHHE 6.25 31.25%
5 HHHH 5.67 28.35%

5. CONSOLIDADO DE RESULTADOS

La Comision de Seleccién de Personal, luego de haber revisado y analizado el respectivo
resultado de la prueba técnica, evaluacién psicolégica y entrevista del aspirante,
procedio a integrar los resultados de cada etapa de evaluacién, en ese sentido en el
cuadro siguiente se detallan unicamente aquellos aspirantes que obtuvieron un
consolidado Global en las etapas con un porcentaje igual o mayor al sesenta por ciento

(60%) del total obtenido quedando de la siguiente manera:

Consolidado global de etapas de evaluacién

PRUEBA TECNICA

o PRUEBA PSICOLOGICA ENTREVISTA (50%) | nNOTA
NOMBRE DEL CANDIDATO s FINAL
0
NOTA | PORCENTAJE | RECOMIENDA | .- | NOTA | PORCENTAIE | %

HHHH 7.92 39.60% X 8.25 41.25%,7 | 80.85%
T 6.00 30.00% X 8108 40/40% | 70.40%
HHHHH 7.00 |  35.00% X 6.13 ["3065% | 65.65%
HHHH 6.08 30.40% X 6:25 31.25% | 61.65%
HHHHHE 6.00 30.00% X 5.67 28.35% 58.35%

En vista al cuadro anterior, 1 de los 5 aspirantes (#####), queda fuera del proceso de
contratacion debido a la nota obtenida, no legrando‘un por€entaje superior o igual al 60%
conforme normativa interna, continuandaoyen €l proceso 4 aspirantes que obtuvieron un

porcentaje igual o0 mayor al sesenta’poncierto (60%) de esta etapa.

6 RECOMENDACION DE CONTRATACION

La Comisidon de Selegcion de Personal, segun el MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, procedera a
recomendar al aspitante que obtuvo porcentaje superior o igual al 60% en el resultado final,

para cubrir la plaza,nueva vacante, por lo que se recomienda conforme al siguiente detalle:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Disponibilidad de Ubicacién Jornada

Nro. Nombres Resultado Final .
Incorporacion Laboral

HHHAH 8 dias habiles,

1 80.85% después de su
notificacion

HHHH 15 dias, 44 horas

2 70.40% despl{és de su l\:(;“?!tr:;(a)l laborales,
notificacién g segn

3| HHHHE 65.65% Inmediata Ahuachapn programacion

##### 15 dias,

4 61.65% después de su
notificacion

Por lo que la Comision de Seleccion de Personal recomienda para contratacion al candidato
#H#HHHE, segun los resultados obtenidos y cumplimiento del perfil de la plaza, para lo cual se
remite a la Gerencia de Recursos Humanos para gestionar su autorizacion ante el Consejo

Directivo.

En ese sentido, la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,
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evaluacion y recomendacion de la Comision de Seleccion de Personal, recomienda al
Consejo Directivo, contratar al candidato presentado, por el puntaje global obtenido en las
etapas de evaluacion y cumplir con el perfil de la plaza nominal y funcional de Laboratorista
Clinico, segun analisis e informe de recomendacién de los miembros de la Comisién de

Seleccion de Personal.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del
Punto 5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera

previo a su presentacion al Consejo Directivo, el dia 30 de junio de 2023.

RECOMENDACION:

La Subdireccién Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada por la Gerencia de
Recursos Humanos y tomando en consideracion el informe de recomendagion de la
Comisién de Seleccion de Personal y de conformidad a los articulos 20literal 1)y 22 literal
n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM; Manual
Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento, Selecciéon y Contratacién de Personal para

ISBM”; recomienda al Consejo Directivo:

L. Aprobar la contratacion del candidato ##### enila plaza nominal y funcional
de Laboratorista Clinico, conforme a los resultades del Concurso Externo Nro.
CE-06-2023, a partir del 18 de julio de 2023, por el sistema de Contrato; bajo el
Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02-
Prestacion de los Servicios Médicos,Hospitalarios y Linea de Trabajo 01-
Servicios Médicos y Hospitalarios, bajo las condiciones laborales consignadas

en el cuadro de la parte recomendativa del punto.

| Autorizar a'la Directora Presidenta para suscribir el respectivo contrato, para

que inicié funciones en-el cargo a partir del 18 de julio de 2023.

1. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

IV. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funAciones en la fecha prevista y se continde con los tramites correspondientes.

3933393339733373933393333339333333393999)

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometid a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

99933333397333733333333933933333333333933)

POR TANTO: Concluido y conocido el Informe de recomendacion emitido por la Comision
de Seleccioén de Personal de la Convocatoria Externa Nro. CE-06.2023 de la plaza funcional
de Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan; luego del analisis y
gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos y tomando en consideracion el
informe de recomendacién de la Comision de Seleccion de Personal y de conformidad a los
articulos 20 literal I) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento
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Interno de Trabajo del ISBM, Manual Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion de Personal para ISBM”; el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos, ACUERDA:

Aprobar la contratacion del candidato #### en la plaza nominal y

funcional de Laboratorista Clinico, conforme a los resultados del Concurso
Externo Nro. CE-06-2023, a partir del 18 de julio de 2023, por el sistema de
Contrato; bajo el Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-21-2, Unidad

Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios y Linea

de Trabajo 01- Servicios Médicos y Hospitalarios, bajo las condiciones

laborales siguientes:

JEFE INMEDIATO

SALARIO BASICO DE £ JORNADA .
CONTRATACION UBICACION LABORAL DEPENDENCIA JERARQUICA
Jefe Médico de Policlinicos y
Consultorios Clase “A” del
44 horas Policlinico Magisterial de
$760.00 Policlinico Magisterial de semanales, Ahuachapan, municipio y . Gerencia de Establecimientos
: Ahuachapan seglin departamento de Ahuachapan Institucionales de Salud

programacion

Autorizar a la Directora Presidenta”para suscribir'el respectivo contrato,

para que inicie funciones en el cargo apartindel 18 de julio de 2023.

Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a laicontratacion aprobada.

Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se’continie con los tramites correspondientes.

99799339933993399339933939993999393 39

9.4 INFORME DE RECOMENDACION EMITIDO POR LA COMISION DE SELECCION DE
PERSONAL ,DE LA CONVOCATORIA EXTERNA NRO. CE-06-2023, DE LA PLAZA
FUNCIONAL DE*LABORATORISTA CLINICO PARA EL POLICLINICO MAGISTERIAL
DE SONSONATE.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

999333333973337333333333933933333333333933)

El 03 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos recibio del Dr. #####, Gerente

de Establecimientos Institucionales de Salud, requerimiento de contratacion de

personal, conforme al siguiente detalle:

Nro. de Plaza Salario Basico Jornaday Establecimiento Justificacion
plazas nominal Plaza funcional Mensual Horario
44 horas La contratacién obedece a la necesidad de
Policlinico i i i i
. . cubrir el servicio de Laboratorio Clinico del
Laboratorista Laboratorista laborales, e L .
1 $ 760.00 Magisterial de Policlinico Magisterial de Sonsonate, con el fin
Clinico Clinico ’ segun de realizar procedimientos técnicos de

programacion.

Sonsonate

hematologia, quimica clinica, serologia y uro
andlisis como apoyo al diagndstico médico y
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asegurar el adecuado funcionamiento del
laboratorio clinico institucional, para brindar
un servicio con calidad y calidez a nuestra
poblacién usuaria, y considerdandose que se
encuentra presupuestaria la plaza a requerir
para el ejercicio financiero fiscal 2023.

De conformidad a lo dispuesto en el Manual Nro. ISBM 07/2020 denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM”, la
Gerencia de Recursos Humanos, verifico que se dispone de cinco (5) plazas nominales y
funcionales de Laboratorista Clinico, bajo el Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-
21-2, Unidad Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios y
Linea de Trabajo 01- Servicios Médicos y Hospitalarios, segun informe de la Jefe de
Seccién de Gestion del Recurso Humano, dependiendo directamente del Jefe Médico de
Policlinicos y Consultorios Clase “A”, del Policlinico Magisterial de Sonsonate, municipio

y departamento de Sonsonate.

Que mediante Certificacion del acuerdo del Subpunto 11.7, del Punto 11xdel Acta’Nro, 208,
de Sesién Ordinaria, realizada en fecha 07 de marzo de 2023, el Consejo Directivo acordé
entre otros dar por recibido el informe de “publicacion de convocateria de procesos de
contratacion” presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, dentro del cual
comprende la contratacién de la plaza nominal y funcional'de Laboratorista Clinico para el
Policlinico Magisterial de Sonsonate, la cual fue sometida a Concurso Externo, conforme a
lo dispuesto en el romano V fases para ladcontratacién’del personal 5.1 reclutamiento del
Manual de Reclutamiento, seleccién y contrataciérmde personal para el ISBM, en vista que
se realiz6 una busqueda del personal interno'que cumpla con el perfil de la plaza a requerir,
se ha determinado por la Unidad Solicitante que 'se"someta a convocatoria externa, ya que
no se encontrd en la base de datos de layGerencia de Recursos Humanos, personal que

cumpla con el perfil del puesto:

En seguimiento a lo anterior, el'21 de’'marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos
mediante correo .€lectronicoy institucional y carteleras institucionales de Policlinicos y
Consultorios Magisteriales a nivel nacional y a través de la pagina web (www.isbm.gob.sv),
publico la Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023 para la contratacion de tres (3) plazas
permanentes,de Laboratorista Clinico para la Gerencia de Establecimientos Institucionales
de Salud, distribuidos en distintos Policlinicos Magisteriales a nivel nacional, sefialando
ademas_que los interesados, debian presentar hojas de vida junto con atestados, en las
Mesas de Entrada del ISBM, a nivel nacional, en el periodo comprendido del 21 al 27 de
marzo de 2023. Recibiéndose para la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinico,
para el Policlinico Magisterial de Sonsonate, en el referido periodo un total de once (11)
hojas de vida, para cubrir la plaza solicitada, segun informe de correspondencia externa,
emitida por la Jefa de la Seccién de Gestién Documental y Archivo, de fecha 29 de marzo
de 2023.

Ante lo cual el 31 de marzo de 2023, se nombré a la Comision de Seleccion de Personal
(CSP), de la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinica para el Policlinico Magisterial
de Sonsonate, mediante acuerdo ACUERDO Nro. GRRH-ISBM-CSP-08-2023, conforme

al siguiente detalle:

NOMBRE | CARGO FUNCIONAL ‘ CALIDAD
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http://www.isbm.gob.sv/

HHHHH Supervisor de Servicios de Laboratorio Personal Técnico

HHBHHH

Jefe de Seccidn de Gestion del Recurso Humanos Gerencia de Recursos Humanos

Quienes fueron juramentadas en relacién a las obligaciones y prohibiciones éticas
contenidas en la Ley de Etica Gubernamental, y manifestaron que no se encuentran en

ninguno de los impedimentos para poder desempenar el cargo.

La CSP evalué las once (11) hojas de vida y emitié el informe correspondiente en fecha 26

de junio de 2023, en el cual en resumen establece lo siguiente:

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL:

La Comisién de Seleccion de Personal, en fecha 11 de abril de 2023, reviso y analizo las
once (11) hojas de vida de los aspirantes que aplicaron para la plaza péminal y funcional
de Laboratorista Clinico, bajo el criterio de CUMPLE o NO CUMPRLE del perfil'de la
plaza requerida, considerando el nivel académico y experiencia laboral, advirtiéndose
que 11 hojas de vida se observan que cumplen con eldperfil parajla referida plaza,

pasando a la siguiente etapa de evaluacion.

2. EVALUACION TECNICA DE ASPIRANTES"(50 %)

Los once (11) aspirantes que cumplieron conel perfil,fueron convocados en tiempo y forma
por la Gerencia de Recursos Humanos, a travéside llamadas telefénicas y bitacoras que se

anexan al expediente de fecha 15 de junie de 2023, conforme a la programacion siguiente:

EVALUACION PROGRAMACION DE FECHAS

Prueba técnica en modalidad presencial 16 de junio de 2023

Pfuebaypsicologica

19 de junio de 2023

Entrevista

Es menester aclarar que, de los 11 aspirantes, 1 no contesto las llamadas telefonicas
respectivas.siendo el siguiente: #HH#H#, para lo cual queda constancia a través de la bitacora
de llamadas. asimismo, 5 aspirantes no se presentaron en la fecha y la hora sefalada para
la realizacién de las pruebas, los cuales se detallan a continuacion: ##H#H#H#, quedandose los
aspirantes antes mencionados hasta esta etapa. Finalmente, solo 05 aspirantes asistieron

en tiempo y forma, obteniendo los resultados siguientes:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y
FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO
Nro. el al 15 asE e Nota obtepldfi en prueba Porcentaje O‘F)ter}ldo en prueba
técnica técnica
1 i 6.00 30.00%
2 AR 6.25 31.25%
3 AR 4.75 23.75%
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HHHHH

4 4.25 21.25%

HHHHH

5 4.25 21.25%

Con base al resultado anterior 3 de los aspirantes siguientes: #######, quedaron fuera del
proceso por haber obtenido una nota menor a seis, conforme lo requerido en la normativa

interna.

Asi mismo, como puede observarse en el cuadro, solo 2 aspirantes pasan a la siguiente
fase: ###t#, ya que obtuvieron un resultado igual o superior a seis en la prueba técnica,

conforme lo requerido en la normativa interna.

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

Con base al resultado anterior los aspirantes ######, quedaron fuera del proceso,por haber
obtenido una nota menor a seis conforme lo requerido en la normativa interha. Los 2
aspirantes que obtuvieron un resultado igual o superior a seis, continuan con la evaluacion

de la prueba psicoldgica, obteniendo recomendacion favorable“para su.contratacion.

Por lo que en vista de ser recomendando, por el Técnico de‘la,Seccién de Gestion del Recurso
Humano, los 2 aspirantes pasan a la entrevista, siendoJa‘lltima‘etapa del proceso de seleccion

y contratacién de la plaza a requerir.

4. ENTREVISTAS (50 %)

Las entrevistas a los aspirantes quesContinuaren,con el proceso por haber aprobado las
etapas antes sefialadas, fueron realizadas por los miembros de la Comision de Seleccion

de Personal, cuyo resultado se detalla a contihuacion:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y
FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
HititiH 7.87 39.35%
HitititH 6.37 31.85%

5. CONSOLIDADO DE RESULTADOS

La Comision de Seleccion de Personal, luego de haber revisado y analizado el respectivo
resultado de la prueba técnica, evaluacién psicolégica y entrevista del aspirante,
procedio a integrar los resultados de cada etapa de evaluacién, en ese sentido en el
cuadro siguientes se detallan uUnicamente aquellos aspirantes que obtuvieron un
consolidado global en las etapas con un porcentaje igual o mayor al sesenta por ciento

(60%) del total obtenido quedando de la siguiente manera:

Consolidado global de etapas de evaluacién

PRUEBA
TECNICA (50 PRUEBA PSICOLOGICA ENTI;OE;’ Lt
0
NOMBRES DE %) RESULTADO
CANDIDATOS - FINAL
PORCENTAJE | RECOMIENDA | po ovie o | PORCENTAJE
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i 30.00% X 39.35% 69.35%

HittH 31.25% X 31.85% 63.10%

6. RECOMENDACION DE CONTRATACION

La Comisién de Seleccién de Personal, segun el MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, procedera a
recomendar al aspirante que obtuvo porcentaje superior o igual al 60% en el resultado final,

para cubrir la plaza nueva vacante, por lo que se recomienda conforme al siguiente detalle:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y
FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Nro. Nombre Rels;illll;z;do D};[;t::ll:);?:;g:e Ubicacion Jornada Laboral
1 HiHHHH 69.35% lie(ilajélsla;;l;sl, Policlinico Magisterial 44 horas laborales,
e nog ficacion de Sonsonate Seglin programacion

Por lo que la Comisién de Seleccion de Personal recomienda para contratacion a la
candidata ##H#H#H, segun los resultados obtenidos y cumplimiento'del perfil deJa plaza, para
lo cual se remite a la Gerencia de Recursos Humanos para gestionarnsu, autorizacion ante

el Consejo Directivo.

En ese sentido, la Gerencia de Recursos Humanes, tomando en consideracion la revision,
evaluacion y recomendacion de la ComiSién de Seleccion de Personal, recomienda al
Consejo Directivo, contratar a la candidata, presentada, por el puntaje global obtenido en
las etapas de evaluacion y cumplir con” el perfil de la plaza nominal y funcional de
Laboratorista Clinico, segun analisis e informe de recomendacién de los miembros de la

Comision de Seleccion de Personal.

En cumplimiento a los,acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del
Punto 5 del Acta™90, lajpropuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera

previo a su presentacion al Consejo Directivo, el dia 30 de junio de 2023.

RECOMENDACION:

La Subdirec€ion Administrativa, luego del analisis y gestién efectuada por la Gerencia de
Recursos Humanos y tomando en consideracion el informe de recomendacion de la
Comisién de Seleccion de Personal y de conformidad a los articulos 20 literal 1) y 22 literal
n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, Manual
Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento, Seleccion y Contratacién de Personal para

ISBM”; recomienda al Consejo Directivo:

L. Aprobar la contratacion de la candidata ##### en la plaza nominal y funcional de
Laboratorista Clinico, conforme a los resultados del Concurso Externo Nro. CE-
06-2023, a partir del 01 de agosto de 2023, por el sistema de Contrato; bajo el
Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02-
Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios y Linea de Trabajo 01-

Servicios Médicos y Hospitalarios, bajo las condiciones laborales consignadas
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en el cuadro de la parte recomendativa del punto siguientes:

Il Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir el respectivo contrato, para

que inicie funciones en el nuevo cargo a partir del 01 de agosto de 2023.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

Iv. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

,,,,,, 9997999999979997999399339333993397993399939333993) 9999999999539933993393999799959955393339933939997399999979997993399539333 9533 9793573339933333399339733373933993339333993393 9393 ” 9979999999799979933993393333393

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

93333333333333979933933333333)

POR TANTO: Concluido y conocido el Informe de recomendacion emitido por la Comision
de Seleccién de Personal de la Convocatoria Externa Nro. CE-06.2023 de la plaza funcional
de Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan; luego del analisis y
gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos y tomando en consideracion el
informe de recomendacion de la Comision de Seleccion de Personal y de conformidad a los
articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento
Interno de Trabajo del ISBM, Manual Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion de Personal para ISBM”; el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos, ACUERDA:

. Aprobardacontratacionde la candidata ###H#H# en la plaza nominal y funcional
de Laboratorista Clinico, conforme a los resultados del Concurso Externo
Nro. CE-06-2023, a partir del 01 de agosto de 2023, por el sistema de Contrato;
bajo “el Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-21-2, Unidad
Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios y
Linea'de Trabajo 01- Servicios Médicos y Hospitalarios, bajo las condiciones

laborales siguientes:

SALARIO BASICO DE UBICACION JORNADA JEFE INMEDIATO DEPENDENCIA
CONTRATACION LABORAL JERARQUICA
Jefe Médico de Policlinicos
policlinico 44 horas y Consultorios Clase “A” Gerencia de
$ 760.00 Magisterial de semanales, del Policlinico Magisterial Establecimientos
’ g segun de Sonsonate, municipio y o
Sonsonate ., Institucionales de Salud
programacion departamento de
Sonsonate

| Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir el respectivo contrato, para

que inicie funciones en el nuevo cargo a partir del 01 de agosto de 2023.

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

50
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



V. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

9993393339739379933993333333333933399393 99

9.5 INFORME DE RECOMENDACION EMITIDO POR LA COMISION DE SELECCION DE
PERSONAL DE LA CONVOCATORIA EXTERNA NRO. CE-06-2023, DE LA PLAZA
FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLIiNICO PARA EL POLICLINICO MAGISTERIAL
DE SAN SALVADOR.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

El 03 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos recibié del Dr. ###i#, Gerente
de Establecimientos Institucionales de Salud, requerimiento de contratacién” de

personal, conforme al siguiente detalle:

Nro. de Plallza Sa’la.rlo Jornaday
nominal y Basico N
plazas Horario

funcional Mensual

Establecimiento Justificacion

La contratacion obedece a la necesidad de
cubrir el area de Laboratorio Clinico del
Policlihico Magisterial de San Salvador, con el
44 horas fin de realizar procedimientos técnicos de
Laboratorista laborales, Y herln'a.tologia, quimica cll'r.1ica, lse'rologl'elu y uro
1 N $760.00 ) Magistetial de Sah analisis como apoyo al dlagnFJStlco.medlco y

Clinico segun asegurar el adecuado funcionamiento del
Salvadog laboratorio clinico institucional, para brindar
un servicio con calidad y calidez a nuestra
poblacién usuaria y considerandose que se
encuentra presupuestaria la plaza a requerir
para el ejercicio financiero fiscal 2023.

programacion.

De conformidad a lo dispuesto,en el Manual/Nro. ISBM 07/2020 denominado “MANUAL DE
RECLUTAMIENTO, SELECCION Y'@GONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM”, la
Gerencia de Recursos Humanos; verificd que se dispone de cuatro (4) plazas nominales y
funcionales de Laboratorista“Clinico, bajo el Cifrado Presupuestario: 2023-3107-3-02-01-
21-2, Unidad*Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios y
Linea de Trabajo 01- Servicios Médicos y Hospitalarios, Jefe Médico de Policlinicos
y Consultorios Clase “A”, del Policlinico Magisterial de San Salvador, municipio y

departamento de San Salvador.

Que mediante Certificacion del acuerdo del Subpunto 11.6, del Punto 11, del Acta Nro. 208,
de Sesion Ordinaria, realizada en fecha 07 de marzo de 2023, el Consejo Directivo acordé
entre otros dar por recibido el informe de “publicacién de convocatoria de procesos de
contratacion” presentado por la Gerencia de Recursos Humanos, dentro del cual
comprende la contratacion de la plaza nominal y funcional de Laboratorista Clinico, para el
Policlinico Magisterial de San Salvador, la cual fue sometida a Concurso Externo, conforme
a lo dispuesto en el romano V fases para la contratacion del personal 5.1 reclutamiento del
Manual de Reclutamiento, seleccién y contratacién de personal para el ISBM, en vista que
se realizd una busqueda del personal interno que cumpla con el perfil de la plaza a requerir,
se ha determinado por la Unidad Solicitante que se someta a convocatoria externa, ya que
no se encontré en la base de datos de Recursos Humanos, personal que cumpla con el

perfil del puesto.
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En seguimiento a lo anterior, el 21 de marzo de 2023, la Gerencia de Recursos Humanos
mediante correo electronico institucional y carteleras institucionales de Policlinicos y
Consultorios Magisteriales a nivel nacional y a través de la pagina web (www.isbm.gob.sv),
publicé la Convocatoria Externa Nro. CE-06-2023 para la contratacion de 3 plazas
permanentes de Laboratorista Clinico para la Gerencia de Establecimientos Institucionales
de Salud, distribuidos en distintos Policlinicos Magisteriales a nivel nacional, siendo uno (1)
plaza para el Policlinico Magisterial de San Salvador, municipio y departamento de San
Salvador, el cual se evaluara mediante el presente punto, sefialando ademas que los
interesados, debian presentar hojas de vida junto con atestados, en las Mesas de Entrada
del ISBM, a nivel nacional, en el periodo comprendido del 21 al 27 de marzo de 2023.
Recibiéndose en el referido periodo, sesenta y cuatro (64) hojas de vida para cubrir la plaza
solicitada, segun informe de correspondencia externa, emitida por la Jefa de la Seccién de

Gestion Documental y Archivos, de fecha 29 de marzo de 2023.

Ante lo cual el 31 de marzo de 2023, se nombro a la Comision de Seleccion de Personal
(CSP) mediante acuerdo ACUERDO Nro. GRRH-ISBM-CSP-06-2023, conforme al

siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL CALIDAD
HHHH Supervisor de Servicios'de Laboratorio Personal Técnico
ittt Jefe de Seccidn de GeStidn del Recurso Humanos Gerencia de Recursos Humanos

Quienes fueron juramentadas en relacién a, las obligaciones y prohibiciones éticas
contenidas en la Ley de Etica Gubernamental, y manifestaron que no se encuentran en

ninguno de los impedimentos para poder desempenar el cargo.

La CSP evalu¢ las sesénta y cuatro (64) hojas de vida y emitio el informe correspondiente

en fecha 27 de junio de 2023, en el cual en resumen establece lo siguiente:

1. VERIFICACION DEL CUMPLIMIENTO DEL PERFIL:

La Comision de Seleccion de Personal, en fecha 11 de abril de 2023, revisé y analizé
las sesenta y'cuatro (64) hojas de vida de los aspirantes que aplicaron para la plaza
nominal y funcional de Laboratorista Clinico, bajo el criterio de CUMPLE o NO
CUMPLE del perfil de la plaza requerida, considerando el nivel académico y experiencia
laboral, advirtiéndose que 64 hojas de vida se observa que sus hojas de vida, cumplen

con el perfil para la referida plaza, pasando a la siguiente etapa de evaluacion.

2. EVALUACION TECNICA DE ASPIRANTES (50 %)

Los sesenta y cuatro (64) aspirantes que cumplieron con el perfil, fueron convocados en
tiempo y forma por la Gerencia de Recursos Humanos, a través de llamadas telefonicas y
bitacoras que se anexan al expediente de fecha 14 y 16 de junio de 2023, se convocaron

para realizar evaluaciones pertinentes de acuerdo al siguiente cuadro:

EVALUACION PROGRAMACION DE FECHAS
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http://www.isbm.gob.sv/

Prueba técnica en modalidad presencial 15 de junio de 2023

Prueba psicoldgica
19 de junio de 2023

Entrevista

Respecto a lo anterior, es menester aclarar que de los sesenta y cuatro (64) aspirantes que
cumplen con el perfil, 21 aspirantes no contestaron las llamadas telefénicas respectivas,
para lo cual queda constancia a través de las bitacoras de llamadas, siendo los siguientes:
###HH. En ese sentido, los 43 aspirantes restantes se sometieron a realizar prueba técnica;
debido a que es un filtro para la depuracién de aspirantes. Sin embargo no se presentaron
en la fecha y la hora sefalada, quedando dicho proceso hasta esta etapa, los aspirantes
siguientes: ###t. Por tanto, solo 23 aspirantes asistieron en tiempo y forma, quedando

con el resultado de acuerdo al siguiente detalle:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO
Nro. Nombre de los aspirantes Nota obtfgi:?c:n U] Porcs:::{)eail;t;?(i:go en
1 HitHitH 6.00 30.00%
2 HitHitH 6.00 30.00%
3 HitHHH 6.42 32.10%
4 HitHHH 6.08 30.40%
5 HitHHH 6.17 30.85%
6 HitHHH 5.67 28.35%
7 HitHitH 5.67 28.35%
8 HitHitH 5.35 26.75%
9 HittitH 5.18 25.90%
10 Hitttitt 5.00 25.00%
u i 4.92 24.60%
12 HitHH 4.50 22.50%
13 it 4.33 21.65%
14 HHHH 4.25 21.25%
15 HitHitH 4.17 20.85%
16 HitHitH 3.50 17.50%
17 HitHitH 3.42 17.10%
18 HitHitH 3.25 16.25%
19 HitHHH 2.67 13.35%
20 HitHHH 2.08 10.40%
21 HHHH 1.75 8.75%
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22 HittitH 0.75 3.75%

23 HitHitH 0.75 3.75%

Con base al resultado anterior 18 de los aspirantes siguientes: #####, quedaron fuera del
proceso por haber obtenido una nota menor a seis, conforme lo requerido en la normativa

interna.

Como puede observarse en el cuadro, solo 5 aspirantes pasan a la siguiente fase: #####,
ya que obtuvieron un resultado igual o superior a seis en la prueba técnica, conforme lo

requerido en la normativa interna.

3. EVALUACION PSICOLOGICA (SE RECOMIENDA/NO SE RECOMIENDA)

Los 5 aspirantes que obtuvieron un resultado igual o superior a seis;, contindan-con la

evaluacion de la prueba psicolégica, obteniendo recomendacion favorable.

Por lo que, en vista de ser recomendados por el Técnico de la)Seccion de Gestiéon del
Recurso Humano, los aspirantes pasan a la entrevista, siéndo la ultima etapa del proceso

de seleccion y contratacion de la plaza a requerir.

4. ENTREVISTAS (50 %)

Las entrevistas a los 5 aspirantes que centinuaron con el proceso por haber aprobado las
etapas antes senaladas, fue realizadaypor/los miembros de la Comision de Seleccion de

Personal, cuyo resultado se detalla a continuacion:

Resultados,de los aspirantes en la entrevista

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Nro. Nombre de los aspirantes Nota de entrevista Porcentaje de entrevista
1 Hititiit 7.54 37.70%
2 HititHH 6.75 33.75%
3 HititiH 5.87 29.35%
4 HititiH 5.37 26.85%
5 HitiHHH 4.62 23.10%

5. CONSOLIDADO DE RESULTADOS

La Comision de Seleccién de Personal, luego de haber revisado y analizado el respectivo
resultado de la prueba técnica, evaluacién psicoldgica y entrevista del aspirante,
procedio a integrar los resultados de cada etapa de evaluacién, en ese sentido en el
cuadro siguientes se detallan uUnicamente aquellos aspirantes que obtuvieron un
consolidado Global en las etapas con un porcentaje igual o mayor al sesenta por ciento
(60%) del total obtenido quedando de la siguiente manera:
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Consolidado global de etapas de evaluacién

PRUEBA
; g ENTREVISTA
. NOMBRES DE TECI\'I;?A (50 PRUEBA PSICOLOGICA 0% RESULTADO
ro- CANDIDATOS 2 o FINAL
PORCENTAJE | RECOMIENDA | oo oo | PORCENTAJE
Tt
1 30.00% X 37.70% 67.70%
HiHHHE
2 30.00% X 33.75% 63.75%
HiHHHE
3 32.10% X 29.35% 61.45%
Tt
4 30.40% X 26.85% 57.25%
Tt
5 30.85% X 23.10% 53195%

En vista al cuadro anterior, 2 de los 5 aspirantes (##HHHE y#HH#HH#), queda, fuera del proceso

de contratacion debido a la nota obtenida, no logrando unporcentaje superior o igual al

60% conforme normativa interna, continuando endel proceso 4 aspirantes que obtuvieron

un porcentaje igual o mayor al sesenta por ciertoy(60%),de esta etapa.

6. RECOMENDACION DE CONTRATACION

La Comision de Seleccion de Personal, segun el MANUAL DE RECLUTAMIENTO,
SELECCION Y CONTRATACION DE PERSONAL PARA EL ISBM, procedera a

recomendar al aspirante que obtuve porcentaje superior o igual al 60% en el resultado final,

para cubrir la plaza nueva vacante, por lo que se recomienda conforme al siguiente detalle:

ASPIRANTES PARA PLAZA NOMINAL Y FUNCIONAL DE LABORATORISTA CLINICO

Nro.

Nombre

Resultado
Final

Disponibilidad
de Incorporaciéon

Ubicacion

Jornada Laboral

HiHHHE

67.70%

8 dias habiles
después de su

notificacion

HHBHHH

63.75%

15 dias habiles
después de su

notificacion

HiHHHE

61.45%

15 dias habiles
después de su

notificacion

Policlinico Magisterial
de San Salvador

44 horas laborales,
segun programacion

Por lo que la Comision de Seleccion de Personal recomienda para contratacion al candidato

#H#HHHE, segun los resultados obtenidos y cumplimiento del perfil de la plaza, para lo cual se

remite a la Gerencia de Recursos Humanos para gestionar su autorizacion ante el Consejo

Directivo.

En ese sentido, la Gerencia de Recursos Humanos, tomando en consideracion la revision,

evaluacion y recomendacion de la Comision de Seleccion de Personal, recomienda al

Consejo Directivo, contratar al candidato presentado, por el puntaje global obtenido en las
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etapas de evaluacion y cumplir con el perfil de la plaza nominal y funcional de Laboratorista
Clinico, segun analisis e informe de recomendacién de los miembros de la Comisién de

Seleccion de Personal.

En cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el Sub Punto 5.7 del
Punto 5 del Acta 90, la propuesta fue presentada a la Comision Administrativa Financiera

previo a su presentacion al Consejo Directivo, el dia 30 de junio de 2023.

RECOMENDACION:

La Subdireccién Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada por la Gerencia de
Recursos Humanos y tomando en consideracion el informe de recomendacion de la
Comisién de Seleccion de Personal y de conformidad a los articulos 20 literal 1) y 22 literal
n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, Manual
Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento, Seleccién y Contrataciéncde Personal para

ISBM”; recomienda al Consejo Directivo:

L. Aprobar la contratacion del candidato ##### en la plaza nominal y funcional
de Laboratorista Clinico, conforme a los resultados del Concurso Externo Nro.
CE-06-2023, por el sistema de Contrato; bajotel Cifrado Presupuestario: 2023-
3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios
Médicos Hospitalarios y Linea de\ Trabajo/ 01- Servicios Médicos vy
Hospitalarios, bajo las condicionesilaborales consignadas en el cuadro de la parte

recomendativa del punto.

Il Autorizar a la Directora Presidenta para suscribir el respectivo contrato, para
que inicie funcienes segun el'detalle laborales consignado en el cuadro de la parte

recomendativa dehpunto.

1l. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

V. Declarar la aplicacion inmediata del presente Acuerdo, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

9979993995399339933993393339933339333

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

999333333973337333333333933933333333333933)

POR TANTO: Concluido y conocido el Informe de recomendacion emitido por la Comision
de Seleccién de Personal de la Convocatoria Externa Nro. CE-06.2023 de la plaza funcional
de Laboratorista Clinico para el Policlinico Magisterial de Ahuachapan; luego del analisis y
gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos y tomando en consideracion el
informe de recomendacion de la Comision de Seleccion de Personal y de conformidad a los
articulos 20 literal 1) y 22 literal n) de la Ley del ISBM, 11, 12, 13 y 14, del Reglamento
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Interno de Trabajo del ISBM, Manual Nro. ISBM 07/2020 “Manual de Reclutamiento,
Seleccion y Contratacion de Personal para ISBM”; el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve votos, ACUERDA:

. Aprobar la contratacién del candidato ##HHt en la plaza nominal y funcional

de Laboratorista Clinico, conforme a los resultados del Concurso Externo Nro.

CE-06-2023, por el sistema de Contrato; bajo el Cifrado Presupuestario: 2023-

3107-3-02-01-21-2, Unidad Presupuestaria 02- Prestacion de los Servicios

Médicos Hospitalarios y Linea de Trabajo 01- Servicios Médicos vy

Hospitalarios, bajo las condiciones laborales siguientes:

FECHA DE INICIO A PLAZA ~
SALARIO BASICO DE JORNADA DEPENDENCIA
NOMBRE LABORES NOMINALY 2 UBICACION ~

FUNCIONAL CONTRATACION LABORAL JERARQUICA
Jefe Médico de

Policlinicos y

8 dias habiles, Laboratorista PoIglco 53:12:;?:5 de(z:lo:gllijclmrif; l\(j:::iest:rial
HiHHHH desp.u.es d.e’ su Clinico $760.00 Magisterial de San segtin de San Salvador,
notificacion Salvador L s
programacion municipio y
departamento de San
Salvador

*Debido a que su disponibilidad de incorporacién,es de 08 dias habiles, posteriores a la aprobacién de su
contratacion.

| Autorizar a la Directora)Presidenta para suscribir el respectivo contrato,

para que inicie funciones segun el'siguiente detalle:

NOMBRE FECHA DE INICIO A LABORES

HiHHHH 18

de julio de 2023

M. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, las gestiones

correspondientes con relacion a la contratacion aprobada.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata, para que inicien

funciones en la fecha prevista y se contintie con los tramites correspondientes.

3333393339733973993333399333333 99

9.6 APROBACION DE CREACION EN EJECUCION DE 9 PLAZAS DEL AREA DE
SALUD, PARA EL EJERCICIO FINANCIERO FISCAL 2023.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que segun Certificacion del Acuerdo del Punto 10, del Acta numero 170 de Sesién
Ordinaria, celebrada en la ciudad de San Salvador, el 28 de junio de 2022, el Consejo
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Directivo aprobo entre otros el Proyecto de Presupuesto Anual de Ingresos y Egresos, la

Ley de Salarios y Contratos, para el Ejercicio Financiero Fiscal 2023.

Que, mediante memorandum con ref. ISBM2023-04791, del Gerente de Establecimientos
Institucionales de Salud, recibido el 15 de junio de 2023, por la Gerencia de Recursos
Humanos, mediante el cual solicita la creacién de 9 plazas, segun el siguiente detalle: 6
plazas de Auxiliar de Enfermeria, 1 plaza de Fisioterapista y 2 plazas de Motorista, lo
anterior, con el objeto de completar la planta de personal requerida por la ampliacion de los
servicios de salud a favor de los usuarios/as del programa especial de salud que brinda el
ISBM, asimismo, se cuenta con 3 ambulancias para el traslado de pacientes en situaciones
de atencion de emergencias pre hospitalarias, en vista que, actualmente no se cuenta con
disponibilidad de plazas anteriormente mencionadas, siendo imprescindible contratar al
personal en atencién a nuestros usuarios. Asimismo, la Gerencia de Recursos Humanos,

realizo el analisis de los costos de creacion y economia en cuanto a la supresion de las

referidas plazas, segun lo siguiente:

Titulo de la Plaza

Total Nro.
De Plazas

Salario Basico
Mensual

Salario
Maximo

Costo de creacion

Justificacion

Fisioterapista

$760.00

$889.09

$31,165.51

Actualmente soloyse cuenta con un refuerzo para la zona
orightal del pais por le tanto es necesario cubrir la demanda
de‘usuarios, esta, plaza sera contratada para el Policlinico
Magisterial de San/Miguel.

Auxiliar de
Enfermeria

$535.00

$644.10

$7,170.97

Se solicita dla contratacion debido a la ampliaciéon de los

servicios médicos y abordaje de emergencias pre

hospitalarias, las plazas estardn distribuidas segun lo

siguiente:

2 auxiliares de enfermeria para el Policlinico Magisterial de
San Salvador

2 auxiliares de enfermeria para el Policlinico Magisterial de
San Miguel

2 auxiliares de enfermeria para el Policlinico Magisterial de
Santa Ana

Motorista

$510.00

$619.91

$9,954.23

Se solicita la creacion ya que se tienen tres ambulancias para
el traslado de pacientes de situaciones de emergencias pre
hospitalarias, asimismo, se encontraran distribuidas segun lo
siguiente:

1 plaza para el Policlinico Magisterial de San Miguel

1 plaza para el Policlinico Magisterial de Santa Ana

Total

9

$48,290.71

Costos calculadesicon salario basica mensual, tomando en cuenta que el personal sera de nuevo ingreso.

En seguimiento de lo anterior y en vista de la solicitud de la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud, la Gerencia de Recursos Humanos, solicité mediante
memorandum cofrref. ISBM2023-04793 de fecha 15 de junio de 2023, a la jefa de la Unidad
Financiera Institucional, un informe sobre las economias de salario del mes de junio del afio
2023 para verificar disponibilidad y financiar las plazas solicitadas, cuyo costo total asciende
a la cantidad de $48,290.71. Bajo ese contexto el 19 de junio de 2023, la jefa de la Unidad
Financiera Institucional, #####, mediante memorandum con ref. ISBM2023-04872, informd
que, se cuenta con disponibilidad especificamente los saldos de la Unidad Presupuestaria
y Linea de Trabajo 0201 “Servicios Médicos y Hospitalarios”, se verificé que el monto
solicitado para la creacion de las 9 nuevas plazas puede ser cubierto con las economias de

salarios del mes de junio de 2023.

En ese sentido en fecha 30 de junio de 2023, en reunidon de la Comision Técnica
Administrativa-Financiera, entre otros puntos se conocié por parte de la Gerente de
Recursos Humanos, la solicitud de aprobacién de creacion en ejecucion de 9 plazas,
conforme el siguiente detalle: 6 plazas de Auxiliar de Enfermeria, 1 plaza de Fisioterapista
y 2 plazas de Motorista para el ejercicio financiero fiscal 2023, las cuales fueron a solicitud
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de la Subdireccion de Salud a través de la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud, razoén por la cual la Gerencia de Recursos Humanos hace la gestion para la creacion
en ejecucion de las plazas en referencia para el ejercicio financiero fiscal 2023, lo cual el
pleno recomendd que se sometiera a aprobacion del Consejo Directivo para realizar las
gestiones correspondientes para la creacion en ejecucion para el ejercicio financiero fiscal
2023 de las plazas en referencia, elaborandose el punto correspondiente por parte de la

Gerencia de Recursos Humanos.

RECOMENDACION:

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada por la Gerencia de
Recursos Humanos, de conformidad a los articulos 20 literales a), f), s) y I) y 22 literal “k”

de la Ley del ISBM; recomienda al Consejo Directivo:

l. Aprobar la creacion de 9 plazas, conforme el siguiente detalle: 6 plazas'de Auxiliar
de Enfermeria, 1 plaza de Fisioterapista y 2 plazas de Motorista en ejecucion para
el Ejercicio Financiero Fiscal 2023 por el sistema,de Contrato vigente a partir de
fecha 04 de julio 2023, debido a que han sido consideradas como imprescindibles
e impostergables para el cumplimiento de objetivos estratégicos para la atencion
de salud de la poblacion usuaria,&egun el'detalle ‘consignado en el cuadro de la

parte recomendativa del punto:

Il. Encomendar a la Gerencia de Recursoes Humanos, realizar las gestiones para la
incorporacion de las plazas creadas en ejecucién a la Ley de Salarios y Contratos

2023 y Ley de Salarios y Contratos 2024, conforme a la normativa correspondiente.

1. Encomendar & la Subdireecion de Salud, a través de la Gerencia de
EstablecimientosInstitucionales de Salud, iniciar el tramite correspondiente ante
la Gerencia de/Recurses Humanos, para la contratacion permanente de las plazas

a crear,lincluyendo los interinatos respectivos.

IV.“Encoemendar a la Gerencia de Recursos Humanos la continuidad de las gestiones

correspondientes.

V. “Declarar el presente Acuerdo de aplicacion inmediata para los efectos

correspondientes.

997999399339933993399339333993393933)

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta lo sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

99933333397333733333333933933333333333933)

POR TANTO: luego del andlisis y gestion efectuada por la Gerencia de Recursos Humanos,
de conformidad a los articulos 20 literales a), f), s) y 1) y 22 literal “k” de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Aprobar la creacion de 9 plazas, conforme el siguiente detalle: 6 plazas de
Auxiliar de Enfermeria, 1 plaza de Fisioterapista y 2 plazas de Motorista en
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ejecucion para el Ejercicio Financiero Fiscal 2023 por el sistema de Contrato
vigente a partir de fecha 04 de julio 2023, debido a que han sido consideradas
como imprescindibles e impostergables para el cumplimiento de objetivos
estratégicos para la atencion de salud de la poblacion usuaria, segun el siguiente
detalle:

Unidad Presupuestaria: Prestacion de los Servicios Médicos Hospitalarios

Linea de Trabajo: Servicios Médicos y Hospitalarios

Cifra Presupuestaria: 2023-3107-3-02-01-21-2

Salario .
Titulo de la Plaza fetaliies Bésico Sa'la'rlo
De Plazas Maximo

Mensual
Fisioterapista 1 $760.00 $889.09
Auxiliar de Enfermeria 6 $535.00 $644.10
Motorista 2 $510.00 $619.91
Total a crear 9

Il. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, realizar las,gestiones
para la incorporacion de las plazas creadas en ejecu€ion a la Ley de Salarios y
Contratos 2023 y Ley de Salarios y Contratos 2024, conforme a la normativa

correspondiente.

. Encomendar a la Subdireccion de, Saludja través de la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de ‘Salud,iniciar el tramite correspondiente
ante la Gerencia de Recursos Hdmanos, para la contratacion permanente de las

plazas a crear, incluyendo los'interinatos respectivos.

v. Encomendar a la Gerencia.de Recursos Humanos la continuidad de las

gestiones correspondientes.

V. Encomeéendar a ‘la Subdireccion de Salud, normar y garantizar la
coordinagion de acciones entre el Centro de Orientacion Médica, Servicio de

Ambulancia y‘Supervisiéon y Control Hospitalaria.

VL. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los efectos

correspondientes.

PUNTO DIEZ: PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la Unidad

de Compras Publicas, ha presentado tres puntos.

Los cuales citan lo siguiente:

10.1 INFORME DEL PANEL DE EVALUACION DE OFERTAS DE LA LICITACION
COMPETITIVA NRO. 004/2023-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO
HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO A Y TIPO C PARA ATENDER A LA POBLACION
USUARIA DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
ANO 2023” Y SOLICITUD DE APROBACION DE SU RECOMENDACION.

60

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Enfechas 16 y 18 de mayo de 2023, la Unidad de Compras Publicas (UCP), recibi6 solicitud
y subsanaciones por parte de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Subdireccion de Salud, para iniciar el tramite de la Licitacion Competitiva Nro.
004/2023-ISBM denominada “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS
PRIVADOS TIPO A Y TIPO C PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL ISBM,
A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2023”, por un monto
total presupuestado de DOS MILLONES NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL
00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,955,000.00).

El 23 de mayo de 2023, el Consejo Directivo del ISBM, aprobd la Solicitud de Ofertas de la
Licitacion anteriormente descrita, segun consta en Certificacion del Aeuerdo del’'Subpunto
OCHO PUNTO UNO, del Punto OCHO, del Acta Niumero DOSCIENTOS VEINTIUNO, asi
como la conformacion de los miembros del Panel de Evaluacién,de ‘Ofertas,/y el cual fue
modificado parcialmente en su integracion mediante Certificacion del Acuerdo del Punto
NUEVE del Acta DOSCIENTOS VEINTISEIS de Sesién Ordinaria\del Consejo Directivo
celebrada en la Ciudad de San Salvador, el 20 de junio de 2023,

El 24 de mayo de 2023, segun lo dispuesto€n el articulo' 87 de la Ley de Compras Publicas

(LCP) se publicé en la pagina web wwwscomprasal.gob.sv y en el periddico de circulacién

nacional “DIARIO EL SALVADOR”,’ellaviso de convocatoria de la licitacion anteriormente
relacionada, las fechas sefialadas para la descarga gratuita de la Solicitud de Ofertas fue
durante el periodo comprendido,del 25 al 26 de mayo del aino 2023. Segun consta en el
expediente un total de9 interesados Se inscribieron en el portal de COMPRASAL para

participar en el procese.

En atencionsa“los,numerales 2 “Aclaraciones a los Documentos” y 3 “Enmiendas” de la
Solicitud de Ofertas, \pasado el periodo para recibir consultas, se recibieron consultas de
los siguientes posibles oferentes: SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V,,
POLICLINICA|CASA DE SALUD, S.A. DE C.V., y SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS,
S.A DEC:\yemitiéndose la Aclaracion y Enmienda Nro. 01, en el periodo establecido antes

de la recepcion de las ofertas.

Que en fechas del 08 al 09 de junio de 2023 hasta las 13:00 horas, se efectud la recepcion
de ofertas, recibiéndose 5 ofertas, que cubren el total de 4 items requeridos, via el sitio

web de COMPRASAL (www.comprasal.gob.sv). En esa misma fecha se llevd a cabo el acto

publico de apertura de ofertas, en reunidon presencial, el cual ademas se envié el enlace
para la reunion virtual por medio de la plataforma de Google Meet, el cual se detalla en la

solicitud de ofertas.

En seguimiento a lo anterior y de conformidad a lo establecido en los articulos 21, 83 y 96

de la Ley de Compras Publicas, el Panel de Evaluacion de Ofertas constituida procedi6 al

inicio del proceso de evaluacion de ofertas segun el PIP, durante el periodo del doce al
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treinta de junio del afio dos mil veintitrés, utilizando para ello los criterios establecidos en la

Solicitud de Ofertas. La evaluacioén se dividié en cuatro etapas, segun el siguiente detalle:

ETAPAS

CRITERIOS DE EVALUACION

ETAPA | EXAMEN PRELIMINAR

CUMPLE / NO CUMPLE

ETAPA Il EVALUACION DE LA SITUACION ECONOMICA FINANCIERA DEL OFERTANTE

CUMPLE / NO CUMPLE

ETAPA Ill EVALUACION DETALLADA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LOS SERVICIOS
REQUERIDOS

CUMPLE / NO CUMPLE

ETAPA IV EVALUACION ECONOMICA

CUMPLE / NO CUMPLE

ETAPA | - EXAMEN PRELIMINAR

En esta etapa se revisaron y analizaron todos los documentos sspecificados en los
‘“DOCUMENTOS QUE FORMAN PARTE DE LA OFERTA”, bajo el'eriterio de “Cumple” o

“No Cumple” y se verificara la capacidad legal del oferente por, medio. del sistema de

COMPRASAL. Como resultado de la revision y analisis de los documentos especificados

en el numeral 5. Documentos que forman parte de la_oferta, se observo lo siguiente:

OBSERVACION

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE C.V.

(HOSPITAL LOURDES)

Presentar el Cuadro Basico de Precios paquetes
quirurgicos (Formulario F2), Hospital Tipo C,<de
acuerdo al formato establecido en la Solicitud de
Ofertas, debido a que el presentado no es.onforme

al publicado, SIN MODIFICAR EL PRECIO"OFERTADO
EN CADA RENGLON; al elaborar el cuadro basieo”de
precios de paquetes quirurgicos deben modificar el
precio post operatorio, cuando corresponda a 1 dfa
paquete, el cual corresponde ‘@l precio unitario
ofertado por paquete, ya que el presentado
corresponde a la sumatoria de los dias post quirdrgico

CUMPLE]"SUBSANO, en caso de ser elegible para la
adjudicaciéon no se aceptardn los siguientes
procedimientos quirdrgicos del cuadro basico debido a
que no establecen la marca de los insumos a utilizar:
24 CERCLAJE DE CUELLO UTERINO, 141 INJERTO
VENOSO PARA CORRECCION ARTERIAL y 185
REDUCCION DE FRACTURA DE METATARSIANOS.

para 2 dias paquete; asimismo deben colocar la marca
del insumo al paquete quirdrgico que|corresponda, ya
que el preseftado no lo detallan epla casilla.

OBSERVACION

POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V.

PresentarFotocopia de permiso de funcionamiento de laboratorio clinico emitido
por la éntidad respectivapdebidoa que lo presentado es documento de tramite de
ampliacion de servicios para Laboratorio Nivel 2 de pruebas especiales y
bacteriologia del LABORATORIO CLINICO Y RAYOS X POLICLINICA CASA DE SALUD,
S.A. DE'C.V,, y lo solicitado es el permiso de funcionamiento de dicho laboratorio.

NO CUMPLE, NO SUBSANO, debido a que no presenta la
autorizacidn de funcionamiento y habilitacidn para los servicios de
laboratorio clinico.

Presentar Fotocopiarcertificada por Notario de documentos con los que compruebe
su autorizacién para el funcionamiento y habilitaciéon para el suministro de los
servicios ofertados (aplica para los servicios de hospital, hemodidlisis y/o
laboratorio clinico y radioldgico) emitidos por el Consejo Superior de Salud Publica
(Inscripcidn del establecimiento y pago de anualidad correspondiente), debido a
que no presenta la licencia de funcionamiento oficial del CSSP (el pago de la
anualidad la presenta como "clinica médica")

NO CUMPLE, NO SUBSANO, debido a que no presenta la
autorizacidn de funcionamiento y habilitacidn para los servicios de
hospital y laboratorio clinico.

Para los Cuadros de Precios de Medicamentos se solicitan aclaraciones o subsanaciones

conforme al siguiente detalle:

CUADRO BASICO; POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V.

Nro. de Renglén

Tipo de Hospital

Medicamento
Composicion
Presentacion

para aplicacion de
precios ofertados
Nombre
Comercial

Unidad de medida

SANACION

Fabricante
Nro. Registro
ACLARACION/SUB

RESULTADO

62

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




NO
CUMPLE,
NO
ACLARO

NO
CUMPLE,
NO
ACLARO
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Para los Cuadros de Precios de Medicamentos se solicitan aclaraciones o subsanaciones

conforme al siguiente detalle:

CUADRO ADICIONAL; HOSPITAL DE DIAGNOSTICO S.A. DE C.V.
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:9 % Aclarar Numero de registro,
o 5 . 8 a - en cuadro aparece 43199, y NO
- %) 5§$ ] 2 w z E 2 segin DNM no existe. Al CUMPLE,
Q o =< g _ a [l = @ b buscar por Nombre comercial NO
< g 2 ?g é % 8 2 g < aparece el numero 21318, sin ACLARO.
g 2 S embargo, se encuentra con
== 3 estatus de CANCELADO.
x
22
o
OBSERVACION ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V.
Presentar fotocopia certificada por notario del diploma apostillado
correspondiente de incorporacién al pais, de la subespecialidad de
angiologia y cirugia vascular del médico #####; presentar fotocopia
certificada por notario del diploma apostillado correspondiente de
incorporacién al pais, de la subespecialidad de urologia ginecolégica del | CUMPLE, para el caso de" #####, #####, se daran por
médico ##H#Ht#,; presentar fotocopia certificada por notario del diploma | aceptado$ enila planta de, proveedores Unicamente con su
apostillado correspondiente de la incorporacion al pais, de la | grado académieoide especialidad anterior.
subespecialidad de oftalmologia del médico #####; presentar fotocopia
certificada por notario del diploma apostillado correspondiente de la
incorporacion al pais, de la subespecialidad de neurocirugia del médico
.
Para los Cuadros de Precios de Medicamentos se salicitan aclaraciones o subsanaciones
conforme al siguiente detalle:
CUADRO BASICO: SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO, S.A. DE C.V.
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Asimismo, como PEO se verifico que en el sistema de COMPRASAL aun no esta habilitada

la opcién que permita verificar el Registro Unico de Proveedores del Estado (RUPES)

respecto a estar solvente en el cumplimiento de las obligaciones fiscales, municipales,

previsionales, de seguridad social y su capacidad legal para ofertar conforme a lo

establecido al Art. 24 de la Ley de Compras Publicas; sin embargo, presenta la Declaracién

Jurada donde establecen bajo juramento que se encuentran solventes en el cumplimiento

de dichas obligaciones y su capacidad legal para ofertar, con la cual tiene por comprobada

y acreditada, de conformidad a lo dispuesto en el articulo 99 de la Ley de Compras Publicas.
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De igual forma se consultdé el comprobante de sanciones de los ofertantes, por medio del
sistema COMPRASAL para procesos LACAP, debido a que no esta habilitada la opcién

para verificar el RUPES, conforme a lo indicado por la DINAC.

Al finalizar esta etapa, se concluyo lo siguiente:

e Los ofertantes SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A. DE C.V. (HOSPITAL
LOURDES), HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V., ZELAYA GIRON, S.A.
DE C.V., y SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V., contintian en el
proceso de evaluacion.
e Para el ofertante POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V., no continua en el
proceso de evaluacion debido a que no presenta la autorizacién de funcionamiento
y habilitacién para los servicios de hospital y laboratorio clinico, siendo este un
aspecto critico para la contrataciéon de los servicios solicitados por elwSBM,
asimismo existe otro ofertante para el item que cumple con dichos aspegtos.
ETAPA Il — EVALUACION DE LA SITUACION ECONOMICA\ FINANCIERA DEL
OFERTANTE

Para esta etapa se consideraron a los ofertantes®™que cumplieron con los aspectos

establecidos en el Examen Preliminar.

En la Evaluacién de la Situacion Econémica Finangiera, severificé la capacidad financiera
de los ofertantes de acuerdo a los criterios establecidos en la Solicitud de Oferta,

obteniéndose los resultados siguientes:

SERVICIOS INTEGRALES HOSPITAL DE )
MEDICOS, SADECV. | DIAGNOSTICO,S.A.DE | “--AYA G'CR\CI’N' S-A.DE S::XEEZQ":TC;: cSCN
Criterios de Evaluacién (HOSPITAL LOURDES) C.V. e - o

Cumple / No Cumple

Cumple / No Cumple

Cumple / No Cumple

Cumple / No Cumple

Capacidad de CFD CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Solvencia CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE
Declaracion Jurada'de Cumplimiento CUMPLE CUMPLE CUMPLE CUMPLE

Por loanteriof se puede observar que los 4 ofertantes CUMPLEN con la evaluacion de la
Situacion Econdmica Financiera por lo que estan aptos para pasar a la siguiente etapa de

evaluacion.

ETAPA IIl.- EVALUACION DETALLADA DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA DE LOS
SERVICIOS REQUERIDOS.

En esta etapa se consideraran aquellas ofertas que cumplan con lo requerido en la etapa
Il.

PRIMERA FASE- En esta fase se verificd el Cumplimiento de las condiciones fisicas

requeridas por el ISBM, independiente por item y por tipo de Hospital descrito en los
TERMINOS DE REFERENCIA OFERTADOS DE LOS SERVICIOS REQUERIDOS de la
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Solicitud de Ofertas. La evaluacion se realizé aplicando el criterio de CUMPLE o NO
CUMPLE. Se tomé de referencia la oferta presentada por cada licitante, para el ofertante
SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE C.V., se realiz visita técnica por tratarse

de un nuevo participante y se obtuvieron los siguientes resultados:

Nombre de Ofertante

Tipo de Hospital

item Ofertado

Departamento

Fecha de
Visita

Observaciones Encontradas

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A
DE C.V. (HOSPITAL LOURDES)

La Libertad

21/06/2023

En sala de operaciones y sala de partos
falta cuna térmica para atenciéon del
recién nacido, sin embargo, tiene cuna de
trasporte neonatal y ldmparas de ganso,
para calor corporal.

No cuenta con morgue, sin embargo, este
no es un aspecto critico por lo que se da

por aceptado.

Los ofertantes cumplen con lo requerido por lo que contintian en el proceso de

evaluacion.

SEGUNDA FASE: Cobertura de los servicios requeridos.
Por cada tipo de hospital se evaluaron los servicios médico hospitalarios, medicamentos y
examenes de laboratorio requeridos segun cuadros basicos délInstituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial, segun detalle siguiente:

RANGO CRITERIO DE EVALUACION
Mayor o igual al 51% del cumplimiento de la suma de los cuadfos basicos
. - . 4 CUMPLE
segun el tipo de hospital ofertado conforme a la solicitud déefertas
Menor o igual al 50% del cumplimiento de la suma deflos cuadrosiasicos
. ) . L NO CUMPLE
segun el tipo de hospital conforme a la solicitud de’oferta.

En esta etapa el PEO verificod en la pagina/web de la Direccion Nacional de Medicamentos
(DNM), el expediente electrénico de los medicamentos ofertados, en el cual se detallan
todos los criterios técnicos de la'Selicitud de Ofertas para los medicamentos, observandose
ademas el estado actual de los médicamentos inscritos ante la DNM. Segun explica la DNM
referente al registr6 sanitario de~los medicamentos “el expediente electronico es una
herramienta de caraeter informativo, el cual, refleja el histérico de cada producto registrado
en el pais, prindando dexesa manera, un estatus actual de cada uno de ellos como lo es la
vigencia,de la Licencia de Comercializacion (Anualidad) como también la renovacion del

mismo”.

Finalizada 1a revision técnica de la oferta de Medicamentos, considerando también lo
verificado en el expediente electronico vigente del medicamento ofertado, se presentan los
siguientes resultados para los ofertantes, los cuales no cumplieron con las especificaciones
técnicas, ofertan medicamentos cancelados, suspendidos u ofertan medicamentos

repetidos, entre otros criterios, conforme el detalle siguiente:

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE C.V. (HOSPITAL LOURDES)

MEDICAMENTOS CANCELADOS/SUSPENDIDOS O ELIMINADOS
Nro. de Tipo de Nombre
. P ) Medicamento Composicion | Presentacion . Fabricante Nro. Registro ANALISIS

renglén Hospital Comercial

FORMULA No se recomienda su

164 A-B-C ELEMENTAL 2%, 6.7%, Lata de 400- PROTEINOL SOLARIS 3731 adiudicacion
INFANTIL: 3.7% 500 g 454GR médicamento ofertado
PROTEINAS,
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HIDRATOS DE
CARBONO GRASA

en

ELIMINADO en DNM.

estado de

MEDICAMENTOS QUE NO CUMPLEN ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS POR ISBM

Unidad de medida para

Nro. °,'e Tipo .de Medicamento | Composicion | Presentacion aplicacion de precios Nombr.e Fabricante Nr.o. ANALISIS
renglon Hospital Comercial Registro
ofertados
No se recomienda su
adjudicacion
ACICLOVIRA medicamento no
6 A-B-C | AcicloviR | SUsP-De200 o125 mi | 120ML X FRAS. 120 | A8 23705 | umPle
mgs /5 ml ML ANCALMO presentacion, se
requiere frasco de
125 mL y Oferta
frasco de 120 mL
No se recomienda su
adjudicacion
medicamento
ofertado no cumple
18 ABC | ALBENDAZOLE | 12PI€Rde | bt 400MG LOMZOL | PHARMALA | RG2945011 | (. sosicion  se
200 mgs 400MG T 210 -
solicita Albendazole
Tableta de 200 mg y
Oferta Albendazole
Tableta de 400 mg
No se recomienda su
djudicasion
medicamento
ofertado no cumple
AMIKACINA Presentacion se
24 asc |AMIKACINA, - Frascode 500 | o ooy m) 500MG £oomc/am | hBNORM 15697 | solicita AMIKACINA
SULFATO mgs/ml ON
L SULFATO Frasco de
1 mL Y Oferta
AMIKACINA
SULFATO FRASCO 2
mL
No se recomienda su
adjudicacion
medicamento no
cumple
Composicién y
presentacion, se
requiere
BETAMETASONA +
BETAMETASO CLOTRIMAZOL
NA * Crema de MYCOZOL | UNIPHARM, | RG2158230 | TCENTAMICINA,
46 A-B-C CLOTRIMAZOL | 50mg+1g#0.1 | Tubo'30#40¢g NE X15G SA 408 Crema de
+GENTAMICIN | gen 100 g 50mg+1g+0.1g en
A 100 g, Tubo de 30 g
a 40 g y Oferta
BETAMETASONA +
CLOTRIMAZOL
+GENTAMICINA,
Crema de 64.29
mg+1g+ 0.12054 g
en 100 g, Tubo de 15
[
No se recomienda su
adjudicacion,
medicamento
Ofertado no cumple
composicion se
solicita:
BETAMETASO MED iET;ZATE—fSONA
NA ACETATO+ BIXICORT PHARMA
Ampolla de 3 RG3340130 | BETAMETASONA
48 A-B-C BETAMETASO me/3mg/ml Ampolla de 1 ml | 3ML 1ML MED S.A 613 FOSFATO  SODICO,
NA FOSFATO PHARMA GUATEMAL
SODICO A Ampolla de 3
mg/3mg y Oferta:
Betametasona 5
fosfato de sodio +
Betametasona
dipropionato,
Ampolla de 5.26
mg/12.86 mg
Tableta o No.se.recc.allnienda su
. adjudicacion
CALCIO cdpsula dj Tableta o CALCIOKEM | MEDIKEM medicamento
>9 AB-C | cARBONATO S:Ei:’gs ¢ | capsula 600MG 600MG S.ADECV 23856 | Sfertado no cumple
clemental composicion se
requiere: 600 mgs
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de calcio elemental

por tableta

6

capsula y Oferta:
240.24 mg de Calcio
Elemental en cada

Capsula

98

CLORFENIRA
MINA
MALEATO

Tableta de 4
mg

Tableta

4AMG

CLORFENIR
AMINA
4MG
ECOMED

LABORATOR
10S
PHARMEDIC
ACTIVAS.A
DEC.V

9517

No se recomienda su

adjudicacion,
medicamento

ofertado no cumple

Composicion
solicita:

se

CLORFENIRAMINA

MALEATO 4

mg

TABLETA y Oferta :
CLORFENIRAMINA

MALEATO 8
TABLETA

mg

107

A-B-C

CLOTRIMAZOL
+
SULFIZOXAZO
L+
ALANTOINA

Crema
vaginal de
1g+10g+2g en
100 g

Tubo de 90 gr +
aplicador

30gr

VAGIL
10g+2g+1g
CREMA
VAGINAL

LABORATOR
10S ROWE,
S.R.Lj

18499

No se recomienda su

adjudicacion
medicamento

ofertado no cumple

presentacion

se

solicita Tubo de 90 g
y Oferta Tubo de 30
g, dicha

presentacion

no

esta registrada en la

DNM

154

FITOMENADI
ONA
(VITAMINA
K1)

Ampolla de
10 mgs

Ampolla

10MG

K-FER 10MG
IM

LABORATOR
10S FERSON

16765

No se recomienda su

adjudicacion
medicamento

ofertado no cumple

Composicién

se

requiere Ampolla de
10 mgs y Oferta

TABLETA 10 mg

265

NISTATINA

Susp de
100,000
U.l./ml

Frasco gotero

30 ml

1001000 U.1/40ME

NISTATINA
DB X40ML

LABORATO
DIOS DB,
S.AADECV

22407

No se recomienda su

adjudicacion
medicamento

ofertado no cumple

presentacion

se

requiere Frasco de
30 mL y Oferta

Frasco de 40 mL

MEDICAMENTOS QUE NO SE RECOMIENDA LA ADJUDICACION POR NO IDENTIFICARSE EN LA PAG WEB DE LA DNM

Nro. de
renglon

Tipo de
Hospital

Medicamento

Composicion

Presentacion

Unidad de
medida para
aplicacion de

precios
ofertados

Nombre
Comercial

Fabricante

Nro. Registro

ANALISIS

GENTAMICIN

Frasco 80

176

A-B=C

ANSULFATO,

mgs/2ml

Frasco 2 ml

Frasco 80
mgs/2ml

Gentamicina

VITALIS

No

se

1209473-1

248

A-B-C

METRONIDAZ
oL

500 mg
solucién
inyectable,
frasco vial o
bolsa 100 ml

Frasco o bolsa
100 ml

Metronidazole

BBAUM

34209

recomienda su
adjudicacién,

medicamento
no logro
identificar en
la pagina web
de la DNM, a
pesar que se
buscéd con el
Nro. De
registro y con
el nombre
comercial

MEDICAMENTOS QUE NO SE RECOMIENDA LA ADJUDICACION POR NO DETALLAR ESPECIFICACIONES

Nro. De

Tipo de

Unidad de medida

para aplicacién de

renglén

Hospital

Pr

precios ofertados

Nombre
Comercial

Fabricante

Nro.

Registro

Precio al
Publico

Descuento

Precio
ISBM

ANALISIS

144

FENAZOPIRIDINA
CLORHIDRATO

Tableta de 200 mgs

Tableta

$0.24

0%

$0.24

30

A-B-C

AMIODARONA
CLORHIDRATO

Tabletas de 200
mgs

Tableta

$0.31

0%

$0.31

No se recomienda su
adjudicacion, en el
renglon presenta
precio, pero no detalla
ningun medicamento
ofertado por lo que no
se puede verificar el
cumplimiento o no
cumplimiento
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HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V.

CUADRO ADICIONAL - MEDICAMENTOS CANCELADOS/SUSPENDIDOS O ELIMINADOS

Unidad de
Nro. de medida para Nombre
. Medicamento Composicion Presentacion aplicacion de A Fabricante Nro. Registro ANALISIS
Reglon . Comercial
precios
ofertados
No se recomienda su
ODDENTACIDO IM11681809201 adjuéicacién, oferta’do c?mo
29 ACIDO HIALURONICO 0 FRASCO 150 ML | FRASCO 150 ML | HIALURONICO SIGMAR 4 medicamento y segun registro
LIQ GINGIVAL sanitario detallado en oferta
esta inscrito como Cosmetico
No se recomienda su
adjudicacion, medicamento
IM01400303201 regisFrado cornq Dispositivo
91 BETAINE + BIGUANIDE 0.1% SOL. FRASCO 350 ML | FRASCO 350 ML PRONTOSAN BRAUM 6 Medico y su principal uso es en
lavado de heridas el cual ya
debe estar contemplado en los
paquetes
No se recomienda adjudicacion,
TAXOTERE 80 SANOFI- medicamento  ofertado en
255 DOCETAXEL 80MG AMPOLLA 4ML | AMPOLLA 4ML MG. AMPOLLA AVENTIS F048706122012 estado DE CANCELADO EN LA
DNM
Noyse recomienda adjudicacion,
TAXOTERE 20 SANOFI- medicamento ofertado en
256 DOCETAXEL 20 MG. AMP. AMPOLLA 1ML | AMPOLLA 1 ML MG. AMPOLLA AVENTIS FO48806122012 estado JOE CANCELADO EN LA
DNM
NITRODERMS Segpn DNM este nimero de
550 NITROGLICERINA 250 MG PARCHE PARCHE TTS 5 MG. NOVARTIS 12655 registro se encuentra
CANCELADO
Aclarar Numero de registro, en
cuadro aparece IEC32780410, y
OXIDO DE ZINC, 40GM / 100GM JOHNSON- segiin DNM no existe:\. Al buscar
580 PETROLATO, ACEITE UNG. TUBO TUBO 60 GM DESITIN 60 GM. JOHNSON 1EC32780410 por Nombre comercial aparece
DE HIGADO el numero 7875 y
F017010032004, pero ambos se
encuentran CANCELADOS.
No se recomienda adjudicacion,
PELARGONIUM WILLMAR medicamento  ofertado en
612 SIDOIDES 80G FRASCO 20ML FRASCO 20ML | RENIKAN GOTAS SCHWABE F078815112006 estado DE CANCELADO EN LA
DNM
No se recomienda adjudicacion,
BRITOMAR 5MG medicamento  ofertado en
758 TORASEMIDA 5 MG.TAB. COMPRIMIDO COMPRIMIDO Thg FERRER F010509042008 estado DE CANCELADO EN LA
DNM
UREA, No se recomienda adjudicacion,
CLOROBUTANOL, 100 MG, 30 MG, OTOMIDIL medicamento  ofertado  en
771 AMINOFENAZONA, 30 MG, 50 MG, 50 | FRASCO 15,ML FRASCO 15 ML SOLUCION ARSAL 15440
SULFANILAMIDA, MG, OTICA 15 ML estado DE CANCELADO EN LA
BENZOCAINA DNM
No se recomienda adjudicacion,
40 MG / 2MG,/ GERIATRIC medicamento oferj‘tado en
806 VITAMINAS CASULAS CASULAS PHARMATON SWISS 8301
15MG.CAP. estado DE CANCELADO EN LA
CAPSULA
DNM
HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V. (Cuadro basico de medicamentos — medicamento repetido)
Nro. Tipo de Nombre
de . Medicamento Composicion Presentacion A Fabricante Nro. Registro Precio ISBM ANALISIS
. Hospital Comercial
Reglon
No se recomienda su
) FRASCO 3-AOFTENO 1 LABORATORIO adjudicacion, medicalmento
122 A DICLOFENACO | COLIRIO SOL. OFTALMICA GOTEROS - 15 MG (F.F S SOPHIA. SA 22973 $11.50 ofertado en el renglén 241
sSoDbIco AL0.1% ML SOLUCION DE C.\} de los medicamentos del
OFTALMICA) cuadro adicional al mismo
precio
100 ML DE SOLUCION
CONTIENE: CLORURO DE
SODIO 0.6 G; CLORURO SOLUCION
DE POTASIO 0.03 G; LACTATO DE No se recomienda su
SOLUCION DE CLORURO DE CALCIO X RINGER, adjudicacion, medicamento
HARTMAN 2H200.02 G; LACTATO BOLSA DE SOLUCION LABORATORIO ofertado en el renglén 431
444 A (LACTATO DE DESODIO 0.31G. 500ML INYECTABLE | S BIOGALENIC, 19198 $1.79 de los medicamentos del
RINGER) OSMOLARIDAD: 273 I.V. ESTERIL SADE CV cuadro adicional al mismo
MOSM/L. PROPORCIONA NO R
EN MEQ/L: SODIO 130; PIROGENA. precio
POTASIO 4; CALCIO 2.7; 500 ML
CLORURO 109; LACTATO
27.7.
No se recomienda su
B adjudicacion, medicamento
359 A LETROZOLE TABLETA DE 2.5 MG BL_E:;;_?EN I\SIZM'?::LET?A NOVARTIS 23641 $6.77 ofertado en' el renglén 462
de este mismo cuadro al
mismo precio

MEDICAMENTOS DE CUADRO BASICO QUE NO CUMPLEN ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS POR ISBM
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Unidad de
Tipo de o EEIGE) Nombre
Nro. ) Medicamento Composicion Presentacion aplicacion de . Fabricante Nro. Registro ANALISIS
Hospital A Comercial
precios
ofertados
No se
recomienda su
adjudicacidn,
ofertado como
GEL ZQ}Z\ANULACION DUODERM IM0017080120 | Medicamento y
172 A-B-C HIDROACTIVO CICATRIZACION TUBO 30-60 GR TUBO 30 GM HI(IEJERI-C;AOC;:\\A/O CONVACTEC 15 ::ﬁ:z I'ioreglstro
TUBO 30-60GR
detallado en
oferta esta
inscrito  como
Cosmético
SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V.
CUADRO BASICO - MEDICAMENTOS CANCELADOS/SUSPENDIDOS O ELIMINADOS
Unidad de
Tipo de medida para Nombre
Nro. . Medicamento Composicion Presentacion aplicacion de . Fabricante Nro. Registro ANALISIS
Hospital A Comercial
precios
ofertados
No se recomienda su
adjudicacién, por no cumplir
composicion se requiere:
DIETA POLIMERICA;
PROTEINAS,
CARBOHIDRATOS, GRASAS,
DIETA POLIMERICA; SIN LACTOSA, 14-16%, 50-
126 AC PROTEINAS, 14-16%, 50- LATA 400900 | | \ra DE 400G | ENTEREX ABBOTT 60161 | 60%, 30-35% Iy al verificar el
CARBOHIDRATOS, GRASAS, 60%, 30-35% g Nro.,De registro sanitario para
SIN LACTOSA
El Salvador el detallado en
cuadro de precios no existe en
DNM vy al buscarlo con
Nombre comercial ENTEREX
todos estan en estado de
CANCELADOS
No se recomienda su
adjudicacién, por no cumplir
composicion se requiere:
FORMULA POLIMERICA
HIPOPROTEICA PARA
PACIENTES CON DISFUNCION
RENAL: PROTEINAS,
FORMUTA POLIMERICA CARBOHIDRATOS, GRASAS,
HIBOPROTEICA PARA SIN LACTOSA, 4-7%, 50-75%
4-7%, 50-75%, | Sobre de 112 a 20-45% polvo para dilucién y
412 A-C PAGRLNTES CON DISFUNCION 20-45% polvo | 150 g 6 lata de | lata de 237 ml ENTEREX VICTUS, INC 46697 | al verificar el Nro. De registro
RENAL: PROTEINAS, L RENAL o
CARBOMIDRATOS, GRASAS, para dilucién 237 ml sanitario para El Salvador el
SIN LACTERER deta!lado en cuadro de
precios no se puede
identificar en DNM vy por el
Nombre Comercial hay uno
llamado: ENTEREX RENAL
LIQUIDO (SOLUCION ORAL)
con Nro. De registro:
F031325062003, pero estd en
estado de Cancelado.
CUADRO ADICIONAL - MEDICAMENTOS CANCELADOS/SUSPENDIDOS O ELIMINADOS
Unidad de
Tipo de . me-dida’para Nombre ) )
Nro. Hospital d Comp Pr | f de Comercial Fabricante No. Registro ANALISIS
precios
ofertados
No se recomienda adjudicacion,
124 AC ;it:gg’;lm ;A 10g.+5g SOBRE X 15G SOBRE DE 15 G SgLEJgPAK'R VICTUS, INC 50558 L":sg:&;'gl;fi:ag;;"e?tl:dsND’;
(F008712032008)
AGUA
PEROXIDO DE SOLUCION SOLUCION OXIGENADA DE LABORATORIO No se recomienda adjudicacién,
153 A-C HIDROGENO 10% FRASCO DE 120 FRASCO DE PE DE | 10 VOLUMENES FERSON 15008 | medicamento ofertado en estado DE
ML 10 VOLUMENES | FERSON (Principal) CANCELADO EN LA DNM
SOLUCION
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DIGLUCONATO DE No se recomienda adjudicacion,
185 A-C CLORHEXIDINA + 0.12G+1G FRASCO 200 ML FRASCO DE 200 CLORHEXIDINA LACER, S.A. 1EC81920708 | medicamento ofertado en estado DE
COLUTORIO ML LACER
XILITOL CANCELADO EN LA DNM (24330)
LECHES No se recomienda adjudicacion,
BOTE DE 8 ENSURE .
204 A-C ENSURE VAINILLA NUTRICIONALES: | BOTE 80Z ONZAD VAINILLA ABBOTT 61959 | medicamento ofertado en estado DE
PROTEINAS. CANCELADO EN LA DNM
CUADRO BASICO - MEDICAMENTOS QUE NO CUMPLEN ESPECIFICACIONES TECNICAS SOLICITADAS POR ISBM
Tibo de Unidad de medida
Nro. Hops ital d Ci Presentacion para aplicacion de | Nombre Comercial Fabricante Nro. Registro ANALISIS
P precios ofertados
No se recomienda su adjudicacion
CALCIO Tableta o capsula cALClokemMgoo | LABORATORIOS :»er:‘js;mnlle:r:ose o:ee;i::’e ggo nc‘;? ZIZ
59 A-C de 600 d Tableta 6 Capsul CAPSULA MEDIKEM 23656 X
CARBONATO N . mes de ableta o Lapsula mg CAPSULAS L calcio elemental por tableta 6 capsula y
calcio elemental (Principal) X
Oferta: 240 mg de Calcio Elemental en
cada Capsula

Finalizada la revision técnica del cuadro basico de Medicamentos, considerando ademas

las subsanaciones y/o aclaraciones descritos en la Etapa | Examen Preliminar;,se muestra

a continuacion el resumen del cdmputo con base a 494 medicamentos_para asignacion de

puntaje de la cobertura, conforme al siguiente detalle:

DETALLE DE RENGLONES ELIMINADOS PARA SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, a
PE T (1% BUTAE /2 B AR SABEEY ! HOSPITAL DE ZELAYA GIRON, S.A. SERVICIOS MEDICOS SAN
. - DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V. DEC.V. FRANCISCO S.A. DE C.V.
OFERTADOS (HOSPITAL LOURDES) !
Medicamentos Ofertados 188 358 269 430
1. Medicamentos no ofertados 306 136 225 64
2. Medicamentos Ofertados que no cumplen con lo 13 1 o 3
solicitado por ISBM
3. Medicamentos que no cumplen después de solicitar 0 0 0 1
subsanaciones
4. Medicamentos subsanados 168 12 1 46
TOTAL A RESTAREN CUADRO BASICO DE o a N f
MEDICAMENTOS (SUMA DE 2y 3)
Computo de medicamentos para asignacion de puntaje
(“MEDICAMENTOS OFERTADOS” MENOS “TOTAL A 175 357 269 426
RESTAR”)

Consta en el expediente los resultados de la cobertura de los servicios médico hospitalarios,

medicamentos y‘examenes de laboratorio, y en conclusién, las sociedades ofertantes:
SERVIGIOS\INTEGRALES MEDICOS, S.A. DE C.V. (HOSPITAL LOURDES), HOSPITAL
DE [DIAGNOSTIC®, S.A. DE C.V., ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V,, y SERVICIOS
MEDIEOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V. contintian en el proceso de evaluacion.

TERCERA FASE- En esta fase se evaluara la calificacion obtenida por el ofertante en el

suministro de servicios, utilizando para ello una referencia de Institucion o empresa

legalmente establecida en El Salvador, para los ofertantes que nunca han suministrado

servicios al ISBM, o evaluacién emitida por la UCP, para los que han sido contratados en

los afios 2020, 2021 y 2022 su evaluacion de desempeiio del ultimo periodo se verificara a

través del registro de la UCP, para lo cual la PEO solicit6 la evaluacion correspondiente.

En esta fase se analizaron los resultados establecidos en la referencia presentada segun

el caso conforme al parrafo anterior, de acuerdo al siguiente detalle:

CALIFICACION SEGUN REFERENCIA

CRITERIO DE
EVALUACION
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Excelente, Muy Bueno, o Bueno CUMPLE

Regular o no presenta la informacion de calificacion en la referencia NO CUMPLE
Los resultados obtenidos se detallan a continuacion:
CALIFICACION DEL SUMINISTRO DE SERVICIOS CUMPLE / NO CUMPLE
SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.ADEC.V.
(HOSPITAL LOURDES) CUMPLE
HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V. CUMPLE
ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V. CUMPLE
SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V. CUMPLE

Concluida la evaluacion de la Tercera Fase los ofertantes: SERVICIOS INTEGRALES
MEDICOS, S.A DE C.V. (HOSPITAL LOURDES), HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE
C.V., ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V., y SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISEQ S.A. DE
C.V., cumplen con todo lo requerido en la Etapa lll, por lo que contingan.en el\proceso de

evaluacion.

ETAPA IV.- EVALUACION ECONOMICA

Para esta ultima etapa se consideré aquellas“ofertasmque cumplieron la Evaluacion
Detallada de los Términos de Referencia de los\Servicios Requeridos, el PEO revisé las

ofertas econdmicas para determinar si contienen errares.de calculo.

El Panel realizé la revision de cada una)de los precios de medicamentos regulados por la
DNM, que integran el cuadro basico de medicamentos del ISBM; en caso que los precios
ofertados superan el precio maxime. establecido por la DNM, “se ajusto el precio ofertado
menos el porcentaje de descuento ofertado para cada medicamento”, segun lo establecido
en la Seccidn | ‘“nstrucciones a los Oferentes”, literal D “Criterios y Metodologia de
Evaluacion y Adjudiecacion” numeral 10 “Criterio de Evaluacion” etapa IV “Evaluacion
Econdmica” de la Selicitud de Ofertas. La metodologia empleada para analisis de precios
comprendio la utilizacion del parametro de consulta de la pagina web de la DNM,;

consultando el siguiente enlace: http://info.medicamentos.gob.sv; se ajustaron los

preciosycon base a la DNM a dos decimales.

A CONTINUACION, SE PRESENTAN LOS MEDICAMENTOS QUE FUERON
AJUSTADOS:

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE C.V. (HOSPITAL LOURDES)

MEDICAMENTOS DEL CUADRO BASICO REGULADOS
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http://info.medicamentos.gob.sv/
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Nota: En las plantillas de los medicamentos se vera reflejado la correccion de los errores

aritméticos de los ofertantes que presentaron su oferta en Excel con mas de dos decimales,

por lo que, en cumplimiento de,lo,establecido en la Seccién | “Instrucciones a los Oferentes”,

literal D “Criterios y“Metodologia de Evaluacion y Adjudicacion” numeral 10 “Criterio de

Evaluaciéon® etapa“lV “Evaluacion Econdmica” de la Solicitud de Ofertas, se realiza la

respectiva correccion.

Por otra parte, se verificd que existen Medicamentos que sobrepasan el precio promedio

de mercado y que posterior al analisis correspondiente no convienen a los intereses

institucionales, de conformidad a lo establecido en la Solicitud de Ofertas, y se detallan a

continuacion:

-

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.ADE C.V.

MEDICAMENTOS QUE NO CONVIENE A LOS INTERESES INSTITUCIONALES POR SOBREPASAR PRECIO PROMEDIO DE MERCADO NO REGULADO
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HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V.

MEDICAMENTOS DEL CUADRO BASICO QUE NO CONVIENE A LOS INTERESES INSTITUCIONALES POR SOBREPASAR PRECIO PROMEDIO DE MERCADO NO REGULADO
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ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V.

MEDICAMENTOS QUE NO CONVIENE A LOS INTERESES INSTITUCIONALES POR SOBREPASAR PRECIO PROMEDIO DE MERCADO NO REGULADO
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Asimismo, fueron verificados 10s s€rvicios médico-hospitalarios y examenes de laboratorio,
identificandose servicios'que no‘convienen a los intereses institucionales de conformidad a
lo establecido enf la "Seccidn |/ “Instrucciones a los Oferentes”, literal D “Criterios y
Metodologia de Evaluacion y Adjudicacion” numeral 10 “Criterio de Evaluacion” etapa IV

“Evaluacion Economica™ de la Solicitud de Ofertas, los cuales se describen a continuacion:

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE C.V.

Renglén

PAQUETE C

Precio Unitario Ofertado
por Paquete

Justificacion

CUADRO BASICO DE PAQUETES QUIRURGICO

13

ARTROSCOPIA

2,500.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

22

CATETERISMO VESICAL

525.00

SE SOLVENTARA CON PQ143

39

COLECTOMIA TOTAL

5,500.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

65

CURA DE CISTOCELE

1,700.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

66

CURA DE FISTULA GENITO
URINARIA

2,100.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

69

CURA DE HERNIA DEL
HIATO

4,900.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

94

DEBRIDAMIENTO LIMPIEZA
DE QUEMADURAS Y
FASCIOTOMIA

$

1,500.00

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
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COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

P VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

% ESOFAGECTOMIA 4,900.00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

. VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

% ESPLENECTOMIA 2,900.00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

100 ESTERILIZACION P,OR 1,600.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

MINILAPAROTOMIA PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

121 EXTIRPACION DE QUISTE 1,750.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

TIROGLOSO PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

123 EXTIRPACION DE TUMOR 2,300.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

DE CUELLO PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

EXTIRPACION DE TUMOR COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREP/:\SA EL

124 DE OVARIO UNI O 1,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

BILATERAL PROVEEDOR NACIONAL O CQN CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

125 FjXTIRPACION DE TUMOR 1,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVAD®S,SE RESOLVERA CON

OSEO PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCERIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL,

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INFERESES DEL ISBIMI SOBREPASA EL

126 EXTIRPACIO’N DE 1,500.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE'RESOLVERA CON

TUMORACION DE VULVA PROVEEDOR NACIONAL O CON| CARTA DE PROCEBRIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALORMMAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA,LOS INTERESES DELASBM SOBREPASA EL

. VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

130 FASCIOTOMIA 1,300.00 PROVEEDOR NACIONAL O CONY CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

135 HISTERECTOMIA 2,900.00 VALOR; ENgHOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

ABDOMINAL RADICAL PROVEEDOR NACIONAL "0, CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CONIUN)VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NQ CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

136 HISTERECTOMIA 2,500.00 VALQR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

ABDOMINAL TOTAL PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

137 HISTERECTOMIA VAGINAL 190600 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

(CON O SIN REPAROS) : PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

152 MASTOIDECTOMIA 2,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

RADICAL PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

P VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

153 MIOMECTOMIA 1,50C:00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

162 PANCREACTECTOMIA 3,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

PARCIAL PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

. VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

165 PRI ROIPECTOAIA 2,900.00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

176 REDUCCION ABIERT,,A DE 2,700.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

FRACTURA DE CLAVICULA PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

REDUCCION DE FRACTURA COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

182 DE ARTICULACION DE 1,600.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

LISFRANC PROVEEDOR NACIONAL O CQN CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

183 REDUCCIION DE FRACTURA 1,600.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

DE ASTRAGALO PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

184 REDUCCI’ON DE FRACTURA 2,100.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

DE CALCANEO PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

187 REPARO DE MANGUITO 2.500.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

ROTADOR (HOMBRO) ’ PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

RESECCION COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

189 ABDOMINOPERINEAL DE 5,500.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

CANCER DE RECTO PROVEEDOR NACIONAL O CQN CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

190 RESECCION DE QUISTE DE 1,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

BAKER PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
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COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
191 RESECCION DE QUISTE S 1.000.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PILONIDAL ! PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

RESECCION DE TUMOR DE VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

193 ORGANO INTERNO d 2,500.00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL

201 SAFENECTOMIA BILATERAL | $ 1,900.00 VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON
PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.

COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL
VALOR; EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON

SAFENECTOMIA BILATERAL
202 MAS EXTIRPACION DE S 2,100.00
PAQUETES VARICOSOS

230 CITOLOGIAS 4 35.00 PROVEEDOR NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
. Precio de examen para el e s
Reglon EXAMEN Justificacion

ISBM
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO

ALBUMINA EN ORINA AL
2 AZAR (POR TIRA S 3.42 | SE SOLVENTA CON RENGLON 34 DEL CUADRO BASICO Y ESIMAS COMPLETO
REACTIVA)

HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V;

Precio Unitario
Renglén PAQUETE C Ofertado por Justificacion
Paquete
CUADRO BASICO PAQUETES QUIRURGICO
38 E:ECI)RI::?JI?:NE::IZICC): S 980.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA “LOS INTERESES DE ISBM. SE
SOLVENTARA'EN PQ34
ULTRASONOGRAFIA
COSTOS” NO, CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
217 ::ii?EiEAETOSIS PALPEBRAL S 2,100.00 ‘| SOLVENTARA'@TRO PROVEEDOR O CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCERADO CON\,PRECIO ACORDE AL MERCADO
DEBRIDACION DE
238 QUEMADURA CON $ 1,275:00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
ANESTESIA GENERAL, SOLVENTARAON PQ237
MENOR DEL 18% SCQ
354 EXTRAGCION DE CUERPO $ 1.000.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
EXTRANO DE LARINGE ’ SOLVENTARA CON PQ352 O PQ 282
EXTRACCION ENDO}COPICA COSTOS NO CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
360 DE’CUERPO EXTRANO EN S 1,450.00 SOLVENTARA CON PQ 282
ESOFAGO
FIBROENDOSCOPIA
375 TDSTUBO DIG’ESTIVO ) S 680.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
SUPERIOR MAS EXTRACCION SOLVENTARA CON PQ 282
DE CUERPO EXTRANO
376 FIB’ROENDOSCOPI'A,TOTAL S 477.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
MAS POLIPECTOMIA SOLVENTARA CON PQ 374
203 INCISION DE GANGLIO DE $ 975.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
MANO (QUISTE SINOQVIAL) SOLVENTARA CON PQ 549
INTUBACION ORO - COSTOS NO CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. ARANCEL
412 TRAQUEAL DIRIGIDA CON S 300.00 INHERENTE A LA ATENCION EN CUIDADOS INTENSIVOS Y
BRONCOSCOPIO PROCEDIMIENTOS QUIRURGICOS
636 TRATAMIENTO QUIRURGICO S 900.00 COSTOS NQ CONVENIENTES PARA LOS INTERESES DE ISBM. SE
DE BRIDAS Y QUELOIDES SOLVENTARA EN PQ331
Reglén EXAMEN Precio de examen para el Justificacion

ISBM
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO

ALBUMINA EN ORINA AL
2 7.20 | SE SOLVENTA CON RENGLON 34 DEL CUADRO BASICO
AZAR (POR TIRA REACTIVA) s

CURVA DE TOLERANCIA A LA p
29 GLUCOSA 3 HORAS $ 26.10 | SE SOLVENTARA CON RENGLON 72 DEL CUADRO DE LABORATORIO ADICIONAL

CURVA DE TOLERANCIA A LA

30 GLUCOSA 5 HORAS $ 37.80 | SE SOLVENTARA CON RENGLON 72 DEL CUADRO DE LABORATORIO ADICIONAL
407 TROPONINAT S 76.95 | SE SOLVENTARA CON RENGLON 75 DE LABORATORIO ADICIONAL
CUADRO ADICIONAL DE EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO
AG FEBRILES S 9.89 PRUEBA OBSOLETA
3 ALBUMINA S 8.09 SE SOLVENTA CON RENGLON 374 DEL CUADRO BASICO

ANTI ESTREPTOLISINA O S 10.80 PRUEBA OBSOLETA
64 PRUEBA CONFIRMATORIA S 54.00 SE SOLVENTA CON RENGLON 45 DEL CUADRO BASICO

PARA HIN1 36
65 PRUEBA DE LATEX L-E S 13.50 SE SOLVENTA CON RENGLON 170 DEL CUADRO BASICO
77 V.D.R.L. S 10.80 SE SOLVENTATA CON RENGLON 55 DEL CUADRO BASICO

ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V.
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Total, Precio Unitario en US$
Reglon SERVICIO OFERTADO en habitacién individual (IVA Justificacion
incluido)
CUADRO RESUMEN DE PRECIOS
5 OBSERVACION HOSPITALARIA $250.00 NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
INSTITUCIONALES.
CUADRO DE OTROS SERVICIOS ADICIONALES
. NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
8 PUESTA DE INYECCION $0.50
INSTITUCIONALES.
INFUS'O,N DE HIERRO  INTRAVENOSO ~ MAS NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
10 SOLUCION SALINA NORMAL (INCLUYE $200.00
INSTITUCIONALES.
MEDICAMENTO E INSUMOS)
INFUSION DE MULTIVITAMINAS INTRAVENOSAS
< NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
11 MAS SOLUCION SALINA NORMAL (INCLUYE $75.00
INSTITUCIONALES.
MEDICAMENTO E INSUMOS)
CUMPLIMIENTO DE MEDICAMENTO NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
12 $50.00 INSTITUCIONALES, SE SOLVENTARA COMO CONSULTA
ENDOVENOSO
DE EMERGENCIA.
CAUTERIZACION DE VERRUGAS (INCLUYE USO DE
. - . NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA
18 LAPIZ DE CAUTERIO, USO DE PEQUENA CIRUGIA $100.00
INSTITUCIONALES.
Y EQUIPO, E INSUMOS)
Precio Unitario
Renglé PAQUETE C Justificacié
SRERh Q Ofertado por Paquete ustificacion
CUADRO BASICO DE PAQUETES QUIRURGICO
191 RESECCION DE QUISTE s 575.00 NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LA INSTITUCION,SE SOLVENTARA
PILONIDAL ’ CON PQ 332
192 RESECCION DE QUISTE s 400.00 NO ES CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DE LAMNSTITUCION SE SOLVENTARA
SINOVIAL ’ CON PQ 403
, Precio de examen para e
Reglén EXAMEN ol 1SBM Justificacion
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO CLINICO
ALBUMINA EN ORINA AL AZAR P
2 1.00 SE SOLVENTARA CON RENGLON 34 DEL CUADR@ BASICO
(POR TIRA REACTIVA) s
Precio Unitario Ofertad
Renglén PAQUETE A recio Unitario Otertaco Justificacién
por Paquete
CUADRO BASICO DE SERVICIOS DE PAQUETES QUIRURGICOS
BIOPSIA HEPATICA
38 PERCUTANEA CON S 995.00 SE SOLVENTARA/CON PQ 34 BIOPSIA DE ORGANOS INTERNOS.
ULTRASONOGRAFIA
COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL VALOR;
%6 CIRUGIA DE ENTROPION O S 1623.07 EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON PROVEEDOR
ECTROPION e NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO CON UN VALOR
MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL VALOR;
100 CIRUGIA DE PTERIGION S 02047 EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON PROVEEDOR
BILATERAL e NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO CON UN VALOR
MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE PARA LOS INTERESES DEL ISBM SOBREPASA EL VALOR;
101 CIRUGIA DE PTERIGION S 657.05 EN HOSPITALES NACIONALES Y PRIVADOS SE RESOLVERA CON PROVEEDOR
UNILATERAL ’ NACIONAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO CON UN VALOR
MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COLGRACION DESQDA COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ73
143 VESICAL CON BOLSA S 313.79 "CATETERISMO VESICAL"
RESERVORIO
COLPOSCOPIADE cWELLO COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
158 UTERING S 385.00 PROVEEDOR DE LA RED DE ESPECIALISTAS O CON PROVEEDOR HOSPITAL
NACIONALES.
160 ig;\‘EF:I(C:)C\lSIL\IODSiFhI:JElICI-QRO S 3100.00 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ159
. "CONFECCION DE FISTULA ARTERIO VENOSA EXTERNA"
SUPERIOR
CONO QUIRURGICO DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
161 CERVIX S 1,340.11 PROVEEDOR DE LA RED DE ESPECIALISTAS O CON PROVEEDOR HOSPITAL
NACIONALES.
173 CORRECCION DE LUXACION S 5200.00 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
CONGENITA DE CADERA e HOSPITAL NACIONAL DE NINOS PROVEEDOR DE ISBM.
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ189
188 CUADRANTECTOMIA s 192784 "CUADRANTECTOMIA UNILATERAL"
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
197 CURA DE HERNIA DEL HIATO | $ 3,100.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
200 ICNUCRI;\IOD;:LE;T\:A S 1.950.00 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ199
COLOCACION DE MALLA CURA DE HERNIA INCISIONAL MAS COLOCACION DE MALLA".
CURA DE PTOSIS PALPEBRAL COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
217 BILATERAL S 2,388.53 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
(D;JE:;\;IZADCJ?: (IZ)Cl)EN COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ237
" A 0,
238 ANESTESIA GENERAL, S 1,474.77 S(:D;BRIDACION DE QUEMADURA CON ANESTESIA GENERAL, MAYOR DEL 18 %
MENOR DEL 18% SCQ '
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ239
240 DEBRIDACION DE ULCERA 4 652.06 "DEBRIDACION DE QUEMADURA COMN ANESTESIA LOCAL"
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ74
256 DILATACION URETRAL 705.36 )
4 "CATETERISMO VESICAL CON MANIPULACION (DILATADORES)"

94

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




EAF;EF:'SILJ;ZUZA CION DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
271 ABSCESO DE GLANDULA DE 1,450.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
BARTHOLIN
204 ESPLENECTOMIA EN NIROS 2,800.00 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
HOSPITAL NACIONAL DE NINOS PROVEEDOR DE ISBM.
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
ESTERILIZACION POR
300 MINILAPAROTOMIA 1,396.26 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
EXPLORACION DE HERIDA
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ309
308 OPERATORIA CON 830.67 - ~
"EXPLORACION DE HERIDA OPERATORIA EN NINOS CON ANMESTESIA LOCAL".
ANESTESIA LOCAL
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
EXPLORACION DE VASOS
314 PERIFERICOS 1,675.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
EXPLORACION DEL
317 3,019.33 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
CONDUCTO STENON .
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
EXTIRPACION DE APENDICE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
319 PRE AURICULAR 806.57 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
EXTIRPACION DE FISTULA COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
321 PRE AURICULAR 1,500.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
EXTIRPACION DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
323 1,707.20 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DERRROCEDIMIENTO NO
GINECOMASTIA BILATERAL .
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO'ACTUAL.
EXTIRPACION DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES, DEL ISBM, RESOLVERA..CON
324 1,377.20 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CONCARTA DE PROCEDIMIENTO NO
GINECOMASTIA UNILATERAL .
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
354 EXTRACCION DE CUERPO 1.000.00 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ371
EXTRARNO DE LARINGE A "FIBROENDOSCOPIA LARINGEA".
EXTRACCION DE CUERPO
- . COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ352
355 EXTRANO EN 0IDO CON 1,000.00 . - !
"EXTRACCION DE CUERPO EXTRANO CUALQUIER UBICACION ANATOMICA".
ANESTESIA GENERAL
) COSTO NO CONVENIENTE)A LOS INTERESES DEWISBM, RESOLVERA CON PQ391
HEMODIALISIS CON .
392 217.35 "HEMODIALISIS". Y SE ENTREGARA \ERITROPOYETINA DEL BOTIQUIN
ERITROPOYETINA
MAGISTERIAL.
03 INCISION DE GANGLIO DE 975.00 COSTO NO GONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ549
MANO (QUISTE SINOVIAL) ’ "RESECCION'DE,QUISTE SINOVIAL",
COST@''NO CONVENIENTE 'A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
INJERTO VENOSO PARA
405 CORRECCION ARTERIAL 15,700.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO,CON UNVALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
INTUBACION ORO -
412 TRAQUEAL DIRIGIDA CON 347.29 PROCEDIMIENTO/INHERENTE A LOS SERVICIOS SEGUN APLIQUE EL CASO.
BRONCOSCOPIO
422 LAPAROSCOPIA 650000 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ105
QUIRURGICA NO TIPIFICADA A "CIRUGIA INTERMEDIA NO TIPIFICADA".
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
441 MASTOIDECTOMIA SIMPLE 1,900.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
452 NEFROSTOMIA 14700.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
471 PARATIROIDECTOMIA 2,725.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
472 PAROTIDECTOMIA PARCIAL 2,905.93 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
PLASTIA DE HOMBRO
484 -\ 3,000.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
508 RECONSTRUCCION ARTERIAL 22,580.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
REPARO DESGARRO
543 VAGINAL 473.45 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON P590
555 RESUTURA DE EPISIOTOMIA 517.40
"SUTURA DE HERIDA MAYOR DE 5 CMS. EN DOS PLANOS".
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
566 RETIRO DE PUNTOS 225.00 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
RETIRO DE PUNTOS COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
567 (PROCEDIMIENTO DE OTRO 198.45 PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
HOSPITAL) ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
so6 TAPONAMIENTO NASAL 1266.45 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON P597
ANTERIOR e "TAPONAMIENTO NASAL POSTERIOR".
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON P611
610 TORACOCENTESIS 467.78 "TORACOCENTESIS DIAGNOSTICA".
. COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ494
620 TRAQUECSTOMIA 1,759.00 "PROCEDIMIENTO DE CIRUGIA MENOR NO TIPIFICADO CON ANESTESIA LOCAL".
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
623 TRASPLANTE RENAL 38,500.00 PROVEEDOR HOSPITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
TRASPLANTE RENAL CON
NEFRECTOMIA POR COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
624 VIDEOLAPAROSCOPIA A 42,186.66 PROVEEDOR HOSPITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
REALIZAR A DONANTE CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
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-lIE-IFflADTO/-:/’\zlSECNUTL(/)-\R DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
626 ANEURISMA AORTA S 79,332.00 PROVEEDOR HOSPJTAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
ABDOMINAL INFRARRENAL CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
-lIE-IFflADTO/-:/’\zlSECNUTL(/)-\R DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
627 ANEURISMA AORTA S 69,718.00 PROVEEDOR HOSP’ITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
TORAXICA CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
-lIE-IFflADTO/-:/’\zlSECNUTL(/)-\R DE COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
629 COARTACION AORTA S 41,636.00 PROVEEDOR HOSP’ITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
TORAXICA CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
636 TRATAMIENTO QUIRURGICO s 999,36 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON PQ331
DE BRIDAS Y QUELOIDES "EXTRACCION DE QUELOIDES".
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
664 CITOLOGIAS S 25.00 PROVEEDOR HOSPITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
ESCLEROSIS VENOSA EN COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON OTRO
665 VARICES DE MIEMBRO S 1,000.00 PROVEEDOR HOSPITAL O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO ARANCELADO
INFERIOR CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
Renglon PAQUETE A Precio Unitario Ofertado Justificacion
por Paquete
CUADRO ADICIONAL DE PAQUETES QUIRURGICOS
INTUBACION OROTRAQUEAL
700 EN EMERGENCIA O DIA S 170.10 YA ESTA INCLUIDO EN LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS
CAMA
COLOCACION DE SONDA
701 NASOGASTRICA EN S 113.40 YA ESTA INCLUIDO EN LOS SERVICIOS HOSPITALARIOS
EMERGENCIA O DIA CAMA
COLOCACION DE SONDA
702 OROGASTRICA EN S 113.40 YA ESTA INCLUIDO EN LOS SERVICIOS\HOSPITALARIOS
EMERGENCIA O DIA CAMA
VIDEOENDOSCOPIA (TDS)
703 TUBO DIGESTIVO SUPERIOR S 1,135.00 RESOLVERA CON PQ279 DEL PAQUETE BASICQ:
MAS GASTROSTOMIA
704 OSTEOSINTESIS DE RADIO S 3,850.00 RESOLVERA PQ521'DEL PAQUETE BASICQ
710 ET:A(?_IA ENDOSCOPICA S 4,070.00 RESOLVERA'CON PQ278 REL CUADRO BASICO.
REVISION DE SITIO DE
731 IMPLANTACION DE CATETER S 1,315.46 RESOLVERA CON PQ573 DEL/CUADRO BASICO
POR SANGRAMIENTO
737 HEMOSTASIA S 2,087.06 PROCEDIMIENTQ, INESPECIFICO
PAQUETE DE BIENESTAR
819 FETAL CON USO DE S 412.49 SERVICIO,MUY INESPECIFICO
TOCODINAMOMETRO
. Precio de examen para el L,
Reglon EXAMEN Justificacion
ISBM
OTROS SERVICIOS DE EXAMENES RADIOLOGICOS Y DE IMAGENES
204 ULTRASONOGRAFIA SE RESOLVERA CON IMO07 ULTRASONOGRAFIA ABDOMINAL POR EL
OBSTETRICA. S 72.88 | EQUIVALENTE AL PRECIO PROMEDIO DEL MERCADO
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
219 VACIAMIENTO GASTRICO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 1,370.55 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
220 DOSIS DE«YODO,DE 100, mCi PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 2,223.16 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
221 DOSIS DE YODO DE 150 mCi PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 2,728.42 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
222 DOSIS DE YODO DE 200 mCi PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 3,233.68 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
223 DOSIS'DE YODO DE 250 mCi PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 3,435.79 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
DOSIS DE YODO DE 30 A 70
253 mCi + RASTREO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 2,679.93 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
DOSIS DE YODO DE 100 mCi+ COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
254 RASTREO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 3,536.25 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
DOSIS DE YODO DE 150 mCi+ COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
255 RASTREO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 4,147.92 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
DOSIS DE YODO DE 200 mCi+ COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
256 RASTREO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 4,759.58 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
DOSIS DE YODO DE 250 mCi+ COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
257 RASTREO PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 5,432.40 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
THYROGEN (TSH COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON
258 RECOMBINANTE) PROVEEDOR HOSPITAL NACIONALES O CON CARTA DE PROCEDIMIENTO NO
S 3,597.42 | ARANCELADO CON UN VALOR MAS APEGADO AL MERCADO ACTUAL.
. Precio de examen para el L,
Reglon EXAMEN Justificacion
ISBM
CUADRO MISCELANEOS
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7 ECOCARDIOGRAMA s 254.85 COSTO NO CONVENIENTE A LOS INTERESES DEL ISBM, RESOLVERA CON ADI-06
PORTATIL ’ "ECOCARDIOGRAMA"
. Precio de examen para el e s
Reglon EXAMEN Justificacion
ISBM
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO
ALBUMINA EN ORINA AL
2 2.59 | RESOLVERA CON EL URO1 EXAMEN GENERAL DE ORINA.
AZAR (POR TIRA REACTIVA) i
108 ANTICUERPOS ANTI DNA $ 50.72 | RESOLVERA CON OTROS ADICIONAL HLCA 446
NIVELES DE PLOMO EN
335 $ 62.33 | RESOLVERA CON EL OTROS HLCA 580
SANGRE
. Precio de examen para el . .
Reglon EXAMEN Justificacion
ISBM
OTROS SERVICIOS DE LABORATORIO CLINICO
417 IGM PARA CHICUNGUNYA S 22.87 INNECESARIO
Antit bina IIl Actividad o
nutrombina TLACIVIGAAY 1 ¢ 51250 SOLVENTARA CON EL RENGLON 102 DEL CUADRO BASICO Y 458 OTROS HLCA
457 Antigeno
474 Calcitonina en Suero S 197.63 SOLVENTRA REGLON 165 DEL CUADRO BASICO
Catecolami fi ionad .
atecolaminasiraccionadas | o 157 54 SOLVENTARA CON RENGLO 168 DEL CUADRO BASICO
487 orina 24 horas con creatinina
Catecolami F ionad o
atecolaminas Fraccionados | o 13 75 SOLVENTARA RENGLON 167 DEL CUADRO BASICO
488 en Plasma
498 Cortisol, Saliva S 127.50 INNECESARIO
521 Epstein Barr Virus Panel S 144.50 SOLVENTARA CON REGLON 231 Y 232 DEL CUADRO BASICO
HIV-1Y 2
. . L, S 221.00 HAY LINEAMIENTOS DEL MINSAL PARA PRUEBAS DE VIH
539 Anticuerpo/Diferenciacién
575 Panel Sindrome Lynch $  8,155.00 INNECESARIO
608 Transglutaminasa 1gG S 187.00 SOLVENTARA CON RENGLON 607
638 ANTI ESTREPTOLISINA O S 16.61 OBSOLETO
. Precio de Examen para . .
Renglon Examen ISBM CON IVA INCLUIDO Justificacion
OTROS SERVICIOS DE HOSPITAL ADICIONALES
ELECTROENCEFALOGRAMA SOLVENTA CON_ADI-09 “ELECTROENCEFALOGRAMA COMPUTARIZADO DE
HPOTAYP04 S 154.23
DIGITAL EN UCI MISCELANE@S TIPO A
INTERCONSULTA SOLVENTA CON SERVICIOSIVIEDICOS ESPECIALIZADOS PARA INTERCONSULTA
HPOTAYPOS5 | ESPECIALIDAD EN UNIDAD S 65.00
HOSPITALARIA DE OTROS SERVICIOS TIPO A
DE EMERGENCIA

CUADRO RESUMEN DE PRECIOSHOSPITALES/TIPO A, OFERTAS ECONOMICAS
TOTAL, PRECIO UNITARIOS EN US$ INCLUYEN IVA

SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO
HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V.
S.A. DEC.V.
SERVICIO OFERTADO TOTAL, PRECIO UNITARIO EN US$ EN
TOTAL, PRECIO UNITARIO EN US$ EN H AI’?.IT ACION INDIVIDUAL (|vz
HABITACION INDIVIDUAL (IVA INCLUIDO) INCLUIDO)
1 | ATENCION DE EMERGENCIA, $ 68.00 $ 69.99
2 | DIA CAMA HOSPITALARIO ADULTOS. $ 320.00 $ 300.00
3 | DIA CAMA HOSPITALARIO,NINOS. $ 300.00 $ 300.00
DIA CAMA EN UNIDAD" DE~CUIDADOS /INTENSIVOS
4 | AputTos. $ 1,166.00 $ 1,200.00
DIA CAMA' EN UNIDAD)DE CGUIDADOS INTENSIVOS
- $ 952.00 S 1,166.00
5 | NINOS.
DIA_CAMA'EN. UNIDAD DE CUIDADOS INTERMEDIOS
o | Moo $ 804.00 $ 904.35
DIA CAMA EN UNIDAD DE CUIDADOS INTERMEDIOS
- $ 698.00 $ 884.67
7 |[\NINOS.
8 | DIACAMA QUIRURGICO ADICIONAL $ 288.00 $ 270.00
9 | OBSERVACION'HOSPITALARIA S 158.00 $ 170.00
10 | PAQUETES QUIRURGICOS BASICOS $  1,247,163.50 S 1,641,504.61
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO
. $ 5,185.14 $ 29,999.18
11 | cLinico
CUADRO BASICO DE EXAMENES RADIOLOGICOS Y DE
. $ 43,144.36 $ 33,753.16
12 | IMAGENES
13 | ESTUDIOS MISCELANEQOS $ 16,791.40* $ 20,181.36
14 | OTROS SERVICIOS $ 738.06 $ 636.40
15 | MEDICAMENTOS $ 20,032.84 $ 27,037.02
TOTAL, EN US$ IVA INCLUIDO $ 1,337,809.30* $  1,758,376.74

*Conforme a lo establecido en la Seccion | “Instrucciones a los Oferentes”, literal D “Criterios

y Metodologia de Evaluacién y Adjudicacién” numeral 10 “Criterio de Evaluacion” etapa IV

“Evaluacién Econdmica” de la Solicitud de Ofertas, se verifico que existia error aritmético

por lo que se ajusta el precio en los estudios miscelaneos, por lo que se corrige el precio

total de dichos estudios y del total ofertado en el cuadro resumen de precios.
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CUADRO RESUMEN DE PRECIOS HOSPITALES TIPO C, OFERTAS ECONOMICAS
TOTAL, PRECIO UNITARIOS EN US$ INCLUYEN IVA

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A DE .
iy ! ZELAYA GIRON, S.A. DE C.V.
SERVICIO OFERTADO ~
TOTAL, PRECIO UNITARIO EN US$ EN TOTAL, PRECIO UNITARIO EN US$ EN
HABITACION INDIVIDUAL (IVA INCLUIDO) | HABITACION INDIVIDUAL (IVA INCLUIDO)
1 | ATENCION DE EMERGENCIA. $ 50.00 S 50.00
2 | DIA CAMA HOSPITALARIO ADULTOS. $ 225.00 S 222.22
3 | DIA CAMA HOSPITALARIO NIROS. $ 225.00 S 222.22
4 | DIA CAMA QUIRURGICO ADICIONAL $ 202.50* S 200.00
5 | OBSERVACION HOSPITALARIA $ 125.00 S 250.00%*
6 | PAQUETES QUIRURGICOS BASICOS $ 249,925.00 $ 119,934.00
CUADRO BASICO DE EXAMENES DE LABORATORIO
. $ 5,751.05 $ 2,604.90
7 | cLinico
CUADRO BASICO DE EXAMENES RADIOLOGICOS Y DE
. $ 6,350.72 $ 3,562.44
8 | IMAGENES
9 | OTROS SERVICIOS. $ 378.29 $ 276.00
10 | MEDICAMENTOS $ 1,337.48 $ 2,069.38
TOTAL, EN US$ IVA INCLUIDO $ 264,570.04* $ 129,391.16

*Conforme a lo establecido en la Seccion | “Instrucciones a los Oferentes”, literal D “Criterios
y Metodologia de Evaluacion y Adjudicacion” numeral 10 “Criterio de,Evaluacion” etapa IV
“Evaluacion Econdmica” de la Solicitud de Ofertas, se verifico que\existia error aritmético
por lo que se ajusta el precio dia cama quirurgico adicional aplicando el 10% de descuento

que establece la Solicitud de Ofertas, y se €orrige el'monto total ofertado.

**Se deniega servicio ofertado de Observacion Hospitalaria debido a que no conviene a los

intereses institucionales por superar elsprecio de dia cama.

Nota: Los Cuadros Resumen de Pregios vistos anteriormente son la oferta original
presentada por los Licitantes, sin embargo, luego del analisis de razonabilidad de precios
realizada por los delegados de lanunidad solicitante y el experto en la materia, no se
recomiendan la adjudicacion de aquellos servicios, paquetes quirdrgicos, examenes de
laboratorio y medicamentos que no convienen a los intereses institucionales por sobrepasar

el precio de mercadoconforme a lo establecido en la Solicitud de Ofertas.

Conforme a lomanterior se concluyé que los ofertantes: SERVICIOS INTEGRALES
MEDICOS, S.A. DE C.V., HOSPITAL DE DIAGNOSTICO, S.A. DE C.V., ZELAYA GIRON,
S.A. DEC.V., y SERVICIOS MEDICOS SAN FRANCISCO S.A. DE C.V., son elegibles para

la adjudicacion en los items ofertados.

Para cubrir la adjudicacion se cuenta con la Certificacion de Disponibilidad Presupuestaria
Nro. 005-05-2023, por el monto de $2,955,000.00 emitida por la jefatura del Departamento

de Presupuesto de la Unidad Financiera Institucional.

RECOMENDACION:

La Unidad de Compras Publicas, luego de la gestién efectuada, segun el Informe del Panel
de Evaluacién de Ofertas de la Licitacion Competitiva Nro. 004/2023-ISBM y conforme a los

articulos 20 literales “a” y “k”, 21, 22 literales “a”, “d” y “k” y 67 de la Ley del Instituto

98
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 18, 21, 83, 91 y 96 de la Ley Compras Publicas,
RECOMIENDA AL CONSEJO DIRECTIVO:

. Adjudicar por item completo los servicios objeto de la Licitaciéon
Competitiva Nro. 004/2023-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO
HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO A Y TIPO C PARA ATENDER A LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31
DE DICIEMBRE DEL ANO 2023”, por un monto total de DOS MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,955,000.00) IVA INCLUIDO, a partir de
la Orden de Inicio al 31 de diciembre de 2023, segun el detalle consignado en el

cuadro de la parte recomendativa del punto.

Il Autorizar a la Directora Presidenta para que firme la resolucién de resultados

y los contratos correspondientes.

1l. Encomendar a la UCP la continuidad de los”tramites)correspondientes,
incluida la notificacion de los resultados alf( participante y la publicaciéon

correspondiente.

IV. Autorizar la aplicacion inmediata“del Acuerdo tomado por Consejo Directivo,
con el objeto de notificar la resolucion dentro del plazo establecido en el articulo
104 de la LCP.

939333333397333733933333393393333333933)

Concluida la presentacion del punto arriba indicado, la Directora Presidenta sometié a
discusion el informe luego de las intervenciones del directorio se procedi6 a votacion del
mismo en el sentido de aprobarse segun recomendacion y realizar encomiendas a la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, por unanimidad de nueve votos asi

se aprobo.

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego de
la gestion efectuada, segun el Informe del Panel de Evaluacién de Ofertas de la Licitacion
Competitiva Nro. 004/2023-ISBM y conforme a los articulos 20 literales “a” y “k”, 21, 22
literales “a@”, “d” y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 18,
21, 83, 91 y 96 de la Ley Compras Publicas, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve

votos, ACUERDA:

. Adjudicar por item completo los servicios objeto de la Licitaciéon
Competitiva Nro. 004/2023-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO
HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO A Y TIPO C PARA ATENDER A LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31
DE DICIEMBRE DEL ANO 2023”, por un monto total de DOS MILLONES
NOVECIENTOS CINCUENTA Y CINCO MIL 00/100 DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$2,955,000.00) IVA INCLUIDO, a partir de
la Orden de Inicio al 31 de diciembre de 2023, segun el detalle siguiente:
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Nro. TIPO DE MONTO MAXIMO CONTRATADO
iTEM LICITANTE HOSPITAL MUNICIPIO DEPARTAMENTO ANO 2023 EN USS$ IVA INCLUIDO
HOSPITAL DE
1 DIAGNOSTICO, S.A. DE A SAN SALVADOR SAN SALVADOR $1,800,000.00
C.V.

NO SE ADJUDICAN EN CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS:
Por no cumplir con especificaciones técnicas:
172 GEL HIDROACTIVO

Por encontrarse medicamento repetido:

122 DICLOFENACO SODICO

444 SOLUCION DE HARTMAN (LACTATO DE RINGER)
359 LETROZOLE

Por no convenir a los intereses institucionales por sobrepasar precio promedio de mercado no regulado:
168 FUROATO DE DILOXANIDA

230 LORATADINA

457 TRASTUZUMAB

459 TRASTUZUMARB + ENTASINA

NO SE ADJUDICAN EN CUADRO ADICIONAL DE MEDICAMENTOS:
Por no haber subsanado observaciones:
333 FORM MONOMERICA (ELEM PROTEINAS), CARBOHIDRATOS GRASAS

Por encontrarse Cancelados o Suspendidos:

29 ACIDO HIALURONICO

91 BETAINE + BIGUANIDE

255 DOCETAXEL

256 DOCETAXEL

550 NITROGLICERINA

580 OXIDO DE ZINC, PETROLATO, ACEITE DE HIGADO
612 PELARGONIUM SIDOIDES

758 TORASEMIDA

771 UREA, CLOROBUTANOL, AMINOFENAZONA, SULFANILAMIDA, BENZOCAINA
806 VITAMINAS

NO SE ADJUDICAN PROCEDIMIENTOS QUIRUGICOS DEL CUADRO BASICO:

Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con-6tro reglon:

38 BIOPSIA HEPATICA PERCUTANEA CON UETRASONOGRAFIA

217 CURA DE PTOSIS PALPEBRAL BILATERAL

238 DEBRIDACION DE QUEMADURA CON ANESTESIA GENERAL, MENOR DEL 18% SCQ
354 EXTRACCION DE CUERPO EXTRAN® DE LARINGE

360 EXTRACCION ENDOSCOPICA DE CUERRO EXTRANO EN ESOFAGO

375 FIBROENDOSCOPIA TDSTUBQ DIGESTIVO)SUPERIOR MAS EXTRACCION DE CUERPO EXTRARNO
376 FIBROENDOSCOPJA TOTALMMAS POLIPECTOMIA

403 INCISION DE GANGLIODE MANO (QUISTE SINOVIAL)

412 INTUBACION ORO - TRAQUEAL DIRIGIDA CON BRONCOSCOPIO

636 TRATAMIENTO QUIRURGICO DE BRIDAS Y QUELOIDES

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO DEL CUADRO BASICO:

Por noconvenir a l0s intereses institucionales se solventaran con otro reglén:
2 ALBUMINA EN ORINA AL AZAR (POR TIRA REACTIVA)

29 CURVA DE TOLERANCIA A LA GLUCOSA 3 HORAS

30 CURVA DE TOLERANCIA A LA GLUCOSA 5 HORAS

407 TROPONINA T

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO ADICIONALES:

Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con otro reglén del cuadro basico:
3 ALBUMINA

64 PRUEBA CONFIRMATORIA PARA HIN1 36

65 PRUEBA DE LATEX L-E

77 V.D.R.L.

Por ser examenes obsoletos:
2 AG FEBRILES
4 ANTI ESTREPTOLISINA O

Nro. TIPO DE MONTO IYIAXIMO
TEM LICITANTE HOSPITAL MUNICIPIO DEPARTAMENTO | CONTRATADO ANO 2023 EN US$
IVA INCLUIDO
SERVICIOS MEDICOS
2 SAN FRANCISCO S.A. DE A SAN MIGUEL SAN MIGUEL $600,000.00
C.V.
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NO SE ADJUDICAN EN CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS:
Por no haber subsanado observaciones:
471 ENZALUTAMIDA

Por encontrarse Cancelados o Suspendidos:

126 DIETA POLIMERICA; PROTEINAS, CARBOHIDRATOS, GRASAS, SIN LACTOSA

412 FORMULA POLIMERICA HIPOPROTEICA PARA PACIENTES CON DISFUNCION RENAL: PROTEINAS, CARBOHIDRATOS, GRASAS, SIN
LACTOSA

Por no cumplir con especificaciones técnicas:
59 CALCIO CARBONATO

Por no convenir a los intereses institucionales por sobrepasar precio promedio de mercado no regulado:
11 ACIDO FUSIDICO

21 ALUMINIO HIDROXIDO + MAGNESIO HIDROXIDO + SIMETICONA
116 DEXTROSA

212 KETOCONAZOLE

229 LOPERAMIDA CLORHIDRATO

261 NALOXONA CLORHIDRATO

271 NITROPRUSIATO DE SODIO

395 PROTEINAS ORALES

399 TIROFIBAN

425 SUERO ANTIOFIDICO POLIVALENTE

426 TOXINA BOTULINICATIPO A

475 SUNITINIB

NO SE ADJUDICAN EN CUADRO ADICIONAL DE MEDICAMENTOS:
Por encontrarse Cancelados o Suspendidos:

124 L-GLUTAMINA + MALTODEXTRINA

153 PEROXIDO DE HIDROGENO

185 DIGLUCONATO DE CLORHEXIDINA + XILITOL

204 ENSURE VAINILLA

Por no convenir a los intereses institucionales por sobrepasar precio promedio de mercado no regulado:
1 ACEITE DE RICINO

10 ALFACALCIDOL

16 ASPARTATO DE ARGININA

36 CARBOXIMETILCELULOSA SODICA

51 CLORHIDRATO DE PIPACETATO + GUAIFENESINA

59 DEXTRAN+METILCELULOSA

62 DEXTROMETORFANO HBr + CARBOXIMETILCISTEINA + GUAYACOLATO DE GLICERILO + CLORFENIRAMINA MALEATO
84 ESTERES ETILICOS 90 DE OMEGA-3, ACIBOS

87 EXTRACTO DE FLORES DE MANZANILLA {Matricaria recutita L)

106 HIERRO AMINOQUELADO

129 MALEATO DE CLORFENIRAMINA+ AMBROXOL HCI + DEXTROMETORFAN HBr

147 OXIDO DE ZINC + CLORURO'DE BENZALCONIO~+ COLECALCIFEROL + VITAMINA A PALMITATO

160 RIBOFLAVINA + NIGOTINAMIDA + BIOTINA-+ PIRIDOXINA + RETINOL (PALMITATO DE VITAMINA A) + ACIDO ASCORBICO + ALFA
TOCOFEROL ACETATO + COLECALCIFEROL

168 SULFATO DE'GLUCOSAMINA

203 OXIDO DE'MAGNESIO#SULFATO DE MAGNESIO + ACIDO ASCORBICO

205 OSELTAMIVIR

211 PERTUZUMAB

213/CLOTRIMAZOL

223'ESPORAS DE BACILLUS CLAUSII RESISTENTES A MEDICAMENTOS MULTIPLES Y ANTIBIOTICOS

224 HEPARINA SODICA

237 SACCHAROMYCES BOULARDII

248 Hesperidina+Diosmina

NO SE ADJUDICAN PROCEDIMIENTOS QUIRUGICOS DEL CUADRO BASICO:

Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con otro reglon del cuadro basico, con hospitales nacionales o con
carta de procedimiento no arancelado:

38 BIOPSIA HEPATICA PERCUTANEA CON ULTRASONOGRAFIA

96 CIRUGIA DE ENTROPION O ECTROPION

100 CIRUGIA DE PTERIGION BILATERAL

101 CIRUGIA DE PTERIGION UNILATERAL

143 COLOCACION DE SONDA VESICAL CON BOLSA RESERVORIO

158 COLPOSCOPIA DE CUELLO UTERINO

160 CONFECCION DE FiSTULA ARTERIOVENOSA MIEMBRO SUPERIOR

161 CONO QUIRURGICO DE CERVIX

173 CORRECCION DE LUXACION CONGENITA DE CADERA

188 CUADRANTECTOMIA

197 CURA DE HERNIA DEL HIATO

200 CURA DE HERNIA INCISIONAL SIN COLOCACION DE MALLA

217 CURA DE PTOSIS PALPEBRAL BILATERAL

238 DEBRIDACION DE QUEMADURA CON ANESTESIA GENERAL, MENOR DEL 18% SCQ
240 DEBRIDACION DE ULCERA
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256 DILATACION URETRAL

271 DRENAJE Y MARSUPIALIZACION DE ABSCESO DE GLANDULA DE BARTHOLIN
294 ESPLENECTOMIA EN NINOS

300 ESTERILIZACION POR MINILAPAROTOMIA

308 EXPLORACION DE HERIDA OPERATORIA CON ANESTESIA LOCAL

314 EXPLORACION DE VASOS PERIFERICOS

317 EXPLORACION DEL CONDUCTO STENON

319 EXTIRPACION DE APENDICE PRE AURICULAR

321 EXTIRPACION DE FISTULA PRE AURICULAR

323 EXTIRPACION DE GINECOMASTIA BILATERAL

324 EXTIRPACION DE GINECOMASTIA UNILATERAL

354 EXTRACCION DE CUERPO EXTRANO DE LARINGE

355 EXTRACCION DE CUERPO EXTRANO EN OfDO CON ANESTESIA GENERAL
392 HEMODIALISIS CON ERITROPOYETINA

403 INCISION DE GANGLIO DE MANO (QUISTE SINOVIAL)

405 INJERTO VENOSO PARA CORRECCION ARTERIAL

412 INTUBACION ORO - TRAQUEAL DIRIGIDA CON BRONCOSCOPIO

422 LAPAROSCOPIA QUIRURGICA NO TIPIFICADA

441 MASTOIDECTOMIA SIMPLE

452 NEFROSTOMIA

471 PARATIROIDECTOMIA

472 PAROTIDECTOMIA PARCIAL

484 PLASTIA DE HOMBRO UNILATERAL

508 RECONSTRUCCION ARTERIAL

543 REPARO DESGARRO VAGINAL

555 RESUTURA DE EPISIOTOMIA

566 RETIRO DE PUNTOS

567 RETIRO DE PUNTOS (PROCEDIMIENTO DE OTRO HOSPITAL)

596 TAPONAMIENTO NASAL ANTERIOR

610 TORACOCENTESIS

620 TRAQUEOSTOMIA

623 TRASPLANTE RENAL

624 TRASPLANTE RENAL CON NEFRECTOMIA POR VIDEOLAPAROSCOPIA“A REALIZARADONANTE
626 TRATAMIENTO ENDOVASCULAR DE ANEURISMA AORTA ABDOMINAL INFRARRENAL
627 TRATAMIENTO ENDOVASCULAR DE ANEURISMA AORTA TORAXICA

629 TRATAMIENTO ENDOVASCULAR DE COARTACION AORTAdTORAXICA
636 TRATAMIENTO QUIRURGICO DE BRIDAS Y QUELOIDES

664 CITOLOGIAS

665 ESCLEROSIS VENOSA EN VARICES DE MIEMBRO’INFERIOR

NO SE ADJUDICAN PROCEDIMIENTOS QUIRUGICOS ADICIONALES:

Se encuentran incluidos en los servicios hospitalarios del cuadro basico:
700 INTUBACION OROTRAQUEAL EN EMERGENCIA,O DIA CAMA

701 COLOCACION DE SONDA NASOGASTRICA ENVEMERGENCIA O DIA CAMA
702 COLOCACION DE SONDA OROGASTRICA EN EMERGENCIA O DIA CAMA

Se solventara con otrofenglon del cuadro basico:

703 VIDEOENDOSCOPIA (TDS),TUBO DIGESTIVO SUPERIOR MAS GASTROSTOMIA
704 OSTEOSINTESIS DE RADIO

710 CIRUGIA ENDOSCOPICAINASAL

731 REVISION DE SITIO DE IMPLANTACION DE CATETER POR SANGRAMIENTO

Por/ser un procedimiento’inespecifico:
737'HEMOSTASIA
819 PAQUETE DE BIENESTAR FETAL CON USO DE TOCODINAMOMETRO

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO DEL CUADRO BASICO:
Se solventara con otro renglén del cuadro basico:

2 ALBUMINA EN ORINA AL AZAR (POR TIRA REACTIVA)

108 ANTICUERPOS ANTI DNA

335 NIVELES DE PLOMO EN SANGRE

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO ADICIONALES:
Se solventara con otro renglén del cuadro basico:

457 Antitrombina Ill Actividad y Antigeno

474 Calcitonina en Suero

487 Catecolaminas fraccionadas orina 24 horas con creatinina
488 Catecolaminas Fraccionados en Plasma

521 Epstein Barr Virus Panel

539 HIV-1Y 2 Anticuerpo/Diferenciacion

608 Transglutaminasa I1gG

Por ser innecesario u obsoleto:
417 IGM PARA CHICUNGUNYA
498 Cortisol, Saliva

575 Panel Sindrome Lynch
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638 ANTI ESTREPTOLISINA O

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE OTROS SERVICIOS RADIOLOGICOS Y DE IMAGNES:
Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con otro reglén del cuadro basico, con hospitales nacionales o con
carta de procedimiento no arancelado:

204 ULTRASONOGRAFIA OBSTETRICA.

219 VACIAMIENTO GASTRICO

220 DOSIS DE YODO DE 100 mCi

221 DOSIS DE YODO DE 150 mCi

222 DOSIS DE YODO DE 200 mCi

223 DOSIS DE YODO DE 250 mCi

253 DOSIS DE YODO DE 30 A 70 mCi + RASTREO

254 DOSIS DE YODO DE 100 mCi + RASTREO

255 DOSIS DE YODO DE 150 mCi + RASTREO

256 DOSIS DE YODO DE 200 mCi + RASTREO

257 DOSIS DE YODO DE 250 mCi + RASTREO

258 THYROGEN (TSH RECOMBINANTE)

NO SE ADJUDICAN MISCELANEOS:
Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con otro reglén del cuadro basico:
7 ECOCARDIOGRAMA PORTATIL

NO SE ADJUDICAN OTROS SERVICIOS DE HOSPITAL ADICIONALES:

Se solventara con otro renglén o con servicios médico especializados para interconsulta hospitalaria:
HPOTAYPO4 ELECTROENCEFALOGRAMA DIGITAL EN UCI

HPOTAYPOS5 INTERCONSULTA ESPECIALIDAD EN UNIDAD DE EMERGENCIA

Nro TIPO DE MONTO MAXIMO
TEM LICITANTE T DEPARTAMENTO CONTRATADO ANO 2023 EN
USS$ IVA INCLUIDO

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS,
3 S.ADEC.V. C LA LIBERTAD $345,000.00
(HOSPITAL LOURDES)
NO SE ADJUDICAN EN CUADRO BASICO DE MEDICAMENTOS:

Por encontrarse Cancelados, Suspendidos o Eliminados:

164 FORMULA ELEMENTAL INFANTIL: PROTEINAS, HIDRATOS DE CARBONOWGRASA

Por no cumplir con especificaciones técnicas:

6 ACICLOVIR

18 ALBENDAZOLE

24 AMIKACINA, SULFATO

46 BETAMETASONA + CLOTRIMAZOL +GENTAMICINA
48 BETAMETASONA ACETATO+ BETAMETASONA,FOSFATO SODICO
59 CALCIO CARBONATO

98 CLORFENIRAMINA MALEAT@

107 CLOTRIMAZOL + SULFIZOXAZOL + ALANTOINA
154 FITOMENADIONA (VITAMINA K1)

265 NISTATINA

144 FENAZOPIRIDINATCLORHIDRATO

30 AMIODARONA CLORHIDRATO

Por noridentificarse en la pagina web de la DNM:
176/GENTAMICINA; SULFATO
248 METRONIDAZOL

Por no convenira los intereses institucionales por sobrepasar precio promedio de mercado no regulado:
51 BICARBONATO DE SODIO

112 DEXTROSA

132 DOBUTAMINA CLORHIDRATO

237 MANITOL SOLUCION AL 20 %

261 NALOXONA CLORHIDRATO

266 NITAZOXANIDA

324 SOLUCION SALINA NORMAL

325 SOLUCION SALINA NORMAL

388 METIMAZOL

444 Solucién de Hartman (Lactato de Ringer)

NO SE ADJUDICAN PROCEDIMIENTOS QUIRUGICOS DEL CUADRO BASICO:
Po no haber subsanado observaciones:

24 CERCLAJE DE CUELLO UTERINO

141 INJERTO VENOSO PARA CORRECCION ARTERIAL

185 REDUCCION DE FRACTURA DE METATARSIANOS

Precio no conviene a los intereses institucionales:
13 ARTROSCOPIA
22 CATETERISMO VESICAL
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39 COLECTOMIA TOTAL

65 CURA DE CISTOCELE

66 CURA DE FISTULA GENITO URINARIA

69 CURA DE HERNIA DEL HIATO

94 DEBRIDAMIENTO LIMPIEZA DE QUEMADURAS Y FASCIOTOMIA
98 ESOFAGECTOMIA

99 ESPLENECTOMIA

100 ESTERILIZACION POR MINILAPAROTOMIA

121 EXTIRPACION DE QUISTE TIROGLOSO

123 EXTIRPACION DE TUMOR DE CUELLO

124 EXTIRPACION DE TUMOR DE OVARIO UNI O BILATERAL
125 EXTIRPACION DE TUMOR OSEO

126 EXTIRPACION DE TUMORACION DE VULVA

130 FASCIOTOMIA

135 HISTERECTOMIA ABDOMINAL RADICAL

136 HISTERECTOM{A ABDOMINAL TOTAL

137 HISTERECTOMIA VAGINAL (CON O SIN REPAROS)

152 MASTOIDECTOMIA RADICAL

153 MIOMECTOMIA

162 PANCREACTECTOMIA PARCIAL

163 PARATIROIDECTOMIA

176 REDUCCION ABIERTA DE FRACTURA DE CLAVICULA

182 REDUCCION DE FRACTURA DE ARTICULACION DE LISFRANC
183 REDUCCION DE FRACTURA DE ASTRAGALO

184 REDUCCION DE FRACTURA DE CALCANEO

187 REPARO DE MANGUITO ROTADOR (HOMBRO)

189 RESECCION ABDOMINOPERINEAL DE CANCER DE RECTO
190 RESECCION DE QUISTE DE BAKER

191 RESECCION DE QUISTE PILONIDAL

193 RESECCION DE TUMOR DE ORGANO INTERNO

201 SAFENECTOMIA BILATERAL

202 SAFENECTOMIA BILATERAL MAS EXTIRPACION DE PAQUETES VARICOS@S
230 CITOLOGIAS

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO DEL CUADRO,BASICO:
Se solventara con otro renglon del cuadro basico:
2 ALBUMINA EN ORINA AL AZAR (POR TIRA REACTIVA)

Nro TIPO DE MONTO MAXIMO
fTEM LICITANTE HOSPITAL MUNICIPIO DEPARTAMENTO | CONTRATADO ANO 2023 EN US$
IVA INCLUIDO
4 | ZELAYA G'CRS N, S.A. DE C SANTA ROSA DE LIMA LA UNION $210,000.00

NO SE ADJUDICAN EN CUADRQO'BASICO DE MEDICAMENTOS:
Por no convenir a los interesesiinstitucionales por sobrepasar precio promedio de mercado no regulado:
16 AGUA DESTILADA

18 ALBENDAZOLE

60 CALCIO GLUCONATO

116 DEXTROSA

133 DOPAMINA,CLORHIDRATO

204 INSULINA HUMANA ISOFANA NPH-ADN RECOMBINANTE
237/MANITOL SOLUCION,AL 20 %

403/ALBUMINA HUMANA

443 GELATINA DE POLISUCCINATO AL 4%

NO SE ADJUDICAN SERVICIOS DEL CUADRO RESUMEN:
Por no convenir a los intereses institucionales:
5 OBSERVACION HOSPITALARIA

NO SE ADJUDICAN OTROS SERVICIOS ADICIONALES:

Por no convenir a los intereses institucionales:

8 PUESTA DE INYECCION

10 INFUSION DE HIERRO INTRAVENOSO MAS SOLUCION SALINA NORMAL (INCLUYE MEDICAMENTO E INSUMOS)

11 INFUSION DE MULTIVITAMINAS INTRAVENOSAS MAS SOLUCION SALINA NORMAL (INCLUYE MEDICAMENTO E INSUMOS)
12 CUMPLIMIENTO DE MEDICAMENTO ENDOVENOSO

18 CAUTERIZACION DE VERRUGAS (INCLUYE USO DE LAPIZ DE CAUTERIO, USO DE PEQUENA CIRUGIA Y EQUIPO, E INSUMOS)

NO SE ADJUDICAN PROCEDIMIENTOS QUIRUGICOS DEL CUADRO BASICO:
Por no convenir a los intereses institucionales:

191 RESECCION DE QUISTE PILONIDAL

192 RESECCION DE QUISTE SINOVIAL

NO SE ADJUDICAN EXAMENES DE LABORATORIO DEL CUADRO BASICO:
Por no convenir a los intereses institucionales se solventaran con otro reglén del cuadro basico:
2 ALBUMINA EN ORINA AL AZAR (POR TIRA REACTIVA)
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anterior.

CONDICIONES:
Para el caso de ####, se dardn por aceptados en la planta de proveedores Unicamente con su grado académico de especialidad

Autorizar a la Directora Presidenta para que firme la resolucién de

resultados y los contratos correspondientes.

Encomendar a la UCP la continuidad de los tramites correspondientes,
incluida la notificacion de los resultados al participante y la publicacion

correspondiente.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud, fortalecer la supervision in situ en los proveedores adjudicados y reportar
seguimientos mensuales a la UCP, con el objetivo de garantizar'lagatencion y
buena marcha de los contratos que se originen; asimismo se,encomiendara la
Subdireccién de Salud sostener una reunion de induccion para transmitir.la vision
institucional, asi como verificar mediante las bitacoras<Coerrespondientes de forma

presencial la presencia de supervision y del Gerente en territorio.

Aprobar la aplicacion inmediata del presenteiacuerdo, con el objeto de
notificar la resolucién dentro del plazo establecido en el articulo 104 de la LCP. con

el objeto de iniciar el proceso de inhabilitacion ala’brevedad posible.
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10.2 PUNTOS PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Segun los Acuerdos tomados por el Consejo Directivo, en el Subpunto 10.2 del Acta Nro.

224, correspondiente a sesion ordinaria del 06 de junio de 2023, autorizé la Planificacion

Anual de Compras.2023 en relacion a los procesos que seran tramitados bajo la cobertura

de la Ley de Compras Publicas, a fin que la Unidad Financiera Institucional y la Unidad de

Compras®Publicas, realicen las gestiones y aplicaciones en COMPRASAL. Asimismo,

encomendo a la Subdireccion y Subdireccion Administrativa, el registro de los procesos en

los sistemas que correspondan y la presentacién oportuna de los requerimientos de

compras de acuerdo a lo establecido en la Planificacion Anual de Compras 2023. El detalle

de lo ingresado por las Unidades Solicitantes y agrupado para conformar la PAC 2023 es

el siguiente:

SUBDIRECCION

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA MONTO TOTAL PRESUPUESTADO

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD

$5,231,966.70

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD

$1,314,293.81

SUBDIRECCION DE

GERENCIA DE PROVISION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES

$1,172,580.05

SALUD
GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS $150,000.00
UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO $13,000.00
SUBTOTAL $7,881,840.56
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GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA 51,614,775.66*

SUBDIRECCION GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS $114,120.00
APMINISTRATIVA | | NIDAD DE COMUNICACIONES 565,000.00
UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO $16,000.00

SUBTOTAL $1,809,895.66

TOTAL $9,691,736.22

*Este fondo incluye obras complementarias, para proyectos de Inversién Publicas, para cuya ejecucion se esta
tramitando autorizacién de linea presupuestaria, por lo que seran ingresados al Sistema de COMPRASAL, una

vez se complete el tramite mencionado.

En fecha 29 de junio de 2023, se recibié nota de parte del Lic. #####, Jefe de Seccion de
Servicios de Transporte y Logistica de Abastecimiento, con el visto bueno de Ing. #####,
Gerente de Provisién de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales y de Dra. #####,
Subdirectora de Salud, mediante el cual informa que debido a omisién involuntaria no se
incorpord en el detalle enviado para elaborar la PAC 2023 el proceso ADQUISICION DE
LLANTAS PARA AUTOMOTORES DEL ISBM, PARA EL ANO 2023 por un. monto de

$8,112.68, el cual necesita tramitar, por lo que solicita se incorpore ala PAC 2023.

En esa misma fecha recibié memorandum Ref. ISBM2023405212 enviado por Licda. ##H#H#H#,

Subdirectora Administrativa, mediante el cual solicitadincorporar procesos de compra a la

PAC 2023 de acuerdo al siguiente detalle:

PROCESO

MONTO

JUSTIFICACION

SUMINISTRO DE MATERIALES E INSUMOS DE
OFICINA PARA LAS DEPENDENCIAS DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL,
PARA EL ANO 2023

$20,024:00

En el presente afio 2023 se ejecutd un proceso de
Libre Gestidn, obteniendo como resultado items
desiertos, items que no cumplieron
especificaciones técnicas y otros que no fueron
ofertados. En ese sentido se hace necesario llevar
a cabo un segundo proceso con el fin de asegurar
el suministro de insumos de oficina a las
diferentes dependencias del ISBM.

SUMINISTRO DE  PAPELERIA PARA  LAS
DEPENDENCIAS DEL INSTITUTO SALVADORERNO DE
BIENESTAR MAGISTERIAL, PARA ELANO 2023

$12,487.50

En el mes de diciembre del afio 2022, el ISBM
adquirid papeleria para consumo de las diferentes
oficinas y establecimientos de salud, el cual se
esta consumiendo en la actualidad, no obstante se
ha implementado restriccion en la asignacion de
papel, existen unidades que solicitan un nimero
mayor a lo asignado por el incremento en sus
actividades, siendo una de ellas los reembolsos
por lentes, las nuevas actividades de laboratorios
y clinicas odontoldgicas. Asimismo en esta compra
se pretende adquirir papel para impresiéon de
planos.

SUMINISTRO DE CONSUMIBLES DESECHABLES
BIODEGRADABLES, PARA TODAS LAS
DEPENDENCIAS DEL ISBM DURANTE EL ANO 2023

$8,370.00

En el aflo 2022, no se adquirieron insumos
desechables como vasos y conos, que son
articulos de consumo general en las oficinas
administrativas y los establecimientos de salud,
para el consumo de agua y café; para el afio 2023
no se tenia asignacion para dicha compra, sin
embargo se ha estado supliendo la necesidad
mediante fondos de cajas chicas, especialmente
en las actividades de salud y en vista que del
proceso de adquisicién de uniformes quedd un
remanente, éste serd utilizado para llevar a cabo
la compra de dichos insumos.

MONTO TOTAL

$40,881.50

El 03 de julio de 2023 se recibio memorandum Ref. ISBM2023-05294 enviado por Licda.
#H#HH#, Gerente de Recursos Humanos, en el cual informa que el proceso de
“CONTRATACION DE CENTROS DE ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA, ISBM ANO
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2023”, serainiciado en el mes de octubre de 2023 debido a que a la fecha no se han recibido

lineamientos por parte del Consejo Nacional de la Primera Infancia y Nifiez (CONAPINA)

sobre CAPIS, habilitados para prestar el servicio.

Segun las solicitudes de incorporacion a la Planificacion Anual de Compras 2023, recibidas

en la Unidad de Compras Publicas (UCP), el cuadro resumen de la nueva PAC 2023 a

tramitarse bajo la cobertura de la Ley de Compras Publicas (LCP) es el siguiente:

SUBDIRECCION

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA

MONTO TOTAL PRESUPUESTADO

SUBDIRECCION DE
SALUD

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD

$5,231,966.70

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD

$1,314,293.81

GERENCIA DE PROVISION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES

$1,180,692.73

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

$150,000.00

UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO

$13,000.00

SUBTOTAL $7,889,953.24

GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA $1,665,657.16*

SUBDIRECCION GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS $114,120.00
ADMINISTRATIVA UNIDAD DE COMUNICACIONES $65,000.00
UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO $16,000.00

SUBTOTAL $1,830,753.16

TOTAL $9,740,730.40

*Este fondo incluye obras complementarias, para proyectos de Inversién Publicas, para cuya ejecucion se esta

tramitando autorizacién de linea presupuestaria, por lo que seran ingresados al Sistema de COMPRASAL, una

vez se complete el tramite mencionado.

En cuanto al numero de procesos de compra-a\efectliar, con las nuevas incorporaciones

solicitadas quedan agrupados y programados de la‘siguiente forma:

COMPARACION DE PRECIOS

MES ADMINISTRACION SALUD
MARZO 2 1
ABRIL 1 0
MAYO 3 2
JUNIO 4 5
JULIO 3 1
TOTAL 13 9
LICITACION COMPETITIVA
MES ADMINISTRACION SALUD
MARZO! 2 0
ABRIL 0 1
MAYO 1 6
JUNIO 5 4
OCTUBRE 0 1
TOTAL 8 12
CONSULTORIAS
MES ADMINISTRACION SALUD
MARZO 1 0
ABRIL 1 0
TOTAL 2 0

RECOMENDACION:

La Unidad de Compras Publicas, luego de la solicitud de la Subdireccion de Salud y

Subdireccion Administrativa, y conforme a los articulos 22 literal k) y s), 22 literal k) y 67 de

la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, articulos 9, 17, 18, 20, 23 y 38 de
la Ley de Compras Publicas y Liniamiento No: 1.01 emitido por la DINAC, RECOMIENDA

al Consejo Directivo:
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l. Autorizar la modificacion a la Planificacién Anual de Compras 2023, en
relacién a los procesos que seran tramitados bajo la cobertura de la Ley de
Compras Publicas, a fin que la Unidad Financiera Institucional y la Unidad de
Compras Publicas, realicen las gestiones y aplicaciones en COMPRASAL, segun
corresponda a sus funciones y respectivos perfiles, de conformidad al informe

rendido por la Unidad de Compras Publicas en la presente solicitud.

Il Encomendar a la Subdireccion de Salud y Subdireccion Administrativa, el
registro de los procesos en los sistemas que correspondan y la presentaciéon
oportuna de los requerimientos de compras de acuerdo a lo establecido en la

Planificacién Anual de Compras 2023.

M. Declarar de aplicacion inmediata el acuerdo, con el objeto de realizar a la

brevedad posible los tramites correspondientes.

Concluida la presentacion del punto arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion el informe sin intervenciones del directorio se procedié a votacion del mismo en
el sentido de aprobarse segun recomendacién, por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

99399339933993393339939979933993399 9393

POR TANTO, agotado el punto presentadorpor la*Unidad.de Compras Publicas, luego de
la solicitud de la Subdirecciéon de Salud.y Subdireccion Administrativa, y conforme a los
articulos 22 literal k) y s), 22 literal k)'y,67 de la Ley'del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, articulos 9, 17, 18, 20, 23 y 38 de la Ley de Compras Publicas y Liniamiento
No: 1.01 emitido por la DINAC, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

I.  Autorizar la modificacion a la Planificacion Anual de Compras 2023, en
relacion a los procesos que seran tramitados bajo la cobertura de la Ley de
Compras Publicas, a fin que la Unidad Financiera Institucional y la Unidad de
Compras Publicas, realicen las gestiones y aplicaciones en COMPRASAL,
segun corresponda a sus funciones y respectivos perfiles, de conformidad al

informe rendido por la Unidad de Compras Publicas en la presente solicitud.

II. Encomendar a la Subdireccién de Salud y Subdireccion Administrativa, el
registro de los procesos en los sistemas que correspondan y la presentacion
oportuna de los requerimientos de compras de acuerdo a lo establecido en la

Planificacién Anual de Compras 2023.

lll. Aprobar la aplicacion inmediata del presente acuerdo, con el objeto de

realizar a la brevedad posible los tramites correspondientes.

10.3 APROBACION DE LA SOLICITUD DE OFERTAS DE LA LICITACION
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COMPETITIVA NRO. 012/2023-ISBM “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICOS
ESPECIALISTAS, SUB-ESPECIALISTAS Y CIRUGIA MAXILOFACIAL, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO 2023” Y
CONFORMACION DEL PANEL DE EVALUACION DE OFERTAS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

En fechas 28 y 29 de junio de 2023, la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud a través de la Subdireccidon de Salud, solicité a la Unidad de Compras Publicas
(UCP), realizar las gestiones necesarias para iniciar el proceso de Licitacion Competitiva
Nro. 012/2023-ISBM denominada “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICOS
ESPECIALISTAS, SUB-ESPECIALISTAS Y CIRUGIA MAXILOFACIAL, PARA ATENDER
A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, A
PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANQ 2023”, por un monto
total presupuestado de CIENTO CINCUENTA Y UN MIL QCHOEIENTOS 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (4S$151,800.00).

En fecha 7 de junio de 2023, la Gerencia Técnica, Administrativa de Servicios de Salud
presentd a la Comision de Servicios de Salud’lanaprobacion de la Solicitud de Ofertas en
agenda para su autorizacion. Luego del andlisis correspondiente hecho por dicha comisién,

recomendo sometiendo a aprobacion del'Consejo Directivo.

De acuerdo a lo establecido en los articulos,20 literal f) y 39 de la LCP; y verificados los
documentos que integran la solicitud de compra, la UCP determiné que la misma, debia
tramitarse bajo la modalidad deLicitacion Competitiva y procedioé a elaborar y adecuar la

Solicitud de Ofertas correspondiente, segun los formatos establecidos por la DINAC.

Consta en gl expediente la respectiva certificacion de disponibilidad presupuestaria Nro.
017-06-2023 por un monto total de CIENTO CINCUENTA Y UN MIL OCHOCIENTOS
00/100 DOLARES_DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$151,800.00), emitida

por lajefa del Departamento de Presupuesto, de la Unidad Financiera Institucional.
Que de acuerdo a lo establecido en los articulos 21, 83 y 96 de la LCP, para la evaluacion
de las ofertas que se presenten en el proceso debe conformarse un Panel, segun

recomendacion de este documento.

RECOMENDACION:

La Unidad de Compras Publicas, luego de las gestiones realizadas, atendiendo la solicitud
de la Subdireccion de Salud y de conformidad a lo establecido en los articulos 20 literales

a” y “k”, 21, 22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadoreiio de Bienestar
Magisterial,18, 21,83 y 96 de la LCP, recomienda al Consejo Directivo del ISBM:

. Aprobar la Solicitud de Ofertas de la Licitacion Competitiva Nro. 012/2023-
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ISBM, denominada “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICOS
ESPECIALISTAS, SUB-ESPECIALISTAS Y CIRUGIA MAXILOFACIAL, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO
2023”, por un monto total presupuestado de US$151,800.00 la cual comprende

los s items consignados en el cuadro de la parte recomendativa del punto.

Il Aprobar la conformacion del Panel de Evaluacién de Ofertas, de la licitacion
anteriormente descrita, segun el siguiente detalle consignados en el cuadro de la

parte recomendativa del punto:

11l. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, UCP, la continuidad y

seguimiento de las gestiones respectivas.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo, con el /objeto de realizar a la
brevedad posible las convocatorias correspondientes.

Concluida la presentacion del punto arriba indicado, la Directora Presidenta sometié a

discusion el punto y luego de las intervenciones del directorio se procedié a votacion del

mismo en el sentido de aprobarse segun recomendacién y realizar encomiendas a la

Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, por unanimidad de nueve votos asi

se aprobo.

99399339933993393339933979933993399 9393

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego de
las gestiones realizadas, atendiendo la solicitud de la Subdireccién de Salud y de

[T} “n

conformidad a lo establecido en los articulos 20 literales “a” y “k”, 21, 22 literales “a”, y “k” y
67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, 18, 21,83 y 96 de la LCP, el

Consejo Directive‘por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Aprobar la Solicitud de Ofertas de la Licitacion Competitiva Nro.
012/2023-ISBM, denominada “SUMINISTRO DE SERVICIOS DE MEDICOS
ESPECIALISTAS, SUB-ESPECIALISTAS Y CIRUGIA MAXILOFACIAL, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD
DEL ISBM, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO
2023”, por un monto total presupuestado de US$151,800.00 la cual comprende

los siguientes items:

MONTO TOTAL
z < CANTIDAD DE MONTO MONTO MENSUAL MONTO PRESUPUESTADO POR
#;’V.I ESI::IEEII)AIEICS):AS UBICACIO&S:;?:LAMENTO/ PROVEEDORES MENSUAL PROCEDIMIENTO, TOTAL ITEM
REQUERIDOS CONSULTA VACUNAS O PRUEBAS MENSUAL PERIODO AGOSTO-
DICIEMBRE 2023
1 1
ALERGOLOGIA SAN SALVADOR $1,000.00 $3,440.00 $4,440.00 $22,200.00
2 1RA. OPCION SAN MIGUEL, 2DA, 1
ALERGOLOGIA OPCION: SAN SALVADOR $1,000.00 $3,440.00 $4,440.00 $22,200.00
3 1RA. OPCION: SAN MIGUEL, 1
CIRUGIA VASCULAR IDA. OPCION: SAN SALVADOR $1,200.00 $1,200.00 $2,400.00 $12,000.00
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4 INTERNISTA 1RA. OPCION: SAN MIGUEL/SAN 1
CARDIGLOGO MIGUEL 2DA. OPCION: $1,000.00 $1,400.00 $2,400.00 $12,000.00
USULUTAN
5 INTERNISTA SAN SALVADOR / SAN 1
CARDIOLOGO SALVADOR $1,000.00 $1,400.00 $2,400.00 $12,000.00
6 INTERNISTA 1RA. OPCION: SANTA ANA, 2DA. 1
CARDIOLOGO OPCION: SAN SALVADOR $1,000.00 $1,400.00 $2,400.00 $12,000.00
7 < 1RA.OPCION: SAN MIGUEL / 1
NEUROLOGO JDA. OPCION: SAN SALVADOR $2,000.00 $760.00 $2,760.00 $13,800.00
8 OFTALMOLOGO SAN SALVADOR 1 $1,000.00 $2,000.00 $3,000.00 $15,000.00
9 ORTOPEDA SAN SALVADOR/SAN SALVADOR 1 $900.00 $900.00 $1,800.00 $9,000.00
10 CIRUIANG PRIMERA OPCION: ZONA 1
MAXILOFACIAL CENTRAL/ SEGUNDA $600.00 $1,560.00 $2,160.00 $10,800.00
OPCION: ZONA PARACENTRAL
11 PRIMERA OPCION: ZONA 1
CIRUJANO OCCIDENTAL, SEGUNDA
MAXILOFACIAL OPCION. ZONA $600.00 $1,560.00 $2,160.00 $10,800.00
CENTRAL/PARACENTRAL
CANTIDAD TOTAL DE PROVEEDORES REQUERIDOS 11 MONTO TOTAL $151,800.00

licitacion anteriormente descrita, segun el siguiente detalle:

Aprobar la conformaciéon del Panel de Evaluaciéon de Ofertas, de la

REPRESENTATIVIDAD EN EL
NRO. NOMBRE DEL INTEGRANTE CARGO FUNCIONAL
PANEL (ART.21 LCP)
HHHHH TECNICO ANALISTA DE UNIDAD DE COMPRAS
1 . DESIGNADO PQR ELJEFE UCP
PUBLICAS
DELEGADRQ@'DE LA UNIDAD
2 R MEDICO DE ATENCION PRIMARIA DE SALUD
SOLICITANTE
3 [HHHHE SUPERVISOR DE APOYO MEDICQO.HOSPITALARIO EXPERTO EN LA MATERIA
4 (A TECNICO PRESUPUESTARIO ANALISTA FINANCIERO
TECNICO DE GESTION DE DOCUMENTOS
5 HHHHH ANALISTA JURIDICO
CONTRACTUALES
TECNICO DEXGESTION DE DOCUMENTOS
6 R ANALISTA JURIDICO
CONTRACTUALES

lll. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, UCP, la continuidad

seguimiento de las gestiones respectivas.

V. Encomendar. a/la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud,

preparar para lareunion de mafana de la Comision el consolidado de especialistas,

identificando'los que ya tienen contratados y la proyeccion

V. ©), Aprobar la aplicacion inmediata del presente acuerdo, con el objeto de realizar

ala’brevedad posible las convocatorias correspondientes.

PUNTO ONCE: PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que la

Subdireccién Administrativa ha presentado un punto.

El cual cita lo siguiente:

9.1 INFORME SOBRE INCORPORACION DE 2 PROYECTOS DE INVERSION PUBLICA
AL PROGRAMA ANUAL DE INVERSION PUBLICA (PAIP) DEL 2023 DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Que segun el literal s) del articulo 20 de la Ley del ISBM, sefiala al Consejo Directivo el

cumplimiento de las demas atribuciones y deberes que le sefialen las Leyes o Reglamentos.

De conformidad a la Circular MH. DGICP 003.001/2022, denominada “Lineamiento para el
proceso de Inversion Publica”, emitida en el Ministerio de Hacienda a través de la Direccion
General de Inversion y Crédito Publico, la cual establece mediante el literal e) del numeral

15 de los Lineamientos lo siguiente:

“La DGICP, emitira opinion sobre proyectos de inversion publica que“soliciten

modificaciones relacionadas con....

e) Incorporacién de proyectos al PAIP; para los cuales en)caso,que éstos sean
nuevos, deberan haber completado toda la informacién del proyecto.en el SIIP y tener

Opinién Técnica Vigente para ejecucion.

Asimismo, emitira opinion sobre modificaciones relacionadas con el Programa Anual
de Preinversién (PAP) vigente del ejercicio fiscal\correspondiente.

En el Presupuesto Institucional para el afio 2023, no se considerd techo presupuestario
para proyectos de inversion publica, en.consecuencia, su estructura presupuestaria no
contempl6 Unidad Presupuestaria y Linea'de-Trabajo destinada al registro de la Inversion
Publica en Infraestructura. Y\ siendo que, derivado de los excedentes presupuestarios
generados de la liquidacion delfejercicio fiscal 2022 en el mes de febrero del 2023, se
presupuesté cubrirlas‘necesidades de Obras Complementarias para finalizar los proyectos

de inversién publica'segun detalle:

CODIGO MONTO MONTO

SIIP NOMBRE DE PROYECTO CONTRATADO COMPLEMENTARIO TOTAL
Adecuacién.y Equipamiento de Policlinico Magisterial, Unidad
de Terapia Dialitica y Clinica Predilisis del Instituto

et Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ante la Emergencia por $1,285,128.05 $141,23048 $1,426,358.53
COVID-19, San Salvador, Departamento de San Salvador

6674 Co'n’strucmo'n.y'equamlento de Pollclmlco'!\/laglstenal deLa $1,032,634.46 $509,564.74 $1,542,199.20
Unién, municipio y departamento de La Unién
Mejoramiento de areas para servicios Médicos y

7138 | Complementarias en Policlinico Magisterial de Santa Tecla, $699,531.75 $252,442.00 $951,973.75
Departamento de La Libertad
Totales $3,017,294.26 $903,237.22 $3,920,531.48

La Modificacion antes descrita fue aprobada segun el acuerdo del Subpunto 6.1 del Punto
6 del Acta numero 210 de sesion ordinaria celebrada el 21 de marzo de 2023. Asimismo, la
Subdireccion Administrativa, actualizo los perfiles de los proyectos mencionados y gestiono

los Acuses de Recibo, segun Lineamientos antes referidos.
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Por otra parte, derivado de los excedentes presupuestarios antes relacionados, y debido a
las necesidades de mejorar el servicio de salud en aquellos establecimientos que presentan
insuficientes espacios o fallas en la fosa séptica, se proyecté llevar a cabo inversion en los
inmuebles donde funcionan los Policlinicos de Soyapango y Sensuntepeque; por lo que la
Subdireccion Administrativa gestiond ante la Direccion General de Inversion y Crédito
Publico: a) Perfil de Proyecto, b) Opinién Técnica de Disefio, y ¢) Opinidon Técnica de

Ejecucién para los 2 proyectos de Inversidon Publica segun el detalle siguiente:

Caodigo Nombre del Proyecto Monto Opinion Técnica Disefio Opinion Técnica Ejecucion
SIIP

Ampliacién y Mejoramiento de Policlinico Magisterial MH.DGICP.DGI/001.216/202 | MH.DGICP.DGI/001.282/2023
8449 de Sensuntepeque, departamento de Cabafias $150,000.00 | 3

Ampliacién y Mejoramiento de Policlinico Magisterial MH.DGICP.DGI/001.223/202. | MH:DGICP.DGJ/001.309/2023
8455 de Soyapango, departamento de San Salvador $155,000.00 | 3

Total $305,000.00

Cumplidos los Lineamientos emitidos por la Direccién“General de“Inversion y Crédito
Publico, se hace necesario la incorporacién de estos®proyectos en‘el Programa Anual de
Inversién Publica para el afo 2023 y su actualizacion,en/el'PRIDME; para la continuidad de

los procesos mediante la Unidad Financiera Institucional:

RECOMENDACION:

La Subdirecciéon Administrativa, con base alo que establece el literal s) del articulo 20,
articulo 22 literal k) de la Ley'del ISBM; Circular MH. DGICP 003.001/2022 denominada
“Lineamiento para el proceso de, Inversion Publica”, emitida en el Ministerio de Hacienda;
asi como el analisis y gestiones realizadas con la Comision Técnica Administrativa-

Financiera, recemienda al Consejo Directivo:

1) Aprobar la incorporacion de 2 proyectos de inversion publica al Programa Anual
de Inversién Publica PAIP, del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial,

conforme el detalle consignado en el cuadro de la parte recomendativa del punto:

Il) Autorizar a la Directora Presidenta para la firma del Programa Anual de Inversion
Pudblica PAIP.

lll) Encomendar a la Subdireccion Administrativa la presentacion del programa, ante la
Direccion General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio de Hacienda vy la

actualizacion del PRIMED, en el sistema.

IV) Encomendar a la Gerencia de Proyectos e Infraestructura el cumplimiento del

Programa de Anual de Inversion Publica para el afio 2023.

V) Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la gestion presupuestaria

correspondiente para incorporar dichos proyectos a Ley del Presupuesto 2023.
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Vi)

Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, realizar las modificaciones a la PAC,

que correspondan una vez se asigne el techo presupuestario para tal efecto.

VII) Declarar de aplicacién inmediata el presente Acuerdo, para los efectos

correspondientes.

9333393339973937933333333333333393939)

Concluida la lectura del punto arriba indicado; la Directora Presidenta someti6 a discusién

el informe y sin intervenciones del directorio, se procedié a votacién del mismo en el sentido

de aprobarse segun recomendacion; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

933339333997393339333333333333333973333933)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién Administrativa, con base a

lo que establece el literal s) del articulo 20, articulo 22 literal k) de la Ley del ISBM; Circular

MH. DGICP 003.001/2022 denominada “Lineamiento para el proceso de Inversion Publica”,

emitida en el Ministerio de Hacienda; asi como el analisis y gestiones realizadasicon la

Comision Técnica Administrativa-Financiera; el Consejo Directivo por'unanimidad de nueve
votos, ACUERDA:

1)

Aprobar la incorporacion de 2 Proyectos de Inversion Publica al
Programa Anual de Inversién Publica PAIP, del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial, conforme el siguiente detalle;

Codigo Nombre del Proyecto Monto Opinién Técnica Disefio Opinion Técnica Ejecucion
slip
Ampliacién y Mejoramiento de Policlinico Magisterial de MH.DGICP.DGI/001.216/2023 MH.DGICP.DGI/001.282/2023
8449 Sensuntepeque, departamento de Cabafias $150,000.00
Ampliacién y Mejoramiento de Policlinico Magisterial de MH.DGICP.DGI/001.223/2023 MH.DGICP.DGI/001.309/2023
8455 Soyapango, departamento de San Salvador $155,000.00
Total $305,000.00

Il

1)

V)

V)

Vi)

Vi)

Autorizar, a layDirectora Presidenta para la firma del Programa Anual de

Inversion Publica PAIP.

Encomendar a la Subdireccion Administrativa la presentacién del
programa,-ante la Direccion General de Inversion y Crédito Publico del Ministerio

de Hacienda y la actualizacion del PRIMED, en el sistema.

Encomendar a la Gerencia de Proyectos e Infraestructura el

cumplimiento del Programa de Anual de Inversion Publica para el afio 2023.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la gestion
presupuestaria correspondiente para incorporar dichos proyectos a Ley del

Presupuesto 2023.

Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, realizar Ilas
modificaciones a la PAC, que correspondan una vez se asigne el techo

presupuestario para tal efecto.

Aprobar la aplicacion inmediata del presente acuerdo, para los efectos

correspondientes.
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PUNTO DOCE: INFORME DE PRESIDENCIA.

La Directora Presidenta expresé que, en cumplimiento a sus funciones emite el siguiente

informe de las actividades realizadas del periodo comprendido del 27 al 3 de julio de 2023.

Escuchado de Informe verbal presentado por la Directora Presidenta; sometié a discusion
lo informado y luego de las intervenciones por parte del directorio al respecto se procedio a
votacion del mismo en el sentido de dar por recibido el informe presentado, por unanimidad

de nueve votos asi se aprobd.

Rendido el informe verbal presentado por la Directora Presidenta de las actividades
realizadas durante el periodo comprendido del 27 de junio al 3'de julio de” 2023, de
conformidad a lo dispuesto en los Articulos 20 literal a) y 22 literales a)y*k) de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votés,favorables; ACUERDA:

Dar por recibido el informe verbal de las-actividades rendido por la Presidencia,

correspondiente al periodo del 27 de junioal 3 de julio de 2023, entre las cuales destacan:

DiA

ACTIVIDADES

Martes 27 de junio

En el Policlinico Magisterial de Sonsonate, se desarfollé una jornada con el Club de Autocuidado con usuarios y beneficiarios.
El objetivo de la actividad estel fortalecimiento de practicas de estilos y habitos saludables para el cuidado fisico y emocional.
Se estd realizando, en el Hospital'San, Francisco de San Miguel, jornada médica de consulta con especialistas y subespecialistas
de nefrologia, algologia y oftalmologia; se’realizé el sdbado 24 de junio y habra nuevamente en fechas, sdbado 1y domingo 2
de julio respectivamente,

Miércoles 28 de junio

Equipo Multidiseiplinarie del Policlinico Magisterial de Sonsonate, realizé jornada de autocuidado en el Centro Escolar Thomas
JeffersongSonsonate. En‘eltaller se desarrollaron tematicas sobre el manejo de estrés, ansiedad, hipertension y se explicé
sobre €l usade la aplicacionweb TUISBM.

Se particip6 en €l Webinar: Depresion y obesidad. 25 participantes del personal médico y administrativo de ISBM.

Viernes 30 de junio

El Comité Técnico deyFarmacovigilancia de ISBM participé en el Webinar: Norma Técnica de Farmacovigilancia: Nombramiento
y Funciones del Referente en los establecimientos privados Prestadores de Servicios de Salud. Impartido por Centro Nacional
de Farmacovigilancia y Ministerio de Salud.

Tallende Autocuidado y Convivencia donde se desarrolla la tematica manejo de estrés. Esta actividad se realiza en el Centro
Escolar San Isidro del departamento de Cabanias.

Equipo Multidisciplinario del Policlinico Magisterial de San Miguel, realiza Jornada de Salud Integral Preventiva. En el Centro
Escolar Colonia Rio Grande de San Miguel

Firma de Convenio con el Hospital El Salvador,

Evento conmemorativo Dia Mundial del Donante Altruista

Esta semana el Policlinico Magisterial de San Salvador, San Miguel, y Sensuntepeque continuaron con la entrega de canastillas

maternales,_ iniciando el afio 2023 se han entregado 131, en total se ha entregado 361, canastillas maternales

Sébado uno de julio

Mesa de trabajo con el Consejo Directivo

Mesa de trabajo con la Subdireccién de Salud, trabajando el proyecto del Hospital Magisterial.

Lunes 3 de julio

Mesa de trabajo Consejo Directivo

Equipo multidisciplinario de Policlinico Magisterial de San Miguel, desarrollé Taller de salud mental y relaciones interpersonales
con docentes del distrito 12-12 Chilanguera, San Miguel.

INFORMANDO:

Un equipo multidisciplinario de #Bienestar Magisterial, estd a la disposicion de los atletas nacionales e internacionales que
compiten en la fiesta de los XXIV Juegos Centroamericanos y del Caribe San Salvador 2023.

Firma de Convenio ISRI, para el dia 5 de julio de 2023.

No hubo ingresos de medicamentos, segun reporta Ing. Ldpez Meléndez

PUNTO ONCE: CORRESPONDENCIA
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Se procedi6 a la lectura de dos correspondencias ingresadas, emitiéndose las
recomendaciones y valoraciones relativas a su tramitacién o verificacion a través de las

Unidades correspondientes, asi:

13.1 CORRESPONDENCIA DE FECHA 29 DE JUNIO DEL CORRIENTE ANO,
SUSCRITA POR EL PROFESOR ####, EN SU CARACTER DE SECRETARIO
GENERAL DE BASES MAGISTERIALES, MEDIANTE LA CUAL SOLICITA EL
INGRESO EN UN CENTRO HOSPITALARIO CON CAPACIDAD DE ATENDER CON
GASTROENTEROLOGO A LA DOCENTE ##i##it.

Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 29 de junio del corriente ano;isuscrita por
el Profesor ######, en su caracter de Secretario General de Bases Magisteriales, mediante la
cual solicita el ingreso en un Centro Hospitalario con capacidad de atender con
gastroenterdlogo a la docente #####; luego de la revision y gestion,efectuadasde conformidad
a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de lad_ey del ISBM; el Consejo Directivo

por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibida la correspondencia y derivarla a la Subdireccion de Salud
para el seguimiento y emisién de respuesta conforme lo establecido en el articulo
86 de la Constitucion de la Republica y 10 de Ley de Procedimientos

Administrativos.

Il Aprobariel presente acuerdo de aplicacion inmediata, para el tramite

correspondiente.

13.2, CORRESPONDENCIA DE FECHA 29 DE JUNIO DEL CORRIENTE ANO,
SUSCRITA POR ZINIA DUARTE, MEDIANTE LA CUAL HACE UNA
RECONSIDERACION DE LA OFERTA DE INMUEBLE DEL HOSPITAL CENTRAL PARA
CONVERTIRLO EN HOSPITAL MAGISTERIAL BAJANDO LA OFERTA YA
PROPUESTA ANTERIORMENTE A $12,000,000.00 NEGOCIABLES.
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Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 29 de junio del corriente afio, suscrita por

Zinia Duarte, mediante la cual hace una reconsideracion de la oferta de inmueble del Hospital

Central para convertirlo en Hospital Magisterial bajando la oferta ya propuesta anteriormente

a $12,000,000.00 negociables; luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los

articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por

unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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Dar por recibida la correspondencia y derivarla a la Subdireccion

Administrativa para el seguimiento y emision de respuesta conforme lo establecido

en el articulo 86 de la Constitucion de la Republica y 10 de Ley de Procedimientos

Administrativos.

Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para el tramite

correspondiente.

PUNTO CATORCE: RESOLUCION DE CASOS.

Los miembros del Consejo Directivo proporcionaron sus casos a resolver.

933393333979333933333999)

Concluida la exposicion de los casos presentados por el Directorio;s/de conformidad a los

articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el'€Consejo Directivo, por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Encomendar a la Subdireccion de Salud; \a través/de sus Gerencias dar

seguimiento a los casos planteados. pora€l Directorio, debiendo garantizar

seguimiento y contacto con los pacientesy, asi‘como la conclusiéon de los casos,

segun el siguiente resumen:

NRO.

PACIENTE

DESCRIPCION

DIRECTOR SOLICITANTE

HHBHHH

Paciente del departamento de Sonsonate, frecuentemente ha
selicitado, sin éxito, apoyo con la gestion de CITA CON
OTORRINOLARINGOLOGO, desde el 14 de junio del corriente

afo, por lo que solicita intervencidn de las autoridades del ISBM.

Lic. Francisco Zelada

HHBHHH

Con referencia de fecha 10 de enero de 2023, no ha logrado un
cupo para ser atendido por NEFROLOGO, razén por la que solicita

se le apoye con la gestidn de esta cita.

Lic. Francisco Zelada

HiHHHH

Manifiesta que ha esperado casi dos meses, la autorizacién para
un procedimiento OFTALMOLOGICO, en el Hospital Nacional
Rosales. Ademas, expresa que los documentos relacionados al
procedimiento se encuentran en poder del policlinico de Santa

Ana.

Lic. Francisco Zelada

HiHHHE

Paciente con RX DE COLUMNA LUMBAR, requiere ATENCION
URGENTE CON ORTOPEDA.

Lic. Francisco Zelada

HHBHHH

Solicita cita con Dermatdlogo. 16 afios con dermatitis atipica

desde 4 meses

Lic. Esperanza Leén

HHBHHH

Cita con gastroenterdlogo, para paciente que ya ha sido
presentado 5 veces requiere atencion institucional por lo
delicado del caso para garantizar tratamiento. No importa

donde le asignen ya tiene examenes.

Lic. Francisco Cruz

117

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




HiHHHHH Otra cita que se ha pasado en reiteradas ocasiones para Lic. Francisco Cruz

gastroenterologo

Il. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes.

PUNTO QUINCE: PUNTOS INCORPORADOS

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta expresé que se

presentaran los siguientes puntos incorporados:
Los cuales citan lo siguiente:

A solicitud de la Unidad Financiera Institucional.

15.1 APROBACION DE INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN
EXCESO, EN SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS TOMADOS EN EL SUBPUNTO 16.1
DEL ACTA 225.

€6979997999799339933973393339333339933 93 993 93 3 9979999999799939993 3 993 93 93 99933999997999999339959993399339733999933995393339933973393339333339933993399339933993993993399979333993399 9393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVO:

En el Subpunto 16.1 del Acta 225, correspondientes a la sesidén ordinaria de dia 13 de
junio de 2023, referente a “16.1 Toma de acuerdo en relaciéon a la doble cotizaciéon de
docentes pensionados, a propuesta de Lic. Esperanza Ledn”, entre otros se acordo:
“VI. Encomendar a la dnidad Rinanciera Institucional, remitir respuesta en los términos
del articulo 112 desaikey de Proeedimientos Administrativos y en su caso coordinar el
esfuerzo interinstitucional entre’el MINEDUCYT y el Sistema Previsional y la presentacion
del procedimiento,instructivo o reglamento para tal efecto, en la proxima sesiéon del
Consejo, Directivo del 20 de junio. (Buscar alternativas para consultar a la Auditoria de la
Corte de CuentassyDirector de Recursos Humanos del MINEDUCYT)”, presentandose en
el Subpunto 10.4 del Acta 226, correspondiente a la sesion ordinaria del dia 20 de junio
de 2023, el proyecto arriba solicitando, emitiéndose acuerdo segun el siguiente detalle:
“‘Encomendar la revision del Instructivo, en la Comision que esta programada para el dia
de mafana, asegurando él envid del link a todos miembros del Consejo Directivo.

(Verificar la incorporacién de los casos en que se deniegue por uso)”.

En cumplimiento a los acuerdos arriba detallados, en la Comision Técnica de Analisis de
e Rembolsos, Subsidios y Pensiones del dia 21 de junio de 2023, se presenté la propuesta
para APROBACION de INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN
EXCESO A COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, recomendando la referida Comisién someter el Proyecto de Instructivo a

la aprobacion correspondiente.
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En cumplimiento a encomienda de Subpunto 9.2 del acta 227 de sesion ordinaria de
Consejo Directivo de fecha 28 de junio de 2023, el cual establecia la presentacion del
Instructivo en jornada de trabajo con el Consejo Directivo el dia 3 de julio. A lo cual la

Unidad Financiera efectud la presentacion del documento a los miembros del Consejo.

Cabe sefalar, que se retoma la base legal que establece que si bien es cierto la Ley de
ISBM, no regula expresamente las facultades relativas a la devolucion, el articulo 112 de
la Ley de Procedimientos Administrativos, obliga a la Administracion a la emision de
resolucion correspondiente citando expresamente: “Resolucién Final Art. 112.- No podra

la_Administracion _abstenerse de resolver un asunto de su competencia con el

pretexto de vacio u oscuridad en las Disposiciones legales aplicables o en las

cuestiones que se susciten en el procedimiento. La resolucién decidira todas las

cuestiones de hecho y de derecho que resulten del expediente, aunque ne hayan sido
planteadas por los interesados. En este ultimo caso, sera necesario dar audiencia previa
a los interesados para que se manifiesten al respecto y, en su caso, puedan aportar
prueba. El 6rgano competente determinara el plazo de esta audiencia,teniendg en cuenta
las circunstancias del caso, pero no podra ser inferior a tres dias. En‘ningun caso, la

resolucion final podré agravar o perjudicar la si".

En ese sentido se verificd jurisprudencia, emitida por la Corte Suprema de Justicia,
identificando la resolucion 00111-18-ST-COPC«2CO, " emitida por el JUZGADO
SEGUNDO DE LO CONTENCIOSO ABRBMINISTRATIVO, a las ocho horas con quince
minutos del dia veintiocho de febrefo'del ano dos mil diecinueve. En la cual, respecto al
pago en exceso en materia de derechos aduanales, no regulados por el Cédigo Tributario,

establecio:

En la legislacién civil respecto al pago de lo no debido, el articulo 2046 inciso 1° del Cédigo
Civil establece que: “Siiel queypor error ha hecho un pago, prueba que no lo debia, tiene
derecho para.repetirlo, pagado.” Luego el articulo 2049 del mismo Cédigo regula que “Si
el demandado confiesa el pago, el demandante debe probar que no era debido. Si el
demandado  niega el pago, toca al demandante probarlo; y probado, se presumira
indebido.” A \lo anterior, se le denomina como accidon o derecho de repeticion.
Doctrinariamente, el pago de lo no debido “es el que efectua quien, creyéndose, por un
error de hecho o de derecho, deudor de una cosa o cantidad, la entrega en pago, supuesto
en el cual tendra derecho a repetirla del que la recibié.” (Cabanellas de Torres, G. 2012.
Diccionario de Ciencias Juridicas, 2a. ed. Buenos Aires, Heliasta.) Es asi que, el pago
de lo no debido se configura cuando el sujeto pasivo por error, siendo este el
elemento esencial, haya procedido al pago de una obligacién tributaria - aduanera,
sin que exista el deber legal de hacerlo o existiendo posteriormente se compruebe
que no debia efectuarlo, y en consecuencia de ello tiene el derecho a la devolucién
del monto pagado indebidamente. En ese sentido, en materia tributaria el error -de
hecho o de derecho- puede ser producido como consecuencia de una extralimitacion de
la administracion, exigiendo un tributo a quien no es sujeto pasivo, con la existencia o no
de un hecho imponible, por lo que el pago que se haya efectuado a favor del Fisco sera
indebido. En ese orden de ideas, la doctrina en materia tributaria define el ingreso indebido
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como aquel pago improcedente al Tesoro Publico realizado con ocasion del cumplimiento
de obligaciones y sanciones tributaras, que da origen al reconocimiento de un derecho de
credito que legitima su devolucion y puede traer causa de una actuacién improcedente de
quien lo realiza, que efectua el ingreso tributario sin que exista acto administrativo o
autoliquidacion que lo exija (ingresos indebidos en sentido auténtico), o bien, puede ser
consecuencia de un acto administrativo que no tiene amparo en norma legal o en una
autoliquidacion formalizada incorrectamente (ingresos indebidos por ilegalidad de las
actuaciones en que se fundamentan). (Eseverri, Ernesto. La Devolucién de los Ingresos
Indebidos, Valencia, 2017, Tirant Lo Blanch, pag. 17). En ese contexto, el pago de lo

indebido comprende:

los ingresos improcedentes en sentido estricto entendiendo por tales aquellos que nunca
debieron realizarse por no ampararse en el deber de contribuir (no existié nuncayel deber
de realizarlos, o existiendo originariamente, desaparece mas tarde), eomo, por/ejemplo:

duplicidad de pagos, pago de tributos prescritos, ingresos realizados .en exceso;\y

los ingresos efectuados con algun componente de ilegalidad, que, hallando fundamento
en el deber de contribuir, o han sido con infraccion del ordenamiente tributario aduanero,
lo que desvirtua su contenido haciendo inadecuadofel ingreso realizado. Es decir, los que
se han producido como consecuencia de un vieio delegalidad en el acto administrativo o
de particular que determina su realizacion(los que‘son cohsecuencia de una liquidacién
tributaria con vicios de anulabilidad o_des,que,derivan de una autoliquidacién tributaria
errbneamente formulada), siendo la ilegalidad del acto administrativo la causa que da

origen a su devolucion y presupuesto necesario para su reconocimiento.

Ahora bien, la Sala de lo Contencioso Administrativo respecto a las devoluciones
tributarias ha sefialado que “la génesis de las devoluciones es la percepciéon de un
ingreso que, a titulo'de publico, fue enterado a la Administraciéon de una forma
regular o irregular®."En ese’ sentido, indica que “tanto la percepcién de los ingresos
publicos irregulares =v. gr.: los ingresos indebidos o en exceso como los ingresados de
una ferma regular v. gr.: las devoluciones en el impuesto sobre la renta, como en el caso
quellos pagos a cuenta o retenciones sean mayores al impuesto computado, o las
devoluciones/de IVA exportadores, etc.- se constituyen desde el mismo momento de
su ingreso los irregulares o en un segundo momento los regulares en créditos a
favor del sujeto pasivo y, en consecuencia, nace por el mismo traslado patrimonial,
a titulo de ingreso publico injustificado, una pretensién de reintegro.” (Sentencia con

referencia 138-2011, de fecha nueve de diciembre de dos mil quince).

De alli que, al determinarse un ingreso recibido de forma irregular o en exceso, surga el
derecho de devolucion correspondiente y para mejor funcionamiento y seguridad juridica
de los peticionarios, es preciso emitir un Instructivo, cuyo proceso formativo debera

cumplir los parametros establecidos en la Ley de Procedimientos Administrativos:
Procedimiento para aprobacién de Normas

Art. 162.- La aprobacion de las normas administrativas, se sujetara al siguiente

procedimiento:
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1. Iniciativa. El 6rgano responsable elaborara el correspondiente anteproyecto o borrador.
Si la legislacion sectorial asi lo ha establecido, la iniciativa podra provenir de los
particulares, a quienes correspondera presentar ante el 6rgano responsable, el

anteproyecto o borrador de la norma;

2. Recopilacién de informacion. Deberan recabarse por el érgano responsable los
estudios, evaluaciones e informes de naturaleza legal, econdmica, medioambiental,
técnica o cientifica que sean pertinentes. Las alegaciones realizadas por los ciudadanos

seran igualmente tenidas en cuenta para encontrar la mejor solucion posible;

3. Audiencia a los ciudadanos directamente afectados en sus derechos e intereses. La
audiencia de los ciudadanos, directamente o a través de las asociaciones que les
representen, se ha de producir, en todo caso, antes de la aprobacién definitiva del texto
normativo que les pueda afectar en sus derechos e intereses legitimos. Habra de
otorgarse un plazo razonable y suficiente, en razén de la materia y de las circunstancias
concurrentes, para que esa audiencia resulte real y efectiva, pero que'no podra ser inferior
a quince dias. La Administracion habra de contar igualmente con un, plazo razonable y
suficiente para procesar y analizar las alegaciones realizadas. Pedra prescindirse del
tramite de consulta publica previsto en este apartado, cuando concurran razones graves
de interés publico o urgencia que los justifiquen, la®propuesta nermativa no tenga un
impacto significativo en la actividad que pretende regular-@,no’suponga la creacion de
obligaciones relevantes a los destinatarios. Lasomision .de este tramite debera ser

debidamente motivada por la autoridad competente;

4. Participacién del publico. La participacién del publico en general, con independencia
que se vea o no afectado directamente por.el proyecto de la normativa propuesta, debera
garantizarse antes de la aprobagion definitiva de dicho proyecto, salvo que exista texto
legal que lo prohiba..Ello podré realizarse por los medios que la institucion tenga
disponibles o a travésidel portal web, durante un plazo razonable que no podra ser inferior

a quince dias;

5. Colaboracion entre érganos y entes publicos. La administracién competente para la
aprobaciéon de, la norma, habra de facilitar y recabar, mediante consulta o informes, la
colaboracién de los demas érganos y entes publicos, que fueren directamente afectados
por la‘nermaspropuesta, o cuando le fuere requerido por un érgano que tuviere interés en
ello en razén de los efectos que pueda producir la norma. Para tales efectos se otorgara
un plazo razonable y suficiente, en razén de la materia y de las circunstancias
concurrentes, a fin de que esa colaboracion resulte real y efectiva, dicho plazo no podra

ser inferior a quince dias;

6. Ponderacion y motivacion. El 6rgano regulador competente habra de elaborar la
propuesta definitiva, previa realizacién de una Evaluacién de Impacto Regulatorio (EIR),
que aplicando herramientas técnicas determine las alternativas posibles y la solucion que
asegure mejores beneficios para la sociedad; tomando en consideraciéon los estudios,
informes y evaluaciones que, en su caso, se hayan utilizado en el procedimiento. Ademas,
debera ponderar igualmente las alegaciones y los intereses invocados por los interesados,
instituciones consultadas y el publico en general. Antes de la aprobacion definitiva, la

Administracién debera motivar suficientemente las razones de las opciones que resulten
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elegidas, a la vista de las distintas alternativas, dejando constancia publica por cualquier

medio de las ponderaciones realizadas; v,

7. Publicacion. La entrada en vigor de este tipo de normas requiere su previa e integra
publicacion en el Diario Oficial. Ademas, teniendo en cuenta la naturaleza de la norma, el
6rgano administrativo competente podra, razonadamente, utilizar otro medio de

publicidad.

Por lo anterior conforme al articulo 16 de la Ley de Mejora Regulatoria, es preciso
incorporar la emision del Instructivo en la Agenda Regulatoria 2023. Al respecto el referido

articulo establece:

“‘De la Aprobacion de la Agenda y sus Efectos Art. 16.- La agenda regulatoria sera
aprobada por la maxima autoridad del sujeto obligado, durante los primeros tres meses
de cada afo y debera estar disponible permanentemente, para consulta del“publico, a
través de cualquier medio institucional. Los sujetos obligados deberan actualizar la
informacion durante la primera quincena de abril, julio y octubre de cada afo. Los sujetos
obligados no podran aprobar o someter a aprobacién, fegulaciones que no se
encuentren incorporadas en la agenda regulatoria, al'menos durante treinta dias
previos a ello; sin embargo, podran iniciar los trabajos de elaboraciéon de sus

propuestas regulatorias, aun cuando la materiatho esté incluida en su agenda.”
RECOMENDACION:

La Unidad Financiera Institucional, luego'de las,gestiones efectuadas en coordinacion con
la Subdireccién de Salud, Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Seccion
de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, de conformidad a los articulos 20
literales a) y b)ys), 22 literalesy®a” y “r" de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, 112, 159 al\162 deda Ley Procedimientos Administrativos, 13 literal a) y d),
16 de la Ley de Mejora Regulatoria, 2046 al 2051 del Cdodigo Civi,b, RECOMIENDA al

Consejo Directivo:

. Dar por informados sobre el seguimiento efectuado por la Unidad
Financiera Institucional, en seguimiento a los acuerdos tomados en el Subpunto
16.1/del Acta 225, romano VI; Subpunto 10.4 de Acta 226 y de Subpunto 9.2 de
acta 227.

II. Encomendar a la Unidad de Planificacion Institucional, modificar la agenda
de mejora regulatoria 2023, con el objetivo de incluir en la misma el
INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, cuyo tramite estara a cargo de la Seccién de Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones y la Unidad Financiera Institucional,
asegurando el desarrollo del procedimiento correspondiente en el Manual de

Procedimientos del Instituto.
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M. Aprobar el Proyecto de Instructivo Numero 08/2023-ISBM, denominado
INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, segun se muestra en la parte recomendativa del punto en

referencia.

Iv. Encomendar a la Subdireccion de Salud a través de la Seccion de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar continuidad al procedimiento para la
aprobacién del instructivo arriba detallado y aplicar el mismo en calidad de
disposicion transitoria en tanto se finaliza el referido proceso de aprobacion
conforme a la Ley de Procedimientos Administrativos y Ley de Mejora Regulatoria,
con el objetivo de garantizar la devolucién de las cotizaciones irregulares.

V. Encomendar a la Unidad Financiera la apertura de cuenta bancaria en una
Institucién aprobada por el Sistema Financiero, misma que tenga ‘seraide_uso
exclusivo para la devolucién de saldos en excesos.

VI. Encomendar a la Oficina de Informacion y Respuesta'y a la Subdireccion
Administrativa, a través de la Seccion de Gestion Documental'ysArchivo, llevar a
cabo las publicaciones y registro del proyecto instructivo aprobado.

VIl. Encomendar a la Unidad de Desarrollo Aeenoldgico, desarrollar de manera
inmediata los cambios al Sistema Informatico SICAE, con el fin de proporcionar los
reportes necesarios para la validacion deiinformacién y datos.

VIIl. Encomendar a la Seccion de Riesges Profesionales, Beneficios y Prestaciones y
la Unidad Financiera realizar ‘una “¢apacitaciéon previa con los empleados
relacionados en el proceso a finilde que puedan orientar al docente.

IX. Declarar la aplicacién inmediata del Acuerdo tomado por el Consejo Directivo, para

la continuidad de los tramites _correspondientes.

Concluida la presentacion del punto arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion el punto y luego de las intervenciones del directorio se procedié a votacion del
mismo en el sentido de aprobarse segun recomendacién y realizar encomiendas a la
Unidad Financiera Institucional y la Unidad de Comunicaciones, por unanimidad de nueve

votos asi se aprobd.

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad Financiera Institucional, luego de
las gestiones efectuadas en coordinacién con la Subdirecciéon de Salud, Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, de conformidad a los articulos 20 literales a) y b)y s), 22 literales “a”y “r’ de
la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, 112, 159 al 162 de la Ley
Procedimientos Administrativos, 13 literal a) y d), 16 de la Ley de Mejora Regulatoria, 2046
al 2051 del Cddigo Civil; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

123
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



L Dar por informados sobre el seguimiento efectuado por la Unidad Financiera
Institucional, en seguimiento a los acuerdos tomados en el Subpunto 16.1 del
Acta 225, romano VI; Subpunto 10.4 de Acta 226 y de Subpunto 9.2 de acta 227.

1. Encomendar a la Unidad de Planificacion Institucional, modificar la agenda
de mejora regulatoria 2023, con el objetivo de incluir en la misma el
INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL, cuyo tramite estara a cargo de la Secciéon de Riesgos
Profesionales Beneficios y Prestaciones y la Unidad Financiera Institucional,
asegurando el desarrollo del procedimiento correspondiente en el Manual de

Procedimientos del Instituto.

.  Aprobar el Proyecto de Instructivo Numero 08/2023-ISBM, denominado
INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO WDE BIENESTAR
MAGISTERIAL, segun el siguiente detalle:

Instructivo Numero«08/2023-ISBM
INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION CQTIZAGIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

CONSIDERANDO:

Que mediante Decreto Nro. 754 publicado en Diario Oficial de fecha 06 de abril
de 2021, Tema No. 431, numero 62, se reformé la Ley del Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial para la incorporacién voluntaria al Programa Especial
de Salud de ISBM, de los servidores publicos docentes que se encuentren en

condicion de pensionados y laborando.

l. Que con la entrada en vigencia del Decreto Nro. 754, se ha identificado la
recurrencia de casos de docentes que se encuentran en proceso de tramite de
pension, reportando cotizacion de forma regular a través de Pagadurias
Auxiliares; y que al obtener la pension de forma retroactiva son sujetos a
descuento por cobertura de salud, registrando de esta manera una doble

cotizacion, situacion que seguira presentandose.

Il. Que, ante la necesidad de garantizar la devolucién oportuna de cotizaciones
irregulares transferidas al Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial y
establecer un proceso agil, conforme a la Ley de Procedimientos Administrativos
y que inclusive establezca controles que permita identificar casos de oficio, para

el adecuado control institucional de ingresos, este Instituto emite el:
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INSTRUCTIVO PARA LA DEVOLUCION COTIZACIONES EN EXCESO A
COTIZANTES DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

. OBJETO
Definir el procedimiento para determinar cotizaciones recibidas de forma irregular y la

devolucion del saldo a favor del cotizante del Programa Especial de Salud del ISBM.

Il. DENOMINACIONES Y ABREVIATURAS
El pago en exceso: Cuando se transfiere al ISBM una cotizacion a favor del afiliado mayor

a la establece el articulo 54 de la Ley ISBM, y puede generarse por las siguientes causas:

a) Error en la aplicacion del porcentaje de cotizaciones, y en los periodos descontados
anualmente (12 cotizaciones por ano).

b) Inclusion de personas pensionadas, las cuales reporten su condicidon de
pensionados a su empleador posteriormente a la elaboracion de la planilla.

c) Inclusién de personas pensionadas a las cuales las diferentes Instituciones
Administradoras de Pensiones declaren su condicion de pensionados de forma

retroactiva.

Abreviaciones:

AFP: Institucion Administradora de Fondos de Pensiones.

IPSFA: Instituto de Prevision Social de la Fuerza Armada.

INPEP: Instituto Nacional de Pensiones de los Empleados Publicos.

ISP: Instituto Salvadorefio de Pensiones (ex INRPEP)

MINEDUCYT: Ministerio de Educacion;, Ciencia y Tecnologia.

SRPBP: Seccién de y, Riesgo Profesionales, Beneficios y Prestaciones

UFI: Unidad Financiera Institucional.

Il. DEVOLUCION/DEL SALDO EN EXCESO, POR PETICION:

1. El cotizante solicitara Ja devolucion de los montos cotizados en exceso dentro de los 2
afios,contades,a partir de la recepcion en exceso; en el caso de las pensiones retroactivas
generadas a)partir del afio 2023, el cotizante solicitara la devolucion de saldos
descontadossen excesos como maximo 60 dias calendarios posteriores a recibir
notificacion de la resoluciéon de la pension correspondiente (AFP, INPEP, IPSFA, ISP y

otros).

Las solicitudes fuera de los plazos estipulados no seran elegibles para devolucion

inmediata,

De igual forma los docentes que hayan optado por otro régimen de salud, solo tendran
derecho a devolucién en caso de no haber utilizado el servicio del ISBM durante el periodo
reclamado. en estos casos, la jefatura de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios

y Prestaciones adjuntara a la denegatoria el reporte de atenciones brindadas.
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En caso de ser identificado dentro del proceso que las cotizaciones solicitarlo el docente,
la referida Seccién podra emitir constancia del uso del Programa Especial del ISBM
(Anexo 3), a fin que el docente proceda a el reclamo de las cotizaciones en el otro régimen

de salud.

El cotizante debera complementar y firmar la solicitud de devoluciéon segun Anexo 1, de
este Instructivo, en caso de presentar la solicitud a través de terceros debera legalizar
firma o realizar el tramite por medio de apoderado o tutor, el cual debera acompafar la
solicitud con fotocopia de su documento de identidad y copia certificada del poder o
sentencia correspondiente. En caso de cotizantes fallecidos debera comprobarse la
titularidad del derecho presentando la declaratoria de heredero correspondiente

debidamente certificada por notario.

La solicitud sera recibida en la Mesa de Entrada de las Oficinas Centrales del 1ISBM.o
Mesas de Entrada ubicadas en Policlinicos Magisteriales, presentando la ‘siguiente
documentacion:
i.Original del Anexo 1 “Solicitud de Devolucién de saldes demecotizaciones”,
debidamente firmada.
ii.Opcionalmente podran presentar pruebas como, Boleta de'Pago de planilla y

cualquier otro documento que crea pertinente para eltramite.

En caso, de los pensionados que no hayan presentado resolucion de pension durante su
tramite de afiliacion a ISBM, deberan@&compananal anexo:

iii.Copia Resolucion de Institucién que otorga la pension (AFP, INPEP, IPSFA, ISP y

otros), donde se haga constar que se’encuentra pensionado de conformidad a la

Ley.

2. La Jefatura deSeccion deRiesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, a través
de sus Técnicos de Afiliacion, deberan identificar la cotizacion irregular en sistema SICAF
e imprimir los reportes que validen dicha condicion, si por alguna circunstancia no existe
reporte” en ‘SICAF, debera consignarlo en su reporte e implementar otro medio de

validacion, por ejemplo, planillas provisionales o registros Excel de uso institucional.

Una vez identificada el pago en exceso, el Técnico de Afiliacion procedera a determinar
el monto a devolver, completara el Anexo 2 y sometera la recomendacion sobre si

procede o no la devolucién, segun el siguiente detalle:

a) Cuando la devolucion sea igual 0 menor a un salario minimo del sector comercio e
industria, autorizara la jefatura de Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

b) Cuando la devolucion sea igual o menor a dos salarios minimos del sector comercio
e industria, correspondera debera contar con la autorizacion de la jefatura de Seccion
de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones y Gerencia de Técnica
Administrativa de Salud.
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c) Cuando la devolucidon sobrepase los dos salarios minimos del sector comercio e
industria, la autorizacidén correspondera a Gerencia de Técnica Administrativa de

Salud y a la Subdireccion de Salud.

Cuando se determine improcedencia de la devolucién la jefatura de Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, sera responsable de emitir el pronunciamiento

y debera presentarlo ante la Comisién Técnica de Reembolsos, Subsidios y Pensiones.

El Técnico de Afiliacidon debera notificar al solicitante sobre la resolucidn a su solicitud,
dentro del plazo maximo de 10 dias habiles, contados desde la recepcién de la

documentacion.

3. De ser procedente el Técnico de Afiliacidn, gestionara el pago correspendiente
enviando a través de su jefatura la documentacion fisica con memorandum TRANSDOC
al Departamento de Presupuesto para proceder a la elaboracién de Compromiso
Presupuestario requerido para el proceso de pago. El Departamento,de Presupuesto
remitira al Departamento de Tesoreria el compromiso presupuestariolpara la elaboracién
de la Obligacion de Pago, posteriormente Tesoreria “traslada ‘el documento al
Departamento de Contabilidad para el registro de devengadowy posterior registro del

pagado (partida contable).

La devolucién debe ser cancelada porsmedio de transferencia bancaria, generada desde
una cuenta bancaria institucional exclusiva'y destinada para este fin; debera ser un solo
desembolso, y efectuarse a mas tardar 8:dias habiles, posteriores a la recepcion del
TRANSDOC en la UFI; siemprewy.cuando la documentacién y los calculos remitidos se

encuentren en forma correcta.

Posterior a la transferencia bancaria, el Departamento de Tesoreria notificara sobre el
abono realizado a'la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, quien

a su vez,a través del'técnico de afiliacion comunicara al docente sobre el pago efectuado.

4. La Unidad Financiera Institucional, realizara los ajustes contables, posterior al cierre

del ciclo del proceso los Departamentos de Tesoreria y Contabilidad.

IV.DEVOLUCION DE SALDO DE OFICIO:

1. La jefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones debera
realizar conciliacion de ingresos una vez al afio en el mes de enero del siguiente afio
fiscal, para cual emitira reporte respectivo y lo enviara dentro de los primeros cinco

dias habiles del mes a la jefatura del Departamento de Tesoreria.

2. Dicha conciliacion se realizara verificando reportes y datos de sistema SICAF por
cada uno de los afiliados al Programa Especial de Salud del ISBM, para

posteriormente realizar un analisis a cada uno de los casos identificados con

127
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



cotizacion en exceso para determinar si es procedente o no el reintegro de

cotizaciones.

Cualquier anomalia que se identifique, asi como las medidas preventivas que se

hubieren tomado para minimizar cotizaciones irregulares, debera ser informado a través

de la Subdireccién de Salud y Unidad Financiera Institucional a la Comisién Técnica

Administrativa Financiera.

3. Una vez analizado cada caso, el Técnico de Afiliacion y Técnico del Departamento

de Tesoreria, deberan determinar los montos a reintegrar a cada uno de los docentes.

. El Técnico de Afiliacion debera de elaborar Anexo 2 para la autorizacion de
devolucién de cotizacion en exceso por cada uno de los docentes, anexando la
documentacion probatoria y gestionando autorizaciéon y pago cenferme al
procedimiento determinado para la devolucion a peticion de parte, ‘en lo'que fuere

aplicable.

V. DISPOSICIONES ADMINISTRATIVAS:
A. El proceso de devolucion no podra superar en ninguneaso 10$,30 dias calendarios,
contados a partir de la fecha de recepcién en'la Seccion derRiesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones.

B. La Seccidn de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, a través de su
técnico de dfiliacion podra solicitar al docente documentacién adicional a fin de

procurar la devolucion.

VI. VIGENCIA

El presente Instructivo.entrara’en vigencia 8 dias habiles a partir de la publicacién en el

Diario Oficial.

Iv.

VL.

Encomendar a la Subdireccion de Salud a través de la Secciéon de
Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, dar continuidad al
procedimiento para la aprobacién del instructivo arriba detallado y aplicar el mismo
en calidad de disposicion transitoria en tanto se finaliza el referido proceso de
aprobacion conforme a la Ley de Procedimientos Administrativos y Ley de Mejora
Regulatoria, con el objetivo de garantizar la devolucion de las cotizaciones

irregulares.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional |la apertura de cuenta
bancaria en una Institucion aprobada por el Sistema Financiero, misma que tenga

sera de uso exclusivo para la devolucién de saldos en excesos.

Encomendar a la Oficina de Informacion y Respuesta y a la
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Subdireccion Administrativa, a través de la Seccion de Gestion Documental
y Archivo, llevar a cabo las publicaciones y registro del proyecto instructivo

aprobado.

VILI. Encomendar a la Unidad de Desarrollo Tecnoldgico, desarrollar de
manera inmediata los cambios al Sistema Informatico SICAF con el fin de

proporcionar los reportes necesarios para la validacion de informacién y datos.

VIll. Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones y la Unidad Financiera Institucional realizar una capacitacion
previa con los empleados relacionados en el proceso a fin de que puedan orientar

al docente.

IX. Encomendar ala Unidad Financiera Institucional, facilitar los formularios a los
establecimientos y miembros del directorio y coordinar la respeetiva informacion
para los afiliados a través de la Unidad de Comunicaciones, y de forma’especial

con los casos que ya se tienen determinados

X. Aprobar la aplicaciéon inmediata del presente acuerdo,\para la continuidad de

los tramites correspondientes.

A solicitud del licenciado Francisco Javier Zelada Solis

15.2 INFORME EJECUTIVO SOBRE PRESUNTO RECORTE DE SERVICIOS DE
SEGURIDAD EN ESTABLECIMIENTOS Y OFICINAS CENTRALES, PARA HORARIOS
NOCTURNOS.

93333333979333939)

ANTECEDENTES

En seguimiento a solicitud de punto incorporado 15.2 “Informe ejecutivo sobre presunto
recorte de sernvicios de seguridad en establecimientos y oficinas centrales, para horarios

nocturnes” del acta 228, informo:

Para el proceso denominado: “SUMINISTRO DE SERVICIO DE SEGURIDAD PRIVADA
PARA EL ISBM, COMPRENDIDO DEL 01 DE JULIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL ANO
2023

Debido a las condiciones actuales de seguridad de nuestro Pais, se ha tomado a bien
reducir los costé en materia de seguridad privada, reduciendo asi los turnos de 12 horas
para Consultorios Magisteriales y para Policlinicos manteniendo el servicio de 24 horas,
dando como resultado un ahorro presupuestario, el cual seria asignado segun las

necesidades en los procesos del area de salud.

MONTO PRESUPUESTADO: $1,231,055.00
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COSTO DE LICITACION COMPETITIVA  $580,440.00
DIFERENCIA $ 650,615 .00 ahorro para la institucion

Los turnos de 12 horas para Consultorios Magisteriales, el servicio sera brindado en el
periodo de labores y la atencién a nuestra poblacién usuaria con el fin de procurar el

resguardo de todos.

Se ha coordinado con otras areas reforzar la infraestructura para el resguardo de los bienes
institucionales en horas nocturnas ademas los encargados de establecimientos deben estar
atentos al algun tipo de inconvenientes que puedan ocurrir en conjunto con los

administradores de contrato.

33333333397999733339339933993333333333333933993393379333 9333339993

Concluida la presentacién del informe arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion el punto y luego de las intervenciones del directorio se procedié a votacion del
mismo en el sentido de darse por recibidos del informe presentado y realizar encomiendas
a la Subdireccion de Salud y la Unidad de Comunicaciones, por unanimidad de nueve votos

asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe ejecutivo sobre presuntorecorte de servicios de seguridad
en establecimientos y oficinas centrales," parashorarios nocturnos; presentado por la
Subdireccion de Salud y la Gerencia de Establecimientos/Anstitucionales de Salud, luego de
la revision y gestion efectuada de conformidad ajos articulos 20 literales a) y s); 22 literales

k) yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibido'\el informe ejecutivo sobre presunto recorte de servicios
de seguridad en establecimientos y oficinas centrales, para horarios nocturnos;
presentado por la Subdireccién de Salud y la Gerencia de Establecimientos

Institucionales de Salud.

Il Encomendar a la Subdireccion de Salud, verificar las acciones del médico
de Atiquizaya, que habria reunido un grupo de docentes para decirles que no hay
pagos de horas extras y que su horario es a las 8 de la mafana, segun refirié ha
recibido reporte el Lic. Francisco Zelada, por lo que, debe tomarse acciones para
controlar la atencién y girar los lineamientos correspondientes por escrito para que

los jefes médicos y regentes garanticen la atencion.

1. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones, emitir comunicados sobre
los horarios de atencién y establecer una estrategia para el manejo adecuado de

la informacion.

IV. Encomendar a la Subdireccién de Salud, verificar las medidas ordenadas
por las jefaturas en relaciéon a la continuidad y regularidad de la atencion en los
establecimientos. (coordinar horarios de 12 horas por ejemplo en el Centro de
Terapia Dialitica).

130

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30
de la LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



V. Acordar desarrollar jornada de trabajo para la continuidad del estudio del
Reglamento General de la Ley de ISBM, este dia luego del cierre de la sesién hasta

las 15 horas.

VL. Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata, para los tramites

correspondientes.

Se hace constar amparandose en las reglas del derecho comin y los principios
emanados en la Ley de Procedimientos Administrativos; todo lo vertido en cuanto a
las opiniones, valoraciones y deliberaciones de cada miembro del Consejo Directivo
y personal que asiste a la Sesién, quedara documentada y almacenada en el soporte
audiovisual, el cual puede ser solicitado por las partes intervinientes por medio
escrito; lo anterior de conformidad a lo previsto en los articulos 20 y 206 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil.

93333933399733339333333333333333973333933)

Concluidos los Puntos de la agenda de esta sesionsla‘licenciada Silvia Azucena Canales
Repreza informo realizar la préxima sesiénsordinariaiel dia martes once de julio de dos mil
veintitrés, el Directorio manifesté estar de acuerdo, reiterando la Directora Presidente que

se haran las convocatorias de la forma acostumbrada,

Y no habiendo mas que hacer constar, se«dio por finalizada la sesion a las trece horas con
cincuenta y dos minutos del dia de su fechay se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamos y firmamos para constancia.

Silvia Azucena Canales Repreza Edgard Ernesto Abrego Cruz
Directora Presidenta del Instituto 1er. Director Suplente designado por
Salvadoreno de.Bienestar Magisterial el Ministerio de Educacion, Ciencia

y Tecnologia

Maria Antonieta Quezada Pascual

22, Directora Suplente designada por
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Dalia Patricia Vasquez de Guillén
Directora Propietaria designada por el
Ministerio de Hacienda

Hervin Jeovany Recinos Carias Ernesto Antonio Esperanza Leon
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Director Suplente designado por el Director Propietario electo en

Ministerio de Salud representacién de los Educadores que
Laboran en las Unidades Técnicas del
MINEDUCYT

David de Jesus Rodriguez Martinez Francisco Cruz Martinez

Director Propietario representante de Director Propietario representante de

Educadores en sector Docente o Educadores en sector Docente o

Labores de Direccion Labores de Direccion

Francisco Javier Zelada Solis
Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion
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