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San Salvador, noviembre de 2023. 

2023. ISBM 

En Ia ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial ISBM, aprobó en Ia Sesión Ordinaria del 21 de 

noviembre de dos mil veintitrés, mediante Subpunto 14 del Punto 1 del Acta 250 el PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (P01 2024). 

Todos los derechos reservados. Está permitida Ia reproducción parcial o total de esta obra, siempre que se cite Ia fuente y que no sea para Ia yenta 

u otro fin de carácter comercial. 

Es responsabilidad de los autores técnicos de este documento, tanto su contenido como los cuadros, diagramas e imágenes. (. 
La documentación oficial del ISBM, puede ser consultada a través de: 

ARCHIVO CENTRAL! Gerencia de RRHH/ Oficina de Información y Respuesta del ISBM / Portal de Transparencia / Página Web Oficial. 
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I. INTRODUCCION 

El Plan Operativo Institucional alinea el compromiso y enfoque del ISBM para el próximo perIodo 2024, abordando meticulosamente los desafIos 

y oportunidades que se presentan para transformar los servicios de salud y bienestar del servidor püblico docente y su grupo familiar; por lo que 

a través de ocho ejes fundamentales se han establecido metas claras y acciones concretas para alcanzar los objetivos propuestos del mismo, 

vinculado de manera integral con Ia vision y el Plan Estratégico 2019-2024, con elfin de brindar una respuesta precisa y efectiva a las demandas y 

atención de calidad de los servicios de salud. Entre los principales logros que se esperan alcanzar en el 2024 se tienen: 

!. 

Entrega domiciliar de medicamentos a pacientes con enfermedades cronicas. 

Apertura de droguerla institucional. 

Operativizacion de ambulancias del ISBM 24/7. 

Creación de GuIa de Manejo de Hipertensión Arterial y Prevención de Mortalidad Cardiovascular del ISBM. 

Aperturas de laboratorios, sala de lactancia materna y atención odontológica a lo largo de 21 policlInicos.  

2 centros de hemodiálisis y proyecto del centro de hemodiálisis de oriente. 

Ampliar Ia planta de especialistas a nivel nacional. 

Atención las 24 horas en PoliclInico de Santa Ana y Policlinico de San Miguel. 

M 
Atención a las solicitudes de reembolsos mayores, subsidios temporales, subsidios permanentes, ayuda por gastos funerarios y otros. 

4GO  

Campañas de afiliación a Ia población beneficiaria con discapacidad. 

Plan Recreativo Conmemorativo a Ia semana del Maestro 2024. 

Afiliar al 100% a docentes pensionados que lo soliciten al Programa Especial de Salud. 

Promoción, prevención y detección temprana de canceres prevalentes. 

Impartir charlas preventivas de concientización de enfermedades agudas y crónicas al 90% de los Establecimientos de Salud de ISBM. 
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El Plan Operativo Institucional alinea el compromiso y enfoque del ISBM para el proximo periodo 2024, abofdfi do meticulosamente los desafios 
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y oportunidades que se presentan para transformar los servicios de salud y bienestar del servidor publico docente y su grupo familiar; por lo que 

a través de ocho ejes fundamentales se han establecido metas claras y acciones concretas para alcanzar los objetivos propuestos del ntismo,      

    

vinculado de manera integral con la vision y el Plan Estratégico 2019-2024, con el fin de brindar una respuesta precisa y efectiva a las de ’Enfia_ _ 
ety 

    

1. Entrega domiciliar de medicamentos a pacientes con enfermedades cronicas. 

2. Apertura de drogueria institucional. 4 

3. Operativizacion de ambulancias del ISBM 24/7. o f _. : 4 7 

4. Creacion de Guia de Manejo de Hipertension Arterial y Prevencion de Mortalidad Cardiovascular del ISBM. o B i__}__.‘--“"t 

5. Aperturas de laboratorios, sala de lactancia materna y atencion odontoldgica a lo largo de 21 policlinicos. 

6. 2 centros de hemadidlisis y proyecto del centro de hemodialisis de oriente. 

7. Ampliar la planta de especialistas a nivel nacional. 

8. Atencidn las 24 horas en Policlinico de Santa Ana y Policlinico de San Miguel. 

9. Atencion a las solicitudes de reembolsos mayores, subsidios temporales, subsidios permanentes, ayuda por gastos funerarios y otros. 

10. Campaiias de afiliacion a la poblacién beneficiaria con discapacidad. @ 

11. Plan Recreativo Conmemorativo a la semana del Maestro 2024. 

  

12. Afiliar al 100% a docentes pensionados que lo soliciten al Programa Especial de Salud. 

13. Promocion, prevencion y deteccion temprana de canceres prevalentes. 

14. Impartir charlas preventivas de concientizacion de enfermedades agudas y cronicas al 90% de los Establecimientos de Salud de ISBM. 
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OBJETIVO GENERAL Y ALCANCE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL P01 2024 

Objetivo General del P01 2024 

Establecer el marco operativo preciso y efectivo que permita Ia implementación de las estrategias y metas definidas para dar cumplimiento al Plan 

Estratégico Institucional. 

Alcance del P01 2024 

El Plan Operativo Institucional tiene como alcance principal orientar y dirigir las acciones especIficas que sern ejecutadas por el Instituto 

Salvadoreño de Bienestar Magisterial a través de sus Unidades Organizativas durante el perlodo del 2024. 

Se enfoca en Ia consecución de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico 2019 - 2024, abordando de manera detallada las 

actividades, recursos, responsabilidades y cronograma requeridos para alcanzar dichos objetivos y se sustenta en Ia asignación eficiente de recursos 

humanos, financieros y materiales establecidos en el Presupuesto Institucional y el Programa Anual de Compras. 

El presente Plan Operativo Institucional abarca actividades que estén dentro del ámbito de competencia del Instituto Salvadoreflo de Bienestar 

Magisterial, incluye proyectos o iniciativas pertenecientes a los objetivos definidos en el Plan Estratégico correspondiente. 

Este alcance establece los lImites y el enfoque especifico del P01 y servirá como gula para Ia gestión y ejecución de todas las actividades planificadas 

en el perIodo mencionado. 

4 
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    Establecer el marco operativo preciso y efectivo que permita la implementacion de las estrategias y metas de yara dar cumplimiento al Plan 

Estratégico Institucional. 

= Alcance del POI 2024 
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4 
41 
I) 

1' 
ho 

TIL jii 
T1iI: 

APROBADO: Mediante Acuerdo del subpunto Nueve Punto Diez del acta 267 realizada el 1 de marzo de 2024 y del subpunto Nueve 

Punto Tres del acta 270 de Ia Sesión Ordinara del Consejo Directivo del ISBM real,zada el 19 de marzo de 2024 vigente a partir del 15 

de marzo de 2024. Se reestructuró Ia lnstituciôn, fortaleciendo a Ia Subdirección de Salud con Ia incorporacton de Ia Gerencia de Centros 

de Heniodialisis, asimismo se reemplazô Ia Unidad de Desarrollo Tecnológico por Ia Gerencia de Desarrollo Tecnotógico. y Ia supresion 

de Ia Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo. 
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APROBADO: Mediante Acuerdo del subpunto Nueve Punlo Diez del acta 267 realizada el 1 de marzo de 2024 y del subpunto Nueve 

Punto Tres del acta 270 de la Sesion Ordinaria del Consejo Directivo del ISBM realizada el 19 de marzo de 2024 vigente a partir del 15 

de marzo de 2024, Se reestructuro la Institucion, fortaleciendo a la Subdireccion de Salud con la incorporacion de la Gerencia de Centros 
de Hemodialisis, asimismo se reemplazo la Unidad de Desarrollo Tecnologice por la Gerencia de Desarrolle Tecnolégico, y |a supresion 

de la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo. 
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+ Manual Técnico del Sistema de Administración Financiera Integrado, C.2.3, Normas sobre el Proceso Presupuestario, nume 

formulación del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo Art. 54, 55 y 56. 

• . S 
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I)E 1IIENESTAI& 

INSTITUTO 5ALVADOREf0 DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
MAGISTERIAL 

EL.ALVI 
P 0 12024  

IV. BASE LEGAL 

+ Ley del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial, aprobada por Decreto Legislativo Nro. 485, Diario Oficial No. 236, tomo No. 377, de 

fecha 18 de diciembre de 2007. 

• Normas Técnicas de Control Interno EspecIficas del ISBM, Art. 27 y 74. 

+ Manual de Procedimientos de Ia Gestión Administrativa del ISBM 
- No. ISBM 02/2018 Proceso: Formulación del Plan Operativo 

Institucional. 
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% Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por Decreto Legislativo Nro. 485, Dia ial No. 236, tomo No. 377, de 
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< Normas Técnicas de Control Interno Especificas del ISBM, Art. 27 y 74. 

% Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado, C.2.3, Normas 5o re 

formulacion del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo Art. 54, 55y 56. 

% Manual de Procedimientos de la Gestion Administrativa del ISBM - No. ISBM 02/2018 Proceso: Formulacio N 

  

Institucional. 
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V. SIGLAS, ACRONIMOS, ABREVIACIONES Y DEFINICIONES EMPLEADAS EN EL DOCUMENTO 

Siglas / Abreviaturas empleadas en el documento 

CD: Consejo Directivo. 

EE: Eje Estratégico Institucional. 

EET: Eje Estratégico Transversal Gubernamental. 

EQT: Equipo de Trabajo Gubernamental. 

GDT: Gerencia de Desarrollo Tecnológico. 

GElS: Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud. 

GPCMIMl: Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e 

Insumos Medicos Institucionales 

GPI: Gerencia de Proyectos e Infraestructura. 

GRHH: Gerencia de Recursos Humanos. 

GTASS: Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud 

LE: LInea Estratégica Institucional. 

0lR: Oficina de lnformación y Respuesta. 

OGEN: Oficina de Género. 

OMA: Oficina de Medio Ambiente. 

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

OE: Objetivo Estratégico Institucional. 

00: Objetivo Operativo. 

PEl: Plan Estratégico Institucional. 

PES: Programa Especial de Salud. 

PGC: Plan Gubernamental Cuscatlán. 

PNS: PolItica Nacional de Salud. 

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. 

P01: Plan Operativo Institucional. 

POLl: PolItica Institucional. 

SDA: Subdirección Administrativa. 

SDS: Subdirección de Salud. 

SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud. 

SRPBP: Sección de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones. 

UAL: Unidad de Asesoria Legal. 

UCOM: Unidad de Comunicaciones. 

UCP: Unidad de Compras Piiblicas. 

U EEC: Unidad de EpidemiologIa, EstadIsticas y Costeo. 

UFI: Unidad Financiera Institucional. 

UOI: Unidad Organizacional Institucional. 

UPI: Unidad de Planificaciórl Institucional. 

l
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V. SIGLAS, ACRONIMOS, ABREVIACIONES Y DEFINICIONES EMPLEADAS EN EL DOCUMENTO 

Siglas / Abreviaturas empleadas en el documento 

CD: Consejo Directivo. 

EE: Eje Estratégico Institucional. 

EET: Eje Estratégico Transversal Gubernamental. 

EQT: Equipo de Trabajo Gubernamental. 

GDT: Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico. 

GEIS: Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud. 

GPCMIMI: Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e 

Insumos Médicos Institucionales 

GPI: Gerencia de Proyectos e Infraestructura. 

GRHH: Gerencia de Recursos Humanos. 

GTASS: Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud. 

LE: Linea Estratégica Institucional. 

OIR: Oficina de Informacidn y Respuesta. 

OGEN: Oficina de Género. 

OMA: Oficina de Medio Ambiente. 

ODS: Objetivos de Desarrollo Sostenible. 

OE: Objetivo Estratégico Institucional. 

0O0: Objetivo Operativo. 

PEl: Plan Estratégico Institucional. 

PES: Programa Especial de Salud. 

PGC: Plan Gubernamental Cuscatlan. 

PNS: Politica Nacional de Salud. 

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo. 

POI: Plan Operativo Institucional. 

POLI: Politica Institucional: 

SDA: Subdireccion Administrativa. 

SDS: Subdireccion de Salud. 

SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud. 

SRPBP: Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones. 

UAL: Unidad de Asesoria Legal. AW 

UCOM: Unidad de Comunicaciones. A 

UCP: Unidad de Compras Publicas. ~ O\ 

UEEC: Unidad de Epidemiologia, Estadisticas y Costeo. 

UFI: Unidad Financiera Institucional. 

UOI: Unidad Organizacional Institucional. 

UPI: Unidad de Planificacion Institucional. 
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VI. DEFINICIONES 

•. Plan Gubernamental Cuscatlán - PGC - El Plan Cuscatlán, un Nuevo Gobierno para El Salvador, que se sustenta en ocho Ejes Estratégicos 

Transversales = EET para encaminar al pals en función del bienestar social de todos los salvadoreños, cuenta con igual nümero de Equipos 

de Trabajo = EQT. 

•• PNPS: PolItica Nacional de Promoción de Ia Salud. Esta politica fue aprobada en el año 2022, Ia cual tiene como objetivo: "Desarrollar Ia 

promociOn de Ia salud a través del abordaje integral de Ia determinación social de Ia salud y eltrabajo articulado del SNlS con otros sectores 

sociales, politicos y gubernamentales, sociedad civil y comunidad, que incidan en Ia capacidad de Ia población para tomar el control de su 

salud, mejorar Ia calidad de vida y bienestar. 

•• SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud. Las instituciones que conformarán el sistema son nueve, de ellas ocho son iristituciones 

piibIicas: Ministerio de Salud, Instituto Salvadoreño del Seguro Social, Fondo Solidario para Ia Salud, Comando de Sanidad Militar, Instituto 

Salvadorelio de Bienestar Magisterial, Instituto Salvadoreño de Rehabilitación Integral, Dirección Nacional de Medicamentos, el Miriisterio 

de Educación, Ciencia y Tecnologia, por medio de Ia Dirección Nacional de Educación Superior y un representante de los hospitales del 

sector privado, debidamente certificados por el Consejo Superior de Salud Ptiblica. Desde el 2 de mayo de 2019. 

https://www.salud .gob.sv/02-05-2019-asamblea-legislativa-aprueba-proyecto-de-ley-del-snis/  

Plan Estratégico Institucional PEI 20192024 del ISBM. Es el documento que permite conocer el Marco Histórico y el Pensamiento 

Estratégico Institucional: VisiOn, MisiOn, Valores, PolIticas, Ejes, Objetivos, Llneas y Proyectos Estratégicos y las principales Acciones de 

Trabajo, todo lo anterior en Intima relación con las METAS INSTITUCIONALES. En Ia ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto 

Salvadoreño de Bienestar Magisterial ISBM, aprobó en Ia Sesión Ordinaria del treinta de julio de dos mil veinte, mediante Subpunto cuatro 

Punto dos del Punto cuatro del Acta ntmero sesenta, el Plan Estratégico Institucional 2019 - 2024. 

11 
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VI. DEFINICIONES 

», *+ Plan Gubernamental Cuscatldn — PGC - El Plan Cuscatldn, un Nuevo Gobierno para El Salvador, que se sustenta en ocho Ejes Estratégicos 

Transversales = EET para encaminar al pais en funcién del bienestar social de todos los salvadorefios, cuenta con igual nimero de Equipos 

de Trabajo = EQT. 

“ PNPS: Politica Nacional de Promocion de la Salud. Esta politica fue aprobada en el afio 2022, la cual tiene como objetivo: “Desar-l-'ol.lar la 

promocion de la salud a través del abordaje integral de la determinacion social de la salud y el trabajo articulado del SNIS con otros sectores 

saciales, politicos y gubernamentales, sociedad civil y comunidad, que incidan en la capar:!dad de la poblaci6n para tomar el control de su 

salud, mejorar la calidad de vida y bienestar. o] 

% SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud. Las instituciones que conformardn el sistema son nueve, de ellas ocho son |nst|tut:|ones 

publicas: Ministerio de Salud, Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Fondo Solidario para la Salud, Comando de Sanidad Mllltar, Instltuto 

Salvadoreno de Bienestar Magisterial, Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral, Direccion Nacional de Medica mentos, el Mlnlsterlo 

de Educacidn, Ciencia y Tecnologia, por medio de la Direccion Nacional de Educacién Superior.y.un representante de Ios hospltales del 

sector privado, debidamente certificados por el Consejo Superior de Salud Pdblica. Desde el 2 de mayo de ,2019. 

https://www.salud.gob.sv/02-05-2019-asamblea-legislativa-aprueba-proyecto-de-ley-del-snis/ 

Plan Estratégico Institucional PEI 2019-2024 del ISBM. Es el documento que permite conocer el Marco Histérico y el Pensamiento” 

Estratégico Institucional: Visién, Mision, Valores, Politicas, Ejes, Objetivos, Lineas y Proyectos Estratégicos y las principales Acciones de 

Trabajo, todo lo anterior en intima relacion con las METAS INSTITUCIONALES. En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto 

Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesion Ordinaria del treinta de julio de dos mil veinte, mediante Subpunto cuatro 

Punto dos del Punto cuatro del Acta numero sesenta, el Plan Estratégico Institucional 2019 - 2024. 
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Eje Estratégico Institucional = EE, constituyen los propósitos fundamentales que deberán ser alcanzados durante el quinquenio de 2019 a 

2024. Para proporcionar una mejor sistematización de los mismos se construyeron igual nümero de Objetivos Estratégicos = OE y para 

lograr mecanismos de seguimiento se crearon LIneas Estratégicas - LE, las cuales se apoyan en controles vinculados a las Acciones de 

Trabajo = AdeT. Lo anterior está estrechamente interrelacionado e integrado con los Proyectos Estratégicos Institucionales = PRE y  las 

PolIticas Institucionales = POLl. 

•• Plan Operativo Institucional = P01: El documento se elabora cada año para orientar Ia ejecución de los objetivos estratégicos, durante el 

año fiscal, cuya compilación es realizada por Ia Unidad de Planificación Institucional - UPI - en estrecha coordinación de las Autoridades 

Institucionales, las Subdirecciones, Gerencias y Jefaturas del instituto. 

•. Objetivos Operativos = 00: Los objetivos son enunciados especIficos, que deben ser construidos iniciando siempre con un verbo en 

lnfinitivo: (-ar, -er, -ir. Ejemplos: Ser lIderes en el sector de Salud y Mantener una creación de valor continua). Todos los objetivos se 

construyen preferiblemente de forma cuantificable, esto facilita su evaluación y medición. Los Objetivos pueden ser a largo plazo (5 años 

como mInimo), entonces reciben el nombre de Objetivos Estratégicos = OE, al ser de Corto Plazo (máximo un año), reciben el nombre de 

Objetivos Operativos = 00, cuando su ejecución es inferior a 30 dIas reciben el nombre de Objetivos Tácticos. El objetivo es el paso que 

se quiere cumplir para alcanzar Ia meta. El objetivo suele ser un propósito más especIfico y estructurado que Ia meta, porque se pueden  low 

medir y observar los resultados. 

•• Metas o Resultados Esperados - Estas deberán expresarse en Valores Absolutos y Relativos integrados al Nivel de Planeamiento. La meta  

es elfin ültimo al que se quiere Ilegar, (es muy importante el tiempo, Ia cantidad yla calidad lograda).  

+ Indicadores de Medida: Estos pueden ser de Impacto, de Producto o de Resultados. 

j.. 12 
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Eje Estratégico Institucional = EE, constituyen los propdsitos fundamentales que deberan ser alcanzados durante el quinquenio de 2019 a 

2024. Para proporcionar una mejor sistematizacién de los mismos se construyeron igual nimero de Objetivos Estratégicos = OE y para 

lograr mecanismos de seguimiento se crearon Lineas Estratégicas — LE, las cuales se apoyan en controles vinculados a las Acciones de 

Trabajo = AdeT. Lo anterior esta estrechamente interrelacionado e integrado con los Proyectos Estratégicos Institucionales = PRE y las 

Politicas Institucionales = POLI. 

Plan Operativo Institucional = POI: El documento se elabora cada afio para orientar la ejecucion de los objetivos estratégicos, durante el 

afio fiscal, cuya compilacion es realizada por la Unidad de Planificacion Institucional — UP| -‘en estrecha coordinacion de las/Aatoridades 

Institucionales, las Subdirecciones, Gerencias y Jefaturas del instituto. 

Objetivos Operativos = O0: Los objetivos son enunciados especificos, que deben ser construidos iniciando siempre con un verbo en 

Infinitivo: (-ar, -er, -ir. Ejemplos: Ser lideres en el sector de Salud y Mantener una creacién de valor continda). Todos Ios q’bjétivos se 

construyen preferiblemente de forma cuantificable, esto facilita su evaluacion y medicidn. Los Objetivos pueden ser a Iafgu plazo (_5 anos 

como minimo), entonces reciben el nombre de Objetivos Estratégicos = OE, al ser de Corto Plazo (maximo un afio), reciben eli\nombre de 

Objetivos Operativos = 00, cuando su ejecucidn es inferior a 30 dias reciben el nombre de Objetivos Técticos. El objetivo es él'paso que 

se quiere cumplir para alcanzar la meta. El objetivo suele ser un propdsito mas especifico y estructurado que la meta, porque se pueden 

medir y observar los resultados. 

Metas o Resultados Esperados — Estas deberan expresarse en Valores Absolutos y Relativos integrados al Nivel de Planeamiento. La meta. 

es el fin dltimo al que se quiere llegar, (es muy importante el tiempo, la cantidad y la calidad lograda). 

Indicadores de Medida: Estos pueden ser de Impacto, de Producto o de Resultados. 
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VII. POLITICAS INSTITUCIONALES RELEVANTES 

Transformar el enfoque de Ia atención preventiva, como Ia mejor forma de disminuir las atenciones curativas y los impactos económicos, 

provocados por Ia morbilidad y mortalidad en nuestra poblaciOn usuaria. 

Fortalecer Ia Supervision de los Policilnicos y Consultorios Magisteriales y ampliar Ia Supervision de Servicios de Asistencia Médica 

Hospitalaria a nivel nacional, con el propósito de que nuestros proveedores de servicios de salud cumplan con lo convenido y contratado; 

para mejorar Ia eficiencia, calidez, humanismo, ética y calidad en los servicios prestados a los usuarios. 

Garantizar Ia sostenibilidad financiera a través de una buena gestión administrativa de los recursos. 

Crecimiento y desarrollo humano institucional. 

Mejorar los controles internos institucionales. 

TransformaciOn tecnológica para simplificar procesos y pérdida de tiempo en Ia ejecución del trabajo planificado de Ia institución 

Cultura organizacional ética e integral y buen servicio a Ia poblaciOn, a través de Ia humanización de los servicios que se prestan. 

JW 
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VII.  POLITICAS INSTITUCIONALES RELEVANTES 

   
   a) Transformar el enfoque de la atencion preventiva, como la mejor forma de disminuir las atenciones cu y los impactos econdmicos, 

      
provocados por la morbilidad y mortalidad en nuestra poblacion usuaria. 

b) Fortalecer la Supervision de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales y ampliar la Supervision de Servicios de Asistencia « 

c) Garantizar la sostenibilidad financiera a través de una buena gestion administrativa de los recursos. 

d) Crecimiento y desarrollo humano institucional. 

  

e) Mejorar los controles internos institucionales. 

f) Transformacion tecnoldgica para simplificar procesos y pérdida de tiempo en la ejecucion del tr 

g) Cultura organizacional ética e integral y buen servicio a la poblacidn, a través de la humanizacion de los servicios que se prestan. 
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VIII 

EJES ESTRATEGICOS I NSTITUCIONALES 

Transformar el Primer Nivel de Atención en salud de los cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consuttorios Magisteriales. 

Alcanzar Ia autonomla en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos. 

Fortalecer el esquema de atención en Policllnicos, Consultorios Magisteriales y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM. 

Brindar el servicio de terapia dialItica y hemodiálisis a los cotizantes y su grupo familiar, en los establecimientos de salud deli 

*Crear  un centro de Prevención y atención Integral de Salud (CPAIS) 

Brindar el Segundo Nivel de Atención de los docentes cotizantes del ISBM y su grupo familiar, en infraestructura propia. 

Incorporar a los Docentes Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM. 

Fortalecer las capacidades técrticas y administrativas del lnstituto. 

*N ota:  El Eje Estratégico 5, se reorientó el proyecto de los Centros de Prevención y Atención Integral de Salud (CPAIS) a programas de 

atención integral preventiva. 
iwy  

15 
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VIl 

VIIl.  EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES 

Transformar el Primer Nivel de Atencidn en salud de los cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos'y Consultorios Magisteriales. 

Alcanzar la autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos. 

Fortalecer el esquema de atencion en Policlinicos, Consultorios Magisteriales y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM_, _ 

Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los cotizantes y su grupo familiar, en los establecimientos de salud del 1SBM. 
[ 

*Crear un centro de Prevencion y atencion Integral de Salud (CPAIS) 

Brindar el Segundo Nivel de Atencion de los docentes cotizantes del ISBM y su grupo familiar, en infraestructura propia._ 

Incorporar a los Docentes Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM. 

Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto. 

o\ 

*Nota: El Eje Estratégico 5, se reorientd el proyecto de los Centros de Prevencién y Atencién Integral de Salud (CPAIS) a programas de 

atencion integral preventiva. 
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IX. METODOLOGIA Y DISE1JO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 Y PROCESO DE 

EVA LUACION 

• Esquema Matricial de Planificación Operativa Institucional 

La Matriz está compuesta de dos partes fundamentales: 

El Encabezado: en el cual se ingresará: 

Nombre de Ia Unidad Organizativa Institucional. 

Eje Estratégico, Objetivo Estratégico, LInea Estratégica y Objetivo Operativo. 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

NOMBRE DE LA UNIDAD 

Eje estratégico 

Objetivo Estratégico 

LInea Estratégica 

Objetivo Operativo 

10 ~ 

V 

El Esqueleto Matricial 

Cada UOI deberá completar los espacios en blanco segiin corresponda. 

IIIIIW 

LA 

Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
_•J'o 
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IX. METODOLOGIA Y DISENO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 Y PROCESO DE 

La Matriz esta compuesta de dos partes fundamentales: 

El Encabezado: en el cual se ingresara: 

a. Nombre de la Unidad Organizativa Institucional. 

b. Eje Estratégico, Objetivo Estratégico, Linea Estratégica y Objetivo Operativo. 

EVALUACION 

Esquema Matricial de Planificacion Operativa Institucional 

  
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

NOMBRE DE LA UNIDAD 
  
Eje estratégico 
  
Objetivo Estratégico 
  
Linea Estratégica 
      Objetivo Operativo   
  

El Esqueleto Matricial 

= Cada UOI debera completar los espacios en blanco segtin corresponda. 

  
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
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X. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL 2024 

ASIGNACION DE RECURSOS 2024 

En Ia ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadoreño de Bienestar Magisterial ISBM, aprobó en la Sesión Ordinaria del 

dieciocho de julio de dos mil veintitrés, mediante Subpunto once Punto dos del Punto once del Acta ntimero doscientos treinta y uno, el 

presupuesto institucionaf para el 2024: 

RESPONSABLES DE UNIDADES PRESUPUESTARIAS 

51. Rernuneraciones I $2,721,780.00 $1,205,640.00 $13,011,245.00  $16,938,665.00 

53. Prestaciones de Ia H 
Seguridad Social 1 

$344,500.00 $344,500.00 

Adquisición de Bienes 
$1,881,600.00 $42,147,305.00 $44,028,905.00 

y Servicios 

Gastos Financieros y 
$170,500.00 $11,460.00 $181,960.00 

Otros 

Transferencias 
$5,000.00 

Corrientes  

$400,000.00 $405,000.00 

$70,000.00 
61. Inversiones en Activos 

$193,760.00 $320,000.00 $583,760.00 Fijos I 

$62,482,790.00 Toi $4,972,640.00 $1,205,640.001 - $55,490,010.00 $744,500.00 $70,000.00 

I 
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X. PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL 2024 

ASIGNACION DE RECURSOS 2024 

En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobo en la Sesién Ordinaria del 

dieciocho de julio de dos mil veintitrés, mediante Subpunto once Punto dos del Punto once del Acta niimero doscientos treinta y uno, el 

presupuesto institucional para el 2024 

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL $62,482,790.00 

RESPONSABLES DE UNIDADES PRESUPUESTARIAS 

  

  

    

        

  

      
      

    

TR T : o i S5 e 
Unidad Presupuestaria 01 DITECCIOI'.I y P:dmlrllstrac:én 02 “Prestacion de.los S?FV'I,CIOS Médicos 03 “Inversién” 

Institucional Hospitalarios 

(1] 

2 o2 o1 “Prestaciones o 
Rubro/Linea Trabajo  “Direccién Superior “Administracion “Servicios Médicos Beneficios Y “Inversién en 

y Administracién” Médica” y Hospitalarios” o Infraestructura” 
Magisteriales 

51. Remuneraciones 52,721,780,00| $1,205,640.00 513,01_1,245.00; L | - Sl(i_,9_38,_6_6_5_.09 

53. Prestaciones de la ] 

ISeguridad Social ‘ $344,500.00 $344,500.00 

54. Adquisicién de Bienes | | o $1,881,600.00 $42,147,305.00 $44,028,905.00) 
y Servicios | | - 

55. Gastos Financieros 
Y $170,500.00 | $11,460.00 $181,960.00 

Otros | 

56. Transferencias ' 
. $5,000.00 $400,000.00 $405,000:00 

Corrientes | B A 

61. Inversiones en Activos 
Fijos S193,760,00| $320,000.00| $70,000.00 $583,760.00| 

B Total $4,972,640.00] $1,205,640.00]  $55,490,010.00  $744,500.00  $70,000.00 | $62,482,790.00|           
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XI. PLANES OPERATIVOS INSTITUCIONALES DE CADA UNIDAD ORGANIZATIVA 

El plan operativo abarca todas Las areas funcionales de La institución, Las cuales se describen a continuación: 

•1• 

UOI 1 Subdirección de Salud (SDS) 

UOI 2 Gerencia de Desarrollo Tecnológico (GDT) 

UOI 3 Gerencia de Establecimientos institucionales de Salud (GElS) 

UOI 4 Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud (GTASS) 

UOI 4.1 Sección de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones (SRPBP) 

UOI 5 Gerencia de Provision y Control de Medicarnentos e Insurnos Medicos Institucionales (GPCMIMI) 

UOI 6 Gerencia de Centros de Hernodiálisis (GCH) 

UOI 7 Subdirección Administrativa (SDA) 

UOL 8 Técnico de Medio Ambierite (TMA)  

Gerencia de Recursos Humanos (GRRHH) UOI 9 

UCI 10 Gerencia de Proyectos e lnfraestructura (GPI) 

UOI 11 Unidad de Cornunicaciones (UCOM) 

UOI 12 Unidad de Planificación Institucional (UPI) 

UOI 13 Unidad de Asesorla Legal (UAL) 

UOI 14 Unidad Financiera Institucional (UFI) 

UOI 15 Unidad de Corn pras Ptiblicas (UCP) 

UOI 16 Oficina de Género (OGE) 

UOI 17 0ficina de lnformación y Respuesta (OIR) 
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XI. PLANES OPERATIVOS INSTITUCIONALES DE CADA UNIDAD ORGANIZATIVA 

El plan operativo abarca todas las areas funcionales de la institucion, las cuales se describen a coqt‘nat&”a'c:@@nt 

CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES £ 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

    

Uuol 1 Subdireccidn de Salud (SDS) A 

uol 2 Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico (GDT) > 3 

UOI 3 Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud (GEIS) 

Uol 4 Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud (GTASS) 

Uol 4.1 Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones (SRPBP) 

uol 5 Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales (GPCMIMI) 

Uol 6 Gerencia de Centros de Hemodialisis (GCH) 

uol 7 Subdireccion Administrativa (SDA) S 

Uol 8 Técnico de Medio Ambiente (TMA) l'- y /7 

e Gerencia de Recursos Humanos (GRRHH) 

uol 10 Gerencia de Proyectos e Infraestructura (GPI) )\ 45 

Uuol 11 Unidad de Comunicaciones (UCOM) 

Uol 12 Unidad de Planificacion Institucional (UPI) 

Uuol 13 Unidad de Asesoria Legal (UAL) 

UOI 14 Unidad Financiera Institucional (UFI) 
Uual 15 Unidad de Compras Publicas (UCP) 73 

UQOl 16 Oficina de Género (OGE) : 

uol 17/ Oficina de Informacién y Respuesta (OIR) !     
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - SubdirecciOn de Salud 

Eje estratégico 3. PolicLinicos, consultorios y red de proveedores at servicio del maestro y miestra 

Objetivo Estratégico 
OE 3 Fortalecer el esquema de atención en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de 

Salud del ISBM 

Linea Estratégica LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para Ia recepción de los bienes y servicios de forma oportuna 

Objetivo Operativo 
001. Conducir las estrategias y programas institucionates a través de las gerencias y unidades para garantizar los 

servicios de satud a La poblaciOn usuaria 

Meta 
Actividad Medio de 

Periodicidad Indicador de resultado 
% de 

especifica verificaciOn  avance 

Seguimiento at cumplimiento Reuniones con Los 
Nümero de 

de los planes y funciones de gerentes y 
Actas de Las reuniones reotizadas 

las gerencias y unidades bajo jefaturas de 
reuniones y listas Mensual / NUmero de 

12 
0% 

La conducciOn de Ia SDS unidades 
de asistencia reuniones 

prograrnadas  

Monitorear el funcionamiento Informes de Ia 

de policlinicos, consultorios y 
Anãlisis de 

GElS y GTASS de Ndmero de 
proveedores externos en La 

informes de GELS 
los policlinicos, 

BimensuaL 
informes anaUzados 0 

- 0% 
atencidn a Ia pobLación 

GTASS 
consultorios y I NUmero de 6 

usuaria del Programa Especial proveedores informes recibidos 
de Salud (PES)  externos  

Verificar Las condiciones en 
Visitas mensuales a 

Nümero de visitas 
los HospitaLes Proveedores de 

hospitales privados 
Actas de [as 1 visitas realizadas I NUmero 

0% servicios en La atenciOn a La 
pUblicos 

. 

visitas Mensual de visitas 12 
poblaciOn usuaria del PES programadas  

Gestionar Ia actuatizaciOn de 
CertificaciOn de Normativas 

 

normativas, manuales e 
ActuatizaciOn de los documentos 

Semestral 
aprobadas I 

0% 
instructivos de La SDS 

normativas aprobados por el Normativas 3 
CD programadas 

'- 'Q . 

y. 
Q I 

U) I-. 

\'AN ;u) 

' 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 1 - Subdireccién de Salud 
  

Eje estratégico 
  

Objetivo Estratégico 

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra 
OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y prove 

Salud del ISBM        :ta‘«‘.'l 

cires del Programa Especial de 

  

Linea Estratégica LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para la recepcion de los bienes'y servicios de forma oportuna 
  

  
  

  

  

  

    

  

    

  

instructivos de la SDS       CcD     prograrmadas   

Objetivo Operativo OQ1. Conducir las estrategias y programas institucionales a traves de las gerencias y unidades para garaniuzar los 
servicios de salud a la poblacion usuaria i 

A 

i Actividad Medio de o ¥ ; %-de 
M especifica’ verificacion aelieticioad lndicadordeiresiltado avance 

Seguimiento al cumplimiento | Reuniones con los oo ';fii;;q?g‘seio clile 4 &ty | 
de los planes y funciones de gerentes y reunionese S:tas | eu/%umefa ;a s o I 
las gerencias y unidades bajo jefaturas de o ¢ R HE 12 

e , de asistencia reuniones T 7 
la conduccion de la SDS unidades : i 

programadas A 

Monitorear el funcionamiento Informes de la ‘ 
de policlinicos, consultorios y . GEIS y GTASS de Numero de Y 

Analisis de - . ) S0l 
proveedores externos en la : los policlinicos, : informes analizados J 

N = informes de GEIS y ; Bimensual = 
atencion a la poblacion consultorios y £ Numero de . 

; ; GTASS _ o\ 4 
usuaria del Programa Especial proveedores | lnformes recibidos 

de Salud (PES) externos b 4 
Verificar las condiciones en e —— Nuomero de visitas . A . 

los Hospitales Proveedores de ; . Actas de las 1 visitas realizadas / Numero DN 7 
i . hospitales privados . i (9 

servicios en la atencion a la ilisee visitas Mensual de visitas 12 N ! 

poblacion usuaria del PES yP programadas i 

Gestionar la actualizacion de |, o o {gerélgcac:on tde Norr;a;wafl; i : 
normativas, manuales e Slighzacianioe SOQCUMEMOS: | caprastral it » 0% 

normativas aprobados por el Normativas 3       
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Meta 

Actividad 

especifica 

Medio de 

verificacion 

Periodicidad Indicador de resultado 
% de 

avance 

Monitoreo 

mensu de La 

ejecucion del 
Cuadro de 

PresupLM 

Administrar integralmente el presupuesto a 
ejecuciOn del Mensual 

ejecutado / 
0% 

presupuesto de salud traves de los Presupuesto $56,234,510.00 

informes de Las 
presupuesto 

planificado 

gerencias y 

jefaturas 

w 
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(0] 

$56,234,510.00) 

  
  

  

Monitoreo 

mensual de la 

ejecucion del Presupuesto 
Administrar integralmente el presupuesto a C uadfp de ejecutado / 

; ejecucion del Mensual 
presupuesto de salud traves de los b SLaats Presupuesto 

informes de las RESSUR planificado 
gerencias y 
jefaturas 
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bd 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - Subdirección de Salud 

Eje estratégico 6. Hospital Magisterial 

Objetivo Estratégico 0.E 5 Brindar el segundo nivel de atención a los usuarios del ISBM con infraestructura propia 

Linea Estratégica LE6.1. PlanificaciOn y gestiOn de infraestructura hospitalaria de segundo nivel 

Objetivo Operativo 002. Garantizar La continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial 

Meta 
Actividad 

especifica 

Medio de 

verificaciOn  

Periodicidad 
% de 

 lndicador de resultado 
 avance 

Reuniones con CD 

Elaboración del Plan Medico 
y Comit é Técnico 

Plan Medico 

Funcional del Hospital 
Medico del 

Funcional 
Plan Medico 

I Trimestre 0% 
Magisterial 

proyecto del 
aprobado 

Funcional aprobado 1 

Hospital 

Magisterial 

AA tt  

 

CCI04  

/;: •,. 
CY 
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Reuniones con CD 

y Comite Técnico 

   

Elaboracion del Plan Médico G Plan Médico - 
- > ' Médico del . . Médico 

Fumfl'm:{igte;r!;?spltal proyecto del ;ur:g;gii | Trimestre ncional aprobado 

gise Hospital P 
Magisterial           
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Meta Actividad especifica 

Medio de 
Periodicidad ndicador de resultado 

% de 

avance  verificación 

FormaciOn de personal en 
Plan Anual de Personal capacitado 

Curso Básico de 
Capacitaciones. / Personal del ISBM 830 

adicciones. 

lnscripciOn de 10 
Capacitaciones lilT 0% 

Desarrollo eficiente profesionales de Salud para 
efectuadas at 

y eficaz en temas acreditación en el curso 
personal de Salud Personal acreditado 

deTUS 

PROCTRAPP 

del ISBM. / Personal inscrito 10 

Apoyo interinstitucional Requerimientos 
Gestiones 

requerido por Ia e informes de 
Anual efectuadas / 0% 

Comisión Nacional trabajo 0 

Antidrogas (CNA) interinstitucional  

Soticitadas 

Acciones de prevención 

irnplementar en Policlinicos y Charlas 
intervenciones 

buenas prácticas derivaciones o referenda educativas ' Trimestral efectuadas/ 
0 

0% 
en La lucha contra at Centro de PrevenciOn campanas 

programadas 
el TUS y Tratamiento de informativas 

Ad icc iones  

Q 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - Subdirección de Salud 

Eje estratégico & Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico 0E8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE8.2 Institucionalización del Plan de Capacitación continua del personal del instituto 

Vinculaciones 

Interinstitucionales 
Estrategia Nacional Antidrogas (ENA) 

Objetivo Operativo 
003. Fortatecer Las competencias del personal de Salud del ISBM en reducción de Ia demanda de Trastornos de 

Uso de Sustancias (TUS) 
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A o 

ieras el Instituto 

  

  

  

OES8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instit¢ 

    

      

  

  

  

| LEB.2 Institucionalizacion del Plan de Capacitacion continua del personal del In 

    
  

  

  

  __ | Estrategia Nacional Antidrogas (ENA) 

  

   
  

  

  

o | OQO3. Fortalecer las competencias del personal de Salud del ISBM en reduccion de la demanda de Tragtos de 
= | Uso de Sustancias (TUS) '      

Formacion de personal en 

Curso Basico de 
adicciones. 

Plan Anual de 

Capacitaciones. 

Personal capacitado 
/ Personal del ISBM 

    

   

  

  

  

  

  

  

- Inscripcion de 10 o e (B 
Desarrollo eficiente | o o tasionales de Salud para . 
y eficaz en temas ST AIEEIS A Bl CLPss personal de Salud Personal acreditado 

de TUS PROCTRAPP del ISBM. / Personal inscrito 

Apoyo interinstitucional | Requerimientos 
requerido por la e informes de 

o : , Anual 
Comision Nacional trabajo Solicitadds 
Antidrogas (CNA) interinstitucional 

Acciones de prevencion 

Implementar en Policlinicos y Charlas T el s 
buenas practicas | derivaciones o referencia educativas y . _ 

o 5 Trimestral ‘ 
en la lucha contra | al Centro de Prevencion campanas 

el TUS y Tratamiento de informativas   Adicciones       
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Meta Activdad especifica 

j ,J ,4 
ieuloue 
. .. 

venficacion 

... 

Periodicidad 
. 

Indicador de resuttado 

Oj',4 
ioue 

 avance 

Informe de 

jornadas 

efectuadas - 

(a ten ci ones, 

ConcientizaciOn en el usuarios, Jornadas 

control en el uso de beneficiados, 1VT efectuadas I 

medicamentos etc.) programadas 

Socialización a 

través de La 

A 

Unidadde 

Comunicaciones  

/, 

WICUM 
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Concientizacion en el 

control en el uso de 

medicamentos 

  

Informe de 

jornadas 

efectuadas 

(atenciones, 
usuarios, 

beneficiados, IVT 

etc.) 
Socializacion a 

través de la 

Unidad de 

Comunicaciones     
Jornadas 

efectuadas / 

programadas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOl 1 - Subdirecciôn de Salud 

Eje estratégico 8. Fortatecer Las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico 0E8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE8.1 Revision y actualizaciOn de manuales operativos y normativa institucionaL 

Vinculaciones 
• 

nterinstituciona[es 
Estrategia Nacional Antidrogas (ENA) 

Objetivo Operativo 004. Promover reformas a La normativa legal institucional en temas de TUS de acuerdo a La realidad nacionat actuaL. 

Meta 
Actividad - Medio de 

Periodicidad Indicador de resultado 
% de 

especifica verificaciOn  avance 

Adecuar 

normativas que ModificaciOn en Normativas 
contemplan Ia las Normativas Anual aprobadas I 

0 
0% 

prevenciOn y que aplique Planificadas 
manejo_  del  _TUS.  

SocializaciOn de 
Portal de 

Anual Personal 

normativas aL 
Transparencia y 

(Segün alcanzado / 
Reformar y actualizar el personal de 

socializaciOn 
periodo de Personal de salud 830 

0% 

marco legaL relacionado con Salud 
por Ia Técnico 

aprobación) del ISBM 
Trastornos por el Uso de _________________ 

Normalizadora  

Apoyo Sustancias para garantizar los 
derechos humanos a Ia interinstitucional 

poblaciOn usuaria. en Las mesas 

técnicas 
Informes de Requerimientos 

conformad as por 
resultados (en Anual efectuados / 

0 
- 0% 

las Instituciones 
reuniones) Solicitados 

0 

Prestadoras de 

servicios de salud 

para Ia revisiOn 

de _normativas.  

).30 

9. 
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ncieras del Instituto 
  

  

  

OES8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instit 

  

  
  

  

    

  

LE8.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional 
  

  

  

Estrategia Nacional Antidrogas (ENA) 

  

  

  

0O0O4. Promover reformas a la hormativa legal institucional en temas de TUS de acuerdo a |a realidad nacio_n 
  

  

Adecuar 

  

normativas que Modificacion en 

contemplan la las Normativas Anual aprobadas / 
prevencion y gue aplique Planificadas 

manejo del TUS. 

Socializacion de Trarfi}s?r;?legiia Anual Personal 
normativas al P y (Segun alcanzado / 

socializacion 

    

  

Reformar y actualizar el personal de 2 Tecni periodo de | Pegsonal de salud 
marco legal relacionado con Salud ROr 1 1ECNICO | o srobacion) : 

Trastornos por el Uso de Normalizadora 
Sustancias para garantizar los Apoyo 

derechos humanos a la interinstitucional 
poblacion usuaria. en las mesas 

coh ffrf:;%zss oF Informes de Requerimientos 

e Institucion%s resultados (en Anual efectuados,/ 
reuniones) Solicitad    Prestadoras de 

servicios de salud 

para la revision 

de normativas.               
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - Subdirección de Salud 

Eje estratégico 3. Potictinicos, consultorios y red de proveedores al servicio de[ maestro y maestra 

Objetivo Estrategico I  0E 3 Fortalecer ci esquema de atenciOn en poticlinicos, consultorios y proveedores del Prograrna Especial de Satud del ISBM 

LInea Estrategica LE 3.1 Brindar atenciOn integral y humanizada 

Objetivo Operativo 005. Fortalecer Ia vigilancia epidemiotOgica 

Meta Actividad especifica Media de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Recopilar los reportes semanales 
Informe de reportes 

.,, de Enfermedades de 
semanales y anãtisis de  

Reportes semanates y  

NotificaciOn Obtigatoria, entre ci 
Enfermedades de 

anãiisis etahorados / 

sistema VIGEPES i  SHEE 
NotificaciOn 0b[igatoria 

Reportes semanales y Q 
0% 

(mapeo de perfit 
aná[isis a etaborar en 

estabtecimientos y 

52 
Realizar anãiisis de las 

Enfermedades de NotificaciOn 
epidemiotOgico), 

presentados a La SDS 
proveedores de salud 

Obligatoria 
Identificación  

Notificaciones a los 
- 

oportuna de Las 

Enfermedades de estabiecimientos institucionates Informe de envio de 
Semanal 

Informes semanales 
Vigitancia y proveedores de salud y a Las botetines semanales a enviados / Informes a 

0 
EpidemiolOgica mãximas autoridades para estabiecimientos de envar en 

52 
0% 

Emergentes estabtecer medidas preventivas salud y proveedores de establecimientos y 

de primer nivel y se notifica at salud proveedores de salud 

MINSAL 

ConsolidaciOn de actividades Resumen de actividades 

reatizadas y cumplimiento de semanales de La UEEC 
Actividades 

0 

Lineamientos emanados del ente (monitoreadas por los 
efectuadas! - 

52 
0% 

rector MINSAL supervisores) 
Actividades emitidas 

-V2 
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 1 - Subdireccion de Salud 
  

Eje estrategico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra 
  

Objetivo Estratégico 

  

yrama Especial de Salud del ISBM 
  

Linea Estratégica LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 
  

Objetivo Operativo   0O5. Fortalecer la vigilancia epidemiologica 
| 

  

| 
  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
  

  

Recopilar los reportes semanales 

de Enfermedades de 

Notificacion Obligatoria, entre el 

sistema VIGEPES y SIIEE 
  

ldentificacion 

Realizar analisis de las 

Enfermedades de Notificacion 

Obligatoria 

Informe de reportes 

semanales y analisis de 

Enfermedades de 

Notificacion Obligatoria 

(mapeo de perfil 
epidemiologico), 

presentados a la SDS 

  

oportuna de las 

Enfermedades de 

Vigilancia 

Epidemiologica 

Emergentes 

Notificaciones a los 

establecimientos institucionales 

y proveedores de salud y a las 

maximas autoridades para 

establecer medidas preventivas 

de primer nivel y se notifica al 

MINSAL 

Informe de envio de 

boletines semanales a 

establecimientos de 

salud y proveedores de 

salud 

  

         Consolidacion de actividades 

realizadas y cumplimiento de 

lineamientos emanades del ente 

rector MINSAL   Resumen de actividades 

semanales de la UEEC 

(monitoreadas por los 

supervisores)   
Semanal 

Repofies \__s_gmanales y 

arfi’glis elaborados / 
Reportes semanales y 

analisis a elaborar en 

establecimientos vy 
proveedores de salud 

  

Inforpes semanales 
envnades_! Informes a 
. enviar en 
establecimientos y 

proveedores de salud 

    

  

    Actividades 

efectuadasf;’f.__ 
Actividades-emitidas 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Capacitaciones sobre el usa 
terapéutico de medicamentos at Capacitaciones 

personat sanitarlo realizadas / 
Capacitaciones 

Monitoreo y seguirniento at programadas 0 
usuario sobre reacciones 

adversas 

Emitir 
Análisis en coordinaciOn det  

recomendaciones 
corn ité referente at uso 7 

sobre el usa 
terapéutico de medicamentos, Actas y Acuerdos de I.. -. 

debido de tas 
eventos inesperados de vacunas, Cornité de 

Reacción Adversa 
reacciones adversas de Farmacovigilanda, / 

a Medicamentos, 
medicamentos y pérdida de reportes a SDS y a 

Mensuat ' 0% 
Evento 

cadena de fria GPCMIMI, tistas de 

Supuestamente 
asistencia, cuadro 

Atribuido a ta 
Implementar estrategias para et resurnen de 

VacunaciOn e 
usa terapéutico de capacitaciones 

AnãLisis efectuados / 
InmunizaciOn 

medicamentos 
Reuniones 12  

Visitas de seguirniento de programadas 

reportes de Notificación en 
Linea de Sospecha de 
Reacciones Adversas a 

Medicamentos a tos Centros 
Nacionates de Farmacovigitancia 
en Centroarnérica y Repüblica 

Dominicana 
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Medio de verificacion 

    

Periodicidad | 
  

Emitir 

recomendaciones 

sobre el uso 

debido de las 

Reaccion Adversa 

a Medicamentos, 

Evento 

Supuestamente 

Atribuido a la 
Vacunacion e 

Inmunizacion 

  

Capacitaciones sobre el uso 

terapeutico de medicamentos al 

personal sanitario 

Monitoreo y seguimiento al 

usuario sobre reacciones 

adversas 

Analisis en coordinacion del 

comité referente al uso 
terapéutico de medicamentos, 

eventos inesperados de vacunas, 

reacciones adversas de 

medicamentos y pérdida de 

cadena de frio 

Implementar estrategias para el 

uso terapeutico de 

medicamentos 

Visitas de seguimiento de 

reportes de Notificacion en 

Linea de Sospecha de 
Reacciones Adversas a 

Medicamentos a los Centros 

Nacionales de Farmacovigilancia 

en Centroameérica y Republica 

Dominicana 

Actas y Acuerdos de 

Comite de 

Farmacovigilancia, 
reportesa SDS vy a 

GPCMIMI, listas de 

asistencia, cuadro 

resumen de 

capacitaciones 

    
Mensual 

  

Capacitaciones 

programadas 

    
  

  

    

  
jramadas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - SubdirecciOn de Salud 

Eje estratégico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra 

Objetivo Estrategico OE 3 Fortalecer el esquema de atenciOn en policlinicos, consuLtorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM 

LInea Estratégica LE 3.1 Brindar atención integral y humanizada 

Objetivo Operativo 006. Disminuir las enfermedades prevalentes, agudas y crOnicas en el año 2024 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Identificar las Reporte mensual de las 
NUmero de reportes 

enfermedades enfermedades prevalentes de 
reaUzados / Nümero 

0 
0% 

prevalentes, agudas y mayor incidencia en los 
de reportes a realizar 

12  

crOnicas establecimientos de salud 

Capacitaciones 

Reducir Las 
Capacitaciones del 

realizadas / 

Capacitaciones a 

0 
- 

25 
0% 

enfermedades 
personal de salud realizar 

prevalentes, agudas 
institucional en medidas 

Mensual 

y crónicas en un 
de prevencidn sobre 

10/0 
enfermedades, agudas, 

Cuadro resumen de 

prevalentes, patologias 
capacitaciones realizadas Personal capacitado/ 

0% 
crónicas yb de Personal a capacitar 560 

acuerdo con el perfil 

epidemiológico 
Elaboración del perfil 

0 
epidemiolOgico 1 0% 

actual 

* 
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10% 
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B rios y red de proveedores al servicio del maest 

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del 
LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 
0OO06. Disminuir las enfermedades prevalentes, agudas y cronicas en el afo 2024 

    
    

       

    

      

      

    

Reporte mensual de las Identificar las 

enfermedades enfermedades prevalentes de KiFiara 
prevalentes, agudas y mayor incidencia en los 

cronicas establecimientos de salud 
    

  

   
   

  

   

    

Capacitaciones 
realizadas / 

Capacitaciones del Capacitaciones a 

personal de salud realizar   

institucional en medidas Mensual 

de prevencion sobre 
enfermedades, agudas, 
prevalentes, patologias 

cronicas y/o de 
acuerdo con el perfil 

epidemiologico 

  

       

Cuadro resumen de 
capacitaciones realizadas il capacitado/ 

rsonal a capacitar   p 

  

Elaboracion del perfil               
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - Subdirección de Salud 

Eje estratégico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores at serviclo del maestro y maestra 

Objetivo Estrategico 0E 3 Fortalecer el esquema de atenciOn en policLinicos, consultorios y proveedores del Programs Especial de Salud del ISBM 

Linea Estrategica LE 3.1 Brindar atenciOn integral y humanizada 

Objetivo Operativo 007. Generar datos estadisticos para Ia toma decisiones en los EstabLecimientos de Salud del ISBM 

Meta Actividad especIfica Medio de verificación Periodicidad] Indicador de resuttado % de avance 

ReaLizar normativa de Datos 

Estadisticos InstitucionaLes 

Normativa realizada en f5  
Actualización de consultas y coordinaciOn con Ia UDT, Normativa 0 

0% 
atenciones en herramentas de GElS y Tecnico aprobada 

anáLisis de datos (utilizando Normalizador. (IS/junio) 

diferentes fuentes de información 

Emitir del primer nivel) ValidaciOn previa para 

recomendaciones cruce de datos (firmada y 

pertinentes para La Incorporar los censos de sellada) 

toma de decisiones 

de Ia SDS y sus 

atenciones en servicios de 

proveedores de salud Solicitudes de información 

Mensual 

gerencias via correo a Ia GElS y Puntos 

Informe a Las gerencias para el GTASS y fuentes de presentados 0 
 

ingreso de datos at sistema información at CD / 0% 

Puntos a 
12 

Validación de datos con UDT y Certificación del CD presentar 

emisión de recomendaciones 

34 
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Shhes | mNsTITUTO 
ps @ + | SALVADORENO 

- - 

    
  

      
      =TS ~2UbU L AT, kT 

de proveedores al servicio del maestro y maestra 

| OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedorest 
| LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 
| OO7. Generar datos estadisticos para la toma decisiones en los Establecimientos de 

       
    

      
       

      

  

             

  

    

   
   
       

  
    

  
              

Realizar normativa de Datos M 

Estadisticos Institucionales N 
Normativa realizada en (,}.:g:*"’ 

Actualizacion de consultas vy coordinacion con la UDT, Normativa 0 L’,‘}i}/, - 

atenciones en herramientas de GEIS y Teécnico aprobada il //fi 

analisis de datos (utilizando Normalizador. (IS/junio) 
diferentes fuentes de informacion 

Emitir del primer nivel) Validacion previa para 

recomendaciones cruce de datos (firmada Y 

pertinentes para la Incorporar los censos de sellada) 

toma de decisiones atenciones en servicios de Mensual 

de la SDS y sus proveedores de salud Solicitudes de informacion 

gerencias via correo a la GEIS y Puntos 

Informe a las gerencias para el GTASS y fuentes de presentados 0 

ingreso de datos al sistema informacion alCD/ 172 

Puntos a 
Validacion de datos con UDT y Certificacion del CD presentar 
emision de recomendaciones 

  

    

    

34 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 1 - Subdirección de Salud 

Eje estratégico I 3, Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y rnaestra 

Objetivo Estrategico OE 3 Fortalecer el esquema de atenciOn en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM 

LInea Estrategica LE 3.1 Brindar atenciOn integral y humanizada 

Objetivo Operativo 008. Identificar los costos en Establecimientos, Hospitates Privados y Nacionales 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Reaizar procedirniento Informe semestral 

para identificación de lnstrumento aprobado de costos de 

costos. establecimientos 0 
0% 

ConforrnaciOn de Comité de Costeo de ' ' ' presentado / 2 

Identificar los costos 
Costeo de los servicios Servicios de Salud (CCSS) Informe de costos 

de los servicios 

de Establecimientos de a presentar 

Salud del ISBM Actas y acuerdos  

medicos de 

Establecimientos de 

Salud y hospitalarios 
Costeo de los servicios Solicitudes de información y fuente de 

Semestral 
Informe semestral 

que permita [a toma 
de proveedores de salud informaciOn 

de costos de 

de decisiones 
Costeo por paciente en Informe de costos en servicios de salud 

proveedores 

presentado / 2 
0% 

Establecimientos de ISBM vaLidado por el (CCSS), SDS y sus gerencias 
Informe de costos 

Costeo por paciente en Informe al CD 
a presentar 

 

proveedores de Salud 

A 
0 
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| 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra 

OE 3 Fortalecer el esquema de atencidon en policlinicos, consultorios y proveedore 
| LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 

| OO8. Identificar los costos en Establecimientos, Hospitales Privados y Nacionales 

  

    

      
  

    

  

    

      

        

  

  

     
     
     

        

    

     

  

  
            

Realizar procedimiento 
para identificacion de Instrumento aprobado de costos de 

costos. establecimie 
Conformacion de Comité de Costeo de presentado. 

- Costeo de los servicios Servicios de Salud (CCSS) Informe d 
Idegélfllgsgéo:igic; sstos de Establecimientos de a pres 

e Salud del ISBM Actas y acuerdos 
medicos de 

Estabteumeptos .de Costeo de los servicios Solicitudes de informacion y fuente de REresal 
Salud y hospitalarios , : . Informe s 

j de proveedores de salud informacion 
qgue permita la toma 

deareisianes Costeo por paciente en Informe de costos en servicios de salud 

Establecimientos de ISBM | validado por el (CCSS), SDS y sus gerencias 

) a presentar 
Costeo por paciente en Informe al CD P 
proveedores de Salud     
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 2 - Gerencia de Desarrollo TecnolOgico 

Eje estratégico 8. FortaLecer Las Capacidades Técncas Administrativas y Financieras del nstituto 

Objetivo Estrategico OF 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE 8.4 Fortalecer La ModernizaciOn TecnolOgica 

Objetivo Operativo 001. Mantener en óptimas condiciones La infraestructura tecnolOgica y sistemas del ISBM en eL año 2024 

Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

ActuaLizaciOn de firmware 
Reporte técnico de Nümero de 

de La infraestructura de 
proveedor de hardware de actualizaciones 

0 

seguridad de red del 
seguridad y reporte técnico Semestral instaladas I Nümero 0% 

Instituto 
de infraestructura de actualizaciones 

tecnolOgica aplicables 

AmpLiaciOn de anchos de Reporte generado por 

banda de internet en al sistema de monitoreo y 
Instalaciones / 

Garantizar La menos 10 contrato vigente con AnuaL 
Enlaces requeridos 10 

0% 
disponibilidad de establecimientos de salud proveedor de servicios de 

los servicios que cuenten con 2 Mbps internet 
tecnoLogicos en 

Los NUmero de 

establecimientos ActuaLizaciOn de sistemas 
p Reorte de actualizaciones 

actualizaciones 
0 

de saLud y oficinas operativos de servidores 
Windows Update 

Mensual instaladas / Nümero - 

0 
0% 

central virtuaLes de actualizaciones 

aplicables 

Numero de 

ReaLizar mantenimiento Plan de mantenimiento, mantenimientos 

preventivo al equipo formulario de control de 
Semestral 

ejecutados / 0 
- 0% 

informático de La mantenimiento y reportes NUrnero de 0 

infraestructura tecnolOgica técnicos mantenimientos 

pia n i ficado s 
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| LE 8.4 Fortalecer la Modernizacion Tecnologica 
  

    

  | OOL. Mantener en dptimas condiciones la infraestructura tecnoldgica y sistemas del ISBM en el afio 2024 
     

Garantizar la 

disponibilidad de 
los servicios 

tecnologicos en 
los 

establecimientos 

de salud y oficinas 

central 

  

Actualizacion de firmware 

de la infraestructura de 

seguridad de red del 
Instituto 

Reporte técnico de 

proveedor de hardware de 

seguridad y reporte técnico 
de infraestructura 

tecnologica 

Semestral 

actualizaciones 

aplicables 
  

Ampliacion de anchos de 

banda de internet en al 

menos 10 
establecimientos de salud 
gue cuenten con 2 Mbps 

Reporte generado por 

sistema de monitoreo vy 

contrato vigente con 

proveedor de servicios de 

internet 

Anual 

  
  

Actualizacion de sistemas 

operativos de servidores 

virtuales 

Reporte de actualizaciones 

Windows Update 
Mensual 

  

   
   

  

Instalaciones / g 

Enlaces requeridos 

     

     

    

     

    

      

Numero de 

ctualizaciones 

instaladas / Numero 

de actualizaciones 

aplicables 
  

  Realizar mantenimiento 

preventivo al equipo 

informatico de la 

infraestructura tecnologica   Plan de mantenimiento, 

formulario de control de 

mantenimiento y reportes 

técnicos   Semestral 

  

  

planificados 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Penodicidad Indicador de resultado % de avance 

Gestonar las solicitudes de Soticitudes atendidas / 

soporte informático y 
Registros del Sistema de 

Cantidad de 

mantenimiento correctivo, 
Mesa de Ayuda 

Mensual solicitudes de 0% 
Asegurar el Optimo por rnedio de Ia Mesa de mantenimiento 
funcionamiento de Ayuda correctivo 

los C:? equipos 

informãticos del Nümero de 

ISBM Realizar mantenimiento 
Formulario y plan de 

mantenimientos 

preventivo at equipo 
mantenimiento 

Semestral* ejecutados I NUmero 0% 
informático de mantenimientos 

planificados 

Desarrollar La fase III de Ia 

APP "Tu ISBM", imptementar 
Plan de Ia SIS, hojas de 

,
P 

(a impresiOn o PDF de 
cam bios de sistemas 

Modificaciones 

exãmenes de laboratorio, 
con requerimientos de 

realizadas / 

ref erencias médicas, 
creaciOn y HIT 0% 

 Modificaciones 0 

recetas: notificar sobre 
modificación, registro 

solicitadas 
Fortalecer los 

trämites de reembolsos y 
de capacitación de 

servicios 
beneficio de anteojos 

usuarios, informes 

tecnotOgicos mensuales de 

brindados a los seguimiento de Ia 

pacientes 
Creación de un mOdulo 

incorporaciOn at 515 IIT 

clinico con las opciones de 

citas, recepción de 
Hoja de cambio de 

MOdulo desarrollado / Q• 
0% 

pacientes y control 
sistema con 

MOdulos planificados 0 

estadIstico de atenciones de 
requerimientos 

enfermerfa 
IT 
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Asegurar el optimo 

funcionamiento de 

los equipos 
informaticos del 

ISBM 
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Gestionar las solicitudes de 

soporte informatico y 
Registros del Sistema de 

  

  
mantenimiento correctivo, Mensual | 

: Mesa de Ayuda - 
por medio de la Mesa de manténimiento 

Ayuda correctivo 

Numero de 

Realizar mantenimiento . mantenimientos 

preventivo al equipo e S Semestral* ecutados / Numero 
informatico 

mantenimiento    
   

-_ pantenimientos 
| planificados 

  

Fortalecer los 

servicios 

tecnologicos 

brindados a los 
pacientes   

Desarrollar la fase |ll de la 
APP "Tu ISBM", implementar 

la impresion o PDF de 

examenes de laboratorio, 

referencias medicas, 

recetas; notificar sobre 

tramites de reembolsos y 

beneficio de anteojos 

  

  Creacion de un maodulo 

clinico con las opciones de 

citas, recepcion de 
pacientes y control 

estadistico de atenciones de 

enfermeria   
Plan de la SIS, hojas de 

cambios de sistemas 

con requerimientos de 

creacion y 
maodificacion, registro 

de capacitacion de 

usuarios, informes 

mensuales de 

seguimiento de la 
incorporacion al SIS 

Hoja de cambio de 

sisterna con 
requerimientos 

   

  

  
  

Modificaciones 

  

  

  

    

e realizadas / 
Modificaciones 

solicitadas 

T 

Modulo desarrollado / 

Modulos planificados 

T   
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Imptementación de Imptementación 
Dashboard para (as reatizada en et sistema 

atenciones de proveedores de anãlisis de datos I 
1 

0% 

de servicios de satud en el Dashboard pendiente 
sistema de anáLisis de datos de imptementar 

Seguimiento a Ia 

incorporación at 515 
'N 

Actas de reuniones y Estabtecimientos  
Incorporar at SIS el 100% de correos etectrOnicos incorporados / 0 

0% 
Estabtecimientos det ISBM Mensuat Establecimientos de 56 

IncorporaciOn de 5 Satud det ISBM  

Estabtecimientos 

mensuates 

Puesta en marcha de Ia 

plataforma tecnotOgica para 
Contrato con Proyecto 0 el funcionamiento det 

Centro de Atención Médica 
proveedor de servicios 

IT 
implementado 

- 

1 
0% 

(CAM) 

Desarrottar at menos 4 
Hojas de cambio de 

Proporcionar cambios, mejoras y sistemas con 
 

actuatizaciones, creaciOn de nuevos requerimientos de Requerimientos 

mejoras y creación sistemas segün tos creación Yb Trimestral 
reatizados / 

Requerimientos 4 
0% 

de sistemas requerimientos de tos modrficaciOn y el 
solicitados informáticos usuarios registro de 

capacitaciones 
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Implementacion de 

Dashboard para las 

atenciones de proveedores 

de servicios de salud en el 
sistema de analisis de datos 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

  

de implementar 
  

Incorporar al SIS el 100% de 

Seguimiento a la 
incorporacion al SIS 

Actas de reuniones y 

correos electronicos 

    

   

  

  lecimientos 

corporados / 

  

     
Establecimientos del ISBM Mensual blecimientos de 

Incorporacion de 5 Salud del ISBM 
Establecimientos 

mensuales 

Puesta en marcha de la 

plataformg tecnc?ioglca para Contrato con Proyecto 

el funcionamiento del k¥ 

Centro de Atencion Médica 

(CAM) 

proveedor de servicios 

   
plementado 

  

Proporcionar 
actualizaciones, 

mejoras y creacion 
de sistemas 
informaticos     Desarrollar al menos 4 

cambios, mejoras y 

creacion de nuevos 

sistemas segun los 
requerimientos de los 

usuarios   Hojas de cambio de 

sistemas con 

requerimientos de 

creacion y/o 

modificacion y el 

registro de 

capacitaciones   Trimestral 

Requerimientos 
realizados / 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Capacitar a los 
CapacitaciOn a los 

proveedores 
proveedores en Ia 

CapacitaciOn realizada 
utilizacion del 

Seguimiento en Ia Plan de capacitacion Semestral I Capacitacion 
0 
- 0% 

sistema de episodios • 2 

medicos y 
utilizacion de los sistemas a planificadas 

laboratorios 
traves de los supervisores 

medicos 

.1 Seguimiento a Ia 

implementacion de 
Implementacion 

Ia actualizaciOn 
Implementacion de Ia nueva Convenio con PNUD- realizada I a 

0% 

del Sistema de 
version SIGOB Implementacion 1 

Metas y TRANSDOC 
planificada 

Reali zar 

capacitaciones al .• Capacitación realizada 
• 

personal del Sistema 
Capacitacion a trabajadores 

Plan de capacitacion lIlT I Capacitacion 
0 
- 0% 

TRANSDOC 
y trabajadoras 

planificada 
1 

Sistema de Metas 

Realizar mOdulos de 

integración para Implementación de 
• Sistema integrado / 0 

sistema de tramites integracion con sistema de Sistema implementado lilT 
Sistema a integrar 

- 

1 
0% 

y servicios con MINEDUCYT 

MINED U CYT 
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Capacitar a los 

proveedores en la 

Capacitacion a los 

proveedores 

  
Capacita alizada 

  
  

  

  

  

  

      

  

  

sistema de tramites 

y servicios con 

MINEDUCYT 

integracion con sistema de 

MINEDUCYT       Sistema implementado   

: utlllzaaonldel : Seguimiento en la Plan de capacitacion Semestral / Capacitacion 
sistema de episodios | ..~ ~ > iz 

S utilizacion de los sistemas a planificadas 
medicos y ; ; 

) traves de los supervisores 
laboratorios i 

médicos 

Seguimiento a la . 
) . plementacion 
implementacion de i ) - 

i Implementacion de la hueva | Convenio con PNUD- realizada / 
la actualizacion i T : 

: version SIGOB Implementacion 
del Sistema de lanificada 

Metas y TRANSDOC B 

Realizar : 

capacitaciones al e ; Capacitacion realizada 
: Capacitacion a trabajadores B i 

personal del Sistema Gl Plan de capacitacion [T Capacitacion 

TRANSDOC y y {raba) planificada 
Sistema de Metas 

Realizar modulos de 

i ic r lementacion d : ; integracion para Implementacion de e Sistemna integrado / 

Sistema a    integrar 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 3 - Gerencia de EstabLecimientos Institucionales de Salud 

Eje estratégico 
I. Transformar el Primer Nivel de Atención en salud de os docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estratégico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Polictinicos y 
Consultorios 

Linea Estrategica LE 1.3 Fortalecer técnicamente at personal de Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 
001.Manejar adecuadamente en el primer niveL de atención en salud, el principal factor de riesgo de muerte 
cardiovascular en el ISBM 

Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Creación de Guia de Manejo de 
Certificación de guia 

 

HipertensiOn Arterial Prevención de 
aprobada par el 

Mortalidad Cardiovascular del ISBM 
Suhdirector/a de I T Imarzo Guia aprobada 0% 

Reforzar el manejo de 
Salud 

 

Ia hipertensión arterial  

en Los Medicos de 

AtenciOn Primaria en Listado de medicos Personal 

Salud capacitados, con su medico que 

Capacitación de medicos en [a debida certificación 
U T/junio 

aplica [a guia / 0 0% aplicacion de La guia con firma y sello del Persont 317 
gerente medico qua 

apLicará La guia 

DE B/P   

. 

GOIMERMNO DE 
EL SALVADOR. | 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y si 
Consultorios Magisteriales i     
  

Objetivo Estratégico 

  

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y St suigrupo familiar, en Policlinic 
Consultorios S 

osy 

  

Linea Estratégica LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios = 
      Objetivo Operativo 

O01.Manejar adecuadamente en el primer nivel de atencion en salud, el principal factor de riesgo de muertés,   
  

    

  

  

  

  
        

  

cardiovascular en el ISBM PV N 

| \ N 4 N 
Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad |Indicador de resultado | % de avance| & 

: fEaipaasy fis ppeey [ B o 
. . P . b = | - 

Creacion de Guia de Manejo de Cartiiicacion.deglla : 
Hipertension Arterial y Prevencion de aprenadasparel 1T/ G d.: 

: : i marzo uia aprobada 
Mortalidad Cardiovascular del ISBM SUligirctrd fe Ll ‘? 

. Salud 
Reforzar el manejo de 

la hipertension arterial 

en los Médicos de i - 

Atencion Primaria en LiStadQ de medicos F?er'sonat 
Salud I - capacitados, con su meédico que | 

Capacitacion de medicos en la debida certificacion i aplica la quia / /9o 
aplicacion de la guia con firma y sello del Personal 

gerente medico que 
aplicara la guia               
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PLAN OPERATIVO INSTITUC!ONAL 

UOI 3 - Gerencia de Estabtecimientos Institucionales de Salud 

Eje estrategico 5. Atencón IntegraL Preventiva 

Objetivo Estratégico OE 5 Crear un Centro de Prevención y Atención Integral de Salud (C PAlS) 

Linea Estratégica LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencidn y atención integral de salud 

0bjetivo Operativo 
002. Aumentar Las capacidades resolutivas deL primer nivel de atención en el manejo de Enfermedades Crónicas no 

Transmisibles (ECNT) 

Meta Actividad especifica Media de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Personal medico 
Listado de medicos capacitado / 
capacitados, con su 

S /enero a junio Personal medico a 317 
0% 

Capacitaciones sobre Las ECNT, debida certificación con capacitar 
manejo de Ia Hipertensión firma y sello del gerente 

Atención efectiva a La Arterial HTA, factores de riesgo 

poblaciOn usuaria del cardiovascular Resultados de las 
II S / septiembre, 

ISBM con ECNT supervisiones (1 informe 
noviembre Personal medico  

prevalentes en el Perfil SupervisiOn en el manejo de Las par zona) firmado Y que aplica Los 
EpidemiolOgico del ECNT sellado conocimientos ç 

ISBM adquiridos / 317 

Seguimiento y acciones Informe del Gerente de 

Establecimientos 
11 si octubre, Personal medico 

pertinentes de los resultados 
diciembre capacitado 

Institucional de Salud, 

firmado y setlado 

A 
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Is. Atencmn Integral Preventlva 

~ |OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS) 
|LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion 

|O02. Aumentar las capacidades resolutivas del primer nivel de atencion en el manejo de Enfermedades Cronicas no 

| Transmisibles (ECNT) 

    

  

   
    

      

  

      

  

          

      

   

   
       

   

Personal médico 

|» capacitado / 

Personal medico a 

capacitar 

Listado de medicos 

capacitados, con su 
Capacitaciones sobre las ECNT, {debida certificacion con 

manejo de la Hipertension firma y sello del gerente 

Atencion efectiva a la | Arterial HTA, factores de riesgo 

  | S /enero a 

  

    
    

poblacion usuaria del cardiovascular Resultados de las | & sentinmbra 

ISBM con ECNT supervisiones (1 informe novigmbre " | Personal méd 
prevalentes en el Perfil [ Supervision en el manejo de las| por zona) firmado y que aplica lo 
Epidemioli)giCO del EC NT Se“ado Conocimientos 5 

ISBM - . adquiridos / O 
Seguimiento y acciones Informe del Gerente de 1S/ octy 1" Personal médico 

pertinentes de los resultados Establecimientos 
diciembre! capacitado 

Institucional de Salud, 

firmado y sellado             
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL - 
UOI 3 - Gerencia de Estabtecimientos InstitucionaLes de Salud 

Eje estrategico 5. Atencibn Integral Preventiva 

Objetivo Estrategico GE 5 Crear un Centro de Prevención y Atención integral de Salud (C PAlS) 

Linea Estratégica LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevención y atenciOn integral de satud 

Objetivo Operativo 003. Fortalecer Ia prevención primaria y secundaria de las patologias prevatentes en ci ISBM 

Meta 
Actividad 

Medio de verificaciOn Periodiddad Indicador de resultado % de avance 
especifica  

Carnpañas 

reatizadas / 
Ptanificación de visitas a Campañas 

centros educativos y charlas a planificadas en 
252 

impartir en los I TI enero centros escolares  

establecimientos de satud Campañas 

realizadas I  v  V 
Garantizar un abordaje Campanas en Los Matriz de actividades Campañas 

adecuado en La estabtecimientos desarrottadas en centros planificadas en 
2, 016 

0% 
prevenciOn primaria y de satud y en escolares y estabtecimientos potictinicos  

secundaria centros escotares de salud, firmada y seUada 
Centros escotares 

(ncimero de actividades, tipo de Trimestrat 
visitados I Centros  

actividades, lugar, fecha Y 
escolares 252 

 

pobtadón usuaria atendida) 
planificados a visitar 

77 

 

Polictinicos visitados 
0 PubU cación en redes sociates 

I Polictinicos 
21 

ptanificados a visitar 

4,  

to 
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OIS =Gerercla e Establecimientos Institucionales de Salud 
  

Eje éfaftég'ico-: 5 Atencbn Integral Preventiva 

    

    

   
  

  

  

Objetivo Estratégico |OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS) 

    

  
  

Linea Estratégica LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion y 

      

  
  

Objetivo Operativo 

  

  

  

  

. Meta 

  

 Medio de verificacion 

  

  

  
  

Garantizar un abordaje 
adecuado en la 

prevencion primaria y 

secundaria 

Campanas en los 

establecimientos 

de salud y en 

centros escolares 

  
Planificacion de visitas a 

centros educativos y charlas a 
impartir en los 

establecimientos de salud 

Matriz de actividades 

desarrolladas en centros 

escolares y establecimientos 
de salud, firmada y sellada 

(numero de actividades, tipo de 
actividades, lugar, fechay 
poblacion usuaria atendida) 

Publicacion en redes sociales   

| T/ enero 

Trimestral 

Cafhpafias 
2 | reallzadas / 

   

  

   

  

centros escolares 

   

          

  

Campanas 

realizadas / 
Campanas 

planificadas en 

policlinicos 

    

    

    

  

  

    Centros escolares 

itados / Centros 

b= escolares 
"'planificados a visitar 

    

   

     

    
   

    

    

Policlinicos visitados 

/ Policlinicos 

planificados a visitar       
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 3 - Gerericia de Estabtecimientos Institucionates de Salud 

Eje estrategico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencón en salud de Los docentes cotizantes y su gruoo famiLiar,  en Policlinicos y 

 
Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
GEl Fortalecer el primer nivel de atencidn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Poticlinicos y 

Consultorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en Los Policlinicos y Consuttorios 

Objetivo Operativo 004. Ampliar el portafolio de servicios del ISBM 

Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Ampliar La atenciOn 

odontoLogica en 15 Nümero de rayos X 
PolicLinicos Magisteriales: tomados dentro de Ia 
Santa Ana, San Salvador, cLinica I Nümero de 
Ilopango, San Jacinto, Instalar 15 sensores RVG en 15 Listados de rayos X tomados atenciones 

Chalatenango, San clinicas odontoLOgicas en La cLinica odontolOgica, 
MensuaL 

odontolOgicas por 
0% Vicente, San Miguel, magisteriales para utilización EWR dotada con sensor mes  

Chinameca, San de equipo de rayos X RVG 
Francisco Gotera, Total de atenciones 

Sensuntepeque, de rayos X anual / 

ZacatecoLuca, Total atenciones 16,800 

Coj u tepeq ue, odontoLOgicas anuat 

Ahuachapãn y Sonsonate  

ELaboración del plan de 
Plan aprobado por 

Odontologia para adultos Plan aprobado por La SDS Anual I mayo 
SDS 1 

0% 

mplementaciOn de plan mayores 

de odontologia para 

adultos mayores Charlas de promoción y cuido Consolidado de charlas 
Charlas reatizadas I 0 

de salud bucal a pobLación brindadas en II Semestre 
Charlas programadas 90 

mayor de 60 años establecimientos 

5

5, 

48 
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- 'PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

: UOI 3- Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotszantes d 

Consultorios Magisteriales 

  

  

  

Eje estrat
égico 

  

  

Soetivo -:Es'ffgt_efk_grco _ |Consultorios 
|LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 

- |OO04. Ampliar el portafolio de servicios del ISBM 

     

    

      
  

  

  

  
___Medio de verificacién 

    

   

__Actividad especifica 
  

Numero de rayos X :;;4. odontologica en 15 
Policlinicos Magisteriales: ltomados dentro del ,.- 
Santa Ana, San Salvador, clinica / Numero. 
llopango, San Jacinto, 
Chalatenango, San 
Vicente, San Miguel, 
Chinameca, San 

Francisco Gotera, 

Ahuachapan y Sonsonate 

Instalar 15 sensores RVG en 15 

clinicas odontologicas 
magisteriales para utilizacion 

de equipo de rayos X 

Listados de rayos X tomados 

en la clinica odontologica, 
EWR dotada con sensor 

RVG 

Mensual 

         
Total de atencion 

de 

atenciones 

mes 

rayos X anual Sensuntepeque, ; 
Zacatecoluca, ¥ Total atencionesy 

Cojutepeque, | odontologicas anual: 

  

  

      

   
  

Implementacion de plan 
de odontologia para 

adultos mayores 

Elaboracion del plan de 

Odontologia para adultos 
mayores 

Plan aprobado por la SDS Anual / mayo 
Plan aprobado por 

SDS 

  
      Charlas de promocion y cuido 

de salud bucal a poblacion 

mayor de 60 afos   Consolidado de charlas 

brindadas en 

establecimientos   Il Semestre          
L'L>Efizadasf 

LI 

[@s programadas   

  

  
  

  
  

48 f  
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Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 
Censo de atenciones de Pacientes atendidos 

Atenciones odontotogicas a Centros OdontolOgicos COn 11 Semestre mayores de 60 años I 0% 
adultos mayores atenciones a aduttos PoblaciOn usuaria 

mayores  my9r de 60 años  

Charlas de prevención y Consolidado de chartas 

detecciOn temprana de brindadas en Mensual Chartas reatizadas I Q 0% 

cancer establecimientos 
Chartas programadas 12 

Mamografias 

reatizadas I Pobtación C 

usuaria identificada 0 0% 

para detecciOn 

Promoción y educación a 
oportuna 

 

Ia pobtación usuaria del 
- 

ISBM para Ia prevención y 
Tamizajes Censo de atenciones Mensual Citotogias reatizadas / 

detección temprana de 
Población usuaria 

0 
0% cancer (mamas, ovarios, 

identificada para 
prOstata, ütero) 

detecciOn oportuna 

Exãmenes PSA 

realizados / 
0% 

Pobtación usuaria 0 

identificada para 

detecciôn oportuna 

IiT   

siiee | INSTITUTO 
. @ + | SALVADORENO 
*o.* | DEBIENESTAR 

MAGISTERIAL 
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Censo de atenciones d 

PO12024 

iC 

   

     

    
   

  

o
o
 

  

0% 

  

deteccion temprana de 

cancer (mamas, ovarios, 

prostata, utero) 

  

  

      

    
    

Atenciones odontologicas a | Centros Odontoldgicos con | || Semestre 
adultos mayores atenciones a adultos 

mayores 

Charlas_ gle prevencion y Consoll'dado de charlas T— Charas realizauias 0 
deteccion temprana de brindadas en 

. o Charlas programadas | 12 
cancer establecimientos 

Mamografias , 
ealizadas / Poblacionf: 
usuaria identificad 

para deteccion 

5 cu oportuna 
Promocion y educacion a 
la poblacion usuaria del 

ISBM para la prevencion y Tamizajes Censo de atenciones Mensual |Citologias realiz 

Poblacion usuari 

identificada para 

  

Exdmenes PSA 

realizados / 
Poblacion usuaria 

i da para 

Y oportuna 
     
eteccion oportunas| 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciôn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

RehabititaciOn y recuperación Cirugias, terapias Pacientes 

de usuarias con patotogia psicolOgicas y seguimiento Trimestrat mastectomizadas 0 
0% 

mamaria de origen matigno medico Pacientes con cirugia 0 

reconstructiva 

Dar el acornpañarniento 
Brindar atenciones patiativas a 

Atenciones brindadas 
0 0% digno a pacientes con 

pacientes que to requieran 
Censo de atenciones Mensuat / Pacientes que 

diagnostico de requieran atención 

enfermedad terminal o a 

aduttos mayores que to Capacitar at personal de satud 
requieran, mediante sobre cuidados patiativos en el 

Listado de personal 
Junlo 

P ersonat capacitado I 0 0% 
cuidados patiativos Phmer Nivet de AtenciOn 

capacitado Personal a capacitar 

PtanificaciOn de visitas a 

Centros Educativos, Matriz 

Mejorar ta salud bucat 
Campañas de satud bucat en 

de actividades desarrotladas 

en Centros Escotares, 
IT/ enero Actividades 7' 

preventiva de La pobtación 
centros escotares firmada y setlada (tugar, tipo 

desarrottadas / 0 
0% 

usuaria del ISBM de actividad, nümero de Mensuat 
Actividades 12 

actividades, pob[aciOn 
ptanificadas 

usuaria atendida y 

benefidada)  

Atenciones brindadas 

en medicina interna / 0 

Ampliar La atenciOn 
Brindar atenciOn en Las 4 Pacientes que 0 

espedalizada en Los 
areas bãsicas de especialidad Censo de atenciones requieran atenciOn  

Atenciones brindadas 
poticlinicos de Santa Ana, 

medica (medicina interna, brindadas de cada medico Mensual 0% 

San Salvador y San Miguel 
ginecologia obstetricia, cirugia especia(ista en ginecotog(a 

0 
general y pediatria) obstetricia / 

Pacientes que 

requieran_atenciOn  

- S  

tr 50 
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e : vidad especifica |  Medio de verificacién | Periodicidad | Indicador de resultado | % de avance 

Rehabilitacion y recuperacion Cirugias, terapias Pacientes 
de usuarias con patologia psicologicas y sequimiento | Trimestral izaQas ,‘ (0] 0% 

mamaria de origen maligno médico Pa oncirugia| 0 
astructiva 

Dar el acompafiamiento : ; - Atenciones brindadas 
digno a pacientes con Bnndgr alencienes pahgtwas a Censo de atenciones Mensual [ Pacientes que 0 

g P pacientes que lo requieran : = 0 
diagnostico de requieran atencion 

enfermedad terminal 0 a 

adultos mayores que lo | Capacitar al personal de salud 
Listado de personal 

requieran, mediante  |sobre cuidados paliativos en el ) 
capacitado 

cuidados paliativos Primer Nivel de Atencion 

  

Planificacion de visitas a 

Centros Educativos, Matriz 

Malaraniacaliiied de actividades desarrolladas | |T/ enero : 

= Sl .| Campanfias de salud bucal en en Centros Escolares, ot 
preventiva de la poblacion : : desarrolladas _ ey centros escolares firmada y sellada (lugar, tipo Aot dnadas 

actividades, poblacion P 

usuaria atendida y 

  
Actividades 

  

       
  

     beneficiada) | i 
Atenciones brindadas 

en medicina interna / 
Ampliar la atencién _ Brinda'arvatencidn en l95,4 _ Pa_cientes que 

especializada en los areas pasmas d_ea .esp.ecnalldad ‘Censo de atenaon'es_ requieran atgncron 

policlinicos de Santa Ana _medlca .(medICII'l? |_nter_na. : brindadas de ;a_cia medico Mensual | Atenciones brindadas 

San Salvador y San Miguél ginecologia obstetri_aa, cirugia especialista ( 

general y pediatria)             
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Atenciones brindadas 

en cirugia general / 0 
Pacientes que 0 

requieran_atención  

Atenciones brindadas 

en pediatria I 0 

Pacientes que 0 
requieran_atención  

Charlas educativas 
Charlas reatizadas I 0 

- 

Charlas a realizar 3,000 

0% 
Curaciones realizadas 

0 
Procedimientos de curaciones / curaciones - 

indicadas  

0 

Medicamentos 
Apticación de medicamentos aplicados / 

inyectables medicamentos 0 
AtenciOn integral a indicados  

pobtaciOn usuaria de 
labuladores de enfermeria Mensual Nebulizaciones 

parte de personat de realizadas / 0 
enfermeria Nebulizaciones 

nebulizaciones 0 
0% 

indicadas  

ELectrocardiogramas 

Toma de electrocardiogramas 
realizados I  0  

0% 
etectrocardiogramas 0 

a_reatizar  

Muestras de 
Toma de muestras de laboratorio tomadas I 

laboratorio muestras de 0 
0% 

laboratorio indicadas  

DE 

a, 

N s, | INSTITUTO 
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LS DE BIENESTAR 

comENoE | MAGISTERIAL 
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atencion 

        
    

    
  

brindadas 
en pediatria / 
Pacientes que 

requieran atencion 
  

Atencion integral a 

poblacion usuaria de 
parte de personal de 

enfermeria 

  

Charlas educativas 

  

Procedimientos de curaciones 

  

Aplicacion de medicamentos 
inyectables 

  

Nebulizaciones 

  

Toma de electrocardiogramas 

    Toma de muestras de 

laboratorio   
Tabuladores de enfermeria 

  Charlas realizadas / 

Charlas a realizar 

  

Curaciones realizadas | 
/ curaciones 

indicadas 
  

Medicamentos 
aplicados / 

medicament 

indicados 

  

    

  

Nebulizaciones 

realizadas / 

nebulizaciones 

indicadas   
Electrocardiogramas 

realizados / 
electrocardiogramas 

a realizar 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciôn Period icidad Indicador de resuttado % de avance 

Exärnenes de 

Realizar las pruebas de 
laboratorio ndicados 

Brindar resultados 
laboratorio clinico a poblaciOn Repoe mensual de 

I Resuttados de 

oportunos de exámenes 
usuaria segün indicación exãmenes procesados 

Mensual exámenes de 
0 

0% 

de laboratorio clinico 
medica 

Laboratorio 

procesados 

AtenciOn integrada en las 

cuatro areas bãsicas de 

atención en salud (medicina Censo de atención integral 
Atenciones brindadas 

Apertura de Clinica de interna, cirugia, pediatria y en Ia Clinica de 
Mensual I Población usuaria 

U 
0% 

Especialidades del ISBM ginecologia), ademãs las Especialidades del ISBM en 
referida 

0  

subespecialidades (nefrologia, coordinaciOn con UEEC 

cardiologla, psiquiatria, 

mastologia)  

Población usuaria 

que ha bajado de 
U 

Mejorar Ia salud de La AtenciOn integral a través de 
peso / Personas 

registradas con 
0  

0% 

población usuaria con planes de dieta y manejo Censo de atenciones en 
Mensual obesidad  

afecciones farmacolOgico por Clinica Metabólica 
PoblaciOn usuaria 

cardiometabólicas especialista y sub especialista 
con dislipidemias / U 

personas con lipidos 0 
0% 

en_rango  

AnipliaciOn de horarios AtenciOn las 24 horas en 
Contratación de personal Policlinicos con U  

las 24 horas en Policlinico Poticlinico de Santa Ana 
por servicios profesionales 

Anual / julio 
atenciOn 24 horas 2 

0% 

de Santa Ana y San Miguel PolicLinico de San Miguel. 

52 
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Beoorua Meta SReAta _ Actividad especifica ___Medio de verificacion 

  

_| Periodicidad ___Indicador de resultado ; de avance 

  

  

Brindar resultados 

oportunos de examenes 

de laboratorio clinico 

Realizar las pruebas de 
laboratorio clinico a poblacion 

usuaria segun indicacion 

medica 

Reporte mensual de 

examenes procesados 
Mensual 

   

  

   

Examenes de 

o
l
o
 

laboratorio 

procesados 

   
  

Apertura de Clinica de 

Especialidades del ISBM 

Atencion integrada en las 

cuatro areas basicas de 
atencion en salud (medicina 
interna, cirugia, pediatria y 

ginecologia), ademas las 
subespecialidades (nefrologia, 

cardiologia, psiquiatria, 

mastologia) 

Censo de atencion integral 

en la Clinica de 

Especialidades del ISBM en 

coordinacion con UEEC 

    IAtenciones brindadasy’ 
/ Poblacion usuaria § 

    
referida       

   
  

  

Mejorar la salud de la 
poblacion usuaria con 

afecciones 

cardiometabolicas 

Atencion integral a traves de 
planes de dieta y manejo 

farmacologico por 
especialista y sub especialista 

Censo de atenciones en 

Clinica Metabolica 

     

Poblacion usu 

gue ha bajado de 

peso / Persona 
registradas con 

obesidad 

Poblacion usuaria 

con dislipidemias / 
personas con lipidos 

en rango 

   

      

  

  

Ampliacion de horarios 
las 24 horas en Policlinico 
de Santa Ana y San Miguel 

Atencion las 24 horas en 
Policlinico de Santa Ana y 
Policlinico de San Miguel.       Contratacion de personal 

por servicios profesionales 
Anual / julio     Policlinicos con 

atengion 24 horas   
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI_3 - Gerencia_de_Establecimientos_Institucionales_de_Salud 

Eje estratégico 5. AtenciOn Integral Preventiva 

Objetivo Estratégico GE 5 Crear un Centro de Prevención y Atención Integral de Salud (CPAIS) 

Linea Estratégica bE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevención y atenciOn integral de salud 

Objetivo Operativo 005. Fortalecer Ia salud mental de Ia poblaciOn usuaria del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Matriz de los tatleres 
Pob[acidn usuaria 

DesarroUar 1 talLer 
impartidos desarrolladas, 

beneficiada / 

mensual promoviendo Ia 
firmada y sellada. (lugar, 

Mensual Poblacidn usuariaque 

salud mental dentro de 
actividades, poblaciOn 

se espera beneficiar en 
3000 

Identificar y tratar La Salud los centros educativos 
usuaria beneficiada) 

los taUeres 

Mental de La poblaciOn usuaria  desarrollados  

Pacientes en 
del ISBM 

Medir los resultados de 
Resultados de los talleres Mensual 

seguimento / Total de 
0 0% 

los talleres impartidos pacientes en los 

talleres 

. 
04  
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INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
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  PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

  UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud 

  5. Atencion Integral Preventiva 

  

  
Eje estratégico 

Objetivo Estratégico OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)  * 

  LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevenciony atencion integral de salud 

  
Linea Estrategica 

OQO:S. Fortalecer la salud mental de la poblacion usuaria del ISBM 
i‘_"‘}}x_. 

  

  
Objetivo Operativo 

i 

  

  

    

  

  

  

   

  

              

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % 

, Poblacion usuaria N 8 
Desarrollar 1 taller | Matnzgelestalees beneficiada / P 

; impartidos desarrolladas, s ; b 
mensual promoviendo la ; Poblacion usuaria que | £ & 

firmada y sellada. (lugar, i - ) 
salud mental dentro de actividades. poblacion \[se espera beneficiar en 2000 

Identificar y tratar la Salud los centros educativos el v ' los talleres . B 
> ; usuaria beneficiada) M 

Mental de la poblacion usuaria desarrollados © 

del ISBM . 4 y 
Pacientes en A F . 

Medir los re;ultadqs de Resultados de los talleres Mensual segum@nto / Total g4 _0_ 0% 
los talleres impartidos pacientes en los h 

talleres A 
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UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Satud 

Eje estrategico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencidn en salud de los docentes cotzantes y su grupo famiNar, en Polictmnicos y 
Consultorios Magisteriales. 

Objetivo Estrategico 
OE1 Fortatecer el primer nivet de atención en satud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Poticlinicos y 
Consuttorios 

Linea Estrategica LE 1.3 Fortalecer técnicamente at personal de Potictinicos y Consuttorios 

Objetivo Operativo 1006. Imptementar tineamientos para disminuir Ia resistencia antimicrobiana en el ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado ] % de avance 
Creación de Comité 

RAM/PROA Listado de formación del 

Cumplir con et Plan Nacional 
comité Personal medico y de 

contra Ia Resistencia 
Capacitar a los recursos 

Trimestral 
enfermeria capacitado/ 

0% 
Antimicrobiana (RAM). 

de satud sobre el uso Listados de Personal medico y de 317 
racionat de los capacitaciones sobre uso enfermeria del ISBM 

antibiOticos racional de antibiOticos 

,54 
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e, Ll e 

T 

     Tl 
  

  

  

|1. Transformar el Primer Nivel de Atencién en 

_|Consultorios Magisteriales.    

  

-y su grupo familiar, en Policlinicos 

          
   Yy 

    

    

|OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotiza 

- |Consultorios 

      

  

  

|LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios 

  

  

  

  

Cumplir con el Plan Nacional 
contra la Resistencia 

Antimicrobiana (RAM).     
Creac 

RAM/PROA 

Capacitar a los recursos 
de salud sobre el uso 

racional de los 
antibioticos 

  

  

Listado de formacion del 

comite 

Listados de 
capacitaciones sobre uso 
racional de antibioticos   

Trimestral 

   
“Personal medico y de 

enfermeria capacitado 
Personal medico y 
enfermeria del ISBM » 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL  

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud 

Eje estrategico 3. Polic[inicos, consultorios y red de proveedores al servcio del maestro y rnaestra 

Objetivo Estrategico 
GE 3 Forta[ecer e[ esquema de atencidn en po[ic[Inicos, consuttorios y proveedores del Programa Especial de Salud 

del ISBM 

Linea Estratégica GE 3.1 Brindar atencidn integral y humanizada 

007. Contribuir a La promociOn y cumplimiento de [a Tey Nacer con Cariño para un Parto Respetado y un Cuidado 

Objetivo Operativo Cariñoso y Sensible para el Recién Nacido" y [a "Ley Crecer Juntos para [a ProtecciOn Integral de Ia Primera Infancia, 

Niñez y Adolescencia" 

Meta Actividad especifica Medlo de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Atención Atencones 

preconcepcional preconcepciona[es / 0% 

(educaciOn y tratamientos Soticitudes de usuarias 
0 

 

Brindar atención con catidad , 

preconcepcionales) Censo de atenciones Charlas y talteres a 

ca[idez a [as usuarias en 
usuarias en estado de 

proceso de concepción y en 
CharLas sobre [actancia embarazo I Chartas y 36 

estado de embarazo 
materna taReres a realizar 

Atenciones prenata[es / 

Ta[[eres de ejercicios para Fotografias, registro de Mensual censo de usuarias 
0 

0% 

un parto respetabLe ta[leres embarazadas 

Entrega de canastiflas 
Cuadro resumen de 

Canasti[[as entregadas I 
Prornover [a [actancia materna rnaternas a cotizantes y 

entregas firmado y 
Canasti[[as programadas 0% 

en et ISBM esposas o compañeras de 
se [[ado 

a entregar (segün 0 

vida de cotizantes presupuesto) 

O DE 
,-

$TOS 
,., 

* 
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   y red de proveedores al servicio del ma 

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y provi 

del ISBM 

OE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 

0OO07. Contribuir a la promocion y cumplimiento de la “Ley Nacer con Carifio para un Parto Respetado: 

| Carifioso y Sensible para el Recién Nacido” y la “Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de |3 Pri 
Nifiez y Adolescencia” 

  

  
  

  

  

n Cuidado 

Infancia,   
  

     
    ctividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad | 

Atencién g Bt    
    

  

      

@ Atenciones 

preconcepcional preconcepcionales 

(educacion y tratamientos Solicitudes de usuari s 

Brindar atencion con calidad y preconcepcionales) Censo de atenciones Cha_r[as y talleres a 

calidez a las usuarias en ) Usuariss ervEstado _ 
proceso de concepciony en Charlas sobre lactancia embarazo / C hgrlas 
T materna talleres a realizar 

     

  

  nciones prenatales 

enso de usuarias 

) embarazadas 

Talleres de ejercicios para | Fotografias, registro de | Mensuals 
un parto respetable talleres 

      
Canastillas entregadas / 

Promover la lactancia materna | maternas a cotizantes y : Canastillas programadas 
” entregas firmado y , 

en el ISBM esposas 0 companeras de a entregar (segun 
: . sellado 

vida de cotizantes presupuesto) 

Entrega de canastillas Cuadro resumen de               
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionates de Salud 

Eje estratégico 4. Centro de HemodiãLisis 

Objetivo Estrategico 
OF 4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hernodiälisis a Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Los 

establecimientos de satud del ISBM 

Linea Estratégica CE 4.1 Puesta en funcionarniento de 3 centros para brindar servicios de terapia dialitica y hemodiãlisis 

Objetivo Operativo 008. Brindar Los servicios de terapia dialitica a Ia pobLaciOn usuaria que to necesite. 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado 
%de 

avance 

CharLas de cuidado Reporte de charLas Charlas realizadas I Charlas a 0 0% integral a pacientes realizadas reaLizar 12 
nefrópatas 

Atención integral a 
Censo de atención 

PoblaciOn usuaria atendida / 

pacientes que 
Brindar terapia dialitica a integral a Ia 

Población usuaria registrada 

requieren terapia 
los pacientes que to población usuaria 

en Centro de HemodiãLisis de 0 

dialitica (hemodiãlisis, 
necesiten en coordinaciOn 

San Salvador 

nutricional, 
con UEEC Mensual  

Toma de muestras de 
Reporte de Muestras de laboratorio 

0 psicológica, de 

especialidad y exãmenes de laboratorio 
muestras de analizadas / Muestras de 0% 

subespecialidad) 
exámenes realizadas laboratorio solicitadas 

Atención médica de 

emergencias a Los Informe de 
Emergencias atendidas 0 

pacientes que durante [a atenciones de 
Emergencias presentadas C 

0% 
 

hemodiãlisis to emergencias 

necesiten I 
*Las atenciones del Centro de Hemodiálisis de Santa Ana serãn reportadas en Memoria de Labores 

%56 
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Atencion integral a 
pacientes que 

requieren terapia 

dialitica (hemodialisis, 
nutricional, 

psicologica, de 
especialidad y 

subespecialidad) 

  

|OE 4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hemaodidlisis a los docentes cotizantes, 

       

   
  

  

   
  

OE 4.1 Puesta en funcionamiento de 3 centros para brindar servicios de terapia dialitica y hemodialisis 

  

  

- |OO8. Brindar los servicios de terapia dialitica a la poblacion usuaria que lo necesite.   

  

  

Charlas de cuidado 

integral a pacientes 
nefropatas 

e b 

Reporte de charlas 
realizadas 

  

Brindar terapia dialitica a 
los pacientes que lo 

necesiten 

Censo de atencion 
integral a la 

poblacion usuaria 

en coordinacion 

con UEEC 
  

Toma de muestras de 

examenes de laboratorio 

Reporte de 
muestras de 

examenes realizadas 
  

Atencion medica de 

emergencias a los 

pacientes que durante la 

hemodialisis lo   necesiten   Informe de 

atenciones de 

emergencias   
Mensual 

alizadas / Charlas a 

realizar 

  

Poblacion usuaria atendida 

Poblacion usuaria registra 
en Centro de Hemodialisis 

San Salvador 

    

        

        

  

  

    

  

gs de laboratorio 
1as / Muestras de 

fatorio solicitadas 
   

  

  

Emergencias atendidas / 
Emergencias presentadas 

  

    

  

  

*Las atenciones del Centro de Hemodiélisis de Santa Ana seran reportadas en Memoria de Labores. 
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.a. 
INSTITLjR) 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 4 - Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud 

Eje estratégico 3. PolicLiriicos consuRorios y red de proveedores at servicia cel maestro y maestra 

Obetivo Estraté g 
GE 3 Fortalecer el esquema de atendón en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Satud del 

ISBM 

Linea Estrategica LE 3.1 Brindar atención integral y humanizada 

Objetivo Operativo 001. Garantizar el servicio con calidad y catidez a través de los proveedores de salud del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificadôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Cantidad de trastados 

Resumen de gestionados / Cantidad de 
0 

0% 

Brindar soluciOn integral at resoluciones firmadas traslados solicitados 

paciente a través de los por el Gerente Técnico 

coordinadores medicos Administrativo Exãmenes especiates 

gestionados / Exãmenes 
0 

0% 

especiates solicitados 
Garantizar Ia 

atenciOn eficaz 
Resumen de 

Cantidad de quejas o 

de los 
resoluciones de Mensual 

reclamo resueltas / Quejas 
0 

0% 

proveedores de 
referencias a 

recibidas 

servicios de salud 

del ISBM 
Coordinar con el medico policlinicos (firma Y Pob(ación usuaria atendida 

magisterial el seguimiento at sello del medico que sin cita / Total de pobLación 0% 
paciente solicita Ia referencia) usuaria atendida 

0 

(Diagnostico resuettos - 

diagnósticos recurrentes sin 0 
0% 

resolucdn) / Total de 0 
diagnosticos resuettos 

58 
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; OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveed 3l Programa Especial de Salud del 
~ |ISBM 

_ |LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 
OO1. Garantizar el servicio con calidad y calidez a través de los proveedores de salud del ISBM 

        

    

          
  

    

  

  

  

    

  
  

Resumen de 
Brindar solucion integral al resoluciones firmadas 

paciente a través de los por el Gerente Técnico 
coordinadores medicos Administrativo 

Garantizar la 
atencion eficaz 

de los Resumen L amo resueltas / Queja 
resoluciones de Mensual B 

proveedores de W pr recibidas 

serwg:slsd;\:alud Coordinar con el medico policlinicos (firma y BLion usuaria atendida 
magisterial el §egu1mlento al se[l_o‘del méedico que sin cita / Total de poblacion 

paciente solicita la referencia) usuaria atendida 
  

(Diagnostico resueltos - 
diagnosticos recurrentes sin                     

58 
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Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Seguimientos efectuados a La 

Gestión y monitoreo de citas pobLacion usuaria / Población Q 
solicitadas a niveL nacional usuaria que requiere el 0 

0% 

seguimiento 

Hospitalarios 
Seguimientoa 

Mensual 
0 
- 0% 

observaciones 0 

Observaciones superadas! 
EspeciaUstas / Informe mensuat de Semestral Observaciones realizadas 0% 

Subespecialistas parte de los 0 

Supervisores de Supervisones / Total de 

Supervisar a 
OdontOLogos Proveedores de Trimestral proveedores de servicios de 

0 
0% 

Los ______________ 
Servicios de Satud  salud (8 hospitales privados, 

- 0 proveedores 
25 hospitales nacionates. 119 

de LSBM 
Laboratorios Seguimiento por parte Semestral especialistas, 50 

de los supervisores odontOlogos. 2 laboratorios.  

patológicos, 15 laboratorios 

Consolidado de radiolOgicos, 2 laboratorios 

Hemodiãlisis 
observaciones a nivet 

MensuaL 
de electro diagnOstico y 19 0 

0% nacionaL laboratorios clinicos) 0 
(sistematizado-control 

interno) 

Encuestas segUn 

Medir et servicio de La población muestreo, aplicadas en Población usuaria satisfecha 
0 

usuaria mediante encuestas coordinaciOn con Trimestral con el servicio/ Encuestas 0% 
digitales y fisicas Trabajo Social de Ia apLicadas 

GELS 

0-1 
59 
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Gestion y monitoreo de citas 
solicitadas a nivel nacional 
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PO 12024 

poblacion g "Poblacion 

usuaria queireguiere el 
seguimiento 

    

    
  

Seguimiento a 

    

   
    

    
    

    

  

  

    digitales y fisicas Trabajo Social de la 

GEIS       

Hospitalarios o e Mensual 

Observaciones superadas/ 
Especialistas /| Informe mensual de SErEsHEAL bservaciones realizadas 

SUbespeCialiStaS parte de los 

Supervisores de Supervisiones / Total de 
Supenvisara | Qdontologos SPFO’V?edOfeS de Trimestral proveedores de servicios 

- ervicios de Salud salud (8‘hospltalebs privad 

sroveedores . . 25 hospuale; rjacronates, 

de 1SBM Laboratorios | Seguimiento por parte Semestral especialistas, 50 
de los supervisores odontologos, 2 laborator 

patologicos, 15 laborato 
Consolidado de ' 

s s observaciones a nivel 
Hemodialisis nacional Mensual ratorios clinicos) 

(sistematizado-control 
interno) 

Encuestas sequn 

Medir el servicio de la poblacion | muestreo, aplicadas en Poblacion usuaria satisfecha 

usuaria mediante encuestas coordinacion con Trimestral con el servicio/ Encuestas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI_4 - Gerencia_Técnica_Administrativa_de_Servicios_de_Salud 

Eje estratégico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores at servicic del maestro y maestra 

Objetivo Estrategico 
OE 3 Fortalecer el esquema de atenciOn en policlinicos, consuttorios y proveedores del Programa Especial de Satud del 

ISBM 

Linea Estrategica LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para Ia recepciOn de los bienes y servicios de forma oportuna 

Objetivo Operativo 002. Garantizar Ia continuidad de los Servicios de Salud de Proveedores del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Consotidar 

informaciOn de los 

proveedores a nivel 

nacional (UEEC, . 

RevisiOn de 

documentos) 

to Monitoreo y 
Atertas de montos 

S 
 

control de 
altos bajos 

Informe consolidado de los Monto de proveedores Q 
ejecuciOn de 

Control de montos 
administradores de contrato Mensual sobregirados / Total de 0 

C/ 
montos en .

n  de ejecucio 
(tabla resu men de EXCEL) monto asignado 

proveedores 
mensual a los 

proveedores 

EmisiOn de informe 

sobre consumo de 

montos de 

proveedores y 

sugerencias  
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_|LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para la recepcion de los bienes y servicios de forma oportuna 
    

     = |O0O2. Garantizar la continuidad de los Servicios de Salud de Proveedores del ISBM 
  

  

    

    

Periodicidad 
  

Monitoreo y 
control de 

ejecucion de 
montos en 
proveedores 

    

Consohdar 

informacion de los 

proveedores a nivel 

nacional (UEEC, 

Revision de 

documentos) 

Alertas de montos 

altos y bajos 

Control de montos 
de ejecucion 
mensual a los 

proveedores 

Emision de informe 

sobre consumo de 

montos de 

proveedores y 
sugerencias 

Informe consolidado de los 

administradores de contrato 

(tabla resumen de EXCEL) 

  
Mensual 

    
Monto de proveedores 

sobreglra 0s / Total de 
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Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuLtado % de avance Meta 
Informe mensuat de parte Monto ejecutado/Monto 

Monitorear La 
de Los supervisores de presupuestado 

Ejecutar ejecución de montos 
proveedores de servicios de MensuaL 

$25780050 
0% 

eficientemente eL 
salud, sobre La ejecución de Procesos en trämite para 

monto asignados 
_____________________ 

montos  pago (remitidos a La UFI)  

de $25,780,050.00 
Presentación a ComisiOn de 

a Los proveedores 
Seguimiento de Los Servicios de SaLud donde se Nümero de proveedores 

de servicios de 

saLud ISBM 
contratos ,, 

expone La ejecución de MensuaL 
que cumpLen Los términos 

. Co nven os montos de Los proveedores contractuales / Nümero 234 

de servicios de saLud de proveedores totaL 

  

  

s . . 
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. ..B&i'- 

de parte 

Mariltaraarls de los supervisores de 0 

, efarymihn e tashiss proveedores de servicios de Mensual $25,780,050 0% 

_ Ejecutar J salud, sobre la ejecucion de ke 
eflcu—:;ntementg el montos pago (remitidos a la UFI) 
monto asignados 

de1525'780'030»00 Presentacion a Comision de - 5 g 
a los proveeadores S S P de Salud dond umero ae proveeaores ® e S to de los ervicios de Salud donde se o2l 

de servicios de eg"é'g:]'frgtgs y expone la ejecucion de P que cumplen los términos 0 % 
salud ISBM s contractuales / Numero 234 convenios montos de los proveedores 3 - y 

de servicios de salud de pie es total A 

L) ® 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 4 - Gerenda Técnica Administrativa de Servicios de Salud 

Eje estratégico 3. PoUclinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra 

Objetivo Estrategico 
0E3 Fortalecer el esquema de atención en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del 

ISBM 

Linea Estratégica LE 3.1 Brindar atención integral y humanizada 

Objetivo Operativo 1003. Verificar el cumplimiento contractual de los Proveedores de Servicios de Salud del ISBM en el 2024 

Meta Actividad especIfica 
Mediode 

verificaciOn 
Periodicidad Indicador de resultado 

%de 
 

 avance 

nducciOn al personal a cargo 

Cumplimiento efectivo 
(jefaturas de establecimientos, lnducción dos 

de los términos 
supervisores, coordinadores, PresentaciOn del veces en el Personal y proveedores 

contractuales para 
técnicos de validaciOn de contenido y listas año en los capacitados / (Personal a Q 

0% 
garantizar un servicio 

documentos para pago de de asistencia a las meses de capacitar + proveedores 536 

con calidad y calidez 
proveedores de servicios de salud, capacitaciones enero yjutio, a capacitar) 

- administrador de contratos, en [as 3 zonas 

proveedores de servicios de satud) 
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,El_m _;g_g\r _zfe'_"f«" = 
o S e T 

s al servicio del maestro y maes 
    

     

   

  

  

   
   

  

_|LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada 

|O03. Verificar el cumplimiento contractual de los Proveedores de Servicios de Salud del ISBM en el 2024 
      

  

  

   
       

   

  

o 
Induccion al personal a cargo WS 

Cumplimiento efectivo (jefaturqs de estableglmlentos, - Induccion/do b:-;/i 

A s termitos supervisores, coqrdlrjgdores, Presen_tacuén‘ del veces en el Perso_nal y prove /,///’7/’/,? 
contractuales para técnicos de validacion de conte?nldo y listas aflo en los | capacitados / (Pe 

garantizar un senvicio documentos para pago de de aSISt'enC.Ia a las meseslde_: 
con calidad y calidez proveedlores de servicios de salud, capacitaciones enero y julio, 

administrador de contratos, en las 3 zonas 

proveedores de servicios de salud)                 
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INSTITUTO 

SALVADORENO 
DE BIENESTAR 

GOBIERNO DE MAGISTERIAL 

  

EL SALVADOR   
SECCION DE RIESGOS 

PROFESIONALES, BENEFICIOS'Y 
PRESTACIONES UOI 4.1 

   



L4 . 
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORE0 DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P012024 

I INSTITUTO 

SALVADORENO 

I L)E I3IENESTAR 

C"HERNOM 
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MAGISTERIAL 
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INSTITUTO 
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SAL.VAl)OI&LrJo PLAN OPERATIVO I NSTITUCIONAL 
1)1 13IENESTA

C ;IsrER IAI. R MA 
INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

Eje estratégk 

Objetivo Estr 

Linea Estraté 

Objetivo Op( 

Meta 

Procesar el 

jQQ% de ta 

soticitudes de 

pobtaciOn 

usuaria a to 

diferentes 

beneficios, 

prestaciones 

riesgos 

profesionat€ 

  

       
     
  

<t | INSTITUTO 
T8 | savaporeso PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
g DE BIENESTAR N et | et INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

EL SALVAEX 
P O ' 2024 

PLAN OPERATIVO JCIONAL , 

_ UOI 4.1 - Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones 
e 1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y sugrtipo familiar, en Policlinicos y 

Eje estratégico _ ‘     
Consultorios Magisteriales 
  

Objetivo Estratégico 

  

  

OE 1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y s 

Consultorios 
  

Linea Estratégica LE 3.4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales 
        
  

  

  

  

  

Objetivo Operativo OQL1. Brindar las prestaciones y beneficios a la poblacion usuaria del ISBM en el afio 2024 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad |  Indicador de resul 

Recibir las solicitudes, analizar, m 
evaluar y emitir el dictamen Presentacion de reporte de las Solicitudes 

diente solicitudes con visto bueno por 
SRiTERan SRPBP aprobadas po 

Presentar el Punto al CD a traves Mensual Sgfi;fii’jés 

Proicasaral de la Presidencia recomendado Reporte de las solicitudes con recibitlas 

100% de las 
la aprobacion o denegacion de 

  
autorizacion del CD 

     

   

   

  

  

  

solicitudes de la @ oliciiud 
poblacion 

usuaria a los Solicitudes 
§|fer$n_tes entregadas a UFI 
eneficios, 

prestaciones y Las actas certificadas de F;?)rléi]cfii?j(;; 
riesgos Gestionar la documentacion | presidencia con aprobacion de las aprobadas 

profesionales 

  
para que UFI realice el pago 

    

  

solicitudes presentada en la Mensual 

Comision de Reembolsos, 

Reintegros, Subsidios y Pensiones 
correspondiente                 
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Meta Actividad especifica Medo de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Campañas de PromociOn, Registro 
Campanas 

*Garantizar  el 100% de 
de poblacion beneficiaria con 

efectuadas/Camp 

cobertura a (a poblaciOn usuaria 
d iscapacidad 

añas planificadas 
0 

con discapacidad *pacientes  con diagnostico de 
Mensual 0% 

patologia con discapacidad sera 
Poblacion 

beneficiaria 
remitido ala comision catificadora 

inscrita con 
de invalidez 

discapacidad 

rl 

tO 
- 

I! 
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@ * | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
sanci | e INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
ERARAR PO 12024 

    

   

      

   

  

   

      

      

Campanas de Promocion, Registro 2 

*Garantizar el 100% de de poblaqon ben_efic:iarfa con Has/Camp 
o ; discapacidad £ e 

cobertura a la poblacion usuaria anas planificadas 0 

seiielige e *Pacientes con diagnostico de Ll PEBlaCISH 0 

patologia con discapacidad sera e 
remitido a la comision calificadora 2 ; 

gy inscrita con 
de invalidez. . : 

discapacidad           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 4.1 - Secciôn de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones 

Eje estrategico 
Transfomdr ci Primer Nivel de Atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
CE 1 Fortalecer el primer nivel de atenciOn en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios  

Linea Estratégica LE 3.4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales 

Objetivo Operativo Desarrollar actividades recreativas para el servidor pdblico docente 

Meta Actividad especifica Media de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Certificación de acta de 

ElaboraciOn del Plan Recreativo 
autorización del Consejo 

 

Conmemorativo a Ia semana del 
Directivo del plan de actividades Plan aprobado 

Maestro 2024 del ISBM para que 
recreativas Anual / marzo por CD I Plan a 

1 
0% 

sea aprobado por el CD 
presentar al CD 

Coordinaclones internas para 

Gestionar actividades 

Elaboración y 

ejecuciOn del ElaboraciOn y seguimiento de 
Requerimiento 

Plan Recreativo proceso de contrataciOn 0 
Procesos entregados a UCP y presentado ' 

Conmemorativo convenios para actividades 
seguimiento de ejecuciOn 

Anual I abril 
Requerimiento 2 

0% 

a Ia semana del recreativas en satud, para el 
aprobado 

Maestro 2024 
sector docente  

Ejecución del plan de 
PoblaciOn 

actividades recreativas en Informe de las actividades 
Anual I Julio 

usuaria asistente 

/ Población 
0 

0% 
conmemoración de Ia semana recreativas reatizadas 

usuaria asistente 
700 

del maestro 
estimada 

iY( 
')" ••. 

, 

r (( 

'1 

I 

  
  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 

Y 

  

  

  

     
    

   
  

  

        

  

  

  

coppeo D | MAGISTERIAL 
EL SALVALX ML p 0 I 2024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
_ UOI 4.1 - Seccién de Riesgos Profesionales, Benef;CIosy Prestamonesi i 

Ei tratéqi 1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su gr 

s eiee Consultorios Magisteriales i 
i = .| OE 1Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su 
O o : Objetivo Estratégico Carmultonias 

Linea Estratégica LE 3.4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales 

Objetivo Operativo | OO2. Desarrollar actividades recreativas para el servidor publico docente 

Meta Actividad especifica . Mediode verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado | 
    

Certificacion de acta de 

autorizacion del Consejo 

Directivo del plan de actividades 
recreativas 

  

    

    

Elaboracion del Plan Recreativo 

Conmemorativo a la semana del 

Maestro 2024 del ISBM para que 

sea aprobado por el CD 

Plan aproba_ 
por CD / Plan'a 
presentar al CD» | 

Anual / marzo   
Coordinaciones internas para 

Gestionar actividades 
  Elaboracion y 

ejecucion del Elaboracion y seguimiento de 

  
Plan Recreativo 

Conmemorativo 

a la semana del 

Maestro 2024 

proceso de contratacion o 
convenios para actividades 
recreativas en salud, para el 

sector docente 

Procesos entregados a UCP vy 

seguimiento de ejecucion 

  

Requerimiento_} 
presentado / 
Requerimiento 

aprobado 

  

  Ejecucion del plan de 

actividades recreativas en 

conmemoracion de la semana 

del maestro   Informe de las actividades 

recreativas realizadas   Anual / julio   Poblacion 
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Meta Actividad especifica [ Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Elaboración del Plan de 
CertificaciOn de acta de Plan aprobado 

RecreaciOn 2024 del ISBM 
autorizaciOn del CD del Plan de Anual I Enero par CD / Pla a n 

1 
0% 

RecreaciOn 2024 presentar at CD 

ElaboraciOn y 

seguimiento del 

Plan de 

Actividades 
Socialización del Plan de 

Correos Electrónicos Anual / Enero 

Socialización a 

policlinicos / 21 

Recreativas 2024 
RecreaciOn en 21 policlinicos 

Poticlinicos 
21 F%wm 

Seguimiento a Ia ejecución del Informe con fotografias y listado 
Visitas de 

Plan de Recread ón 2024 de participantes 
Mensual seguimiento / fl 0% 

Visitas a realizar 

  

    

  

     

  

   

  

  

  

   
    

      

   
   

   

   

      
    

  

  

Lfiiii‘}}‘iffsg() PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
‘.Z‘C‘:wmafi‘:f Rodaseinatiig INSTITUTO SALVADORF;,N(;) |nz§1 :L ENESTAR MAGISTERIAL 

e 

” Certificacion de acta de 

RElabora_(_:logodzei ZlalnlsdBe M autorizacion del CD del Plan de Anual / Enero 3 | % 0% 
sefEdcion £ Recreacion 2024 presentar al CD 

Elaboracion y 

seguimiento del 

Plan de socislizacisn del Blan d Socializacion a 

Actividades Rec?;;ac:éicgn2le oli?:?inic?os Correos Electronicos policlinicos / 21 

Recreativas 2024 P Policlinicos 

Seguimiento a la ejecucion del | Informe con fotografias vy listado Mensual Se;'j.'r;]aifefiteo 
Plan de Recreacion 2024 de participantes Visitas & realizs             
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• •. INSIFIUTO 

: SAI.VAIX)REro 

1)E HIF.NESIAI& 

MAGlSFlRIAL 
II 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 4.1 - SecciOn de Riesgos Profesionales 

Eje estratégico 1 7. Docentes Pensionados, personaL administrativo del MINEDUCYT, empleados del [SB,%4 en et progrma de salud deL ISBM 

Objetivo Estrategico 
OF 7 Incorporar a Los docentes pensionados, personal administrativo del MINEDUCYT y empLeados del ISBM, at Programa 

Especial de Salud del ISBM 

LInea Estratégica LE 7.3 Amptiacidn y creaciOn de nuevos Servicios de Salud 

Objetivo Operativo 003. Incorporar las solicitudes de Los docentes pensionados al Programa Especial de Salud 

Meta Actividad especIfica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Registro be visitas a centros 

Actuatización de datos escotares para actuatizacidn de Mensual 
Visitas reatizadas / Visitas a 0 

0% 

datos 
reatizar 24 

Inscribir todas [as 
Informe de Las nuevas Docentes pensionados 

soticitudes de docentes 
inscripciones de Los docentes Mensuat inscritos durante el 2024/ Q 

0% 
Afitiar at 100% a pensionados que 10 

pensionados Solicitudes de afiliaciOn 
0 

docentes soticiten 

pensionados que to I 

soticiten at Programa Promover La afiliaciOn de Campañas de afiliaciOn con Actividades de promociOn 
0 

Especial be Salud los docentes pensionados docentes que ya estãn por 
Cada tres 

reatizadas / Actividades de - 

at Instituto pensionarse 
meses .. 

promocion a realizar 
0 

0% 

Afitiar a docentes remitidos 
Listado de docentes afiliados a Docentes afiliados / 0 

a través de data del 
través de data del MINEDUCYT 

Mensuat 
Docentes a afitiar de La data 0 MINEDUCYT* 

*Sistema  se creará en conjunto con el MINEDUCYT para filtrar Ia base de datos de docentes que puedan hacer uso del Sistema Especial de Salud 

del ISBM 

69) 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
UOI 4.1 — Seccion de Riesgos Profesionales 

Eje estratégico 7. Docentes Pensionados, personal administrativo del MINEDUCYT, empleados del ISBMien el programa de salud del ISBM 

  

  

  

Objetivo Estrategico 

  

Especial de Salud del ISBM 

Linea Estratégica LE 7.3 Ampliacidn y creacion de nuevos Servicios de Salud 

Objetivo Operativo OO3. Incorporar las solicitudes de los docentes pensionados al Programa Especial de Salud 

  

      
  

  

  

     
    

    
   

  

  

  

    

| n ) 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado _‘%--de.avance 

o Registro de visitas a centros QI ViSTEES realizadas / Visitas s 
Actualizacion de datos | escolares para actualizacion de | Mensual . 

realizar 
datos 

solilcr:?s;grégciiac?cl:ites Informe de las nuevas Docentes pensionad’bsi_' P 

N e g S b inscripciones de los docentes Mensual inscritos durante el 2024/ °l4 0% 
Afiliar al 100% a Pe A pensionados Solicitudes de afiliagGioni\/ 

docentes soliciten . 5 

pensionados que lo " “ 
soliciten al Programa | Promover la afiliacion de Campanias de afiliacion con S /Actividades de promocias 

Especial de Salud | los docentes pensionados docentes que ya estan por keiipaiin | realizadas / Actividades'de 
al Instituto pensionarse L promocion a realizar * 

Afl“Zrt?ai(e?zzr:z;::rggdos Listado de docentes afiliados a P Docentes afiliados / 

MINEDUCYT* través de data del MINEDUCYT Docentes a &filiar de la data                 
  

*Sistema se creara en conjunto con el MINEDUCYT para filtrar la base de datos de docentes que puedan hacer uso del Sistema Especial de Salud 

del 1SBM 4 
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C3OBIERNO DE 

EL SALVADOR 

INSTITUTO 

SALVADORENO 

DE BIENESTAR 

MAGISTERIAL 

4 1 

GERENCIA DE PROVISION Y 

CONTROL DE MEDICAMENTOS E 1111111111=,.

,  

INSUMOS MEDICOS 

INSTITUCIONALES UOI 5 
DE 

71   
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INSTITUTO 
SALVADORENO 

DE BIENESTAR 
GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOR - 

  

  
GERENCIA DE PROVISION Y. 

CONTROL DE MEDICAMENTOS E 
INSUMOS MEDICOS 

INSTITUCIONALES UOL5 
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INSTITUTO 
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DE BIENESTAR 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 5 - Gerencia de ProvisiOn y Control de Medicamentos e Insumos Medicos Institucionales 

Eje estrategico 2. Atcanzar autonomia en el despacho de medicamentos 

Objetivo Estrategico 0E2 Atcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos 

LInea Estratégica LE 2.2 Mejorar Ia gestiOn de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar (a autonomia 

Objetivo Operativo 001. Elaborar La p(anificación de las compras de medicamentos e insumos medicos institucionales. 

Meta Actividad especifica 
Medio de 

Period icidad Indicador de resultado % de avance 
verificación  

Cuadro resumen del 

Control y monitoreo monitoreo en 

del consumo de Establecimientos de 
Monitoreos realizados/ 

0 
medicamentos e Salud del ISBM y 

Mensual Monitoreos - 

12 
0% 

insumos medicos para entrega 
programados 

domiciliar 

Llevar control de 

Garantizar eL ingreso de Las Control de ingreso Controles reaLizados / 
0 

abastecimiento de compras de de medicamentos e Mensual Controles 
12 

0% 

medicamentos e medicamentos e insumos medicos. programados 

insumos medicos en insumos medicos  

todos Los Planificación de 
Registro de los 

estabtecimientos de adquisiciones segUn 

Ia PAC 
 requerimientos : 

salud 
realizados en los Procesos entregados 

ELaborar 
procesos de (firma y sello del jefe 

requerirnientos 
compra UCP) I Cantidad de 

MensuaL 0% 
segün necesidades 

procesos 15 

institucionaLes 
Reistro de g programados sejn 

adjudicaciones necesidad 

Seguimiento a las 
realizadas y estatus 

adjudicaciones I  

: 

4,A0 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales 
  

Eje estratégico   2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos - 
  

Objetivo Estratégico OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medican 

  

  

Linea Estratégica 
  

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzarla autonomia 
  

  

  

  

      

    
  

    

Objetivo Operativo OOQL. Elaborar la planificacion de las compras de medicamentos e insumos médicos institucionales. 

P 

Meta Actividad especifica M?'.dio (.i? Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
i ' verificacion S ' ' 

Cuadro resumen del B - 
Control y monitoreo mon|ltor‘eo en Monitoreoé;'reélifi'adosf 

del consumo de | Establecimientos de — Moniteoga a 

medicamentos e Salud del ISBM y 12 
: - programados 
insumos medicos para entrega 

domiciliar 

Llevar control de 

Garantizar el ingreso de las Control de ingreso Controles realizados / 0 
SRS EIER e compras de de medicamentose|  Mensual | Controles 12 
medicamentos e medicamentos e insumos medicos. programados 

insumos medicos en inSumos medicos ‘ : ' 

00s10s e | e e, | Regio e oo l establecimientos de q & RAE g requerimientos 

salud realizados en los | Procesos entregados 
procesos de (firma y sello del jefe 

| rar 
E apola compra | UCP) / Cantidad de 0 

reguerimientos Mensual 
: ; procesos 15 

segun necesidades : : 
ZDoe— Registro de programados segun 
institucionales - . s adjudicaciones \ necesidad 

Sequimiento  las realizadas y estatus 

adjudicaciones |             
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Meta A t d d vi a espectica 
Media de 

verificaciOn 
Periodicidad Indicador de resultado 

- - 
% de avance 

Identificar posibtes 

ofertantes en 
Informe de Visitas técnicas 

coordinaciOn con ta 

ucp para garantizar 
reuniones con Mensuat realizadas / Visitas 

15 
0% 

La compra de 
posibles oferentes técnicas a realizar 

medicamentos 

Abastecimientos 

efectuados I 

Botiquines 

0 

0 
Cuadro de control 

Control de de monitoreo de 
Magisteriates 

monitoreo de abastecimiento de 
Bimensual Abastecimientos 0% 

abastecimiento medicamentos e 
efectuados/ 

insumos medicos 
Botiquines 

Magisteriales 
0 

asignados para -" 

entrega_domiciliar  

Proyecto de 

Drogueria 
Droguerfa 

Seguimiento a Ia Institucional 
Imptementada. 

implementación de finalizado 
Mensuat Porcentaje de avance/ 

0 
0% 

Drogueria 
Porcentaje de avance 

100 

Institucional Marco normativo de 
programado 

Ia Drogueria 

Institucional 

i-1 
" I 
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Identificar posibles 

ofgrtaqtgs =H Informe de Visitas técnicas 

eagidinacianoon & reuniones con Mensual realizadas / Visitas 2 
UCP para garantizar ; ot . 15 

posibles oferentes técnicas a realizar 
la compra de 

medicamentos 

0 

Cuadro de control 0 
Control de de monitoreo de 

monitoreo de abastecimiento de . - 
L . Bimensual Abastecimientos 

abastecimiento medicamentos e 
: - efectuados/ 
insumos medicos o 0 

Botiquines 0 

Magisteriales 
asignados para 

entrega domiciliar 

Proyecto de 
Drogueria e 

oA, S, Drogl a 
Seguimiento a la Institucional ‘ 

; A e Implementada: 
implementacidn de finalizado . 0 

D ; Mensual Porcentaje de avance/ 
rogueria : 100 
iz : Porcentaje de avance 

Institucional Marco normativo de 
; programado 

la Drogueria 

Institucional          
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Medicos Institucionates 

Eje estratégico 2. ALcnzdr autonornia en el despacho de medicamentos 

Objetivo Estratégico 0E2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos 

Unea Estratégica LE 2.2 Mejorar La gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar Ia autonomia 

0bjetvo Operativo 002 Reforzar La recepcion almacenamiento distribucion y control de existencias de medicamentos 

Meta Actividad especifica 
Med io de 

verificación 
Periodicidad 1 Indicador de resuttado % de avance 

Cronograma de 
R ec e pc iones 

 
Recibir, acorde a órdenes de efectuadas / 
pedido, Los medicamentos e 

recepciones de 
Seman al Ordenes de 0% 

insumos medicos 
medicamentos e 

pedidos 
0 

i insumos medicos 
soLicitados  

Elaborar Los documentos de las Cuadro de 

distribuciones de Los medicamentos distribuciOn de Pedidos realizados 
e insumos medicos, acorde a medicamentos, Mensual I Pedidos 0% 

Atcanzar La optimizaciOn consumos promedios por acorde a Ordenes recibidos 
0 

de La recepción, 
estabLecimiento de pedido  

aLmaceriaje y distribucOn 

de medicamentos e TrasLados 
insumos medicos efectuados / 0 

TrasLados 0 
0% 

ReaLizar las gestiones de transporte Resumen de actas solicitados 
correspondientes para el oportuno de traslados Mensual 

abastecimiento realizados  

Resoluciones / 

Soticitudes a 0 

Correos de EL 0 
0% 

Salvador 

\2:  

\ / • 

* 
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_PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL = 
__ UOI 'S - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales 
Eje estrategico 2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos = . 

Objetivo Estratégico OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y med 0s 

Linea Estratégica LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos par r la autonomia 

Objetivo Operativo OO2. Reforzar la recepcion, almacenamiento, distribucion y control de existencias de medicamentos   
  

  

  

   

                

   

  

   

      

    

Meta - Actividad especifica 

  

| Periodicidad | Indicador de e 
    Recepciones 

  

  

  

  

    
    

o , Cronograma de - 
Recibir, acorde a ¢rdenes de 9 efectuadas / 

; : recepciones de 
pedido, los medicamentos e . Ordenes de 

} . medicamentos e . 
insumos médicos isurmts rédicos pedidos 

solicitados 

Elaborar los documentos de las Cuadro de 

distribuciones de los medicamentos| distribucion de Pedidos realizados 

e insumos medicos, acorde a medicamentos, Mensual / Pedidos 

Alcanzar la optimizacion consumos promedios por acorde a ordenes recibidos 

de la recepcion, establecimiento de pedido 

almacenaje y distribucion 

   de medicamentos e ‘ ! ) Traslados 
insumos medicos efectuados / 

Traslados 
Realizar las gestiones de transporte | Resumen de actas solicitados 

correspondientes para el oportuno de traslados Mensual 

abastecimiento realizados   
Resoluciones / 

Solicitudes & 
Correos de El 

vador 

  

%E*?*f:&a’f?? 
Sa               
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Meta Actividad especifica 
Medio de 

Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
verificaciôn 

Informe 

Reatizar Los Levantamientos de 
consotidado de Las 

 

inventario fisicos en Las bodegas 
actas de informes 

0 

de medicamentos y 
inventarios de Mensual realizados / - 

12 
0% 

establecimientos de salud 
bodegas de Informes a realizar 

medicamentos y 

establecimientos 

Realizar concUiaciones de Inventarios 
\ 

inventarios de medicamentos e Informe de 
Semestral 

realizados I 
0% 

insumos medicos versus inventario semestral Inventario 2 

contabiUdad programados 

Coordinar en conjunto con Los 

botiquines magisteriales Las 
Informe de Trastados 

Q 
necesidades de trastado de 

traslados de MensuaL realizados / 
0 

0% 

medicamentos 
medicamentos Traslados a realizar 

Atender Las recomendadones del 

 

comité de farmacovigilancia acerca Acciones 

de (as directrices reLativas a La 
Informe de 

atendidas / 0 

selección, distribuciOn y utiLización 
verificaciOn de Semestral 

Recomendaciones 
- 

0 
0% 

de los medicamentos e insumos 
cuadro básico 

recibidas 

medicos 

376 
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Realizar los levantamientos de 
inventario fisicos en las bodegas 

de medicamentos y 
establecimientos de salud 

Informe 

consolidado de las 

actas de 

inventarios de 

bodegas de 

medicamentos vy 

establecimientos 

Mensual realizados / 

Informes a realizar 

   

  

  

   
  

  

Realizar conciliaciones de Inventarios 

inventarios de medicamentos e Informe de realizados / 
insumos medicos versus inventario semestral Inventario 

contabilidad programados 

rdinar en conjunto con los 

cggtiquianei mggr;ijsterialgg las nigImede Trqslados 
traslados de Mensual realizados / 

necesidades de traslado de 

medicamentos 
medicamentos Traslados a realiza 

  
  

  
Atender las recomendaciones del 

comité de farmacovigilancia acerca 
de las directrices relativas a la 

seleccion, distribucion y utilizacion 

de los medicamentos e insumos 

medicos   Informe de 

verificacion de 

cuadro basico   Semestral 

  

  

  

Acciones 

atendidas / 
Recomendaciones 

recibidas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL  

UOI 5 - Gerencia de ProvisiônyControl_deMedicamentos e Insumos Medicos InstitudonaLes 

Eje estratégico 2. Alcanzar autonomia en et despacho de medicamentos 

Objetivo Estratégico 0E2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos 

Linea Estrategica LE 2.2 Mejorar Ia gestión de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar La autonomia 

ObjetivoOperativo 003, Carantizar el suministro de servicio de transporte en el ISBM. 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuLtado 
%de 

 
avance 

Atender Las solicitudes de Misiones reaLizadas / 
traslado: Misiones oficiales 

-Medicamentos solicitadas 
0 

 
-Insumos Medicos  

-Cumplimiento de misiones 

oficiales de apoyo Misiones oficiales y 
MensuaL Traslados de 

0% 
interinstitucional Bitãcoras pacientes con 
-Personal LSBM enfermedaoes 

-Activo Fijo crOnicas / 
0 

 

Brindar el servicio -Pacientes con enfermedades 
. Solicitados 

oportuno de crónicas degenerativas (segün 

transporte al LSBM solicitud de La SDS)  

Abastecimiento de 

Requerimientos entregados combustible 

a UCP, consolidado de realizado I 0 

Gestionar el consumo de consumo r'nensual Solicitudes de 0 

combustible de los vehiculos  Mensual combustibles  0% 

Consumo institucionales 
Informe de consumo 

mensual a Depto. de 
ejecutado/ 

Contabilidad 
Consumo anual $120000 
presupuestado 
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Eje estratéqgic |2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos 
Ob ) Estratégico |OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medica 

Linea Est ~ |LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzarila autonomia 

Ob 00O3. Garantizar el suministro de servicio de transporte en el ISBM. 2 

Atender las solicitudes de isiones realizadas / s W 

traslado: Misiones oficiales 0 
-Medicamentos solicitadas 

-Insumos Médicos 
-Cumplimiento de misiones 

qficia}e-s f:!e apoyo Misiong§ oficiales y MBSl Tralslados de 4% A 

interinstitucional Bitacoras pacientes con 
-Personal ISBM enfermedade 

-Activo Fijo cronicas / 
Brindar el servicio -Pacientes con enfermedades Solicitados o\° 

oportuno de cronicas degenerativas (segun 
transporte al ISBM solicitud de la SDS) 

Abastecimiento de . 
Requerimientos entregados combustible ) e /0 

a UCP, consolidado de realizado / o 2 
Gestionar el consumo de consumo mensual Solicitudes de 5 

combustible de los vehiculos Mensual combustibles 
institucionales 

Informe de consumo 0 
mensual a Depto. de o 

Contabilidad pre 220,000                   
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Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado 
% de 

avance 

Requerimientos entregados 
Ma nteni m e ntos 

 

a UCP, Consotidado de 
reaUzados / 

-

0 
 

mantenimientos mensuates 
Maritenimientos 0 

programados  

Mantenimientos 

Gestionar el mantenimiento reatizados / 

preventivo y correctivo de Mensual Solicitudes de 0% 

vehiculos ISBM Registro de pagos at tatter mantenimiento 

contratados en et sistema correctivo  

SISAPI Monto ejecutado I 

Monto 0 

presupuestado para $100,000 
mantenimiento  

Ernpteados  

Consotidado de traslado de trastadados / 

Gestionar eL traslado de empteados soticitudes de 0 . 

empteados ISBM hacia sus transporte  

Acta de TrasLado de Presupuesto hogares cuando estos se queden Mensuat 0% 

taborando posterior de Las 08.00 empleados, entregada at ejecutado / Monto 
p.m., a través de servicio de taxi Depto. de Contabitidad presupuestado para 

$,cc 00 .11 
traslado de 

Informe de recorridos empteados  
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Gestionar el mantenimiento 

preventivo y correctivo de 

vehiculos ISBM 

Requerimientos entregados 

a UCP, Consolidado de 

mantenimientos mensuales 
  

Registro de pagos al taller 

contratados en el sistema 

SISAPI 

Mensual 

   
   

    

    

   
  

Mantenimientos 

realizados / 

Solicitudes de 

mantenimiento 

correctivo 

  

  

  

   

  

   

  

  
  

  

onto ejecutado / 
! Monto 

| presupuestado pa 
mantenimienta 

   
  

  
Gestionar el traslado de 

empleados ISBM hacia sus 
hogares cuando estos se queden 

laborando posterior de las 08.00 

p.m., a través de servicio de taxi 

Consolidado de traslado de 

empleados 

  

Acta de Traslado de 

empleados, entregada al 

Depto. de Contabilidad 

Mensual 

  

Informe de recorridos     
Empleados 

trasladados / 
solicitudes deli |\ 

transporte 

Presupuesto 
  

  

   

   
  

' ‘ presupuestado para 
Pl traslado de 

empleados 
  

  

   

          

    

   

    

     

   

     

  

   

  
  

  

mi=ejecutado / MontQ i   
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

Eje estrategico 

UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Medicos Institudonales 
__________- 

 

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medcamentos 

Objetivo Estrategico 0E2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos 

Linea Estratégica LE 2.2 Mejorar Ia gestiOn de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar Ia autonomla 

Objetivo Operativo 004. Garantizar a Ia poblaciön usuaria el servicio de emergencias del ISBM 

Meta Actividad especIfica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado 
% de 

avance 

Plan de operativizaciOn de las 

ambutancias 

Brindar el servicio de 
Plan elaborado solicitudes Trastados 

traslado de pacientes con Seguimiento a las solicitudes 
de emergenca, bitãcoras, Mensual realizados/ 0% 

emergencia en 
 informe, misiOn oficial Traslados solicitados 

ambulancias 

Mantenimiento preventivo y 

correctivo 

i1.. 
79 

  

10« | INSTITUTO 
% » | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

“eae” | DEBIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

        

    

  

     
   

  

comENoDE | MAGISTERIAL 
PO12024 

    

    

  

    

Plan de operativizacion de las 
ambulancias 
  

Brindar el servicio de 
traslado de pacientes con | Seguimiento a las solicitudes 

emergencia en 

ambulancias 

Plan elaborado solicitudes Traslados 

de emergencia, bitacoras, Mensual realizados/ 
informe, mision oficial Traslados solicit.   

  

Mantenimiento preventivo y 
correctivo                 
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INSTITUTO 

SALVADOR. , 

DE BIENESTAR 

GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOR 

    

  

  
  

   
  

GERENCIA DE CENTF 
HEMODIALISIS UOI 6 
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P 0 12024 

PLANES OPERATIVOS DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD 

UOI 6 - CENTROS DE TERAPIA DIALITCA 

Eje estratégico '1. Centro de Hemodãlisis 

Objetivo Estrategco 
0E4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodiãtisis a Los docentes cotizantes y su grupo famiLiar, en los 

establecimientos de salud del ISBM 

Linea Estrategica 0E4.3 Mejorar Ia calidad de vida de los pacientes 

Objetivo Operativo 1001. Brindar una atenciOn integral de servicio especializado de terapia dialitica a pacientes que lo necesiten. 

Meta Actividad especifica 
Medio de 

Period icidad Indicador de resultado % de avance 
ye rificaciOn 

Sesiones de terapia 

Brindar terapia dialitica a Los pacientes dialitica realizadas / 

que Lo necesitan Sesiones de terapia 0 
0% 

dialitica a realizar (anual) 

Consultas en 
Consultas en Nefrologia 

Atención integral a 0 

Nefrologia 
realizadas / Consutas en 3 0% 

pacientes que 
Nefrologia a reaLizar 

necesiten terapia 

Consultas en 
Consultas en Medicina dialitica (hemodiãlisis, Censo de 

nutricional, Brindar atenciOn Medicina atenciones Mensual liza Interna readas / 0
-  0% 

psicológica, medicina integral especializada Interna integrates Consultas en Medicina 0  

interna, nefro(ogia y a pacientes con tnterna a reaLizar 
 

Consultas en NutriciOn  cuidados especificos Enfermedad Renal 

de enfermeria) Crónica 
Consultas con 

realizadas I Consultas en 
mLl 

0% 
Nutricionista 3 

Nutnción a realizar 

Terapias Psicotógicas 
Terapias 0 

PsicoiOgicas 
realizadas / Terapias - 

0 
0% 

Psicoldgiceatizaci 

I 
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PLANES OPERATIVOS DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD 
  

UOI 6 - CENTROS DE TERAPIA DIALITICA 
  

  

Eje estratégico 4. Centro de Hemodialisis 
    

   OE4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los docentes cotizantets* \ 
establecimientos de salud del ISBM ) 

  

Objetivo Estratégico 
     
    
           
  

  

  

  

  

   

  

   

  

   
     

   

   

  

    

   

  

   

  

   
    

      

    
  
    

    

Linea Estratégica OE4.3 Mejorar la calidad de vida de los pacientes 

Objetivo Operativo OOQOL. Brindar una atencion integral de servicio especializado de terapia dialitica a pacientes que lo necesiten. E ” 

[ ] 

Meta Actividad especifica "M?Fjlo de Periodicidad e avancelf 
verificacion _ | e ' : 

i AR | o | ) 
Brindar terapia dialitica a los pacientes > & 

gue lo necesitan / 

N Q 

Atencion integral a Consulias en realizadas / Consultas en| i 
i N f l i G i i kL T T 

pacientes que Sl . Nefrologia a realizar —|: 
necesiten terapia — - 

dialitica (hemodialisis, O — Censo de 3 &;?fisu”as en Medicing g 
nutricional, Brindar atencion Medicina atenciones Mensual [5 ,%;}Enterna reahzada‘sf’ % 

psicologica, medicina | integral especializada Interna integrales P| ensiliasen Me.zchmna 
interna, nefrologia y a pacientes con Interna a realizar 

cuidados especificos | Enfermedad Renal T - Consultas en Nutricion 
de enfermeria) Cronica e realizadas / Consultas en 

Nutricionista s : 
NUtl’lCIOHri a realizar 

Terapias . R : 
— realizadas / Terapias 

Psicoloqgicas e o L 
Psicologica                           

S        
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Meta Activid ad especifica 
Medio de 

veriñcaciôn 
Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Curaciones del 

sitio de Curaciones reahzadas I 0 
0% 

inserciOn de Curaciones a realizar 0 

catéter 

AdministraciOn Medicamentos 

Brindar cuidados y de administrados 0, 
0% 

procedimientos medicamentos Medicamentos a 0 

especificos a especiales administrar 

pacientes en terapia Toma de 
dialItica por parte del signos vitales 

personal de durante 
Signos vitales tomados / 0 

enfermeria sesiones de 
Signos vitales a tomar 0 

especializado terapia dialitica 
0% 

RealizaciOn de 

materiaL 
Realizaciones de 

0 

especial para 
material / Realizaciones 

procedimientos 
de material a utilizar 

AtenciOn medica multidisciplinaria de Emergencias atendidas / 

emergencias a Los pacientes que Emergencias 
0 

0% 

durante Ia hemodiãlisis 10 necesitan presentadas 
0 

Plan educativo para 

pacientes y familiares Charlas Charlas realizadas / 

en cuidados nutricionales Char1as programadas 12 
0% 

especificos para el 

84 
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| Periodicidad | 

Curaciones del 

sitio de 0 
insercion de 0 

cateter 

Administracion Medicamentos 

Brindar cuidados y de administrados / 
procedimientos medicamentos Medicamentos a 

especificos a especiales | administrar 

pacientes en terapia Toma de 
dialitica por parte del | signos vitales 

personal de diiFania Signos vitales tomad 

enfermeria sesiones de Signos vitales a to 

especializado terapia dialitica 

Realizacion de . ' 
e Realizaciones de | 

i aterial / Realizaciones l 

prosedimigntos material a utilizare |       

Atencion medica multidisciplinaria de Emergencias atendidas / 
emergencias a los pacientes que Emergencias 

durante la hemodialisis lo necesitan presentadas 
    

Plan educativo para 

pacientes y familiares Charlas 

en cuidados nutricionales 

especificos para el                 

  

  

   
  

 



El 

At 
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Meta Actividad especifica 
Media de 

verificaciôn 
Periodicidad Indicadar de resuttada % de avance 

paciente con Charlas 

enfermedad renal incidentales de 
Chartas realizadas / 0 

crónica cuidados 
chartas a reahzar 0 

0% 

especificos de 

enfermerla 
 

Charlas 

educacionales Charlas realizadas / 

preventivas de A  Charlas programadas 12 
0% 

enfermeria 

I 
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paciente con 
enfermedad renal 

cronica 
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Charlas 

incidentales de 

cuidados 

especificos de 

enfermeria 
  

  
Charlas 

educacionales 

preventivas de 

enfermeria     
  

  

  

Charl alizadas / 6] % 

chaflas a*realizar 0 e 

Charlas realizadas / 
Charlas programadas 1     
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 7 - Subdirección Administrativa _] 
Eje estrategico 

1. Transformar eL Primer Nivel de AtenciOn en salud de los docentes cotizantes y su grpo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios_Magisteriales  

OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Polictinicos y 
Objetivo Estrategico 

Consultorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 
 

01. Coordinar con las Gerencias de Ia Subdirección Administrativa y Unidades de Staff La asignaciOn y ejecuciOn de 

rtos recursos presupuestarios para el ejercicio fiscal 2024 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Period icidad Indicador de resultado 
% de 

 
avance 

Ejecutar al 31 

de diciembre 

deL 2024 un 

total de 

$6,248,280.00 

Asignar recursos 

presupuestarios, segün PCI de 

cada Unidad o Gerencia 

Cuadro resumen de asignaciOn 

procesos de compra con su 

respectivo monto 

Reprogramaciones de mercancias 

en sistema de baja cuantia, gestión 

de reprogramaciones de 

especificos de gasto 

Anual 

Diana 

Presupuesto 

ejecutado / 

Presupuesto 

de La SDA 

0 

$6. 2L18,280 

P 

0% 

Realizar las reprogramaciones 

presupuestarias en sistema y 

gestionar ante el Depto. de 

Presupuesto 

Coordinar los requerimientos 

de Bienes yb Servicios 

Venificar que se elaboren los 

requerimientos de Bienes y 

servicios por Las areas de Ia SDA 

Mensual 

Seguimiento a los procesos de 

adquisiciOn generados en Ia 

SDA 

Brindar seguimiento a los procesos 

realizados (desiertos, parcialmente 

adjudicados), para identificar La 

gestiOn de segundos nuevos 

procesos 

Mensual 

. S 
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INSTITUTO 
SALVADORENO 

e DE BIENESTAR 
COBIERNO DE 
EL SALVADCHL, 

MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

PO12024 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 7 - Subdireccion Administrativa 
  

Eje estratégico 

  

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotlzantes ysu grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 
  

Objetivo Estratégico 
Consultorios 

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotlzantes Sf Jgrupo familiar, en Policlinicos y 

  

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
    OO01. Coordinar con las Gerencias de la Subdireccion Administrativa y Unidades de Staff la asngnacm)n yaejecucmn de 

  

  

  

  

  

  

  

Objetivo Operativo 
! R los recursos presupuestarios para el gjercicio fiscal 2024 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado afagg 3 

Asignar recursos Cuadro resumen de asignacion 
presupuestarios, segun POl de procesos de compra con su Anual 

cada Unidad o Gerencia respectivo monto 

Realizar las reprogramaciones | Reprogramaciones de mercancias 

presupuestarias en sistema y | en sistema de baja cuantia, gestion Diaria 

Ejecutar al 31 gestionar ante el Depto. de de reprogramaciones de £ \ 

de dicismbre Presupuesto especificos de gasto Presupuesto S 

del 2024 un Sjecutado / 9 - 0% 
: Eeo Verificar que se elaboren los Presupuesto| $6,248.280. " - 

total de Coordinar los requerimientos requerimientos de Bienes y Bhespsigsl de la SDA "R 
$6,248,280.00 de Bienes y/o Servicios SeHicics Hor s Areas e W SDA 

Brindar sequimiento a los procesos 

Seguimiento a los procesos de | realizados (desiertos, parcialmente ' 

adquisicion generados en la adjudicados), para identificar la Mensual   SDA 

  

  gestion de segundos nuevos   procesos       
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 7 - Subdirección Administrativa 

Eje estratégico 
Transformar et Primer Nivel de Atención en saLud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en PolicUnicos y 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consu[torios  

Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar [a infraestructura en Los Policllnicos y Consultorios 

Objetivo Operativo Brindar seguimiento de Los proyectos de inversion pOblica 

Meta Actividad especifica Medlo de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

ElaboraciOn y actuahzaciOn de Documento elaborado 
Anual 

Apoyar en La perfites de proyectos del perfiL del proyecto 

ejecuciOn y 

seguimiento de 8 
EjecuciOn del 

0% Recolectar información con Los 

proyectos de 
administradores de contrato InformaciOn registrada en 

Mensual 
proyecto 

inversiOn püb[ica 
so bre avances fisicos y sistema informãtico 

financieros 
(PoLiclInico  

Sensuntepeque, 
Anãlisis de los avances y 

Soyapango, 
seguimiento con et 

lnformaciOn registrada en 
Mensual Porcentaje de avance 0% 

Mejicanos, La 
administrador de contrato 

sistema informãtico 

UniOn, Santa Tecla,  

Santa Rosa de Lima, Ingreso de informaciOn en el 
Consu[torio de Sistema lnformãtico del Sistema 

Cara Sucia, Centro de InformaciOn de Ia InversiOn Reportes generados MensuaL Informe generado 0% 
de Especialidades) PUblica, SLIP, de perfiles y 

seguimiento mensual 

j90 
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~ PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
di Administrat 
  

Eje estratégico 1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de os docentes cotizan 
Consultorios Magisteriales 

  

    

  

|OEL1 Fortalecer el primer nivel de atencidon en salud de los docentes cotizantesy 

  

    
Objetivo Estratégico ; 
AR - Consultorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 1002. Brindar seguimiento de los proyectos de inversion publica   
  

  

  

  

Apoyar en la 
gjecucion y 

seguimiento de 8 
proyectos de 

inversion publica 

(Policlinico 

Sensuntepeque, 

Soyapango, 
Mejicanos, La 

Union, Santa Tecla, 

Santa Rosa de Lima, 
Consultorio de 

Cara Sucia, Centro 

de Especialidades) 

  

Documento elaborado 
del perfil del proyecto 

Elaboracion y actualizacion de 
perfiles de proyectos 
  

Recolectar informacion con los 

administradores de contrato 

sobre avances fisicos y 
financieros 

Informacion registrada en proyecto 
: A g Mensual 

sistema informatico 

  

     

       

    

  

   
  

    

  

   

Analisis de los avances y 
seguimiento con el 

administrador de contrato 

Informacion registrada en 
: : o Porcentaje de ava 

sisterna informatico 
Mensua 

  

  Ingreso de informacion en el 
Sistema Informatico del Sistema 
de Informacion de la Inversion 

Publica, SIIP, de perfiles y 
seguimiento mensual 

Reportes generados Mensual Informe generado           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

U0l 7 - SubdirecciOn Administrativa 
Eje estrategico Hospital Magisterial 

Objetivo Estrategico 0.E 5 Brindar el segundo nivel de atención a los usuarios del ISBM con infraestructura propia 

Linea Estrategica LE6.1. P[anificaciôn y gestión de infraestructura hospitalaria de segundo nivel 

Objetivo Operativo 003. Garantizar Ia continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn 
]_Periodicidad  

Indicador de resultado % de avance 

Gestión Ia fase de Apoyo en el diseño y Informe de avance de La fase Porcentaje de 
0 diseño y construcciOn construcciOn del de diseño y construcciOn del MensuaL avance de Ia 0% 

del Hospital Magisterial Hospital Magisterial Hospital Magisterial obra 

Monto de Ia gestiOn: 

GestiOn de -Diseño $800,000.00 Documentos de gestiones, GestiOn 0 
financiamiento -Construccion 

Mensual 
correspondencia efectuada 

- 

0 

$42,000,000 
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|Hospital M A 

|O.E 5 Brindar el segundo nivel de atencion a los usuarios del ISBM con infraeste 

agisterial 
    

  

  

    |LE6.1. Planificacion y gestion de infraestructura hospitalaria de segundo nivel 

~ |OO3. Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial 

    

    

  

  

    
    

       

  

   
       Gestion la fase de Apoyo en el disefioy | Informe de avance de la fase | Porcentaje de 

disefio y construccion construccion del de disefio y construccion del Mensual Ff iavance de la 

del Hospital Magisterial Hospital Magisterial Hospital Magisterial obra    

    

  

Monto de la gestidn: 
Gestion de -Disefio $800,000.00 | Documentos de gestiones, ) Gestion 

financiamiento -Construccion correspondencia ' efectuada 

$42,000,000 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 7 - Subdirección Administrativa 

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivet de AtenciOn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policilnicos y 

Consultorios_Magisteriates  

Objetivo Estrategico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en satud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policllnicos y 

ConsuLtorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar Ia infraestructura en los Policlinicos y Consultorios  

Objetivo Operativo 004. Garantizar Ia supervisiOn del funcionamiento del Centro Recreativo de Metalio 

Meta Actividad especifica Medio de verificación 7 Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Coordinar y dar seguimiento Acciones de 

a elaboraciOn del Plan de Documento elaborado Mensual mantenimiento 0 0% 

Mantenimiento anual realizadas 

Coordinar y dar seguimiento 

a Ia elaboraciOn del Plan 
Documento elaborado Mensuat/enero 

Actividades de 
0 0% 

Atender a una Operativo del Centro trabajo realizadas 

poblaciOn de 3mi1 

Recreativo de MetaUo 

usuarios durante el 
Soticitudes 

año 2024 Administrar Las entradas, Notas emitidas para los 
atendidas/ 

recepciOn y respuesta a excursionistas i  demãs Mensual 
SoLicitudes 3,000 

0% 
 

excursionistas docentes 
recrbidas 

Administrar at personal que Correo electrOnico 

labora en el Centro donde se giran Diana 
Instrucciones 

0 0% 

Recreativo instrucciones 
atendidas 

92 
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. Transformar el Primer Nivel de Atencién en 
|Consultorios Magisteriales : 

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantesiysu 

_ |Consultorios 

  

      

  

  

  
  

    
    

a elaboracion del Plan de Documento elaborado Mensual 

Mantenimiento anual realizadas 

  

Atender a una 

poblacion de 3mil 

Coordinar y dar seguimiento 

    
  

usuarios durante el 

ano 2024 

  
      

a la elaboracion del Plan Actividades de 
Operativo del Centro BocumeniolelskuiacontSideustialiccte trabajo realizadas 

Recreativo de Metalio 

Administrar las entradas, Notas emitidas para los teir?(ljtil;jc;i? 
recepcion y respuesta a excursionistas y demas Mensual SR 

excursionistas docentes recibidas 

Administrar al personal que Correo electr_onlco o T 

labora en el Centro donde se giran Diaria : 
: ; : atendidas 

Recreativo instrucciones           
  

  

        

92 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 7 - SubdirecciOn Administrativa 

Ejeestrategico 
1. Transformar el Primer Nivel de AtenciOn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos v 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
0E1 Fortalecer el primer nivel de atenciOn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios 

Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en Los Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 
- 

005 Apoyat y gestionar el arrendamiento de estabtecimientos de salud y adquisicion de 3 inmueblepara PolicLinico 

Meta Actividad especifica 
Medio de 

Periodicidad 
Indicador de % de 

Meta 
verificaciôn resultado ava nce 

Gestionar con Los jefes 
Correo electrónico, 

Gestionar, el medicos La büsqueda en Los 
TRANSDOC, o Anual 

Estabiecimientos 
arrendamiento de 41 Lugares indicados para 

WhatsApp 
de salud  

estabLecimientos de arrendamiento o compra arrendados / 41 0% 

salud, 1 para oficinas Estahiecimientos 

centrales y bodegas y Visitar Los lugares y solicitar de salud 

adquisiciOn de 3 factibilidades médicas y de MisiOn oficial Mensual programados 
inmuebles para Lnfraestructura 

0 
estabtecimientos de -, 

2 
0% 

salud (San Francisco Gestionar valüo con el Oficinas centrales y 
Goterak, Usulutãnk Y 

Ministerio de Hacienda en 
Notas de soLicitud 

Mensual bodegas en 

Cojutepeque) caso de adquisición 
enviadas funcionamiento 

Presentar a Comisión Técnica 

Administrativa Financiera y CD CertificaciOn de Lnmuebles 3 
0% 

La aprobacidn de Los lugares aprobaciOn 
Anual 

adquiridos 

de arrendamiento y/o compra 

* 
Los inmuebles de Usulután y San Francisco Gotera, están en proceso de adquisiciOn sin embargo si no logra concluir en el presente año (2023), 

se dará seguimiento en el P01 2024; caso contrario se hará Ia respectiva modificación eliminando estos inmuebles. 

I! f°   
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UQI 7 - Subdireccion Administrativa 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes 

Consultorios Magisteriales. A      
  

  

Objetivo Estratégico 
: rupo familiar, en Policlinicos y    OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cot:zante§fy' 

Consultorios 
  

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
    
  

  

  

inmuebles para 

establecimientos de 

salud (San Francisco 

Gotera*, Usulutan* y 
Cojutepeque)   

  

  

  

Objetivo Operativo OO5. Apoyar y gestionar el arrendamiento de establecimientos de salud y adquisicion de 3 inmueble paraa[f* oliclinico 

o) , Medio de ety Indicador de % de e 
Meta Actividad especifica Verifieation Periodicidad reltade e Meta 

Gestionar con los jefes g 5 
; = ; Correo electronico, . 0o 

Gestionar, el medicos la busqueda en los Establecimientos 
; ik TRANSDOC, o Anual 

arrendamiento de 41 lugares indicados para WhatsA de salud 

establecimientos de arrendamiento o compra PP arrendados / 

salud, 1 para oficinas Establecimientos 

centrales y bodegasy | Visitar los lugares y solicitar de salud 
adquisicion de 3 factibilidades médicas y de Mision oficial Mensual programados 

Infraestructura 

  

  

Gestionar valuo con el Ofic __nas centrales y 
Notas de solicitud 

  

    
Ministerio de Hacienda en SFiaAES Mensual bodegas en 

caso de adquisicion funcionamiento 

Presentar a Comision Técnica 
Administrativa Financieray CD | Certificacion de Al Inmuebles 

la aprobacion de los lugares aprobacion adquiridog,           de arrendamiento y/o compra 

  

    

* Los inmuebles de Usulutan y San Francisco Gotera, estan en proceso de adquisicion sin embargo si no logra concluir en el presente afio (2023), 

se dard seguimiento en el POI 2024; caso contrario se hara la respectiva modificacion eliminando estos inmuebles. 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
UOI 7 - Subdirecciôn AdministratFva 

Eje estratégico 8. Fortalecer Las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico CE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica CE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 006. Realizar el proceso electoral de Los miembros de Consejo Directivo 2024-2029 

Meta Actividad especIfca Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Notas giradas a las 
Llevar a cabo el 

distintas areas para Acta de 
 proceso electoral Coordinar con las distintas 

ejecutar acciones de Enero a julio escrutinio de 0 0% 
de los miembros areas el proceso de elecciones 

compra, nombramiento y elecciones 
del CD 20 24-2029 

juramentaciones  
im 

  

s INSTITUTO . . 
   

    
   

   

  

% @ . | SALVADORERO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
*.%-" | DEBIENESTAR commone | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADOREPflglDZEJ:LENESTAR MAGISTERIAL 

    

  

    

  

    

    

  

   

  

   OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras de 

OE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

- |OOE6. Realizar el proceso electoral de los miembros de Consejo Directivo 2024-2029 

  
  

   

  

        

Notas giradas a las 
Llevar a cabo el distintas areas para ~Actade 
proceso Eelectoral ’ Coordinar con las distm_tas ejecutar acciones de Enero a julio | Pescrutinio de 
de los miembros | areas el proceso de elecciones S bis Eoibratiento decatanss 

del CD 2024-2029 Hig, 4 
juramentaciones               
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GOBIERNO DE 

EL SALVADOR 
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v. 

  

  

INSTITUTO 
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INSTITUTO 

SALVADORENC 

GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SAIVADOR 

  

  
TECNICO DE MEDIO AMBI 
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INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

POI2023 
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INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente 

Eje estratégico 8. Fort1ecer Las Capacidades Tdcnicas Administraivas y Finarncieras del Instituto 

Objetivo Estratégico CE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE 8.3 FortaLecimiento de La imagen institucional 

Objetivo Operativo 001 DesarroRar actividades de convivencia y promoción del Medio Ambiente en et ISBM 

Meta Actividad es 

Desarrc 

activida 

Organizar artisticas, CL 

actividades y entreg 

conmemorativas ãrboles y 

del Medio ornamental 

Ambiente apoyar 

reforestacic 

pa is 

  

« " . . 

    

  

   

  

. . INSTITUTO 

P9 | sAVADORERO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
syv | DEBIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL commoE | MAGISTERIAL 

HARE POI12024    

  

St 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Insti 
    

       
    

  

    

  

    

Degqrr_ollar Cuadro resumen de 
ki actividades realizadas 

Organizar artisticas, culturales | "%~ oo iisfias - 
actividades y entrega de gasist i i Dos v Lafio/ Cantidad de personal 

conmemorativas | drboles y plantas R e i asistente/ Personal 
del Medio ornamentales, para N ahnly junia convocado 
U ' T Coordinaciones con el 

Arriienike apoyaria Comite de Gestion 
reforestacion en el 3 

pats Ambiental               
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente 

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Hnancieras del lnstituto 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del instituto 

Linea Estrategica LE 8.3 Fortalecimiento de Ia imagen institucional 

Objetivo Operativo 002. Impulsar Ia conservaciOn y preservaciOn ambiental en los Establecimientos de Salud del ISBM 

Meta Actividad especiuica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

DiagnOstico realizado, 

Diagnostico de Fotografias del antes y 1) 

Reforestar 13 establecimientos necesidades de después (por to menos at 

propiedad del ISBM, que se reforestación centro recreativo de Metallo), 

detaltan a continuación: La bitãcoras de visita, cuadro 

Libertad, Lourdes Colon, resumen de las plantas y Cada tres meses, Establecimientos 

Centro Recreativo de Metallo, ãrboles sembrados en cada hasta completar reforestados / 13 
0 

Zacatecoluca, Sonsonate, San Siembra de plantas establecimiento, con fecha, los 13 establecimientos 13 

Vicente, San Jacinto, ornamentales y firma y sello del Establecimientos planificados 

Mejicanos, San Miguel, ãrboles estabtecimiento, enviar 

Soyapango, Chinameca, Santa recomendaciones sobre el ., 

Elena e Ilopango cuidado de [as plantas 0 

Seguimiento ãrboles a través de correo 

institucional 

Conservacion de las zonas 
Coordinación y Seguimientos 

verdes del Centro Recreativo 
gestion de arboles Fotogralias del antes y 

. Trimestral 
realizados I 0 

- 

0 

0/ 

de Metalio 
(Siembra de despues Segulm!entos a 4 

arboles) realizar 

ket | INsTITUTO 
: @ I | SALVADORENO 
Seae DE BIENESTAR 
O | MAGISTERIAL 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

      

  

  

    

  
   

  

  

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del 
  

  

  

  

  |LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional 

  

    

  

|OO2. Impulsar la conservacion y preservacion ambiental en los Establecimientos de Salud del ISBM   
  
  

  
  

Reforestar 13 establecimientos 

propiedad del ISBM, que se 
detallan a continuacion: La 

Libertad, Lourdes Colon, 

Centro Recreativo de Metalio, 
Zacatecoluca, Sonsonate, San 

Vicente, San Jacinto, 

Mejicanos, San Miguel, 
Soyapango, Chinameca, Santa 

Elena e llopango 

Diagnostico de 
necesidades de 
reforestacion 

Siembra de plantas 

ornamentales y 

arboles 

Seguimiento 

Diagnostico realizado, 
Fotografias del antes y 

después (por lo menos al 

centro recreativo de Metalio), 
bitacoras de visita, cuadro 

resumen de las plantas y 
arboles sembrados en cada 

establecimiento, con fecha, 
firma y sello del 

establecimiento, enviar 
recomendaciones sobre el 

cuidado de las plantas o 

arboles a traves de correo 

institucional 

Cada tres meses, 
hasta completar 

los 13 

Establecimientos 

Establecimientos | 

reforestados 

establecimie 

planificados 

  

    
     

   

    

    
  

Conservacion de las zonas 

verdes del Centro Recreativo 

de Metalio     Coordinacion y 
gestion de arboles 

(Siembra de 
arboles)   Fotografias del antes y 

despues   Trimestral       
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V 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente 

Eje estratégico 8. Fortalecer Las Capacidades Tdcnicas Administrativas y Financieras de! Instituto 

Objetivo Estrategico CE 8 Fortatecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE 8.3 Fortalecimiento de Ia imagen institucional 

Objetivo Operativo 003. Cumplir con el Art.34 de Ley de Compras Püblicas 

Meta 
J_Actividad 

especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Opinion técnica medio Reuniones con Las 
Convocatorias en 

ambiental en procesos uoi solicitantes en 
procesos de 

de compra que se procesos de compra 
Cuadro resumen de los Por compras / 

0% 
soticiten por Las UOI y con incidencia 

procesos convocados convocatoria ParticipaciOn en 0 

responsabilidad social ambiental 
procesos de 

compra 

  

INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

  

Opinion técnica medio 
ambiental en procesos 

de compra que se 

soliciten por las UOl y 
responsabilidad social     

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

  

  

    

  

  

  

  

  

  

Reuniones con las 

UQI solicitantes en 

procesos de compra 
con incidencia 

ambiental   

  

Cuadro resumen de los 
procesos convocados 

  

Participacion en 

procesos de 

compra 

convocatoria 

    

    

  

   
   

    
o
l
o
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente 

Eje estrategico 8. Fortalecer Las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico CE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Finanderas del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.:3 Fortalecimiento de La imagen institucional 

Objetivo Operativo 004. Reportar at MARN información relativa a Los indicadores ambientales 

Meta Actividad especIfica Medio de verificación Period icidad Indicador de resultado % de avance 

Informar al MARN 

sobre Los 5 

indicadores de de medio Consolidar La Informe EXCEL elaborado 
Establecimientos 

ambiente del ISBM: información de por el Técnico de Medio 
monitoreados / 56 

consumo de energia indicadores Ambiente (firmado y 
Mensual Establecimientos 

0 
0% 

eléctrica, agua, ambientales de Las sellado) y EXCEL del 
de Salud y Oficinas 

64 

garrafones de agua 64 Establecimientos Ministerio de Medio 
Centrales del ISBM 

embotellada, del ISBM Ambiente 

combustible y 

consumo de papel 

10-4- 

100 

    

<212 | NsTiITUTO . . 

  

(488 | sawaporero PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
Seiges DE BIENESTAR | e INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

EL SALVADOR, 
P 0 I 2024 

  

    

      

    

    

: M"éfi;flirfl Jnui" J; L'%‘—"U" S :           
  

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras de 

_|LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional 
- |OOA4. Reportar al MARN informacion relativa a los indicadores ambientales 

  
  

     

            

  

Informar al MARN 

sobre los 5 
indicadores de medio Consolidar la Informe EXCEL elaborado f BPS (o cimientos 
ambiente del ISBM: informacion de por el Técnico de Medio moitoreados /56 
consumo de energia indicadores Ambiente (firmado y M L 

LG . ensual Establecimientos 
eléctrica, agua, ambientales de las sellado) y EXCEL del de Salud y Oficinas 

garrafones de agua | 64 Establecimientos Ministerio de Medio Centrales del ISBM 

embotellada, del ISBM Ambiente 

combustible y 
consumo de papel               
    

  

100 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 8 - Técnico de Medlo Ambiente 

Eje estrategico S. Fortalecer Las Capacidades Tëcnicas AdrninisUdtivds y Financieras del instituto 

Objetivo Estrategico OE 8 Fortalecer [as capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.3 Fortaledmiento de Ia imagen institucional 

Objetivo Operativo 005. Capacitaciones relacionadas con el Media Ambiente a personal del ISBM 

Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Coordinar Las 

Capacitaciones que 

pueden ser impartidas por 

Capacitacion del 
personal interno de Ia 

.. Una Cantidad de 
. 

personal de La 
Institucion a externo, a fin 

. capacitacion personas 
Institucion en 

que adquieran 
. . 

. 
. 

Cuaaros de asistencias cada tres asistentes / 
0 
- 0/0 

temas de Media 
conocimientos sabre 

. . meses. 4 al Numero de 
48 

Ambiente. 
Media Ambiente; ademas, 

. 

- 

ano empleados 
que el personal adquiera 

habilidades, tales comae 

compostaje, abonos  

naturales 

• 

6/ \1 
101 
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MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

   

        

   

  

   

   

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
UQI 8 - Técnico de Medio Ambiente _ 

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institt 

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras de 

  

  

Eje estratégico 

Objetivo Estratégico 
Linea Estratégica 
Objetivo Operativo 

  

  

  

  

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional 

OO5. Capacitaciones relacionadas con el Medio Ambiente a personal del ISBM 
        
  

  

  

  

   

  

     

  

   

  

   

      

  

      

    

  

- Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad 

Coordinar las 

Capacitaciones que 
pueden ser impartidas por o 

Capacitacion del mii[fggf]' ;”;irtg‘:nge ;afin Una Cantidad de 
personal de la ; : capacitacion personas 

Institucion en qus a_dquieran Cuadros de asistencias cada tres asistentes / 

temas de Medio cqnocmi_entog sobre‘ meses, 4 al Numero de 

Ambiente. MBGRRFRIGIE ade’f”as- ano empleados 
que el personal adquiera 
habilidades, tales como: 

compostaje, abonos 

naturales               
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Sohee | INsTITUTO 
Y SAVADORER® PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
e TAR oy | D TS INSTITUTO snu.wmonifig'::zz BIENESTAR MAGISTERIAL 

a 

  

  
  

   



. 
Nlrr UT() 

: SAlVAlX)RlrO 
• • 

• • DE LIIFNESlAlk 

EL MLVAIX'R 
MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
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P 0 12024 

ull  

** * 

* * 

* 

*5* 

** * 

GOBIERNO DE 
EL SALVADOR 

INSTITUTO 

SALVADORENO 

DE BIENESTAR 

MAGISTERIAL 

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS  "k. 

U01 9 w. 

103   

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  

  

INSTITUTO 
AN SALVADORENO 

5y DE BIENESTAR- 
GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOR 

  

    GERENCIA DE RECURSOSAHUMANOS 
JOI 9 \ 
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INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
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INSTITUTO . . 
ls).;l.:monsfio PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

IENESTAR - 
ISTERIAL INSTITUTO SMVADORE"Ngl[;Z:LENESTAR MAGISTERIAL 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 9 - Gerenda de Recursos Humanos 

Eje estratégico S. Fortalecer Las Capacdades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico GE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica L,E 8.8 Garantizar el cumplimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 
001. Garantizar Ia contrataciOn de las personas dOneas para el desempeño efectivo de Las lunciones asgnadas at 

puesto de trabajo 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

-EjecuciOn de Los procesos 

de contrataciOn de Ia SDA 

(19 plazas) 

-Ejecución de los procesos 
Cantdad de 

Garantizar La Planta at 100% 
de contratación de La 

NUmeros de personal 
de Empleados en La 

Administración Médica (SDS) 
requerimientos de TrimestraL contratado 1 

0 
0% 

lnstituciOn 
(2 plazas) 

personal Plazas 
107 

-EjecuciOn de los procesos 
presup uestadas 

de contratación de los 

Servicios Medicos y 

Hospitalarios (SDS) 

(86 plazas) 

Base de datos 
Plan de 

 

Realizar un Plan de Actualizar base de datos Con 
actualizada 

Co be rtu ra 
 

realizado 
Cobertura del Recurso informaciOn de personal 

Requerimientos de 
Mensual Contrataciones 

0 
- 

0 
0% 

Humano del ISBM disponible y calificado por base de 
Las Unidades 

soticitantes 
clu t0s1' 

 
requerimientos 

105 

Is 

Shies | NsTITUTO 
= @ . SALVADORENO 

; DE BIENESTAR 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  

  

  

  

  

  

  

        
  

  

  

   
  

  

    

CORMERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOI | PO 12024 Rees, 

}-_;_«'\:.;_‘-‘_‘-1 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UQI 9 - Gerencia de Recursos Humanos _ 

Eje estrategico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institito 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del'lnstitutc 

Linea Estratégica L.E 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos PR 
e : OO1. Garantizar la contratacion de las personas idéneas para el desempeno efectivo de las funciones asignadas al 

Objetivo Operativo : o 
puesto de trabajo o 

o & 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion| Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
™ \ A~ 

-Ejecucion de los procesos = AW 

de contratacion de la SDA j 

(19 plazas) 

AR . Cantc 
Garantizar la Planta al 100% o L Numeros de personal 

Administracion Médica (SDS) 2 ; 7 
de Empleados en la requerimientos de Trimestral contratado / 

e (2 plazas) 
Institucion personal Plazas 

-Ejecucion de los procesos _“;:'resupuesgadas _ 
de contratacion de los 3 

Servicios Medicos y 
Hospitalarios (SDS) 

(86 plazas) 

Plan d e Ik, £ 
Base de datos g 

: actualizada cobertura 
Realizar un Plan de Actualizar base de datos con reglizado 0 3 

Cobertura del Recurso informacion de personal MR AE Mensual Contrataciones 0 0% 
Humano del ISBM disponible y calificado i . por base de 

las Unidades e 
—— “datos/ 
solicitantes e 

requerimientos             
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Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Acta de capacitación Capacitaciones 

técnica firmada por técnicas 

Garantizar Ia inducción CapacitaciOn técnica el nuevo recurso efectuadas 
0 

técnica por puesto de trabajo especIfica por puesto de humano yjefatura Ia Mensual (3efatura)/ 0% 

at nuevo recurso humano trabajo cual se agregarã at Recurso 

expediente del Humano 

empleado contratado 

A 

Mejorar el control interno en Modificar los tiempos 
Modificacton al RIT Modificacion 

el proceso de sucesion de detallados en el Reglamento 
aprobada(certificada) 

IT 
certificada 1 

0/ 
personal ante retiros Interno de Trabajo 

- 

/ j.  
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Acta de capacitacion 
técnica firmada por 

Garantizar la induccién Capacitacion técnica el nuevo recurso 

técnica por puesto de trabajo | especifica por puesto de humano y jefatura la Mensual 

al nuevo recurso humano trabajo cual se agregara al Recurso 
expediente del Humano 

empleado contratado 

Mejorar el control interno en Modificar los tiempos ey Vi B 
) < e b Modificacion al RIT Madificacion 

el proceso de sucesion de | detallados en el Reglamento = IT = 
. ; aprobadalcertificada) certificada 

personal ante retiros Interno de Trabajo                 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 

Eje estratégico 8 Fortatecer las Capacidades Tdcnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico GE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE8.3. lnstitucionalizaciOn del plan de capacitaciOn continua del personal del Instituto 

Objetivo Operativo 002. Fortalecimiento técnico a través de capacitaciones 

Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Fortalecimiento técnica a 

Fortalecer través del cumplimiento at 
Correos de invitación, Personal 

técnicamente at Plan de CapacitaciOn Anual, 
nscripciones de 

Tn mestral 
capacitado / 

0% 
personal del ISBM capacitando al 75% del 

capacitaciones, listados de Personal a 831. 

personal 
asistencia capacitar 

 

/ 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 
  

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del ln__sti;__.L?}:to 
  

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del’lnstituto 
  

Linea Estratégica LE8.3. Institucionalizacion del plan de capacitacion continua del personal del'fnstituto 
    
  

  

  

Objetivo Operativo OQO2. Fortalecimiento técnico a través de capacitaciones 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado % de avance 

Fortalecimiento técnico a . b 
: e Correos de invitacion, Personal 

Fortalecer traves del cumplimiento al S e — 0 

tecnicamente al Plan de Capacitacion Anual, S : Trimestral P = 0% 
: S capacitaciones, listados de Personal a 831 

personal del ISBM capacitando al 75% del : ] ; . 
asistencia capacitar     personal           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Adrninistrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico GE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica GE 8.6 Fortalecer là sostenibilidad financiera 

Objetivo Operativo 003. Garantizar [a e[aboración de plani[La y remuneraciones de emp[eados del ISBM 

Meta 
[ 

Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Expedientes de planillas de 
Nümero de planiilas 

 
RecolecciOn de remuneraciones de personal 

elaboradas I planiUas 
0 

0% 

GestiOn de documentaciOn de respaldo segun programaciOn 

remuneraciOn y y cãlculos de planillas 
Mensual 

prestación con catidad 

y oportunidad Elaborar el 100% de planillas Cuadro resumen de planillas 
Planillas remitrdas a 

0 
de remuneraciones remitidas a pago de UFI 

UFI / Planil[as 
0 

0% 

pendientes de remitir 
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~ PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

A (SRl _________UOI9 - Gerencia de Recursos Humanos 
Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Igsti 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del 

Linea Estratégica =X OE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera 

Objetivo Operativo  |OO3. Garantizar la elaboracion de planilla y remuneraciones de empleados del ISBM 

  

  

   

  

  
  

      

   

      

   

      
   

     

     

  
  

          
  

      
umero de planillas 

Expedientes de planillas de aboratias planilas, . 

Recoleccion de remuneraciones de personal 

      

Gestion de documentacion de respaldo segun programac 
remuneracion y y calculos de planillas 

prestacion con calidad i ' o T 
y oportunidad Elaborar el 100% de planillas Planillas remitidas Cuadro resumen de planillas 

remitidas a pago de UFI UFI / Planillas 
pendientes de remitif| 

de remuneraciones 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UO( 9 - Gerencia de Recursos Humanos 

Eje estratégico S. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras deL Instituto 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE 8.6 Fortalecer Ia sostenibilidad financiera 

Objetivo Operativo 004 Garantizar el funcionamiento de Los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional 

Meta Actividad especifica Media de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Lnformes de arqueos de caja Arcueos realizados/ 
0 

Garantizar el 
Arqueo de fondos chica y fondo circulante Total de cajas 

51 
0% 

funcionamiento de Las 
circulantes y cajas chicas realizados chicas 

cajas chicas y fondo 
para garantizar La integridad Trimestral 

circulante 
de los fondos y seguimiento Arqueos realizados/ 

de actas de arqueo Lnforme de arqueos 
Total de fondo 0% 

aleatorios 
circulante 

5 

- •j •_— 

A A - 
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  PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 
  Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del IRstituto., 

  Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  Linea Estrategica LE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera 

    Objetivo Operativo   004 Garantizar el funcionamiento de los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional 
  

  

  

  

% de avance 

  

    

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado 

Informes de arqueos de caja Arqueos realizados/ Q v 

chica y fondo circulante Total de cajas oo 0% 
Garantizar el - e fgfldosl realizados chicas T 4 ; HESTE circulantes y cajas chicas - 4 

funcionamiento de las : : : : , 
Saise &Rl para garantizar la integridad Trimestral : cajas chicas y fondo l ; = 

e e de los fondos y seguimiento et e Arqueos realizados/ s Yy / 

de actas de arqueo © Arqueos Total de fondo = (0% 
aleatorios 5559 /;         circulante     
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P 0 12024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 

Eje estratégico S. Fortalecer las Capacidades Tëcnicas Administrativas y Hnancieras del Insttuto 

Objetivo Estratégico GE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

LInea Estratégica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 005. Desarrollar actividades de Bienestar Social 

Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Actividades de recreación 

para el personal 

Alianzas o solicitud de 

apoyo institucionat con 

MITUR para tener ingresos Convenios realizados, informe 

de manera gratuita at de otras gestiones realizadas, 

personal del ISBM a plan de actividades e Informe 
IT! enero 

centros recreativos a nivel descriptivo de Las actividades 

Fortalecer el bienestar 
nacional realizadas par trimestre Actividades 

social entre Los 
cuadro mensual de control de reatizadas! 0 

0% 
empleados del ISBM 

0tras gestiones actividades, calendario de Actividades 0 

relacionadas con el profesiones programadas 

fortalecimiento del 

bienestar social Actividad de promoción de La 

lactancia materna con el 
Imptementar actividades Tecnico de Oficina de Género 
de manejo de estrés y 

actitud efectiva 
Mensual ;• 

Pausas activas :\ 

lk- 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos 
  

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institlifto 
  

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del'{nstituto 
  

Linea Estratégica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos - 

  

Objetivo Operativo   OQO5. Desarrollar actividades de Bienestar Social 
  

  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance y 
  

Fortalecer el bienestar 

social entre los 

empleados del ISBM 

  

Actividades de recreacion 
para el personal 

Alianzas o solicitud de 

apoyo institucional con 

MITUR para tener ingresos 

de manera gratuita al 

personal del ISBM a 

centros recreativos a nivel 
nacional 

Otras gestiones 
relacionadas con el 

fortalecimiento del 

bienestar social 
  

  Implementar actividades 

de manejo de estrés y 

actitud efectiva 

Pausas activas   

Convenios realizados, informe 
de otras gestiones realizadas, 

plan de actividades e Informe 
descriptivo de las actividades 

realizadas por trimestre 

cuadro mensual de control de 
actividades, calendario de 

profesiones 

Actividad de promocion de la 

lactancia materna con el 

Tecnico de Oficina de Género 

IT/ enero 

    

  

  Mensual   

    
Actividades 

realizadas/ 

Actividades 

programadas 

  

i\ 
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Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Tarjetas de felicitación en 

reconocimiento a Las 

diferentes profesiones 

lmplementaciOn de Porcentaje de avance 

servicios de salud para Seguimiento a (a de La instalación de 

los empleados de las insta(aciôn de La cUnica Informe de avance de La obra Trimestral La CLinica 0% 
Oficinas empresarial Empresarial I Obra 

160 

Administrativas finatizada 

GestiOn geogrãfica de La 

(anexar at proyecto eL Anãlisis 

técnico financiero de Los 

contrataciOn de CAPL 5) 

proveedores de CAPI S a 

nivel nacional Reportes de Las gestiones 

Censo de padres e hijos 

Proveer atencion 
ElaboraciOn de 

Padres beneficiados 

integral a Ia primera 
requerimientos para UCP Requerimientos entregados a 

Mensual con et servicio / 
0 

0/ 
infancia de 0 a 4 anos 

Elaborar un proceso de 

UCP segun PAC 
Censo de hijos e hijas 

o 

matricula CAPI Solicitud de inscripción y  Awl 

soUcitud de negación 

Botetin informativo 

Cuadro resumen de gestiones 

Supervisiones de los CAPI realizadas, check list de 

cu mph m iento 

13 

  

  

INSTITUTO 
SALVADORENO 
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MAGISTERIAL 
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
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PO12024 

      

   

  

  

  

  

  

    
Tarjetas de felicitacion en 

reconocimiento a las 

diferentes profesiones 

  

  

Implementacion de 

servicios de salud para 

los empleados de las 

Oficinas 

Administrativas 

Seguimiento a la 
instalacion de la clinica 

empresarial 

Informe de avance de la obra Trimestral 

  

Proveer atencion 

integral a la primera 
infancia de 0 a 4 anos 

    
Gestion geografica de la 

contratacion de 

proveedores de CAPI' S a 
nivel nacional 

Elaboracion de 

requerimientos para UCP 

Elaborar un proceso de 

matricula CAPI 

Boletin informativo 

Supervisiones de los CAPI 

    

Cuadro resumen de gestiones   
(anexar al proyecto el Analisis 

técnico financiero de los 

CAPI'S) 

Reportes de las gestiones 

Censo de padres e hijos 

Reguerimientos entregados a 

UCP segun PAC 

Solicitud de inscripcion y 
solicitud de negacion 

realizadas, check list de 

cumplimiento   
Mensual 

  

  

  

Porcentaje de avance 
de la instalacion de 

La Clinica 

Empresarial / Obra 
finalizada 

=
 

(@)
 

L 

  

Padres beneficiad 

con el servicio / 

-enso de hijos e hij 
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INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 

GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOR   

GERENCIA DE PROYECTOS E 

INFRAESTRUCTURA 

UOl 10 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e lnfraestructura 

Eje estrategico 
1. Transformar ci Pnrner Nivel de Atencidn en salud de Los dcc entes cotizantes y su crupo farniLar, en PoLictfnicos y Consultorios 
Magisteriales 

Objetivo Estrategico GEl Fortalecer el primer nivel de atenciOn en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y ConsuLtorios 
Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en Los Poiiclinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 001. Fortalecer [a infraestructura en Los Establecimientos de salud del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
ElaboraciOn de Los TDR 

para construcciOn y 

supervisiOn de La 
TDR entregados a La UCP con firma de 

IT/enero 
TDR en UCP / C 

remodelaciOn de 
jefe TDR elaborados 1 

policlinicos  

Renovar La Informes de seguimiento con Los 
infraestructura del 

ConstrucciOn y 
avances fisicos y financiero del PorcentaJe de 

PoLiclinico Magisteri al de 
supervision de La obra 

proyecto (fotografias, porcentajes de Mensual avance por c/u / 0% 
Mejicanos avance y proyección de finalizaciOn de 100% 

laobra)  

Entrega de proyecto 
Proyectos 

0 
finalizado 

Actas de Entrega de Mejicanos LILT I Agosto finatizados / Total 0% 

de proyec:os 

•U'•. 

- 

INSTITUTO 

SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

- g o - 

1% o 
COMMERNG DE 
EL SALVATIOR, 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

PO 12024 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grup famnt:ar en Policlinicos y Consultorios 

Magisteriales 

  

  

Objetivo Estratégico OEL1 Fortalecer el primer nivel de atencidon en salud de los docentes cotizantes y su g_po fammar en Policlinicos y Consultorios 
  

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
  

  

  

  

  

    

  

   

  

    finalizado 
de proyectos Wi 

     

£y 
Objetivo Operativo OO1. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM B, 

Gy 
A 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance ;;'1};1 

Elaboracion de los TDR \ ] \ Y 

PArACONSIUCEIONY |4 entregados a la UCP con firmade | @l * TDR en UCP / A0 By X 
supervision de la , IT/enero Ll 078 I 

& jefe ] TDR elaboradosifis, i ¢ 
remodelacion de A N : ; r 

policlinicos R | 4 N - 
Renovar la Informes de seguimiento con los 4 IR & 

infraestructura del Clnstruceidin avances fisicos y financiero del Porcentaje de al ]Q il 
Policlinico Magisterial de T ) y proyecto (fotografias, porcentajes de Mensual avance por (,/uf ) 207 

i supervision de la obra i T . 
Mejicanos avance y proyeccion de finalizacion de 100% 

la obra) i 

Entrega de proyecto ; =) . F‘)royectos~,fi o Q s — 
Actas de Entrega de Mejicanos T -!'Agosto finalizados / Total . 0%,           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCLONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Ee estraté co g 
1 Transformar el Primer Nivel de AtenciOn en salud de los  docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estratégico 
0E1 Fortalecer el primer nivet de atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en PoliclInicos y 

Consultorios 

Estrategica 

F 

LE 1.1 Mejorar La infraestructura en Los Policlinicos y Consultorios 

vo Operativo 002. Fortatecer La infraestructura en los Establecimientos de satud del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resu(tado % de avance 

ConstrucciOn y 
Informes de seguirniento con los avances 

Porcentaje de 

supervisiOn de las 
fisicos y financiero del proyecto 

LIT! abril avance POI c!u I 0% 

obras 
(fotografias, porcentajes de avance y 

100% Renovar Ia infraestructura de proyecciOn de finalizaciOn de Ia obra) 
los Poticlinicos Magisteriales de 

Sensuntepeque y Soyapango 
Proyectos 

Entrega de Actas de Entrega Sensuntepeque y VT / 
finalizados/ total 0% 

proyecto finalizado Soyapango kDiciembre  
de proyectos 

*Fecha  contirmada por el 0erente de Proyectos e Infraestructura. 

1 
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Consultonos Magisteriales 
  

    

Consultorios 

- |OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizat 
   

  

    

      

    e 11 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
      7 |OQO2. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM 
      
  

    

   

   Renovar la infraestructura de 
los Policlinicos Magisteriales de 
Sensuntepeque y Soyapango 

  

Construccion y 
supervision de las 

  

  

Informes de seguimiento con los avances 

fisicos y financiero del proyecto 
(fotografias, porcentajes de avance y 

  

  

  

  
coms proyeccion de finalizacion de la obra) 

Entrega de Actas de Entrega Sensuntepeque y VT / 
proyecto finalizado Soyapango *Diciembre       

*Fecha confirmada por el Gerente de Proyectos e Infraestructura. 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estrategico 
1. Transformer eL Primer Nivet de Atencn en saud de Los docentes coUzentes  y su cruoc familiar, en Poticlinicos y 

. 

Consultonos Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
0E1 Fortatecer el primer nivel de atención en saLud de Los docentes cotizantes y su aruoo famiLiar, en PoLiclinicos y 

onsultonos 

LInea Estrategica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en Los Polictinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 003. Construir Potictinicos Magisteriales de Care Sucia y Santa Rosa de Lime 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

E[aboraciOn de Los TDR 

para construcción y 
TDR entregados a Ia UCP TDR en UCP / TDR 0 

supervision de La 
con firma dejefe 

IT/enero 
elaborados 

- 

3 
0% 

 
construcciOn de 

policunicos 

Informes de seguimiento 
ConstrucciOn de PoLiclinico con los avances fisicos y 

Magisterial en Care Sucia y en ConstrucciOn y financiero del proyecto 
LIT Mensual 

Porcentaje de avance 
0% Santa Rosa de Lima supervisiOn de La obra (fotografias, porcentajes de ro' c/u / 100% i 3 

avance y proyecciOn de 

finalizaciOn de La obra) I 

Proyecto Finalizado Infraestruc1ura Fisica IVY Avance / 100% 0% 
1 

Li 

5"o'Y 

117 

I   

1t | oNsTITUTO 
i @ > | SALVADORERO 

* i DE BIENESTAR 

commone | MAGISTERIAL 
EL SALVAIDOR | 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO 12024 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 
  

Objetivo Estratégico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 
Consultorios 
  

Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
  

Objetivo Operativo OQO3. Construir Policlinicos Magisteriales de Cara Sucia y Santa Rosa de Lima 
  

  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
  

Construccion de Policlinico 
Magisterial en Cara Sucia y en 

Santa Rosa de Lima 

  
Elaboracion de los TDR 

para construccion y 

supervision de la 
construccion de 

policlinicos 

TDR entregados a la UCP 

con firma de jefe 
IT/enero 

TDRen UCP/TDR 

elaborados u-
i_
a 

  

Construccion y 

supervision de la obra 

Informes de seguimiento 

con los avances fisicos y 
financiero del proyecto 

(fotografias, porcentajes de 

avance y proyeccion de 

finalizacion de la obra) 

IIT Mensual 
Porcentaje de avance 

por c/u / 100% A
o
,
 

0% 

  

Proyecto Finalizado     Infraestruclura Fisica     Avance / 100%     '_o%   
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Ee estraté 9 
1. Transformar e Primer Nivel de Atención en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consuitorios Magisteriales. 

Objetivo Estrategico 
0E1 Fortalecer el primer nivel de atenciOn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consuitorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en los Policlinicos y Consuitorios 

Objetivo Operativo 004. Fortalecer La infraestructura en los Estabiecimientos de satud del ISBM 

Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad I indicador de resuitado % de avance 

FaciLitar ci servicio de salud a 
Adecuación para 

I 
I I 

I 
I Clinica Empresarial en 

los trabajadores y trabajadoras 
cifnica empresarial 

Avances fisicos IT 
edificio II- ISBM i 

0% 

del ISBM para evitar ausentismo 

r] 
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~__ PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
: UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizan é’“’ . 

Consultorios Magisteriales. 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes® 

  

  

   

  

Eje estrategico 
    

Objetivo Estratégico 
  

  

_ Consultorios 

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo - |OO4. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM 
  

  

  

Facilitar el servicio de salud a 

los trabajadores y trabajadoras 

del ISBM para evitar ausentismo 

  
     

  

| Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad | _Indicador de resultado 

  

   

  

nica Empresarial en 

\ edificio II- ISBM , 

Adecuacion para 
o, : Avances fisicos IT 

clinica empresarial           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UGI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estrategico 
1. Transfoimar ci Primer Nive de AteOn en saiu o d d de s ocen o tes czanzes y su grupo lariniliar, en Policiiriicos y 
Consuttorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
OE1 Fortaiecer el primer nivet de atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 
Consuttorios 

LInea Estrategica LE 1.1 Mejorar Ia infraestructura en los Polictinicos y Consuttorios 

Objetivo Operativo 1005. Garantizar espacios de estacionamientos y cumplimiento de requerimientos OPAMSS 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Gestiones internas, 

GestiOn de fondos 
documentaciOn que 

ii Fondos gestionados 0% 
respalde Ia gestiOn de 1 

fond os  

0btención de permisos 
IT/enero 

Reportes entregados C,  
0% Realizar el proyecto de area de demolición Reportes requeridos 1 

de estacionamiento y zonas 

verdes del Policlinico Elaboración de 
0btenci6n de permiso, 

Magisterial de San Salvador y requerimiento o carpeta 
requerimientos entregados IT/enero a 

Centro de Hemodiãtisis técnica para La 
a UCP seguimentos de La maize 

contrataciOn 
obra 

Avance / 100% 
Q 

0% 
100% 

Demolición y 

adecuaciOn 
- 

H i7abriL 

1 

  
  

Nt | INSTITUTO 
: @ T | SALVADORERNO 

’ DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

  

CUHHERNO [ 
EL SALVALONL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencién en salud de los docentes cotlzantes ysu grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales i 
  

Objetivo Estratégico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios 
  

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
  

Objetivo Operativo OO05. Garantizar espacios de estacionamientos y cumplimiento de requerimientos OPAMSS 
  

il FEN 
  

Meta 
  

Realizar el proyecto de area 

de estacionamiento y zonas | 
verdes del Policlinico 

Magisterial de San Salvador y 
Centro de Hemodialisis 

    
  

  
   

  

  

Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
Gestiones internas, { B ' i .__(f‘.’ 

Gestion de fondos documentacmrj e T | Fondos gestionados B 1:L_-. ; 
respalde la gestion de : : W 4 

fondos 

Obtencion de Ipgrmmos lahets Reportes entrega_(jos ;’ : O% 

de demolicion Reportes requeridos i 

_ Elaboracionde r Obt?nc'lonrl = F;Etrmisg, [T/enero a 
requerimiento o carpeta e%“gp}@e 05 £ tregc? ?S B 

técnica para la ? : Jegu;wj|en g _ ~—m 
contratacion g \ Avance / 100% 0% 

Demolicion y _ 

adecuacion ohf Clll             
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P 0 12024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI_10 - Gerencia_de_Proyectos_e_Infraestructura 

Eje estrategico 
1. Transcrrni eL Primer Nivel dc Atención en salud de Los dacentes cotizantes y su grupo famiUar, en Poiic1nicos y 

Consultorios Magisteriales 

Objetivo Estrategico 
GEl Fortalecer el primer nivet de atencidn en salud de Los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Polictinicos y 

Consultorio s 

LInea Estrategica LE 1.1 Mejorar [a infraestructura en Los Polidinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 
006. Gestionar La continuidad de Ia ConstrucciOn de Las Obras complementarias de Los Policlinicos MaqisterisLes de La 

Union y Santa Tecla 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

lnforrries dc seguirniento con 

ConstrucciOn y 
Los avances fisicos y financiero 

supervisiOn de La obra 
del proyecto (fotografias, 

Mensual 
Reportes entregados 

0% 
Obras complementarias del 

complementaria 
porcentajes de avance y I Reportes requeridos 1 

Policlinico Magisterial de [a proyeccion de finalizaciOn de 

UniOn  La obra)  

Proyecto Finalizado Infraestructura Fisica IT Avance I 100 
C 
1 

0% 

Lnformes de seguimiento con 

ConstrucciOn y 
Los avances fisicos y financiero 

supervisiOn de La obra 
del proyecto (fotografias, 

Mensual 
Reportes entregados/ 

Obras complementarias del complementaria 
porcentajes de avance y Reportes requeridos 1 

Policlinico Magisterial de proyecciOn de finalizaciOn de 

Santa Tecla 
 Ia obra)  

Proyecto Finalizado lnfraestructura Fisica lIT Avance / 100 
100 

0% 

120 
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CODIERSNO DE e MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

PO12024 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UQOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotlzantes y su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios Magisteriales 
  

Objetivo Estratégico 
OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes coUzantes Y, su grupo familiar, en Policlinicos y 

Consultorios 
  

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 
  

Objetivo Operativo 
0O06. Gestionar la continuidad de la Construccion de las Obras complementarias de los Policlinicos Magusteriales de La| &% 

Union y Santa Tecla 
  

  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Indicador de resultado 
  

Obras complementarias del 
Policlinico Magisterial de la 

Union 

Construccion y 
supervision de la obra 

complementaria 

Informes de seguimiento con 

los avances fisicos y financiero 
del proyecto (fotografias, 

porcentajes de avance y 
proyeccion de finalizacion de 

la obra) 

Periodicidad 

Mensual 
Reportes entregados |/ 

/ Reportes requeridos 

% de avance 

  

Proyecto Finalizado Infraestructura Fisica Avance / 100 = 0% 

  

Obras complementarias del 

Policlinico Magisterial de 

Santa Tecla 

Construccion y 

supervision de la obra 

complementaria 

Informes de seguimiento con 

los avances fisicos y financiero 

del proyecto (fotografias, 

porcentajes de avance y 

proyeccion de finalizacion de 

la cbra) 

Mensuél 
IReportes entregados/ 

Reportes requeridos o
 

    Proyecto Finalizado   Infraestructura Fisica   1T   Avance / 100   100   
  

  

    

120 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVA0OREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estrategico 
I Trn ft t jr c m riel Nve' de tenci ri en de.jd a S docentes tzantes' su y upo familiar, en Pouch co Consultorios 

 viagisteriales 

Objetivo Estratégico OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en saLud de Los docentes cotizantes y su grupo famiLiar, en Policlinicos y ConsuLtorios 

Linea Estratégica LE 1.2 FortaLecer con mobiLiario y equipo a Los PoLicLinicos y Consuttorios 

Objetivo Operativo 007 Garantizar el óptimo-funcionamiento a través de Los mantenimientos de Los servicios bãsicos en el ISBM 

Meta Actividad especifica 
I 

Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado  
% de 

avance 

dentificar y definir un plan en reLación a La Infer me de dfagnóstico de Informe entregado / 
situación actual de Los servicios que requieren mantenimientos Informe requerido 

0 
mantenimiento (Equipo Medico Aire IT / Enero - 0% 

acondicionado, bombeo, fosa séptica, plantas de 
Plan de mantenimientos Plan Presentado / 1 

emergencia, elevadores, equipos de linea blanca 
Preventivos y correctivos Plan Aprobado 

Realizar el 100% Mantenimientos 
de 

Efectuar Los mantenimientos de: Aire Bitäcoras de reporte de correctivos 
mantenimiento 

acondicionado servicios requeridos reaLizados / 
Preventivo y 

Elevadores 
Requerimientos de 

Correctivo de los 
Equipo de Born beo 

mantenimientos 
servicios bãsicos  

Equipo medico 
con ectvo 

0 para eL buen 
Ptantas de Emergencia 

Anual - 

1 
0% 

luncionamiento. 
Fosa séptica 

Elevadores Tabla resumen con el 
Iviantenimientos 

preventivos 
Linea blanca seguimiento de casos de realizados/ 

Recargas de extintores mantenimiento Preventivo y mantenimientos 
Correctivo preventivos (segdn 

plan) 

121 
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO 12024 

  
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 
Magisteriales 

  

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupe'fam[l|ar en Policlinicos y Consultorios 

  
Objetivo Estrategico OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grufl: fam1l|ar en Policlinicos y Consultorios 
  
Linea Estratégica LE 1.2 Fortalecer con mobiliario y equipo a los Policlinicos y Consultorios 
    
  

  

  

      

  

    Recargas de extintores   mantenimiento Preventivo y 

Correctivo     
  

mantenimientos 

preventivos (segun 

plan)     

Objetivo Operativo  [OO7. Garantizar el optimo-funcionamiento a través de los mantenimientos de los servicios basicos en el ISBM 

[» % 
B o ; - o A ; % de | 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad| Indicador de resultado sanee IF 

Identificar y definir un plan en relacion a la Informe de diagnostico de £, Informe entregado / I 4 
situacion actual de los servicios que requieren mantenimientos | e 

mantenimiento (Equipo Médico Aire o T/ Enero o P 0% 
acondicionado, bombeo, fosa septica, plantas de Erlz:e?}?i\:gzntig:flelifiizss Plpalr;:fsgbagg !'._ Y 4 
emergencia, elevadores, equipos de linea blanca i Y s pIt P P 

Realizar el 100% 

de = ik ; e 
o Efectuar los mantenimientos de: Aire Bitacoras de reporte de reahzados : 

i : acondicionado servicios requeridos \A. 9 
Preventivo y Requerimientos de | fumms 

. Elevadores S [ U . 
Correctivo de los . mantenimientos & - 

s i Equipo de Bombeo W | (e 
servicios basicos . o correctivoisiy 4 4.4 

. Equipo meédico o\ [SOS AT para el buen , ; Anual “0%s i e : Plantas de Emergencia b B funcionamiento. ¢ g 
i v Mantenimientos 
Eievadores Tabla resumen con el preventivos - 
Linea blanca seguimiento de casos de realizados/ -   
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% de 
Meta Actividad especIfica Medio de verificaciôn  :EPeriodicidad Indicador de resultado 

_________ 

 avance 

Cumplimiento contractual e 
Observaciones 

 
I 

Seguimientos a Los mantenimientos preventivos 
informe de bitácora y MensuaL 

superadas/ 
I 0% 

y correctivos 
administradores de contrato 

observaciones 0 
I 

realizadas 
 

V 
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LA 
w9gs  ~U)v 

r, it 
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Cumplimiento contractual e ' Observaciones 
Seguimientos a los ;?J??e?:gg\l/rg;entos preventivos informe de bitacora y MensoSll 4 ;sgi;acc;gig ! g 0% 

y administradores de contrato : : 
realizadas 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estrategico 
1. Transformar el Primer Nivet de Atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en PolicLinicos y Consultorios 

Magisteriales 

Objetivo Estrategico OE1 Fortalecer el primer nivel de atención en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Polichnicos y Consultorios 

Linea Estrategica LE 1.1 Mejorar La infraestructura en los Policlinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 008. Garantizar el óptimo funcionamiento de los Estabtecimientos de Salud del LSBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciôn Periodicidad Indicador de resultado  % de avance 
ELaboración de 

Informe de diagnOstico IT / Febrero 
diagnostico y plan de 

actual de las instaLaciones 
necesidades de Informe entregado / Informe 
mantenimientos 

Plan elaborado por La 
requerido 

preventivos y correctivos 
secciOn de mantenimiento IT / Marzo 1 

0% 
en La infraestructura de 

y aprobado por Ia 
 

Plan Presentado I Plan 
1. 

Los Establecimientos de 
Dirección Administrativa y 

Aprobado 
 

f 

Ejecutar los Salud y Oficinas CentraLes 
Gerencia de Proyectos 

mantenimientos de La de ISBM  

Efectuar eL Bitãcoras de reporte de Mantenimientos correctivos infraestructura de los 

estabLecimientos de mantenimiento de; servicios requeridos realizados / Requerimientos de 

salud y oficinas Instalaciones Hidráulicas, mantenirnientos correctivo 

administrativas deL eléctricas, aguas Iluvias, TabLa resumen con el Anual 
0 

0% 

ISBM cubiertas de techo, seguimiento de casos de Mantenimientos preventivos 

paredes, control de mantenimiento Preventivo reaLizados/mantenimientos 

plagas y otros y Correctivo  preventivos (segün plan)  

Seguimientos a los 
Cumplimiento contractual 

Observaciones 
mantenimientos 

e informe de bitãcora y 
Mensual superadas/observaciones 

0 0% 

preventivos y correctivos 
administradores de 

realizadas 
contrato 

O WT 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
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Maglster|ales         
|OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su g 

  

  

  

    

  

  

    

OO8. Garantizar el optimo funcionamiento de los Establecimientos de Salud del ISBM 

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios    

  

  

  

      

__Medio de verificacion Periodicidad 
  

Ejecutar los 
mantenimientos de la 

Elaboracion de 

diagnostico y plan de - 

necesidades de 

mantenimientos 

preventivos y correctivos 

Informe de diagnostico 

actual de las instalaciones 

Plan elaborado por la 

IT / Febrero 

    

  

requerido 

  

infraestructura de los 

establecimientos de 

salud y oficinas 
administrativas del 

ISBM   
    

    
en la infraestructura de secmo;‘n ?gbrgggteglrrpgento T/ Maree Plan Presentado / Plan 

los Establecimientos de o HR . Aprobado 
i Direccion Administrativa y 

Salud y Oficinas Centrales Gér R e Biciacins 

de ISBM y 
Efectuar el Bitacoras de reporte de nimientos correctivos 

mantenimiento de: servicios requeridos / Reguerimientos de || 

Instalaciones Hidraulicas, flimientos correctivo § 

eléctricas, aguas lluvias, Tabla resumen con el Anual i 

cubiertas de techo, seguimiento de casos de Mantenimientos preventivos 
paredes, control de mantenimiento Preventivo realizados/mantenimientos 

plagas y otros y Correctivo preventivos (segun plan) 

Seguimientos a los Cumpllmlento cpptractua{ Observacgiones 
N e informe de bitacora y : 

mantenimientos Mensual superadasig ones 
preventivos y correctivos   administradores de 

contrato     
      

rea 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estratégico 18. Fortalecer Las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras deL Instituto 

Objetivo Estratégico GE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras deL Instituto 

Linea Estrategica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 009. Identificar los bienes muebles propiedad del ISBM a niveL NacionaL 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado  % de avance 

LdentificaciOn fisica de los lnventario de los 
Nümerode 

bienes mediante levantamiento bienes y registro en Anuat 
establecimientos 0 

de inventario sistema de control 
inventariados / NUmero de 30 

establecimientos esperados 

Registro o büsqueda de los 
Bienes registrados en NOmero de 

bienes muebles y asignaciOn o 
el sistema establecimientos 0 

generacion de código de 
informãtico de 

Anual 
inventariados / NUmero de 30 

0% 

Establecer un control 
i nventario en el sistema de 

control de bienes establecimientos esperados 
especifico de los 

control de activo fijo 

bienes muebles en 30 
EliminaciOn fisica de códigos 

establecimientos de Ia 
antiguos o cOdigos de 

NOmero de 

LnstituciOn 
inventario mUltiples y 

Bienes muebles 
Anual 

establecimientos 
0% 

enviñetado Iisico de bienes 
etiquetados inventariados / NUmero de 30 

muebles 
establecimientos esperados 

AsignaciOn de bienes por 
NUmero de 

persona en el sistema Reporte de 
establecimientos 0 

informático de control y inventario por Anual 
inventariados / NUmero de 30 

0% 
levantamiento de acta de persona 

estabLecimientos esperados 
verificacidn fisica 

124 
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B Fortalecer las Capaadades Tecnlcas Admlnlstratlvas_y Funancueras del Instututo 
  

  

  

           

    
  

    

  

  

  

    

   

  

   

    

   
   

      

   
   

   

   

  

  
  

  
        
  

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

~ |[LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 
009, Identificar los bienes muebles propiedad del ISBM a nivel Nacional 

6n [ Periodic 
Identificacion fisica de los Inventario de los est?g{?c?fi::tos 

bienes mediante levantamiento | bienes y registro en Anual Rt Nrerp oM 
de inventario sistema de control | lecimientos esperad ' \\\\\\\1 

| L 4 
bizsglssf';%zb?g;quaes?aniii?:o Bienes re_gistrados en Numelro. de ; yfi; 

D88 v asg) el sistema establecimientost 71 
G-NErAcion de cgdlgo dis informatico de AAlEEL inventariados / Numero @ 

Establecer un control inventario en el 51‘sterr?a de control de bienes establecimientos esper 
especifico de los control de activo fijo 

bienes muebles en 30 S e o 
establecimientos de la Etlrr;':g ;lg; 'ls'gg dc?gocsoc? elgos _ Nflmerol de 

Institucion inventario multiples y Bleqes muehbles Anual est{:}blecnmlelrltos 
envifietado fisico de bienes etiquetados ntariados / Numero &gy 

establecimientos esperados | 
muebles 

Asignacion de bienes por Niimers de 
persona en el sistema Reporte de b Gemientos 

informatico de control y inventario por Anual 
levantamiento de acta de persona 

verificacion fisica           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCLONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estratégico S Hortaeer [as Capacidades Tecnicas Administrativasy rnanceras del Inst.ituto 

Objetivo Estratégico CE 8 FortaLecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica LE 8.8 Garantizar et cumptimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 0010. ControLar los bienes muebtes institucionales a través de Levantamientos de inventario 

Meta Actividad especiuica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resuttado  % de avance 

Generación de reportes con Reporte de Inventarios levantados / 

Listado de bienes a partir del levantamiento de SemestraL Inventarios que establece Ia 0% 

sistema informãtico inventario normativa 

Verificación y conteo fisico de 
Reporte de Inventarios tevantados / 

los bienes 
Levantamiento de Semestrat Inventarios que estahiece Ia 0% 

inventario  normativa 

Remitft inventario de bienes Reporte de inventario 
ConcitiaciOn de bienes 

Elaborar Las depreciables at departamento de de bienes SemestraL 
depreciabLes reatizada / 

0% 
conciUaciones de los contabitidad depreciabtes 

ConciLiaciones requerida por 2 

Bienes InstitucionaLes, ____________________________ normativa  

___________________ _______________ 

fisicos con el sistema 

informático de control 
Establecimiento de diferencias 

Reporte de Inventarios tevantados / 

levantamiento de Semestral Inventarios que estabLece La 0% 
en conteo fisico 

i nventario normativa 

nvestigación yjustificaciOn de 
Reporte de Inventarios tevantados I 

diferencias en sistema 
Levantamiento de Semestrat Inventarios que establece Ia 0% 

inventario normativa 

.., , Cl,  
-I . 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto™ 
  

Linea Estratégica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos       fall s 
  

Objetivo Operativo O010. Controlar los bienes muebles institucionales a traves de levantamientos de |nventar|o 
  

  

  

  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance| | 
A 4 3 ro- 

Generacion de reportes con Reporte de . Inventarios levantados /| 0 
listado de bienes a partir del levantamiento de Semestral Inventarlos que establece E 

sistema informatico inventario ik : i normativa ¢ 

O R WP | ——" Reporte de Inventarios levantados«/ I, | B, | 
losybienes levantamiento de Semestral Inventarios que establece {a : :2-; e '-\_._.0% 

inventario normativa W ; Pl 

o . . . . Conciliacion de bienes! » [ 
Remitir inventario de bienes Reporte de inventario ; -y | _ 

Elaborar las depreciables al departamento de de bienes Semestral c dep[remables reahzaga (A % \ 0% 
conciliaciones de los contabilidad depreciables HlECIRHERCSUS PO/ W 2 
Bienes Institucionales, normativa f CA 
fisicos con el sistema AN 4 
informatico de control Esiablacimiario de diferendias Reporte de : InVentamos ievantados:’ A i ':0 = 

) b levantamiento de Semestral  [ITlaventarios que establecela ey 0% 
inventario : normativa £ 0 

T o mua Reporte de Inventarios levantados / ' R 
Investigacion y justificacion de . ’ 0 e 

diferenins o Hetarts levantamiento de Semestral Inventarios gue establece la 5 0% 
inventario __normativa 
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Meta Actividad especIfica Media de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado  % de avance 

Levantar censo de 
Reporte individual 

NUmero de 

necesidades en 
de necesidades par Anual 

establecimientos censados C 
0% 

establecimientos de salud y 
establecimienta 

/ Nümera total de 64 

aficinas administrativas establecimientos 

Gestianar Ia 
Nümerode 

adquisiciOn de 
Cansalidar Ia infarmaciOn 

Reparte individual 
establecimientos censados 0 

mobiliaria y equipa 
recalectada a partir del censa 

de necesidades par Anual 
/ Nümera tatal de 64 

0% 

en el primer establecimienta 
establecimientos 

trimestre de 2024  

Rem itir cansalidada de 

necesidades a Ia Reparte individual NUmera de repartes 
0 

CaardinaciOn de ProvisiOn de de necesidades par Anual realizadas / Nümera de - 0% 

Bienes y Servicias establecimienta repartes requeridos 
1 

Administrativas 

PLAN OPERATIVO INST[FUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de [as procesos administrativos 

Objetivo Operativo 0011. Diagnosticar las necesidades de compra de mobiliario y electrodomésticos Institucional 

A. 

1k.. 
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5 8 Forta Ecer las Capamdades Tecmcas Adm:mstratwas y Fmancueras del Instltuto 
      

     

    

    
   

   

  

   
   

  

  
  

      

|LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

|OO11. Diagnosticar las necesidades de compra de mobiliario y electrodomeésticos Institucional 

Me 

      
    

   

  

Levantar censo de oo Numero de 5 
: Reporte individual | — ¥ oM 

necesidades en de hecesidatss bor Kzl establécimientos censados I & 

establecimientos de salud y estabtecimientg |/ Numero total de é‘;g‘ 
oficinas administrativas establecimientos 0= 

  

Gestionar la 
adquisicion de 

maobiliario y equipo 

en el primer 

trimestre de 2024 

Numero de 
establecimientos censados 

/ Numero total de 

establecimientos 

Reporte individual 

de necesidades por Anual 

establecimiento 

Consolidar la informacion 
recolectada a partir del censo 

  

      Remitir consolidado de 

necesidades a la Reporte individual mero de reportes 

Coordinacion de Provision de | de necesidades por Anual lizados / Numero de 
Bienes y Servicios establecimiento reportes requeridos 

Administrativos           
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Inhraestructura 

Eje estratégico 8. Fortalecer Las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Iristituto 

Objetivo Estrategico OE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Lmnea Estrategica LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 0012. 0ptimizar los espacios fisicos en los establecimientos del ISBM 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado  % de avance 

Solicitar lista de bienes NUmero de 

dañados a lasjefaturas de Listado de bienes 
Anuat 

establecimientos sin 
0% 

cada establecimiento dañados mobiliario y equipo dañado 37 

Programar y coordinar ruta y 
ElaboraciOn de 

Nümero de 
0 

transporte para el desalojo de 
MisiOn oficial 

Anual establecimientos sin 
37 

0% 
Desalojar el mobiliario los bienes dañ ados mobiliario y equipo dañado  
y equipo dañado de  -  --- 
los  establecimientos 

de salud en los 
. Nümero de 

primeros tres Ejecutar el desalojo fisico de . 

Mision oficial Anuat 
. 

establecimientos sin 
0 

0% 
trimestres del año los bienes dañados 

mobiliario y equipo dañado  
37 

2024 

Registrar el descargo/cargo 
Hojas de descargo y NUmero de 

de todos los bienes 
cargo en sistema de Anual 

. 

establecimientos sin 
0 
- 0% 

desatojados en el sistema 
activo fijo mobiliario y equipo dañado  

37 

informãtico de control 

- 

'. 
 z-, 

• - 

•- 

A 

00 

441~ 
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_ |LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 
_ |O012. Optimizar los espacios fisicos en los establecimientos del ISBM 

Solicitar lista de bienes Numero de 

dafiados a las jefaturas de Listado de bienes establecimientos sin 
S s Anual : ; 3 

cada establecimiento dafados ario y equipo dafiado 

Programar y coordinar ruta y 5 Numero de 
> Elaboracion de g N 

. | transporte para el desalojo de Mision oficial Anual establecimientos sing 
Desalojar el mobiliario los bienes dafiados mobiliario y equipo dafiado 
y equipo dafado de 
los establecimientos 

primeros tres Ejpeutar €l desslojilisieads Mision oficial Anual establecimientos sin 
trimestres del afio los bienes dafiados ario y equipo daf 

2024 

Regljg:atgzic)c:elgiaéi?:‘ec:sargo Hojas de descargo v Numero de 

- cargo en sistema de Anual establecimientos sin 

=awjas activo fijo mobiliario y equipo dafiado 
informatico de control                    
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerenda de Proyectos e Infraestructura 

Eje Estrategico 8. Fortalecer Las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico CE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

LInea Estrategica CE 8.1 RevisiOn y ActuaLizaciOn de manuales operativos y normativa institucional 

Objetwo Operatvo 
0013. ActualizaciOn y verificaciOn de cumplimiento de instrumentos normativos y técnicos de gestiOn 

documental y archivos 

Meta Actividad especifica Medio de veriuicación Periodicidad Indicador de resu(tado % de avance 

ElaboracOn y gestiOn de Propuesta de Lnstrurnento Instrumento 

aprobaciOn de un instrumento CertificaciOn de acuerdo I y II I norma tivo elaborado 0% 
normativo de aprobaciOn y aprobado 

1 

Gestionar La entrega y/o 
Instrumentos técnicos 

NUmero de 
0 

Actualizar y 
elaboraciOn de 85 instrumentos 

elaborados y recibidos 
Mensual Instrumentos 

85 
0% 

verificar el técnicos técnicos elaborados 

cumplimiento Capacitaoones a personal para Ia 
Expedientes de NUrnero de personal 

del marco realizaciOn de procedimientos 
capacitaciOn 

Trimestral 
capacitado 100 

0% 

normativo y archivisticos 

técnico del Supervision de 90 unidades ProgramaciOn, actas de 
Nrimero de archivos 

Sistema organizativas yb establecimientos supervisiOn, memorandum 
IllilylVI degestiOn 

0 
0% 

Institucional de con archivo de gestiOn i de recomendaciones e 32 

GestiOn especializados informes de resultados  

supervisacios 

Documental y 

Archivos 
Informes mensuales de 

Nümero de informes 

ElaboraciOn de informes de 
avance del SIGDA / 

yb memorandums 
0 

gestiOn y/o solicitudes de 
memora 

.
ndums de 

Mensual de respuesta a 
13 

0% 
auditorias 

respuesta a auditoria 
solicitudes de 

auditoria 

1. 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

POI2024 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

  
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  
Eje Estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras deldnsti 

   

  
Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financierasid Instituto 

  

  
Linea Estratégica OE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normativa institucional 
  

  
0013. Actualizacion y verificacion de cumplimiento de instrumentos normativos y te'cnicos‘_qde gestion   
  

e
 

S
T
 

.
 

  

     

   
  

  

      

  

  

  

  

Objetivo Operativo : 
: P documental y archivos 4 _ 

y % - 
Meta ~ Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance Af 

Elaboracion y gestion de Propuesta de Instrumento "a o sAstrumento 0 AN 
aprobacion de un instrumento Certificacion de acuerdo Ly II'T ,2' ‘normativo elaborado 1 0% g 

normativo de aprobacion PP y aprobado = & 

Gestionar la entrega y/o b Numero de i/ 
= : Instrumentos técnicos 0 5 =L 

Actualizar y elaboracion de 85 instrumentos elabGEaos v recibides Mensual Instrumentos 85 0% N 

vertficarel tecnicos y técnicos elaborados “’%% 

cumplimiento | Capacitaciones a personal para la : ; \ 

del marco realizacion de procedimientos Expedre_ntels.‘ ae Trimestral NUrAero dg peisena = 0% e 
: T capacitacion capacitado 100 

normativo y archivisticos A 

técnico del Supervision de 90 unidades Programacion, actas de it %’F'r%ro dearehives 
Sistema organizativas y/o establecimientos | supervision, memorandum Ly ivT BPR de gestion 6] 0% 

Institucional de con archivo de gestion y de recomendaciones e AR »r *isu e?visa e 32 » 
Gestion especializados informes de resultados P 

Documental y 

Archivos Numero de informes 
o ) Informes mensuales de : 

Elaboracion de informes de y/o memorandums 
= il avance del SIGDA / N 0 6 

gestion y/o solicitudes de e TAGIA AR e Mensual de respyelsta a 13 0% 

auditorias T solicitudes:de 4 
respuesta a auditoria Gy \ 

auditoria       ST 
A .t <         

  

128  
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 

Eje Estratégico 8, Fortalecer Las Caoacidades Técncas .Adm!nistrat:vas y Fineecieras del Instituto 

Objetivo Estratégico CE 8 Fortaiecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica CE 8.3 Fortatecimiento de La imagen institucional 

Objetivo 0perativo 0014 Registro diqitalizacion transferencias y entrega fisica de Las Comunicauones Externas (20,000) y Salientes (10) 

Meta Actividad especIfica 
Medio de 

Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
verificaciOn  

Ingreso y digitalizaciOn 
Nürnero de 

de 20000 Registros de 
Mensual registros de (i)% 

comunicaciones sistema 
sistema 

20000 

externas 

Entrega fisica y arc hivo 
Expedientes de 

de comprobantes de 
comprobantes de Mensual 

NUmero de 
0% 

20,000 cornunicaciones expedientes 0 

Lograr el registro 

entrega 
externas  

Elaboraciôn y envio de sistemãtico, digitatizaciOn, 

transferencia, entrega fisica informes, registro Informes Nümero de 
0 

de La Comunicaciones comunicaciones mensuales y Mensual informes y 1 
U 

0% 

Externas y Saliente recibidas y solicitudes de Registro anuat Registro anua( 

nfo rmaci on  

Registro en sistema y 
NUmero de 

gestión de entrega de Registros de 
Mensual registros de 0% 

comunicaciones sistema 
sistema  

10 

salientes 

,. 

, - 

... -.s;•I 
• 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura 
  

Eje Estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto £ 
  

Objetivo Estratégico 
  

Linea Estratégica 

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instltuto 

OE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional e 
  

0014, Registro, digitalizacion, transferencias y entrega fisica de las Comunmamones Externas (20,000) y Salientes (10) 
  

  

  

  

  

  

Objetivo Operativo 

Meta Actividad especifica M§q|o C.j? Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
verificacion 

Ingreso y digitalizacion . 
de 20,000 Registros de Numeffi' de 0 

N L Mensual registros de» 
comunicaciones sistema LR 20,000 

sistema 
externas ] 
P - ‘ 

Entrega fisica y archivo Expedientes de . 

de comprobantes de Numero de Q 
G comprobantes de Mensual 1 

20,000 comunicaciones entrega expedientes 0 

Lograr el registro externas : 

sistematico, digitalizacion, | Elaboracion y envio de 
transferencia, entrega fisica informes, registro Informes Numero de 0 

de la Comunicaciones comunicaciones mensuales y Mensual informé___s_ Y 5 

Externas y Saliente recibidas y solicitudes de| Registro anual Registro_a’nu__&:l— 

informacion ' : 

Registro en sistema y . 
2 ; ; Numero de 

gestion de entrega de Registros de ; 0 
iy 4 ) Mensual registros de 

comunicaciones sistema S A— 10   salientes             
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e lnfraestructura 

Eje Estratégico 8. Fortaecer Las Capacidades Tdcnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico 0E 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estrategica 0E 8.7 Garantizar el cumptimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 0015. EjecuciOn de 10 procedimientos del archivo central del IS8M 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodicidad lndicador de resultado % de avance 

Expedientes de organización 

Organizar el fondo 
del fondo documental 

acumulado y brindar 
acumulado! Inventarios de 

Mensuat 
NUmero de cajas 0 

0% 
tratamiento archivistico 

documentos actualizados/ ordenadas 0 
Programación de limpieza 

documental 

ProgramaciOn y formularios Ndmero de 

Realizar las transferencias 
de transferencia documental! transferencias 

documentales y Ia recepción 
Actas de recepción de 

Mensual 
documentates/ Q 

0% 
Ejecutar los de expedientes de compras 

expedientes de compra! NUmero de 0 

procedimientos Inventarios de documentos expedientes de 

establecidos para el  actualizados  compra recibidos  

archivo central del Ndmero de 

ISBM. Solicitudes de consulta y solicitudes de 
Atender las consultas y préstamo documental! consulta! 0 

préstamos documentales Control de préstamos 
Mensual 

préstamo 
- 

0 
0% 

documentales documental 

realizadas  

Digitalizar los documentos 

semiactivos custodiados y 

Proyecto de digitatización/ 

Informes de documentos Mensuat 

Ndmero de 

documentos 
0 

0% 
mantener su control digitalizados digitatizaaos 
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   : OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Ins 

~_|OE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

.bjetlvo Operativo  |0O15. Ejecucion de 10 procedimientos del archivo central del ISBM 

    

  

               
   

      

     

  

   

  

      

    

  

    

        

  

      
  

| Met | Periodicidad | _Ir 
Expedlentes de organ;zac:on 

- del fondo documental 
Organizar el fondo . e ) 

; acumulado/ Inventarios de NUmero de cajas 

il documentos actualizados/ ordenad 
tratamiento archivistico < e g 

Programacion de limpieza 

documental 

Programacion y formularios Numero de 

Resizr o arsterencis | 9¢2nSieencs documentl i 
; documentales y la recepcion : P Mensual ; 

Ejecutar los de expedienites de compras exped1§ntes de compra/ Numero de 
procedimientos Inventarios de documentos expedientes de 

establecidos para el actualizados : zompra recibidos 

archivo central del BT Numero de 
ISBM. Solicitudes de consulta y solicitudes de 

Atender las consultas y préstamo documental/ consulta/ 
: : Mensual ; 

préstamos documentales Control de préstamos prestamo 

documentales documental 
realizadas 

Digitalizar los documentos | Proyecto de digitalizacién/ 
semiactivos custodiados y Informes de documentos Mensual 

mantener su control digitalizados 
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Meta Actividad especifica Media de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Prograrnacion /Expedientes 

Realizar las eliminaciones de eliminación documental! 
Nümero de cajas 

0 
documentales Inventarios de documentos 

Mensual con documentos 0% 

actualizados 
etiminados 

V 

(I) 

A 

ly 

  

    

INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

Realizar las eliminaciones 

documentales 

Programacion /Expedientes 
de eliminacion documental/ 

Inventarios de documentos 

actualizados 

Mensual 
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INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 11 Unidad de Comunicaciones 

Eje estratégico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico GE 8 FortaLecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.3 Fortalecimiento de Ia imagen institucional 

Objetivo Operativo 001. Fortalecimiento de La Imagen Institucional 

Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Elaboración de Plan yio 
Plan elaborado y/o calendario, AnuaL / 0 

Calendario de 
entregado a las UOI enero 

Plan elaborado - 

1 
0% 

Comunicaciones_2024 

Campañas de comunicación  

Presencia en Medios de 

Ejecución de Plan de 
Comunicación y redes sociales, Nümero de actividades 

Comunicaciones 
sitio web Mensual realizadas I Nümero de 0% 

actividades a realizar 

Posicionar at ISBM 
Eventos y conferencias 

lider La como un en _______________________ Comunicados_de_prensa 

prestación de servicios 
Seguidores nuevos en 

de salud de alta calidad Métricas en redes sociales 
redes sociales / 0 

- 0% 
seguidores at nicio de 0 

año_en_  redes  _sociales  

Presencia en medios de 
Coberturas a actividades Resultados del Plan de 

Mensuat 
Comunicaciones 

n comunicacio
. por med ios de 0% 

comunicacion 

SoLicitudes realizadas por Las Solicitudes atendidas / 

UOI solicitudes recibidas 0 
0% 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 11 Unidad de Comunicaciones 
  

e estratégico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

  

  
  

Objeti 

  

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institut 

  

  
       

~ |LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional 

  

  

  

    

  

  

  

  

  

  

  

    

Objetiv ~ [OOL Fortalecimiento de la Imagen Institucional 

Wy 

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Elabomeion de Flany/a Plan elaborado y/o calendario, Anual / 

Posicionar al ISBM 

como un lideren la 
prestacion de servicios 
de salud de alta calidad 

  

Calendario de 
Comunicaciones 2024 

entregado a las UOI enero 
  

Ejecucion de Plan de 

Campafas de comunicacion 
Presencia en Medios de 

Comunicacion y redes sociales,    
  Plan elaborado    

    

  

limero de activida 

  

  
Cfuiloatianas sitio web Mensual reali;abdas / Numer. 

actividades a realiz 

Eventos y conferencias 

Comunicados de prensa 

Seguidores nuevos en 

Metricas en redes sociales reledes socqfllgs_;’ 
seqguidores al inicio de 
ano en redes sociales 

Resultados del Plan de Bracprdaanrneiissdis —— berturas a actividades 

Comunicaciones 

  

comunicacion 

    Solicitudes realizadas por las 

uol   
  
  

por medios de 

comunicacion 
  

Solicitudes atendidas / 

solicitu recibidas     
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Meta Actividad especIfica Medio de verificaciôn Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Dar a conocer cada uno de 
Cantidad de solicitudes via 

Metricas Redes en los Logros institudonales y 
canales institucionales de Mensuat 0 0% 

cada encomienda que Sociales 

GOES indica 
comunicacion 

Ld 
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_____ ~ Meta “Actividad especifica  Medio de verificacion __ |Periodicidad] __Indicador de resultado | % de avance _ 
  

Dar a conocer cada uno de 
los logros institucionales y 

cada encomienda que 

GOES indica 

Cantidad de solicitudes via 
canales institucionales de Mensual 

comunicacion 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 12 Unidad de Planificacion Institucional 
  

Eje estrategico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Objetivo Estratégico O 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 
    Objetivo Operativo   OQC1. Evaluar el cumplimiento de los Planes Operativos Institucionales 2024 
  

  

  

  
  

  

  
  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Pericdicidad indicador de resuliado % de avance 

Segul|r‘n'|ento y Matriz o formularios de 
supervision de los o Mensual 

. seguimiento 
_ Planes Operativos 6] 0% 

Garantizar el e 17 X 
seguimiento Resultados de la Seguimiento 

5 o?tuno de los Evaluacion de las UO! eslszu l > Mensual realizado / Unidades 
P . vamarion Organizativas 

planes operaiivos Institucionales 
de las 17 UOI 

Informes y Acta del Comité de Semestral/julio y 0 u 
. Q% 

recomendaciones metay punto al CD enero 2             

  

139 

  

 



  

S | msTTuTo 
: % s | sALVADORERNG 
*..* | DEBIENESTAR 

MAGISTERIAL GOBIERNG DE 
EL SALVADOR. | 

PLAN OPERATIVO [NSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO12024 

  

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UCI 12 Unidad de Planificacion Institucional 
  

Eje estratégico 8. Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administratives 
  

Objetivo Operativo   0O02. Monitorear los de riesgos de los Planes Operativos 
  

  

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance 
  

| 

  

Verificar el 100% 
de cumplimiento 

de las estrategias 

para reductr el 
  impacto delos 

riesgos operativos 

    
    

Plan d? CORNGHOE Plan Elaborado Mensual/enero Plar.w de. nesgos | g 0% 
riesgos finalizado 1 

Evaluacion y Numero de 

seguimiento de Plan IGiorme e resu!'t'ados Mensual sequimientos / o 0% 
. de la evaluacion i . 17 

de Riesgos Unidades crganizativas 

Notificacion de los | 

resultados y | . . 
recomendaciones a | Correo, TRANSDOC Trimestfal/abrll/agosto/ Informes femestrales [0] 0% 

. - diciembre enviados 2 
Director/a 

Presidente       
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UQOI 12 Unidad de Planificacion Institucional 
  

Eje estrategico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Institutd 
  

  Linea Estratégica LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional 
  

Objetivo Operativo   OO03. Garantizar la transparencia de los resultados de la administracion institucional 
  

  

  

  

  

  

              

  

Meta Actividad especifica Medic de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado | % de avance 

Memoria de labores -Fuentes de informacion Pricner trimestre | Documento Q 0% 
2023 -Certificacion de Acuerdo de CD [/ febrero finalizado 1 : 

-Actas de la evaluacidn del Comité de 

Metas 

_ . -Medios de verificacion de las UQOI 
Gestionar lclns. Evalgagon Gl flan {correos, memordndum, y fuentes de . Segundo . Dgcur?wento e (% documentos oficiales | Estratégico 2019-2024 informacion) trimestre/ abril finalizado 1 

é‘Je llalgestllo‘n %%llag -Fuentes de informacion 
a rgl(;;rg(e:figBM B - Certificacion de Acuerdo de CD 

Conformacion del -Acuerdo de conformacion de Comité de 

Comite de Gestion del Gestion del ISBM 2019-2024 
ISBM 2019-2024 -Actas de reuniones del Comité 

. Fe Sequndo Documento [0} 3 
-Medios de verificacion de las UCI con . S 0% . . - ) . trimestre/ mayo finalizacdo L Gestionar la informacion | firma y sello {correos, memorandum, y . 

necesaria para el fuentes de informacion) O T 
informe de transicion - Certificacion de Acuerdo de CD .éfi;xj‘g:wf s 

“::_! gé‘ a : : 

\ 2 

e,    
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
  

UOI 12 Unidad de Planificacion Institucional 
  

Eje estratégico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 
  

Objetivo Estratégico QE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto 
  

Linea Estratégica LE 8.5 Fortalecer la sostenibilidad financiera 
    Objetivo Operativo   OC4. Gestionar procesos de cooperacion externa   
  

  

  

  

  

  

      

Meta Actividad especifica M?Fj'o qffl Pericdicidad Indicador de resultado % de avance 
verificacion 

Recibir las soLIC|'t'udes de Solicitudes, 

cocoperacion 
Coordinar y - corrfec:js, M l 
apoyar en los EIOran ums,l ensua Solicitudes 0 

procesos de Gestionar cooperacicn externa reun|one§t§on & gestionadas 0 0% 

cooperacion CSITIEE | /solicitudes recibidas 

externa f d 

Resoluciones informe de Trimestral 
resultados 

Apoyo en el Gestionar a través de Solicitudes, 
fortalecirmiento Cooperacion Externa: correcs, o - 

. ; . . ) . Resoluciones/ Q o 
de las intercambios de experiencias, | memorandums, Trimestral estiones realizadas 0 0% 

Capacidades buenas practicas, asistencia Informe de g 

Tecnicas técnica, etc. seguimientos         —
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SALVADORENO 

ronne | anE e INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
ELSAB/ALOI. POI2024 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
UOI 12 - Unidad de Planificacion Institucional 

Eje estrategico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas v Financieras del Instituto 
Objetivo Estratégico | OE 8 Fortalecer las capacidades Teécnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo | OOb5. Gestionar la Elaboracion de los Planes Operativos 2025 vy El Plan Estrategico 2024 -2029 
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado 7% de avance 

Establecer cronograma, Presentacion de la 

lineamientos y matriz a planificacion a las UOI, 
utilizar para la formulacion C.D. y Directora 

del PEI Presidenta 

Reuniones para el 

Crganizar y apoyar la diagnostico institucional, . _ . 

Flaboracion del Plan | formulacién, definicion de Listas de asistencia, Il Trimestre Plan 
o actas y acuerdos de las . 0 A 

Estratégico responsables y presupuesto reunionas Estrategico 1 0% 

Institucional 2024- | con las Unidades encargadas Elaborado 

2029 y el nueve CD 

Mesas de trabajo para la 

elaboracion de cada AGiRs con las Y 
Comité de Metas 

proyecto 

Presentacion de propuesta | Punto de presentacion W Trimestre 

del PEla CD alCD 

Capacitacion a las Unidades |  Solicitudes, correos, 
Coordinary apoyar memorandums, M Planes 
en la Elaboracién de | Apoyo enla Elaboracion y reuniones, Plan elaborados / 0 
los Planes Operativos Consolidacion elaborado Unidades 17 

2025 [ ] ) - B | organizativas B 
Presentacion al CD Certificacién del CD VT ;;b 

2 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 13 - Unidad de Asesoria Legal 

Eje estratégico 
I
S. ForwLecer Las Capacidades Tecnicas Adruiinistrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico CE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8.1 Revision y ActualizaciOn de manuales operativos y normativa institucional 

Objetivo Operativo 
001. Realizar actividades de acompañamiento para el fortalecirniento de Las capacidades técnicas 

~
administrativas y financieras de La Institucion. 

Meta Actividad especifica 
Medio de 

Periodicidad Indicador de Resultado % de avance 
Verificación  

Fomentar actividades que favorezcan 

el conocimiento bäsico y Listados be 

compLernentario del proceso de 
Desarrollarjornadas de 

jornadas 

ELeccidn de Los Miembros de Consejo 
capacitacion/talleres entre el 

educativas! Unica vez en Cantidad de personas 
0 

Directivo 2024-2029, para fortalecer 
personal del ISBM y del 

 

Material el mes de capacitadas para el 
100 

0% 

Las capacidades técnicas del personal 
MINEDUCYT 

producido/ mayo 2024 proceso de ElecciOn 

del ISBM y del MINEDUCYT que Nombramiento 

participarã en el desarrollo del proceso de Personal 

de_elecciOn  

Correos 
Cantidad de 

Apoyar técnicamente en Ia 
Revisiones de instrumentos, 

.. I  electrOnicos, 
instrumentos 

elaboraciOn y revisiOn de La Agenda de 
comparaoon con otros de 

de  
Revisados/Cantidad de 

0 

Mejora Regulatoria y Plan de Mejora de 
su misma naturaleza entre 

as

listas 

i  stencia. 
Mensual instrumentos 

o 
La Normativa interna 

los miembros del Sistema 
formatos de 

programados en Ia 

Nacional Integrado de Salud. 
Punto 

Agenda o Plan de 

Mejora_Regulatoria  

RevisiOn de normas, instructivos, Revisiones via correo 
Correos 

electrOnicos, Cantidad de 
lineamientos, emitiendo electrOnico, TRANSDOC u 

Listas de Recomendaciones / 0 
recomendaciones para que Las mismas otros medios habilitados. 

asistencia 

Mensual 
Cantidad de 100 

0% 

permitari mejorar el control y prestar reuniones de entendimiento 
formatos de instrumentos revisados 

un servicio de calidad y caLidez entre otros 

Punto  
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LE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normati 

  

  

a institucional 

    

  

OO1. Realizar actividades de acompanamiento para el fortalecimiento de las capacidades técnicas 

  

  

  

   
    

  

  

"'b]et'“Q':Q_m'erat'vo-' administrativas y financieras de la Institucion. ‘f. 

SIS ety | Actividad especifica Verific | Periodicidad | Inc 
Fomentar actividades que favorezcan 

el conocimiento basico y Listados de 

complementario del proceso de Desarrollar iornadas de jornadas 
Eleccion de los Miembros de Consejo e acitacién!tj{alleres —— educativas/ Unica vez en | Cantidad de per: 

Directivo 2024-2029, para fortalecer P Srsanal-dal SN sl Material el mes de capacitadas para.e 

las capacidades técnicas del personal P y producido/ mayo 2024 | proceso de Eleccion®y 
del ISBM y del MINEDUCYT que 

participara en el desarrollo del proceso 
de eleccion 

MINEDUCYT 
Nombramiento 

de Personal 

      

    

  

   " Cantidad de 
  

  

2 : Correos : 
o Revisiones de instrumentos, S instrumentos 

Apoyar técnicamente en la . electronicos, i . j 
i o s comparacion con otros de ; | % |Revisados/Cantidad 

elaboracion y revision de la Agenda de : listas de ’ : 
. ; . su misma naturaleza entre . . Mensual instrumentos 

Mejora Regulatoria y Plan de Mejora de : : asistencia, 
o los miembros del Sistema procgramados en la 

la Normativa interna : formatos de 
Nacional Integrado de Salud. Agenda o Plan de 

Punto : : 
Mejora Regulatoria 

Revision de normas, instructivos, Revisiones via correo ele(é(tz:'((;i?csos 

lineamientos, emitiendo electronico, TRANSDOC u . ’ 
- . : = listas de 

recomendaciones para que las mismas| otros medios habilitados, e Mensual 
permitan mejorar el control y prestar 

un servicio de calidad y calidez 

reuniones de entendimiento 

entre otros     formatos de 

Punto         
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PLAN OPERATIVO INSTITUCLONAL 

UOI_13_-_Unidad_de_Asesoria_Legal 

Eje estratégico 8 Fortalecer las Capacdades Técnicas AdrTinistrativas y Financieras dcl lnstuto 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Lmnea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 002. Apoyar a las Unidades de ISBM en el desarrollo de sus procesos administrativos 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Atender el 100% de las solicitudes 

de La Unidad de Compras PUblicas, Cantidad de Personal 

para La asignación de recursos 
ParticipaciOn en La 

Requerido Para 

jurIdicos, que garanticen el 
revision juridica de los Memorandum de 

Integrar Los Paneles de 

cumpLimiento de procesos 
procesos de AsignaciOn/ Mensual 

EvaluaciOn /Cantidad 0 

administrativos de selecciOn de 
evaluaciOn en los que Nombramientos PEO 

de Recursos iLlridicos o 

ofertantes regulados en Ia Ley de 
se nombre PEO 

Nombrados Para 

Compras Püblicas para lo que se Integrar los Paneles de 

requiere La participaciOn en EvatuaciOn 

Comités Evaluadores de Ofertas 

ElaboraciOn de Resoluciones, ElaboraciOn de 

RevisiOn de Contratos y demãs Proyecto de 

documentos relativos a La ResoluciOn, revisiOn Cantidad de 

contrataciOn de obras, bien o de plantillas y datos 
Cuadro control de 

Documentos 

servido, sometidos a LicftaciOn generales de 
documentos UAL 

Mensual requeridos/ Cantidad 0% 

Competitiva, ContrataciOn Directa, contratos, revisiOn de de Documentos 

u otro mecanismo que requiera solicitudes de ofertas elaborados y  revisados 

intervencion de La Presidencia o el para procesos de 

Consejo Directivo evaluaciOn  

RevisiOn de datos 
Cantidad de 

RevisiOn de Contratos Individuales 
generales de 

contratos, Cuadro control de 
Documentos revisados 

de Trabajo y apoyo at area legal de 
resoluciones , documentos UAL 

Mensual / Cantdad de 
100 

0% 

recursos humanos 
cláusulas, entre otros 

Documentos 

Presentados/ 
aspectos.  
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|LE 8.7 Garantizar el cumpllmlento de los procesos administrativos 

  

    

  

  

Atender el 1007 de las solacutudes 
de la Unidad de Compras Publicas, 

para la asignacion de recursos 
juridicos, gue garanticen el 
cumplimiento de procesos 

administrativos de seleccion de 

ofertantes regulados en la Ley de 
Compras Publicas para lo que se 

requiere la participacion en 

Comités Evaluadores de Ofertas 

  

    

  

        

Participacion en la 

revision juridica de los 
procesos de 

evaluacion en los que 

se nombre PEO 

Memorandum de 

Asignacion/ 
Nombramientos PEO 

   
    

      

   

   

    

Cantidad de Personal 

Requerido Para 

de Recursos J 

Nombrados 

Integrar los Panele 
Evaluacion fm, 

  

Elaboracion de Resoluciones, 
Revision de Contratos y demas 

documentos relativos a la 

contratacion de obras, bien o 

servicio, sometidos a Licitacion 

Competitiva, Contratacion Directa, 

u otro mecanismo que requiera 
intervencion de la Presidencia o el 

Consejo Directivo 

Elaboracion de 
Proyecto de 

Resolucion, revision 

de plantillas y datos 
generales de 

contratos, revision de 

solicitudes de ofertas 

para procesos de 
evaluacion 

Cuadro control de 

documentos UAL 

  

Cantidad de 

Documentos § 
requeridos/ Cantidad 

de Documentos 

elaborados y revisados 

  

Revision de Contratos Individuales 

de Trabajo y apoyo al area legal de 

recursos humanos     Revision de datos 

generales de 

contratos, 

resoluciones, 

clausulas, entre otros 

aspectos.   Cuadro control de 

documentos UAL   Mensual       
  

Do 0s revisados 

i tidad de 

Documentos 

Presentados/ 
  

  
    

           

  

    

   



Meta Actividad especifica Medlo de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Revisiones via correo 

electrOnico, 

Asistencia Juridica para reuniones TRANSDOC u otros Correos etectrónicos, Cantidad de reuniones 

multidisciplinarias para abordar medios habilitados, listas de asistencia Mensual asistidas I Cantidad de 
o 

0% 

resoluciOn de temas especificos. reuniones de formatos de Punto reuniones convocadas 

entendimiento entre 

otros  

Confrontar puntos y 

actas con Cantidad de Puntos 

RevisiOn de Solicitudes de Puntos, documentos de Revisados/Cantidad de 

Actas y Certificaciones de acuerdos respaldo como 
Actas pubUcadas en portal 

Mensual Certificaciones de 
160 

Consejo Directivo acuerdos del Consejo 
de transparencia 

Acuerdos del Consejo 4 N 

Directivo, Leyes, Directivo 

Normas etc. 
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S 110 ) 

Revis 
= = - it ax daTel o 

iones via correo    

  

    
   

    

   

electronico, 

Asistencia Juridica para reuniones | TRANSDOC u otros Correos electronicos, e reuniones 0 

multidisciplinarias para abordar medios habilitados, listas de asistencia Mensual Cantidad de 100 0% 

resolucion de temas especificos. reuniones de formatos de Punto reuniones convocadas 
entendimiento entre 

otros 
  

Confrontar puntos y 
actas con Cantidad de Puntos     Revision de Solicitudes de Puntos, documentos de . evisados/Cantidad de 

PR Actas publicadas en portal e ST [ 
Actas y Certificaciones de acuerdos respaldo como de lesrenaiaiais Men Certificaciones de 

Consejo Directivo acuerdos del Consejo P Acuerdos del Censej 

Directivo, Leyes, Directivo 

Normas etc.               
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Eje Estrategico 

Objetivo Estrategico 

Linea Estratégica 

Objetivo Operativo 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI14 - Unidad Financiera InstitucionaL 

Fortalecer Las Capacidades Técnicas Administrativas y Financeras del Instituto 

E 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

E 8.5 Fortalecer La sostenibiUdad financiera 

01. Gestionar La sostenibitidad financiera del ISBM para et ejercicio fiscal 2024. 

Med io de 
Meta Actividad especIfica Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

verificación 

Realizar Las operacones de Rendimiento 

Procurar rendimientos de 
inversiOn de los recursos financieros Informes mensuales Financiero Real! 

USD$1,000.000 durante 
institucionales de conformidad a las 

de InversiOn en Mensual Rendimiento 
$0.00 

0% 

el año 2024 
leyes, reglamentos y lineamientos 

TituLos Valores Financiero 
$1,000,000.00 

emitidos por et Ministerio de 

Hacienda y autorizado por el CD Esperado 

Presupuesto 

Ejecutado / 

Presupuesto 

Monitorear de forma Evaluar La ejecuciOn del 
Acta Certificada de 

Consejo Directivo 
Total(*) 0 

0 
0% 

trimestral La EjecuciOn del presupuesto, informando sobre SU de entrega de Indicador no se 

Presupuesto del Ejercicio avance a Las unidades organizativas Informe trimestral Trimestrat considerarã para 

Fiscal año 2024 y al Consejo Directivo de EjecuciOn evaluaciOn de UFI 

Cantidad de Presupuestaria 

informes I 
0% 

trimestres 4 
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E 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instit 

    

   

  

  

  

E 8.5 Fortalecer la sostenibilidad financiera 
  

      

inversion de los recursos financieros 
institucionales de conformidad a las 

leyes, reglamentos y lineamientos 
emitidos por el Ministerio de 

Hacienda y autorizado por el CD 

Informes mensuales 

de Inversion en 

Titulos Valores 

Rendimiento 

Financierc Real/ 

Rendimiento 

Financiero 

Esperado 

   

  

Monitorear de forma 

trimestral la Ejecucion del 

Presupuesto del Ejercicio 
Fiscal afio 2024     

Evaluar la ejecucion del 

presupuesto, informando sobre su 

avance a las unidades organizativas 

y al Consejo Directivo   
Acta Certificada de 
Consejo Directivo 

de entrega de 
Informe trimestral 

de Ejecucion 

Presupuestaria   
    
   

  

Trimes 

  
Presupuesto 

Ejecutado / 

Presupuesto 

Total(*) 

Indicador no se 

considerara para 

evaluacion de UFI 

  

    

  

  

  

  
Cantidad de 

informes / 

trimestres     
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Meta Actividad especIfica 
Medio de 

Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 
verificaciôn 

Efectuar en el plazo de 10 dias Acta Certificada de 

hãbites, las modificaciones en el Consejo Directivo 
Cantidad de 

presupuesto, soticitadas por Las de presentación de 
informes/ 0% 

unidades organizativas a fin de Informe de Trimestral 4 
 

asegurar La disponibitidad de Modificaciones 
trimestres 

recursos presupuestarias  

Ejecutar pagos mensuales Ejecutar los pagos a proveedores de 
Informe mensuat at Cantidad de 

0 
por el 80% de tos quedan ISBM en un plazo mãximo de 30 

Consejo Directivo 

sobre pagos MensuaL 
quedan pagadosl 

Cantidad de 400 
0% 

emitidos. dias hábites 
reatizados  quedan emitidos  

Efectuar 150 pagos 
Informe mensuat at 

Cantidad de 

mensuales de Ejecutar los pagos a usuarios y 
Consejo Directivo 

procesos pagados/ o 
prestaciones de beneficiarios de ISBM en un plazo 

sobre pagos Mensuat 
Cantidad de 

150 0%' 
beneficios (tentes y mãxim o de 8 dIas hãbiles 

reatizados  
soticitudes de 

reembotsos) pago 

Cantidad de 

Estados 

Garantizar que at dia 10 
Nota de recepción " Financieros 

de cada mes, se entregue Elaborar y rernitir via Sistema 
de "aprobado" en mensuales/ 

a DGCG tos Estados lnformãtico de Ia DGCG tos Estados 
sistem a informãtico Mensdat Cantidad de 0% 

Financieros de ta Financieros del ISBM 
de ta DGCG Estados 

48 

Institución 
Financieros 

anuales 

EtaboraciOn del 
At mes de marzo 2024 haber 

Acta Certificada de 

Presupuesto Institucional 
coordiriado ta etaboraciOn del 

Consejo Directivo 
Proyecto 

y La Ley de Satarios y 
presupuesto de ingresos y egresos 

de Ia entrega del Anuat 
Entregado 1 

0% 
 

Contratos para el año 
para el ejercicio fiscal 2025 

Proyecto de 

2025  Presupuesto 2024  
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Efectuar efi el plazo de 10 dias 

habiles, las modificaciones en el 

  

Consejo Directivo 
Acta Certrf{cada de i 

  

    

    

   
     

  

  

  
  

    

  

      

   

    

    
  

y la Ley de Salarios y 

Contratos para el afio 

2025 

presupuesto de ingresos y egresos 
para el ejercicio fiscal 2025       Proyecto de 

Presupuesto 2024     

  

  

presupuesto, solicitadas por as de presentacion de &1 0 
unidades organizativas a fin de Informe de Trimestral tnmestres 4 
asequrar la disponibilidad de Modificaciones 

recursos presupuestarias 

; : Informe mensual al Cantidad de 
Ejecutar pagos mensuales |Ejecutar los pagos a proveedores de CEPSETS DS LEdan Bassaes 

por el 80% de los quedan | ISBM en un plazo maximo de 30 sobJre L Metisiia 9 Cantigag e 
emitidos. dias habiles = pag W 

realizados uedan emitidos 

Efectuar 150 pagos Cantidad de 
, , Informe mensual al 

mensuales de Ejecutar los pagos a usuarios y CiIiseis DifeEtive procesos pagados/{ 
prestaciones de beneficiarios de ISBM en un plazo ) Cantidad de | Wy s il sobre pagos Mensual W 

beneficios (lentes y maximo de 8 dias habiles ool aton solicitudes de 

reembolsos) pago 

Cantidad de 

_ Estados 
Garantizar que al dia 10 e Nota de recepcion Financieros 

de cada mes, se entregue Elaborar y remitir via Sistema 46 SErebador & mensuales/ 
a DGCG los Estados  |Informatico de la DGCG los Estados| . DR e ; 

: . : : sistema informatico | Mensual Cantidad de 
Financieros de la Financieros del ISBM de la DGCG 

Institucion Estados 
Financieros 

anuales 

Etaborauon‘ deLl Al mesidemare 5004 Fubier Acta Cf:rtlfl‘cada‘ de 

Presupuesto Institucional . o Consejo Directivo 
coordinado la elaboracion del 

de la entrega del Anual 
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Meta Actividad especIfica 
Medio de 

Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 
verificaciôn 

Informe Resumen 
Elaborar antes del 10 de cada mes, 

de hallazgos Mensuat 
Informe de 0 

0% 
 las conciliaciones bancarias 

firmado y sellado hattazgos 12 

Informe de 

Hallazgo (*) 

El Informe se 

tevantarã en base a 

Ia documentación ' A 
Elaboración de Elaborar 10 dias del mes siguiente, Informe resu men de e información 

Conciliadones Bancarias, Las conciliaciones de Las cuentas de hallazgos firmado y Mensuat presentada por 
12 0% de Existencia y de Inversiones en Existencias. sellado cada unidad , 

Ingresos ejecutora. [ste 

indicador no 

afecta en La ' 

evaluación de 

metadeUFi  

Elaborar 10 dias del mes siguiente, Informe resumen de 
Informe de ci. Las concitiaciones de Las cuentas de hallazgos firmado y Mensual 

Ingresos seltado 
Hallazgo 12 

 

GestiOn al menos una Elaborar el material de apoyo 

reuniOn de seguimiento a (presentaciones, carpetas, etc.) con 

gestiones de informaciOn y/o proyecciones 
Gestiones 

Anual 
Informe de 

. 0% 
modificaciOn de art. 54 de financieras, que sustenten La 

Financieras segulmiento 1 

Ley del ISBM reforma al Art. 54  
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Informe Resumen 

  

  

las conciliaciones bancarias firr?wzgg l;aigl?;do NIEREGS 

Informe de 

Hallazgo (*) 
El Informe se 

levantara en base a 

la documentacion 

Elaborar 10 dias del mes siguiente, |Informe resumen de informacion 
las conciliaciones de las cuentas de | hallazgos firmadoy | Mens presentada por 

Inversiones en Existencias. sellado cada unidad 

ejecutora. Este 

indicador no 

afecta en la 

evaluacion de 

meta de UFI 
  

Elaborar 10 dias del mes siguiente, 
las conciliaciones de las cuentas de 

Informe resumen de 
hallazgos firmado y 

    Ingresos sellado 

Gestion al menos una Elaborar el material de apoyo 
reunion de seguimiento a | (presentaciones, carpetas, etc.) con S - 

gestiones de informacion y/o proyecciones - . 
Financieras 

modificacion de art. 54 de 

Ley del ISBM   financieras, que sustenten la 
reforma al Art. 54     

  

  

Informe de 

Hallazgo 

  

    
     

      

    

                        

  

  

  

Informe de 

seguimiento 

  

  
  

  
    

  

 



I INSTTUTO 

SALVAnOREr1O 
I I)E BIENESTAR 

(XUERMIDE I MAGISTERiAL 

1-11 1 
. . 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORE0 DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P012024 

A 

4 
y * 

Li 

' . 

Cl) 

41  

156 

cl 

  

INSTITUTO 
SALVADORENO 
DE BIENESTAR 
MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

PO 12024 

   58
 

N
l
 

\
\
 

  

    
  

  

  

   



. . 
SALVMX)RE() PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
l)E I3IENESTAR 

INSTITUTO SALVADOREIJO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 
WNWAl

MA(;IsIERIAL 

P 0 12024 

* * 

*y* 
*_ * 

*** 

GOI3IERNO DE 

EL SALVADOR 

INSTITUTO 

SALVADORENO 

DE BIENESTAR 

MAGISTERIAL 

: 

- w 

UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS 

U01 is  

/ 

157 

  
  

  

   

    

    

      

o212 | NsTITUTO 
5 @ . | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
*.%-" | DEBIENESTAR i 

ce | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

EUSAIVARIOR PO12024 

INSTITUTO 

SALVADOR EIN( 

DE BIENESTAR 
GOBIERNO DE MAGISTERIAL 
EL SALVADOR 

  

  
  

UNIDAD DE COMPRASPI 
UOI 15 

   



. 
.Ô. 

INSTITUTO
I) SM.VAOI&EF() 

I)E I3IENESTAR 
MAGISTERIAL 

a SAIVAIX1It 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

/: 

rl 

158 

  
s . | INSTITUTO 

. 
. @ * | SALVADORENG - - 

PLAN OPERATIVO INS.TITUCIONAL 

’ 

ik DE BIENEST, 

INSTITUTO SALVADOREfiO DE BIENESTAR MAG!STERIAL 

g\g‘mmn: MaGlS’mRIAL 

PO 2024 

  

  

  
  

158 

 



[I 
: 

INSFI FUT() 

SALVAI)()I&E() 
DE RIENESTAR 

I1t'OI'i 
I I IVA IX Ii 

MAGISIERIAL 

fl 
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADOREO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

PLAN OPERATiVO INSTITUCIONAL 

UOI 15-Unidad de ComprasPUblicas  

Eje Estrategico 8 Fortalecer Las Ccipacidades Técnicas Adrninistrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico OF 8 Fortatecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del InsUtuto 

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar et cumplimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 
001. Asegurar que Las adquisiciones se reaticen dentro de Los plazos establecidos, contribuyendo at funcionamiento 

fluido de La organizaciOn  

Meta Actividad especifica Media de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Expedientes 
Inducciones 

Apoyar a La Unidad Té cnica, COfl efectuadas/ C 

inducción a posibtes proveedores 
finatizados de Trimestrat 

Unidades 
- 

C 
0% 

Licitaciones Pübticas 
so tic i ta ntes 

Instar a que se 

reaticen et 100% de 
Asesorias 

procesos de compra 
Asesorar a Las Unidades Soticitantes sobre 

Listado de consuttas Trimestral 
brindadas/ 

0% 
solicitados a La UCP 

Los procesos de compra Unidades 0 

en forma oportuna  

soticitantes 

Verificar que Los procesos de compra 
Procesos con 

 

cumptan disposiciones técnicas y tegales 
Expedientes de 

Mensual 
visto bueno de 0 

- 0% 
estabtecidas 

compras finatizados Ia UAL / Total de 0 

procesos 

lawny 
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en forma oportuna 
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OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instit 

   
    

   

    

    
  

    

  

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

  

  
  

Apoyar a la Unidad Técnica, con 
induccion a posibles proveedores 

Expedientes 
finalizados de 

Licitaciones Publicas 

   

      

    
       

  

. i eM 
Inducciones u?l\::%\‘\\“l 

efectuadas/ ,}g 1 

Unidades o2, 
v ” 

solicitantes 
/// / 

   
  

Asesorar a las Unidades Solicitantes sobre 

los procesos de compra 
Listado de consultas Trimestral 

Asesorias 

brindadas/ 

Unidades 

solicitantes 

    

  

    

  Verificar que los procesos de compra 
cumplan disposiciones técnicas y legales 

establecidas   Expedientes de 

compras finalizados            

    

Procesos con 

visto bueno de 

la UAL / Total de 

procesos 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 
UOI 15 - Unidad de Compras PübLicas 

Eje Estrategico S. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estratégico CE 8 Fortatecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del lnsttuto 

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar et cumptimiento de los procesos adrninistrativos 

Objetivo Operativo 
002. Asegurar que las adquisiciones se reaticen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo at funcionarniento 
fluido de Ia organizacion 

Meta Actividad especifica [_Medio de verificación Periodicidad Indicador de resuttado % de avance 

Expedientes 
Inducciones 

Apoyar a Ia Unidad Técnica, con finalizados de 
Trirnestrat efectuadas / Unidades 

0 
- 0% 

inducciOn a posibles proveedores Licitaciones 0 
Corn petitivas 

solicitantes 

Instar a que se realicen 
Asesorar a Las Unidades 

Asesorias brindadas / 
el 100% de procesos 

Solicitantes sobre Los procesos Listado de consuttas Trimestral 
Unidades solicitantes 0 

de compra 
de compra soticitados 

a Ia UCP en forma 
oportuna 

Verificar que los procesos de 
Expedientes de 

Procesos con visto 
0 

compra cumplan disposiciones 
compras finalizados 

Mensual bueno de Ia UAL / Total 
0 

0% 
técnicas y legates establecidas de procesos 

OMIRIMN 
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uido de la organizacion 
O02. Asegurar que las adquisiciones se realicen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo al funcionamiento      
  

   

Instar a que se realicen 
el 100% de procesos 
de compra solicitados 

a la UCP en forma 
oportuna 

  

Apoyar a la Unidad Tecnica, con 
induccion a posibles proveedores 

Expedientes 

finalizados de 

Licitaciones 
Competitivas 

       

      
    

  

Trimestral’ 
Inducciones 

| efectuadas / Unidades, | 

solicitantes 

  

Asesorar a las Unidades 

Solicitantes sobre los procesos 

de compra 

Listado de consultas Trimestral 

  
® - 

Asesorias brindadas) ‘ 

Unidades solicita 

  

   

  

  

  

  
Verificar que los procesos de 

compra cumplan disposiciones 

técnicas y legales establecidas   Expedientes de 
compras finalizados   Mensual 

    Procesos con visto 

bueno de la UAL / Total 

de procesos 
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 15 - Unidad de Compras Püblicas 

Eje Estratégico 8. Fortalecer Las Capacidades Tdcncas Administrativas y Financieras del lnstituto 

Objetivo Estratégico OF 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Finanderas del Iristituto 

Linea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumptimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 003. Monitorear La gestiOn de Los procesos de La PAC 2024 y todo requerimiento que ingrese a La UCP 

Meta Actividad especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado 
% de 

 
avance 

Desarrollo de procesos de Expedientes fnaLizados 

contrataciOn a través de de Licitaciones Mensual Licitacones adjudicadas/ Licitaciones en PAC 0% 
Licitaciones Competitivas Competitivas 

Desarrollo de procesos de Expedientes firializados 
Mensual 

Procesos de Compra BursãtiLes adjudicados/ 
0% 

Compras BursãtiLes de Compras Bursãtiles compras bursãtiles en PAC 0 

CumpUr en un 

100% La 
Desarrotlo de procesos de Expedientes finalizados 

ejecución de 
contratación a través de de Contrataciones 

Cornparacion de Precios y Contrataciones 

los procesos 
ComparaciOn de Precios y Directas y CornparaciOn 

Mensual 
0 

 

Directas adjudicados/ procesos de 0% 

de La PAC 2024 
Contrataciones Directas de Precios 

Comparacón de precios en PAC 

y dernãs 

requerimientos 

recibidos en Desarrollo de procesos de 

suscripciOn de Convenios 
Expedientes finalizados 

Mensual 
Convenios Interinstitucionales adjudicados/ Q 0% UCP 

con otras instituciones 
de Convenios suscritos Convenios en PAC 0 

Medir el cumplimiento de 
Registro de 

cumplimiento firmado y Mensual 
(Total de contrataciones realizadas / Total de 

0% 
La PAC 2024 

selLado 
contrataciones programadas) x 100 0 

I - 
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L S 3 
cieras del Instituto 
    

  

  

    
  

Linit it S ETE e rnitCT Te 
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Desarrollo de procesos de | Expedientes finalizados ;\\?fi 
contratacion a traves de de Licitaciones Mensual éj}g\“ 
Licitaciones Competitivas Competitivas 1—; 1 

Desarrollo de procesos de | Expedientes finalizados T — Procesos de Compra Bursatiles adju | 
Compras Bursatiles de Compras Bursatiles ' compras bursatiles en PA 

Cumplir en un 
100% la D M . "l 

diseucipride esarrollo _d_e procesos de | Expedientes flnqllzados Comparagion de Precios y Contrata 
T —— contratacion a traves.de _ de Contrataaone.s. ] iAEaHEs, Hioeese) 

de la PAC 2024 Comparacion de Precios y | Directas y Comparacion C Beion de precios en 
j Contrataciones Directas de Precios 

y demas 
requerimientos 

recibidosen | Desarreliorde procesnsde Expedientes finalizados Convenios Interinstitucionales adjudicad 
ucp SusEHpeiGnte CONVERIO: || 1 "e o ontne o riime Mensual Convenios en PAC 

con otras instituciones 

. _— Registro de : ; 
Medir el cumplimiento de ot . (Total de contrataci alizadas / Totalde | O 3 

la PAC 2024 Cumpl'ms]ee{:;%cf)'rmado y HEed contrataciones/programadas) x 100 0 CX 
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MAGISTERIAL 

PLAN OPERATIVO INSTITUCLONAL 

UOI 15 - Unidad de Compras Püb[icas 

Eje Estrategico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico GE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Linea Estratégica LE 8./ Garantizar el cumplirniento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 
004. Gestionar los docurnentos contractuales derivados de los procesos de compra y realizar los trãrnites para iniciar 

. . 

autonzaoon de nicic proceso imposcion de muLta de proveedores con incumplimientos 

Meta Actividad especIfica 
} 

Medio de verificación Period icidad Indicador de resultado % de avance 

ElaboraciOn del 100% de los 
Contratos y Ordenes de Compra 

CumpLir en un 
docurnentos contractuales Ordenes de Corn pra 

Mensual elaboradas/ Total de contratos y 
0 

0% 

100% con Ia 
derivados de los procesos de y Contratos 

ordenes de compras a elaborar 
corn p ra 

elaboración de 

los 
ElaboraciOn del 100% de Resoluciones de Resoluciones de Incrernento ' 0 docu mentos 

ResoLuciones de incrernentos Incrernento y Mensual prorroga elaboradas/ solicitudes de 0% 
contractuales, 

asi como de 
y prorrogas prorroga prorroga 

los trãrnites  

para multa ElaboraciOn del 100% de los 
- 

requeridos documentos para gestionar Puntos de Consejo 
Mensual 

Lnforme del Adrninistrador de 0 
- 0% 

trãrnite inicial de irnposiciOn elaborados Contrato 0 

de rnulta 

El 
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cas Adrmnistativa 

    

    

  
  

   
   

    

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institt    

  

  

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 
  

    

  

  004. Gestionar los documentos contractuales derivados de los procesos de compra y realizar los tramites para iniciar 
_lautorizacion de inicio proceso imposicion de multa de proveedores con incumplimientos 

  

    

   

Cumplir en un 
100% con la 

elaboracion de 
los 

documentos 
contractuales, 

asi como de 
los tramites 

para multa 

requeridos   

   

   

  

          

      

   

  

    

  

    

    

  

  

  
  

v o \QM Elaboracion del 100% de lo Contr e icnes de Compra AW 
documentos contractuales | Ordenes de Compra i LSS 

: Mensual elaborag otal de contratos y = 1 
derivados de los procesos de y Contratos o= 

compta ordenes de compras a elabora ’/fi/f@ 

71 
Elaboracion del 100% de Resoluciones de Resoluciones de Incremento y 

Resoluciones de incrementos Incremento y Mensual prorroga elaboradas/ solicitudes 
Y prorrogas prorroga prorroga 

Elaboracion del 100% de los 
documentos para gestionar | Puntos de Consejo Mersiial Infor dministrador de 

tramite inicial de imposicion elaborados ntrato 

de multa       
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UOI 15 - Unidad de Compras PübLicas 

Eje Estratégico 8. FortaLecer Las Capacidades Técnicas Adrninistrativas y Financieras del Instituto 

Objetivo Estrategico OF 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

LInea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 005. Contar con (a ProgramaciOn Anual de Contrataciones 2025 en tiempo. 

Meta 

Actividad 

especifica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

E[aborar La 
Contar con La 

ProgramaciOn 
ProgramaciOn 

Anual de 
Cantidad de procesos 

Anual de 
Adquisiciones y 

PAC aprobada Anuat/ setiem bre p  m de copras que 0 0% 
Contrataciones 

Contrataciones 
contiene La PAC 2025 

2025 
2025 en tiempo 

- —Th 

I 
•O 

 

 

- -- - 

- 

A  
A A %=11'  
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- Contar con la 
P _Elaborar l_a . Programacion 
rogramacion Arsla de procescs 
Anual de AAGIEEERes PAC aprobada Anual/ septiembre de compras que 

Contrataciones C g N y contiene la PAC 2025 
2025 o-ntratac;lones 

2025 en tiempo               
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UOI 16 - Oficina de Género 

Eje Estrategico 18. Fortalecer as capacidades Técnicas Adminstrativas y Rnancieras del Instituto 

Objetivo Estratégico OE 8 Fortatecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

Lmnea Estrategica ILE 1.3 Fortalecer técnicamente at personal de Potictinicos y Consultorios 

Objetivo Operativo 1001. Crear una cuttura de Igualdad y Equidad de Género 

Meta Acdvidad especifica Medio de verificación Periodicidad Indicador de resultado % de avance 

Reatizar capacitaciones a Plan de Capacitaciones 
Cantidad de personal 

empteados en temas de Mensual/ enero 
capacitado / 

Violencia de Genera, Igualdad, 
Cantidad de personal 831 

0% 

Equidad y No DiscriminaciOn Resumen de Cuatrimestral 

Sensibitizar y para las mujeres capacitaciones realizadas 
a capacitar 

concientizar at 75% 

de empleados y  

poblacidn usuaria del ReatizaciOn de actividades de 
Nümero de eventos 

ISBM sobre temas de conmemoración del Dia de La Lista de asistencia / 
Semestrat realizados / NUme ro 0% 

Viotencia de Género, Mujer y Dia de Ia No Viotencia fotografias 
de eventos a realizar 

2  

Igualdad, Equidad y contra Ia Mujer 

no DiscriminaciOn 

para las mujeres 
Divulgación de información en 

temas relacionados de Constancia de correo 
NUmero de 

estabtecimientos 
Derecho de Género en enviado y fotograflas en Bimestrat 

atcanzados/ 57 
0% 

Establecimientos y Oficinas murates 
Estabtecimientos  

Centrates 
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Sensibilizar y 
concientizar al 75% 

de empleados y 
poblacion usuaria del 
ISBM sobre temas de 

Violencia de Geénero, 
lgualdad, Equidad y 
no Discriminacion 

para las mujeres 

  

    Realizar capacitaciones a 

empleados en temas de 
Violencia de Género, Igualdad, 

Plan de Capacitaciones 
Mensual/ eritil Cantidad de personal | 

| Cantidad de perst 
capacitado / 
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Mujer y Dia de la No Violencia 
contra la Mujer 
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Dar asistencia por 

hechos de violencia Asistencias realizadas / 0 

de género Solicitudes recibidas 0 

Cuadro resumen de 

Procurarel 
Coordinar con La asistencias con su 

cumplimiento de los 
Comision de respectivo estatus 

'. 

Derechos a favor de 
Género (CG) (firma y sello) 

Mensual  

los de las Mujeres en Ia 
aspectos y 

 

Institución 
actividades Sesiones realizadas / 0 
relevantes Actas de (CC) Y Sesiones programadas 12 

referentes at acuerdos 

cumplimiento del 

principio de d. 

r 

transversalidad 
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OE 3 Fortalecer el esquema de atenciOn en Policlinicos, Consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del 
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Linea Estrategica LE 3.1 Brindar atención integral y humanizada 

003. Contribuir a [a Promoción de [a Lactancia Materna y cumplimiento de La "Ley Crecer Juntos para Ia ProtecciOn 

Objetivo Operativo 
Integral de [a Primera Infancia, Niñez y Adolescencia", [a 'Ley Nacer con Cariño para un Parto Respetado y un Cuidado 

Cariñoso y Sensible para e[ Recién Nacido" y [a Ley Amor Convertido en A[imento para el Fomento, Protección y Apoyo 

' [a Lactancia Materna" 

Meta Actividad especIfica Medio de verificaciOn Periodicidad Indicador de resu[tado % de avance 

Gestionar [a insta[ación de 

5 Salas de Lactancia 

Materna en Polic[inicos y 
Resumen de Salas de Cantidad de Salas de 

Consu[torios de: La UniOn, 
Lactancia Materna 

Bimestral 
Lactancia insta[adas / 0 

- 0% 

Soyapango, 
insta[adas y certificadas por Salas de Lactancia a 5 

Cumplimiento a La Sensuntepeque, Santa 
e[ Ministerio de Sa[ud instalar 

 
Ley Amor Tec[a y Mejicanos 

Convertido en 

Alimento Rea[izar 24 visitas a Salas 

de Lactancia Materna que Observaciones 

se encuentran en Lista de verificaciOn de Los 
Mensua[ 

superadas I 

funcionamiento para [ineamientos Observaciones 0 

verificar [as condiciones rea[izadas 

actuales 
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  5 Salas de Lactancia 
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Realizar 24 visitas a Salas 

de Lactancia Materna que servaciones 
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LInea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumptimiento de los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 001. Garantizar et acceso a Ia informaciOn pdblica a Ia población usuaria del ISBM 

Meta 
[_Actividad especIfica 

Medio de verificaciOn Periodiddad Indicador de resuttado % de avance 

Recibir, procesar y Informe Mensuat de 
Dar respuesta at 

elaborar Ia resoluciOn Solicitudes 
Resoluciones 

 
100% de solicitudes presentadas! 

de acceso a La 
de las soticitudes Mensua[ 

Solicitudes 0 
0% 

información 
presentadas de Cuadro resumen de 

recibidas 
acuerdo a Ia LAIP seguimiento 
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   Dar respuesta al 

100% de solicitudes 
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Recibir, procesar y 
elaborar la resolucion 

de las solicitudes 

presentadas de 
acuerdo a la LAIP 

  

Informe Mensual de 

Solicitudes 

Cuadro resumen de 
seguimiento 

  

   

    
Mensual 

  
  

Resoluciones 

presentadas/ 
Solicitudes 
recibidas 

        

   

  

   

    

      

   



fl 

KUA 

. 
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

INSTITUTO SALVADOREfO DE BIENESTAR MAGISTERIAL 

P 0 12024 

.o. 
INSIl!IJl() 

SALVAI)OI&EtJO 

I)E BIENESTAI& 
COOFR')IW MAGtSTERIAL 
LtSAIVAIXI& 

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 

UOI 17 - Ofiana de InforniaciOn y Respuesta 

Eje Estratégico 8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Finaricieras del Instituto 

Objetivo Estratégico 0E 8 Fortalecer Las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto 

LInea Estratégica LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de Los procesos administrativos 

Objetivo Operativo 002. Publicar el 100% de Ia Información Oficiosa bajo Los Lineamientos del IAIP. 

Meta Actividad especifica Medio de verificación Periodiddad Indicador de resultado % de avance 

Registro de 
Solicitud de 

Cuadro resumen de 
Actividades del 

InformaciOn Oficiosa a 
informaciOn a solicitar 

Portal de 
Las UOI Transparencia 

Trimestral realizados/ Registro 
0 

0%  

de Actividades del 

PublicaciOn del 100% 

PubUcación en el 

Portal de 
Portal de 

Transparencia a 

de Ia informaciOn Transparencia realizar 

Oficiosa del ISBM 

bajo Los lineamientos 

del IAIP 
Envió de informes Archivo digital de Ia Semestral 

Informes enviados/ 0 
. 0% 

semestrales at IAIP OIR y Portal de Informes por enviar 2 

Transparencia  

EnviO de informe 
Anual 

Informes enviados/ 0 
- 0% 

anual at IAIP Informes por enviar 1 
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OQ2. Publicar el 100% de la Informacion Oficiosa bajo los lineamientos del IAIP. 

  

  

Solicitud de 
Informacion Oficiosa a 

las UOI 

Cuadro resumen de 

informacion a solicitar 

Trimestral 
  

Publicacion del 100% 
de la informacion 

Publicacion en el 
Portal de 

Transparencia 
  

Oficiosa del ISBM 

bajo los lineamientos 
del IAIP 

Envio de informes 

semestrales al IAIP 

  

    Envio de informe 

anual al IAIP   
Archivo digital de la 

OIR y Portal de 
Transparencia 

realizados/ Reglstro 
de Actividades del 

Portal de 
Transparencia a 

realizar 
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