Acta Nro. 264/2024 de Sesion Ordinaria de fecha 09 de febrero de 2024

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en
lo sucesivo ISBM San Salvador, a las nueve horas del dia nueve de febrero del afio dos mil
veinticuatro. Estando reunidos los miembros del Consejo Directivo, para celebrar Sesion
Ordinaria, conforme convocatoria previamente notificada, de manera presencial las licenciadas
Silvia Azucena Canales Repreza, Directora Presidenta; Dalia Patricia Vasquez de
Guillén, Directora Propietaria, designada por el Ministerio de Hacienda; los licenciados
Ernesto Antonio Esperanza Leén, Director Propietario, electo en representaciéon de los
Educadores que laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia; David de Jesus Rodriguez Martinez, Francisco Cruz Martinez y Francisco
Javier Zelada Solis, Directores Propietarios electos en representaciéon de los servidores
publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempenando la Docencia o Labores de Direccion. Se hace constar que el'sefior Ministro de
Educacion, Ing. José Mauricio Pineda Rodriguez, el sefor Viceministro de Educacion, Lic.
Hermelindo Ricardo Cardona Alvarenga, primer y segundaeydesignados por el Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia; y el sefior Ministro de Salud, Dr. Francisco José Alabi
Montoya, Director Propietario designado por el Ministerio'de Salud;presentaron excusas y no
asistiran a la sesion debido a compromisos en sus ministerios, motivo por el cual se hace el
llamamiento a sus respectivos suplentes. por elicual'se hace el lamamiento a sus respectivos
suplentes. Estando de manera presencial desde, el inicio’ de la sesion el doctor Edgard
Ernesto Abrego Cruz, Primer Director Suplente, actuando en calidad de Propietario,
designado por el Ministerio de Educacién, Cienciayakecnologia, la licenciada Maria Antonieta
Quezada Pascual, Segunda Directora Suplente, actuando en calidad de Propietaria,
designada por el Ministerio de,Educacion, Ciencia y Tecnologia. y el Doctor Hervin Jeovany
Recinos Carias, Director. Suplente designado por el Ministerio de Salud. Conforme a los
acuerdos tomadas en el\Subpunto\11.4 del Acta 220 de fecha 26 de mayo de los corrientes,
se habilita participacion virtual para directores suplentes quienes han presentado verbalmente
sus justificaciones; de manera virtual el licenciado José Alberto Alvarenga Hernandez,
Director ‘Suplente designado por el Ministerio de Hacienda, el licenciado Ismael Quijada
Cardoza y la profesora Gloria de Maria Roque de Ramirez, ambos Directores Suplentes
electo en, representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el"Ramo de Educacién, desempefiando la Docencia o Labores de Direccion y
licenciada Mirna Evelyn Ortiz Manzanares, Directora Suplente electa en representaciéon de
los Educadores que laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia, Los directores asistentes atendieron convocatoria efectuada por la Directora
Presidenta, de conformidad con lo establecido en el Articulo Diez literal a), en relacion con lo
dispuesto en los Articulos Catorce y Veintidos literal b), todos de la Ley del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM.
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PUNTO UNO: ESTABLECIMIENTO DE QUORUM.

Presencialmente seis Directores Propietarios, tres directores suplentes actuando en

calidad de propietarios designados por el MINEDUCYT y el MINSAL, y cuatro Directores
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Suplentes, el quérum quedod establecido legalmente con NUEVE
DIRECTORES, conforme a lo regulado en los Articulos 12y 14 de la Ley del SBM, y Articulo
7 del Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de

Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que se encuentran de manera presencial como personal de
apoyo, el licenciado #####H#, Asistente del Consejo Directivo y #####, Jefa de la Unidad de
Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso final del Articulo 1 y Articulo 22 del
Reglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial.

PUNTO DOS: APROBACION DE LA AGENDA.

La Directora Presidenta someti6é a aprobacion la siguiente propuesta de Agenda:

1. Establecimiento de Quérum.

2. Aprobacion de Agenda.

3. Lectura desactas 262 y 263.

4. Puntos presentados por la Secciéon de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.

4.1 Aprobacion de cuatro (04) solicitudes para el Otorgamiento del Beneficio de

Ayuda por Gastos Funerarios.

4.2 Informe de encomendar del Punto.14 de Acta 261, programar las jornadas de
afiliacion y presentar metodologia y fechas previstas, buscando estrategias que

permitan visitas efectivas para realizar el proceso.

4.3 Informe de Encomienda Punto 5.3 de Acta 262 sobre seguimiento al beneficio
del profesor ###tt.

4.4 Informe de encomienda Punto 5.4 de Acta 262, revisar la atencion brindada por

el Hospital Nacional San Juan de Dios, y en su caso debitar la atencion.
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5. Puntos presentados por la Subdirecciéon de Salud.
5.1 Resolucion de Casos acta 262.

5.2 Seguimiento a encomienda del Punto 4 Acta 262 en relacionado a conformacion

de equipo de verificacion in situ segun reporte de atenciones.

6. Puntos presentados por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud.

6.1 Informe de encomienda del Acta 259 del Subpunto 8.4 Romano |, Devolver el
informe presentado, debido a que segun el informe existe remanente, pero en
el reporte de mora, se refiere que algunos procedimientos no fueron efectuados

por falta de monto.

6.2 Informe de encomienda de Acta 259 del Subpunto 13 romano I, Verificar y dar
continuidad a la actualizacion u autorizacion y registro de los

establecimientos, asi como el seguimiento de las visitas de regencias.

6.3 Informe de encomienda de Acta 259 Punto 16 Romano Il, recordar a los
proveedores la obligacion de emitir los formularios que corresponden a

prestaciones conforme al articulo 30 de Ley de la Carrera Docente.

6.4 Informe de encomienda de Acta 259 Punto 16 Romano lll, dar seguimiento a
los casos que estan en estudio para trasplante de 6rganos, segun los casos

planteados.

7. Punto Presentado por la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo

- Informe de Seguimiento a los Acuerdos del Acta 262 Reporte de promedio de
consultas por usuarios en Consultorios Magisteriales de Santiago de Maria y

Olocuilta y Analisis de datos mensual.

8. Puntos presentados por la Gerencia de Provision y Control de

Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales.

8.1 Informe de encomienda realizada en Acta 262, Punto 7.2 Romano Il referente

a plan de mejora para garantizar el 6ptimo abastecimiento.
8.2 Despacho de medicamentos para 3 meses.
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9. Puntos presentados por la Subdireccion Administrativa

9.1 Proyeccion Anual 2024 para el Centro Recreativo de Metalio, en el Distrito de

Acajutla del Departamento de Sonsonate.

9.2 Informe de encomienda del Subpunto 14.2 del Acta 259 a la Gerencia de
Proyectos e Infraestructura presentar un cronograma para la resolucién de los

Casos.

10. Puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos.

10.1 Solicitud de aprobacion de licencia sin goce de sueldo del Dr. ####H#H, Médico

Magisterial.

10.2 Aprobacioén para primera modificacién de monto anual por baja cuantia ano 2024.

11. Puntos presentados por la Unidad de.Compras Publicas

11.1 Informe de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé el Recurso de
Revision interpuesto por GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., contra la Resolucién de
Resultados Nro. 006/2024-1SBM de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-

ISBM, en lo relativo a la adjudicacién de los items numero 65y 127.

11.2 "Solicitud de aprobacion de fondos para tramitar obligaciones de pago a favor
de cuatro Hospitales Nacionales derivados de Convenios Especificos
Interinstitucionales, por atenciones a la poblacién usuaria del Programa
Especial de Salud del ISBM, en el afno 2023 (Hospital Nacional San Rafael,
Hospital Nacional de La Mujer, Hospital El Salvador, Hospital Nacional de

Sensuntepeque)".

12. Puntos presentados por la Unidad de Planificaciones Institucionales

12.1 Informe de evaluaciones del segundo semestre POI 2023.

12.2 Informe final de elaboraciéon del Manual de Procesos de las Gestidon
Administrativa del ISBM, Afo 2024.

13. Punto presentados por la Unidad de Asesoria Legal

- Informe de seguimiento a correspondencia presentada por la Sociedad TKTON
& DESING, S.A DE C.V, en relacion a Procedimiento Sancionatorio de
Inhabilitacion.
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14. Informe de Presidencia.

15. Correspondencia

- Correspondencia de fecha 29 de enero del 2024, suscrita por la sefora Liliam
Leticia Alvarado de Ventura, en relacién a cobro excesivo del consumo de agua

potables en Consultorio Magisterial de Anamordés, Departamento de La Union.

16. Resolucion de Casos.
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Acto seguido, y sin ninguna objecién el Consejo Directivo por upanimidad‘desueve,votos

favorables aprobé la agenda, la cual se desarroll6 de la siguiente.\manera:

PUNTO TRES: LECTURAY FIRMA DE ACTAS{262 Y 263.

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora,Presidenta informo al pleno que se
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le dara lectura a las Actas 262 y 263.
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Acto seguido la Directora Presidenta solicitd se procediera con la lectura, ratificacion y
convalidacién del acta, en‘esta ocasion se daran la lectura a las actas numero 262 y 263

procediéndose a laimisma.

Concluida la“lectura de las actas Nro. 262 y 263, el Consejo Directivo por unanimidad de
nueve wvotos favorables, ACUERDA: Aprobar y ratificar las Actas Nro. 262 y 263, de
Sesion Ordinaria de fecha 2 de febrero y Sesiéon Extraordinaria de fecha 7 de febrero

ambas del corriente afo, siendo procedente imprimirlas y firmarlas.

PUNTO CUATRO. PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES,
BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a cuatro puntos presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones.

Los cuales citan lo siguiente:
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4.1 APROBACION DE CUATRO (04) SOLICITUDES PARA EL OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibié cuatro (4)

solicitudes para ayuda econdmica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

! (Egﬁgz%) i 23/01/2024 GF-016/2024
2 (H:::/I#:NA) s 24/01/2024 GF-017/2024
3 Tﬁﬁx i 25/01/2024 GF-018/2024
4 (:5?;;) i 26/01/2024 GF-019/2024

De conformidad a los articulos 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructive Nro.
23/2018, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE,DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS’/y su reforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Aeta 126, :de sesionordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021; y conforme al"Manudal Nro. ISBM 02/2018
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOSIDE L'A GESTION ADMINISTRATIVA DEL
ISBM”, la Seccion de Riesgos Profesionales, BeneficioS 'y Prestaciones revisé las
solicitudes presentadas y verificd laddocumentaeion con la que se acredita por parte de los
solicitantes de la ayuda para gastos)funerarios;“determinando que es procedente la

aprobacion de las referidas selicitudes.

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud,, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones,luego de la revision y verificacién de la documentacion con la que se acredita
por parte de los solicitantes del beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el
Instructive, Nro. 23/2018 denominado: “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS
FUNERARIOS” y su reforma aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126,
de sesioén ordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021 y conforme al
Manual Nro. ISBM 02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM”; y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22

literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley del SBM, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar la ayuda econdmica para gastos funerarios por un monto de
US$3,524.52, segun el detalle siguiente consignado en los cuadros de la parte
recomendativa del punto con referencias GF-016/2024, GF-017/2024, GF-
018/2024 y GF-019/2024.
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Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones realizar
la notificacién correspondiente, conforme a lo dispuesto en la Ley de

Procedimientos Administrativos.

Ml Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente.

Concluida la lectura de la solicitud arriba indicada; la Directora Presidenta la sometio a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el
sentido sentido de darse por recibidos, aprobarlo segun la recomendacion, por unanimidad

de nueve votos asi se aprobé.
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POR TANTO: Agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, aytravés de la
Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego de la revision y
verificacién de la documentacién con la que se acredita por. parte de los salicitantes del
beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el InstructivoiNro.:23/2018 denominado:
“INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA
ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS” Y su reformajaprobada mediante el Sub
Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de
septiembre de 2021 y conforme al ManualiNro. ISBM 02/20148, denominado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION'ADMINISTRATIVA DEL ISBM”; y de conformidad a
los articulos 20 literal g), 22 literal a)45 literal @a)uy 46 de la Ley del ISBM, el Consejo

Directivo por unanimidad desnueve votos, ACUERDA:

. Aprobar, la’ ayudajecondmica para gastos funerarios por un monto de
US$3,524.52, segun el detalle siguiente:

a) GF-016/2024

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE

PRESENTACION
SOLICITUD

CAUSA PRINCIPALDE MUERTE . ENFERMEDAD O CAUSA
SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO SEGUN CERTIFICACION DE PARTIDA TII)I’EIII:I‘:;:IGO(;\J SUBYACENTE QUE CONLLEVARON | NIP, EID F;%HEI;_:_)EE “:i:;ﬁ:\
DE DEFUNCION* A LA MUERTE

NOMBRE | DU

NIP

PARO RESPIRATORIO
ENFERMEDAD

23/01/2024 HitHH Fokkx ESPOSO HitHH DOCENTE PARO RESPIRATORIO COMUN

06/01/2024 $964.08

*Certificacion de partida de defuncion expedida el 11 de enero de 2024.
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b) GF-017/2024

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
PRESENTACION
—— CAUSA PRINCIPALDE MUERTE e ENFERMEDAD O CAUSA I | y—
NOMBRE | DUI | SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO | SEGUN CERTIFICACION DE PARTIDA DEL RIESGO SUBYACENTE QUE NIPEID | p—
DE DEFUNCION* CONLLEVARON A LA MUERTE
NIP
.
CARNINOMA IN SITU DE LA MAMA, ENFERMEDAD CARNINOMA IN SITU DE LA
Fkk ok v
24/01/2024 it HERMANA it | DOCENTE PARTE NO ESPECIFICADA COMUN MAMA, PARTE NO ESPECIFICADA D 8/12/2023 584049
.
Certificaciéon de partida de defuncion expedida el 12 de diciembre de 2023.
c) GF-018/2024
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
PRESENTACION
SOLICITUD CAUSA PRINCIPALDE MUERTE SEGUN —— ENFERMEDAD O CAUSA S | ro—
NOMBRE | DUI | SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO CERTIFICACION DE PARTIDA DE LT SUBYACENTE QUE CONLLEVARONA | NIP,EID | "0 o —
DEFUNCION* LA MUERTE
NIP
TROMBOEMBOLISMO PULMONAR, EnFER@RRAD TROMBOEMBOLISMO.PULMONAR, Rk
25/01/2024 | reer HIJA #i#### | DOCENTE CARDIOPATIA HIPERTENSIVA, coMan CARDIQPATIA HIPERTENSIVA, 28/12/2023 $910.03
RABDOMIOLISIS RABDOMIOLISIS D
.
Certificacion de partida de defuncion expedidaiel 03:dé enere de 2024.
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FElA DB CAUSA PRINCIPALDE
PRESENTACION
soLiciTub VTS TIPIFICACION c:gsfzﬁn:;):czgm FECHA DE MONTO
NOMBRE | DUI | SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO czn:;;lﬁ;c‘:?)r: DE s || cuseenmsreeyn || TRER || e on GAAR*
DEFUNCION* LA MUERTE
NIP
.
ENFERMEDAD
26/01/2024 I ESPOSA #pny | DOCENTE EDEMA PULMONAR COMUN EDEMA PULMONAR 02/01/2024 | $809.92
D
.

*Certificacion departida de defuncion expedida el 23 de enero de 2024.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a

través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones realizar

la notificacion correspondiente, conforme a

Procedimientos Administrativos.

lo dispuesto en

la Ley de

Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

4.2 INFORME DE ENCOMENDAR DEL PTO.14 DE ACTA 261, PROGRAMAR LAS
JORNADAS DE AFILIACION Y PRESENTAR METODOLOGIAY FECHAS PREVISTAS,
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BUSCANDO ESTRATEGIAS QUE PERMITAN VISITAS EFECTIVAS PARA REALIZAR EL
PROCESO.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, en base al Punto 14.1 de
Acta 259, ha realizado diferentes estrategias de parte de la Jefatura de la Seccion de

Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones las cuales se citan:

Se han realizado coordinaciones departamentales del MINEDUCYT con lo que se tiene
estipulado la 1era jornada de afiliacion en el Instituto Thomas Jefferson de Sonsonate en la
cual segun listados brindados por Licdo. ##### de la Departamental y que nos refiere que
son 500 docentes interinos por lo que se pretende afiliar 100 docentes recién nombrados

por dia.

RECOMENDACION

La Subdirecciéon de Salud, a través de la,Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, busca las estrategias para buscar la facilitacion’ de la afiliacion de los
docentes interinos recién nombrados, asiceomo deisu grupo familiar de sus beneficiarios, a

través de los mecanismos posibles.

Concluida la lectura del informe arriba “indicado; la Directora Presidenta la sometio a
discusion y luego de las valoraciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en
el sentido sentido de darse por recibidos y realizar encomiendas a la Seccién de Riesgos

Profesionales, Beneficios,y Prestaciones, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.
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Concluido y“eonocido|Punto.14.1 encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, programar las jornadas de afiliacion y presentar metodologia y
fechas ‘previstas,) buscando estrategias que permitan visitas efectivas para realizar el
proceso. Presentado por la Seccidon de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,
luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s);
22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

. Dar por recibido el informe presentado sobre programar las jornadas de
afiliacion y presentar metodologia y fechas previstas, buscando estrategias que

permitan visitas efectivas para realizar el proceso.

Il Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, sumar esfuerzos con MINEDUCYT, para acortar los periodos,

para acercar los servicios y garantizar la afiliacién de forma oportuna.
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Ml Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites

correspondientes
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4.3 INFORME DE ENCOMIENDA PUNTO 5.3 DE ACTA 262, SOBRE SEGUIMIENTO AL
BENEFICIO DEL PROFESOR #####.

99733939933993399339333933399339)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun resumen de acuerdos de Acta 262 del Punto 5. presentados por la Seccién de
Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones del Subpunto 5.3, se establece:
“‘encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Saludjrevisar y dar
seguimiento al beneficio del profesor #####, ya que se presento solicitud, pero,no se

evacuo caso’.

En respuesta a esta solicitud se recibi6 la documentacién para ehbeneficiode ayuda por
gastos funerarios, la cual, en el analisis de la revision se verifica, que el usuario se
pensiono en 2016, y que sus cotizacionés fueromydirigidas al'Seguro Social desde esa
fecha, ya que en la fecha en que se pensionono contaban con el Decreto 754 donde
tenian el derecho de la reincorporacion al'sistema, ‘en ninguh momento realizo el tramite
para su reincorporacion al sistema especialyde salud del Instituto Salvadorefio de
Bienestar Magisterial, por lo que dicha solicitud“no procede para el beneficio antes

mencionado.

Se entablo comunicacién,con [ahija del docente ##H##H## que realizo el tramite del beneficio
de ayuda por gastos‘funerarios; la cual refiere que desconocia que su padre no era
cotizante del Institute, por lo quesolicito las disculpas del caso, reiterando que desconocia

que su padre no habia‘realizado el proceso de reincorporacion.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometio a
discusidn,y luegayde las valoraciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en
el sentido sentido de darse por recibidos y realizar encomiendas a la Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.
Concluido y conocido el informe de encomienda del Punto. 5.3 a seguimiento al beneficio
del profesor #####, presentado por Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibido el informe de encomienda del Punto. 5.3 presentado por

Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones.
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Il Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones, informar a la peticionaria sobre los beneficios en el ISSS.

M. Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites

correspondientes

4.4 INFORME DE ENCOMIENDA PUNTO 5.4 DE ACTA 262, REVISAR LA ATENCION
BRINDADA POR EL HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS, Y EN SU CASO
DEBITAR LA ATENCION.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun resumen de acuerdos de Acta 262 del Punto 5. presentados porila Seceion de
Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones del Subpunto 5.4, se establece:”
encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios'de Salud, ‘revisar la
atencion brindada por el Hospital San Juan de Dios de Santa Ana, y,en su'caso debitar la

atencion.”

En respuesta a esta solicitud se han girado lasyrespectivastindicaciones de parte de la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicies de Salud, en . donde se hace referencia del
caso de la usuaria a la supervisoraddel ‘cenvenio con el Hospital Nacional San Juan de
Dios de Santa Ana, para que se establezca |la observacion al proveedor y la debida
debitacion de la consulta yayque no fue realizada de la mejor manera en el caso de la
usuaria que resulto en una complieacion de ello y que motivo a la realizacion de la cirugia

de manera privada.

Se anexan los correos de parte de la Gerencia a la médico coordinadora de apoyo
hospitalario en dicho nesocomio y de la médico supervisora de apoyo hospitalario, para

su respectiva revisiony debitacion de la consulta generada en fecha 23 de octubre 2024.

Concluido la solicitud de Informe de encomienda Punto 5.4 de Acta 262, Encomendar a la
Gerencia Téenica Administrativa, revisar la atencion brindada por el Hospital Nacional San
Juan de Dios, y en su caso debitar la atencién; luego de las valoraciones emitidas por el
directorio las cuales constan en el audio-video correspondiente, la Directora Presidenta,
sometid a votacion el mismo en el sentido de darse por recibidos, y realizar encomiendas a
la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud; por unanimidad de nueve votos

asi se aprobo.

Concluido y conocido el informe de encomienda del Punto. 5.4 del Acta 262 referente a
revisar la atencion brindada por el Hospital Nacional San Juan de Dios de Santa Ana, y en
su caso debitar la atencion; presentado por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios
y Prestaciones, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:
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Dar por recibido el informe presentado por la Seccién de Riesgos

Profesionales, Beneficios y Prestaciones.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud, presentar el resultado de las gestiones realizadas.

Aprobar el

correspondientes.

acuerdo de aplicacion

inmediata, para los tramites

PUNTO CINCO. PRESENTADO POR LA SUBDIRECCION DE SALUD

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta.informé al‘pleno que se

dara lectura a dos puntos presentados por la Subdireccion de Salud.

Los cuales citan lo siguiente:

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

79

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 262 del Punto 16 romano I, de la Sesion

de Consejo Directivo del dia, 2ade febrero“de 2024, el cual cita:

7

‘...Encomendar a la

Subdireccion de Salud, aitravés desusigerencias dar seguimiento a los casos presentados

por el directorio..&

Por lo anterior, se tienea bien

sesion;

informar el seguimiento a los casos planteados en dicha

DIRECTOR
SOLICITANTE

PACIENTE

DESCRIPCION

SEGUIMIENTO

Cita 06 de febrero a las 02:00 pm con Dr. ####

Lic. E Led HiHHHE Solicita Cit internist g . -
C. ksperanza Leon olicita Lita con Internista en Especialidades de ISBM. Paciente notificado.
HitHitH Solicita programacion filtracion de columna
bl dolor, el dimient: ) L .
para. , oquearl olor, € proce |r.n’|en © €1 paciente serd ingresada el dia 08 de febrero para
. . tramito con algéloga pero se suspendié por falta L I X
Lic. Esperanza Ledn R . procedimiento  quirdrgico en Hospital de
de monto. Dice la paciente que el encargado de Diagndstico
tramitar es el Dr. #####t Dice que los g '
medicamentos ya no le quitan el dolor.
HitHitH Solicita apoyo para que un especialista le firme
constancia a que refiere el formulario "F" por
. . pa(.iecer IUPL.ls este es un mandato de ley segin Formulario fue firmado por la Dra. #i#i#,
Lic. Esperanza Leén articulo 30 literal 11-C de la Ley de la carrera , .
. Reumatdloga, el dia 05 de febrero de 2024
docente que se refiere las enfermedades
crénicas incapacitantes, dice que ningln
especialista se la quiere firmar.
Prof. David HittiH L , Cita con Dra. #### el dia 15 de febrero a las 07:30
. Solicita cita con gastroenterdlogo. R
Rodriguez am. Paciente enterada.
HiHHHHH Continua esberando cirugia de la vista. bero no Se le ha programado la cita de evaluaciéon por
Prof. David R P J ' P Oftalmologia con el Dr. ##### en el Hospital de
, le brindan respuesta y teme perder la| _. e o
Rodriguez . . L . Diagndstico para el dia viernes 09 de febrero a las
funcionalidad de su Unico ojo. . "
10:00 a.m. Paciente notificado
HiHHHHH Tiene cita el 27 de febrero para descartar un
) laucoma y le han dejado un examen que debe ) ) o
Prof. David s v L . q Se orienta a usuaria para tramite de reembolso por
. presentar, pero se lo han gestionado hasta en | . . )
Rodriguez cita tardia. Usuaria se da por enterada.

junio, por lo que solicita se le pueda realizar
antes de la fecha sefialada.
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Prof. David HitHtH Solicita cita con urdlogo debido a que ha | Cita con Internista miércoles 7 de febrero a la
7 Rodriguez llamado a varios nimeros y no ha encontrado | 01:00 pm con Dr. ######. Paciente enterado.
respuesta.
HitHitH Espera una operacion desde el afio pasado y le | Expediente serd trasladado al Hospital de
3 Prof. David han pedido un aparato en el Hospital Zaldafa, | Diagndstico para programacion de cirugia debido a
Rodriguez pero le dicen que no la pueden intervenir | que el Hospital Saldafia no cuenta con el material
porque ISBM no ha pagado. quirdrgico.
HitHitH El profesor se encuentra con suspension previa
9 Prof. David y no ha sido atendido por especialista, por lo que | Paciente inactivo. Se intenta contactar sin
Rodriguez solicita que se pueda mediar para que lo | embargo envia a buzén de voz.
atiendan el e Hospital San Rafael.
HiHHHHH Solicita que se gestione que la opere el médico
10 Prof. David que le ha estado llevando su procedimiento ya | Paciente operada el dia 05 de febrero de 2024 en
Rodriguez que por eso espero y le han notificado que sera | Hospital de Lourdes.
en Lourdes y no serd quien le conoce su caso.
11 | Lic. Francisco Cruz HitHiH Cita Cirugfa Vascular Clta. 07 de febrero a las 11:00 am con Dr. #####.
Paciente enterada.
. . HiHHHH . . Cita para el dia 23 de febrero a las 09:30 am en
12 | Lic. Francisco Cruz Solicita USG de rodilla Clinica Radiologica Dr. #####.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedio a la votacion del mismo en el sentido

sentido de darse por recibidos, por unanimidad de nueve votos asiise aprobo.

9933339339973337933333333333333397339) 933339333939399933) 9933993393979333933333999)

Concluido y conocido el informe de Resolucién de Casos delyActay262 de fecha 02 de
febrero de 2024. presentado por la Subdireccion de Salud, luego'de la revision y gestion
efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) yis); 22)literales’k) y r), de la Ley del
ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de niuevevotos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de Resolucion de Casos.del Acta 262 de fecha 02 de febrero

de 2024. presentado por la Subdireccionide Salud.

39333339393

5.2 SEGUIMIENTO"A ENCOMIENDA DEL PUNTO 4 ACTA 262 EN RELACIONADO
A CONFORMACION, DE,\EQUIPO DE VERIFICACION IN SITU SEGUN REPORTE DE
ATENCIONES.

933333333393939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 262 del Punto 4 romano I, de la Sesion

7

de Consejo Directivo del dia 2 de febrero de 2024, el cual cita: “...Encomendar a la

Subdireccion de salud, conformar un equipo de verificacion in situ de la informacién ...”

Por lo anterior, se tiene a bien informar que en seguimiento a dicha encomienda esta

Subdireccion delega al siguiente personal que conformara dicho equipo:

- Dr. ##t#HHt — Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud

- Dr. ####### — Supervisor de Policlinicos y Consultorios de la Zona Oriental Interino

Cabe mencionar que los resultados de dicha verificacion in situ sera presentada en la
Comision de Servicios de Salud del 21 de febrero de 2024.
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Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo en el

sentido sentido de darse por recibidos, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd

Concluido y conocido el informe de seguimiento a encomienda del Punto 4 del Acta 262
relacionado a conformacion de equipo de verificacion in situ segun reporte de atenciones,
presentado por la Subdireccién de Salud, luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM,; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de seguimiento a encomienda del Punto 4 del Acta 262
relacionado a conformacién de equipo de verificacién in situ segun reporte de atenciones.

PUNTO SEIS. PRESENTADOS POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta.inhformo al pleno que se
dara lectura a cuatro puntos presentados porala Gerencia Técnica Administrativa de

Servicios de Salud. Los cuales citan lo siguiente:

33333933397999799339933933333339733339933333333 333333333333 3933 339393373333 333333333333933333 9333

6.1 INFORME DE ENCOMIENDA DEL ACTA 259 DEL SUBPUNTO 8.4 ROMANO I,
DEVOLVER EL INFORME PRESENTADO, DEBIDO A QUE SEGUN EL INFORME
EXISTE REMANENTE, PERO EN EL REPORTE DE MORA, SE REFIERE QUE
ALGUNOS PROCEDIMIENTOS NO FUERON EFECTUADOS POR FALTA DE MONTO.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Gerencia Téchica Administrativa de Servicios de Salud, aclara que en el caso del
monto de $36,547.12 reportado como remanente de las atenciones brindas en el hospital
de Diagndstico al finalizar el afno 2023; se aclara que debido a la complejidad de las
atenciones de emergencia que se realizan en dicho hospital se priorizan atenciones

quirdrgicas de padecimientos que pongan en riesgo la vida de los usuarios.

Es por esta razéon que algunas de las cirugias electivas de baja complejidad
(amigdalectomias, septoplastias, blefaroplastia, plastias palpebrales y safenectomias),
experimentan un retraso en su realizacion pues se le da prioridad a aquellos
procedimientos de urgencia que son necesarios para garantizar la vida del paciente, tales
Como neuronavegaciones realizadas en tumores cerebrales, cateterismos cardiacos en
pacientes con isquemia miocardia, colesistectomias por colesistitis aguda.

En este caso particular se tiene que el 31 de diciembre se realizo cirugia de urgencia a
una usuaria que presentaba un cuadro de colesistitis aguda, gracias a la ejecucion
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adecuda del monto asignado que garantiza la atencién en salud segun el nivel de
complejidad del hospital y la garantia de salvaguardar la vida en los usuarios que

presenten una emergencia medica-quirurgica.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometio a
discusion y luego de las valoraciones del directorio se procedio a la votacion del mismo en

el sentido sentido de darse por recibidos y por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

6699999999599793993399935399339933973397339339333933993393 3393 9397339993 993 99999999993993399339999979999999799379933993397339333 99979999999999339933993393993399939333999) 99999933995339333993393939) 997339393

Concluido y conocido el informe de encomienda del subpunto 8.4 Romano |: devolver el
informe presentado, debido a que segun el informe existe remanente, pero en el reporte de
mora, se refiere que algunos procedimientos no fueron efectuados por falta de
monto; presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, luego de
la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales,a) y s); 22 literales
k) yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos; ACUERDA:

Dar por recibido el informe de encomienda del Subpunto 8.4 Romano |, presentado por la

Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

6.2 INFORME DE ENCOMIENDA DE ACTA 259 DEL SUBPUNTO 13 ROMANO
I, VERIFICAR Y DAR CONTINUIDAD A LA ACTUALIZACION U AUTORIZACION Y
REGISTRO DE LOS ESTABLECIMIENTOS, ASi COMO EL SEGUIMIENTO DE LAS
VISITAS DE REGENCIAS.

99399339933993393339939979933993399 3393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de los Supervisores
de Servicios Farmaceuticos ha girado instrucciones sobre el fortalecimiento de las
supervisiones de los botiquines magisteriales asignados bajo su cargo. Esto incluye la
verificacion, del/estado de inscripcion del botiquin ante la Direccion Nacional de
Medicamentos (DNM), la verificacién del cumplimiento de las guias de las buenas
practicas de almacenamiento y dispensacion de medicamentos y vigilancia de los,
requerimientos técnicos administrativos para el funcionamiento de los botiquines

magisteriales.

Deberan remitir estas observaciones a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud y a la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos

Institucionales.

En el punto se encuntra correo enviado a los Supervisores Quimios Farmacéuticos en cual

fue presentado durante la Sesion.

En seguimiento a las observaciones realizadas por la Unidad de Auditoria Interna sobre los
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botiquines magisteriales de Zacatecoluca y Chalatenango, la Gerencia de Provision y

Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales informa lo siguiente:

Botiquin Magisterial de Chalatenango

En fecha 06 de febrero de 2023, la Jefa de la Seccidon de Distribucion e Inventario de
Medicamentos, realizo verificacion in situ para validar la documentacion fisica para justificar
las diferencias determinadas del inventario fisico realizado al 31 de diciembre de 2023,
concluyendo que, de un monto inicial determinado de $534.38, se redujo a $183.70, este
ultimo debera ser cancelado por medio de colecturia institucional por parte del Encargado
de Botiquin, asimismo, se procedi6é a firmar acta con documentos que respaldan dicha
gestion. Posterior al pago realizado por parte del Encargado de Botiquin se remitira el

respectivo informe a la Unidad de Auditoria Interna.

Botiquin Magisterial de Zacatecoluca

Ya se estan gestionando las medidas correctivas sobre el mantenimiento de los pastilleros.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo
en el sentido de devolver el informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

9379933993399339933993397993399339)

Concluido y conocido el inferme de encomienda del Subpunto 13 Romano I, referente a
verificar y dar continuidad) a%la actualizacion u autorizacion y registro de los
establecimientos, asi como el 'seglimiento de las visitas de regencias; presentado por
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud I, luego de la revision y gestion
efectuada deseonformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivie, por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

I. Devolver el informe presentado por falta de precisiéon en las gestiones sobre
el Botiquin Magisterial de Zacatecoluca, en donde se deben girar indicaciones
generales a los presentantes para mejorar la calidad de los informes, en donde se
deben establecer datos tales como fechas de cumplimiento y acciones tomadas,

entre otras.

Il. Aprobar el presente acurdo de aplicacion inmediata, para los tramites

correspondientes

6.3 INFORME DE ENCOMIENDA DE ACTA 259 PUNTO 16 ROMANO II, RECORDAR
A LOS PROVEEDORES LA OBLIGACION DE EMITIR LOS FORMULARIOS QUE
CORRESPONDEN A PRESTACIONES CONFORME AL ARTICULO 30 DE LEY DE LA

CARRERA DOCENTE.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, ha girado instrucciones a todos
los médicos especialistas y subespecialistas a través de los médicos supervisores de
apoyo médico hospitalario para que se utilicen los formularios con respecto a el art. 30 de
la Ley de la Carrera Docente, en referencia a la prestacion de subsidio para aquellos
docentes que padezcan una enfermedad terminal o incapacitante para el ejercicio de la

docencia.

Se les facilitara el formulario F, el cual es el formato oficial para apegarse a dicho beneficio.
En el punto se encuntra correo enviado a los Supervisores de Apoyo Hospitalario

reordamiento de uso de Formulario F, el cual fue presentado durante la Sesion.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votacién del mismo
en el sentido de darse por recibidos, y realizar encomienda a las jefaturas en general, por

unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe de encemienda del Punto 16 romano I, referente a
recordar a los proveedores la obligacién/de emitir‘los formularios que corresponden a
prestaciones conforme al articulo 30 de ley'de la carrera docente; presentado por Gerencia
Técnica Administrativae Serviciosyde Salud, luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos, 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM,; el

Consejo Directivo'por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

1. Dar por recibido el informe de encomienda del Punto 16 Romano

I, presentado por Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud.

Il Encomendar a las jefaturas en general para que cuando emitan
instrucciones, hagan énfasis en el cumplimiento de obligaciones, los medios de

verificacién y seguimiento o reporte de las mismas.

lil. Aprobar el acuerdo de aplicacién inmediata para los tramites respectivos.

6.4 INFORME DE ENCOMIENDA DE ACTA 259 PUNTO 16 ROMANO i,
SEGUIMIENTO A LOS CASOS QUE ESTAN EN ESTUDIO PARA TRASPLANTE DE
ORGANOS, SEGUN LOS CASOS PLANTEADOS.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, informa que el comité de
cirugias electivas con el apoyo del Nefrologo Dr. ######, es quien se encarga de la revision
de expedientes de los pacientes y evalua si estos cumplen con los requisitos
prequirurgicos para la cirugia de trasplante renal, garantizando la menos cantidad de
rechazos hacia el érgano donado. Actualmente contamos con dos expedientes los cuales
se encuentran pendientes de subsanaciones de los médicos tratantes para poder
autorizar dicho procedimiento. Al momento se hara la solicitud ante la médica
normalizadora parta trabajar lineamientos técnicos meédicos para poder acelerar los casos
de trasplante de érganos ya que al momento no se cuenta con un manual para este tipo

de procedimientos.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo
en el sentido de devolver el informe presentado y realizar encomiendas a la Subdireccién
de salud, Técnico Normalizadora y la Gerencia de Recursos Humanos, por unanimidad de

nueve votos asi se aprobo.

€637997799379377933397337733939397999) 997393799339993999) 97733739373937993393339333939) 9993391399733 ” 93 979937993399339333933377337733339937999)

Concluido y conocido el informe de encomienda del Punto 46 romano lll, referente a dar
seguimiento a los casos que estan enestudio para trasplante de 6rganos, segun los casos
planteados; presentado por la Gerencia.T échica Administrativa de Servicios de Salud, luego
de la revision y gestion efeectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22
literales k) y r), de la Ley del"'iISBM,; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

. Devolverel informe con el objetivo que se presente un resumen de la linea
de tiempo y el cronograma de accién sefalando la fecha que se pretende tener
evacuadosdos casos, ya que el informe es muy escueto y solo refleja que se ha
solicitado una subsanacion al meédico, pero no detalla que es lo solicitado; y en
esé sentido el informe no contiene una resolucién o propuesta y es necesario
garantizar el contacto y seguimiento con el paciente o su familia.

Il Encomendar a la Técnico Normalizadora, presentar un cronograma en
donde establezca la fecha en la que pondra a disposicion el Manual requerido.

1. Encomendar a la Subdireccion de Salud, instaurar un sistema o
lineamiento de seguimiento de los casos, acompafado de Registro de
Tecnoldgico que pueda emitir una alerta y que esté debidamente consignado en
el lineamiento técnico, que evite el vencimiento de exdmenes y otros por demora
en los tramites y que el sistema pueda tener la capacidad de generar reportes.

Iv. Encomendar a la Gerencia de Recursos Humanos, presentar un
programa para garantizar la preparacion de las jefaturas en la elaboracion de
informes técnicos gerenciales, que faciliten la toma de las decisiones por parte
del Consejo Directivo.
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V. Aprobar de aplicaciéon inmediata el acuerdo para los tramites respectivos.

PUNTO SIETE. PRESENTADO POR LA UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA
Y COSTEO.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a un punto presentado por la Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo.

El cual cita lo siguiente:

INFORME DE SEGUIMIENTO A LOS ACUERDOS DEL ACTA 262 REPORTE DE
PROMEDIO DE CONSULTAS POR USUARIOS EN CONSULTORIOS MAGISTERIALES
DE SANTIAGO DE MARIA Y OLOCUILTA Y ANALISIS DE DATOS MENSUAL.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

De conformidad al acta Nro. 262 punto 4 romano |,.de la Sesion Ordinaria del dia lunes 02
de febrero de 2024 se realizaron las siguientes encomiendas:“Encamendar a la Gerencia
de Establecimientos Institucionales a través dejla unidad de\Epidemiologia Estadistica y
Costeo presentar un reporte donde, se estime el promedie de consultas por usuarios y se
describa a los usuarios que no han regibido, atenciones y los que han recibido mas

atenciones.

La Unidad de Epidemiologia; Estadistica y Cesteo, en seguimiento a encomienda solicito a
Jefes Médicos de los Cansultorios en estudio, el total de atenciones/consultas brindadas en
el periodo de enero 2023 a‘enero 2024, ademas, se verifico dicha informacién a través del
Sistema de Episodios Medicos en ‘el cual se obtuvo que ambos consultorios tienen una
atencion bastante representativa en los horarios establecidos, con evidencia de atenciones
al iniciepy, al cierre de'la jornada laboral en el Sistema de Episodios Médicos y acorde a la

Poblacion por zena geografica.

El Consultorio de ‘Santiago de Maria, esta conformado por una poblacion de 538 usuarios
de ISBM, entre cotizantes y beneficiarios, perteneciente al Departamento de Usulutan. Este
consultorio ha brindado 10,769 atenciones/consultas. Por otra parte, el Consultorio de
Olocuilta, que pertenece al departamento de Ila Paz, ha brindado 7,433
atenciones/consultas a una poblacion de ISBM de 324 cotizantes y beneficiarios. La
poblacion representada es la poblacion por Municipios estos consultorios cubren el 80% de
poblacion anualmente; cumpliendo los estandares de consultas que establece la OPS/OMS
y cumpliendo con la Normativa Técnica de Policlinicos y Consultorios Magisteriales que
establece la atencién de 4 pacientes por hora tal como lo establece el Art.-28 de dicha

Normativa.

ATENCIONES MEDICAS PERIODO 03 DE ENERO 2023 A LA FECHA 2024

NOMBRE DE CONSULTORIO TOTAL
CONSULTORIO MAGISTERIAL SANTIAGO DE MARIA 10,769
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CONSULTORIO MAGISTERIAL OLOCUILTA 7,433

De acuerdo a Normativa de Establecimientos de Salud de ISBM (Norma Técnica
Administrativa para el funcionamiento de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales para
atencioén de la Poblacion usuaria del programa especial de Salud del Instituto Salvadorefio
de Bienestar Magisterial). El cual en el Art-29 de dicha norma menciona que “Los cotizantes
pueden pasar consulta en cualquier establecimiento. Los usuarios beneficiarios solo podran
pasar consulta en el establecimiento al cual se encuentran adscrito, por consulta de
emergencia podran pasar en cualquier Policlinico o Consultorio Magisterial, previa
evaluacion por Médico Magisterial’. Se cita esta articulo por la importancia de resaltar que
de acuerdo al Sistema de Episodios Médicos en los consultorios en estudio se han otorgado
consulta a docentes afiliados a Policlinico Magisterial de Cojutepeque, La Unién, San
Miguel, Santa Ana, Santa Rosa de Lima, Santa Tecla, Usulutan y Zacateceluca. Brindando
una atencién integral, estas consultas otorgadas también s& ‘eontabilizaron, en las
atenciones médicas correspondientes al periodo 03 de enero 2023 a la fecha 2024
obteniendo un promedio de consulta por usuario de 4 consultas para jel"Consultorio

Magisterial de Olocuilta y 4 consultas por usuario para ellConsultorio de‘Santiago Maria.

NOMBRE DE CONSULTORIO PROMEDIO DE CONSULTA POR USUARIO
CONSULTORIO MAGISTERIAL OLOCUILTA 4
CONSULTORIO MAGISTERIAL SANTIAGO DE MARIA 4

No obstante, el promedio de consulta por usuariodno quiere decir que unicamente 4
consultas son las que recibe_el paciente al ano, ya que de acuerdo al estudio hay pacientes
en el Consultorio de Olocuilta“que tienen enire 10 a 23 consultas en un ano y para el
Consultorio de Santiago'de Matia presentan entre 15 a 30 consultas en un afo. De los
pacientes con mas consultasien el\periodo de estudio enero 2023 a enero 2024, podemos
sefialar que hay pacientes que por. mes visitan de 3 a 4 veces los Establecimiento de Salud
y no necesariamente elfPoliclinico y/o consultorio al que estan afiliados. (Ver en anexo,
Ejemplos:de eonsultas recibidas por mes). Lo que incrementa las consultas que brindan los

Médicos Magisterialeséen los consultorios.

Con respeeto allos usuarios que no han recibido atenciones, a través del Sistema de
Episodios Médicos se pudo rastrear a las personas que tienen aproximadamente mas de
un afio de no asistir a consultas y las que han recibido 1 consulta por lo menos en el afio
2023. Teniendo un total de 111 pacientes en el consultorio de Olocuilta y 101 para el
consultorio de Santiago Maria. Afiliados que a través de las diferentes actividades

extramurales se buscara que se acerquen de manera preventiva a su consulta médica.

TOTAL DE PACIENTES QUE TIENEN AL MENOS UNA
NOMBRE DE CONSULTORIO CONSULTA EN EL ANO 2023
CONSULTORIO MAGISTERIAL OLOCUILTA 111
CONSULTORIO MAGISTERIAL SANTIAGO DE MARIA 101

De acuerdo a los afiliados que conforman el Municipio de Santiago de Maria, (538) se han

recibido mas de 1,500 personas de las cuales se han brindado la correcta atencion y para
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el caso del Municipio de Olocuilta que esta conformado por 324 personas se han recibido

mas de 1,000 usuarios.

Las estrategias de intervencion para aumentar la consulta en estos Establecimientos de

Salud de ISBM deben de ser la busqueda continua de pacientes para una detencion

temprana de los diagnésticos basados en atencion primaria de salud, perfil epidemioldgico,

enfermedades prevalentes y esto se lograra realizando actividades extramurales en los

Centros Escolares, Activacion de club de autocuido, Jornadas médicas preventivas, entre

otros.

RECOMENDACION

VI.

VII.

VIII.

Reforzar la Norma Técnica de Policlinicos y Consultorios Magisteriales a
través de Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud y con apoyo de
los Supervisores de Zona de Establecimientos para que esta s€ continde aplicando

de forma correcta en busqueda de una atencion efectiva.

Cada Jefe Médico y Supervisores de zona de Establecimientos debe velar el
fiel cumplimiento del Art.-26 de la Norma Técnica dejPoliclinicos ¥ Consultorios
Magisteriales el cual refiere: “El Médico Magisterial, debera brindar la consulta

médica aguda de acuerdo al orden de llegada®

Fortalecer a través de la Subdireccion ‘de Salud y Gerencia de
Establecimientos Institucionales de, Salud“gque todos los Médicos Magisteriales
cumplan el Art.-27 de da Norma “Técnica de Policlinicos y Consultorios
Magisteriales el cual refiere la‘eorrecta atencion en los casos de que la demanda

aumente al final deflasJornada Laboral.

Aumentara través de lasnidad de Comunicaciones la publicidad sobre los
deberesde nuestrosyusuarios y enfatizar que los atrasos en citas médicas o citas

perdidas pudiera ser vital para alguien que la necesita con urgencia.

La GEIS con, apoyo de la Unidad de Comunicaciones debe mantener en
lugares, visibles impresiones, banners y/o hojas volantes con los derechos y

deberes de'los usuarios.

Reforzar los criterios médicos en las areas de triage a través del personal de
Establecimientos de Salud de ISBM.

Reforzar a través de la Gerencia de Recursos Humanos capacitaciones a

todo el personal para una atencién humanizada.

La Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud a través de los
Supervisores Médicos de zona debe realizar la verificacién del cumplimiento de
actividades extramurales en los establecimientos con el objetivo de motivar la
consulta y deteccidon temprana de enfermedades prevalentes de cada

establecimiento.
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A su vez se presenta el analisis de datos mensual correspondiente al mes de enero 2024.
Sobre el particular nos permitimos presentar a consideracion, el resultante, luego de

actualizar la Presentacion el analisis correspondiente:
CONSULTAS BRINDADAS POR ANO
POBLACION USUARIA COTIZANTES ACTIVOS Y COTIZANTES PENSIONADOS

AFILIADOS POR DEPARTAMENTO

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedio a la votacion del mismo
en el sentido de dar por recibido y realizar encomienda a la Técnico Normalizadora; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

33399339397999)

Concluido y conocido informe de seguimiento a los acuerdos deliacta 262 sobre el reporte
de promedio de consultas por usuarios en los Consultorios Magisteriales de Santiago de
Maria y Olocuilta y en el analisis de datos mensual, presentado por Unidad de
Epidemiologia Estadistica y Costeo, luega.de la revisiény; gestién efectuada de conformidad
a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k)yyr), della Leydel ISBM; el Consejo Directivo

por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

L. Dar por recibido el informe de seguimiento a los acuerdos del acta 262

presentado por Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo.

| Encomendar)a la Técnico Normalizadora, establecer un procedimiento
mas agilly, expedito la,renovacion de recetas, asi como trabajar conjuntamente
con la“Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo y la Gerencia de
Establecimientos» Institucionales de Salud, el material para programas de
educacion y prevencion para fomentar los estilos de vida saludables, adecuado

a cada etapa de la vida.

Ml Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites

correspondientes

PUNTO OCHO: PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE PROVISION Y CONTROL DE
MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Gerencia de Provision y Control De

Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales.
Los cuales citan lo siguiente:
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9979993993399339933993393339933939933

8.1 INFORME DE ENCOMIENDA REALIZADA EN ACTA 262, PUNTO
7.2 ROMANO Il REFERENTE A PLAN DE MEJORA PARA GARANTIZAR EL OPTIMO
ABASTECIMIENTO.

39933933397339739333933333333333333939393)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Mediante los acuerdos tomados en el Punto 7.2, del Acta niumero 262, correspondiente a
la sesion ordinaria realizada el 02 de febrero de 2024; el Consejo Directivo, Encomendé a
la “Subdirecciéon de Salud a través de la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos
e Insumos Médicos Institucionales, trabajar de forma conjunta con la Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, un plan de mejora para garantizar el 6ptimo

abastecimiento y entrega de la poblacion usuaria”.

En seguimiento a lo anterior, se informa que, se ha conformado desde el lunes 05 de febrero
de 2024, mesa de trabajo para evaluar abastecimiento de“medieamentos y tomar las
medidas correctivas o alternas para garantizar el0ptimo “abastecimiento de los
establecimientos institucionales, dicha mesa derabaje se encuentra)conformada por el
Gerente de Provision y Control de Medicamentos, e/ InsumosydMedicos Institucionales,
Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud, Gerente Técnico Administrativo de
Servicios de Salud, Médico Epidemidlege y Subdirector de Salud, asimismo, se esta mesa
de trabajo monitoreara los lunes™y, viernes ‘de_cada semana el abastecimiento de

medicamentos.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

9339933399799379333933339333333973337333333333933933333 3393339333

Concluido y eonocido elinforme de seguimiento a encomienda realizada en Acta 262, Punto
7.2 Romano |l referente a Plan de Mejora para Garantizar el Optimo Abastecimiento,
presentado por la Gerencia de Provisiéon y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de seguimiento a encomienda realizada en acta 262, Punto 7.2
Romano Il referente a plan de mejora para garantizar el éptimo abastecimiento, presentado

por la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

39933333397339739333933333333333333939393)

8.2 DESPACHO DE MEDICAMENTOS PARA 3 MESES.

93333933397333733973337393333339)
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En seguimiento a los Acuerdos tomados en Acta 037 de la sesion ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 19 de marzo de 2020, Punto 14, Sub Punto 14.7 despacho de
medicamentos de tres meses, el consejo directivo del ISBM acordaron la entrega trimestral
de medicamentos clasificados como crénicos en una sola entrega a partir del mes de marzo
2020.

En ese sentido la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales en conjunto con la Subdireccion de Salud, considera pertinente recomendar
retomar el despacho de medicamentos de forma mensual, lo anterior, ya que, las
proyecciones de compra de medicamentos se realizan basadas en el presupuesto asignado
para cada ano, lo que da como resultado abastecimiento para nueve meses de cobertura,
dicha cobertura se ha proyecta basado en las prescripciones historicas‘mensuales de
medicamentos, asimismo, cuando se analizan estadisticas de consumo dexmedicamentos
estas no son lineales y dependen de la variacion, segun evaluacion clinica de cada caso,
por lo que, al prescribir y realizar despacho de medicamentosyparaytres meses, se esta
limitando la capacidad de alcance para la poblaciéon usuaria. Dentro,de los medicamentos
que se recomienda realizar despacho dedforma mensual se encuentran los medicamentos

de uso cronico.

Se realizé andlisis de una muestfa'de medicamentos, en la cual se muestra el
abastecimiento actual con cobertura, a tres meses y como el despacho de estos

medicamentos para 3 meses afectaria la‘cobertura para la poblacién en general:

COBERTURA
PROMEDIO SEGUN
NOMBRE MEDICAMENTO COMPOSICION PRESENTACION 2,711 DESPACHO PROMEDIO
ACTUAL MENSUAL DESPACHO
MENSUAL
Blister o Frasco con
PIRIDOSTIGMINA Tableta de 60mg tabletas 2,040 668.00 3.05
SULFASALACINA TABLETA DE"500 mg BLISTER CON TABLETA 2,200 658.00 3.34
ISOTRETINOINA 20MG Blister con capsulas 3,340 992.00 3.37
TRASTUZUMAB Trastuzumab 440 mg Frasco Vial 20 ml 27 8.00 3.38
PROPILTIQURACILO Tableta de 50 mg Blister con Tabletas 1,889 541.00 3.49
Blister con Tabletas 6
SULFATO FERROSO Tableta o Capsula de 300 mg Cépsulas 44,630 12,765.00 3.50
Blister con Capsulas o
CIPROFIBRATO Capsula o Tableta de 100mg Tabletas 174,892 49,112.00 3.56
HYLANO GF20 ( HILANO,
CLORURO SODICO,
FOSFATO SODICO
MONOBASICO; HIDRATO
DE FOSFATO SODICO Jeringa de 2-2.5 ml 8.0 mg; 8.5
DIBASICO) mg; 0.16 mg; 0.04 mg Jeringa de 2-2.5 ml 581 162.00 3.59
ATORVASTATINA Tableta de 20mg Blister con Tabletas 434,155 | 119,841.00 3.62
ACIDO ACETIL SALICILICO | Tableta de 100 mg Blister con Tabletas 308,928 80,415.00 3.84
AZATIOPRINA 50 MG Blister con tabletas 3,395 863.00 3.93
VERAPAMILO
CLORHIDRATO Tableta de 80mg Blister con Tabletas 2,584 641.00 4.03
Blister con Comprimidos
IMIPRAMINA Comprimidos o Tabletas de 25mg 6 Tabletas 20,742 5,004.00 4.15
NAFAZOLINA
CLORHIDRATO Solucién de 1 mg Frasco gotero de 15 ml 2,284 533.00 4.29
TAMOXIFENO CITRATO Tableta de 20 mg Blister con Tabletas 4,399 1,026.00 4.29
CARBAMAZEPINA Tableta de 200 mg Blister con Tabletas 89,734 20,394.00 4.40
Blister con Capsulas o
GABAPENTINA Capsula o Tableta de 300mg Tabletas 234,466 52,496.00 4.47
Frasco Gotero 15 mL—-5
TIMOLOL MALEATO Colirio Sol. Oftalmica al 0.5% mL 765 170.00 4.50
HALOPERIDOL Tableta de 5 mg Blister con Tabletas 848 185.00 4.58
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TAMSULOSINA
CLORHIDRATO

TABLETA O CAPSULAS DE 0.4 MG

BLISTER CON TABLETAS

O CAPSULAS 545 115.00

4.74

CABERGOLINA

Tableta de 0.5mg

Blister con Tabletas 1,858 373.00

4.98

Actualmente, ya se dio inicio a la entrega de medicamentos por parte de proveedores

adjudicados en proceso LC007/2024, aclarando que esto se encuentra dentro de los

tiempos de entrega establecidos contractualmente para cada proveedor, asi como, la

agenda de entrega para cada proveedor, segun se muestra a continuacion:

CONVENIO CONAB/DROGUERIA SANTA LUCIA

FECHA DE , 2 a
Nro RECEPCION CODIGO MEDICAMENTO COMPOSICION PRESENTACION
1 31/1/2024 07-07006-000 RIVAROXABAN COMPRIMIDO DE 20 MG BLISTER CON COMPRIMIDO
2 31/1/2024 20-01054-000 SORAFENIB SORAFENIB COMPRIMIDO BLISTER CON COMPRIMIDO
DE 200MG
3 30/1/2024 07-08013-000 ATORVASTATINA Tableta de 20mg Blister con Tabletas
4 26/1/2024 02-01011-000 | GABAPENTINA | Cépsula o Tableta de 300mg B"Sterigglgfa‘f”'as °
MEDICAMENTO RECIBIDO POR MEDIO DE CONVENIO CEFAFA
Nro. NOMBRE MEDICAMENTO COMPOSICION

1 ETINILESTRADIOL + CIPROTERONA TABLETA O COMPRIMIDO DE2MG +0.035 MG

2 CLOZ-[SIF? A}\?IT:ET\I-II-:ZDOALSA * Ungliento de 60U/1gr

3 LEVODOPA + CARBIDOPA Tableta de 250/25img

4 ACIDO POLIACRILICO Gellestéril paralaaplicacion en gotas, 2mg

5 HEXETIDINA Solucion bueal, 100mg/100ml

6 INSULINA GLARGINA 3.64mg/ml equivalente a 100Ul'de insulina humana

7 ALFACALCIDOL Tableta de T'mcg

8 AMIODARONA CLORHIDRATO Tableta de 200 mg

9 PREGABALINA CAPSULAS DE 150 MG

10 PREDNISONA Tableta de 50 mg

11 ACICLOVIR Tableta o Capsula de 400 mg

12 BETAHISTINA Betahistina 16 mg

13 DICLOFENACO SODICO Ampolla de 75 mg

14 BIPERIDENO CLORHIDRATO Tableta de 2 mg

15 METOXALENO (AMMOIDIN) Unglento 0.4%

16 TOPIRAMATO Tableta de 25 mg

17 LEVOFL@XACINA Tableta de 500 mg

18 AMOXICILINA Susp. De 250 mg/5 ml

19 MICOFENOLATO DE'MOFETIL MICOFENOLATO DE MOFETIL 250MG

20 ESOMEPRAZOL 10,mg SOBRES Sobres con granulado de 10 mg

21 MEMANTINA CLORHIDRATO TABLETA DE 10 mg

22 HIOSEINA N-BUTIL BROMURO Gragea o Tableta recubierta de 10 mg

23 BISOPROLOL Tableta recubierta de 5 mg

24 ACIDO FOLICO Tableta de 5 mg

25 RISPERIDONA Tableta de 1Img

26 CLORFENIRAMINA MALEATO Tableta de 4 mg

27 HIDROCLOROTIAZIDA Tableta de 25 mg

)8 METOXIPOLIETILENGLICOL EPOETINA s0mecg

BETA
29 AMBROXOL CLORHIDRATO Jarabe de 15 mg/5 ml.
30 FLUNARICINA DICLORHIDRATO Tableta o Capsula de 10 mg
ALQUITRAN EQUIVALENTE AL 0.5%
31 DE ALQUITRAN DE HULLA (2.9% Complejo de Alquitranes
SOLUBILIZADO)
32 EFX;:\{IORPEC()ZE)EI\::II:I:I:IN{IQ aE&Z\ISE\N Polvo liofilizado para solucién o solucién inyectable 1.V.-S.C. de 4000 Ul /ml
METOXIPOLIETILENGLICOL EPOETINA
33 BETA 100mcg
LC007/2024- ISBM
Programacion de entrega semana del 12 al 16 de febrero de 2024

Nro. NOMBRE GENERICO COMPOSICION

1 BROMURO DE IPATROPIO 0.020 mg de bromuro de ipatropium por dosis

2 VITAMINA E Capsula de gelatina blanda 400Ul

3 LEFLUNAMIDA Tableta de 20mg

4 CEFTRIAXONA SODICA Frasco-ampolla de 1 gr

5 ATENOLOL Tableta de 100 mg

6 CALCIPOTRIOL + BETAMETASONA Gel de 0.05 mg + 0.5 mg en 1.0 gramo

7 FUROSEMIDA Tableta de 40 mg

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.

25




8 LOSARTAN Tableta de 50 mg
9 AMOXICILINA Tabletas o Capsulas de 500mg
10 DICLOFENACO SODICO Ampolla de 75 mg
AMOXICILINA + ACIDO CLAVULANICO (CLAVULANATO
11 DE POTASIO) Susp de 250 mg+62.5 mg/ 5 ml
12 ACIDO ACETIL SALICILICO Tableta de 100 mg
13 CLARITROMICINA Tableta de 500mg
14 CARBAMAZEPINA Tableta de 200 mg
15 ACETAMINOFEN Tableta de 500 mg
16 ALFACALCIDOL Tableta o Capsulas de 0.25mcg
17 PENTOXIFILINA Grageas o Tabletas de 400mg
18 ACETAMINOFEN SINTEMP (PET) 120mg/5ml. Jbe. F X 120ml. S/C
19 CLORFENIRAMINA MALEATO CLORFENIRAMINA (PET) 2mg/5ml. Jbe. F X 120ml. S/C
GAMMA® CLARITRO 250mg/5mL POLVO P/SUSP. ORAL F X
20 CLARITROMICINA 60mL (VIDRIO)
21 AZITROMICINA AZTHOMAC 500mg. Caps. C X 25
22 TRIMETOPRIM + SULFAMETOXAZOL TOXAZOL FORTE Tab. Bo. X 1000
23 FUROATO DE DILOXANIDA QUIXANID 500mg. Tab. Bo. X 1000
24 ACICLOVIR ZOST 5mg. CREMA TOP. Tu. X 5grs.
25 LACTULOSA GAMMALAX 10g/15ml. SOL. F X 240ml. (PET)
26 ENALAPRIL MALEATO TENSAL 20mg. Tab. Bo. X 1000
27 CLOTRIMAZOL CLOMAZOL V 1% CREMA VAG. Tu. X 35grs. (1 CANULA)
28 RISPERIDONA RISPERGAM®1 mg/mL SOLUCION ORAL F X 60 mL
29 MULTIVITAMINAS PRENATALES NINE MULTIV. PRENAT. CX30 TabaRecubierta
30 NAFAZOLINA CLORHIDRATO COLIRIO NAFAZOLINA FX\15ml.
31 DORZOLAMIDA CLORHIDRATO GAMMA GLAUCOM®2% SOL. OFTALMICA F X 5ml|
32 GLICERINA GLICERINA OTICA GOT. PED. F X 25ml.
33 CIPROFLOXACINA CLORHIDRATO CIPROFLOXACINA'500mg. Tab. Bo. X 1000
34 SECNIDAZOL ZEBAN 500mg. Tab. Bo. X 1000
CREMA AL 2%;TUBO
35 KETOCONAZOL DE (10-30) 6
CREMA AL 2%;
36 ACIDO FUSIDICO TUBO DE 18'G
CREMA
37 BETAMETASONA VALERATO ADO.1 %: TUBO DE (15-25) G
. GEL 0.05/100 G;
38 ACIDO RETINOICO TUBO 20 G
LOCION 0.05 GR + 2 G EN 100 ML;
39 BETAMETASONA + ACIDO SALICILICO FRASCO DE 20 - 30 ML
CERA DE ESTERES
. CETILICOS 12.5 GR, CERA BLANCA 12 G, ACEITE
40 CREMA FRIA MINERAL 56GR, BORATO DE SODIO 0.5 GR EN 100
GR; TARRO DE 250 GR
PROTECCION SOLAR
41 FILTRO SREQ 30 O MAYOR, CREMA; TUBO 60-125 G
FRASCO DE
42 CLORYQ DE PORE!0 20 MEQ/15 ML; FRASCO DE 120 ML - 180 ML
Programacion de entrega semana del 19 al 23 de febrero de 2024
Nro. NOMBRE GENERICO COMPOSICION
1 FILGRASTI FRASCO VIAL O JERINGA PRELLENADA DE 300 MCG/ML
2 IMESALAZINA Mesalazina 500 mg
3 DICLOFENACO SODICO GELAL 1%
4 HIDROCORTISONA ACETATO CREMA AL 1%
5 CLOTRIMAZOL + METRONIDAZOL Crema Vaginal 2% + 500mg
6 ASPARTATO DE ARGININA Ampolla bebible de 5 gr / 10 ml
ALUMINIO HIDROXIDO + MAGNESIO HIDROXIDO + L. L.
7 DIMETILPOLISILOXANO Suspensidn o Solucién de 215mg/80mg/25mg
8 AMBROXOL CLORHIDRATO Jarabe de 15 mg/5 ml.
9 CLINDAMICINA Crema vaginal 2%
10 LORATADINA LORALER 10mg Tab. Bo. X 1000
11 FUROATO DE FLUTICASONA MICRONIZADO GAMMAFLUX 27'5mcg/FD;51';éod'g‘:’i':L) SUSP.P/INH. NASAL

Programacion de entrega semana del 19 al 23 de febrero de 2024

Nro. NOMBRE GENERICO COMPOSICION
1 METOCARBAMOL METOCARBAMOL Tab. Bo. X 1000
2 TIZANIDINA CLORHIDRATO TIZAFLEX® 4mg Tab. C X 100

Aquellos medicamentos de los cuales no se recibieron ofertas en proceso de licitacion, se
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encuentran siendo cotizados por medio de hospitales, como medida alternativa de

adquisicion.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votacién del mismo

en el sentido de devolverlo, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe referente al despacho de medicamentos para 3 meses,
presentado por Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, luego de la revision y gestion efectuada, de conformidad a los articulos 20
literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:

Devolver el informe presentado ya que no refiere el tiempo de duracion de la propuesta
y los elementos técnicos sobre la cual basa la peticion, sino que refiere Unicamente
incapacidad institucional para la proyeccién de medicamentos para tres meses; ademas la
medida propuesta debe venir acompafado con las medidas de orientacion y gestién al

usuario para garantizar la entrega de medicamentos, en caso de desabastecimiento.

PUNTO NUEVE: PRESENTADOS POR LA'SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informoé al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Subdireccién Administrativa. Los cuales citan

lo siguiente:

9.1 PROYECCION ANUAL 2024 PARA EL CENTRO RECREATIVO DE METALIO,
EN EL DISTRITO DE ACAJUTLA DEL DEPARTAMENTO DE SONSONATE.

999999399999933993399939993399999799539933993393339933979395993399339333993397939393399333993399339933933399999799339933993393 339933

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

De conformidad a los acuerdos tomados en el Subpunto 10.2 del Punto 10 del Acta Nro.
262 de fecha 02 de febrero del afio en curso, presentado por la Subdireccion Administrativa
y la Jefa del Presupuesto de este Instituto, el Consejo Directivo tomé el acuerdo en el
romano iv) del Subpunto 10.2 de la siguiente manera “Encomendar a la Subdireccion

Administrativa, presentar la proyeccion anual para el Centro Recreativo de Metalio.”

En atencién a la encomienda realizada, se tiene a bien presentar al Consejo Directivo, la
proyeccion de mejoras a realizar en el Centro Recreativo de Metalio, la cual esta
encaminada en una primera fase a labores de conservacion y mantenimiento, y se ejecutara
con personal de la Seccion de Mantenimiento de Equipo y Servicios Generales. Y una
segunda fase que se ejecutara con empresa contratada, la cual se ha programado a partir
del mes de abril, ya que al momento se ha dado inicio al proceso de Licitacion; en esta

segunda fase se ha proyectado: 1) fase de construccién del muro perimetral que linda con
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calle publica de acceso, 2) fase de construccién de cafetin, el cual se propone dar en
arrendamiento y por ultimo 3) se ejecutara la fase de mantenimiento y reparacion de techos
y cubiertas; principalmente se atendera aquellos techos y cubiertas que estan en gran
altura, debido a que el ISBM no cuenta con las herramientas tales como andamios y el
personal de mantenimiento, es en su mayoria longevo y con limitaciones de salud, por lo

que no puede exponerse a trabajos de este tipo.

Se anexa el cronograma de trabajo a desarrollar, el cual fue elaborado en la Seccién de
Mantenimiento de Equipo y Servicios Generales, que contiene el detalle de todas las
actividades a realizar en cada una de sus fases.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe de proyeccion anual 2024 para“el Centro Recreativo de
Metalio, en el distrito de Acajutla del Departamentoade Sensonate)) presentado por la
Subdireccién Administrativa, luego de la revisién y gestion efectuada de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literales k)yy r), de'la Ley:del ISBM; el Consejo Directivo por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe 'deiproyeccion anual 2024 para el Centro Recreativo de Metalio,
en el distrito de Acajutla,del Departamento de Sonsonate, presentado por la Subdirecciéon

Administrativa.

;;;;;

9.2 INFORME DE ENCOMIENDA DEL SUBPUNTO 14.2 DEL ACTA 259 A LA
GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA PRESENTAR UN
CRONOGRAMA PARA LA RESOLUCION DE LOS CASOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En el subpunto 14.2 del Acta Nro. 259 del 22 de enero del 2024, derivado de Puntos
incorporados, en el que se encomendd a la Gerencia de Proyectos e Infraestructura
presentar un cronograma para la resolucion de los casos sobre “Situacion Actual de la
Construccion de los Policlinicos de Santa Teclay La Unidn, asimismo los costos que ha
tenido el Instituto en alquileres, por el retraso en la entrega de estas obras”.

En atencién a la encomienda, se informa que, en el caso de Santa Tecla, se sostuvo
reunion el dia 1 de febrero del corriente afio con el Jefe de la Unidad de Compras Publicas,
la Jefa de la Unidad de Asesoria Legal, Subdirectora Administrativa, Administradoras de
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Contrato, Residente de Supervision y Auxiliar e Ing. Residente y asistente de la empresa
constructora, para hacerles del conocimiento que se haran las acciones legales para dar
continuidad al contrato de construccién con el propésito de concluir el proyecto en el menor
tiempo posible, debido a los retrasos actuales. En ese sentido y luego de los analisis de los
asistentes a la reunién, se definié partidas construidas adicionales que no pueden ser
pagadas por no estar previamente autorizadas por el Consejo Directivo, debido a que no
fueron tramitadas en su oportunidad por la empresa constructora; no obstante, éstas
actividades, a consideracion del exgerente de Proyectos e Infraestructura y del Residente
de Supervision eran necesarias para la continuidad de la obra. Por otra parte, existen otras
partidas necesarias que no estan contempladas en el Disefio y que se detallaran para
analizar en préxima reunién a llevarse a cabo el proximo dia jueves 08 de febrero del
corriente ano; de donde saldran los acuerdos que se someteran a la aprobacion del
Consejo Directivo sobre los resultados a que se lleguen en cuanto a hacer obra adicional
compensatoria, o el costo de la obra adicional, entre otros. El representante de la empresa
FIGUESAN, estimo que el periodo con el cual ellos se comprometen a terminar la obra es
de 97 dias habiles, contados a partir de una fecha tentativa como es el 15 de febrero
corriente. Por lo que se presenta el Cronograma siguiente:

Fecha Actividad Responsables

01 de febrero 2024

Primera reunién para definicién de d@cuerdos
(Se llevé a cabo)

Jefe'UCP, Jefa Unidad Asesoria Legal, Subdirectora Administrativa,
Administradoras‘de Contrato, Empresa FIGUESAN, Supervision de
Proyecto

08 de febrero 2024

Reunion de definicion sobre obrasiadicionales
necesarias, realizadas y pogftealizar

Jefe UCP, Jefd Unidad Asesoria Legal, Administradoras de Contrato,
Empresa FIGUESAN, Supervision de Proyecto, Gerencia de Proyectos,
en su defecto la Subdireccién Administrativa

16 de febrero 2024

Puesta en conocimiento ante la Comision
Administrativa Financiera de los resultados

obtenidos en la reunién del 8 de febrero.2024.

(se reprogramard reunion Comision)

Gerencia de Proyectos, en su defecto la Subdireccién Administrativa y
Administradores de Contrato.

20 de febrero 2024

Presentar a Consejo Directivo de Informe

Subdireccién Administrativa

Recomendativo

31 de julio 2024

Entrega tentativa de la‘obra; la cual serd
confirmada en el momento de poner en

conacimiento,el Informe Recomendativo Empresa FIGUESAN, Supervision de Proyecto

En el caso de La Unidn, la liquidacién de la primera fase de la construccién se encuentra
en revision del Gerente y Residente de Supervision, que se espera finalizar en el mes de
febrero vigente. El cronograma para la finalizacion de la obra se elaborara con el nuevo
Gerente de Proyectos e Infraestructura, ya que debe continuarse con la segunda fase de
las obras complementarias.

Por el momento la Subdireccion Administrativa, gestionara el nombramiento de
Administradores de la Obra, a la Arquitecta ##H#H#H#, Auxiliar de Mantenimiento de Equipo y
Servicios Generales e Ing. #####, Maestro de obra, para que puedan recepcionar la
liquidacion de la primera fase del proyecto; debido a que el Administrador de dicho contrato
era el Exgerente de Proyectos e Infraestructura.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.
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Concluido y conocido el informe de encomienda del Subpunto 14.2 del Acta 259, presentar
un cronograma para la resolucion de los casos; presentado por la Subdireccion
Administrativa, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20
literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad
de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de encomienda del Subpunto 14.2 del Acta 259, presentar un

cronograma para la resolucion de los casos; presentado por la Subdireccion Administrativa.

PUNTO DIEZ: PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informo al plene,que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Gerencia de Recursos Humanos. Los cuales

citan lo siguiente:

999333333973337333333333933933333339333933)

10.1 SOLICITUD DE APROBACION DE LICENCIA SIN GOCE DE SUELDO DEL DR. #####,
MEDICO MAGISTERIAL.

,,,,,,,,,, 999999399339933993399339333999333333399333)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 03 de febrero de 2024 el@mpleado #####, quién se desempefia en el cargo nominal de
Médico Magisterial y funcionalde"Médico de Atencion Primaria de Salud, segun Contrato
Individual de Trabajo_ Nro. 331/2011“adscrito al Policlinico Magisterial de llopango,
conservando antigliedad laboral desde el 01 de junio de 2011, presento al jefe inmediato,
Dr. #####, Jefe Medico.de Policlinicos y Consultorios Clase "B" solicitud de autorizacion de
licencia sin goce de'sueldo, por motivos personales, por atender convocatoria recibida en
fecha 31 de enero de 2024 para formar parte de Comisién Administrativa, de seguimiento
y control del desarrollo de la Auditoria, por motivos de “Examen Especial a los ingresos,
gastos yproyectos de la Municipalidad de llopango, Departamento de San Salvador, por el
periodo del 01 de mayo de 2021 al 31 de diciembre de 2023 y en atenciéon a DPC-163-
20217, quien ha sido designado en virtud de su calidad de Segundo Regidor Propietario de
la Municipalidad de llopango, para el periodo comprendido del 05 de febrero al 04 de marzo
del afo 2024, debido a la urgencia del asunto y en vista que las licencias hasta 15 dias no
son autorizadas por Consejo Directivo segun normativa interna vigente, sino Unicamente
por la Directora Presidenta, el empleado en referencia solicitd licencia sin goce de sueldo
por 10 dias comprendidos del 05 al 14 de febrero de 2024, y los 19 dias restantes serian

mediante aprobacion de Consejo Directivo, elaborandose el punto correspondiente.

Por lo anterior en fecha 08 de febrero de 2024, la Gerencia de Recursos Humanos, recibio
Memorandum con referencia 1ISBM2024-01220, junto con sus anexos, del Dr. ##HHH,
Gerente de Establecimientos Institucionales de Salud, y jefe superior inmediato del

empleado, mediante el cual remite solicitud de licencia sin goce de sueldo por motivos
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personales, para el tramite correspondiente y ademas otorga el aval a la solicitud
presentada, no obstante, se verifico que el permiso; el empleado lo solicita en tiempo y
forma. En vista de ello se ha examinado y analizado la procedencia del mismo,
considerando que se autoriza el permiso del empleado por razones expuestas en su carta,
ya que su ausencia no afectara el normal desarrollo de sus labores porque para brindar la
continuidad del servicio se ha tomado a bien solicitar interinato para cubrir las funciones de
la plaza que desempenia el empleado. Por tal motivo se solicitara a la Gerencia de Recursos
Humanos la contratacién de un recurso interino para garantizar la cobertura para la atencion
de los usuarios, presentandose a la brevedad posible el requerimiento respectivo a la

Gerencia de Recursos Humanos.

En ese sentido, la Gerencia de Recursos Humanos, revisé la solicitud presentada junto con
sus anexos, verificando que la misma fue solicitada en tiempo y forma, cumpliendo los
requisitos legales para el otorgamiento de la misma, ademas cuenta con\elvisto bueno de
su jefatura inmediata, Dr. ##### y el aval de su jefe superior inmediato Dr. #####,:Gerente
de Establecimientos Institucionales de Salud, por lo que es procedente su tramite conforme
al Art. 90 literal b) del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM, elcual dispone que "el
personal tendra derecho a gozar de licencia sin goce de sueldoy siempre que probare
debidamente la causa que invoquen, parayasuntos personaleshasta por dos meses, dentro
de cada afo, ya sea de forma continuao enyperiodos separados siempre y cuando la
ausencia del empleado no afecte el nérmal desemperio de las labores en la unidad

correspondiente, lo cual sera evaluado por eljefe inmediato”.

Ademas, dicho articulo, establece que “correspondera al presidente del ISBM, conceder las
licencias sin goce de sueldo,\previa autorizacion Consejo Directivo las licencias sin
goce de sueldo hasta wn maximo de quince dias, podran ser concedidas por la
Presidencia de ISBM sininecesidad de autorizacion del Consejo Directivo”, en relacion a la
Normativa dewAsistencia para el,Personal del ISBM, que establece en el Numeral 6.
Regulaciones de las)Licencias, Sub Numeral 6.2 Licencias sin Goce de Sueldo, 6.2.2 por
motivos personales.

Por la anterior, [a'Geréncia de Recursos Humanos, determiné que es procedente someter
a consideracion del Consejo Directivo, la autorizacion de la licencia sin goce de sueldo por
motivos personales. informando que dicho periodo sera debitado como tiempo no

devengado, siendo en total 29 dias los debitados.

RECOMENDACION

La Subdireccion Administrativa, luego del analisis y gestion efectuada por la Gerencia de
Recursos Humanos y de conformidad a los Articulos 20 literal s) y 22 literal n) de la Ley del
ISBM; Articulo 90 literal b) del Reglamento Interno de Trabajo del ISBM; Normativa de
Asistencia para el Personal del ISBM, numeral 6. Regulaciones de las Licencias, sub
numeral 6.2 Licencias sin goce de sueldo, 6.2.2. Por motivos personales, recomienda al

Consejo Directivo:

L. Autorizar licencia sin goce de sueldo por motivos personales, al empleado
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#iHHH, quien se desempena en la plaza nominal de Médico Magisterial y funcional
de Médico de Atencién Primaria de Salud, en el Policlinico Magisterial de llopango,
departamento de San Salvador, por el plazo de 19 dias, comprendidos del 15 de
febrero al 04 de marzo de 2024.

Il Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la documentacion pertinente,
para conceder la licencia antes mencionada, conforme a recomendacién de la
Gerencia de Recursos Humanos, de igual manera las firmas de documentacion

para interinato correspondiente.

M. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud
presentar la solicitud de requerimiento para cubrir la plaza nominal de Médico
Magisterial y funcional de Médico de Atencién Primaria de Salud, en el Policlinico

Magisterial de llopango, incluyendo la contratacion por interinato.

v. Declarar de aplicacion inmediata el presente Acuerdo, axfin de efectuar los

tramites correspondientes a la brevedad posible.

Concluida la lectura del punto arriba indicado; la Directora Presidenta la sometio a discusion
y sin intervenciones del directorio se procedio a la votacion del mismo en el sentido de dar

por recibido por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

,,,,, 993799379937993793339333979933933393 %) 97399799339937993393339333379937393399339333933937939)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la,Subdireccion Administrativa, luego del
analisis y gestién efectuada por la Gerencia‘de Recursos Humanos y de conformidad a los
Articulos 20 literal s) y 22 literal n) deda Ley\del 1ISBM;/Articulo 90 literal b) del Reglamento
Interno de Trabajo del ISBM; Normativa'dé Asistencia para el Personal del ISBM, numeral
6. Regulaciones de las Licencias, sub numeral 6.2 Licencias sin goce de sueldo, 6.2.2. Por

motivos personales, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

.  Autofizarilicencia sin goce’de sueldo por motivos personales, al empleado ##H#,
quien se desempena en la plaza nominal de Médico Magisterial y funcional de
Médicayde Atencidon Primaria de Salud, en el Policlinico Magisterial de llopango,
departamento de San Salvador, por el plazo de 19 dias, comprendidos del 15 de
febrero al 04 de marzo de 2024.

Il. Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la documentacion pertinente, para
conceder la licencia antes mencionada, conforme a recomendacion de la Gerencia
de Recursos Humanos, de igual manera las firmas de documentacion para interinato

correspondiente.

lll. Encomendar a la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud
presentar la solicitud de requerimiento para cubrir la plaza nominal de Médico
Magisterial y funcional de Médico de Atencién Primaria de Salud, en el Policlinico

Magisterial de llopango, incluyendo la contratacién por interinato.

IV. Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata, a fin de efectuar los tramites

correspondientes a la brevedad posible.
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10.2 APROBACION PARA PRIMERA MODIFICACION DE MONTO ANUAL POR BAJA
CUANTIA ANO 2024.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Que, mediante Certificacion del Acuerdo del Subpunto 9.4, Punto 9, del Acta Nro. 258, de
Sesion Ordinaria realizada en fecha 16 de enero de 2024, el Consejo Directivo aprobé el
monto anual por el método de baja cuantia a utilizar por las Cajas Chicas y Fondos
Circulantes del ISBM, por un monto total de Cuarenta y Ocho Mil Seiscientos Cinco
66/100 Dolares de los Estados Unidos de América (US$48,605.66), para el Ejercicio
Financiero Fiscal 2024. Dicho monto se encuentra distribuido por especifico

presupuestario.

Que, en fechas 06 y 07 de febrero de 2024, la Gerencia de Recurses Humanaos, recibié dos
memorandums conforme el siguiente detalle: 1. de la licenciada #####, mediante
memorandum con ref. ISBM2024-01199, informd _|a necesidad de _incorporar el objeto
presupuestario para compras realizadas por ‘parte "de layGerencia de Proyectos e
Infraestructura, los fondos seran utilizados “para “realizar..compra de materiales para
reparaciones pequefas en los Policlinicosly, ConsultoriosiMagisteriales a nivel nacional del
ISBM. 2. del Dr. #####, mediante amemerandum con, ref. ISBM2024-01143, informé la
necesidad de incorporar los objetos presupuestariosspara compras mediante cajas chicas
de los Establecimientos de,Salud, paraila compra de bascula para la preparacién de
medicamentos para la entrega demiciliaria y.pago de renovacion de nombre de dominio
(ISBM.GOB.SV) que identifica la\pagina)\WEB del ISBM.

En seguimiento ale,anterior, [aiUnidad de Compras Publicas sefialo que las compras antes
descritas carrespoenden‘@ compras menores, que son requeridas de forma periddica por la
institucion conforme ‘el articulo 40 literal C del Reglamento de Ley de Compras Publicas. La
Seccion de Compensaciones y Fondo Circulante, después de verificado con la Subdireccién
Administrativa, identifico la necesidad de modificar la estructura del monto anual del método
de baja cuantiaor reprogramacion entre especificos presupuestarios, sin embargo, si se
modificara el monto previamente establecido. Dicha reprogramacion de fondos se realizara

segun lo siguiente:

OBJETO DESCRIPCION MONTO
DISMINUIR
54199 BIENES DE USO Y COMSUMO DIVERSOS $500.00
AUMENTAR
54103 PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORESTALES $500.00
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OBJETO DESCRIPCION MONTO
DISMINUIR
61103 EQUIPOS MEDICOS Y DE LABORATORIOS $75.00
AUMENTAR
61403 DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL $75.00
OBJETO DESCRIPCION MONTO
DISMINUIR
61103 EQUIPOS MEDICOS Y DE LABORATORIOS $545.00
AUMENTAR
61103 EQUIPOS MEDICOS Y DE LABORATORIOS $545.00

En fecha 8 de febrero de 2024, |a Seccion de Compensaciones y Fondo'Circulante a través
de la Gerencia de Recursos Humanos presentd a la Comisién Tecnica Administrativa -
Financiera, la propuesta de punto de modificacion al monto anual aprobado a utilizar por el
método de baja cuantia para ser valorada por dicha Comisién, reeomendando los miembros
por unanimidad que la aprobacion de la propuesta seavista y aprobada por el Consejo

Directivo en sesion ordinaria a realizarse €l dia 09 de febrerode 2024.

RECOMENDACION

La Subdireccion Administrativa luego_de las gestiones “efectuadas por la Gerencia de
Recursos Humanos a través de la“Seccidon de'Compensaciones y Fondo Circulante y la
Comision Técnica Administrativa — Financiera, por lo que de conformidad a los articulos 20
literales a)y b)ys), 22 literalesy’a” y “r” y 63 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial, 44 de la ley de Compras Publicas; 39 y 40 del Reglamento de la Ley de
Compras Publicasyy'Remano XV del Instructivo Para el Uso y Manejo del Fondo Circulante

y de Caja Chica dehlSBM, RECOMIENDA al Consejo Directivo:

. Aprobar| la primera modificacion de la estructura de baja cuantia por
reprogramacion de fondos, quedando los montos anuales para cada especifico
presupuestario, modificando unicamente los dos objetos presupuestarios, segun

el detalle consignado en el cuadro de la parte recomentiva del punto.

| Encomendar a la Unidad de Compras Publicas publicar las compras, la
modificacion aprobada y dar el seguimiento legal correspondiente, debiendo cargar
al Sistema el monto asignado y verificar la alimentacion del mismo segun

lineamientos emitidos por la DINAC para tal efecto.

Ml Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo

Directivo, para los tramites correspondientes.
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Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

9333333339333

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion Administrativa luego de las
gestiones efectuadas por la Gerencia de Recursos Humanos, por lo que de conformidad a
los articulos 20 literales a) y b) y s), 22 literales “@” y “r’ y 63 de la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, 44 de la Ley de Compras Publicas; 39 y 40 del
Reglamento de la Ley de Compras Publicas; y Romano XV del Instructivo Para el Uso y
Manejo del Fondo Circulante y de Caja Chica del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad

de nueve votos ACUERDA:

I. Aprobar la primera modificacion de la estructuragde baja cuantia por
reprogramacion de fondos, quedando los montos anuales para cada especifico
presupuestario, modificando unicamente los dos objetoes presupuestarios, segun el

siguiente detalle:

Programacién anual de

OBJETO DESCRIPCION OBJETO PRESUPUESTARIO compras por baja

cuantia 2024

54101 PRODUCTOS ALIMENTICIOS PARA PERSONAS $3,650.00
54104 PRODUCTOS TEXTILES Y VESTUARIOS $100.00
54103 PRODUCTOS AGROPECUARIOS Y FORESTALES $500.00
54105 PRODUCTOS DE PAREL Y CARTON. $3,000.00
54107 PRODUCTOS QUIMICOS $3,600.00
54108 PRODUCTOS FARMACEUTICOS Y MEDICINALES $12,000.00
54111 MINERALES NO METALICOS Y PRODUCTOS DERIVADOS $500.00
54112 MINERALES METALICOS Y PRODUCTOS DERIVADOS $1,500.00
54113 MATERIALES'E INSTRUMENTAL DE LABORATORIOS Y USO MEDICO $7,000.00
54114 MATERIALES DE OFICINA $1,150.00
54116 LIBROS, TEXTOS, UTILES DE ENSENANZA Y PUBLICACIONES $500.00
54118 HERRAMIENTAS, REPUESTOS Y ACCESORIOS $100.00
54119 MATERIALES ELECTRICOS $1,500.00
54123 OXIGENO $400.00
54199 BIENES DE USO Y CONSUMO DIVERSOS $3,500.00
54301 MANTENIMIENTOS Y REPARACIONES DE BIENES MUEBLES $2,000.00
54306 SERVICIOS DE VIGILANCIA $205.66
54313 IMPRESIONES, PUBLICACIONES Y REPRODUCCIONES $1,000.00
54399 SERVICIOS GENERALES Y ARRENDAMIENTOS DIVERSOS $2,500.00
54501 SERVICIOS MEDICOS $900.00
54505 SERVICIOS DE CAPACITACION $1,000.00
61199 BIENES MUEBLES DIVERSOS $2,000.00
61103 EQUIPOS MEDICOS Y DE LABORATORIOS $545.00
61403 DERECHOS DE PROPIEDAD INTELECTUAL $75.00
MONTO ANUAL BAJA CUANTIA $49,225.66
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Il Encomendar a la Unidad de Compras Publicas publicar las compras, la
modificacion aprobada y dar el seguimiento legal correspondiente, debiendo cargar
al Sistema el monto asignado y verificar la alimentacion del mismo segun

lineamientos emitidos por la DINAC para tal efecto.

M. Aprobar la aplicacion inmediata del acuerdo, para los tramites

correspondientes

PUNTO ONCE: PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢ al pleno que se
dara lectura a dos puntos presentados por la Unidad de Compras Publicas. Los cuales citan

lo siguiente:
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11.1 INFORME DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO NIVEL QUE ANALIZO EL
RECURSO DE REVISION INTERPUESTO POR GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., CONTRA
LA RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 006/2024-ISBM DE LA LICITACION
COMPETITIVA Nro. 007/2024-ISBM, EN LO RELATIVO A LA ADJUDICACION DE LOS
iITEMS NUMEROS 65 Y 127.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 22 de enero de_ 2024, segln d0s acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto CUATRO Punto SIETE, \del Punto CUATRO, del Acta Numero DOSCIENTOS
CINCUENTAYaNUEVEde Sesion Ordinaria de Consejo Directivo celebrada en la ciudad
de San Salvador, se emiti¢,la Resolucion de Resultados Nro. 006/2024-ISBM referente a la
Licitaiébn® Goempetitivar Nro. 007/2024-ISBM, denominada: “ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS,.«.PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024”, mediante la cual, entre otros, se adjudicé los items Nro.

65y 127 segin'se muestra a continuacion:

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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El 31 de enero de 2024, segun los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en elipunto TRES del
Acta Numero DOSCIENTOS SESENTA Y UNO, de Sesién Extraordinaria de ‘ConsejopDirectivo
celebrada en la ciudad de San Salvador, departamento de San Salvador, se emitio la Resolucién
Nro. 009/2024-1SBM, admisiéon de Recurso de Revision interpuesto,porr GRUPO PAILL, S.A. DE
C.V., contra la Resolucién antes mencionada, en relacion a laiadjudicacién de lessitems niumeros 65
y 127.

Conforme al articulo 120 de la LCP, en la'resolucionide admision del recurso se mando a
oir a los terceros que podrian resultar afectados coniel recurso interpuesto, especificamente
en lo relativo a la adjudicacion dedosnitems, numeroes 65 y 127. La notificacion de la
Resolucion de Admision del Recursoyen referenciagsse efectio en fecha 31 de enero de
2024, al correo electrénico_sefialado para oir notificaciones, por lo cual el plazo para
presentar los argumentos venciGyel 2 de febrero de 2024. En esa misma fecha presento
escrito FARMACEUTICOS EQUIVALENTES, S.A. DE C.V., como tercero afectado.

El recurso derevisiomanteriormente descrito fue analizado por la Comision Especial de Alto
Nivel (CEAN), nombrada, por el Consejo Directivo del ISBM de conformidad al inciso

segundo’delart. 120 de la LCP, la cual, en su informe, establecen:

1) "EXPOSICION DE ARGUMENTOS DE LA PARTE RECURRENTE.

El 29 de enero de 2024, se recibi6 escrito suscrito por ###H##, en su calidad de Apoderada
General Administrativa con facultades especiales de la sociedad GRUPO PAILL, S.A. DE
C.V., mediante el cual interpone Recurso de Revisién contra la resoluciéon antes

relacionada, manifestando en resumen lo siguiente:

“MOTIVOS DE IMPUGNACION: ERRORES MATERIALES Y ARITMETICOS COMETIDO
POR EL PEO.

a) Resultaque GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., particip6 en la presente licitacion, y presenté
una oferta respecto del item 65 codigo 10-04007-000- AMINOSIDINA SULFATO
TABLETA DE 250MG BLISTER CON TABLETAS, con un precio unitario de TREINTA
Y SIETE _CENTAVOS ($0.37) y no de treinta y ocho centavos ($0.38) como
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errobneamente se ha adjudicado, razén por la cual no existe fundamento legal en la
presente adjudicacion para dividir la cantidad adjudicada en un 50% ya que es falso
que GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., hubiese ofertado al mismo precio que la sociedad
FARMACEUTICOS EQUIVALENTES S.A. DE C.V. Siendo entonces la oferta de mi
representada mas baja en un centavo de ddlar de las ofertas elegibles, la decision
correcta debe ser que se le adjudique a mi representada el 100% de la cantidad licitada
y no el 50% cémo errobneamente se ha autorizado en el acto de adjudicacion que
impugnamos.

b) Por otra parte, en cuanto a la adjudicacion a mi representada del item 127 cédigo 10 -
05021-000 SIMETICONA O DIMETILPOLIXILOXANO GOTAS DE 100 MG/ML
FRASCO DE 20 ML por error se ha adjudicado a un precio unitario de un délar ($1.00),
siendo lo correcto que MI REPRESENTADA OFERTO EN LA PRESENTE
LICITACION A UN PRECIO UNITARIO DE UNO 75/100 DOLARES ($1.75). Que es

notorio el error del Panel de Evaluacién de Ofertas, que adjudican _a un precio

excesivamente _inferior a la oferta presentada, circunstancia que puede afectar a mi

representada ya que es un precio que no alcanza a cubrir los costos de produccion y
distribucion del producto, y de no rectificarse el error material‘conformesa‘lo regulado
en el art. 122 de la Ley de Procedimientos Administrativoshyque establece que en
cualquier momento la administracion podra de oficio o"solicitud de parte rectificar los
errores materiales, los de hecho y los aritméticos,comoien elipresente caso, se solicita
Su revocatoria, y evitar se genere un desequilibrie. que afecte patrimonialmente a
GRUPO PAILL S.A DE C.V.

De los notorios errores antes sefalades resulta manifiesto la violacion al principio de
legalidad y a los documentosyde solicitudyqué regularon la competencia, los cuales
conforme a nuestra tradicion jurisprudencial son parte de nuestro ordenamiento juridico, es
decir son vinculantes entre 10s participantes y la administracion, por lo que deben cumplirse,
y estos para el casoxdel item 68,Codigo 10-04007-000 AMINOSIDINA 250 mg tableta, no
regulan ningun supuesto, de adjudicacion de 50% cuando la oferta es mas barata en un
centavonde ddlar que el resto de las elegible, simple y sencillamente se infiere que la

adjudicacion debe hacerse por el 100%.

También estos documentos de solicitud, no regulan ninguna condicion que el PEO pueda
bajar los precios de una oferta significativamente, lo cual se ha exteriorizado en el caso del
item 127 Cédigo 10-05021-000, en donde nuestra oferta fue de $1.75, pero no se ha evalua
y se adjudica a $1.00.

Es oportuno mencionar que la Sala de lo Contencioso Administrativo (por ejemplo, la
sentencia definitiva 448-2010, del 20 de marzo de 2015), respecto al incumplimiento de
bases de licitacion hoy DOCUMENTOS DE SOLICITUD, ha dicho: “A partir del analisis del
contenido de las Bases de Licitacion, se evidencia que las mismas constituyen un derecho
positivo derivado de una reaccion precontractual. Asi, éstas componen un plus o infra orden
normativo que sienta los elementos primigenios de una licitacion, calificada por las
particularidades de su objeto y sujetos intervinientes, elementos que no encuentran en
oposicién al orden normativo general, sino que constituyen un complemento de éste. La

Licitacion Publica posee principios rectores que determinan el cumplimiento adecuado y
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eficaz del procedimiento, los cuales se materializan mediante los actos realizados por la
Administracion (...) Las Bases de Licitacion dan cumplimiento al principio de igualdad, por
el cual todos los oferentes deben tener un trato igualitario frente a la administracion, asi: a)
debe existir una consideracion de las ofertas en plano de igualdad y concurrencia frente a
los demas ofertantes; b) deben respetarse los plazos establecidos en el desarrollo del
procedimiento,, evitando asi favorecer a alguno de los concurrentes; c) la administracion
publica debe cumplir las normas positivas vigentes; d) debe notificarse oportunamente a
todos los concurrentes; e) las Bases de Licitacion, ademas de ser claras respecto de las
estipulaciones habilitantes y limites para la admision del oferente y la participacion de su
propuesta para su posterior valoracién, deben ser inalterables, a fin de respetar el
establecimiento de condiciones generales e impersonales; y, f) deben indicarse, con

exactitud, las deficiencias formales subsanables que puedan afectar la postulacion.

Por lo antes expuesto, con la aplicacion de CRITERIOS de REEGOMENDACION Y
ADJUDICACION, ajenos a los DOCUEMENTOS DE SOLICITUD, se quéebranta.el principio
de legalidad y hace que el acto recurrido respecto de la adjudicacion dedos referidos
codigos devenga en ilegal, y siendo entonces que “las Bases'de Licitacion -hoy:Documentos
de Solicitud — son parte de nuestro ordenamiento pesitivo”,“es degir, son las normas
generales que regulan el proceso administrativo de, la gestion deycompra denominada
Licitacion . y por tanto los funcionario§ publices deben actuar on estricto apego al
ordenamiento juridico, ejerciendo aquellas potestades que dicho ordenamiento les confiere,
y porlos causes y en la medida que el misme.establece (Art.86 Cn.), por tal razén la decision

debe ser saneada y con ello asegurar abastecimiento de medicamentos.”

2) INTERVENCION DE,LQS TERCEROS QUE PUEDEN RESULTAR
AFECTADOS CON LA RESOLUCION DEL RECURSO.

El 2 de febrero de 2024, dentro,del\término para oir a los terceros, se recibioé escrito por
parte de FARMACEUTICOS EQUIVALENTES, S.A. DE C.V., en el cual se establecen entre

otros lo_siguiente:

“l) Conforme a notificacién realizada por ese Instituto el dia miércoles 31 de enero del
presente ario a mi poderdante, se comparte la admision de Recurso de Revision bajo
la referencia antes anotada, e interpuesta por la sociedad GRUPO PAILL, S.A. DEC.V.,
contra la Resolucién de Resultados numero 006/2024-ISBM de la Licitacion
Competitiva  numero  007/2024-1SBM, denominada “ADQUISICION  DE
MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024”, en lo relativo la adjudicacién de los items numero 65
codigo 10-04007-000 Aminosidina sulfato tableta de 250 mgq blister con tabletas, e item
127 con codigo 10-05021-000 correspondiente a Simeticona o Dimetilpoxiloxano gotas
de 100 mg/ml frasco de 20ml. Aduciendo error en la decision de adjudicar el 50% a mi
representada y a GRUPO PAILL, S.A de C.V., en el primero de los items, y error del
PEOQO en adjudicar el segundo item a un precio unitario inferior al presentado en oferta

(en el segundo de los casos).
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1) Que, habiendo sido notificados, y en base a lo estipulado en el romano “VI” de la
resolucion en referencia (N° 009/2024-ISBM), con instrucciones expresas de mi
poderdante, nos oponemos a dicho recurso por ser contrario a Ley por los motivos que

a continuaciéon exponemos:

a) El proceso de evaluacion fue conforme Ley y no atenta contra el principio de
legalidad de los funcionarios publicos, contrario a como se sefala dentro del
recurso de revision interpuesto. Los criterios empleados para la adjudicacion de
cada item, han sido debidamente desarrollados dentro de la Resolucion de
Resultados numero 006/2024 de fecha 22 de enero del afio 2024.

b) Al observar el desarrollo de las evaluaciones, para es correcto que hay un error
en la adjudicacion del item 65 codigo 10- 04007-000 Aminosidina sulfato tableta
de 250 mgq blister con tabletas, pero no en el precio, o en deferminar un empate,
sino que existe un error anterior a ello, puesto que en Resolucion de Resultados
ntmero 006 2024—-ISBM de fecha 22 de enero del ano 2024, en su pagina 24,
literalmente anota para GRUPO PAILL, S.A DE"C.V:*1er Lugar No procede
adjudicacion segun clausula 13 forma de adjudicacionyy Contratacion numeral
2 y 3 por incumplimiento en la entrega2023”.

¢) Lo anterior, implica que GRUPO PAILL,)S.A DE,C. V., 10 solo no debe tener el
50% de dicho item adjudicado, sineyquetno debe haberle sido adjudicado
porcentaje alguno, por habersejestipulado previamente que no procedia la
adjudicacion debido a un,incumplimiento en entrega del afio 2023. Esto dejo
fuera a dicho proveedor de'lafasignacion porcentual que mas adelante, en la
misma resolucidn‘en su paginan128, le conceden aduciendo un empate por
precio.

d) Es decif, eherronhque‘senalan dentro de recurso de revision, lejos de perjudicar,
les favarece, pues ebtuvieron un porcentaje en la adjudicaciéon del item 65
€0digan1 0-04007-000 Aminosidina sulfato tableta de 250 mq blister con tabletas,
cuando anteriormente dentro de la misma resolucion ya se habia determinado
queslNO procedia la adjudicacion, correspondiéndoles en todo caso, el 100% de
la misma para dicho item, a mi poderdante FARMACEUTICOS
EQUIVALENTES, S.A DE C.V.

Il) En base a lo anterior y de conformidad a lo establecido en los articulos 119, 120 de
la Ley de Compras Publicas y 69 y siguientes del Reglamento de la Ley de Compras
Publicas, estando dentro del término legal para ello, por medio del presente escrito y
como tercero que puede resultar perjudicado, con instrucciones de mi mandante
expreso a su digna Autoridad y al comité de alto nivel, lo siguiente: a) Mi mandante se
da por enterada del recurso de revision interpuesto por la sociedad GRUPO PAILL, S.A
de C.V., y expresa su perjuicio en tanto la adjudicacién ha sido conforme a derecho y
al debido proceso pero no en el porcentaje correcto, pues le correspondia, por los
motivos antes expuestos, el 100% de la adjudicacién del item 65 codigo 10-04007-000
Aminosidina sulfato tableta de 250mg blister con tabletas por haberse determinando la
adjudicacién a la primera como no procedente por incumplimientos en entregas
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pasadas; b) en lo que respecta a la sociedad Farmacéuticos Equivalentes, S.A de
C.V., considera necesario expresar que se ha cumplido con lo solicitado por ese
Instituto dentro de las bases de la Licitacion, en cada una de la etapas, ajustandose a

cada uno de los momentos en los que se ha requerido.

3) ANALISIS Y CONSIDERACIONES DE LA COMISION ESPECIAL DE ALTO
NIVEL.

La Comision Especial de Alto Nivel procedio a revisar lo sefialado por GRUPO PAILL, S.A.

DE C.V., segun lo establecido en los documentos de la Licitacion determinando lo siguiente:

De la revision del informe del PEO, se verificd que en la pagina 403, el PEO, consigné un
precio unitario ofertado de $0.37, pero en la integracion de resultado pagina 437, el PEO,
establecié un precio unitario ofertado de $0.38; ante la discrepancia se verificé, la oferta
presentada por GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., folio 001, donde ‘el precio ofertado unitario
efectivamente corresponde a $0.37, por lo que es procedente ‘realizar nuevamente la

integracion para verificar el resultado, el cual queda deserito segln, el siguiénte detalle:

PRECIO
NRO. UNITARIO PRECIO UNITARIO
OFERTANTE DE gE?\ll\EnRBIEE) COMPOSICION PRESENTACION L?AB::II;I;z?EO PRESUPUESTADO OFERTADO (IVA LUGAR
ITEM (IVA INCLUIDO) INCLUIDO) USD$
usD$
. Adjudicado por
GRUPO PAILL S.A. DE 65 AMINOSIDINA AMINOSIDINA BLISTER CON PAILL $0.38 $0.37 criterio 13. 1
C.v. SULFATO SULFATO TABLETAS ’ ’ 7
menor precio
FARMACEUTICOS .
EQUIVALENTES S.A. 65 AMINOSIDINA TABLETA DE:250MG BLISTER CONY LANCASCO S.A. $0.38 $0.38 No adjudicado
DE C.V SULFATO TABLETAS

Por lo que, nothabiendo/empate,en dicho item no procede aplicar criterio de adjudicacion
a prorrata, ni selecciohar a otro ofertante como lo sugiere FARMACEUTICOS
EQUIVALENTES, S.A. DE C.V., considerando que conforme al articulo 96 de la Ley de
Compras Publicasplatmaxima autoridad de la Institucién resolvié y razoné no atender la
recomendacion del Panel de Evaluacién de Ofertas, en relacién a aplicaciéon de la clausula
13. 3 de la Solicitud de Ofertas.

Respecto al item 127, segun se observa en el informe del PEO, la presentacién erronea
de datos para el GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., ya que presenta evaluacion de dos precios

uno a $1.75 y el otro a $1.00, segun se evidencia a continuacion:

NRO U'I,\IT'IF;:::I)O PRECIO UNITARIO
OFERTANTE DE NOMBRE COMPOSICION PRESENTACION LABORATORIO PRESUPUESTADO OFERTADO LUGAR
GENERICO FABRICANTE (IVA INCLUIDO)
ITEM (IVA INCLUIDO) USD$
usb$
FARMACEUTICOS SIMETICONA O LABORATORIO
EQUIVALENTES S.A. 127 DIMETILPOLIXIL Gomé/liiloo FRAS?\;)LDE 20 FARMACEUTICO $1.69 $3.35 4to
DEC.V. OXANO PAILL
TECNOQUIMICAS DE SIMETICONA O
EL SALVADOR S.A. DE 127 DIMETILPOLIXIL GOTAS DE 100 FRASCO DE 20 LABORATORIOS $1.69 $1.58 2do
cv OXANO MG/ML ML TERAMED
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LABORATORIO
QUIMEX S.A. DE C.V. SIMETICONA O GOTAS DE 100 FRASCO DE 20 FARQM%ICO ler Lugar
127 | DIMETILPOLIXIL $1.69 $1.20 —
(MEDITECH) OXANO MG/ML ML MEDITECH adjudicado
—— LABORATORIES DE
C.A.
SIMETICONA O .
GRUPO Pé\'/"_" SADE 957 | oiMETILPOLIXIL Gomé /llaleLloo FRAS?\;)LDE 20 Farr'f:coérjttizg‘;ai” $1.69 $1.75 3ero
OXANO
ler Lugar NO
procede
adjudicacion
segun Clausula
GRUPO PAILL S.A. DE SIMETICONA O GOTAS DE 100 FRASCO DE 20 13 Forma de
CV. 127 DIMETILPOLIXIL MG/ML ML PAILL $1.69 $1.00 Adjudicacion y
OXANO Contratacion
numeral 2y 3
por
incumplimiento
en la entrega
2022

Lo anterior, generd error en la recomendaciéon de la UCP, relativa a la adjudicacion del
menor precio ofertado en dicho item. Por lo que se verifico la oferta del recurrente
determinando que el precio unitario efectivamente fue $1.75, y los resultados corregidos

quedan establecidos segun el siguiente detalle:

PRECIO
NRO. UNITARIO PRECIO UNITARIO
OFERTANTE DE (;\‘Ecl)\ll\E{I:I?:E) COMPOSICION PRESENTACION L?:BO:IQZﬁ?EO PRESUPUESTADO OFERTADO (IVA LUGAR
ITEM (IVA INCLUIDO) INCLUIDO) USD$
UsD$
FARMACEUTICOS SIMETICONA O
GOTAS DE 100 FRASCO DE 20 LABORATORIO
EQUIVALENTES S.A. 127 DIMETILPOLIXILO $1.69 $3.35 4to
DE C.V. XANO MG/ML ML FARMACEUTICO PAILL
TECNOQUIMICAS DE SIMETICONA O
EL SALVADOR S.A. DE 127 DIMETILPOLIXILO GO"I;:Z/[')\;ESOO FRAS(':\;)LDE 20 LA?_?::L?;IOS $1.69 $1.58 2do
C.V. XANO
LABORATORIO
UIMEX S.A. DE C.V SIMETICONA O GOTAS DE 100 FRASCO DE 20 FARNlIJAlz,IEI::J('I?ICO ler Lugar

Q .A. V.

127 DIMETILPOLIXIL $1.69 $1.20 _L

MEDITECH — OXANO MG/ML ML MEDITECH adjudicado
- LABORATORIES DE
CA.
SIMETICONA O .
GRUPO PAILLS.A. DE 127 DIMETILPOLIXILO GOTAS,DE 100 FRASCO BE 20 Labo[rat-orlo ) $1.69 $1.75 3ero
C.V. XANO MG/ML ML Farmacéutico Paill

De lo expuestoanteriormente se‘observa que en la evaluacion y criterios de adjudicacion
de los items 65 y 127 de'la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, efectivamente se
cometieron errores involuntarios en la transcripcion de los precios unitarios ofertados, cuya
correceion generalla’ necesidad de revocar las adjudicaciones y conceder las mismas

conformeya los criterios establecidos en la solicitud de ofertas.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, segun el informe de la Comision Especial de Alto Nivel
que analizo el recurso interpuesto contra la Resolucién de Resultados Nro. 006/2024-1SBM,
Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, en lo relativo a los items Nro. 65 y 127, de
conformidad a los articulos 4, 119 y 120 de la Ley de Compras Publicas (LCP); Lineamiento
4.01 Direccion Nacional de Compras Publicas, 178 del Codigo Procesal Civil y Mercantil,
98 numeral 1 y 101 de la LPA, articulo 69 y siguientes del RLCP, 20 literal s), 22 literal a 'y
k y 67 de la Ley del ISBM y Documento de Solicitud de Ofertas de la Licitacién arriba

mencionada recomienda:

I Declarar ha lugar el RECURSO DE REVISION interpuesto por GRUPO

PAILL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados, Nro. 006/2024-1SBM,
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referente a la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada:
"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", en lo relativo a la adjudicacion de
los items 65 y 127, debido a que los errores advertidos en cuanto los precios
unitarios ofertados por GRUPO PAILL, S.A. DE C.V., modifican los resultados
obtenidos en el proceso siendo procedente revocar las adjudicaciones concedidas,

en dichos items, segun el siguiente detalle:

a. FARMACEUTICOS EQUIVALENTES, S.A. DE C.V.

*Segun recomendacion de la jefatura de la Unidad de Compras Publicas y con base al numeral 13.
Adjudicacién, numeral 11, “De existir empate en el menor precio ofertado y cumpliendo el Numeral
anterior (No tener experiencia) el PEO podra recomendar la adjudicacion al nimero de ofertas

empatadas recomendando adjudicar cantidad en prorrata.

b. GRUPO PAILL, S.A. DE C.V.

*Segun recomendacion de la jefatura de la Unidad de Compras Publicas y con baseal numeral 13.

Adjudicacion, numeral 11, “De existir empate en el menor precio ofértado y cumpliendo el Numeral
anterior (No tener experiencia) el PEO podra recomendar la adjudicacion al namero de ofertas

empatadas recomendando adjudicar cantidad en prorrata:

L. Adjudicar los items Nro. 65y 127, objeto de la Licitacién Competitiva numero
007/2024-1ISBM, denominada “ADQUISICION DE, MEDICAMENTOS PARA
APROVISIONAMIENTO DE LOS'BOTIQUINESWMAGISTERIALES, ANO 2024",

segun el siguiente detalle:

A. favor de GRUPO RAILL, S.A. DE,C.V., por un monto maximo total de hasta
VEINTIUN MIL CIENTO.CUARENTA Y'UNO 80/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$21,141,80) IVA INCLUIDO segun el detalle consignado

en el cuadrode la partexrecoamendativa del punto.

B. Afavorde QUIMEX)S.A. DE C.V., por un monto maximo total de hasta QUINIENTOS
CUARENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$540.00)ulVA INCLUIDO segun el detalle consignado en el cuadro de la parte

recemendativa del punto.

lll. Encomendar a la UCP la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la

notificacion respectiva.

Iv. Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucién y respectivo
contrato.
V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo

a efecto de dar cumplimiento a los plazos establecidos para la resolucion vy

notificacion del recurso interpuesto.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a

discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo

45
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



en el sentido de dar por recibido y realizar encomienda a la Unidad de Compras Publicas,

por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.
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POR TANTO, agotado y concluido el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas,

segun el informe de la Comision Especial de Alto Nivel que analizé el recurso interpuesto

contra la Resolucién de Resultados Nro. 006/2024-ISBM, Licitacion Competitiva Nro.
007/2024-1SBM, en lo relativo a los items Nro. 65 y 127, de conformidad a los articulos 4,
119 y 120 de la Ley de Compras Publicas (LCP); Lineamiento 4.01 Direccién Nacional de

Compras Publicas, 178 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, 98 numeral 1y 101 de la LPA,
articulo 69 y siguientes del RLCP, 20 literal s), 22 literal ay k y 67 de la Ley del ISBM y

Documento de Solicitud de Ofertas de la Licitacion arriba mencionada, el Consejo Directivo,

por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

Declarar ha lugar el RECURSO DE REVISION interpuestofpor GRUPO
PAILL, S.A. DE C.V., contra la Resolucion de Resultados, Nro. 006/2024-1SBM,
referente a la Licitacion Competitiva Nrfoy, 007/2024-ISBM;  denominada:
"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", 'lenylo relatiVo a la adjudicacion de
los items 65 y 127, debido a que los erfrores,advertidos en cuanto los precios
unitarios ofertados por GRUPO PAILL, S'A. DE'C.V., modifican los resultados
obtenidos en el proceso siendo procedente revocar las adjudicaciones concedidas,

en dichos items, segun el siguiente detalle:

a. FARMACEUTICOS EQUIVALENTES, S.A. DE C.V.

NRO. DE ITEM

cODIGO

NOMBRE GENERICO

COMPOSICION
PRESENTACION
CANTIDAD OFERTADA
DESCRIPCION DEL
PRODUCTO OFRECIDO
PRESENTACION
LABORATORIO
FABRICANTE
PAIS DE FABRICACION
NOMBRE COMERCIAL
NRO. REGISTRO SANITARIO|
PLAZO DE ENTREGA (30
DIAS CALENDARIO)
UNIDAD DE MEDIDA (C/U)
PRECIO UNITARIO (IVA
INCLUIDO) USD$

MONTO TOTAL
ADJUDICADO (IVA
INCLUIDO) USD$

65*

10-04007-000

AMINOSIDINA
SULFATO

28,570 Animosidina 50 Blister x 10 LANCASCO S.A.
mg tableta tabletas

DEDIACOL 250

$0.38
mg TABLETAS

BLISTER CON
TABLETAS
GUATEMALA
RG1156250505
DIAS CALENDARIO
TABLETA

TABLETA DE 250 MG

30

$10,856.60

*Segun recomendacion de la jefatura de la Unidad de Compras Publicas y con base
al numeral 13. Adjudicacién, numeral 11, “De existir empate en el menor precio
ofertado y cumpliendo el Numeral anterior (No tener experiencia) el PEO podra
recomendar la adjudicacion al niumero de ofertas empatadas recomendando

adjudicar cantidad en prorrata.

b. GRUPO PAILL, S.A. DE C.V.

NRO. DE ITEM

CcODIGO

NOMBRE GENERICO

COMPOSICION
PRESENTACION
CANTIDAD OFERTADA
DESCRIPCION DEL PRODUCTO
OFRECIDO
PRESENTACION
LABORATORIO FABRICANTE
PAIS DE FABRICACION
NOMBRE COMERCIAL
NRO. REGISTRO SANITARIO
PLAZO DE ENTREGA (30 DIAS
CALENDARIO)
UNIDAD DE MEDIDA (C/U)
PRECIO UNITARIO (IVA
INCLUIDO) USD$

MONTO TOTAL ADJUDICADO
(IVA INCLUIDO) USD$
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- g Blister con % v 2
§. % e E § 2 o Animosidina 250 mg Tabletas 'g % é Gabrosidina % % ®
4 S g = w b 3 tableta Dispensad &3 2 250mg 3 3 b $0.38 $10,856.60
S gs 2 g3 © ispensador R 3 o @ =
g E v 5 ] = 144 tabletas s g o g 3
2 & = ]
o o § % g % SIMETICONA PL n 2 .
S = = 29 5 (GOTAS) § 8 s
E § § g ° % g 5 S'METJSSNMZ%IAS PE| Frasco 20 mL § g % SlLJOSOP'\SI(jé:\gI;\I § % g $1.00 $450.00
g 2 2 2 =g = ORAL 8 8 F:
v % é & sl = 5
*Segun recomendacion de la jefatura de la Unidad de Compras Publicas y con base
al numeral 13. Adjudicacién, numeral 11, “De existir empate en el menor precio
ofertado y cumpliendo el Numeral anterior (No tener experiencia) el PEO podra
recomendar la adjudicacién al numero de ofertas empatadas recomendando
adjudicar cantidad en prorrata.

. Adjudicar los items Nro. 65 y 127, objeto de la Licitacion Cempetitiva numero
007/2024-ISBM, denominada “ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA
APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES MAGISTERIALES#ANO%2024",
segun el siguiente detalle:

A. A favor de GRUPO PAILL, S.A. DE C.V4 por. un“monto maximo total de hasta

VEINTIUN MIL CIENTO CUARENTA Y) UNO»80/100¢ DOLARES DE LOS
ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$21,141,80) IVA INCLUIDO segun el
siguiente detalle:
[} w %) o
= o = 5 o
o = 2 : |3 2 £ 3 S| 5. g
g z z & 5] z H S ) S e~ < | ga S3
i ‘Q ] [~ o) ] o0 < ] < < 9 [=] =9 ==
8l z | 2| g | & Za 2 = B s 2| g2 | g |&2 283
s| & 8| E|5| Bg 2 o |8 8 g EZ | 2|58 35
8| £ || 4 |8| 8% g g : 2 2| 2§ | 8|55 58
S S « = o o« = a @ 9 w I 5 | @8 =
g | ° ] =~ | 2 g = g 2 g = o 3| g% =
* 5| g 3 | @ E g| g z| < g =
4 3 z = = s
(G} —
ol « E - s 3 '§
S| 2o 2 R Blister'eon 2% 5 IS z
'5' ?, = E : E 57,1 Animosidina Tabletas % L;) E Gabrosidina § iz ﬁ $0.37 $21,141.80
g S g 2 E @ 40 1250 mgtableta | Dispensador g 2 8 250mg b b ) ’ e
sl 5@ E 2 & 144 tabletas s g o 3 3 .
- < o & 2 o
= < R
B.WA favor de"QUIMEX, S.A. DE C.V., por un monto maximo total de hasta
QUINIENTOS CUARENTA 00/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$540.00) IVA INCLUIDO segun el siguiente detalle:
£ 2 5 g
g ) 48 3 8 2 £ 85 |35, sz
s ZE | 2| & | & a3 Z z g 2 = S = < o8 53
g |ol = = S & z£ S 2 (3] S S &3 a | 23 i)
w | 2] B 2 = o) S o < o [ 3 o E 2 g |25 28
o |a|l ¢ o = 2 o = o 2 o & sy s | 28 =5
B o) g a w < = w < w w G w < w 53 = o
o (5} = 7 e 7 o w 4 2 o o =] 59
Q o g % a G 3 () o = & [} B og E 2
z 2 o & = ] & < 7 s o Q< 2 C 2 o<
2 Z °g S E: < ; 35 S | - 22
o a g a z % = g I~ é =
<
o = (o] . % 4
Z S o o < wo
ol 02| 5| 2 59 ¢ . 813258 2
AEERES N SIMETICONA SET | 8 | fraveD | & | X358 3
N |5 82| 3| B8 |as0| cotaspe | FRASCO20| 9B £ z| 5 |omell S |S228]| g | s $540.00
8l oy | 8 3 100 MG/ML ML OSE2| 5 |SUSPENION | 8 1822 2
Sl SE | @ ) <z=g| 2 ORAL 2 |3,08| 2
Sl aw | 2 o 5 of ™ e | Sz | =
= o w @ 2 SoEo
a () < 3 S 8
a

Encomendar a la UCP la continuidad de los tramites pertinentes, incluida la
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notificacion respectiva.

Autorizar a la Directora Presidenta para la firma de la resolucion y

respectivo contrato.

V. Encomendar a la jefatura de la Unidad de Compras Publicas y a las
jefaturas de los miembros del PEO, exhortar a los integrantes del Panel de
Evaluacién de Ofertas, a observar el celo, probidad y profesionalismo al realizar
labores que son encomendados maxime éstas que se refieren al abastecimiento

de la poblacion usuaria.

VL. Aprobar la aplicacion inmediata del acuerdo a efecto de dar cumplimiento

a los plazos establecidos para la resolucién y notificacién del recurso interpuesto.
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11.2 SOLICITUD DE APROBACION DE FONDOS PARA TRAMITAR OBLIGACIONES
DE PAGO A FAVOR DE CUATRO HOSPITALES NACIONALES DERIVADOS DE
CONVENIOS ESPECIFICOS INTERINSTITUCIONALES, POR ATENCIONES A LA
POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM, EN EL
ANO 2023 (HOSPITAL NACIONAL SAN RAFAEL, HOSPITAL NACIONAL DE LA
MUJER, HOSPITAL EL SALVADOR, HOSPITAL NACIONAL DE SENSUNTEPEQUE).
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En sesion ordinaria de feeha 25 de marzo de 2021, el Consejo Directivo, segun los acuerdos
tomados por el Consejo, Directiva en el Subpunto 13.2 del Acta Numero 102, autorizé la
suscripcion del CONVENIO MARCO'entre el ISBM y el MINSAL. Asimismo, en el Subpunto
13.3, de dicha sesién, se autorizé la suscripcion de 23 convenios especificos para el periodo
del 01.de abril al 31 de\diciembre de 2021.

Para‘el afio 2022, segprorrogaron los convenios especificos para el periodo del 01 de enero
al 31 de'diciembre de 2022, segun los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto 7.2 del Acta Numero 139, de sesion ordinaria de fecha 02 de diciembre de 2021,
por un monto maximo total de hasta ONCE MILLONES DOSCIENTOS VEINTE MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$11,220,000.00).

Para el aino 2023 se conto con los servicios de 24 hospitales publicos en virtud de prorroga
de sus convenios especificos entre el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023,

entre los cuales se encuentran los siguientes hospitales:

RESOLUCION MONTO TOTAL
NOMBRE DEL HosprraL | CONVENIO DE DEPARTAMENTO/MUNICI | MONTO MENSUAL | ASIGNADO ENERO Periodo
ESPECIFICO | PRORROGA PIO ASIGNADO = G Contratado
NRO. (12 MESES)
2 01 DE ENERO AL 31
HOSPITAL NACIONAL “SAN | CHN-014/2021- | 322/2022- CABANAS/
JERONIMO EMILIANI” ISBM ISBM $3,000.00 $36,000.00 DE DICIEMBRE DE
SENSUNTEPEQUE 023

46

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.




01 DE ENERO AL 31

HOSPITAL NACIONAL SAN | CHN-021/2021- | 329/2022- LA LIBERTAD/SANTA
RAFAEL SBM SaM TECIA $90,000.00 $1,080,000.00 DE DICIEMBRE DE
2023
HOSPITAL NACIONAL DE 01 DE ENERO AL 31
p CHN-024/2021- | 332/2022- SAN SALVADOR/SAN
LA MUJER DRA. MARIA $100,000.00 $1,200,000.00 DE DICIEMBRE DE
ISBM ISBM SALVADOR

ISABEL RODRIGUEZ

2023

Que en fecha 29 de junio de 2023, se suscribié el convenio Nro. 25/01/2023-1SBM
denominado: “CONVENIO ESPECIFICO DE COOPERACION SUSCRITO ENTRE EL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL Y EL HOSPITAL
NACIONAL DE EL SALVADOR, PARA ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL ISBM”, comprendido del 29 de junio al 31 de
diciembre de 2023 segun el siguiente detalle:

RESOLUCION MONTOMENSUAL | (WL UEIZL
NOMEBRE DEL HOSPITAL CONVENIO DE DEPARTAMENTO/MUNICIPI | ASIGNADO MESESDE | (- = 0 C Aﬂfc’l“:“z:é”z?zg -
ESPECIFICO PRORROGA ) JUNIO A NOVIEMBRE
DICIEMBRE 2023
NRO. 2023
HOSPITAL NACIONALEL | Nro.25/01/2023- SAN SALVADOR/SAN
CALVADOR o N/A ALVADOR $71,428.57 $71,428.58 $500,000.00

Durante el 2023, en el punto DIEZ PUNTO CUATRO del acta DOSCIENT.OS TREINTA Y

TRES acta de sesion de Consejo Directivo se autorizo modificarilas prorrogas de 12

Convenios Especificos, para incrementar el monto maximo total,” entre los cuales se

encuentra:
CONVENIO PRIMER MONTO TOTAL ASIGNADO NUEVO MONTO TOTAL
NOMERERECHOSEITAE ESPECIFICO INCREMENTO ENERO — DICIEMBRE 2023 (12 MESES) DEL CONVENIO
HOSPITAL NACIONAL SAN RAFAEL CHN-021/2021-ISBM $122,000.00 $1,080,000.00 $1,202,000.00
HOSPITAL NACIONAL DE LA MUJER DRA.
MARIA ISABEL RODRIGUEZ CHN-024/2021-1SBM $16,000.00 $1,200,000.00 $1,216,000.00

El 07 de febrero de 2024, la“Unidadide Compras Publicas (UCP), recibio solicitudes
suscritas por el Subdirector de,Salud, doctor ####H##, para tramitar obligaciones de pago de
cuatro Hospitales Nacionales porun monto total de  CUATROCIENTOS CUARENTA Y
OCHO MIL QUINCE)19/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA para
responder asia las atenciones brindadas a la poblacién usuaria del Programa Especial de
Salud del ISBM enselano 2023, segun detalle:

Nro. NOMBRE DE HOSPITAL MES DE LA OBLIGACION DE PAGO MONTO DE L:AZZ”GAC'ON DE
OCTUBRE $849.02
1 HOSPITAL NACIONAL “SAN JERONIMO EMILIANI” NOVIEMBRE $4,422.23
DICIEMBRE $1,693.41
MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION DE PAGO $6,964.66
2 HOSPITAL NACIONAL SAN RAFAEL AGOSTO $138,102.29
3 HOSPITAL NACIONAL DE LA MUJER DRA. MARIA ISABEL RODRIGUEZ SEPTIEMBRE $181,313.44
4 HOSPITAL NACIONAL EL SALVADOR DICIEMBRE $121,634.80
MONTOT TOTAL $448,015.19

La UCP, incorporo la valoracion administrativa, los informes entregados por la Gerencia

Técnica Administrativa de Servicios de Salud Interino, Unidad Financiera Institucional y la

opinion de la Unidad de Asesoria Legal en relacion a los casos, a continuacion, se presenta

un resumen de los argumentos expuestos:
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Valoracion Administrativa:

La Unidad de Compras Publicas, mediante nota de fecha 08 de febrero de 2024, expone
que, revisado el requerimiento y documentacién complementaria que ampara la prestacion
efectiva de los servicios y atenciones durante el periodo del Convenio Especifico de enero
a diciembre de 2023, y conforme a lo establecido en el articulo 3 literal b) de la LCP, los
convenios que celebren las instituciones entre si, se encuentran excluidos de la aplicacién
de esta Ley, y en ese sentido los mismos se regulan a través de los principios generales
del derecho administrativo y el derecho comun de acuerdo, por lo cual resulta aplicable el
principio de Pacta Sunt Servanda, que se traduce como /o pactado obliga, y que expresa
que toda convencion debe ser fielmente cumplida por las partes de acuerdo a lo pactado y
considerando lo dispuesto en los articulos 20 literales “a”, “k” y “s” y 22 literales “a” y “k” de
la Ley del ISBM, se considera que el pago por dichos servicios es factible y que es preciso

someter a consideracion del Consejo Directivo.

Valoracion Técnica:

Mediante informe adjunto a los requerimientos, el Gerente Técnico Administrativo de
Servicios de Salud Interino, presenta justificacion técnica, en ehcuahmanifiesta’'que, por lo
cual se requiere continuar con los servicios que prestamylos centros hospitalarios para el

maestro y su grupo beneficiario.

Las demandas de los servicios de salud son impredecibles; ya que muchos de los casos
ameritan atenciones de emergencia, continuidad de,tratamientos hospitalarios que no se
pueden diferir, dispensacion de medicamentos,y realizacion de estudios diagndsticos que
son impostergables para obtener resultados que ayuden a indicar tratamientos adecuados

para los padecimientos de l@s, usuarios.

Se reconoce que el mayor rubro enrel aspecto de erogacion econdémica del ISBM, esta
identificada para l6s"gastos de servicios medico hospitalarios, por lo cual se quiere
mantener la cobertura de los)servicios que presten los centros hospitalarios para la

poblacion usuaria.

Entreflos*servicios hospitalarios que los proveedores prestan al ISBM, y que pueden ser
considerados enuna.obligacién de pago podemos mencionar, atenciones de emergencias,
atenciones de )especialidades, estudios de gabinete y laboratorio, fisioterapias,
hospitalizaciones, servicios de rehabilitacion y cualquier otra que no esté tipificada, pero de
no haberse prestado la atencion podria presentar descompensacion de la salud y riesgo

para la vida de los pacientes

a) El Hospital Nacional “SAN JERONIMO EMILIANI” SENSUNTEPEQUE tras
haberse agotado el monto total de prorroga de convenio de enero a diciembre 2023
presentd un excedente ejecutado como obligacion de pago, siendo el monto del
aumento de cobertura de atenciones para los meses de octubre, noviembre y
diciembre de 2023 de US$ 6,964.66, segun los informes presentados por la Supervisora
de Apoyo Médico Hospitalario, lo que permitira un mejor desarrollo del Programa
Especial de Salud al cubrir las demandas en la atencion de los usuarios a través del

servicio médico hospitalario, segun el siguiente detalle:

Nro.

NOMBRE HOSPITAL | MONTO DE OBLIGACION
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Hospital Nacional “San Jerénimo Emiliani”

| $6,964.66

Ademas, en el requerimiento se establece que en la prérroga del convenio se cuenta con

remanente por un monto de US$9.41 para ser aplicado al monto de la obligacién de pago

del mes de octubre 2023 por lo tanto, para el monto del mes de octubre para autorizacion

es por US$839.61, en el cual la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

remitio informe de gestion e informe de remanentes, el cual se resume a continuacion:

o | oo | Fecae | FECHAFNALZADA | LS oe s | o L0s Documentos |  FECHADEENVIODE
INGRESO OBSERVADO OBSERVACIONES AL | SUBSANADOS POR PARTE DE SALUD
PROVEEDOR DEL PROVEEDOR
OCTUBRE $849.02 | 15/12/2023 09/01/2024 09/01/2024 24/01/2024 30/01/2024
NOVIEMBRE |  $4,422.23 | 15/12/2023 09/01/2024 09/01/2024 24/01/2024 30/01/2024
DICIEMBRE $1,693.41 | 15/01/2024 22/02/2024 22/02/2024 24/01/2024 30/01/2024
TOTAL $6,964.66
MES DEL ANO MONTO DE MONTO TOTAL, OBLIGACION DE PAGO REMANENTES (Toc;it'ﬁgfbéa;f 4":”(;% os
2023 CONVENIO FACTURADO | PRESENTADA POR EL HOSPITAL DISPONIBLES COLUMNA 5
ENERO $3,094.47 $3,094.47 $0.00
FEBRERO $3,000.00 $1,810.25 $1,189.75
MARZO $3,000.00 $1,822.56 $1,177.44
ABRIL $3,000.00 $4,363.19 -$1,363.19
MAYO $3,000.00 $1,853.82 $1,14648
JUNIO $5,424.84 $5,409.49 $15.35
JuLIo $4,101.42 $3,870.45 $230.97
AGOSTO $3,000.00 $2,703.06 $296.94
SEPTIEMBRE $5,865.77 $5,785.20 $80.57
OCTUBRE $2,513.50 $5,278.10 $849.02 -$2,764.60 *$9.41
NOVIEMBRE $0.00 $0.00 $4,422.23
DICIEMBRE $0.00 $0.00 $1,693.41
TOTALES $36,000.00 $35,990.59 $6,964.66 $9.41

*El monto de la“@bligacion de pago del mes de octubre 2023 es por la cantidad de

US$849.02 parailo cual.existe en la ejecucion del convenio para el afio 2023 un remanente

disponible de US$9.44, siendo necesario autorizar la cantidad de US$839.61, para el mes

de octubre.

b) El Hospital Nacional San Rafael tras haberse agotado el monto total de la prérroga del

convenio, suscrito de enero a diciembre de 2023, presentd un excedente ejecutado como

obligacion de pago del mes de agosto del 2023, siendo el monto del aumento de cobertura

de atenciones por US$138,102.29, segun el requerimiento se establece que en la prérroga

del convenio se cuenta con remanente por un monto de US$12.34 para ser aplicado al

monto de la obligacion de pago del mes de agosto 2023 por lo tanto, el monto total para

autorizacion es por US$138,089.95, en el cual la Gerencia Técnica Administrativa de

Servicios de Salud remiti6 informe de gestion e informe de remanentes, el cual se resume

a continuacion:

FECHA FINALIZADA

FECHA DE

FECHA DE PRESENTACION DE

FECHA DE ENVIO DE

FECHA DE NOTIFICACIONES DE LAS LOS DOCUMENTOS
MES MONTO INGRESO Lg:::[:f/l:gou OBSERVACIONES AL  [SUBSANADOS POR PARTE DEL| Dl-(\)RcELl’-\IVIIJEE|\lS.rAcI)jJSL
PROVEEDOR PROVEEDOR
AGOSTO $138,102.29 | 09/10/2023 16/10/2023 24/10/2023 14/11/2023 31/01/2024
TOTAL $138,102.29
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TOTAL, OBLIGACION A
MES DEL ANO MONTO DE CONVENIO MONTO FACTURADO DE PAGO REMANENTES o(?g'?AAfIC%l\Il.l?I\E/I:?-\G4o
2023 PRESENTADA POR EL DISPONIBLES MENOS COLUMNA 5
HOSPITAL
ENERO $140,784.71 $140,728.71 $56.00
FEBRERO $194,131.40 $194,084.75 $46.65
MARZO $182,934.24 $182,879.79 $54.45
ABRIL $143,132.21 $143,006.68 $125.53
MAYO $169,023.46 $168,932.86 $90.60
JUNIO $153,580.80 $153,580.80 $0.00
JULIO $212,000.00 $207,803.79 $4,196.21
AGOSTO $6,413.18 $10,970.28 $138,102.29 -$4,557.10 *$12.34
SEPTIEMBRE $0.00 $0.00 $0.00
OCTUBRE $0.00 $0.00 $0.00
NOVIEMBRE $0.00 $0.00 $0.00
DICIEMBRE $0.00 $0.00 $0.00
Total $1,202,000.00 $1,201,987.66 138,102.29 $12.34

*El monto de la obligacion de pago del mes de agosto 2023 es poryla cantidad de
US$138,102.29 para lo cual existe en la ejecucion del conveniogpara el af6,2023 un
remanente disponible de US$12.34, siendo necesario autorizar la “cantidad” de
US$138,089.95.

Cabe mencionar que la Gerencia Técnica Administrativa de,Servicios,de Salud Interino,
remitio en fecha 21 de diciembre de 2023 Memorandum Ref: ISBM2023-10671 a la
Unidad memorandum “para
correspondientes al afo 2023 por un monteyde CIENTO TREINTA Y CINCO MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$135,000.00).

Financiera Institucional provisionar los fondos

c) HOSPITAL NACIONAL{DE LA MUJER DRA. MARIA ISABEL RODRIGUEZ tras
haberse agotado el monto total de la,prérroga del convenio, suscrito de enero a diciembre
de 2023, presentomun excedente ejecutado como obligacion de pago del mes de
SEPTIEMBRE del 2023, siendo elhmonto del aumento de cobertura de atenciones por
US$181,318.44 seglin’ el informe presentado por el Supervisor de Apoyo Médico
Hospitalario, se recomienda,dar tramite a la obligacidén de pago del Hospital Nacional De La
Mujer “Dra. Maria Isabel Rodriguez”, por un monto total de US$181,313.44. Lo que permitira
un mejor desarrollo’del Programa Especial de Salud del ISBM, para cubrir las demandas
en la ateneion de los usuarios a través del servicio médico hospitalario, de acuerdo al
requerimiento en la prorroga del convenio se cuenta con remanente por un monto de
US$0.88 para ser aplicado al monto de la obligacion de pago del mes de septiembre 2023
por lo tanto, el monto total para autorizacion es por US$181,312.56, en el cual, la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud remitié informe de gestién e informe de

remanentes, el cual se resume a continuacion:

FECHA FINALIZADA FECHA DE FECHA DE PRESENTACION DE FECHA DE ENVIO DE
MES MONTO FECHA DE LA REVISION U NOTIFICACIONES DE LAS LOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS AL
INGRESO OBSERVADO OBSERVACIONES AL  [SUBSANADOS POR PARTE DEL| AREA DE SALUD
PROVEEDOR PROVEEDOR
SEPTIEMBRE | $181,313.44 | 13/11/2023 18/11/2023 27/11/2023 12/12/2023 02/02/2024
TOTAL $181,313.44
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MES ZJEZ"?'ANO MONTO DE CONVENIO 5 A“é'%’:;% 5 DRTA%;:{LEI?:»::TI%A REMANENTES DISPONIBLES 1.:3?:5 Iccc))l\ll.l? ;:?\640
POR EL HOSPITAL MENOS COLUMNA 5
ENERO $104,932.14 $104,490.19 $441.95
FEBRERO $130,446.01 $130,446.01 $0.00
MARZO $176,338.63 $176,332.13 $6.50
ABRIL $127,191.96 $127,191.96 $0.00
MAYO $162,406.32 $162,406.32 $0.00
JUNIO $154,396.76 $154,396.76 $0.00
Jutio $265,476.64 $249,476.64 $16,000.00
AGOSTO $94,811.54 $110,491.31 -$15,679.77
SEPTIEMBRE $0.00 $767.80 $181,313.44 -$767.80
OCTUBRE $0.00 $0.00 $0.00
NOVIEMBRE $0.00 $0.00 $0.00
DICIEMBRE $0.00 $0.00 $0.00
Total $1,216,000.00 $1,215,999.12 $181,313.44 $0.88

* El monto de la obligacién de pago del mes de septiembre 2023 es ‘por,la cantidad de

US$181,313.44 para lo cual existe en la ejecucion del convenio para elafio 2023 uniremanente
disponible de US$0.88, siendo necesario autorizar la cantidad de US$181,312.56.

d) HOSPITAL NACIONAL EL SALVADOR tras haberse agotado el _monto total de la

prérroga del convenio, suscrito de junio a diciembre den2023, presentd un excedente

ejecutado como obligacion de pago del mes de DICIEMBRE del 2023, siendo el monto del

aumento de cobertura de atenciones por US$124,634.80, segun informe presentado por la

Supervisora de Apoyo Médico Hospitalario. Lo que permitira un mejor desarrollo del

Programa Especial de Salud del ISBM, para“cubrir las demandas en la atencién de los

usuarios a través del servicio médico haspitalario, ademas en el requerimiento se establece

que en la prérroga del convenio se cuenta.eon remanente por un monto de US$47.83 para

ser aplicado al monto de la obligacion de pago del mes de diciembre 2023 por lo tanto, el

monto total para autorizacion ‘esdpor US$121,586.97, en el cual la Gerencia Técnica

Administrativa de Servicios de)Salud remitié informe de gestion e informe de remanentes,

el cual se restime.a continuacion:

FECHA FINALIZADA FECHA DE FECHA DE PRESENTACION DE FECHA DE ENVIO DE
MES MONTO FECHA DE LA REVISION U NOTIFICACIONES DE LAS LOS DOCUMENTOS DOCUMENTOS AL
INGRESO OBSERVADO OBSERVACIONES AL  [SUBSANADOS POR PARTE DEL| AREA DE SALUD
PROVEEDOR PROVEEDOR
DICIEMBRE | $121,634.80 |£13/01/2024 26/01/2024 29/01/2024 31/01/2024 31/01/2024
TOTAL $121,634.80
TOTAL,
- OBLIGACION DE OBLIGACION DE PAGO
MES;)EZL?’ANO MONTO DE CONVENIO FA“(llec:.l’\:{TAcl))O PAGO REMANENTES DISPONIBLES | (TOTAL COLUMNA 4
PRESENTADA POR MENOS COLUMNA 5
EL HOSPITAL
ENERO $0.00 $0.00 $0.00
FEBRERO $0.00 $0.00 $0.00
MARZO $0.00 $0.00 $0.00
ABRIL $0.00 $0.00 $0.00
MAYO $0.00 $0.00 $0.00
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JUNIO $71,428.57 $0.00 $71,428.57
Juuo $71,428.57 $3,176.13 $68,252.44
AGOSTO $71,428.57 $53,833.61 $17,594.96
SEPTIEMBRE $71,428.57 $105,122.41 -$33,693.84
OCTUBRE $71,428.57 $107,666.65 -$36,238.08
NOVIEMBRE $104,704.88 $192,008.68 -$87,303.80
DICIEMBRE $38,152.27 $38,144.69 $121,634.80 $7.58 *$47.83
Total $500,000.00 $499,952.17 $121,634.80 $47.83

*El monto de la obligacion de pago del mes de diciembre 2023 es por la cantidad de US$121,634.80
para lo cual existe en la ejecucién del convenio para el aiio 2023 un remanente disponible de
US$47.83, siendo necesario autorizar la cantidad de US$121,586.97.

Valoracion Financiera:

A través de memorandum, la Unidad Financiera Institucional, emitié valoracion, en la que
ratifica las emisiones de las Certificaciones de Disponibilidad Presupuestarias para los
cargos que se efectuaran al ejercicio 2024 y la certificacion de disponibilidad,de provision
del ejercicio 2023, por lo que es factible el pago para los 4 hospitales porun‘monto total
CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL NOVECIENTOS ' CUARENTA.Y CUATRO
73/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA(US$447,944.73)

Opinién Juridica:

Me refiero a la solicitud de referencia ISBM2024-01226, en la.cual'me solicita emitir opinion
en relacion a la gestiéon de fondos paranfinanciap, obligaciones de pago a favor de 4
Hospitales “San Jeronimo Emiliani” gSany,Rafael, Dra;\Maria Isabel Rodriguez y Hospital
Nacional El Salvador, al respecto a usted informa:

Que tal como se ha sefialade anteriormente la modalidad de contratacidn de servicios via
convenios interinstitucionales,)esiuna figura reconocida por el derecho administrativo y en
su caso por la Ley de ISBM, ensu articulo 7, el cual establece:

Art. 7.- El Instituto. podra, establecer centros asistenciales para brindar directamente los
servicios médicos y hespitalariosia que se refiere esta Ley; o contratar tales servicios con
instituciones publicas o' empresas privadas, y médicos que los brinden o supervisen dentro
del territerio de la Republica de El Salvador, conforme a la ley respectiva. Asimismo, el
Instituto podra“prestar servicios médicos y hospitalarios y otros servicios relacionados con
el ambito de su competencia, a instituciones publicas o empresas privadas, mediante
convenio.

Ademas, la relacion ha sido reconocida por la Ley del Sistema Nacional Integrado de Salud
e inclusive la Ley de Compras Publicas, que excluye a los convenios del ambito de
aplicacion de la referida ley conforme lo dispuesto en el articulo 3 literal b).

Acotado lo anterior, conviene resaltar que la ejecucion de los convenios, se rige por las
clausulas establecidas en el mismo, acorde al reconocido principio Pact sun servanda, del
derecho comun.

Por lo que, se verifico los convenios de prestacion de Servicios Médico Hospitalarios
suscrito con los referidos hospitales, identificandose que la Clausula V “DISPOSICIONES
Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS SERVICIOS”, establece la siguiente
obligacion: “la prestacion de los servicios se sujetara a la norma técnica vigente, siendo
esta la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE
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BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN OTROS PROVEEDORES DE
SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE SALUD’,

Que por lo anterior se verificé que la norma vigente para el afio 2023, en el articulo 57,
literalmente establece:

“Las atenciones que se soliciten en la unidad de emergencia de los Hospitales Publicos y
Privados, seran evaluadas inicialmente por el médico de emergencia asignado por el
hospital, quien decidiré si la atencion amerita ser atendida por médicos especialistas de las
cuatro areas basicas (Ginecologia, Medicina Interna, Pediatria y Cirugia General) segun
cada caso, que deberan ser asignados por el hospital de acuerdo al rol de turnos, no se
requerira en referencia del Médico Magisterial o del Médico Tratante. En los Hospitales
Puablicos y Privados proveedores, las atenciones de emergencias, Consulta Externa
Programada, Servicios de Laboratorio y Cirugias Programadas y de emergencias deberan
ser atendidas independientes del nimero y monto mensual asignado.

Atender a todos los pacientes que consultan en la unidad de emergencias, brindandoles la
atencion de acuerdo a la complejidad de cada caso. El Hospital @sta obligado_a proveer el
recurso suficiente tanto médico como de enfermeria para_ mantener los estandares de
calidad, servicios las 24 horas del dia”.

Por tanto, esta obligacion sujeta a los hospitalespproveedores ajprestar los servicios
descritos en el articulo de la norma arfiba mencionada para, dardcobertura al derecho
constitucional de la salud de la poblacién afiliaday’y siendo“que de acuerdo a sus
competencias y responsabilidades dichds,atenciones han sido verificadas y recibidas a
satisfaccion por el ISBM, a través derlos memorandum de la Subdireccion de Salud, el
Gerente Técnica Administrativa de“Servicies de,Salud, y Supervisor de Apoyo Médico
Hospitalario, emitiendo éste ultimo informes para cada Hospital, en el cual recomienda el
pago de los servicios por(haber verificade los expedientes clinicos que amparan los
servicios, determinandose que losyservicios ‘corresponden a atenciones brindadas que
cumplen con la norma téchica aplicable,por lo cual se han dado como recibidos.

Ademas conviene resaltar que elpago de esta obligacidon es una excepcion a la clausula
X del Convenio quesestablece “los hospitales deben presentar la documentacion necesaria
para el.paga.durantelos primeros quince dias habiles del mes siguiente a la prestacion del
servicio, en lateficina encargada de la Revision de Documentos para Pago del ISBM, en
San Salvador o enll@és Centros de Atencion Regional de la Zona correspondiente”; ya que
el pago procede/a partir de la asignacién de montos en el presupuesto por lo que la pronta
asignacion es'una medida para procurar el equilibrio financiero entre las partes.

Finalmente se aclara que la obligaciéon de pago se encuentra vigente y que el cierre
del ejercicio fiscal 2023, no exonera al pago de los servicios pues corren agregadas
al expediente los censos y el acta donde ISBM, se da por recibido a satisfaccion de los
servicios por lo cual, existe obligacion del Instituto de responder por las atenciones
brindadas al no haber transcurrido el plazo de prescripcién de las obligaciones en la via
judicial (10 anos para acciones de esta naturaleza), y en ese sentido el pago posterior al
cierre del ejercicio fiscal 2022, al ser una excepcionalidad no prevista en el Convenio, debe
estarse a lo dispuesto en el articulo 223 de la Constitucion de la Republica, en que su parte
final establece: “Son obligaciones a cargo de la Hacienda Publica las deudas reconocidas
y las que tenga origen en los gastos publicos debidamente autorizados”. En ese sentido el
Presupuesto del ISBM, se encuentra afecto al pago de la deuda que ha sido reconocida por
el area de Salud del ISBM y conforme a lo establecido en los articulos 1416 y 1417 del
Cdédigo Civil, de donde se tiene que todo convenio celebrado es obligatorio para los
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contratantes y que éstos deben ejecutarse de buena fe y por consiguiente obligan no solo
a lo que en ellos se expresa, sino a todas las cosas que emanan precisamente de la
naturaleza de la obligacion, o que por la ley o la costumbre pertenecen a ella.

En conclusion, esta Unidad considera que es factible autorizar lo solicitado, siempre y

cuando se incluyan todos los elementos necesarios para respaldar el pago.

Constan en el expediente las respectivas Certificacion de Disponibilidad para el ejercicio
2024 Nros. 004-02-2024, 005-02-2024, 006-02-2024, 007-02-2024 y Certificacion de
disponibilidad de fondos (Provision ejercicio 2023) 001-02-2024-PROV 2023, haciendo un
monto total de CUATROCIENTOS CUARENTAY SIETE MIL NOVECIENTOS CUARENTA
Y CUATRO 73/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA

(US$447,944.73) que corresponden a lo requerido para estas obligaciones.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, luego del analisis de la"peticion presentada por la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Saludy a través,de laiSubdireccion de
Salud y de conformidad a lo establecido en las Clausulas Quinta, Décima, Décima Sexta y
Décima Novena del Convenio suscrito; qarticulo /579dela “NORMA TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO,SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
EN HOSPITALES Y EN OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
DEL AREA DE SALUD”, los articulos 1341, 1416, 1417, 1431, 1438 Nro.1, 1439 y 1440 del

Cadigo Civil; 3 literal “b” de laL€P y 20 literales “a” “k” y “s” y 22 literales “a” y “k” de la Ley

del ISBM, recomienda alConsejo Directivo:

L. Aptaobar la cantidad de CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO 73/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$447,944.73) para la cancelacion de la obligacién de
pagoya favori de cuatro Hospitales Nacionales, por atenciones a la poblacion
usuaria del,Pfograma Especial de Salud del ISBM del afio 2023, en cumplimiento
ala Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A
LOS SERVICIOS” de los Convenios suscrito con los Hospitales y articulo 57 de la
“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN
OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE
SALUD”, segun detalle consignado en el cuadro de la parte recomendativa del

punto:

Il. Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para firmar las resoluciones

correspondientes.
1l. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite
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correspondiente.

Iv. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, se verifique la ejecucion de monto actual y
se tomen acciones necesarias para mejorar la planificacion, proyecciones y el
control sobre la ejecucién de los Convenios, con el objetivo que se tramite
oportunamente los refuerzos que fueren necesarios y que los tramites

institucionales se agilicen.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo

Directivo.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido, por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

POR TANTO, agotado y concluido el punto presentado ponla Unidad de Compras Publicas,
luego del analisis de la peticion presentada porila Gerencia Técnica Administrativa de
Servicios de Salud, a través de la Subdirecciéon de Salud y'de conformidad a lo establecido
en las Clausulas Quinta, Décima, Décima Sextayy Décima Novena del Convenio suscrito;
articulo 57 de la “NORMA TECNICA"ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA
POBLACION USUARIA DEIyPROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE ®BIENESTARMMAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN OTROS
PROVEEDORES DEISERVICIOSESPECIALIZADOS DEL AREA DE SALUD”, los articulos
1341, 1416, 1417,1431,'1438 Nro.1; 1439 y 1440 del Cdédigo Civil; 3 literal “b” de la LCP y

20 literales“a” “k™y. “s™y 22 literales “a” y “k” de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por
unanimidad de nueve votos; ACUERDA:

L. Aprobar la cantidad de CUATROCIENTOS CUARENTA Y SIETE MIL
NOVECIENTOS CUARENTA Y CUATRO 73/100 DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (US$447,944.73) para la cancelacién de la obligacién de
pago a favor de cuatro Hospitales Nacionales, por atenciones a la poblacion
usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM del afio 2023, en cumplimiento
a la Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A
LOS SERVICIOS” de los Convenios suscrito con los Hospitales y articulo 57 de la
“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN
OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE
SALUD”, segun detalle:
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MONTO TOTAL REMANENTE OBLIGACION DE MESES DE Tg:"'::l:’]xﬂ":;go
Nro. NOMBRE HOSPITAL EJECUTADO DEL OBLIGACION DE PAGO PRESENTADA POR EL HOSPITAL ANO 2023 PAGO A OBLIGACION DE DEL CONVENIO
CONVENIO 2023 CANCELAR 2024 PAGO/2023 2023
HOSPITAL NACIONAL OCTUBRE,
1 “SAN JERONIMO $36,000.00 $6,964.66 $9.41 $6,955.25 NOVIEMBRE Y $42,955.25
EMILIANI” DICIEMBRE
2 HOSPITAI;{Q;\:;_)NAL SAN $1,202,000.00 $138,102.29 $12.34 $138,089.95 AGOSTO $1,340,089.95
HOSPITAL NACIONAL DE
3 LA MUJER DRA. MARIA $1,216,000.00 $181,313.44 $0.88 $181,312.56 SEPTIEMBRE $1,397,312.56
ISABEL RODRIGUEZ
HOSPITAL NACIONAL EL
4 SALVADOR $500,000.00 $121,634.80 $47.83 $121,586.97 DICIEMBRE $621,586.97
MONTO DE OBLIGACION DE PAGO $447,944.73
Il. Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para firmar las resoluciones

correspondientes.

lil. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, [a ¢ontinuidad del

tramite correspondiente.

Iv. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a'través de la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud, se verifique la ejecucion de
monto actual y se tomen acciones necesarias, para mejorar la planificacion,
proyecciones y el control sobre la ejecucion delos Convenios, con el objetivo que
se tramite oportunamente los refuerzas quefuereninecesarios y que los tramites

institucionales se agilicen.

V. Aprobar la aplicacion inmediata, del'acuerdo para los tramites respectivos.

PUNTO DOCE: PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE PLANIFICACION
INSTITUCIONAL.

En seguimiento,al desarrollo de'la, agenda la Directora Presidenta informo al pleno que se

dara lectura a dos puntosypresentados por la Unidad de Planificacion Institucional.

Los cuales citan lo'siguiente:

939333933333339333933)

12.1 INFORME DE EVALUACIONES DEL SEGUNDO SEMESTRE POI 2023.

99979999999799959933999997999999979959993399359733993397935999339933993393339939979933993399339733999997999399939933993399339733933333333399339933993393339333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En fecha 16 de noviembre del 2022, mediante el Subpunto 12.1 del Punto 12 del Acta 192,
la Unidad de Planificacion Institucional presenté el Plan Operativo 2023 para conocimiento

y aprobacion del Consejo Directivo, el cual fue aprobado por unanimidad.

En fecha 8 de agosto de 2023, mediante el Subpunto 13.1 del Punto 13 del Acta 233, la
Unidad de Planificacion Institucional presenté la modificacion al Plan Operativo 2023 para

conocimiento y aprobacién del Consejo Directivo, el cual fue aprobado por unanimidad.
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En fecha 27 de julio de 2023, mediante el Subpunto 13.2 del Punto 13 del Acta 233, la
Unidad de Planificacion Institucional presentd al Consejo Directivo el informe de

evaluaciones al primer semestre del Plan Operativo Institucional 2023.

En fecha 18 de diciembre de 2023, se envié el MEMORANDUM UPI.: ISBM2023-10576 a
las 17 Unidades Organizativas Institucionales, en el cual se les brindaron indicaciones de
como remitir el informe general de cumplimiento correspondiente al semestre 11 2023 del
POI.

En fecha 8 de febrero de 2024 se presenté a la Comision Administrativa Financiera, el
resultado de la evaluacion del segundo semestre POl 2023, segun se presenta a

continuacion:

De las 17 Unidades Organizativas Institucionales, el cumplimiento generalide los objetivos
indica qué:
En el presente informe se presenté grafica de cumplimento segun el detalle siguiente:

e EI61% (11 UOI) presentan un porcentaje de cumplimiento'del 100%:

e EI33% (6 UQI) presenta un porcentaje de cumplimiento entre eh90% 'y el 96%.

e EI6% (1 UOI) presenta un porcentaje de cumplimiento del 67%
CUADRO RESUMEN DE RESULTADOS

SUBDIRECCION DE SALUD UOI 1

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA

atencion

solicitantes

uol
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de 0O01.Administrarintegralmente la'Subdireccion de Salud del
jorary P g 100 100%

atencion ISBM

UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y COSTOS UOI 2

. % PROMEDIO DE
EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD
CUMPLIMIENTO LA UOI

1. Mejorar y fortalecer el primer nivelde | OO1. Aplicar. el perfil epidemioldgico de base para disminuir el 10% de 100
atencioén enfermedades prevalentes agudas, Emergentes y crénicas y mapeo por region
1. Mejorar y fortalecer el primér nivel'de |002¢ Coordinar conel ente rector MINSAL, las medidas preventivas con énfasis 100 100%
atencion en todos los niveles de atencion, a nivel nacional, ya sea institucionalmente
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de [Q©3. Elaberacidn de Analisis de Estudios Estadisticos y Costeo de unidades 100

UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UOI 3

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

%

PROMEDIO DE LA

Administrativas y Financieras del Instituto

nacional en el 2023

CUMPLIMIENTO uol
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas *0O01. Sistematizar los procesos del Instituto para brindar atencién oportuna 89
Administrativas y Financieras del Instituto |a los usuarios en el 2023.
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas .
o . p . : **002. Fortalecer la Infraestructura Tecnoldgica del ISBM en el 2023 92 94%
Administrativas y Financieras del Instituto
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 003. Garantizar el funcionamiento de los equipos informaticos a nivel 100

*El 001 tiene un 89% de avance ya que solo se cuenta con el Policlinico de San Jacinto integrado al SIS, la UDT reporta que se encuentra
en proceso de que el MINSAL desarrolle una versién del SIS, para que sea un solo servidor para todos los Establecimientos del ISBM vy el
Sistema de Metas se encuentra en proceso de implementacién con apoyo del PNUD.

**El 002 tiene un 92% de avance debido a que no se logré aumentar el ancho de banda de internet en la totalidad de Establecimientos

de Salud, sin embargo, la actividad sera retomada en el POI 2024.

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD UOI 4

EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de  |O0O1. Conducir el funcionamiento de los Establecimientos de Salud

100
atencion del ISBM con base a los reglamentos y leyes aplicables
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de

_J, ¥ P *002. Garantizar el funcionamiento de los servicios de Salud 70 92%
atencién
. . 003. Promover la Salud y la prevencién primaria y secundaria a los
5. Atencion integral preventiva . 100
usuarios del ISBM
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5. Atencion integral preventiva

004. Mejorar la salud mental en los usuarios del ISBM y su grupo
familiar

100

*El 002 Garantizar el funcionamiento de los servicios de Salud, cuenta con un 70% de avance, debido a que solo se aperturaron 4 salas
de Lactancia Materna de 48 programadas, 5 Clinicas Odontoldgicas de 10 programas, 5 Laboratorios Clinicos de 10 programados y 1
Centro de Hemodialisis (San Salvador) de dos que estaban programados (San Salvador y San Miguel).

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD UOI 5

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

3. Policlinicos, consultorios y red de

0O01. Supervisar y Monitorear a los Proveedores médico-

roveedores al servicio del maestro 100
P v hospitalarios del ISBM.
maestra
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de 002. Verificar la revision contractual para la recepcion de servicios 100 100%
atencion de Salud del ISBM en el 2023 °
3. Policlinicos, consultorios y red de

L y 003. Garantizar la continuidad de los Servicios de Salud de

proveedores al servicio del maestro y 100

Proveedores del ISBM

maestra

RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES UOI 5.1

EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO |PROMEDIO DE LA UOI
3. Policlinicos, consultorios y red de
. y 0O01. Brindar las prestaciones y beneficios a los usuarios del ISBM
proveedores al servicio del maestro y . 100
en el afio 2023
maestra
7. Docentes Pensionados personal o
administrativo del MINEDUCYT, empleados |0O02. Incorporar solicitudes de los docentes pensionados 100 90%
del ISBM en el programa de salud del ISBM
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de
atencijén y P *003. Creacion de Plan de actividades recreativas 67

* El 003 Creacion de Plan de Actividades Recreativas reporta 53%, ya quesio se eoncluy@ien su totalidad, sin embargo, se reprogramo
para el POl 2024.

GERENCIA DE PROVISION Y CONTROL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES UOI 6

a PROMEDIO DE
EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO LA UOI
2. Alcanzar autonomia en el despacho de 001. Asegurar la'logisticaide medicamentos & insumos médicos 100
medicamentos en las bodegas y'botiquines magisteriales a.nivel nacional.
. . R *002.Elaboracion de lineamientos para control de inventario
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de . L
9 en bodega central y transporte de insumos médicos, 80
atencién ) )
medicamentos y otros bienes
. L. **003. Ejecutar el traslado de'medicamento a pacientes
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas L. » . L. 92%
. . ) ) ) crénicosyha usuarios,cuando no se tiene abastecimiento en 82 (]
Administrativas y Financieras del Instituto .
botiquines
004 "Brindar el inistro de t te a todas |
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas nn, A su.m.lnls r'o € transporte a todas fas
- . . . . dependencias administrativas y de salud del 100
Administrativas y Financieras del Instituto h
ISBM.
8. Fortalecer las Capacidades/Técnicas 0O05. Garantizar el cumplimiento de la cadena de suministro 100
Administrativas y Financieras del Instituto durante el afio 2023

*El 002, tiene un'bajo cumplimiento, se‘reéporta que el Manual para Registro y Control de la Bodega de Insumos Médicos, se encuentra
en proceso de elaboracion en un 70%.

**El 003, tiene un 82%,de cumplimiento porque el programa de Entrega de Medicamento Domiciliar para pacientes crénicos se
encuentraen fase de Plan Piloto, y se retoma para el POl 2024 ampliandolo a mas usuarios.

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA UOI 7
- PROMEDIO DE
EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO LA UOI
. . . 001. Coordinar con las Gerencias de la Subdireccién Administrativa y
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel ) ) L . .
de atencion Unidades de Staff la asignacion y ejecucion de los recursos 100
presupuestarios para el ejercicio fiscal 2023
1. Mej fortal | pri ivel
EJOF?!’ y fortalecer &l primer nive 002. Brindar el seguimiento de los proyectos de inversion publica 100
de atencién
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel |003. Supervisar y dar seguimiento del Plan de funcionamiento del Centro o
o ) . 100 100%
de atencidn Recreativo de Metalio
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel |004. Verificar el cumplimiento de las NTCIE y demas normativas en cada 100
de atencién una de las Gerencias de la Subdireccién Administrativa
) X . 0O05. Apoyar y gestionar, el arrendamiento de 40 establecimientos de
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel L . .
) salud y adquisicion de 1 nueva infraestructura para los establecimientos 100
de atencidn de salud

TECNICO DE MEDIO AMBIENTE UOI 8

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO PROMEDIO DE LA

EJES ESTRATEGICOS |
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uol

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

ISBM, a nivel nacional durante el afio 2023

*0O0L1. Diagnosticar las necesidades del medio ambiente en el

33

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

002. Conmemorar las fechas relacionadas al medio ambiente

100

67%

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

**003. Recolectar la basura en playa y centro recreativo
Metalio

0

*El 001 tiene cumplimiento bajo debido a que no se realizé el Diagndstico de necesidades medioambientales del ISBM establecidos en

su Plan Operativo.

**El 003 Recolectar la basura en la playa y centro Recreativo Metalio, no se toma en cuenta para la evaluacién, al ser una actividad que

no depende solo de esta Unidad.

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS UOI 9

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

0O01. Fortalecer técnicamente al personal del ISBM

100

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

002. Efectuar la contratacion del recurso humano del ISBM

100

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

003. Garantizar el funcionamiento 6ptimo de los fondos
circulantes y cajas chicas a nivel nacional

100

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

*004. Desarrollar actividades de bienestar social para el
personal del ISBM

76

94%

*El 004 presenta cumplimiento bajo ya que tiene la actividad de Implementacion de servicios de salud para les,empleados de las Oficinas
Administrativas, la cual se refiere a la clinica para empleados, la cual presenta atrasos, pero se retemaipara el POI 2024.

GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA UOI 10

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de

*0O0L1. Construir un establecimiento de Salud del4SBM en el aiia@

Administrativas y Financieras del Instituto

Rendiciéon de Cuentas

75
atencion 2023
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de **002. Remodelar un establecimiento dé Salud'del ISBM en el 75
atencion afio 2023
003. Construir un Centro de Terapia Dialitica 'del ISBM en el
4. Centro de hemodialisis ~ P 100
afio 2023
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de 004. Adecuar los establecimientos de Salud del, ISBM'en el afio 100
atencion 2023
1. Mejorar y fortalecer el primer nivel de 0O05. Ejecutar el Plan‘de, Mantenimiento de los 100
atencion establecimientos de saludy, oficinas administrativas del ISBM
. L. 006. Gestionar los procesos de,adquisiciones y contrataciones
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas . . X X
. . ) . . sobre insuma@s,y servicios generales para las instalaciones del 100
Administrativas y Financieras del Instituto
ISBM
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 007, Garantizar el control sobre los bienes muebles e 100
Administrativas y Financieras del InstitutogmlIinmuebles del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
. . p . . 008, Ejecutar Plan de descargo de mobiliario 100
Administrativas y Financieras del Instituto
8. Fortalecer las Capacidades Téchicas 009. Actualizar‘ehmarco normativo y técnico del Sistema 100
Administrativas y Financieras del Instituto, |Institucional de Gestiéon Documental y Archivos, SIGDA.
\ . 0010. Efectuar el registro sistematico, digitalizacion,
8. Fortalecer las Capagidades Técnicas . i L. g R
. . . : . transferencia, entrega fisica de la Comunicaciones Externas y 100
Administrativas y Financieras del Instituto \
Saliente
. .. 0011. Supervisar el cumplimiento de disposiciones normativas
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas . o X .
. . ) ¥ | establecidas para la organizacién de archivos de gestion y 100
Administrativas y Financieras del Instituto .
especializados.
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 0012. Ejecutar los procedimientos establecidos para el archivo 100
Administrativas y Financieras del Instituto  |central del ISBM.
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 0013. Contribuir a la gestion de Transparencia Institucional y 100

96%

*El 001 presenta un cumplimiento del 75%, debido a que la construccién del Policlinico de La Unidn, se encuentra en un 97% de avance
fisico en la primera fase, este objetivo operativo serd retomado la finalizacién en el POl 2024.
**E|l 002 presenta un cumplimiento del 75% debido a que la Obra del Policlinico de Santa Tecla tiene un avance del 40%, este objetivo
operativo serd retomado en el POI 2024.

UNIDAD DE COMUNICACIONES UOI 11

- PROMEDIO DE LA
EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO uol
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 001. Implementar las diferentes fases de comunicacién que 100
Administrativas y Financieras del Instituto permitan la socializacién de iniciativas del ISBM
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 002. Socializar los procesos del programa de Entrega de 0
Administrativas y Financieras del Instituto Medicamento Crénico Domiciliar
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 003.Socializar los nuevos procesos digitalizados de los servicios 100 100%
Administrativas y Financieras del Instituto de salud
8. Fortf—zlecer las CaPaC|d?des Tecnlca§ 0O04. Socializar aperturas estructurales 100
Administrativas y Financieras del Instituto
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 0O05. Socializar logros, comunicados institucionales y 100
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Administrativas y Financieras del Instituto

encomiendas GOES

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL UOI 12

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas

0O01. Evaluar las UOI en cumplimiento al Plan

100%

Administrativas y Financieras del Instituto Operativo 2023 100
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 002. Gestionar y coordinar procesos de cooperacion 100
Administrativas y Financieras del Instituto interna y externa.

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 003. Monitorear el mapa de riesgos Institucionales 100
Administrativas y Financieras del Instituto con las Unidades Organizativas

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 004. Gestionar la elaboracion del Plan Operativo 100

Administrativas y Financieras del Instituto

2024

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UOI 13

PROMEDIO DE LA UOI

100%

EJES ESTRATEGICOS OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD % CUMPLIMIENTO
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 001. Asesorar legalmente a las unidades organizativas para 100
Administrativas y Financieras del Instituto el desarrollo de la gestion administrativa
. L. 002. Promover e impulsar los procedimientos

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas . . N -

. . ) . . administrativos judiciales y extrajudiciales del ISBM en el 100
Administrativas y Financieras del Instituto

2023

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 003. Apoyar en la revision y actualizacion de Instructivos, 1%
Administrativas y Financieras del Instituto Manuales y normas institucionales.

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL UOI 14

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas

001. Gestionar la sostenibilidad finahciera del ISBM

Administrativas y Financieras del Instituto para el ejercicio fiscal 2023. 100
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 002. Monitorear la sostenibilidad financiera del'ISBM 100
Administrativas y Financieras del Instituto para los proximos 5 afios.

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 003. Elaboracién del Presupuesto Institucional y la Ley 100

Administrativas y Financieras del Instituto

de Salarios y Contratos para el afio 2024

100%

UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS UOI 15

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas

0O01.Planificar y Organizar los procesos de

. . ) . . adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y 100
Administrativas y Financieras del Instituto . . -
servicios a ejecutarse por el ISBM durante el afio 2023
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 002. Monitorear la gestion de los procesos de la PAAC 100
Administrativas y Financieras del Instituto 2023 y todo requerimiento que ingrese a la UCP
. .. 003. Supervisar la gestion de documentos
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas .. L
. . ) . . contractuales y los tramites de inicio de procesos de 100
Administrativas y Financieras del Instituto
multas
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas 004. Elaborar la Programacion Anual de Adquisiciones 100

Administrativas y Financieras del Instituto

y Contrataciones 2024

100%

OFICINA DE GENERO UOI 16

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

001. Sensibilizar y concientizar sobre la equidad

e igualdad de Género en el ambito laboral.

100

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
Administrativas y Financieras del Instituto

002. Proporcionar atencion especializada en

casos de violencia

100

100%

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA UOI 17

EJES ESTRATEGICOS

OBJETIVOS OPERATIVOS POR UNIDAD

% CUMPLIMIENTO

PROMEDIO DE LA UOI

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas

0OO01. Procesar las solicitudes presentadas de acuerdo

Administrativas y Financieras del 100
. ala LAIP.
Instituto
8. Fortalecer las Capacidades Técnicas
. . p ) 002. Mantener actualizado el Portal de Transparencia
Administrativas y Financieras del 100

Instituto

del ISBM en el 2023

100%

Con estos resultados, se interpreta que la Institucion ha tenido la direccion correcta en el
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cumplimiento de sus Planes Operativos, obteniendo un promedio del 95% para el afio
2023.

METAS CUMPLIDAS

SUBDIRECCION DE SALUD UOI 1

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BAdministrar integralmente la Subdireccion de Salud del ISBM

PRINCIPALES LOGROS

@Se tiene una buena direccidn y gestion por parte de la Subdireccion de Salud y se mantiene una satisfaccion alta a través del trabajo realizado por las
gerencias de la SDS

UNIDAD DE EPIDEMIOLOGIA, ESTADISTICA Y COSTOS UOI 2

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BAplicar el perfil epidemiolégico de base para disminuir el 10% de enfermedades prevalentes agudas, Emergentes y crénicas y mapeo por region
BICoordinar con el ente rector MINSAL, las medidas preventivas con énfasis en todos los niveles de atencidn, a nivel nacional, ya sea institucionalmente
BlElaboracion de Andlisis de Estudios Estadisticos y Costeo de unidades solicitantes

PRINCIPALES LOGROS

BSe realizé el monitoreo constante de las enfermedades prevalentes, agudas, emergentes y crénicas, esto permite emitir las estrategias y lineamientos en
tiempo oportuno para disminuir las afectaciones que tienen estas enfermedades en la poblacién usuaria.

@Se han gestionado 72 capacitaciones en diferentes temas para personal de salud, jefes médicos y personalde enfermeria

Se han elaborado 28 anélisis e informes solicitados por diferentes Unidades

UNIDAD DE DESARROLLO TECNOLOGICO UOI 3

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BGarantizar el funcionamiento de los equipos informaticos a nivel nacional en el 2023

PRINCIPALES LOGROS

Blmplementacién de sistema de inventarios con cédigos de barras.

Se esta en proceso con el PNUD para la actualizacién del TRANSDOC y Sistema de Metas

Implementacién de prueba piloto del SIS en Policlinico de San Jacinto, se estaria a la espera de que’el MINSAL desarrolle una version del SIS donde no sea
necesario tener un servidor fisico por Establecimiento de Salud.

GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD UOI 4

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BConducir el funcionamiento de los Establecimientos de Salud del ISBM cen base a los reglamentos y leyes aplicables
BPromover la Salud y la prevencién primariay'secundaria a los usuarios del ISBM
Blmplementar acciones para preveniriproblemas de saludimentalen los usuarios del ISBM

PRINCIPALES LOGROS

Se han realizado 412 superyisiones aEstablecimientos Institucionales de Salud durante el 2023

Blnicio de operaciones del Centro de HemaodialisissMagisterial de San Salvador brindando servicios de hemodidlisis en tres turnos de 5:00 am a 9:00am, de
10:00am a 2:00 pm

BSe inicid la aplicacién de encuestas de satisfaceion digitales a usuarios, a través de cddigo QR, realizando 159 encuestas digitales durante el cuarto trimestre
Se cuenta con 18clubes de autochidado (Chalatenango, Santa Tecla, San Salvador, San Jacinto, Soyapango, Mejicanos, Apopa, San Juan Opico, San Pablo
Tacachico, San Vicente, Cojutepeque, Sensuntepeque, llobasco, Sonsonate, Santa Ana, San Francisco Gotera, La Unién y Ciudad Barrios)

Se han realizado 75 talleres de alimentacion saludable.

Se han aplicado 244 pruebas psicologicas

Se ha dado la atencion primariarcon calidad y calidez.

Contratacion de médicos especialistas (pediatria, cardiologia, medicina interna, dermatologia, mastologa)

Apertura de tres clinicas odontoldgicas (Chalatenango, San Francisco Gotera y Ahuachapan)

Apertura de cuatro Centros de Lactancia Materna (Chalatenango, Santa Rosa de Lima, San Rafael Oriente y Ahuachapaén)

BApertura de dos Laboratorios Clinicos (Chalatenango e llopango)

Se recibid el reconocimiento a las Mejores Practicas en Salud 2023 "Atencion Integral del Paciente con Enfermedad Renal Crénica en la Unidad de Terapia
Dialitica y Preanalisis del ISBM"

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD UOI 5

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BSupervisar y Monitorear a los Proveedores médico-hospitalarios del ISBM.
Verificar la revisidon contractual para la recepcion de servicios de Salud del ISBM en el 2023
BGarantizar la continuidad de los Servicios de Salud de Proveedores del ISBM

PRINCIPALES LOGROS

Se han incorporado cuatro nuevos proveedores hospitalarios (Hospital Cader de Santa Ana, Hospital Lourdes de La Libertad, Hospital Centro de Emergencias
PASTRANA, y Hospital El Salvador), Ademas cinco médicos especialistas y subespecialistas (2 Alergdlogos, 1 Gastroenterdlogo, 1 Cirujano Vascular, y 1
Ginecdlogo Mastologo).

Se agregaron dos nuevos procesos para satisfacer las demandas de salud de la poblacién: reconstrucciéon mamaria beneficiando 3 usuarias y cirugias de
facoemulsificacién para correccién de cataratas realizando 38 cirugias.
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Durante el ultimo trimestre del 2023 se digitalizé el formato de encuestas de satisfaccion registrando 325 respuestas de los diversos proveedores tanto
privados como nacionales. Obteniendo un 97.2% de satisfaccidon con respecto a la atencién brindada por parte de los proveedores hospitalarios, con respecto a
la atencion brindada por médico especialista tiene una aprobacién de un 97.9%, con respecto a las atenciones brindadas por personal de enfermeria tiene un
96.6% de aprobacién.

BlLos servicios brindados a través de proveedores tienen un alto nivel de satisfaccion.

RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES UOI 5.1

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BBrindar las prestaciones y beneficios a los usuarios del ISBM en el afio 2023
Blncorporar solicitudes de los docentes pensionados

PRINCIPALES LOGROS

Se han tramitado 4,296 solicitudes de la Prestacion Econdmica de la Adquisicion de Antojos durante el afio 2023

Dando cumplimiento a la afiliacién de docentes pensionados al ISBM se han afiliado 3,976 docentes pensionados y 1,748 beneficiarios de docentes
pensionados

Se aprobaron 125 solicitudes de ayuda por Gastos Funerarios

Incorporacién voluntaria de 82 docentes contratados por CDE

GERENCIA DE PROVISION Y CONTROL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES UOI 6

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BAsegurar la logistica de medicamentos e insumos médicos en las bodegas y botiquines magisteriales a nivel nacional
BBrindar el suministro de transporte a todas las dependencias administrativas y de salud del ISBM
BGarantizar el cumplimiento de la cadena de suministro durante el afio 2023

PRINCIPALES LOGROS

BSe realiza de manera mensual el inventario de insumos médicos de forma fisica en las bodegas de insumos médicos y se documenta en actas

Elaboracién en proceso de documento de lineamientos para control de inventario de insumos médices; medicamentos y otros bienes en bodega central

El 19 de noviembre se envid la carta a 25 usuarios dandole la bienvenida a la prueba piloto del programa de entrega de medicamento domiciliar, se han
realizado 34 entregas de medicamentos. Este Plan de Entrega de medicamento domiciliar se ampliard a mds usuariasy'Establécimientos de Salud en el 2024
Se adquirieron 288 cddigos de medicamentos del cuadro basico con una inversién de $9,433,628.53 y 55 codiges,de medicamentos fuera del cuadro basico
con una inversién de $2,801,758.57

SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA UOI 7

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BCoordinar con las Gerencias de la Subdireccién Administrativa y Unidades deStaff la asignacion y-ejecucion de los recursos presupuestarios para el ejercicio
fiscal 2023

BBrindar el seguimiento de los proyectos de inversién publica

Supervisar y dar seguimiento del Plan de funcionamiento del Centro\Recreativo de Metalio

BVerificar el cumplimiento de las NTCIE y demds normativas en cada unaidedas Gerencias de la Subdireccion Administrativa

BApoyar y gestionar, el arrendamiento de 40 establecimientos de salud y adquisicién de 1 nueva infraestructura para los establecimientos de salud

PRINCIPALES LOGROS

BCompra del terreno para la construccion del Hospital Magisterial

BCompra del terreno para la construccién del Policlinico de Usulutan

BCoordinacién entre unidades para la asignacién,y ejecucion de recursos presupuestarios
Se tiene una buena coordinacion y direccion por parte 'de,la Subdireccion Administrativa

TECNICO DE MEDIO AMBIENTE UOI 8

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BConmemorar las fechas relacionadas al medio ambiente

PRINCIPALES LOGROS

BEnvio de boletines ambientales diarios via correo electrénico a los empleados del ISBM, en este boletin se agrega informacidon del clima y mensajes de
concientizacién para cuidanel medio/ambiente
Participacion en actividad de feferestacion "Arboles para El Salvador" en apoyo al Ministerio de Medio Ambiente

RECURSO HUMANOS UOI 9

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BFortalecer técnicamente al personal del ISBM
REfectuar la contratacion del recurso humano del ISBM
RGarantizar el funcionamiento éptimo de los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional

PRINCIPALES LOGROS

[Se realizaron capacitaciones en diferentes temas como: EXCEL en niveles basico, avanzado e intermedio; Gerencia de compras; Administracién y Lineamientos
de Policlinicos y Consultorios Magisteriales, entre otras.

[BlLas capacitaciones en Salud y Seguridad Ocupacional son constantes y nos permite como institucion tener personal preparado para diferentes siniestros que
puedan ocurrir

[Se cuenta con un botiquin basico de primeros auxilios el cual esta bajo custodia de la GEIS

Se han elaborado 187 planillas de remuneracién. Asimismo, se han realizado 25 arqueos de caja chica en la zona occidental, 12 arqueos de caja chica en la
zona oriental y 46 arqueos de caja chica en la zona central del pais

y 7 de fondo circulante.

Se han realizado un total de 30 charlas/capacitaciones al personal por medio de los Comités de Seguridad y Salud Ocupacional

Se ha dado seguimiento a la implementacion de los CAPI y se han agregado como meta en el POI 2024

GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA UOI 10
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OBJETIVOS CUMPLIDOS

BIConstruir un Centro de Terapia Dialitica del ISBM en el afio 2023

BAdecuar los establecimientos de Salud del ISBM en el afio 2023

BIEjecutar el Plan de Mantenimiento de los establecimientos de salud y oficinas administrativas del ISBM

BGestionar los procesos de adquisiciones y contrataciones sobre insumos y servicios generales para las instalaciones del ISBM
BGarantizar el control sobre los bienes muebles e Inmuebles del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

BIEjecutar Plan de descargo de mobiliario

BActualizar el marco normativo y técnico del Sistema Institucional de Gestion Documental y Archivos, SIGDA.

BEfectuar el registro sistematico, digitalizacidon, transferencia, entrega fisica de la Comunicaciones Externas y Saliente
BSupervisar el cumplimiento de disposiciones normativas establecidas para la organizacién de archivos de gestidn y especializados.
BIEjecutar los procedimientos establecidos para el archivo central del ISBM.

BContribuir a la gestidon de Transparencia Institucional y Rendicién de Cuentas

PRINCIPALES LOGROS

BLa primera fase de la construccién del Policlinico Magisterial de La Unidn, tiene un avance fisico del 97%.

Se han realizado los mantenimientos solicitados por las Unidades.

El Centro de Terapia Dialitica de San Salvador se ha puesto en funcionamiento

Se adquirié un nuevo local para el Policlinico de Usulutan, que durante el 2024 se realizaran las adecuaciones para su posterior traslado

UNIDAD DE COMUNICACIONES UOI 11

OBJETIVOS CUMPLIDOS

Blmplementar las diferentes fases de comunicacién que permitan la socializacién de iniciativas del ISBM
BSocializar los nuevos procesos digitalizados de los servicios de salud

BISocializar aperturas estructurales

BSocializar logros y comunicados institucionales

PRINCIPALES LOGROS

BELa socializacion de logros y servicios de la instituciéon es constante en medios digitales institucionales (Facebook, Twitter)

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL UOI 12

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BEvaluar las UOI en cumplimiento al Plan Operativo 2023

BGestionar y coordinar procesos de cooperacion interna y externa.
BMonitorear el plan de riesgos Institucionales con las Unidades Organizativas
BGestionar la elaboracion del Plan Operativo 2024

PRINCIPALES LOGROS

BSe han realizado las evaluaciones al POl 2023 (semestre | y semestre 1)

BSe elaboré el Informe de Gestién 2019-2023

Seguimiento y evaluacién del Plan Gestién de Administracién de Riesgos

Elaboracion de Plan Operativo Institucional 2024

Elaboracion del Plan de Gestion de Administracién de Riesgos 2024 (PAR)

Socializacién de Logros del Plan Estratégico.2019-2024 correspondientesial afio 2023, (Santa Ana, Costa del Sol, Usulutén)
BElaboracién de Memoria de Labores MINEDUCY:T

Elaboracion Plan Operativo de Establecimientos Institucionales'de Salud (POE)

BSocializacion de las NTCIE-ISBM.a.jefaturas.

Avance de un 96% en la elaboracion del Manual de Procedimientos Administrativos, quedando pendiente 2 Unidades que se les dard continuidad en el 2024
BIEn proceso gestion de cooperacion con MEGALABS

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL UOI 13

OBJETIVOS CUMPLIDOS

RAsesorar legalmente a las unidades organizativas para el desarrollo de la gestion administrativa
Promover e impulsar los procedimientos administrativos judiciales y extrajudiciales del ISBM en el 2023
BApoyar en la revision y actualizacién de Instructivos, Manuales y normas institucionales.

PRINCIPALES LOGROS

BICambios en la modalidad de verificaciéon documental de oferentes; producto de la entrada de la ley de compras publicas, integrando personal juridico en los
Paneles de evaluacion de ofertas a partir de marzo
Se ha dado respuesta a todas las solicitudes de opinion legal

UNIDAD FINANCIERA INSTITUCIONAL UOI 14

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BGestionar a la sostenibilidad financiera del ISBM para el ejercicio fiscal 2023.
BMonitorear la sostenibilidad financiera del ISBM para los préximos 5 afios.
BElaboracidn del Presupuesto Institucional y la Ley de Salarios y Contratos para el afio 2024

PRINCIPALES LOGROS

BSe recibieron $2,739,186.31 de los $2,000,000.00 esperados en los rendimientos percibidos por el ISBM.

EDurante el afio 2023 se tramitaron modificaciones presupuestarias por un total de $12,261,868.61

EDurante el afio 2023 se realizaron pagos por un total de $65,612,720.86; 5,110 pagos de Beneficio de Anteojos a docentes haciendo un total de $508.943.33;
1,760 reembolsos de gastos menores y mayores con un total de $192,843.70
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UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS UOI 15

OBJETIVOS CUMPLIDOS
BPlanificar los procesos de adquisiciones y contrataciones de obras, bienes, servicios y consultorias a ejecutarse por el ISBM durante el afio 2023
BMonitorear la gestion de los procesos de la PAAC 2023 y todo requerimiento que ingrese a la UCP
BSupervisar la gestion de documentos contractuales y los tramites de inicio de procesos de multas
BElaborar la Programacién Anual de Adquisiciones y Contrataciones 2024

PRINCIPALES LOGROS
El Consejo Directivo aprobd la Planificacién Anual de Compras en fecha 06 de septiembre de 2023.
Se han realizado 165 procesos de los cuales 113 por Libre Gestion, 30 Licitaciones Publicas, 9 por Contratacidn Directa, 12 Compras Bursatiles y 32
Licitaciones Competitivas
BEDebido a la entrada en vigencia de la Ley de Compras Publicas, entre el 31 de mayo y el 02 de junio se realizaron 7 jornadas de induccion a proveedores que
ya se han contratado y nuevos posibles proveedores asistiendo 43 de manera presencial y 86 de manera virtual

OFICINA DE GENERO UOI 16

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BSensibilizar y concientizar sobre la equidad e igualdad de Género en el dmbito laboral.
BIProporcionar atencién especializada en casos de violencia

PRINCIPALES LOGROS

El 08 de marzo se realizaron tres actividades en conmemoracion del Dia Internacional de la Mujer en los Teatros de CGdmara Roque Dalton, Teatro Nacional
Francisco Gavidia y Teatro Nacional de Santa Ana

El 08 de junio se actualizaron los procedimientos de la Oficina de Género que incluyen el procedimiento de Remision de'Avisos por Denuncia

Se capacitaron 17 personas en los temas "Prevencion de Violencia contra la Mujer", "Alertas para identificaf una victima dewiolencia intrafamiliar" y se les
compartié el procedimiento interno y externo a seguir para el tratamiento de los casos de forma presencial con el personal del Policlinico'de Mejicanos

El 17 de noviembre se aprobd el Reglamento de Funcionamiento de la Comisidn de Género del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial

El 24 de noviembre se conmemord el Dia Internacional de la Eliminacién de la Violencia contra la Mujer,abordando los temas: tipes de violencia, modalidades
de la violencia y las instituciones a las cuales acudir en casos de violencia; a la actividad asistieran 75 empleados deISBM y 15 empleados de la Caja Mutual.

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA UOI 17

OBJETIVOS CUMPLIDOS

BBrindar respuestas a las solicitudes presentadas de acuerdo a la LAIP.
BMantener actualizado el Portal de Transparencia del ISBM en el 2023

PRINCIPALES LOGROS

BSe ha dado el seguimiento a las solicitudes de informacidn través de eorreos electronicos,ymemorandums semanales dirigidos a las subdirecciones y las
gerencias correspondientes

BETodos los items del portal de transparencia institucional estan actualizados

BSe han entregado 130 solicitudes de informacién publica durante el afio 2023

De 17 Unidades Organizativas Institucionales

1. 16 reportan un cumplimiento-arriba del 90%
2. 1 UOI presenta un cumplimiento critico abajo del 70% a la cual en la ejecucién del

POI2024, se lebrindara un mayor seguimiento para el logro de los objetivos.

Dar porrecibido el'informe de evaluaciones del segundo semestre POI 2023.

Concluida la presentacion del informe arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion y luego de las valoraciones emitidas por el directorio se procedié a votacion del
mismo en el sentido de darse por recibidos, y realizar encomiendas a las Coordinaciones

de las Comisiones; por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

9339933999799379933933393339933973333339333399333933333333339333373933333333 333333339333 993333 939393

Concluido y conocido informe de evaluaciones del segundo semestre POI 2023 presentado
por Unidad de Planificacion Institucional, luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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. Dar por recibido informe de evaluaciones del segundo semestre POI 2023

presentado por Unidad de Planificacion Institucional.

Il Encomendar a los coordinadores de las Comisiones evaluen vy
comuniquen el tiempo previsto para desarrollar las comisiones y en los casos en
que se traten puntos extensos, se programe mas temprano el inicio de las
comisiones o comisiones exclusivas para el tema o jornadas presenciales de
trabajo.

lil. Aprobar la aplicacion inmediata del acuerdo para los tramites

correspondientes

€697999799979933993397339333933333993) 93 993 93 999999999959993399339939979999993399339933993997399999979999999999559733 9933 979399339399539933993397939933939953993399339933973399339799339997993399339933933393339393339933

12.2 INFORME FINAL DE ELABORACION DEL MANUAL DE PROCESOS DE LAS
GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM, ANO 2024.

933339333993393999399339933993399333399333933993393 339933933 393339339933993399933333 3333 933333333333399339933933333333339339933933393 339333333333 9933 993393339333 333333333333939333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun el Manual No. ISBM 02/2018 deneminado Manual de Procedimientos de la Gestién
Administrativa del ISBM de la “Elaboracion’y Control.de Procedimientos” y de conformidad
al Acuerdo AP-ISBM-UPIP-001-AGO/2018 de fecha 17 de agosto de 2018, la Unidad de
Planificacion Institucional gestiona a través de,las Unidades Organizativas la actualizacion

e incorporacion de procesos administrativos al referido manual.

Mediante Acuerdo del Subpunto once Punto seis del Acta 208 de la Sesion Ordinaria del
Consejo Directivaydel ISBM, realizada el 07 de marzo de 2023, vigente a partir del dia 01
de abril de 2023, fue modificado el organigrama general del ISBM, sustituyendo la
Subdireccion'de Operaciones y Logistica y sus Gerencias, por la Gerencia de Provisiéon y
Control, de Medicamentos e Insumos Meédicos Institucionales y sus tres secciones,
asimismoise reemplazé la Gerencia de Adquisiciones Institucionales por la Unidad de

Compras Publicas, debido a la nueva Ley de Compras Publicas.

En fecha 22 de agosto de 2023 se recibié6 memorandum con Ref.: ISBM2023-06705 para
dar apoyo a la socializaciéon del informe relacionado con la actualizaciéon del Manual de
Procedimientos de la Gestion Administrativa del ISBM a la Comision Técnica Administrativa

Financiera.

Los procedimientos han sido actualizados por las diferentes Unidades Organizativas
quienes tienen la responsabilidad y el conocimiento de sus procesos; posteriormente pasan
por dos filtros de revision, la Unidad de Planificacion Institucional y la Gerencia de Recursos
Humanos, quienes verifican actividades y responsabilidades de acuerdo al perfil de puestos
y Presidencia asignando a su Técnico Juridico ante cualquier opinién que emita. A

continuacion, se presenta el estatus de los procedimientos:
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En fecha 08 de febrero de 2024, se hizo de conocimiento a la Comisidn Técnica
Administrativa Financiera, el informe de Unidades Organizativas a las que se le han

actualizado los manuales de procedimientos, los cuales se detallan a continuacion:

Lista de procedimientos con visto bueno para gestion de Acuerdo de aprobacion.

. CODIGO DE | TOTAL DE
N UNIDAD ORGANIZATIVA - o PROCESOS PASOS

1. GESTION DE RIESGOS EN COMPRAS 4
PUBLICAS Y TRANSACCIONES DE PAGO
2. SELECCION DE MUESTRA, VERIFICACION DE

PRC')\?ZégIl:\/IAIIEE'IE'OS‘ CUMPLIMIENTOS EN PROCESOS DE 29
1 ' OFC 3 COMPRAS PUBLICAS Y NOTIFICACION DE
OFICIAL DE
CUMPLIMIENTO HALLAZGOS
3. VERIFICACION TRANSACCIONES DE PAGO 8

REALIZADAS POR LA UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL

1. VERIFICACION LEGAL DE SOLICITUD DE 4
OFERTAS Y DOCUMENTOS DE
CONTRATACION PARA GESTIONES DE LA
UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS 4

2. ANALISIS JURIDICO EN PROCESOS DE
EVALUACION SEGUN LEY DE COMPRAS 4
PUBLICAS

3.  ELABORACION O REVISION'DE PROYECTOS
DE CONVENIOS, MEMORANDUM, CARTAS
DE ENTENDIMIENTOY.OTROS
INSTRUMENTOS,PARA FORMALIZAR
RELACIONES ENTRE,EL ISBM Y OTRAS 9
INSTITWCIONES U ORGANISMOS, Y
MODIFIGACIONES A LOS MISMOS CUANDO
APLIQUE 7

44 ELABORACIONDE RESOLUCIONES
RELACIONADAS CON CONTRATACIONES DE
OBRAS; BIENES;, SERVICIOS O PROCESOS DE 7
EJECUCION CONTRACTUAL

5. “AVAL DE LOS CONTRATOS U ORDENES DE

COMPRA A FIRMAR COMO RESULTADO DE 6
LA ADJUDICACION EN LOS DIFERENTES
PRc';AcégmLEEios: PROCESOS DE COMPRA 11
2 UNIDAD DE ASESORIA UAL 14 6. JGESTION PARA LA APLICACION DE
LEGAL SANCIONES, PENALIZACIONES, MULTAS U
OTROS PROCESOS DE ADQUISICION Y 7
CONTRATACION
7. GESTION LEGAL PARA LA EJECUCION DE 5
FIANZAS A PROVEEDORES
8. GESTION LEGAL PARA PROCESO DE 5

REINTEGRO EN CASO DE UTILIZACION
INADECUADA DE LOS SERVICIOS QUE
BRINDA EL INSTITUTO 5
9. REVISION Y ELABORACION DEL MARCO
REGULATORIO DEL ISBM

10. EMISION DE OPINIONES JURIDICAS, ANALISIS 7
O DICTAMENES

11. SOCIALIZACION DEL MARCO JURIDICO
APLICABLE AL ISBM 6

12. TRAMITE DE FORMALIZACION E INSCRIPCION
DE INMUEBLES EN EL REGISTRO DE LA
PROPIEDAD RAIZ E HIPOTECAS

13. REVISION JURIDICA DE SOLICITUDES O
INFORMES CON RECOMENDACION PARA EL
CONSEJO DIRECTIVO DEL ISBM

14. REPRESENTACION DE LA INSTITUCION EN
LOS PROCESOS LEGALES Y ADMINISTRATIVOS

10 TOTAL 17 117

SUBDIRECCION DE SALUD (SDS)

1. MANTENIMIENTO DEL EQUIPO MEDICO 7
2. TRABAJO SOCIAL HOSPITALARIO 9
3. ATENCION DE ENFERMERIA 6
4. CONSULTA MEDICA 9
5. SERVICIOS DE ULTRASONOGRAFIA 5
GINECOLOGICA INSTITUCIONAL
MANUAL DE 6. SERVICIOS DE ELECTROCARDIOGRAMA 4
PROCEDIMIENTOS: 7. SERVICIOS DE FISIOTERAPIA 8
3 GERENCIA DE GEIS 19 8. OTORGAMIENTO, REGISTRO Y CONTROL DE 4
ESTABLECIMIENTOS LAS INCAPACIDADES TEMPORALES PARA EL
INSTITUCIONALES DE COTIZANTE DEL ISBM POR ENFERMEDAD,
SALUD ACCIDENTE Y POR MATERNIDAD
9. ATENCION PSICOLOGICA 6
10. ATENCION ODONTOLOGICA MAGISTERIAL 7
11. ATENCION EN LABORATORIOS CLINICOS 9
INSTITUCIONALES
12. EMISION DE INFORMES O RESUMENES 4
CLINICOS 14
66

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



. CODIGO DE | TOTAL DE
N UNIDAD ORGANIZATIVA - o PROCESOS PASOS

13. AUTORIZACION DE MEDICAMENTOS 11
CRONICOS RESTRINGIDOS Y MEDICAMENTOS
ESPECIFICOS E INDISPENSABLES 11

14. DISPENSACION Y CONTROL DE
MEDICAMENTOS EN BOTIQUINES 4
MAGISTERIALES 7

15. ENTREGA DOMICILIAR DE MEDICAMENTOS

16. MONITOREO A LOS SUPERVISORES DE 7
POLICLINICOS Y CONSULTORIOS
MAGISTERIALES

17. SUPERVISION Y EVALUACION TECNICA DEL
FUNCIONAMIENTO OPERATIVO Y 7
ADMINISTRATIVO LOS POLICLINICOS Y
CONSULTORIOS MAGISTERIALES A JEFES
MEDICOS

18. PROCEDIMIENTO LIMPIEZA Y DESINFECCION
DE AREA, EQUIPO Y MOBILIARIO Y VERIFICA
CONDICIONES FiSICAS, MOBILIARIO Y
EQUIPO DEL BOTIQUIN MAGISTERIAL O
BODEGAS DE MEDICAMENTOS

19. CAPACITACION EN SALUD
TOTAL 19 TOTAL 99

TOTAL GENERAL 26 TOTAL GENERAL 216

Cuadro resumen de status de procesos

STATUS DE PROCESOS CANTIDAD
APROBADOS (ACUERDO) 3
VISTO BUENO 23
PRESENTADOS A COMISION 3
EN REVISION FINAL*
TOTAL 28

* Procesos de Presidencia se encuentrangen la etapa dexrevision final.

Dichos procesos han sido elaborades$ junte,conicada Unidad Organizativa correspondiente.

Nota: A partir de la aprobagion de cada proceso antes mencionado y su divulgacién, es
obligatoriedad de los responsablesyde cada unidad, cumpliendo con su aplicacion bajo la

supervision del jefe inmediato.

El informe &S"para conocimientd, no requiere aprobacién ni autorizacién del Consejo

Directivo.

933333933333339333933)

Concluida la presentacién del informe arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedié a votacion el mismo en el sentido de

darse por recibidos, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido el informe de elaboracion del Manual de Procesos de la Gestion
Administrativa del ISBM, afio 2024 presentado por Unidad de Planificacién Institucional,
luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s);
22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,
ACUERDA:

Dar por recibido el informe de elaboracion del Manual de Procesos de la Gestion

Administrativa del ISBM, afio 2024 presentado por Unidad de Planificacién Institucional.
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PUNTO TRECE: PRESENTADO POR LA UNIDAD DE ASESORIA LEGAL

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢é al pleno que se

dara lectura a un punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal.

El cual cita lo siguiente:

INFORME DE SEGUIMIENTO A CORRESPONDENCIA PRESENTADA POR LA
SOCIEDAD TKTON & DESING, S.A DE C.V, EN RELACION A PROCEDIMIENTO
SANCIONATORIO DE INHABILITACION.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Que segun Certificacion de los acuerdos tomados por el Cohsejo Directivo enel Subpunto
8.1 del Punto 8, del Acta Nro. 227, correspondiente a la,sesion ordinaria celebrada en esta
ciudad, el dia 28 de junio de 2023, se comisiond.a la Unidad de)Asesoria Legal, para
notificar el auto de inicio del Procedimiento Sancionatorio de Inhabilitacién contra TKTON
& DESING, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, que puede abreviarse
TKTON & DESING, S.A DE C.V., ya que existen indicios ‘dednhcumplimiento a los Términos
de Referencia, conforme a los resultados ‘de la Libre Gestiéon nro. 030/2022-ISBM,
denominada “SERVICIOS DE CONSULTORiA® DE APOYO TECNICO PARA
PLANIFICACION Y GESTION DE PROYECTOS DE INFRAESTRUCTURA, BIENES Y
SERVICIOS DEL INSTITUTO, SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL, ANO
2022”, segun lo informade, por la licenciada #####, Administradora de Orden de Compra
nro. 016/2022-ISBM, mediante.el cual solicito la imposicién del procedimiento sancionatorio
de inhabilitacién;,por-existir indicios de incumplimientos a los Términos de Referencia, por

lo que se le otorgd elplazo.de DOCE DIiAS HABILES, contados a partir del dia siguiente al

de lafnotificacion para'que pueda ejercer su derecho de audiencia y defensa.

En fecha27 de julio del presente afio, a través del médulo de mesa de entrada y en el plazo
otorgado, se recibid escrito, suscrito por la Licenciada #####, en su calidad de Apoderada
General Judicial con Clausula Especial de la Sociedad TKTON & DESING, S ADEC.V, lo
anterior en relacién a su derecho de audiencia y defensa otorgado por medio del cual entre
otros aspectos solicita que no se autorice el procedimiento de inhabilitacion y multa contra
la Sociedad "TKTON & DESIGN, SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE", que se
abrevia" TKTON & DESIGN, S.A de C.V., y que se ordene a quién corresponde el pago en

los términos y condiciones pactados en la orden de compra.

Que, consta en Certificacion de los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto 13.2 del Punto 13, del Acta Nro. 238, correspondiente a la sesién ordinaria
celebrada en esta ciudad, el dia 12 de septiembre de 2023, se abrié a prueba el
Procedimiento Sancionatorio de Inhabilitacidon contra la Sociedad TKTON & DESING,
SOCIEDAD ANONIMA DE CAPITAL VARIABLE, por el plazo de QUINCE DIiAS HABILES,
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asimismo se le previno a dicha Sociedad por medio de su Apoderada, para que
singularizara la prueba ofrecida, con la debida especificidad de su contenido y finalidad de

dicha prueba, estableciendo la utilidad, idoneidad, legalidad y pertinencia, de la misma.

En relacion a lo anterior, la Licenciada ######, actuando en su calidad de Apoderada de la
Sociedad TKTON & DESING, S.A DE C.V., presento informe en fecha 17 de octubre del
presente afo, por medio del cual solicita entre otros aspectos, que no se autorice el
procedimiento de Inhabilitacion y multa contra la Sociedad " TKTON & DESIGN, S.A de
C.V., y que se ordene a quien corresponde el pago en los términos y condiciones pactados

en la orden de compra.

Que, mediante Subpunto CATORCE PUNTO UNO del Punto CATORCE, de acta numero
DOSCIENTOS CINCUENTA Y TRES, de fecha 12 de diciembre de 2023, el Consejo
Directivo acordd declarar inadmisible el ofrecimiento de prueba testimenial y pericial
realizado por la Licenciada #####, en su calidad de Apoderada“General Judicial con
Clausula Especial de la Sociedad TKTON & DESING, S.A DE C'V; asimismao se le informé
a dicha Sociedad sobre el uso del recurso como via impugnativa de las Resoluciones de la
Administracién publica, segun lo dispuesto en los articules, 317, 318,y 319'de la LPA, por lo
que en cumplimiento a lo anterior en fecha 21 de diciembrexde 2023,ymediante el correo
electrénico establecido para recibir notificaciones, ‘se le concedid el plazo de DIEZ DIAS
HABILES, para que presentara Recurso,si asi lo €ensideraba, dicho plazo vencié el dia 17

de enero de 2024. No obstante dicha Seciedad no presentd recurso alguno como manera

de impugnar la resolucién por medio de\la cual se declaraba la inadmisibilidad del
ofrecimiento de la prueba realizada. En‘vista de lo anterior, el presente procedimiento se

encuentra en estado de ser resuelto.

Que mediante nota recibidabajo referencia EXT-ISBM2024-02568, de fecha 29 de enero
de 2024, suscrita pon#####, ensu calidad de Representante Legal de la Sociedad TKTON
& DESING, S.A. DE C\., a través de mesa de entrada por medio del cual expone lo
siguiente: “(%..) Solicitamos audiencia con la jefatura de la Unidad de Asesoria Legal con el
objetivo de realizar consultas relacionadas al proceso de Orden de Compra Nro. 016/2022-
ISBM, 'y, poder finiquitar el proceso respectivo, aclarando que la solicitud es de caracter

informativo'yano confrontativo.”

Visto la nota antes referida y conforme al derecho de peticidén y respuesta consagrado en
el articulo 18 de la Constitucion, se ha analizado la procedencia de la solicitud de audiencia,
por lo que informa que se otorgar la misma; aunque con independencia al procedimiento
arriba relacionado, el cual unicamente podra ser afectado por nuevos hechos conforme al

articulo 112 de la Ley de Procedimientos Administrativos.

99999799999953933399339399979933999793379933935597339599979337993393539333933397393399939933393339933933997393399979333 9933339393

Concluida la presentacion del informe arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedio a votacion el mismo en el sentido de

darse por recibido, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

93339933933393999)
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Concluido y conocido informe de seguimiento a correspondencia presentada por la
Sociedad TKTON & DESING, S.A DE C.V, en relacién a procedimiento sancionatorio de

inhabilitacion, presentado por Unidad de Asesoria Legal, luego de la revision y gestion

efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de seguimiento a correspondencia presentada por la Sociedad
TKTON & DESING, S.A DE C.V, en relacion a procedimiento sancionatorio de

inhabilitacion.

PUNTO CATORCE: INFORME DE PRESIDENCIA.

La Directora Presidenta expresé que, en cumplimiento a sus funciones emite ehsiguiente

informe de las actividades realizadas.

9333333339333

INFORME DE ACTIVIDADES.
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Rendido el informe verbal presentado gpor la Directora Presidenta de las actividades

realizadas durante el periodo comprendido del 2 al 8 de febrero de 2024, de conformidad a

lo dispuesto en los Articulos 20 literalia) y 22 literales a) y k) de la Ley del ISBM; el Consejo

Directivo por unanimidad de nueve votos)favorables, ACUERDA:

Dardporirecibido el informe verbal de las actividades rendido por la
Presidencia, correspondiente del 2 al 8 de febrero de 2024, entre las cuales

destacan:

DiA

ACTIVIDADES

Viernes 2 de febrero

Rally docente enel Centro Recreativo de Metalio. En la actividad se desarrollaron diferentes actividades ludicas y aerdbicas. La jornada tuvo
como objetiyo generar espacios de Autocuido y promocionar la salud mental de nuestros usuarios.

El Policlinico Magisterial de Soyapango realizo Charla sobre Gastritis. En la reunidn participaron alrededor de 10 personas.

Sabado 3 de febrero

Graduacién Capacitacion a jefaturas y técnicos de Power Bi
Policlinico Magisterial de San Vicente desarroll6 el taller de Salud Mental, en el Centro Escolar Presbitero Norberto Marroquin, con el
propésito de desarrollar la inteligencia emocional en el ambito sociolaboral.

Se cerrd la capacitacién de PBI, para personal de ISBM.

Lunes 5

25 médicos en entrenamiento para piloto telesalud durante esta semana.

Miércoles 7

Reunién con proveedores de medicamentos para gestiones y coordinacion de entrega de medicamentos adjudicados en la licitacién

007/2024-ISBM.

Programa de
Actividades

INFORMANDO ADEMAS:
Reunién con jefaturas ENOR
Apertura de Capacitacién para Tele consulta a Médicos Magisteriales

Medicamentos que han sido recibidos en los diferentes puntos de recepcidn; Botiquin Magisterial de San Miguel, Botiquin Magisterial de
Santa Ana y Bodega Central de Medicamentos, de los cuales se han gestionado los traslados a los establecimientos a nivel nacional.
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PUNTO QUINCE: CORRESPONDENCIA.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢ al pleno que se

dara lectura a unan correspondencia. La cual cita lo siguiente:

99933333397339733333333393393333333933)

CORRESPONDENCIA DE FECHA 29 DE ENERO DEL 2024, SUSCRITA POR LA
SENORA LILIAM LETICIA ALVARADO DE VENTURA, EN RELACION A COBRO
EXCESIVO DEL CONSUMO DE AGUA POTABLES EN CONSULTORIO MAGISTERIAL
DE ANAMOROS, DEPARTAMENTO DE LA UNION.

Concluida la lectura de la correspondencia de fecha 29 de enero del 2024y suscrita por la
sefora Liliam Leticia Alvarado de Ventura, en relacion a cebro excesivo del'consumo de agua
potables en Consultorio Magisterial de Anamorg@s, Departamento de'ka Union, luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a‘les articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y

r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directive por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Dar por recibida_la correspondencia, conforme al articulo 10 de la Ley de
Procedimientos Administrativos, remitir a la Subdireccion Administrativa, dar
seguimiento y respuesta a laypropietaria del inmueble, ademas de verificar la
gestion y seguimiente, oportuno a las dificultades que se generan en la ejecucion

de lesseontratos/de arrendamiento.

L. Encomendar, a la)Subdirecciéon de Salud, verificar el trabajo de seguimiento al
caso efectuado por las jefaturas médicas y responsables de la supervision de los

establecimientos.

Ml Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites

correspondientes

PUNTO DIECISEIS: RESOLUCION DE CASOS.

Los miembros del Consejo Directivo proporcionaron sus casos a resolver.
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Concluida la exposicion de los casos presentados por el Directorio; de conformidad a los
articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

l. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de sus Gerencias dar
seguimiento a los casos planteados por el Directorio, debiendo garantizar
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seguimiento y contacto con los pacientes, asi como la conclusiéon de los casos,

segun el siguiente resumen:

NRO PACIENTE DESCRIPCION DIRECTOR SOLICITANTE

1 HitHH Tiene tratamiento de vacuna por alergias pero no se las han entregado porque nolLic. David Rodriguez
hay monto.

) HiHHHH Se pensiond en Septiembre y le descontaron doble. Presenté solicitud en Lic. David Rodriguez
diciembre y no ha obtenido respuesta.

3 HitHH Solicita que le permitan continuar siendo atendido por el doctor ######,|Lic. David Rodriguez
Oftalmélogo ya que por su tratamiento lleva varios dias esperando respuesta.

HitHH "Examenes T3 T4 y T5H Lic. Ernesto Antonio

4 Esperanza
Ultrasonografia de cuello"

5 HitHH Cirugia de vesicula solicitada desde el mes diciembre de 2023, con el drea Lic. Francisco Cruz
médica, es la primera vez que se trae como resolucidn se pide seguimiento.

[ Solicita plantillas Lic. Francisco Zelada

Lic. Rodriguez En Cojutepeque hay que ir a sacar las citasgporque no les estan

Lic. David Rodriguez

dando seguimiento via teléfono.

Il. Encomendar ala Unidad de Comunicaciones generaruna estrategia para evitar

los rumores.

M. Encomendar a la Subdireccion'Administrativapdar segdimiento a la propuesta
de venta de inmueble presentada para Juayua y.presentar la propuesta formal para
la adquisicion, atendiendo que se haiinformado quela nueva arrendante contratada
a expresado no dar continuidad: asi mismo considerar en el proyecto, un espacio
de alojamiento para el docente'yydesarrollo de actividades de Salud Mental.

IV.  Aprobar el acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites correspondientes.
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Se hace constar amparandose en las reglas del derecho comin y los principios
emanados en la Ley de Procedimientos Administrativos; todo lo vertido en cuanto a
las opiniones, valoraciones y deliberaciones de cada miembro del Consejo Directivo
y personal que asiste a la Sesién, quedara documentada y almacenada en el soporte
audiovisual, el cual puede ser solicitado por las partes intervinientes por medio
escrito; lo anterior de conformidad a lo previsto en los articulos 20 y 206 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil.

93333333333333379933933333339)

Concluidos los Puntos de la agenda de esta sesion, la licenciada Silvia Azucena Canales
Repreza informé realizar la proxima sesion ordinaria el dia martes 13 de febrero de 2024, a
las 9 horas en la Sala de Sesiones del ISBM, el Directorio manifestd estar de acuerdo,
reiterando la Directora Presidente que se haran las convocatorias de la forma

acostumbrada.

Y no habiendo mas que hacer constar, se dio por finalizada la sesién a las trece horas con
veinticuatro minutos del dia de su fecha, se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamos y firmamos para constancia.
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Silvia Azucena Canales Repreza
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Maria Antonieta Quezada Pascual

22, Directora Suplente designada por
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Hervin Jeovany Recinos Carias
Director Suplente designado por el

Ministerio de Salud

David de Jesus Rodriguez Martinez

Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion

Francisco Javier Zelada Solis

Director Propietario representante de
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Labores de Direccion

Edgard Ernesto Abrego Cruz

1er. Director Suplente designado por
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia

Dalia Patricia Vasquez de Guillén
Directora Propietaria designada por el
Ministerio de Hacienda

Ernesto Antonio Esperanza Leon
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MINEDUCYT
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