Acta Nro. 271/2024 de Sesion Ordinaria de fecha 2 de abril de 2024

En la sala de sesiones de la Presidencia del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, en
lo sucesivo ISBM San Salvador, a las nueve horas del dia dos de abril del afio dos mil
veinticuatro. Estando reunidos los miembros del Consejo Directivo, para celebrar Sesion
Ordinaria, conforme convocatoria previamente notificada, de manera presencial las licenciadas
Silvia Azucena Canales Repreza, Directora Presidenta; Dalia Patricia Vasquez de
Guillén, Directora Propietaria, designada por el Ministerio de Hacienda; los licenciados
Ernesto Antonio Esperanza Leén, Director Propietario, electo en representacién de los
Educadores que laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de Educacion, Ciencia y
Tecnologia; David de Jesus Rodriguez Martinez y Francisco Cruz Martinez Directores
Propietarios electos en representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus
servicios al Estado en el Ramo de Educacion, desempefando la Decencia o Labores de
Direccion. Se hace constar que el sefior Ministro de Educacion, Ing. JeséiMauricio Pineda
Rodriguez, primer designado por el Ministerio de Educacion, Ciencia y Techologiasy. el sefior
Ministro de Salud, Dr. Francisco José Alabi Montoya, Director Propietario designado por el
Ministerio de Salud; presentaron excusas y no asistiran a la sesion debido a compromisos en
sus ministerios motivo por el cual se hace el llamamiento aisus respeetivos suplentes. Ademas
se hace constar que ante el fallecimiento del sefior Viceministro,de Educacion, Lic. Hermelindo
Ricardo Cardona Alvarenga, segundo designado porfel Ministerio de Educacién, Ciencia y
Tecnologia; se ha realizado comunicacién,al Ministerio‘de Educacion, Ciencia y Tecnologia
para dar cumplimiento a lo establecido'en el articulo 13 de la Ley de ISBM, por lo que
conforme alos articulos 12 y 13 de la'Ley del Institutesse hace el llamamiento a los respectivos
directores suplente. Estando de manera presencial desde el inicio de la sesion el Doctor
Hervin Jeovany Recinos Carias; Director Suplente designado por el Ministerio de Salud.
Conforme a los acuerdos itomades_en ehSubpunto 11.4 del Acta 220 de fecha 26 de mayo de
los corrientes, se habilita “participacion virtual para directores suplentes quienes han
presentado verbalmente' sus justificaciones; de manera virtual el doctor Edgard Ernesto
Abrego Cruz, Primer Director Suplente, actuando en calidad de Propietario por llamamiento,
desighado por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia, y la licenciada Maria
Antonieta Quezada/Pascual, Segunda Directora Suplente, actuando en calidad de
Propietaria por llamamiento, designada por el Ministerio de Educacién, Ciencia y Tecnologia;
en calidad ‘de suplentes los licenciados José Alberto Alvarenga Hernandez, Director
Suplente designado por el Ministerio de Hacienda, licenciado Ismael Quijada Cardoza, y los
profesores Gloria de Maria Roque de Ramirez y José Orlando Méndez Directores Suplentes
electos en representacion de los servidores publicos docentes que prestan sus servicios al
Estado en el Ramo de Educacion, desempefiando la Docencia o Labores de Direccion.
Asimismo la licenciada Mirna Evelyn Ortiz Manzanares, Directora Suplente, electa en
representacion de los Educadores que laboran en las Unidades Técnicas del Ministerio de
Educacion, Ciencia y Tecnologia; los directores asistentes atendieron convocatoria efectuada
por la Directora Presidenta, de conformidad con lo establecido en el Articulo Diez literal a), en
relacion con lo dispuesto en los Articulos Catorce y Veintidés literal b), todos de la Ley del

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, ISBM.
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La Directora Presidenta manifiesta que se ha recibido de parte del licenciado Francisco
Javier Zelada Solis, Director Propietario, electo en representacion de los servidores
publicos docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educacion,
desempefando la Docencia o Labores de Direccion; quien ha presentado excusa por no
poder participar presencialmente ni virtualmente en la sesion por encontrarse indispuesto
de salud, por lo que hace el llamamiento a su Director Suplente respectivo profesor José
Orlando Méndez, Director Suplente electo en representacion de los servidores publicos
docentes que prestan sus servicios al Estado en el Ramo de Educaciéon, desempefiando la
Docencia o Labores de Direccion, para que ejerza en propiedad, teniendo los mismos
derechos del Director Propietario de intervencion en las discusiones, asi como votacién y

dietas; quien manifiesta estar de acuerdo al llamamiento realizado y asume la propiedad.

PUNTO UNO: ESTABLECIMIENTO DE QUORUM.

Presencialmente cinco Directores Propietarios, un director suplente actuando en calidad

de propietarios designados por el MINSAL y Virtualmente: dos directores suplentes
actuando en calidad de propietarios designados por el MINEDUCYT, un director suplente
actuando en calidad de propietario por llamamiento y tres directores suplentes. EI quérum
quedo establecido legalmente con NUEVE DIRECTORES, conforme a lo regulado en
los Articulos 12 y 14 de la Ley del SBM, y Articulo 7 del Reglamento Interno de Sesiones

del Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial.

De igual forma, se hace constar que se encuentfan de manera presencial y virtual
respectivamente como persenal de apoyo, el licenciado #####, Asistente del Consejo
Directivo y #HHHHE, Jefa de la Unidad,de Asesoria Legal; conforme a lo dispuesto en el inciso
final del Articulo 1 y Articulo 22 deldReglamento Interno de Sesiones del Consejo Directivo

del Instituto Salvadoreno de Bienestar Magisterial.

PUNTO DOS: APROBACION DE LA AGENDA.

La Directora Presidenta someti6 a aprobacion la siguiente propuesta de Agenda:

1. Establecimiento de Quérum.

2. Aprobacion de Agenda

2.1 Minuto de silencio por el fallecimiento del Sr. Viceministro de Educacion.

3. Lectura de Acta Nro. 270 y Programacién de Comisiones.

4. Puntos presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones.
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4.1

4.2

4.3

4.4

4.5

Aprobacion de cuatro (04) solicitudes para el Otorgamiento del Beneficio de

Ayuda por Gastos Funerarios.
Solicitud de aprobacion de dos (02) subsidios temporales
Solicitud de aprobacién de seis (06) reembolsos mayores procedentes.

Informe de encomienda del Punto 4.2 del acta 268, referente a presentar a la
Comision correspondiente y Consejo Directivo el reporte de casos que se
analizan con perspectiva de denegatoria, independiente de su monto, asi como
el informe general mensual de prestaciones aprobadas que indican los

Instructivos.

Solicitud de denegatoria de Pensiébn de Sobrevivencia por Riesgos
Profesionales a beneficiaria del docente fallecido ###H##H#.

5. Puntos presentados por la Subdirecciéon de Salud.

5.1

5.2

Informe de resolucion de casos Acta 270.

Integrantes de Comisiones de la Subdireccion de Salud

6. Punto Presentado la Gerencia de Técnica Administrativa de Servicios de
Salud

Informe de encomienda del acta 270 del punto 6.2 romano Il, informe del

numero habilitado para citas en el ISRI.

7. Puntos Presentados ‘la‘Gerencia de Establecimientos Institucionales de
Salud.

71

7.2

7.3

7.4

Informe de encomienda Acta 270 Punto 5 Romano Il Literal b) dar seguimiento
a reporte de profesor ##H#HHE, quien refirio que en San Vicente estan enviando

pacientes a otros establecimientos, debido a la falta de medicamentos.

Informe de encomienda Acta 270 Punto 7.1 Romano |, Romano || Romano llI,
en seguimiento a los casos planteados en relacion al cierre de atenciones antes
de las 04:00 P.M. en el Policlinico de La Unioén.

Informe de Encomienda del Acta 270 Punto 7.2 Romano | devolver informe para
reformular debido que la Auditoria Interna si sefialaba situaciones que deben
resolverse con los médicos de atencién primaria en salud, que fueron sefnalados

en el informe.

Informe de encomienda del Acta 270 Punto 7.3 Romano ll, refieren dos casos
que en San Miguel no hay personal de afiliacion por lo que se recomienda

reforzar canales de difusion.

8. Puntos presentados por la Unidad de Compras Publicas.
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8.1 Autorizacion de Segunda Prorroga al Contrato Nro. Cm-008/2024-ISBM de la
Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-Isbm en relacion al Medicamento

Cefixime.

8.2 Aprobacion de modificacion del Contrato Nro. CM-031/2024-1SBM de la Licitacion
Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, para autorizar el cambio de presentacién de

medicamento en el item 127.

8.3 Solicitud de aprobacién de fondos para tramitar Obligacion de Pago del afo

2023 a favor de dos Hospitales Nacionales.

8.4 Aprobaciéon de modificacién del Contrato Nro. CM-025/2024-ISBM de la
Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, para autorizar el cambio de

presentacion de medicamentos en el item 197.

8.5 Autorizacion de modificacion del Contrato Nro. AD-038/2022-ISBM sobre la
Licitacion Publica Nro. 028/2022-ISBM, en relaciéon a la sustitucion de los

administradores de contrato.

9. Punto presentado por la Oficial de Cumplimiento.

- Creacion de la Comision para la Implementacién del Sistema de Gestion

Antisoborno (Norma ISO 37001:2016) conforme Ley de Compras Publicas

10 Punto presentado por la Unidad de Planificacién.

- Presentacion para la elaboracion de Proyecto del Plan Estratégico
Institucional 2024-2029

11. Punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal.

- Informe recomendativo sobre Admisibilidad de Recurso de Revisidn
interpuesto por Policlinica Casa de la Salud SA de SV. Contra Resolucién de
Resultados Nro. 053/2024-ISBM de la LC 013/2024-1SBM en lo relativo al item
2.

12. Informe de Presidencia.

13. Resolucion de Casos.

Acto seguido, y sin ninguna objecion el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos

favorables aprobo la agenda, la cual se desarroll6 de la siguiente manera:

PUNTO DOS PUNTO UNO. MINUTO DE SILENCIO

La Directora Presidenta manifiesta que se desarrollara un minuto de silencio por el
fallecimiento del Sr. Viceministro de Educacion, el cual se desarrolla. Posteriormente los

miembros del Consejo Directivo manifestaron sus condolencias ante el fallecimiento del
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companero a quien recordaron por sus participaciones en las sesiones en las intervino,

realizando aportes en beneficio del magisterio nacional.

PUNTO TRES: LECTURA Y FIRMA DE ACTA 270 Y PROGRAMACION DE
COMISIONES.

Continuando con el desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que
se le dara lectura al Acta 270 y se emitira el informe sobre desarrollo de reuniones de

Comisiones.

Acto seguido la Directora Presidenta solicitd se procediera con la lectura, ratificacion y
convalidacion del acta, en esta ocasion se daran la lectura al“acta numero 270

procediéndose a la misma.

Concluida la lectura del Acta Nro. 270 y conocido el informeysobre el‘desarrollogde reuniones de
comisiones, presentado por el Asistente de Consejo Directivo; luego de la‘revision y valoraciones
efectuadas, de conformidad a los articulos 20(literales a)y s); 22 literales k) r), de la Ley del ISBM;

el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos,; ACUERDA:

. Aprobar y ratificar el)Acta Nro. 270, de Sesion Ordinaria de fecha
diecinueve de marzo del dos mil veinticuatro, siendo procedente imprimirla y

firmarla.

Il Dardporirecibido ‘el informe de programacion de comisiones de Consejo

Directivo.

lil. Aprobar de,aplicacion inmediata el presente acuerdo, para los tramites

correspondientes.

PUNTO CUATRO. PRESENTADOS POR LA SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES,
BENEFICIOS Y PRESTACIONES.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢ al pleno que se

dara lectura a cuatro puntos presentados por la Seccion de Riesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones.

Los cuales citan lo siguiente:

93333933397333733933337393333339)

4.1 APROBACION DE CUATRO (04) SOLICITUDES PARA EL OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA POR GASTOS FUNERARIOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS
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La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibiéo cuatro (4)

solicitudes para ayuda econdmica por gastos funerarios, segun el siguiente detalle:

Nro. SOLICITANTE AT [ LA SF;:.:ITZ?I'BIIE) Nﬁ\?s'T?TEuRchgﬁzo
] (Etsrfm | B 19/02/2024 GF-037/2024
5 ( :::ggA) i 27/02/2024 GF-038/2024
3 #mm B 14/03/2024 GF-039/2024
4 #:m*g*) I 15/03/2024 GF-040/2024

*Segun expediente de afiliacion del docente en el registro aparece con el apellido de casada, no obstante,
agrega partida de nacimiento de la docente fallecida con la marginacion de divorcio

De conformidad a los articulos 45 literal a) y 46 de la Ley del ISBM, el Instructivo Nro.
23/2018, denominado “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL
BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOSY, yssunreforma
aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo
Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021; y conforme al"Manual Nro. ISBM 02/2018
denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION'ADMINISTRATIVA DEL
ISBM”, la Seccién de Riesgos Profesionalesy Beneficioshyy Prestaciones revisd las
solicitudes presentadas y verificod la documentagion ¢on la que se acredita por parte de los
solicitantes de la ayuda para gastos f@nerarios,)determinando que es procedente la

aprobacion de las referidas solicitudes

RECOMENDACION

La Subdireccion de_Saludja través delaySeccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, luego de larevision yverificacion de la documentacion con la que se acredita
por parte defloes,solicitantes del'beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el
Instructivo | Nro. 28/2018, denominado: “INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE
OTORGAMIENTO DEL BENEFICIO DE AYUDA ECONOMICA PARA GASTOS
FUNERARIOS” y'susreforma aprobada mediante el Sub Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126,
de sesioniordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de septiembre de 2021 y conforme al
Manual Nro. 1SBM 02/2018, denominado “MANUAL DE PROCEDIMIENTOS DE LA
GESTION ADMINISTRATIVA DEL ISBM”; y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22
literal a), 45 literal a) y 46 de la Ley del

ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

.  Aprobar la ayuda econémica para gastos funerarios por un monto de US$3,647.81
segun el detalle consignado en los cuadros de la parte recomendativa del punto con
referencias: GF-037/2024, GF-038/2024, GF-039/2024 y GF-040/2024.

Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través
de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones realizar la
6
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notificacion correspondiente, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

lll. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

Concluida la lectura de la solicitud arriba indicada; la Directora Presidenta la sometio a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido aprobarlo segun la recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién de Salud, a través de la
Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego de la revision y
verificacién de la documentacion con la que se acredita por parte de.los solicitantes del
beneficio de la ayuda para gastos funerarios, segun el Instructivo Nro. 23/2018,denominado:
“INSTRUCTIVO PARA EL TRAMITE DE OTORGAMIENTO DEL BENEFICIOMEAYUDA
ECONOMICA PARA GASTOS FUNERARIOS” y su reforma aprobada mediante el Sub
Punto 4.2. Punto 4, del Acta 126, de sesion ordinaria del Consejo Directivo de fecha 02 de
septiembre de 2021 y conforme al Manual Nro. ISBM 02/2018, deneminado “MANUAL DE
PROCEDIMIENTOS DE LA GESTION ABMINISTRATIVA DEL ISBM”;'y de conformidad a
los articulos 20 literal g), 22 literal a), 45 literal a) w46 della Ley del ISBM, el Consejo

Directivo por unanimidad de nueve votos; ACUERDA:

. Aprobar la ayuda economica para gastos funerarios por un monto de
US$3,647.81 segun eldetalle siguiente:
a) GF-037/2024

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
; CAUSA PRINCIPALDE AT EE
et MUERTE SEGUN TIPIFICACION | CAUSA SUBYACENTE recnape | MONTO
SOLICITUD 6
NOMBRE buI SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO CER;'::::)(;:ODI: = | s || eorcmmEmen | ER | e PA2AR
DEFUNCION* ALAMUERTE
NIP
- CHoot'JwE:SEPﬂco ENFERMEDAD CHOQt'JwE:SEPﬂco -
19/02/2024 | i ESPOSA Ht | DOCENTE | o o TOPENIA comin TROMBOCITOPENIA R 06/01/2024 | $720.58
NO ESPECIFICADA NO ESPECIFICADA
-

*Certificacion de partida de defuncién expedida el 02 de febrero de 2024.

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
PRESENTACION CAUSA PRINCIPALDE A —
MUERTE SEGUN .
SoLiciTub " TIPIFICACION | CAUSA SUBYACENTE FECHADE | MONTO A
NOMBRE DUl SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO CERTIFICACION DE NIP, E ID
DELRIESGO | QUE CONLLEVARON MUERTE PAGAR
PARTIDA DE VAT
DEFUNCION*
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NIP
TSI | e | SRSTEEVELTLS |
27/02/2024 s ESPOSA #i####t | DOCENTE 19/01/2024 | $1,071.11
COMPLICASIONES COMUN COMPLICACIONES D
MULTIPLES MULTIPLES
ok
*Certificacion de partida de defuncién expedida el 29 de enero de 2024.
c) GF-039/2024
BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE
PRESENTACION CAUSA PRINCIPALDE ENFERMEDAD O
MUERTE SEGUN X CAUSA MONTO
SoLIcITUD " TIPIFICACION FECHA DE
NOMBRE DUl SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO | CERTIFICACION DE o SUBYACENTEQUE | NIP,EID | "\ oo A
PARTIDA DE CONLLEVARON A PAGAR
DEFUNCION* LA MUERTE
NIP
OTRAS FORMAS DE OTRAS FORMAS DE
R CHOQUE, TUMOR ENFERMEDAD | CHOQUE, TUMOR e
14/03/2024 #i HIJA #i####t | DOCENTE MALIGNO DEL MALIGNO DEL 21/03/2023 | $855.08
PANCREAS COMUN PANCREAS D
ENDOCRINO ENDOCRINO
kk

*Certificacion de partida de defuncién expedida el 23 de febrero de 2024.

**Segun partida de defuncion se establecié que la causa de fallecimiento fue“diabetes, mellitus especificada con
complicaciones muiltiples, identificAndose error en la redaccién siendo lo correcto diabetes mellitus especificada con

complicaciones multiples

d) GF-040/2024

BENEFICIARIO DOCENTE FALLECIDO
FECHA DE CAUSA
PRESENTACION PRINCIPALDE ENFERMEDAD O
- p CAUSA
SOLICITUD MUERTE SEGUN TIPIFICACION FECHA DE MONTO
NOMBRE DUI SOLICITANTE | NOMBRE | CARGO | ooo o covne | DELRIESGO ilm{atéixzo t:‘lf NIP,EID | "ot | apaGar
PARTIDA DE
DEFUNCION* LA MUERTE
NIP
ENFERMEDAD Hrkx
15/03/2024 HifHH 05937583-4 HIO #H###* | DOCENTE [ HIPERPOTASEMIA HIPERPOTASEMIA 11/03/2024 | $1,001.04
COMUN D
.

*Certificacion de partida de defuncion expedida el 13 de marzo de 2024.

**Segun‘expediente de afiliacion del docente en el registro aparece con el apellido de casada, no obstante, agrega partida de

nacimiento dejla docente fallecida con la marginacién de divorcio

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud a través de la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y

Prestaciones realizar la notificacién correspondiente, conforme a lo

dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos.

Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion

correspondiente.

4.2 SOLICITUD DE APROBACION DE DOS (02) SUBSIDIOS TEMPORALES.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, recibio dos (2) solicitud

de subsidio por incapacidad temporal, segun el siguiente detalle:

Nro. SOLICITANTE FECHA DE SOLICITUD Nro. DE REGISTRO INSTITUCIONAL
1 i 10/02/2024 ST-017/2024
2 HHHY 15/02/2024 ST-018/2024

De conformidad a lo dispuesto en los articulos 26 y 27 de la Ley del ISBM, y las regulaciones
establecidas en el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 “Instructivo para Tramite de Subsidios por
Incapacidades Temporales y Permanentes de los Docentes”, la Seccion, de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, revisé la solicitud/ presentada y verifico la
documentacién de la misma, preparando el andlisis técniceypara\la Comision Técnica de

Andlisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones.

La Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones,
analizdé la procedencia de la solicitud ‘arribay meneionada, reecomendando al Consejo
Directivo aprobar el pago del subsidio porincapacidad temperal, por cumplir lo establecido
en los articulos 26, 27 de la Ley del ISBM, yalas regulaciones del Instructivo Nro. ISBM
22/2018 segun consta en el ACTA Nro. 04/2024 yaypor cumplir lo establecido en el Art. 80
de la Ley del ISBM, y las regulaciones del Instructivo Nro. ISBM 22/2018 denominado
“Instructivo para Tramite de ‘Subsidios por Incapacidades Temporales y Permanentes de

los Docentes”

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud, considerando la recomendacion emitida por la Comision Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun consta
en ACTANro. 04/2024, de fecha 20 de marzo de 2024, y de conformidad a los articulos 20
literal g), 22 literal a), 26, y 27 de la Ley del ISBM y el Instructivo Nro. ISBM 22/2018
denominado: “Instructivo para Tramite de Subsidios por Incapacidades Temporales vy

Permanentes de los Docentes”, recomienda al Consejo Directivo:

. Aprobar dos (02) solicitud de subsidio por incapacidad temporal, considerando la
recomendaciéon emitida por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun el detalle consignado en los
cuadros de la parte recomendativa del punto con referencias ST-017/2024 y ST-
018/2024.

Il Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a través
del Técnico de Subsidios y Pensiones el seguimiento y continuidad del tramite
incluida la notificacion de lo resuelto a la solicitante, conforme a lo dispuesto en la

Ley de Procedimientos Administrativos seguimiento y orientacion de la solicitante
9
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en los casos que pueden considerarse de aplicacion de la Ley de la Carrera
Docente, para acceder a la prestacion econdmica especial por padecer una
enfermedad terminal o incapacitante.

L. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del tramite
pertinente para el pago oportuno.

Iv. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacion correspondiente.

Concluida la lectura de la solicitud arriba indicada; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo en el

sentido aprobarlo segun la recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

99339933939733339333339)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud, considerando la
recomendacion emitida por la Comision Técnica de Analisis de Reembelsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones del ISBM, segun consta en ACTA Nro. 04/2024, dexfecha 20 de
marzo de 2024, y de conformidad a los articulos 20 literal g), 22 literal a), 26, y27 de\la Ley
del ISBM vy el Instructivo Nro. ISBM 22/2018 denominadai “Instructivo para, Tramite de
Subsidios por Incapacidades Temporales y Permanentes de“los Docentes’, el Consejo

Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

. Aprobar dos (02) solicitud de “subsidio_por, incapacidad temporal,
considerando la recomendacion emitida porla Comision Técnica de Andlisis de

Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, segun el detalle

siguiente:
ceciaDE | CONCEPTO INICIO DE MONTO SUBSIDIO EDAD / TIEMPO DE
NOMBRE | (| e DUI SUBSIDIO/ DEL MENSUAL DIAGNOSTICO SERVICIO AL
VIGENCIA SUBSIDIO MINEDUCYT*
16 DE DICIEMBRE
2023 59a/ 402a
oul ; biciEmere | TUMOR MALIGNO
st | 10/02/2024 | PRIMIERA VEZ $155.48 $155.48 DE ESTOMAGO 10m
wohkx 16 DE DICIEMBRE OPERADO
AL21DE
DICIEMBRE 2023

*Se verifico en el Sistema de'Registro de Expediente del Docente y su Grupo Familiar (SIREXPE), que la Servidora Publica Docente no se

encuentra pensionada por vejez.

ST-018/2024

INICIO DE MONTO EDAD / TIEMPO
FECHA DE CONCEPTO SUBSIDIO
NOMBRE DUI SUBSIDIO/ DEL DIAGNOSTICO DE SERVICIO AL
SOLICITUD DE TRAMITE MENSUAL
VIGENCIA SUBSIDIO MINEDUCYT

14 DE
NOVIEMBRE 2023

48a/ 162a
PRIMERA DU / NOVIEMBRE ULCERA VARICOSA
HitHHH 15/03/2024 $324.73 DE MIEMBRO 00 m
VEZ 14 DE $324.73

— INFERIOR DERECHO
NOVIEMBRE AL 30
DE NOVIEMBRE

2023
Il. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a

través del Técnico de Subsidios y Pensiones, el seguimiento y continuidad del tramite
incluida la notificaciéon de lo resuelto a la solicitante, conforme a lo dispuesto en la Ley
de Procedimientos Administrativos seguimiento y orientacion de la solicitante en los
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casos que pueden considerarse de aplicacion de la Ley de la Carrera Docente, para
acceder a la prestacion econémica especial por padecer una enfermedad terminal o

incapacitante.

1. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del tramite

pertinente para el pago oportuno.

V. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata, para la notificacién

correspondiente.

4.3 SOLICITUD DE APROBACION DE SEIS (06) REEMBOLSOS MAYORES
PROCEDENTES.

933333333393339)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

La Subdireccion de Salud, a través de la Seccion de Riesgas, Profesionales, Beneficios y

Prestaciones recibio solicitudes de reembolsopor 'gastosimédicos,Segun el siguiente

detalle:
CASO MAYOR
Nro. Fecha de recepcion de la Nro. de registro
Fecha de solicitud
Solicitante solicitud enla institucional (casos
en lugar de origen
Subdirecciéon de Salud mayores)
HitHHH
1 AFAVOR DE'SU ESPOSA 28/12/2023 17/01/2024 11-2024
HHHH
2 HitHHH 24/01/2024 29/01/2024 17-2024
HitH
3 POR SU HIJA 16/01/2024 08/02/2024 20-2024
HitHEH
4 HitHHH 28/12/2023 09/02/2024 21-2024
HittH
5 A FAVOR DE SU HIJO 26/01/2024 09/02/2024 22-2024
HitHHH
6 HitHH 19/12/2023 15/02/2024 23-2024

De conformidad a lo dispuesto en el articulo 49 de la Ley del ISBM y las regulaciones
establecidas en el Instructivo Nro. 003/2021 denominado Instructivo para Tramites de
Reintegro por Utilizacion de Forma Inadecuada de los Servicios del Instituto y de Solicitudes
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de Reembolsos por Gastos Médicos”, la Subdireccion de Salud a través del Técnico de
Reembolsos y Reintegros reviso las solicitudes presentadas y verific la documentacion de
las mismas, preparando el analisis técnico de cada caso para la Comision Técnica de

Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones.

En fecha 20 de marzo de 2024, la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, Subsidios y Pensiones, a través de la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, emitié recomendacion para aprobar el pago de seis solicitudes
de reembolso mayores desde $250.01, arriba detalladas, segun consta en el Acta Nro. 04-
2024, de acuerdo a lo establecido en el articulo 49 de la Ley del ISBM vy las regulaciones
del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “Instructivo para Tramites de Reintegro por
Utilizacion de Forma Inadecuada de los Servicios del Instituto y de Solicitudes de

Reembolsos por Gastos Médicos”.

RECOMENDACION

La Subdireccion de Salud, después de la revision y evaluacion de lasisolicitudes, realizada
por la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestacionesyy la Comision Técnica
de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidiés y Pensiones, segun consta en Acta Nro.
04-2024, de fecha 20 de marzo de 2024, "y de eonformidad a,los articulos 20 literales a) y
s), 22 literal k), 49 de la Ley del ISBM y Romano VI del Instructivo Nro. 003/2021
denominado “INSTRUCTIVO PARAMRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE
FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DELNSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS?, recomienda al Consejo Directivo:

L. Aprobar‘seis reembolsos mayores por gastos médicos, considerando la
recomendacion_emitida‘por la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegrosy Subsidios'y, Pensiones que verificd el cumplimiento del articulo 49 de
lafLey del ISBM, segun el detalle consignado en los cuadros de la parte
recomendativa del, punto con referencias: CASO MAYOR Nro.-2024, CASO
MAYOR Nro. -2024, CASO MAYOR Nro. -2024, CASO MAYOR Nro. 21-2024,
CASO MAYOR Nro. -2024 y CASO MAYOR Nro.-23-2024

1. Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud a
través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y Prestaciones las
notificaciones, conforme a lo dispuesto en la Ley de Procedimientos

Administrativos.

1. Encomendar a la Unidad Financiera Institucional la continuidad del tramite

pertinente para el pago oportuno.

Iv. Declarar el acuerdo de aplicacion inmediata, para las notificaciones

correspondientes a los solicitantes.
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Concluida la lectura de la solicitud arriba indicada; la Directora Presidenta la someti6é a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedio a la votacion del mismo
en el sentido aprobarlo segun la recomendacion y realizar encomiendas a la Subdireccion
de Salud, Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, Seccién de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, Unidad de Epidemiologia, Estadistica y Costeo,
Unidad de Compras Publicas a través del Técnico de Inteligencia de Mercado vy la

Gerencia de Desarrollo Tecnolégico, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

39979933393393339333333933993339933393793333333333333333339333933993397333333333333393393 33339333 933333 9799339333 3333 33333333 9733333933 333393

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Subdireccién de Salud, después de la
revision y evaluacion de las solicitudes, realizada por la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones y la Comision Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros,
Subsidios y Pensiones, segun consta en Acta Nro. 04-2024, de fecha 20 de marzo de 2024,
y de conformidad a los articulos 20 literales a) y s), 22 literal k), 49 dejla Ley del ISBM vy
Romano VI del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA,TRAMITES
DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIQS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS PR GASTOS MEDICOS”, el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Aprobar seis reembolsos'mayores por gastos médicos, considerando la
recomendacion emitida por la @omisioniIécnica de Analisis de Reembolsos y
Reintegros, Subsidios y Pensiones que verificd el cumplimiento del articulo 49 de

la Ley del ISBM, segun el detalle siguiente:

L. CASO MAYOR Nro. 11-2024.

NOMBRE

D

EDAD

Nro. DE CASO

MONTO SOLICITADO Y

MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO
FECHA DE

SOLICITUD
CAUSAL DEL REEMBOLSO

PROCEDENCIA
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01

HitHH

A FAVOR DE
SU ESPOSA

i

|D Fxkx

EDAD: **
ANOS

CASO: 11-2024

28/12/2023

SANTA ANA

$310.00

EXAMENES ESPECIALES:

A)  ANGIOGRAFIA
$170.00

B) ocr
$140.00

$235.00

EXAMENES ESPECIALES:

A)  ANGIOGRAFIA
$140.00

DE ACUERDO AL ARANCEL

INSTITUCIONAL

$95.00

DE ACUERDO AL ARANCEL
INSTITUCIONAL

COMENTARIO DE USUARIO: Usuario solicita reembolso por gastos médicos en realizacion de exdmenes oftalmoldgicos a
su beneficiaria por diagnéstico de retinopatia diabética por no contar con proveedor para dichos estudios.

ANALISIS TECNICO: Usuaria es conocida por la especialidad de oftalmologia por diagnéstico de sospecha de retinopatia
diabética, diabetes mellitus tipo 2 en el Hospital Nacional Rosales proveedor del ISBM, quien refiere que se le realizaron
examenes para estudio por parte de la especialidad de oftalmologia los cuales son: angiografia y OCT por la mala vision
asociada a la retinopatia diabética y asi evitar complicaciones futuras.

En ese sentido, en fecha 14 de noviembre de 2023 lleno los formularios para exdmenes oftalmoldgicos los cuales fueron
considerados para optar a la via de reembolso por Jefe Médico del Policlinico Magisterial de Santa Ana, por falta de
proveedor en la zona, en ese sentido el usuario procedié por la via del reembolso, en base a la falta de proveedor para la
realizacion de los mismos, debido a que en los dltimos afios esta especialidad es de alta demanda debido a la obtencion
del beneficio de anteojos entre otros motivos, por lo que no logra encontrar cupo para los estudios indicados por la
especialidad de oftalmologia, le sugiere el Jefe Médico del Policlinico de Santa Ana doctora ###it#, realizarse los estudios
por la via privada y solicitar los reembolsos de dichos estudios, ya que son de vital importancia para continuar el tratamiento
oportuno, evitando la complicacion de su retinopatia diabética.

Posteriormente el usuario presenta documentacion en el Policlinico de Santa Ana para solicitar el reembolso de exdmenes
Angiograffa y OCT por lo que presenta factura 01170 de fecha 14 de noviembre 2023 angiografia $170.00, por OCT por
monto de $140.00, para un total por ambos exdmenes de $310.00 se consultan los aranceles institucionales a un valor por
Angiograffa a un monto de$140.00 un monto menor al que usuario pago y el OCT por un monto de $95.00 un valor menor
al que usuario pago. Para un total de $235.00 por los estudios realizados por usuario un monto menor al cancelado por el
usuario, de acuerdo a informacion proporcionada por Licenciada #####, Técnico de Reembolsos y Reintegros.

Por lo que posterior al andlisis se considera PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos por a) Angiografia
por, $140.00 b) OCT $95.00 de acuerdo al arancel institucional, para un total de $235.00. Y por cumplir con lo establecido
en el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral 2) del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

CASO MAYOR Nro. 17-2024

NOMBRE

ID

EDAD

Nro. DE CASO

FECHA DE SOLICITUD

PROCEDENCIA

MONTO SOLICITADO Y

CAUSAL DEL REEMBOLSO

MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO

HiHHH

02

|D: **xx

EDAD: ** ANOS

CASO: 17-2024

b.

25/01/2024

SANTA ANA

a.

$900.00

CIRUGIA DE CIRCUNCISION

$600.00

SERVICIOS DE
HOSPITALIZACION

$300.00

COMENTARIO DE USUARIO: Usuario quien consulta desde
noviembre afio 2022 le diagnosticaron con fimosis-
balanopostitis, por lo que le recomiendan realizarse una
circuncision pero que por motivos laborales procedid a ser
evaluado en febrero 2023, de tal forma que fue
programado para marzo 2023, pero el médico urdlogo
tratante no le pudo realizar la cirugia, sali6 del pais para
congreso, por lo que al retomar el caso los examenes pre
operatorios ya estaban vencidos, por lo que se los realizan
nuevamente, para nueva evaluacion le refieren con
cirujano del sistema pero que le refiere que el solo realiza
cirugia que no requieren hospitalizacion, por lo que le
refieren nuevamente con el urdlogo, pero en vista que
mucho le daban largas en programar su cirugia decidié
realizarla a nivel privado en fecha 22 de noviembre porque
ya no toleraba las molestias que le ocasionaba la fimosis.

$399.30

a. CIRUGIA DE
CIRCUNCISION SEGUN
ARANCEL INSTITUCIONAL

$399.30

SERVICIOS DE HOSPITALIZACION

$0.00

En tal razén solicito el reembolso por los gastos incurridos
por la cirugia y otros gastos médicos incluidos en los cuales
anexo la documentacion.

NO PROCEDE POR ESTAR
INCLUIDOS EN PROCESO
QUIRURGICO Y QUE NO
REQUIERE INGRESO
HOSPITALARIO

ANALISIS TECNICO: Usuario con antecedentes de 2022 por
el diagndstico de Fimosis con balanopostitis obliterante
por diagnéstico de urdlogo doctor ##### y que le llena
formulario B en fecha 25 de marzo 2023, pero que por
motivos de congreso no le pudo realizar el proceso
operatorio, pero que posterior de su congreso intento
retomar las consultas para programar su cirugia pero que
sus examenes ya estaban vencidos, por lo que procede a
realizarse nuevos exdmenes pero que por lo burocratico de
programar las cirugias, y debido a que persistia la molestias
en zona genital con la fimosis y la balanopostitis, ya no le
dio el interés de continuar con el proceso con ISBM y
decide realizarse la evaluacién pre operatoria con los
examenes de forma privada por lo que se decide realizarse
la cirugia, debido a que su proceso tenia mucho tiempo de
evolucion y que su patologia requeria
inmediata y que presenta las facturas Nro 0206 de fecha
23 de noviembre 2023 por honorarios médicos por cirugia
por monto de $600.00 y factura Nro. 006799 de fecha 24

la atencién
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de enero de 2024 por monto de $300.00 por servicio de
hospitalizacién, para un total de reembolsos de $900.00.

La balanitis es la inflamacion del glande, y la postitis es la
inflamacion del prepucio y la balanopolititis es la
inflamacién de ambas estructuras.

La inflamacién de la cabeza del pene se produce con
mayor frecuencia en personas que practican una higiene
inadecuada. Tiene tanto causas infecciosas como no

infecciosas causas_de inflamacidn del pene). A menudo

no se identifica ninguna causa.

La balanitis suele producir postitis, excepto en pacientes
circuncidados.

Las siguientes condiciones predisponen a la
balanopostitis:  diabetes mellitus, fimosis (prepucio
apretado, no retractil

La fimosis interfiere con la higiene adecuada. Las
secreciones subprepuciales pueden infectarse por
bacterias anaerobias, lo que produce inflamacién.

La balanopostitis crénica aumenta el riesgo de balanitis
xeroética obliterante, fimosis, parafimosis.

Tratamiento de la balanopostitis Higiene y tratamiento
de causas especificas, a veces irrigacion subprepucial, a
veces circuncision. En conclusion, es un procedimiento
que no requiere cirugia de emergencia desde un inicio
debe tratarse de higiene adecuada en la zona genital y
como Uultima instancia el procedimiento de circuncision;
pero no es un proceso quirlrgico de emergencia, es un
procedimiento de tipo ambulatorio que no requiere
ingreso. Asi también en la fecha que el usuario se realizé
el procedimiento se contaba con atencion médica
hospitalaria en hospitales nacionales y privados
proveedores del ISBM.

Deben instaurarse medidas higiénicas, a la vez que se
trataniespecificamente las causas. Puede ser necesaria la
irrigacion subprepucial para retirar las secreciones y los
detritos. Si la fimosis persiste después de resuelta la
inflamaciéon, puede considerarse la circuncision. La
circuncision reduce el riesgo de balanitis y parece
disminuir el riesgo de infeccién por HIV en un 50 a 60%
en hombres que tienen sexo con mujeres HIV positivas

Es de hacer mencién que el usuario realizo el debido
proceso de consultar en tres ocasiones y buscar la ayuda
desde un inicio de su consulta por medio de ISBM, la cual
no se hizo el debido estudio clinico con examenes y
evaluaciones pre operatorias por suceso ajeno al usuario,
urdlogo tratante no se encontraba en el pais por asistir a
congreso médico, por lo que no se realizd la cirugia y dado
que las molestias ya eran de dificil manejo, optd por cirugia
via privada, no obstante se tenia atencion médico
hospitalaria en hospitales nacionales y privados
proveedores del ISBM, a los que debid asistir el usuario.

Se consulta el arancel en hospital privado proveedor
Pastrana con monto arancel de $250.00 y Hospital Nacional
Rosales el cual es de $399.30 por dicha cirugia realizada al
usuario. Siendo el promedio de arancel de los hospitales de
$324.50. Por lo que posterior al andlisis se considera
PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos
por cirugia de circuncision por el costo de arancel
institucional de $399.30, Y conforme con lo establecido en
el Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM, Romano VI,
numerall) y Romano VIl literal h) del Instructivo Nro.
003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

NO PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos
médicos por honorarios de servicio de hospitalizacién por
no cumplir con lo establecido en el Art. 49 literal a) de la
Ley del ISBM y Romano VI, numerall) del Instructivo Nro.
003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE
REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.

M. CASO MAYOR Nro. 20-2024
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Nro. DE CASO

NOMBRE
1D MONTO SOLICITADO Y
Nro. MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO
EDAD IFEl /A 2 CAUSAL DEL REEMBOLSO
SOLICITUD
PROCEDENCIA
HitHHH
COMENTARIO DE USUARIO: Segun autorizacion del examen especial, realizado por la Comisién de Estudios Especiales de
. $1,320.00 los examenes indicado por especialista doctor: ##### médico neurélogo pediatra que indica el estudio de panel
CASO: 20-2024 $1,320.00 multigenetico Il “El ISBM no cuenta con laboratorio proveedor que haya ofertado los estudios Anélisis de Genes Asociados
a Distrofia e Inflamacién Muscular, por tanto, se sugiere optar al proceso de reembolso” presento documentacién para
reembolso del costos de dichos exdmenes.
10: EXAMEN ESPECIAL: Z : " : ol B .
ANALISIS TECNICO: Paciente quién es conocido por especialidad de neurologia pedidtrica por doctor #####, proveedor de
EXAMEN ESPECIAL: servicios del ISBM en el Hospital de San Francisco, por el diagndstico de distrofia muscular por electromiografia y CPK
ANALISIS DE GENES positivas, por lo que le indican examenes:_Andlisis de Genes Asociados a Distrofia e Inflamacién Muscular todos para
ASOCIADOS A DISTROFIA distrofia muscular, por lo que en fecha 14 de agosto de 2023, presenta formulario C ala Comisién de Estudios Especiales
A FAVOR MUSCULAR E INFLAMACION del ISBM, para solicitar autorizacion de estudio especial, siendo aprobado por la Comisién en fecha 05 de septiembre de
DESU (PANEL MULTIGENETICO) 2023, al no contar con proveedor para la realizacién de los exdmenes especiales al no ser ofertados por los proveedores,
HIA ANALISIS DE GENES sugiriendo al usuario optar al reembolso. Se solicitan aranceles en diferentes Hospitales y laboratorios de la red privado los
ASOCIADOS A DISTROFIA . cuales refieren que en el Hospital de Diagnostico el monto es de $1,648.54 examenes, por lo que el usuario presenta factura
03 MUSCULAR E INFLAMACION 20922 de fecha 23 de octubre 2023, con descripcién de examen panel multigenetico Il por $1,320.00, todos indicados para
(PANEL MULTIGENETICO) $1,320.00 el diagndstico de sospecha de distrofia muscular por un total de $1,320.00 por lo que se refiere que el valor cancelado por
usuario es menor al precio promedio de mercado naciondl, Segtin informacién proporcionada por Auxiliar Administrativo
e 16/01/2024 del Policlinico Magisterial de La Unidn, Licenciado ###t#
$1,320.00
|D ***x Posterior  al
andlisis se considera PROCEDENTE el reembolso por gastos médicosien concepto de examenes Andlisis de Genes Asociados
a Distrofia e Inflamacién Muscular todos para distrofia muscular, \ de acuerdo al precio promedio de mercado por de
$1,320.00 y por cumplir, con lo establecido en el Art. 49 literal b) de lalLey del ISBM y Romano VI, numeral 2) del Instructivo
N° 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO\POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE,REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
LA UNION
EDAD: **
ANOS
IV. CASO MAYOR Nro. 21-2024
NOMBRE
Nro. DE CASO
1D MONTO SOLICITADO Y
EDAD MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO
FECHA DE
SOLICITUD
CAUSAL DEL REEMBOLSO
PROCEDENCIA
$5,278.60 $3,151.00 COMENTARIO DE USUARIO: Usuario solicita reembolso por cirugia de catarata realizada de manera
particular refiriendo “Que solicita reembolso de cirugias de cataratas de ambos ojos por oftalmélogo
. ¢ privado doctor ##### en la cual la primera de ojo izquierdo fue el 05 de diciembre y la segunda de ojo
o B8 STOS MEDICOSREACONCER@RLDE GASTOS MEDICOS EN CONCEPTO DE derecho el 19 de diciembre ambas en el 2023, ademas de estudio de exdmenes previos para confirmar
el diagndstico, no omito manifestar que recibi llamada del Hospital de Lourdes el lunes 18 de diciembre
A) CIRUGIA DE 2023 que estaba aprobada la cirugia de ojo derecho pero al siguiente dia martes 19 de diciembre del
FACOEMULSIFICACION 2023 tenia ya programada la segunda cirugia del ojo derecho pero que opte por realizarme la cirugia
DE 0JO4ZQUIERDO. porque mi vision era muy deficiente.
$2,500.00
Por lo que solicito el reembolso de las cirugias y los estudios realizados.
B) crusmo A)  ciruclaDE
HiH FACOEMULSFICACION DE FACOEMULSIFICACION DE ANALISIS TECNICO: Usuario es conocido por la especialidad de oftalmologia por diagndstico de
0JO DERECHO. 0JO1ZQUIERDO. catarata cortical bilateral por el doctor ##### oftalmélogo proveedor de ISBM, quien refiere se le
$2,500.00 $1,490.00 brindo formulario B en fecha 24 de octubre 2023 para solicitar las cirugias, la cual fue aprobada por
C) MICROSCOPIA la comision de cirugias electivas en fecha 05 de diciembre de 2023, informacién proporcionada por
CASO: 21-2024 ESPECULAR B) CIRUGIA DE Asistente de Gerenci? Técnica Administrativa def Servi-cios'de Sallud, y dirigida.afl Hospital d.e Lourdes
$30.00 FACOEMULSIFICACION DE que es .proveedor privado de ISBM para coo.rdlnvar clrugla segun progra.maclon p?ra paFlentes del
0JO DERECHO ISBM, sin embargo el docente en su carta explicativa e informe de la trabajadora social se tiene que el
ID: ***x $1,490.00 docente por la pérdida de la visién decidi6 por sus propios medios a realizarse la primera cirugia del
D) BIOMETRIA LENSTAR ’ ojo izquierdo el fecha 05 de diciembre de 2023, posterior a ello, el proveedor hospitalario le comunico
28/12/2023 $60.00 al docente en fecha 18 de diciembre 2023, de la aprobacién para la cirugia, pero el docente decidié
C) MICROSCOPIA ESPECULAR realizar via oftalmologia privado la otra cirugia que le faltaba del ojo derecho, es importante
$30.00 mencionar que previo a las cirugias le indican estudios para confirmar la necesidad de las cirugias
como microscopia especular, biometria lenstar, fotografia de retina y OCT (topografia corneal) con
E) FOTOGRAFIA DE RETINA los estudios le indican la cirugia de catarata de ojo izquierdo con facoemulsificacion por la
SAN MIGUEL $50.00 D) BIOMETRIA LENSTAR especialidad privada. No obstante usuario decidid realizarse ambas cirugias de forma privada ya que
$11.00 su vision era sumamente deficiente y dado que no le habian notificado nada de la autorizacién de su
DE ACUERDO AL ARANCEL solicitud de las cirugias de ambas cataratas.
EDAD: INSTITUCIONAL
*%
AROS Posteriormente usuario presenta documentacién en oficinas del Policlinico de San Miguel para

F)  ToPoGRAFIA CORNEAL
PENTAC
$80.00

G) veroNGUIA
QUIRURGICA
$30.00

H) i posT operATORIO
$6.00

$50.00

$80.00

$0.00

E)  FoTOGRAFIA DE RETINA

F)  ToPOGRAFIA CORNEAL
PENTAC

G)  VERION GUIA QUIRURGICA

solicitar el reembolso de las cirugias de correccién de catarata de ambos ojos y examenes por lo que
presenta factura 12321 de fecha 02 de diciembre 2023 por microscopia especular por monto de
$30.00, biometria lenstar por monto de $60.00, fotografia de retina por monto de $50.00, OCT por
un monto de $80.00 y Verion (guia- quirtrgica) por un monto de $30.00 por un monto total de $
250.00, factura 0203 de fecha 05 de diciembre 2023 por cirugia de facoemulsificacién de ojo
izquierdo por monto de $2,500.00, factura 07200 de fecha 05 de diciembre 2023 por kit post
operatorio por monto de $6.00 y Vigadexa solucién oftdlmica por un monto de $22.60 para un total
de $28.60, factura 0209 de fecha 19 de diciembre 2023 por cirugia de facoemulsificacién de ojo
derecho por monto de $2,500.00 para un total de $5,278.60 se consultan los aranceles en Hospital
Lourdes proveedor del ISBM en el cual nos refieren que el costo por cirugia facoemulsificacion
unilateral es de $1,490.00y siendo de un valor menor al que el usuario pago por su proceso quirdrgico
que fue de $2,500.00 v los aranceles institucionales de Biometria por un monto de $11.00 un monto
menor al que usuario pago, la microscopia especular de un ojo $30.00 un valor igual al que usuario
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MEDICAMENTO NO pago, y fotografia de retina por un monto de $50.00 al mismo valor que usuario pago y del OCT por
INDISPENSABLE NO PROCEDE POR ESTAR un valor de $95.00 un valor mayor al que usuario pago. Para un total de $3,151.00. No procedente
|) VIGADEX SOLUCION CONTEMPLADO EN Verion (guia quirdrgica) ya que esta no estd comprendida en el proceso quirtrgico, ni kit post
OFTALMICA PROCESO QUIRURGICO quirdrgico ya que no esta comprendida en el proceso quirtrgico, ni Vigadexa solucién oftalmica como
$22.60 medicamento indispensable ya que no realizo el debido proceso para la autorizacién de la compra. Por
la complejidad del diagndstico del usuario y gravedad de la vision en el docente se justifica el proceder
H) KIT POST OPERATORIO por el usuario, condicidn que lo llevé a tomar la decisién de obtener el servicio por sus propios medios
$0.00 ademds que la zona de su residencia del derechohabiente no cuenta con proveedor para el Instituto
que realice las facoemulsificaciones para usuarios del ISBM.
NO PROCEDE POR ESTAR
CONTEMPLADO EN Por lo que posterior al andlisis se considera PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos
PROCESO QUIRURGICO por cirugia de facoemulsificacion de catarata bilateral conforme al arancel institucional, microscopia
MEDICAMENTO NO especular, biometria lenstar, fotografia de retina y OCT conforme al monto de aranceles
INDISPENSABLE institucionales de $3,151.00 Y por cumplir con lo establecido en el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM
|) VIGADEX SOLUCION y Romano VI, numeral 2) del Inlstructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES
OFTALMICA DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA I/NADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE
$0.00 SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
NO PROCEDE POR NO
REALIZAR EL DEBIDO NO PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos por Verion (guia quirurgica), kit post
PROCESO operatorio por ya estar comprendidos en el arancel del proceso quirdrgico y el medicamento
indispensable Vigadexa solucidn oftdlmico por- no realizar el debido proceso de autorizacién de
compra Y por no cumplir con lo establecido en el Art. 49 literal b) de la Ley del ISBM y Romano VI,
numeral 2) del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO
POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE
REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
V. CASO MAYOR Nro. 22-2024
NOMBRE
Nro. DE CASO
D MONTO SOLICITADO Y
EDAD MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO
FECHA DE
SOLICITUD
CAUSAL DEL REEMBOLSO
PROCEDENCIA
COMENTARIO DE USUARIO: Usuario quien consulta con historial de: que dolor abdominal
agudo repentino con nduseas, vomitos, el dia 02 de enero 2024 por lo que deciden consultar
en consultorio de Aguilares por ser donde residen, pero que en esa fecha se encuentra cerrado
por ser inicio de afios, por lo que deciden llevarle a consulta a Hospital de Diagnostico en donde
le realizan exdmenes clinicos con ultrasonido la cual reportaba una apendicitis aguda, por lo
que indican plan de cirugia.
En tal razén solicito el reembolso por los gastos incurridos por la cirugia y otros gastos médicos
incluidos en los cuales anexo la documentacién.
ANALISIS TECNICO: Usuario con antecedentes de dolor abdominal agudo en fecha 02 de enero
de 2024 con sintomas de nduseas, vomitos y que el dolor no cede a la posicion antalgica que
$1,180.00 refieren que deciden consultar de emergencia el consultorio de Aguilares pero que por fiestas
de asueto de fin e inicio de afio se encontraba cerrado por lo que deciden llevarle a consultar
a) GASTOS POR CIRUGIA de emergencia en Hospital de Diagnostico por ser proveedor privado institucional en donde es
rr— APENDICECTOMIA atendido, realizdndole estudio de clinicos y radioldgicos en el cual le diagnostican con
apendicitis aguda, y con la continuidad del protocolo de indicarle apendicectomia pero que
$1,180.00 por ser dicho hospital de 3er nivel le refieren a Hospital Nacional Zacamil para realizarle la
cirugia a la cual no aceptan el traslado segtin nota, previa garantia de la continuidad de su
$4,534.83 atencién en dicho nosocomio, por lo que establecen a la renuncia de ser atendidos por ISBM
b) INTERPRETACION DE , . — " :
y refieren realizarse su cirugia de tipo privado,
ESTUDIO PATOLOGICO
A. GASTOS POR CIRUGIA DE $000
D: APENDICECTOMIA POR NO PROCEDE POR Usuaria realiza todo el proceso por parte del ISBM, pero al ser referido al hospital de segundo
. VIDEOLAPAROSCOPIA CONTAR POR ESTAR nivel para el manejo de su patologia, decide solicitar al Hospital de Diagnostico que se trataria
$1,500.00 INCLUIDOS EN la cirugia de manera privada, por lo que presenta las siguientes factura Nro. 003052 de fecha
PROCESO QUIRURGICO 17 de enero 2024 por $75.00 por interpretacién de estudio patoldgico, factura 0058 de fecha
B. INTERPRETACION DE 18 de enero 2024 por $500.00 por servicios de anestesiologia, factura 0113 de fecha 02 de
A FAVOR CASO: 22-2024 ESTUDIO PATOLOGICO o) SERVICIOS DE enero 2024 por monto de $1,500.00 por servicios médicos y honorarios médicos en
DESU $75.00 ANESTESIOLOGIA apendicectomia, factura 0348 de fecha 24 de enero 2024 por honorarios por servicios médicos
ESPOSA $000 hospitalarios en el Hospital de Diagndstico $450.00, factura electrénica 1979738C-F5AS5-4ESC-
C. SERVICIOS DE NO PROCEDE POR B973-8CF5A57E2C5F de fecha 15 de febrero 2024 por honorarios administrativos, uso de sala
26/01/2024 ANESTESIOLOGIA ESTAR INCLUIDOS EN de operaciones, etc. por monto de $2,009.83 para un total de $3,593.62
EL PROCESO
$500.00 QUIRURGICO Es de hacer mencién que la usuaria realizo el debido proceso de consultar y buscar la ayuda
HHHH desde un inicio de sus consultas por medio de ISBM, la cual se hizo el debido estudio clinico
D. SERVICIOS MEDICOS d) SERVICIOS MEDICOS con examenes clinicos y radiolégicos pero que por lo que se garantizaba su continuidad de
| #Hak APOPA HOSPITALARIOS HOSPITALARIOS tratamiento y se derivaba a un hospital que manejara ese tipo de complejidad, pero solicito la
$000 cirugia de manera privada con Hospital donde fue tratado previamente.
NO PROCEDEN POR
$2000.83 ESTAR INCLUIDOS EN i o : N .
Es de hacer mencidn que la usuaria realizo el debido proceso de consultar y buscar la ayuda
E SERVICIOS (ZLUT:L(J);:ZT(?O desde un inicio de sus consultas por medio de ISBM, la cual se hizo el debido estudio clinico
PROFESIONALES con examenes clinicos y radioldgicos pero que por lo que se garantizaba su continuidad de
tratamiento y se derivaba a un hospital que manejara ese tipo de complejidad, pero solicito la
e) HONORARIOS DE cirugia de manera privada con Hospital donde fue tratado previamente.
$450.00 SERVICIOS
PROFESIONALES
$000
D NO PROCEDEN POR
ANOS ESTAR INCLUIDAS EN Por lo que posterior al analisis se considera
PROCESO QUIRURGICO
PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos por cirugia de apendicetomia por
el costo de $1,180.00, como arancel institucional Y conforme con lo establecido en el Art. 49
literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral1) del Instructivo Nro. 003/2021 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
NO PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos por $75.00 por interpretacién
de estudio patoldgico, por $500.00 por servicios de anestesiologia, por monto de $1,500.00
por servicios médicos y honorarios médicos en apendicectomia, por honorarios
administrativos, uso de sala de operaciones, etc. por monto de $2,009.83 todo por estar
comprendido en proceso quirtrgico Y por cumplir con lo establecido en el Art. 49 literal b)
de la Ley del ISBM y Romano VI, numeral 2) del Instructivo Nro. 003/2021 denominado
“INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE
LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
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VL.

CASO MAYOR Nro.-23-2024

Nro. DE CASO
NOMBRE MONTO SOLICITADO Y
D MONTO APROBADO ANALISIS TECNICO
FECHA DE
EDAD soucirup CAUSAL DEL REEMBOLSO
PROCEDENCIA
COMENTARIO DE USUARIO: Usuaria quien consulta con historia de presentar cuadro de
Hiperplasia prostatica grado IV y que ameritaba cirugia. Por lo que indican plan de cirugia.
$2,000.00 Es evaluado por doctor #####, médico urdlogo quien es proveedor en Hospital San Rafael de
Santa Tecla que le programo en tres ocasiones pero que el médico internista no le daba el aval
para la cirugia por presentar alteraciones en sus evaluaciones de su hipertension arterial y de
A CIRUGIA DE su diabetes mellitus, por lo que fue evaluado posteriormente por ##i### médico cirujano del
PROSTATECTOMIA policlinico de Santa Ana con examenes clinicos y ultrasonografia y que le recomienda cirugia
SUPRAPUBICA $900.00 lo antes posible, por todos los riesgos posteriores.
$900.00
A. CIRUGIA DE En vista que tuve tres intentos/queyme programaran la cirugia pero que no se me pudo
EVALUACION PROSTATECTOMI realizar y con la condicionante que elmédico urélogo que me iba a operar renuncio en el
CARDIOVASCULAR A Hospital San Rafael me quede sin respuesta elintente consultar nuevamente, pero las citas
$50.00 estaban largas decideioperarme de manera privada.
$900.00
En tal razdn solicitg el reembolso por los gastos incurridos porlacirugia y otros gastos médicos
SERVICIOS DE . . 3
incluidos en los cualesanexo la documentacion.
ANESTESIOLOGIA SEGUN ARANCEL INSTITUCIONAL
CASO: 23- ANALISIS TECNICO: Usuariolcon antecedentes de diagndstico de hiperplasia prostdtica grado
2024 $150.00 B. EVALUACION 1V, que es visto en Un, inicio poridoctor ####H# urélogo proveedor de ISBM en el Hospital San
CARDIOVASCULAR Rafael quien le intento programarcirugia pero que el médico internista no daba la autorizacién
HHHH SERVICIOS MEDICOS $000 por alteracidon de su hipertension arterial asi como de su diabetes mellitus tipo 2, con la
HOSPITALARIOS NO PROCEDE POR consiguiente complicacion denque el médico urélogo renuncio del Hospital San Rafael,
CONTAR POR ESTAR posteriormente en mes de noviembre 2023 presenta cuadro de complicacién de su patologia
$700.00 INCLUIDOS EN PROCESO ¥ gue no logra €enseguir €ita, con la especialidad de urologia por ser finales de afio que los
QUIRURGICO montos estan muy satdrados, segun lo informado por la Gerencia Técnica Administrativa de
Servicios de Salud, por lo que decide realizar su consulta con médico urdlogo privado doctor
HONORARIOS DE ##### y que en la consulta le refiere necesidad de la cirugia por el diagnéstico de hiperplasia
|D: **** AYUDANTIA QUIRURGICA C. SERVICIOS DE prostatica grado 1V, por lo que decide realizarsela la cirugia en fecha 15 de noviembre 2023
$200.00 ANESTESIOLOGIA conelmédico privado.
$000
NO PROCEDE POR ESTAR Usuario realiza todo el proceso por parte de ISBM, lo que incidié a tomar la decisién solicitar
19/12/2023 INCLUIDOS EN EL, la cirugia a su urélogo privado tratante es que presento agudizacién de sus sintomas por lo
PROCESO QUIRURGICO. que decide de solicitarle a su médico tratante le realizara la cirugia de manera privada y aunado
que no le realizaban la cirugia por ISBM ya que habia intentado en tres ocasiones previas y el
D urdlogo tratante habia renunciado en el Hospital San Rafael, lo que determino realizarse las
. SERVICIOS cirugias de manera privada.
MEDICOS
EDAD: ** HOSPITALARIOS X o )
N $000 Usuario presenta las siguientes factura Nro. 000023 de fecha 15 de noviembre 2023 por
ANOS NO PROCEDEN POR $700.00 por honorarios médicos $900.00 por evaluacion cardiovascular $50.00, por gastos de
ESTAR INCLUIDOS EN EL anestesia $150.00, por honorarios de ayudantia quirdrgica por monto de $200.00, para un
SANTA ANA PROCESO QUIRURGICO total de 52,000.00
E Se consulta el arancel en Hospital Nacional proveedor con convenio y con hospital privado que
- HONORARIOS DE no es proveedor el cual reporta un monto del arancel de $1,179.75 por dicha cirugia realizada
AYUDANTIA al usuario. Un valor mayor al cancelado por usuario.
QUIRURGICA
$000
NO PROCEDEN POR Por lo que posterior al analisis se considera PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos
ESTAR INCLUIDAS EN médicos por cirugia de prostatectomia suprapulbica por el costo de $900.00 por
PROCESO QUIRURGICO procedimiento quirdrgico. Y conforme con lo establecido en el Art. 49 literal a) de la Ley del
ISBMy Romano VI, numeral1) del Instructivo Nro. 003/2021 denominado “INSTRUCTIVO PARA
TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL
INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR GASTOS MEDICOS”.
NO PROCEDENTE el reembolso en concepto de gastos médicos por $700.00 por honorarios
médicos por evaluacién cardiovascular $50.00, por gastos de anestesia $150.00, por
honorarios de ayudantia quirtrgica por monto de $200.00 Y conforme con lo establecido en el
Art. 49 literal a) de la Ley del ISBM y Romano VI, numerall) del Instructivo Nro. 003/2021
denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITES DE REINTEGRO POR UTILIZACION DE FORMA
INADECUADA DE LOS SERVICIOS DEL INSTITUTO Y DE SOLICITUDES DE REEMBOLSOS POR
GASTOS MEDICOS”.

VL.

VIL.

Encomendar a la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud a través de la Seccidon de Riesgos Profesionales Beneficios y

Prestaciones las notificaciones, conforme a lo dispuesto en la Ley de

Procedimientos Administrativos.

tramite pertinente para el pago oportuno.

Encomendar a la Unidad Financiera Institucional, la continuidad del

Encomendar a la Subdireccion de Salud las siguientes acciones:
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a) Que conjuntamente con la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de
Salud, Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, Unidad de
Epidemiologia, Estadistica y Costeo, Unidad de Compras Publicas a
travées del Técnico de Inteligencia de Mercado y Unidad de Desarrollo
Tecnoldgico, lleven a cabo la sistematizacion de los precios y aranceles de los
servicios publicos y privados, de forma tal de establecer los aranceles de mercado
mas razonables para aplicar a los casos de los reembolsos, considerando que
segun los aranceles establecidos presentados hay casos en los que son aranceles
diferentes entre publicos y privados; lo anterior con el objetivo puedan justificarse
adecuadamente los casos (tener en cuenta inclusive factores de inflacién entre
otros) y ofrecer una solucion justa a la poblacion afiliada que tenga derecho a
reembolso.

b) Girar instruccion al personal de salud, trabajo social y enfermeria, para que se
dé seguimiento a los procedimientos electivos y citas indicadas, deforma tal que se
agoten los recursos y acciones necesarias para resolver al afilado, orientando
adecuadamente cuando fuese necesario el reembolso, debiendo previamente
realizar la revision de los aranceles o precios a que pudiera ser sujetojen.reembolso.

VIIl. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata; para las notificaciones
correspondientes a los solicitantes.

999999399339933993399339799379993993393339933973333333393339)

4.4 INFORME DE ENCOMIENDA"DEL 'PUNTO_4:2 DEL ACTA 268, REFERENTE A
PRESENTAR A LA COMISION CORRESPONDIENTE Y CONSEJO DIRECTIVO EL
REPORTE DE CASOS QUE SE ANALIZAN CON PERSPECTIVA DE DENEGATORIA,
INDEPENDIENTE DE ‘SU MONTO, ASi COMO EL INFORME GENERAL MENSUAL DE
PRESTACIONESAPROBADAS QUE INDICAN LOS INSTRUCTIVOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun resumen de acuerdos de Acta 268 del Punto 4 Informe de encomienda de Acta
266 del “Subpunto 12 Correspondencia, respuesta de carta recibida de Bases
Magisteriales: “Se revisen los requisitos generales y hacer mas rapido el proceso de

reembolso.

II. Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones,
presentar a la Comision correspondiente y Consejo Directivo el reporte de casos que se
analizan con perspectiva de denegatoria, independiente de su monto, asi como el informe

general mensual de prestaciones aprobadas que indican los instructivos.

a) Enrespuesta a esta solicitud se presenta cuadro de las actas enviadas a la Unidad
Financiera Institucional desde inicio de afio 2024 de reembolsos menores que son

en mayor cantidad y de reembolsos mayores.
MES DE ENERO 2024
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ACTA FECHA DE FECHA DE ENTREGA NUMERO DE CASOS NUMERO DE CASOS
ELABORACION DE A UNIDAD REEMBOLSOS DE REEMBOLSOS
ACTA FINANCIERA MENORES MAYORES
ACTA 01-2024 8/1/2024 12/1/2024 20
ACTA 02-2024 9/1/2024 12/1/2024 20
ACTA 03-2024 10/1/2024 12/1/2024 20
ACTA 04-2024 11/1/2204 16/1/2024 20
ACTA 05-2024 17/1/2024 18/1/2024 20 ACTA 258-2024 EN
FECHA 16/1/2024
ACTA 06-2024 18/1/2024 19/1/2024 20
TOTAL 80 5
DENEGADOS 0 0

*Es de hacer mencién que en el mes de enero 2024 tanto reembaolsos menores'y mayores

no se han denegado ninguno.

reembolsos mayores: $4,802.78

MES DE FEBRERO 2024

Total, de reembolsos menares: $7,389.63 * Total de

ACTA FECHA DE FECHA DE ENTREGA NUMERO DE CASOS NUMERO DE CASOS
ELABORACION DE A UNIDAD DE REEMBOLSOS DE REEMBOLSOS
ACTA FINANCIERA MENORES MAYORES
ACTA 07-2024 22/1/2024 1/2/2024 20
ACTA 08-2024 23/1/2024 1/2/2024 20
ACTA 09-2024 25/1/2024 1/2/2024 20
ACTA 10-2024 26/1/2024 1/2/2024 20
ACTA 11-2024 26/1/2024 1/2/2024 20
ACTA 12-2024 29/1/2204 1/2/2024 20
ACTA 13-2024 1/2/2204 2/2/2024 20 ACTA 262-2024 EN
FECHA 2/2/20243
ACTA 14-2024 2/2/2024 13/2/2024 20
ACTA 15-2024 8/2/2024 19/2/2024 20
ACTA 16-2024 12/2/2024 13/2/2024 20
ACTA 17-2024 13/2/2024 16/2/2024 20
ACTA 18-2024 14/2/2024 16/2/2024 20
ACTA 19-2024 15/2/2024 19/2/2024 20
TOTAL 260 8
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DENEGADOS 0 0

*Es de hacer mencion que en el mes de febrero 2024 tanto reembolsos menores y
mayores no se ha denegado ninguno. Total, de reembolsos menores: $14,443.10 Total

de reembolsos mayores: $5,353.18

MES DE MARZO 2024

ACTA FECHA DE FECHA DE ENTREGA NUMERO DE CASOS NUMERO DE CASOS
ELABORACION  DE A UNIDAD DE  REEMBOLSOS DE  REEMBOLSOS
ACTA FINANCIERA MENORES MAYORES
ACTA 20-2024 20/2/2024 4/3/2024 20
ACTA 21-2024 27/2/2024 1/3/2024 20
ACTA 22-2024 28/2/2024 1/3/2024 20
ACTA 23-2024 1/3/2024 4/3/2024 20
ACTA 24-2024 4/3/2024 8/3/2024 20
ACTA 25-2024 7/3/2024 8/3/2024 20 ACTA 267-2024 EN
FECHA 1/3/2024
ACTA 26-2024 11/3/2024 14/3/2024 20
ACTA 27-2024 18/3/2024 18/3/2024 20
TOTAL 160 9
DENEGADQS 0 0

*Es de hacer mencion que en lexque va del mes de marzo 2024 tanto reembolsos menores

y mayores no se hatfdenegado ninguno.

b) En relacion allos/datos de,Reembolso Especiales se demuestran en la siguiente

tabla por zonas:

MES DE ENERO 2024: No se realizaron reembolsos especiales dado que no se habian
aperturado cuentas bancarias, ya que en inicios del mes de enero se hace la liquidacién
de fondosydel ano anterior (2023) y hasta finales del mes de enero se habilito la

disponibilidad de fondos de la cuenta de reembolso especial.

MES DE FEBRERO 2024

ZONAS RECETAS MONTO
OCCIDENTE 70 $1,399.41
CENTRAL 15 $391.20
PARACENTRAL 38 $972.04
ORIENTE 20 $482.11
TOTAL 143 $3,244.76
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Asi el informe de los datos de reembolsos menores, mayores y de reembolso especiales.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta sometié a discusion
y sin intervenciones del directorio se procedio a la votacién del mismo en el sentido de darse

por recibido del informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

9979933993399339933993393939)

Concluido y conocido el Informe de encomienda del Punto 4.2 del acta 268, referente a
presentar a la Comisién correspondiente y Consejo Directivo el reporte de casos que se
analizan con perspectiva de denegatoria, independiente de su monto, asi como el informe
general mensual de prestaciones aprobadas que indican los Instructivos; luego de la revisién
y gestién efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la

Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el Informe de encomienda del Punto 4.2 del acta 268.

933333333933397339333333933933333333333333393993)

4.5 SOLICITUD DE DENEGATORIA DE PENSION\DE SOBREVIVIENCIA POR RIESGOS
PROFESIONALES, A BENEFICIARIA DEL DOCENTE FALLECIDO ##HHHE.

3333333393393993339333933333333333339933 933333339333

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

El 22 de octubre de 2023, |a sefiora #####, presento solicitud de pension de sobrevivencia
por riesgos profesionales en,su calidad de esposa y madre de los adolescentes ##### y
##H#HH# ambos de apellidos CanoFuentes, de 21 y 19 afios de edad, hijos del docente #HHHE,

*dkk

con numero de “afiliacion al Instituto , quien falleci6 el 12 de enero de 2023 a

consecuencia de accidente de transito.

El 03"de noviembre de 2023, la Jefatura de la Seccién de Riesgos Profesionales,
Beneficios y, Prestaciones solicitd informacion del servidor publico docente ##### a la
Direccion Departamental de Educacion de La Unidn, recibiendo en fecha 08 de noviembre
de 2023, la informacion solicitada a la Direccién Departamental mediante la cual se informa
que el servidor publico docente se dirigia hacia su lugar de residencia en San Miguel,
cuando sufrié accidente de transito por sobrepasar a motocicleta e impactando de frente
con cabezal de rastra y sufriendo la muerte por el impacto, hecho ocurrido el 12 de enero
de 2023.

El 15 de marzo de 2024, con el fin de tipificar si la causa del fallecimiento del docente
###HH, es a consecuencia de un riesgo profesional, la Seccion de Riesgos Profesionales,
Beneficios y Prestaciones, en conjunto con la Unidad Asesoria Legal, realizaron
investigacion, para lo cual, se entrevisto a la sefiora ##### Subdirectora del Centro Escolar

“Rubén Dario Velasquez”, municipio de Pasaquina, Departamento de La Unién quien refiere
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“que docente se retird del Centro Escolar y que viajaba en su carro hacia San Miguel lugar donde
vivia con sus familiares”., se permitié el acceso al libro de asistencia del referido Centro
Escolar de las hojas de asistencia del dia del accidente, en el cual se puede verificar que el
servidor publico docente registro su hora de salida a las 5:00 p.m. También en la

entrevistada la Sub Directora refirid: “Que se dio cuenta de la muerte del profesor ##### por medio de

noticias que reportaban del accidente en la Carretera de Santa Rosa de Lima habia impactado con cabezal de

rastra, y que en el accidente en el cual perdié la vida’.

1. Ademas, consta en el expediente del procedimiento administrativo los documentos

siguientes:

A) PARTE POLICIAL:

ACTA DE INSPECCION OCULAR DE CADAVER “en kilometro ciento,sesenta y nueve
caserio el limon, canton La Chorrera, Santa Rosa de Lima a las diecinueve heras y cinco
minutos del dia doce de enero del ano dos mil veintitrés, presenta en el lugar.del accidente
de transito el agente ##HHH# con el auxilio del agente #HHAE ambas personas prestando
servicio temporalmente en seccion de Transito terrestre, de la Delegacion La Unién, con la
finalidad de realizar inspeccién ocular, con base enles siguientes Articulos: nueve, numeral
cinco, ciento setenta y seis, numeral dos,(del Reglamento General de Transito y Seguridad
Vial; ciento treinta y nueve, ciento ochenta y doscientos setenta“y tres, numeral tres, del
Cadigo Procesal Penal; hecho ocurrido aproximadamente a las dieciocho horas y veinte
minutos del dia doce de enero del ahos 2023:"Resultando dafios personales y materiales.
Estando involucrados los vehiculos a)placas: **** marca Nissan modelo Frontier clase pick
up ano 2002 color azul; conducido por #####, quien se identifica por medio de licencia de
conducir, namero **** clase ‘liviana danos del vehiculo parcialmente destruido,
manifestando: persona fallecida,en elilugar b) placas: **** marca: Freightliner clase:
cabezal; conducido, por #####, quien se identifica por medio de: se desconoce paradero,
danos del yéhiculo totalmente destruido. Manifestando: sin informacién, conductor se
desconoce del paradero yla situacion de salud. C) placas: **** marca: Freedom modelo
PR2 clase matocicleta‘ano 2018 color: blanco; conducido por ####H#, quien se identifica por
DUI: ##H#H##H# danoseen el vehiculo. Manifestando: lesionado, se encontraba en el hospital
Nacionalide Santa Rosa de Lima recibiendo asistencia médica parte frontal parcialmente
destruido. Quedando con lesiones en su integridad fisica producto del accidente de transito
las personas siguientes: a) ##### de cuarenta y un afios de edad, quien se identifica por
medio de documento Unico de identidad numero #####, b) ####HH, de trece afios de edad,

quien no tiene documentos de identidad.

CAUSA DEL ACCIDENTE: invadir carril: el accidente de transito ocurre en momentos que
el vehiculo placas: **** conducido por #####, por querer sobrepasar la motocicleta placas
**** conducida por ###i#, le invade el carril al cabezal ****, conducido supuestamente por
#HHH# y remolque ****, lo cual colisiona con la rastra y la motocicleta resultando fallecido
en el lugar del accidente. Infringiendo los articulos 98 numeral 1,4,9,10,11,106 del
Reglamento General de Transito y 64 de la Ley de Transporte Terrestre, Transito y

Seguridad Vial. Resultando dafos personales y materiales.
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DESCRIPCION DEL LUGAR: A) Caracteristicas de la Via: presente en el lugar del
accidente de transito, se observé lo siguiente: que este se origind sobre el kildmetro 169 de
la carretera ruta militar caserio el limén, cantén La Chorrera, Santa Rosa de Lima, La Unién
es una via primaria de tipo de interseccion Y de superficie seca y limpia de doble sentido
de circulacion fluida con luminosidad del anochecer con una visibilidad reducida por
confluencia de terreno o vegetacion con prioridad de paso sefiales circunstanciales con
marcas viales inexistentes o borradas, con la configuracion de la calzada curva suave, con
factores atmosféricos con buen tiempo, B) Caracteristicas del accidente: las causas invadir
el carril, con la maniobra efectuada efectuando adelantamiento, clase de accidente colision

frontal, dia del accidente dia laboral dia de la semana jueves por situacion rural.

“A las 18:46 horas de este dia se recibe informacion que, sobre la carretera ruta militar,
kilbmetro 169 habia ocurrido un accidente de transito con dafos personales y materiales,
llegando al lugar encontramos un vehiculo con una persona fallecida dentroyy otro vehiculo
en llamas y una motocicleta tirada en la calle, lo cual el vehiculo con la personayfallecida
era el placas ****, cuyo conductor era el sefior #H###, el vehiculo en llamas era la rastra
***% con remolque ****, cuyo conductor se desconoce el paraderoy,la motocicleta placas
% conducida por ##H##H#HE el cual resulté lesionado y fue trasladadoyal Hospital Nacional de
Santa Rosa de Lima, para recibir atencién médica porilas lesiones sufridas en el accidente
de transito, infringiendo el primer conductor 10s articulos mencionados en las causas del
accidente y siendo responsable de lo sucedido. Resultando dafios personales y materiales
en el accidente. Al lugar se hizo presente Licenciado #####, fiscal de turno para ejercer la
Direccion Funcional de la Investigacion; y Doctor##### médico forense, para determinar la
causa probable de la muerte y efectuarel reconocimiento médico legal del cadaver, de a)
###HH# de cincuenta y cinco anos,de edad, quien fue identificado por medio de documento

Unico de identidad nimero ****

“En carretera Ruta miilitar, kilometro'ciento sesenta y nueve de la ciudad de Santa Rosa de
Lima, departamento,de‘La Unién a las veintiun horas, con cuarenta y cinco minutos del dia
doce derenero de 2023, constituido en este lugar el suscrito agente investigador ####H#H con
ONI:**** auxiliado de/su secretario de actuaciones agente ##### con ONI **** ambos
destacados en la,Seccion de Transito Terrestre de la Delegacion de la Unién, con el objeto
de practicarilinspeccion Ocular policial de cadaver y darle cumplimiento al articulo ciento
ochenta y ocho y nueve, del cédigo procesal penal; se procede y se obtiene el resultado
siguiente: sobre la carretera de encuentra un cadaver , del sexo masculino, en la posicién
decubito dorsal, pies al costado oriente, brazo derecho al costado sur, brazo izquierdo al
costado norte, vistiendo de la siguiente forma camiseta tipo polo azul, pantalén de lona azul,
cincho de cuero color café, zapatos media bota color café, calzoncillo gris, de complexién
fisica robusto, color de la piel moreno, color del cabello negro, dicho cadaver presenta las
siguientes lesiones: herida contusa arriba de la ceja derecha, livideces dorsales moviles,
ausencia de rigidez, deformidad del térax, fracturas costales multiples, fractura expuesta
del antebrazo derecho, fractura cerrada del humero izquierdo, fractura expuesta del fémur
izquierdo, fractura expuesta de la pierna derecha, fractura expuesta del tobillo derecho,
multiples escoriaciones en la espalda. Y segun documento de identidad personal

documento unico de identidad namero **** el fallecido respondia al nombre de ###H#H de
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aproximadamente **** afos de edad, con residencia en barrio El Recreo, Santa Rosa de

Lima, La Unidn.

Se hace constar que a las veintiun horas con dos minutos, se hace presente, el senor fiscal
especifico licenciado ####H# y a las veintiin horas con catorces minutos, se hace presente
el médico forense doctor ##### procedente del Instituto de Medicina Legal de la ciudad de
San Miguel quien dictamind que la causa de la muerte es multiples traumas contusos
producido en hecho de transito, posteriormente el fiscal antes mencionado autorizé el
reconocimiento del cadaver y que sea llevado a Medicina Legal, para que se le practique la

respectiva autopsia y los exdmenes de entregado en el lugar del accidente de transito.

B) ESTUDIO SOCIOECONOMICO:

En relacion al tramite de solicitud de pension de sobrevivencia, se realizd el.correspondiente
estudio socio-econdmico, para corroborar la dependencia econémica della sefora #iHHE,
con el docente fallecido, y que luego de verificar las condiciones socio ecanomicas’de la

solicitante se recomendé otorgar la pension de sobrevivencia

2. De conformidad a lo establecido en el instructivoiNro. 05/2009 “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITAR PENSION DE SOBREVIVENCIA POR{FALLECIMIENTO DE
DOCENTE A CONSECUENCIA DE RIESGOS PROFESIONALES”, Romanos IV y
Articulo 32 literal b) de la Ley del Instituto Salvadoréno de Bienestar Magisterial se
establece que se entendefa por accidente de trabajo a toda lesién organica,
perturbacion funcional o muerte;\que el trabajador sufra a causa, con ocasioén, o por
motivo del trabajo. Dicha lesion, perturbacion o muerte ha de ser producida por la

accioén repentinayy violenta'de,una causa exterior o del esfuerzo realizado.

3. Enfecha 20,de marzo de 2024, segun ACTA Nro. 04-2024, la Comision Técnica de
Andlisis“de, Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones del ISBM, analizé y
evalué la salicitudy, de pension de sobrevivencia por riesgos profesionales,
determinando que de conformidad a lo establecido en el INSTRUCTIVO PARA
TRAMITAR®PENSION DE SOBREVIVENCIA POR FALLECIMIENTO DE
DOCENTE A CONSECUENCIA DE RIESGOS PROFESIONALES, y el articulo 32
de la Ley del ISBM, y Aunado a ello el Cddigo de Trabajo, en los articulos 316y 317,
137 respectivamente establece “Se entienden por riesgos profesionales, los
accidentes de trabajo y las enfermedades profesionales a que estan expuestos los
trabajadores a causa, con ocasion, o por motivo del trabajo” y “Accidente de trabajo
es toda lesidn organica perturbacion funcional o muerte, que el trabajador sufra a
causa, con ocasién, o por motivo del trabajo, Dicha lesion, perturbacion o muerte ha
de ser producida por la accion repentina y violenta de una causa exterior o del
esfuerzo realizado....se consideran accidentes de trabajo los que sobrevengan al
trabajador. El articulo 317 numeral 4) del Cédigo de Trabajo, dispone en lo

pertinente lo siguiente:

o Al trasladarse de su residencia al lugar en que se desempeiie su trabajo, o

viceversa, en el trayecto, durante el tiempo y por medio de transporte,
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razonables.”

Para que un accidente profesional pueda configurarse debe suceder la ocurrencia de tres
supuestos fundamentales; a) factor cronoldgico: que el accidente sea producido en la
hora que normalmente desempefia sus labores u ocupa para desplazarse desde su casa al
trabajo o viceversa, b) factor topografico: que el accidente ocurra en su lugar de trabajo o
en la ruta que normalmente desempefia sus labores u ocupa para desplazarse desde su
casa al trabajo o viceversa y c) que el accidente sea producido por una causa externa y no

ocasionada por el trabajador

Por lo anteriormente expuesto, se concluye que, con la informacién recabada y
documentada tomando en cuenta el lugar donde se suscité el hecho, se verifica que cumple

con el factor topografico, establecido en el articulo antes mencionado, lo que implica que

el hecho se produzca en el trayecto habitual y normal de recorrido desde,el domicilio al
lugar de trabajo o viceversa y que el recorrido no se altere por degviacionestemporales que
no sean normales o que respondan a motivos de interés particular; lo anterior se puede
deducir tomando en cuenta que el hecho sucedié en kildmetro cientaysesentay ‘nueve de la

ciudad de Santa Rosa de Lima, departamento de La“Unién, yel factor cronolégico,

tomando en cuenta que el accidente debe producirse dentraxdel tiempo que normalmente
se invierte en el trayecto, esto es, que el recorfido nojsefaltere pordesviaciones temporales
que no sean normales o que respondam,a motives dejinterés particular, factor que fue
corroborado por el horario de trabajo_siendo docente y:que le correspondia en sus horarios
laborales. En relacion al Art. 321.- Los riesgos profesionales a que se refiere este Titulo,
acarrearan responsabilidad para el patrono, salvo aquellos producidos por fuerza mayor

extrafia y sin relacion alguna con el trabajoly los provocados intencionalmente por la

victima, Asimismo el Articulo 32 literal b) de la Ley del Instituto Salvadoreno de Bienestar
Magisterial establece que “el accidente de trabajo, ha de ser producido por la accion

repentina y violenta'de una causa exterior o del esfuerzo realizado.

En conclusion, segln loidescrito en el parte policial fue el docente quien cometid la
imprudencia deysobrepasar en una media curva en una calle de un solo carril infringiendo
el Reglamento General de Transito y Seguridad Vial y con ello ser causante
intencionalmente, ademas de provocar la muerte de terceros, no configura la causa externa
del accidente; en ese sentido, le asiste el derecho a los beneficiarios de solicitar a la
Administradora de Fondos de Pensiones (AFP-CONFIA), el reclamo de la pensiéon de
sobrevivencia por accidente comun conforme a la Ley y normativa que rige a dicha

institucion.
RECOMENDACION:

La Subdireccién de Salud a través de la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, luego del analisis realizado por la Comisiéon Técnica de Analisis de
Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones, segun consta en el Acta Nro. 04-2024 y
de conformidad a lo establecido en El Instructivo No. 05/09 denominado “INSTRUCTIVO
PARA TRAMITAR PENSION DE SOBREVIVENCIA POR FALLECIMIENTO DE
DOCENTE A CONSECUENCIA DE RIESGOS PROFESIONALES” Romanos IV y VI, 317

Numeral 4) del Cédigo de Trabajo y articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k”,32, 41
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y 43 de la Ley del ISBM, recomienda y solicita al Consejo Directivo:

I. Denegar la pension de sobrevivencia por el fallecimiento a consecuencia de riesgo
profesional del servidor publico docente #####, a favor de |la sefora #HHHE, Martir
#HiHHH# y HHAHE, esposa e hijos del docente fallecido, debido que segun la
investigacion no se cumplen los requisitos establecidos en el Articulo 32 literal b)
Ley del ISBM

ll. Informar a la sefiora #HHHE, quien presento solicitud de pensidn de sobrevivencia
por riesgos profesionales en su calidad de esposa y madre de los
adolescentes ##H#HHE y #iHHHE ambos de apellidos #####, de 21 y 19 afos de edad,
hijos del docente ####H, que en caso de hacer uso del recurso como via
impugnativa de las resoluciones de la administracion publica, se estaria a lo
dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos respecto al “Recurso _de

Reconsideracidn”, y siguiendo el cumplimiento de los requisitos y plazo legal para

su interposicion segun lo establecido en los Articulos 132 y 133 de la citada Ley, el

cual sera de DIEZ DIAS HABILES, posterior a la notificacién correspondiente

lll. Encomendar a la Seccidon de Riesgos Profesionales, Benéficios y Prestaciones,
realizar la notificacion de lo resuelto yala continuidad de la gestidon, asi como
coordinar apoyo necesario e informacion y arientacion a los solicitantes sobre los

tramites con AFP.

IV. Declarar el acuerdo deaplicacién inmediata, para la notificacién correspondiente.

Concluida la lectura de la solicitud arriba indicada; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

93339933939733339333939)

POR TANIO, agotado el punto presentado por la Subdireccion de Salud a través de la
Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones, luego del analisis realizado
por la Comisién Técnica de Analisis de Reembolsos y Reintegros, Subsidios y Pensiones,
segun consta en el Acta Nro. 04-2024 y de conformidad a lo establecido en El Instructivo
No. 05/09 denominado “INSTRUCTIVO PARA TRAMITAR PENSION DE
SOBREVIVENCIA POR FALLECIMIENTO DE DOCENTE A CONSECUENCIA DE
RIESGOS PROFESIONALES” Romanos IV y VI, 317 Numeral 4) del Codigo de Trabajo y
articulos 20 literales “a” y “s”, 22 literal “a” y “k”,32, 41 y 43 de la Ley del ISBM, el Consejo

Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

I. Denegar la pension de sobrevivencia por el fallecimiento a consecuencia de
riesgo profesional del servidor publico docente ##HH#HE, a favor de la sefora ###i,
HHHH# y A, esposa e hijos del docente fallecido, debido que segun la
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investigacion no se cumplen los requisitos establecidos en el Articulo 32 literal b)
Ley del ISBM

Il. Informar a la sefiora ###H##, quien presento solicitud de pension de sobrevivencia
por riesgos profesionales en su calidad de esposa y madre de los
adolescentes ##HHHE y #iHHHE ambos de apellidos #####, de 21 y 19 afos de edad,
hijos del docente ##HHHE, que en caso de hacer uso del recurso como via
impugnativa de las resoluciones de la administracion publica, se estaria a lo
dispuesto en la Ley de Procedimientos Administrativos respecto al “Recurso de

Reconsideracion”, y siguiendo el cumplimiento de los requisitos y plazo legal para

su interposicion segun lo establecido en los Articulos 132 y 133 de la citada Ley, el

cual sera de DIEZ DIAS HABILES, posterior a la notificacién correspondiente

lll. Encomendar a la Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y
Prestaciones, realizar la notificacion de lo resuelto y la continuidad de’ la gestion,
asi como coordinar apoyo necesario e informacién y orientacion‘a‘los solicitantes

sobre los tramites con AFP.

IV. Aprobar el presente acuerdo ‘de aplicaciéonjinmediata, para la notificacion

correspondiente.

PUNTO CINCO. PRESENTADOS POR LA SUBDIRECCION DE SALUD

En seguimiento al desarrollo de'la agenda la Directora Presidenta informo al pleno que se

dara lectura a dog‘puntas presentados por la Subdireccion de Salud.

Los cuales citanile siguiénte:

339333933333333333333393999)

5.1 RESOLUCION,DE' CASOS ACTA 170.

3393333333333333993339333333933)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 270 del Punto 15 romano |, de la Sesion
de Consejo Directivo del dia 19 de marzo de 2024, el cual cita: “...Encomendar a la
Subdireccion de Salud, a través de sus gerencias dar sequimiento a los casos presentados

por el directorio...”

Por lo anterior, se tiene a bien informar el seguimiento a los casos planteados en dicha

sesion:

DIRECTOR
SOLICITANTE

PACIENTE

DESCRIPCION

SEGUIMIENTO

Lic. Esperanza
Leon

HHHHEH

- Cita urgente (cercana en tiempo) con

ORTOPEDA

- Cita urgente (cercana en tiempo) con

Cita con Ginecologia y Nutricionista: 02 de abril de 2024 a
las 09:00 am en Especialidades de ISBM. Paciente
notificada.
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GINECOLOGO OBSTETRA
- Cita urgente (cercana en el tiempo) con
NUTRICIONISTA

Cita con ortopeda: 09 de abril a las 02:00 pm en Hospital
San Rafael, con Dr. ####. Paciente notificada.

ic. HitHEH . . Cit. Miércoles 30 d bril las 03:45
, [ B
eon Afiliacion 113667 - & '
notificado.
. HitHitH Cita 12 de agosto de 2024 a las 02:00 pm con Dr. ###t#.
Lic. Esperanza . . .
3 Led Cita con CIRUJANO VASCULAR | Paciente notificada.
eon Afiliacion **** Se dara seguimiento para otorgamiento de cita en fecha
mds cercana en Hospital Rosales.
A t'c; Esperanza | ##ii# Cita con NEUROCIRUJANO | Cita con Dr. ##### el dia 12 de julio de 2024 a las 11:00
eon Afiliacion **** am. Paciente notificada.
LICd,a' Mirna | #iiH Incremento de ceguera en un ojo (100%) y el | Se dard seguimiento al caso y se proporcionara
5 | Ortiz . - ) i s » Lo
otro (80%) que le dijeron que le iban a llamar informacién en préxima sesion de Consejo Directivo.
licda.  Mirna HiHHHH Se habla con paciente quien estd ingresado en Hospital
6 |ort ’ Tobillo inflamado (ya atendido por emergencia | San Juan de Dios de San Miguel, recibiendo tratamiento
rtiz San Francisco) para infeccién de miembro inferior izquierdo. Se dara
seguimiento al caso.
7 IE)'Cd,a' Mirna. | ##i Consulta ginecoldgica de Clinica Santa Fé de San | Cita con Dra. ##### para el dia Viernes 05 de abril de
rtiz Miguel 2024. Paciente notificada por medio del Dr. ##t##.
. it Cita con Gastroenterdlogo S .
8 Encomienda . . Tel. no cofresponde a paciente.
Cita con Urélogo
it Le han dejado cita °°f‘ gastroenterclogo #####,' Se haprogramado cita conpinternista para el dia 03 de
. hasta el 25 de noviembre, por lo que esta . p ) .
9 Encomienda . . L abril‘a las 08:00 am ‘en Policlinicoide San Miguel. Paciente
incurriendo en gastos y solicita que se le pueda -
. notificada.
agilizar.
Solicita que se le agilice citas con médico
internista y endocrindlogo ya que le urge | Citaycon Internista pararambas evaluaciones el dia 02 de
10 | Encomienda #it#HH (La Union) evaluacion preoperatoria y a los lugareséque ha | abril'de, 2024 alas 07:00 am en Policlinico de San Miguel.
llamado le dicen que hasta noviembre tienen | Paciente notificada.
espacio.
Solicita que se le agilice autorizacion de cirugia. Phtiente 4o contesta. Se deia mensaie de voz
11 | Encomienda Nelkin Florentino Navarro Paciente de Cabafias, puede trasladarse a donde WhatsA ’ ) | v
sea necesario. y
Solicita apoyo para gozar de ‘atencién‘medica | Se habla con madre de paciente y se orienta para que se
12 | Encomienda HiHHHH vitalicia, por padecer, epilepsia“ generalizada |{presente al Policlinico de San Vicente para iniciar tramite
Madre: H### idiopdtica y retardo moderado. Nacigiel 18 de | debido a que paciente cumple los 21 afios hasta el mes de
octubre de 2005 octubre de 2024.
HiHHHHH Solicita le puedan gestionar cita con Dr. ##i#
por un quistetde axila izquierdague le estd | Paciente ya ha sido evaluaday cita para procedimiento de
13 | Encomienda provocando mucho,dolor y estd creciendo de | extraccion de nddulo sebaceo es para el dia 02 de
forma acelerado y le‘preocupa porque ya perdié | septiembre a las 02:00 pm
a unaphija por un melanoma similar.
HiHHHH Estd, siendo evaluado ‘para operacion de
columna vertebral y a la fecha no le han . . . .
S . - Resonancia no procede debido a que tiene exdmenes
autorizadofla resonancia porque a criterio de los . R . )
. . " previos sin anormalidad, para lo cual se hardn nuevos
) médicos de San Miguel manifiestan que no es . N - K .
14 | Encomienda . . ) .| estudios y realizacién de fisioterapia, las cuales se estdn
necesario, por lo que solicita a la sub direccion . . - .
L . gestionando a través del Jefe Médico del Policlinico de
de salud que pueda dar seguimiento y agilice ya . . e
oo . San Miguel. Esposo de paciente notificado.
que le“urge al cirujano para evaluacién de
cirugia.
Manifiesta que tuvo problemas con cirugia de
cataratas que le practicaron en el Hospital
Rosales (hubo mal trato), por lo que solicita que
15 | Encomienda - la proxima cirugia que le han dejado sea para | Se dard seguimiento al caso y se proporcionard

otro hospital (diagnostico) la cita se la dejaron
para noviembre. Ademas, ha consultado con
algunos proveedores y le informan que no
tienen monto.

informacién en préxima sesion de Consejo Directivo.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a

discusion y sin valoraciones del directorio se procedio a la votacion del mismo en el sentido

sentido de darse por recibidos del informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi

se aprobd.

Concluido y conocido el informe de resolucion de casos del Acta 270 de fecha 19 de marzo

de 2024. presentado por la Subdireccion de Salud, luego de la revisién y gestion efectuada

de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:
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Dar por recibido el informe de resoluciéon de casos del Acta 270 de fecha 19 de marzo
de 2024.

9979333999393

5.2 INTEGRANTES DE COMISIONES DE LA SUBDIRECCION DE SALUD.

9379933993397939)

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En seguimiento a los acuerdos tomados en el Acta 268 del Punto 4.2 romano lll, de la

Sesion de Consejo Directivo del dia 5 de marzo de 2024, el cual cita: “...la verificacion sobre
la participacion de las Comisiones Técnicas Meédicas para autorizar medicamentos,
laboratorios, prestaciones del 11 literal B de la Ley de la Carrera Docente, sobre estas
comisiones debera presentar el Subdirector presentar el listado de los integrantes (segun

acuerdo respectivo) numero de reuniones, casos y actas registradas. ...

Por lo anterior, en seguimiento a dicha encomienda, esta Subdireccion tiene adbien informar
los participantes de las Comisiones lideradas por la Subdireceién de,Salud las cuales fueron
previamente presentadas en la Comision de Servicios de Saludtealizada el pasado 20 de

marzo de 2024, segun detalle consignado en el punte.

Concluida la lectura del informe arriba .indicado; la“Directora Presidenta la sometio a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedidia la votacion del mismo en el sentido
sentido de darse por recibidos del informe presentado, por unanimidad de nueve votos asi

se aprobd.

”y

Concluido y conocido informe de integrantes de Comisiones de la Subdireccion de Salud.
presentado por Subdireccién, de \Salud, luego de la revisiébn y gestién efectuada de
conformidad.aglos articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar porirecibido el informe de integrantes de Comisiones de la Subdireccién de Salud.

PUNTO SEIS. PRESENTADOS POR LA GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE
SERVICIOS DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informoé al pleno que se
dara lectura a un punto presentado por la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de

Salud. El cual cita lo siguiente:

INFORME DE ENCOMIENDA DEL ACTA 270 DEL PUNTO 6.2 ROMANO II, INFORME
DEL NUMERO HABILITADO PARA CITAS EN EL ISRI.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS
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La Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de la supervisora del
ISRI, Dra. ##### gir6 correo a el area de policlinicos y consultorios brindando los numeros
telefénico a los cuales nuestros usuarios pueden comunicarse para agendar las citas,

también se compartira via chat al consejo directivo para su conocimiento.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometid a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedio a la votacion del mismo en el sentido

sentido de darse por recibidos, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

9393939393

Concluido y conocido el informe de encomienda del Acta 270 del Punto 6.2 Romano I,
informe del numero habilitado para citas en el ISRI, presentado por Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, luego de la revision ymgestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y'r), de la Ley del ISBM,; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Dar por recibido el informe de encomienda del Acta 270 del Punto®6:2 Romano I, informe

del numero habilitado para citas en el ISRI.

PUNTO SIETE. PRESENTADOS POR LA GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS
INSTITUCIONALES DE SALUD.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se
dara lectura a ¢cuatro) puntos " presentados por la Gerencia de Establecimientos

Institucionales,de Salud.

Los cuales ‘citan lo siguiente:

7.1 INFORME DE ENCOMIENDA ACTA 270 PUNTO 5 ROMANO Il LITERAL B) DAR
SEGUIMIENTO A REPORTE DE PROFESOR DAVID RODRIGUEZ, QUIEN
REFIRIO  QUE EN SAN VICENTE ESTAN ENVIANDO PACIENTES A OTROS
ESTABLECIMIENTOS, DEBIDO A LA FALTA DE MEDICAMENTOS.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Informe de Encomienda del Aca 270 Punto 5 Romano Il Literal b) Dar seguimiento a reporte
de profesor David Rodriguez, quien refiri6 que en San Vicente estan enviando a los
pacientes a otros establecimientos, refiriendo que hay otros establecimientos que si tienen

todas las medicinas y ellos no las tienen.

Se giran instrucciones nuevamente con el lineamiento de como se debe proceder cuando
no hay algun medicamento en el botiquin donde consulta el usuario, estableciendo que si

31
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



por voluntad propia o por conveniencia o cercania el usuario desea ir por sus propios
medios a recoger el medicamento a otro botiquin

debe de firmar que se le ofrecio facilitarle el medicamento en su establecimiento de
consulta o la opcion del reembolso exprés, si no sera el botiquinario el encargado de
gestionar el medicamento en otro botiquin que lo posea y contactar telefénicamente al

paciente a la brevedad posible para hacer entrega del medicamento

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido; por unanimidad de nueve votos asi se aprobo.

Concluido y conocido informe de encomienda Acta 270 Punto 5 Romane |l Literal b) dar
seguimiento a reporte de profesor David Rodriguez, quien refirié que en San Viecente estan
enviando pacientes a otros establecimientos, debido a lalfalta de 'meédicamentos,
presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literalesya).y s); 22 literales
k) yr), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo porananimidad de nueve votos ACUERDA:

Dar por recibido el informe de encomienda,Acta 270 Punto® Romano Il Literal b).

7.2 INFORME DE ENCOMIENDA ACTA 270 PUNTO 7.1 ROMANO I, ROMANO I
ROMANO Ill, EN SEGUIMIENTO A LOS CASOS PLANTEADOS EN RELACION AL
CIERRE DE ATENCIONES ANTES DE LAS 04:00 P.M. EN EL POLICLINICO DE LA
UNION.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Informe de Encomienda del Aca 270 Punto 7.1 Romano |, Il, Il Devolver el informe debido

a que el reporte de Lic. Francisco Cruz, es que hay pacientes que llegan a las 3 de las tarde
pero se les niega la consulta porque el doctor tiene espacios llenos, y la instruccién debe
ser que debe atenderse a todo usuario que ingrese a las instalaciones dentro del horario de
atencion, debiendo resolverse todos los casos que estén en el establecimiento, el 8 de

marzo fueron tres pacientes que se quejaron porque se fueron sin atencion.

Tomando como base las Normas de Atencion al Publico se hace un llamado de atencién a
todos los policlinicos y consultorios para que toda persona que se encuentre dentro del
establecimiento antes de la hora de cierre se atendida como corresponde garantizando su
derecho a la salud, el primer garante de este cumplimiento sera el Jefe Médico del
establecimiento seguido del médico de enlace hospitalario de la zona, ademas la Jefa de
Enfermeria y el Gerente de Establecimientos de manera rutinaria podran verificar el

cumplimiento de la normativa.
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Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedi6é a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido; por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

Concluido y conocido informe de encomienda del acta 270 Punto 7.1 Romano |, Romano |l
y Romano lll, en seguimiento a los casos planteados en relacion al cierre de atenciones
antes de las 04:00 p.m. en el Policlinico de La Unién, presentado por Gerencia de
Establecimientos Institucionales de Salud, luego de la revision y gestion efectuada de
conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM,; el

Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

Dar por recibido el informe de encomienda del acta 270 Punto 7.1 Romano |, Romano Il y

Romano Ill.

7.3 INFORME DE ENCOMIENDA DEL ACTA 270 PUNTO 7.2 ROMANO |
DEVOLVER INFORME PARA REFORMULAR DEBIDO QUE LA AUDITORIA INTERNA
S| SENALABA SITUACIONES QUE DEBEN RESOLVERSE CON LOS MEDICOS DE
ATENCION PRIMARIA EN SALUD, QUE FUERON SENALADOS EN EL INFORME.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Informe de Encomienda del Aca 270 Punto 7.2 Romano | Devolver el informe para

reformular debido a que el informe de la Auditoria Interna si sefialaba situaciones que deben
resolverse con los médicos de atencion primaria en salud, que fueron senalados en el
informe por no completar la informacion en el Sistema o justificar debidamente la emision

de los documentos médicos

Debido a los hallazgos reportados en la Auditoria se refuerza con jefaturas medicas los
articulos referentes a la prescripciéon de recetas médicas y a las incapacidades hechas en

los establecimientos para no repetir situaciones andémalas descritas en la Auditoria.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedi6é a la votacion del mismo en el

sentido de dar por recibido; por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido informe de encomienda del Acta 270 Punto 7.2 Romano | devolver el
informe para reformular debido que la Auditoria Interna si sefalaba situaciones que deben
resolverse con los Médicos de Atencion Primaria en Salud, que fueron sefialados en el
informe; presentado por Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud, luego de la
revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales a) y s); 22 literales

k) el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

33
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Dar por recibido el informe de encomienda del Acta 270 Punto 7.2 Romano |I.

3933333339333

7.4 INFORME DE ENCOMIENDA DEL ACTA 270 PUNTO 7.3 ROMANO II, REFIEREN
DOS CASOS QUE EN SAN MIGUEL NO HAY PERSONAL DE AFILIACION POR LO QUE
SE RECOMIENDA REFORZAR CANALES DE DIFUSION.

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Informe de Encomienda del Aca 270 Punto 7.3 Romano Il Lic. Mirna Ortiz, refirié que hubo

2 casos en los que le refieren que en San Miguel no habia personal de afiliacion, por lo que
se recomienda fortalecer los canales de difusion de las jornadas de afiliacion y los
mecanismos de afiliacion electrénica disponibles, ya que el equipo en la zona central esta

dando buenos resultados.

Se expone nuevamente antes los Jefes Médicos y Regentes la necesidad de que haya
siempre un responsable de afiliacién en el establecimiento siendo incluso el Jefe Medico el
encargado de afiliar tramites de reembolso u otro procedimiento que sea solicitado por los
usuarios, esto con el fin de brindar atencidn continua, se solicitara a Jefe de
Comunicaciones continuar promoviendo por medio de las redes sociales el numero

telefénico para afiliacion y colocar los respectivos carteles en cada Establecimiento.

933333339333

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedié a la votaciéon del mismo
en el sentido de dar por recibido y realizar encomienda a la Unidad de Comunicaciones,
Seccién Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones y Técnico Normalizadora; por

unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

Concluido y conocido informe de encomienda del acta 270 Punto 7.3 Romano I, refieren
dos casos que en San Miguel no hay personal de afiliacion por lo que se recomienda
reforzar canales/de difusion, presentado por la Gerencia de Establecimientos Institucionales
de Salud, luego de la revision y gestion efectuada de conformidad a los articulos 20 literales
a)ys); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo por unanimidad de nueve
votos, ACUARDA:

. Dar por recibido el informe de encomienda del acta 270 punto 7.3 romano
ii, refieren dos casos que en san miguel no hay personal de afiliacién por lo que
se recomienda reforzar canales de difusion.

Il Encomendar a la Unidad de Comunicaciones y la Seccidon Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, establecer una campafia, para
recordar la obligacion de mantener actualizados a los afiliados para la cobertura
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de servicios de salud, pudiendo generar enlaces con Recursos Humanos del
MINEDUCYT.

1. Encomendar a la Técnico Normalizadora, normar la derivacion de las
atenciones de partos, segun las necesidades y coberturas para los recién
nacidos, particularmente en el caso de atenciones beneficiarias hijas, las que en
beneficio de cobertura del recién nacido deben atenderse primordialmente en la
red de hospitales nacionales con convenios.

V. Aprobar el presente acuerdo para los tramites correspondientes.

PUNTO OCHO: PRESENTADOS POR LA UNIDAD DE COMPRAS PUBLICAS.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidentaginformo, al pleno que se
dara lectura a cinco puntos presentados por la Unidad de Compras Publicas. Los cuales

citan lo siguiente:

€699999799939733993397935599399953973399339795599339933993399339933979999999993559933 99339933 9933999959933399339993993399995599339993993397 33999999 9939999999399333999997999399339999973399339993939399993399339933993393399399979333993399939)

8.1 AUTORIZACION DE  SEGUNDA PRORROGA AL CONTRATO NRO. CM-
008/2024-ISBM DE LA LICITACION COMPETITIVA Nro. 007/2024-ISBM EN RELACION
AL MEDICAMENTO CEFIXIME.

€699999999939733993397935599399933993399339795599339933993399339933979999999993559933 99339733 9933999955993399339733993399995599339993993397 33999997 9999993399999333999997999999339999973399339793933399993399339933993393399399979933993399 9393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS:

Segun los resultadoside la, Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada
"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", el ISBM suscribié entre otros el contrato
Nro. CM-008/2024-ISBM con la sociedad LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V,,

mediante el cualse pacto, entre otros, el suministro del siguiente medicamento:
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Segun Orden de Pedido Nro. 2 la fecha ultima de entrega de estos medicamentos fue

8/03/2024

Mediante la Resolucion Nro. 047/2024-ISBM, segun Acuerdo del Consejo Directivo del
ISBM en el Sub Punto OCHO PUNTO TRES del Punto OCHO del Acta Numero

DOSCIENTOS SESENTA Y NUEVE, de la Sesion Ordinaria celebrada el dia doce de
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marzo de dos mil veinticuatro, acordd modificar el Contrato Nro. CM-008/2024-ISBM, con
el objeto de autorizar la prérroga del plazo para la entrega de los medicamentos ofertados
CEFIXIME con codigo 03-02076-000 y ESOMEPRAZOL con cdédigo 10-01016-000,
siendo la fecha limite para la entrega hasta el 20 de marzo de 2024.

En fecha 13 de marzo de 2024, #####, Apoderado Especial de Laboratorio Suizos, S.A
de C.V., presentd nota solicitando segunda prérroga para la entrega del medicamento:
CEFIXIME, derivado del contrato Nro. CM-008/2024-ISBM; en la cual manifiestan que:
“‘Amablemente solicito su apoyo en autorizarnos una segunda prorroga del producto que
a continuacion detallo, debido a que nuestro proveedor ha tenido inconvenientes con su
Laboratorio Fabricante y no podremos cumplir con la entrega para el 20 de marzo de 2024

segun la primera prorroga autorizada bajo la Resoluciéon Nro. 047/2024-1SBM:

CANTIDAD A FECHA SOLICITADA

FECHA SOLICITADA

ENTREGAR CON PARA ENTREGAR
. . PARA REALIZAR LA

ITEM | CODIGO ISBM DESCRIPCION ISEGUNDA PRORROGA . PRODUCTO CON

ENTREGA SEGUN
(TOTAL , SEGUNDA
PRIMERA PRORROGA| .
CONTRATADO) PRORROGA

Cefibiotic 100 mg / 5ml. polvo para
20,de marzo de

2024

52 03-02076-000 suspension oral, frasco x 50 ml. 260 unidades 15 de abril de 2024

(cefixime polvo para suspension oral)

En fecha 15 de marzo de 2024, la Unidad de Compras,Publicas del ISBM, recibié nota por
parte de la Administradora de Contrato, #####, del analisis@ la solicitud del proveedor
LABORATORIO SUIZOS, S.A de C.¥Y., para selicitar la,segunda prérroga de entrega del

medicamento CEFIXIME para ser entregado el 15:de@bril de 2024, en el que establece:

“Se solicité a la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, dar el informe ‘de dicho, medicamento, el cual mencioné que la fecha
descrita por el proveedor no.afecta el abastecimiento del medicamento del mes de abril
de 2024; asimismo,ycabe destacar que en su mayoria este medicamento ha sido

concentrado en el Peliclinico Magisterial de San Salvador, Santa Ana y San Miguel:

COBERTURA Y ABASTO DE MEDICAMENTO

PROMEDIO DE
, NOMBRE DEL - - INVENTARIO DESPACHO
CODIGO ISBM MEDICAMENTO COMPOSICION PRESENTACION ACTUAL MENSUAL COBERTURA
(unidades)
Polvo para
03-02076-000 CEFIXIME reconstituir de Frasco 50ml 79 26 Junio 24
100mg/5ml

Basado en lo anterior, la entrega segun la fecha descrita por el proveedor no afecta el
abastecimiento del medicamento del mes de abril 2024. Por lo antes descrito se
recomienda aceptar la prorroga del proveedor ya que el retraso en la entrega obedece a

inconvenientes de fabricacion”.

La Unidad de Compras Publicas, revisé los documentos antes relacionados verificando
que la tramitacion de la modificacion al contrato se realizard segun lo dispuesto en el
articulo 83 de la Ley de Procedimientos Administrativos, 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22

literales “a@”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 158 y
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159 de la Ley de Compras Publicas (LCP), y lo dispuesto en el contrato en la clausula X)
“MODIFICACION”, segun las cuales el contrato puede ser modificado en cualquier
momento durante la vigencia del mismo, considerando que la oferta del Contratista forma

parte del Contrato y se tienen por incorporada al mismo, con plena aplicacion.

Asimismo, la UCP, verificod que el medicamento adjudicado no puede ser entregado por
causas inimputables al contratista, por lo que el retraso no es atribuible al proveedor ya
que se recibio nota por parte de la sociedad LABORATORIOS SUIZOS, S.A.DE C.V., en
la que manifiestan inconvenientes en la fabricacion del medicamento, y de acuerdo al
analisis realizado por la administradora de contrato. Ademas, se reviso la Resolucion Nro.
047/2024-1SBM, en donde se establece como fecha limite de entrega en fecha 20 de
marzo de 2024, verificando que la solicitud de prérroga de entrega del medicamento por
parte de la sociedad LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V., fue presentada el 13 de
marzo de 2024. Concordando con el informe de la Administradora de Contrato con el visto
bueno de la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales y Seccion de Medicamentos en autorizar la segunda prorroga para la
entrega del medicamento CEFIXIME, segun se muestra en la reeomendaciéndel presente

documento.

El 20 de marzo de 2024, la Unidad de Compras Publicas,presenté a la Comision de
Servicios de Salud la aprobacién de modificaciondel Contrato Nro. CM-008/2024-ISBM,
derivado de la resolucion de Resultades, Nra:, 006/2024-ISBM del proceso de Licitaciéon
Competitiva Nro. 007/2024-ISBM denominada *ADQUISICION DE MEDICAMENTOS
PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS)BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024",
para informar sobre la solicitudy,de la segunda prérroga de entrega del medicamento
CEFIXIME, recomendando la“referida, Comision someter a aprobacién del Consejo

Directivo.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras’ Publicas, luego del analisis de la peticion presentada por uno de los
Administradores de, Contrato; de conformidad a los articulos 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales
“a”, y “k” y 67.de’la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 158 y 159 de la Ley de
Compras Publicas (LCP); Clausula X) “MODIFICACION” del contrato Nro. CM-008/2024-ISBM y

Resolucion Nro. 047/2024-1SBM, AL CONSEJO DIRECTIVO RECOMIENDA:

. AUTORIZAR la segunda prérroga del plazo para la entrega del medicamento CEFIXIME con
coédigo 03-02076-000, derivado del Contrato Nro. CM-008/2024-1SBM, suscrito con la
sociedad contratista LABORATORIOS SUIZOS, S.A. DE C.V., conforme a los resultados de
la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada " ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024", segun lo recomendado por la Administradora de contrato,
#iHHH, Asistente de la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, y Lic. #####, Gerente de Provision y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos Institucionales, en vista que la solicitud corresponde a razones de fuerza mayor o
caso fortuito debidamente documentado, siendo la fecha limite para la entrega hasta el 15
de abril de 2024.
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Il Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

1. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite correspondiente,
incluida la notificacion.

IV. Declarar la aplicaciéon inmediata del acuerdo, con el objeto de formalizar la modificacion a la

brevedad posible y agilizar el despacho de los medicamentos.

Concluida la lectura del punto arriba indicado; la Directora Presidenta la someti6 a discusién
y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el sentido de

aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.
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POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego del analisis
de la peticidn presentada por uno de los Administradores de Contrato; de conformidad a los articulos
2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefo de Bienestar
Magisterial; 158 y 159 de la Ley de Compras Publicas (LCP); Clausdla X) “MOBRIFICAGION” del
contrato Nro. CM-008/2024-ISBM y Resolucién Nro. 047/2024-1SBM,, el Consejo Directivo por

unanimidad de nueve votos ACUERDA:

I. AUTORIZAR la segunda prérroga del plazo para la entrega delimedicamento CEFIXIME
con cédigo 03-02076-000, derivado del Contrato‘Nro. CM-008/2024-1SBM, suscrito con la
sociedad contratista LABORATORIOS)SUIZOS, S.A. DE C.V., conforme a los resultados de
la Licitacién Competitiva Nro#™007/2024-ISBM, denominada "ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS PARA "“APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024", segiifi lo recomendado por la Administradora de contrato,
#HHHHE, Asistente de la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos
Institucionales, ydbic. ##H###H#, Gerente de Provision y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos Institucionales, en‘vista que‘la solicitud corresponde a razones de fuerza mayor o
caso fortuito debidamenteydocumentado, siendo la fecha limite para la entrega hasta el 15
de abril dey2024.

Il Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite

correspondiente, incluida la notificacion.

IV. Aprobar de aplicacién inmediata el presente acuerdo, con el objeto de formalizar la

modificacion a la brevedad posible y agilizar el despacho de los medicamentos.
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8.2 APROBACION DE MODIFICACION DEL CONTRATO Nro. CM-031/2024-ISBM DE
LA LICITACION COMPETITIVA NRO. 007/2024-ISBM, PARA AUTORIZAR EL CAMBIO
DE PRESENTACION DE MEDICAMENTO EN EL iTEM 127.

€6999997999997339933999355993399539733993397935599339933993393339933979999999993559933993399339933999955993399339793993399995599339999 999397 339999979939999399599333999997999399339959973399339793933399993399339933993393399399979933993399 9393

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun los resultados de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-1ISBM, denominada
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"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", el ISBM suscribié entre otros el contrato
Nro. CM-031/2024-ISBM en virtud de la Resolucion Definitiva Nro. 012/2024-1SBM
correspondiente al Recurso de Revision interpuesto contra la Resolucion de Resultados
Nro. 006/2024-1SBM en lo relativo al item 127, con la sociedad QUIMEX, S.A. DE C.V,,

mediante el cual se pactoé el suministro del siguiente medicamento:
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En fecha 07 de marzo de 2024, la sefiora ###iH#, Coordinadora del Departamento de
Licitaciones y Libre Gestion de la sociedad QUIMEX;, S¢A de C.V., presentd nota
solicitando modificar la presentacion del medicamento siguiente: SIMETICONA O
DIMETILPOLIXILOXANO,; en la cual manifiesta ques“Por error involuntario detallamos la
presentacion frasco de 20mi, siendo lo carrecto FRASCO DE 30 ML, de acuerdo a las
fotografias presentadas en la oferta.
Cabe mencionar Que eSste no-modifica el precio ni tampoco afecta la calidad y efectividad
del medicamento.y parano tenerinconvenientes con las entregas solicitamos su valioso
apoyo y se actualice”,
En fecha*18'de marzo de 2024, la Unidad de Compras Publicas, recibié nota por parte
del Administradomde Contrato ##HHHE, para solicitar cambio en la presentacion ofertada
del medieamentaiantes mencionado segun el siguiente detalle:
“Se realizé la consulta a la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos Institucionales y Seccion de Medicamentos a través del gerente, solicitando el
abastecimiento actual del medicamento antes descrito y visto bueno en la recepcion de
dicho medicamento, obteniendo el siguiente analisis:
PROMEDIO DE
. NOMBRE DEL 2 2 INVENTARIO DESPACHO
CODIGO ISBM MEDICAMENTO COMPOSICION PRESENTACION ACTUAL MENSUAL COBERTURA
(unidades)
SIMETICONA O GOTAS DE 100 FRASCO 20
10-05021-000 | by \ETILPOLIXILOXANO MG/ML ML 1,034 206 5 MESES
Basado en lo anterior, se considera pertinente aceptar el medicamento con la
presentacion 30ML, ya que esto favorece los intereses institucionales y no modifica el
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precio ofertado, asimismo, se cuenta con cobertura para 5 meses de este medicamento.

Debido a lo anterior se recomienda aceptar recepcion de medicamento ya que esto no
modifica el precio ni tampoco afecta la calidad y efectividad del medicamento a fin de

brindar un abastecimiento oportuno a nuestra poblacion usuaria”

El 20 de marzo de 2024, la UCP present6 a la Comisién Técnica de Servicios de Salud la
aprobaciéon de modificacion del Contrato Nro. CM-031/2024-ISBM, derivado de la
Resolucion Definitiva Nro. 012/2024-ISBM correspondiente al Recurso de Revision
interpuesto contra la Resolucién de Resultados Nro. 006/2024-1SBM en lo relativo al item
127 del proceso de Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM denominada
"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", para informar sobre la solicitud de cambio
en la presentacion del medicamento, recomendando la referida Comisién someter a

aprobacién del Consejo Directivo.

La Unidad de Compras Publicas, revisé los documentos antesirelacionados) verificando
que la tramitacion de la modificacién al contrato se realizara segun lo“dispuesto en el
articulo 83 de la Ley de Procedimientos Administrativos, 2,720 literales “a” y “s”, 21, 22
literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefo de Bienestar Magisterial; 158 de
la Ley de Compras Publicas (LCP), y le,dispuesto enyel contrato en las clausulas X)
“MODIFICACION”, segun las cualesgel contrato puede ‘ser modificado en cualquier
momento durante la vigencia del mismo, considerando/que la oferta del Contratista forma

parte del Contrato y se tienen por incorparada al mismo, con plena aplicacion.

Asimismo, la UCP, verified que para ehitem 127 del medicamento con coédigo 10-05021-
000, SIMETICONA OWDIMETILPOLIXILOXANO, se verifico que la informacion para
adjudicar el PEO loitomo de acuerdo al Formulario F2. Cuadro de Precios (Cuadro de
Oferta Técnica - Economica de Medicamentos) y Formulario F4. Formulario Ficha Técnica
de Medicamento de la ofertavinicial del proveedor los cuales contenian datos erroneos en
la informacion respecto a la presentacion del medicamento por parte del proveedor. De
acuerdo,a lo solicitado en nota de la sociedad QUIMEX, S.A de C.V., y lo verificado, la
informacioniyeorrecta corresponde de acuerdo a registro sanitario de la DNM.
Concordando con el informe del Administrador de Contrato con el visto bueno de la
Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos en aceptar el
cambio en la presentacién del medicamento, segun se muestra en la recomendacion del

presente documento.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, luego del andlisis de la peticién presentada por uno de los
Administradores de Contrato; de conformidad a los articulos 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales
“a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 158 de la Ley de Compras
Publicas (LCP); y Clausula X) “MODIFICACION” del contrato Nro. CM-031/2024-ISBM, AL

CONSEJO DIRECTIVO RECOMIENDA:
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I.  AUTORIZAR cambio en la presentacion del medicamento ofertado derivado de la
Resolucién Definitiva Nro. 012/2024-ISBM correspondiente al Recurso de Revision
interpuesto contra la Resolucion de Resultados Nro. 006/2024-1SBM en lo relativo al item
127, suscrito con la sociedad contratista QUIMEX, S.A. DE C.V., conforme a los resultados
de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada “ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS PARA  APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024", segun lo recomendado por el Administrador de Contrato
##HH##, Técnico de Seccion de Abastecimiento, Distribucidn e Inventarios de Insumos y
Medicamentos con el visto bueno del Lic. ###HH#, Gerente de Provision y Control de
Medicamentos e Insumos Médicos, quienes verificaron que la modificacion obedece a
causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente sustentada en nota del proveedor del
medicamento. Asimismo, se verificO0 que la presentacion ofertada cumple con las
especificaciones técnicas y se mantendran las condiciones establecidas en la adjudicacién

y de acuerdo al detalle consignado en el cuadro de la parte recomendativa‘del punto:
Il Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la resolucion correspondiente.

1. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite correspondiente,

incluida la notificacion.

V. Encomendar al Administrador de Contrato, incorporar enla,entrega‘la autorizacién para la
distribucién a través de QUIMEX, S.A. DE C.\.f de la)presentacion que sustituye la

presentacion inicialmente contratada.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo, con.el objeto de formalizar la modificacion a la

brevedad posible y agilizar el despacha,del medicamento.

Concluida la lectura del punto arriba indicado; la Directora Presidenta la sometio a discusién
y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el sentido de

aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

POR TANTO, Agotadorel punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego del analisis
de la peticion presentada por uno de los Administradores de Contrato; de conformidad a los articulos
2, 20 literales “a™y “s”, 21, 22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial; 158 de la Ley de Compras Publicas (LCP); y Clausula X) “MODIFICACION” del contrato
Nro. CM-031/2024-1SBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos acuerda:

I.  AUTORIZAR cambio en la presentacion del medicamento ofertado derivado de la
Resolucién Definitiva Nro. 012/2024-ISBM correspondiente al Recurso de Revision
interpuesto contra la Resolucién de Resultados Nro. 006/2024-1SBM en lo relativo al item
127, suscrito con la sociedad contratista QUIMEX, S.A. DE C.V., conforme a los resultados
de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada “ADQUISICION DE
MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024", segun lo recomendado por el Administrador de Contrato
##HHH#, Técnico de Seccion de Abastecimiento, Distribucién e Inventarios de Insumos y
Medicamentos con el visto bueno del Lic. #####, Gerente de Provisién y Control de

Medicamentos e Insumos Médicos, quienes verificaron que la modificacion obedece a
41
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente sustentada en nota del proveedor del
medicamento. Asimismo, se verificO que la presentacion ofertada cumple con las
especificaciones técnicas y se mantendran las condiciones establecidas en la adjudicacion

y de acuerdo al siguiente detalle:
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Il.  Autorizar a la Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

I, Encomendar a la Unidad de 'Compras ) Publicas, “la «continuidad del tramite

correspondiente, incluida la notificacion.

IV. Encomendar al Administrador de Contrato, incarporar.en la entrega la autorizacién para
la distribucion a través de QUIMEX,"S.A."DE C.V., de la presentacion que sustituye la

inicialmente contratada.

V. Aprobar de aplicacion inmediata el ‘presente acuerdo, con el objeto de formalizar la

modificacion a la brevedad, posible y agilizar el despacho del medicamento.
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8.3 SOLICITUD DE APROBACION DE FONDOS PARA TRAMITAR OBLIGACION DE
PAGO DEL ANO 2023 A FAVOR DE DOS HOSPITALES NACIONALES.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En sesion ordinaria de fecha 25 de marzo de 2021, el Consejo Directivo, segun los acuerdos
tomados por el Consejo Directivo en el Subpunto 13.2 del Acta Numero 102, autorizé la
suscripcion del CONVENIO MARCO entre el ISBM y el MINSAL. Asimismo, en el Subpunto
13.3, de dicha sesiodn, se autorizé la suscripcion de 23 convenios especificos para el periodo
del 01 de abril al 31 de diciembre de 2021.

Para el afio 2022, se prorrogaron los convenios especificos para el periodo del 01 de enero
al 31 de diciembre de 2022, segun los acuerdos tomados por el Consejo Directivo en el
Subpunto 7.2 del Acta Numero 139, de sesion ordinaria de fecha 02 de diciembre de 2021,
por un monto maximo total de hasta ONCE MILLONES DOSCIENTOS VEINTE MIL 00/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$11,220,000.00).
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Para el ano 2023 se contd con los servicios de 24 hospitales publicos en virtud de prorroga

de sus convenios especificos entre el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2023,

entre los cuales se encuentran los siguientes hospitales:

MONTO TOTAL ASIGNADO

RESOLUCION DE MONTO

NOMBRE DEL HOSPITAL CONVENIO ESPECIFICO PRORROGA MENSUAL 2l el A el s o Periodo Contratado

NRO. ASIGNADO (12 MESES)

HOSPITAL NACIONAL
p h 01 DE ENERO AL 31 DE

PSIQUIATRICO “DR. JOSE MOLINA | CHN-007/2021-ISBM | 315/2022-ISBM $5,000.00 $60,000.00

) DICIEMBRE DE 2023
MARTINEZ

01 DE ENERO AL 31 DE

HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN CHN-015/2021-1SBM | 323/2022-ISBM $100,000.00 $1,200,000.00

DE DIOS DE SAN MIGUEL

DICIEMBRE DE 2023

Que de acuerdo a los Subpuntos 10.4, Acta Nro. 233, de fecha 08 de agosto de 2023, se

aprobo el incremento al monto del convenio de 08 Hospitales; entre el cual se encuentra:

CONVENIO PRIMER MONTO TOTAL ASIGNADO NUEVO MONTO TOTAL
NOMBRE DEL HOSPITAL ESPECIFICO INCREMENTO ENERO — DICIEMBRE 2023 (12 MESES) DEL CONVENIO
HOSPITAL NACIS:‘,\?I;\ASIQT‘J&JAN DEDIOS DE CHN-015/2021-ISBM $500,000.00 $1,200,000.00 $1,700,000.00

Que en los meses de febrero y marzo el Consejo Directivo autorizé los fendos de Obligacion

de pago a favor de Hospitales, en el Punto 3 del Acta,Numero 263 de fecha 07 de febrero,
y en Subpunto 10.1 del Acta Numero 265 de fecha 13 de febrero y«Subpunto 7.9 del Acta

Numero 267 fecha 01 de marzo de 2024, entre los cuales se encuentran segun el siguiente

detalle:
OBLIGACION DE
MONTO TOTAL PAGO REMANENTE MONT’O MESES DF NUEYrg_m?NTO
Nro. NOMBRE HOSPITAL | EJECUTADO DEL PRESENTADA ANO 2023 OBLIGACION DE OBLIGACION EJECUTADO DEL
CONVENIO 2023 POREL PAGO DE PAGO CONVENIO 2023
HOSPITAL
HOSPITAL NACIONAL AGOSTO,
PSIQUIATRICO DR. SEPTIEMBRE, %
1 JOSE MOLINA $60,000.00 $21,286.85 $158.13 $21,128.72 OCTUBRE, $81,128.72
MARTINEZ NOVIEMBRE
JUNIO, JULIO,
HOSPITAL NACIONAL AGOSTO,
2 SAN JUAN DE‘DIOS DE $2,267,796.06 $932,226.85 $0.00 $932,226.85 SEPTIEMBRE, *%$3,200,022.91
SAN MIGUEL OCTUBRE
NOVIEMBRE

*monto‘ejecutado del convenio ‘incluye la obligacién de pago por el mes de agosto, septiembre, octubre y
noviembre/2023
**monto ejecutadoidel convenio incluye la obligaciéon de pago por el mes de junio, julio, agosto, septiembre,
octubre y noviembre/2023

Que en fechas 15 y 19 de marzo de 2024, la Unidad de Compras Publicas (UCP), recibid
solicitudes suscritas por el Subdirector de Salud, doctor ####, para tramitar obligaciones
de pago de dos Hospitales Nacionales por un monto total de DOSCIENTOS TREINTA Y
NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCO 16/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE
AMERICA (US$239,905.16) para responder asi a las atenciones brindadas a la poblacién

usuaria del Programa Especial de Salud del ISBM en diciembre del afio 2023, segun detalle:

Nro. NOMBRE DE HOSPITAL MES DE LA OBLIGACION DE PAGO MONTO ?)EEL:ACG)%LIGACION
1 HOSPITAL NACIONAL PSIQUIATRICO DR. JOSE MOLINA MARTINEZ DICIEMBRE $3,159.57
MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION DE PAGO $3,159.57
2 HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN MIGUEL DICIEMBRE $236,745.59
MONTO TOTAL DE LA OBLIGACION DE PAGO $236,745.59
MONTO DE OBLIGACIONES $239,905.16
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La UCP, incorpord la valoracion administrativa, los informes entregados por la Gerencia
Técnica Administrativa de Servicios de Salud Interino, Unidad Financiera Institucional y la
opinion de la Unidad de Asesoria Legal en relacion a los casos que solicita la aprobacion

de obligaciones de pago, por lo que se presenta un resumen de los argumentos expuestos:

Valoracion Administrativa:

La Unidad de Compras Publicas, mediante nota de fecha 20 de marzo de 2024, expone
que, revisado el requerimiento y documentacién complementaria que ampara la prestacion
efectiva de los servicios y atenciones durante el periodo del Convenio Especifico de enero
a diciembre de 2023, y conforme a lo establecido en el articulo 3 literal b) de la LCP, los
convenios que celebren las instituciones entre si, se encuentran excluidos de la aplicacién
de esta Ley, y en ese sentido los mismos se regulan a través de los principios generales
del derecho administrativo y el derecho comun de acuerdo, por lo cual resulta aplicable el
principio de Pacta Sunt Servanda, que se traduce como /o pactado obligayy que expresa
que toda convencion debe ser fielmente cumplida por las partes de acuerdo a lo pactado y
considerando lo dispuesto en los articulos 20 literales “a”, “k” y “s™\y 22 literales “a” y “k” de
la Ley del ISBM, se considera que el pago por dichos servicioses faetible y que es preciso

someter a consideracion del Consejo Directivo.

Valoracion Técnica:

Mediante informe adjunto a los requerimientos; el Gerente Técnico Administrativo de
Servicios de Salud Interino, presentagustificacion técnica, en el cual manifiesta que, por lo
cual se requiere continuar con los servicios quejprestan los centros hospitalarios para el

maestro y su grupo beneficiario.

Las demandas de los servicias deysalud son‘impredecibles; ya que muchos de los casos
ameritan atenciones_de emergencia, continuidad de tratamientos hospitalarios que no se
pueden diferir, dispensacion de medicamentos, y realizacion de estudios diagndsticos que
son impostergables para obteneresultados que ayuden a indicar tratamientos adecuados

para los padecimientes de\los usuarios.

Se reconoce que el mayor rubro en el aspecto de erogacion econdmica del ISBM, esta
identificada para los gastos de servicios medico hospitalarios, por lo cual se quiere
mantener-la, caobertura de los servicios que presten los centros hospitalarios para la

poblacion usuaria.

Entre los servicios hospitalarios que los proveedores prestan al ISBM, y que pueden ser
considerados en una obligacién de pago podemos mencionar, atenciones de emergencias,
atenciones de especialidades, estudios de gabinete y laboratorio, fisioterapias,
hospitalizaciones, servicios de rehabilitacion y cualquier otra que no esté tipificada, pero de
no haberse prestado la atencién podria presentar descompensacién de la salud y riesgo

para la vida de los pacientes.

a) El Hospital Nacional Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez”, tras haberse
agotado el monto total de la prérroga del convenio, suscrita de enero a diciembre de
2023, presentd un excedente ejecutado como obligacién de pago del mes de
diciembre/2023, siendo el monto del aumento de cobertura de atenciones por

US$3,159.57.
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Por todo lo anterior, y tomando en cuenta el informe presentado por la Supervisora de

Apoyo Médico Hospitalario, se recomienda dar tramite a la obligacion de pago del Hospital

Nacional Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez”, por un monto total de US$3,159.57. Lo

que permitira un mejor desarrollo del Programa Especial de Salud del ISBM, para cubrir las

demandas en la atencion de los usuarios a través del servicio médico hospitalario.

Nro.

NOMBRE HOSPITAL

MONTO DE OBLIGACION

1

El Hospital Nacional Psiquiatrico “Dr. José Molina Martinez”

US$3,159.57

Cabe mencionar que en la prorroga del convenio suscrita para el afio 2023, ya no se cuenta

con remanentes para ser utilizados en esta obligacion de pago; ya que fueron aplicados en

la obligacion de pago del mes de agosto/2023. Por lo tanto, es necesario que se autorice el

monto total de la obligacion de pago (US$3,159.57). La Gerencia Técnica Administrativa de

Servicios de Salud remitio informe de gestion e informe de remanentes, el cual se resume

a continuacion:

FECHA DE
FECHA DE .
FECHA FINALIZADA NOTIFICACION DE e GO FECHA DE ENTREGA
FECHA DE LOS DOCUMENTOS DE LOS
MES/2023 MONTO LA REVISION U LAS
INGRESO SUBSANADOS POR DOCUMENTOS AL
OBSERVADO OBSERVACIONES AL p
PROVEEDOR PARTE DEL AREA DE SALUD
PROVEEDOR
DICIEMBRE $3,159.57 9/2/2024 20/2/2024 22/2/2024 12/3/2024 13/3/2024
TOTAL $3,159.57
TOTAL,
R OBLIGACION DE
MES DEL ANO 2023 MONTO DE CONVENIO FACTURADO PAGO REMANENTES DISPONIBLES
PRESENTADA POR
EL HOSPITAL
Enero $6,930.37 $6,930.37 $0.00
Febrero $8,202.02 $8,202.02 $0.00
Marzo $11,169:30 $11,125.84 $43.46
Abril $5,000.00 $3,672.57 $1,327.43
Mayo $5,000.00 $2,370.39 $2,629.61
Junio $5,000.00 $6,262.93 -$1,262.93
Julio $13,870:55 $13,844.75 $25.80
Agosto $4,827.76 $7,433.00 -$2,605.24
Septiembre $0.00 $0.00 $0.00
Octubre $0.00 $0.00 $0.00
Noviembre $0.00 $0.00 $0.00
Diciembre $0.00 $0.00 $3,159.57 $0.00
Total $60,000.00 $59,841.87 $3,159.57 $158.13

Cabe mengionar gue, ya no se cuenta con remanentes para ser utilizados en esta obligacién de pago; ya que fueron aplicados

en la obligacion de pago del mes de AGOSTO/2023. Por lo tanto, es necesario que se autorice el monto total de la obligacién

de pago (DICIEMBRE $3,159.57) la cual fue presentada por el HOSPITAL NACIONAL PSIQUIATRICO DR. JOSE MOLINA

MARTINEZ.

Se aclara que para este Hospital ya no quedan obligaciones de pago del afo 2023

pendientes de tramite.

b) El Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel, tras haberse agotado el

monto total de la prorroga del convenio, suscrita de enero a diciembre de 2023,

present6 un excedente ejecutado como obligacién de pago del mes de diciembre de

2023, siendo el monto del aumento de cobertura de atenciones por un monto total
de US$236,745.59.
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Por todo lo anterior, y tomando en cuenta el informe presentado por el Supervisor de Apoyo
Médico Hospitalario, se recomienda dar tramite a la obligacion de pago del Hospital
Nacional San Juan de Dios de San Miguel, por un monto total de US$236,745.59. Lo que
permitird un mejor desarrollo del Programa Especial de Salud del ISBM, para cubrir las

demandas en la atencion de los usuarios a través del servicio médico hospitalario.

Nro. NOMBRE HOSPITAL MONTO DE OBLIGACION

1 El Hospital Nacional San Juan de Dios de San Miguel $236,745.59

Cabe mencionar que en la prérroga del convenio suscrita para el afio 2023, ya no se cuenta
con remanentes para ser utilizados en esta obligacion de pago; ya que fueron aplicados en
la obligacién de pago del mes de junio/2023. Por lo tanto, es necesario que se autorice el
monto total de la obligacion de pago (US$236,745.59). La Gerencia Técnica Administrativa
de Servicios de Salud remitié informe de gestién e informe de remanentes, el cual se

resume a continuacion:

FECHA DE FECHA DE PRESENTACION DE | FECHA DE ENTREGA
MES/2023 MONTO FECHA DE FEE::EF\IITS?(ISI;%DA NOTIFICACION DE LAS LOS DOCUMENTOS DE LOS
INGRESO OBSERVADO OBSERVACIONES AL SUBSANADOS POR PARTE DPCUMENTOS AL
PROVEEDOR DEL PROVEEDOR AREA DE SALUD
DICIEMBRE | $236,745.59 | 31/1/2024 23/2/2024 23/2/2024 29/2/2024 5/3/2024
TOTAL $236,745.59
- TOTAL, OBLIGACION DE PAGO
MESZI::)EZL3ANO I::/I(;)l\ll\l\./r:)N?OE MONTO FACTURADO PRESENTADA POR EL REMANENTES DISPONIBLES
HOSPITAL

Enero $233,112.93 $233,112.93 $0.00
Febrero $203,762.03 $203,761.62 $0.41
Marzo $444,478.29 $444,478.29 $0.00
Abril $242,766.40 $242,766.40 $0.00
Mayo $289,392.70 $289,392.70 $0.00
Junio $286,487.65 $286,487.97 -$0.32
Julio $0.00 $0:00 $0.00
Agosto $0.00 $0/00 $0.00
Septiembre $0.00 $0.00 $0.00
Octubre $0.00 $0.00 $0.00
Noviembre $0.00 $0.00 $0.00
Diciembre $0.00 $0.00 $236,745.59 $0.00
Total $1,700,000.00 $1,699,999.91 $236,745.59 $0.09

Cabemencionar que, ya no se cuenta con remanentes para ser utilizados en esta obligacion de pago; ya que fueron
aplicados enlaebligacion de pago del mes de AGOSTO/2023. Por lo tanto, es necesario que se autorice el monto total
de la obligacion de pago (DICIEMBRE $236,745.59) la cual fue presentada por el HOSPITAL SAN JUAN DE DIOS DE SAN
MIGUEL.

Se aclara que para este Hospital ya no quedan obligaciones de pago del afo 2023

pendientes de tramite

Valoracion Financiera:

A través de memorandum, la Unidad Financiera Institucional, emitié valoracion, en la que
informa: “Que la Subdireccion de Salud por falta de asignaciones presupuestarias 2023, no
pudo cubrir la demanda de los servicios médicos hospitalarios recibido, por lo que las estan
cargando al Presupuesto de Salud correspondiente al afio 2024, de conformidad a lo
establecido en el articulo 46, inciso final de la Ley AFIl. En ese sentido, a solicitud de la
Unidad de Compras Publicas en fecha 20 de marzo de 2024, el Departamento de
Presupuesto emitié las siguientes 2 Certificaciones de Disponibilidad Presupuestaria por un
monto total DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCO 16/100
DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (US$239,905.16)".
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Opinién Juridica:

Me refiero a la solicitud ISBM2024-02394, mediante la cual requiere opinion juridica para el
tramite de asignacion de fondos para el pago de obligaciones de pago generada en el
Hospital Nacional Psiquiatrico y San Juan de Dios de San Miguel, ambos por atenciones
brindadas en diciembre del afio 2023, para las cuales el monto asignado a dichos

convenios no fue suficiente, a usted emito la siguiente opinion:

Como hemos sefialado anteriormente la contratacion de servicios via convenios
interinstitucionales, es una figura reconocida por el derecho administrativo salvadorefio y
en su caso por la Ley de ISBM, en su articulo 7, la Ley del Sistema Nacional Integrado de
Salud e inclusive la Ley de Compras Publicas, que excluye a los convenios del ambito de
aplicacion de la referida ley conforme lo dispuesto en el articulo 3 literal b), asimismo es de
recordar que la ejecucion de los convenios, se rige por las clausulas establecidas en el

mismo, acorde al reconocido principio Pact sun servanda, del derecho comun.

Por lo que, para emitir la opinion del caso se verificd que los Convenios, establecen en la
Clausula V “DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES RELATIVAS A LOS
SERVICIOS”, la siguiente obligacion: “la prestacion de los servicios se sujetara a la norma
técnica vigente, siendo esta la “NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA
ATENCION DE LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN
OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE SALUD” y

que la norma vigente para el afio 2023, en el articulo 57, literalmente establece:

“Las atenciones que se soliciten en la unidad de emergencia de los Hospitales Publicos y
Privados, seran evaluadas inicialmente por el médico de emergencia asignado por el
hospital, quien decidira si la atencion amerita ser atendida por médicos especialistas de las
cuatro areas basicas (Ginecologia, Medicina Interna, Pediatria y Cirugia General) segun
cada caso, que deberan ser asignados por el hospital de acuerdo al rol de turnos, no se
requerira en referencia del Médico Magisterial o del Médico Tratante. En los Hospitales
Publicos y Privados proveedores, las atenciones de emergencias, Consulta Externa
Programada, Servicios de Laboratorio y Cirugias Programadas y de emergencias deberan
ser atendidas independientes del nimero y monto mensual asignado.

Atender a todos los pacientes que consultan en la unidad de emergencias, brindandoles la
atencion de acuerdo a la complejidad de cada caso. El Hospital esta obligado a proveer el
recurso suficiente tanto médico como de enfermeria para mantener los estandares de

calidad, servicios las 24 horas del dia”.

De tal suerte, los convenios obligan a los hospitales proveedores a continuar prestando
sus servicios para dar cobertura al derecho constitucional de la salud de la poblacién
afiliada, conforme a los articulos 1, 2, 65 de la Constitucion de la Republica y 2 de la Ley
de ISBM; sujeto a un reconocimiento y asignaciéon de fondos posterior por parte del
Instituto, en ese contexto de acuerdo a sus competencias dichas atenciones han sido
verificadas vy recibidas a satisfaccion por el ISBM, a través de los memorandum de la

Subdireccion de Salud, el Gerente Técnico Administrativo de Servicios de Salud, y

47
-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Supervisor de Apoyo Meédico Hospitalario, emitiendo éste ultimo informes para cada
Hospital, en el cual recomienda el pago de los servicios por haber verificado los expedientes
clinicos que amparan los servicios, determinandose que los servicios corresponden a
atenciones brindadas que cumplen con la norma técnica aplicable, por lo cual se han dado

como recibidos.

Cabe senalar, que si bien es cierto el tramite de determinacion de la obligacién, ha
constituido una excepcion a la clausula X del Convenio que establece “los hospitales deben
presentar la documentacion necesaria para el pago durante los primeros quince dias
habiles del mes siguiente a la prestacion del servicio, en la oficina encargada de la Revision
de Documentos para Pago del ISBM, en San Salvador o en los Centros de Atencién
Regional de la Zona correspondiente”; es sustentable la demora debido a que las
condiciones financieras del 2023, impidieron realizar una asignacién financiera oportuna
que permitira atender la necesidad de cobertura, por lo cual debe tramitarse la asignacién
correspondiente con caracter inmediato, puesto que el pago de los servicios en debida
forma suministrados, es una condicion inherente a la recepcion del mismos, debiendo
procurarse el equilibrio financiero entre las partes, por lo que resulta oportuno, se tramite
los fondos para la continuidad de las gestiones de pago que permitan al hospital la cobertura
de las necesidad para la continuidad de los servicios no solo a la poblaciéon usuaria de

ISBM, sino la poblacién salvadoreia en general.

En ese sentido, se aclara que la obligacion de pago se encuentra vigente y que el
cierre del ejercicio fiscal 2023, no exonera al pago de los servicios pues
corren agregadas al expediente los censos y el acta donde ISBM, se da por recibido a
satisfaccion de los servicios por lo cual, existe obligacion del Instituto de responder por las
atenciones brindadas al no haber transcurrido el plazo de prescripcion de las obligaciones
en la via judicial (10 afios para acciones de esta naturaleza), y en ese sentido el pago
posterior al cierre del ejercicio fiscal 2023, al ser una excepcionalidad no prevista en el
Convenio, debe estarse a lo dispuesto en el articulo 223 de la Constitucion de la Repubilica,
en que su parte final establece: “Son obligaciones a cargo de la Hacienda Publica las
deudas reconocidas y las que tenga origen en los gastos publicos debidamente
autorizados”. En ese sentido el Presupuesto 2023 del ISBM, se encuentra afecto al pago
de la deuda que ha sido reconocida por el Area de Salud del ISBM y conforme a lo
establecido en los articulos 1416 y 1417 del Cddigo Civil, de donde se tiene que todo
convenio celebrado es obligatorio para los contratantes y que éstos deben ejecutarse de
buena fe y por consiguiente obligan no solo a lo que en ellos se expresa, sino a todas las
cosas que emanan precisamente de la naturaleza de la obligacion, o que por la ley o la

costumbre pertenecen a ella.

En conclusion, esta Unidad considera que es factible autorizar lo solicitado, siempre y

cuando se incluyan todos los elementos necesarios para respaldar el pago.

Constan en el expediente las respectivas Certificacion de Disponibilidad para el ejercicio
2024 Nros. 014-03-2024 y 015-03-2024, haciendo un monto total DOSCIENTOS TREINTA
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Y NUEVE MIL NOVECIENTOS CINCO 16/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS
DE AMERICA (US$239,905.16) que corresponden a lo requerido para estas obligaciones.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, luego del analisis de la peticion presentada por la
Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través de la Subdireccion de
Salud y de conformidad a lo establecido en las Clausulas Quinta, Décima, Décima Sexta y
Décima Novena del Convenio suscrito; articulo 57 de la “NORMA TECNICA
ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION USUARIA DEL PROGRAMA
ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
EN HOSPITALES Y EN OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS ESPECIALIZADOS
DEL AREA DE SALUD”, los articulos 1341, 1416, 1417, 1431, 1438 Nro.1, 1439 y 1440 del

Cadigo Civil; 3 literal “b” de la LCP y 20 literales “a” “k” y “s” y 22 literales “a” y “k” de la Ley

del ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

I.  Aprobar la cantidad de DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS
CINCO 16/100 DOLARES DE LOS ESTADOS) UNIDOS DE ) AMERICA
(US$239,905.16) para la cancelacion de la obligacion ‘'de pagesa favor de dos
Hospitales Nacionales, por atenciones a la poblacioniusuaria del Programa Especial
de Salud del ISBM del afio, 2023;5en/cumplimiento a la Clausula V
“‘DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES ), GENERALES RELATIVAS A LOS
SERVICIOS” de los Convenios suscrito con, los“Hospitales y articulo 57 de la
“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA'PARA LA ATENCION DE LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA), ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN OTROS
PROVEEDORES DE ‘SERVICIOS ESPECIALIZADOS DEL AREA DE SALUD’,

segun detallerconsignado en el cuadro de la parte recomendativa del punto:

Il. Autorizar, a ‘la, Directora)Presidenta del ISBM, para firmar las resoluciones
correspondientes.

lll. £ Encomendar a\la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite
correspondiente.

IV. "Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, se verifique la ejecucion de monto actual y se
tomen acciones necesarias para mejorar la planificacion, proyecciones y el control
sobre la ejecucion de los Convenios, con el objetivo que se tramite oportunamente
los refuerzos que fueren necesarios y que los tramites institucionales se agilicen.

V. Declarar la aplicacion inmediata del acuerdo tomado por el Consejo Directivo.

Concluida la lectura del punto arriba indicado; la Directora Presidenta la sometio a discusion
y sin intervenciones del directorio se procedié a la votacion del mismo en el sentido de

aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego del

analisis de la peticion de la Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud, a través
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de la Subdireccion de Salud y de conformidad a lo establecido en las Clausulas Quinta,
Décima, Décima Sexta y Décima Novena del Convenio suscrito; articulo 57 de la “NORMA
TECNICA ADMINISTRATIVA PARA LA ATENCION DE LA POBLACION USUARIA DEL
PROGRAMA ESPECIAL DE SALUD DEL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR
MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN OTROS PROVEEDORES DE SERVICIOS
ESPECIALIZADOS DEL AREA DE SALUD’, los articulos 1341, 1416, 1417, 1431, 1438
Nro.1, 1439 y 1440 del Cadigo Civil; 3 literal “b” de la LCP y 20 literales “a” “k” y “s” y 22

literales “a” y “k” de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos
ACUERDA:

I.  Aprobar la cantidad de DOSCIENTOS TREINTA Y NUEVE MIL NOVECIENTOS
CINCO 16/100 DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA
(US$239,905.16) para la cancelacion de la obligacién de page,a favor de dos
Hospitales Nacionales, por atenciones a la poblacion usuaria,del Programa Especial
de Salud del ISBM del afio 2023, en cumplimiento a la¢ Clausula V
‘DISPOSICIONES Y ACTIVIDADES GENERALES “"RELATIVAS, A LOS
SERVICIOS” de los Convenios suscrito con 1os Hospitales yparticulo 57 de la
“NORMA TECNICA ADMINISTRATIVA PARALA ATENCION)DE LA POBLACION
USUARIA DEL PROGRAMA | ESPECIAL DE. SALUD DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL EN HOSPITALES Y EN OTROS
PROVEEDORES DE SERVICIOSYESPECIALIZARDOS DEL AREA DE SALUD’,

segun detalle:

NUEVO
MONTO <
TOTAL OBLIGACIO MES DE MONTO

- REMANEN N DE OBLIGACIO TOTAL
Nro NOMBRE HOSPITAL EJECUTADO OBLIGACION DE PAGO PRESENTADA POR EL TEANO PAGO A N DE EJECUTADO
DEL HOSPITAL
2023 CANCELAR | PAGO/202 DEL

corza(\)/:;wo 2023 3 CONVENIO
2023

HOSPITAL NACIONAL PSIQUIATRICO DR. JOSE MOLINA
1 MA??TINEZ *$81,128.72 $3,159.57 $0.00 $3,159.57 | DICIEMBRE | $84,288.29

EL HOSPITAL NACIONAL SAN JUAN'DE DIOS DE SAN *%$3,200,022. 236,745.5 3,436,768.
S s $3,200, $236,745.59 $0.00 $236, DICIEMBRE 93

MIGUEL 91 9 50

$239,905.1

MONTO DE OBLIGACION DE PAGO 6

*monto ejecutado del convenio incluye la obligacion de pago por el mes de agosto,

septiembre, octubre y noviembre/2023

** montolejecutado del convenio incluye la obligacién de pago por el mes de junio,

julio, agosto, septiembre, octubre y noviembre/2023

Il. Autorizar a la Directora Presidenta del ISBM, para firmar las resoluciones

correspondientes.

1. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite

correspondiente.

IV. Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de la Gerencia Técnica
Administrativa de Servicios de Salud, se verifique la ejecucién de monto actual y
se tomen acciones necesarias para mejorar la planificacion, proyecciones y el
control sobre la ejecucién de los Convenios, con el objetivo que se tramite
oportunamente los refuerzos que fueren necesarios y que los tramites institucionales
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se agilicen.

V. Aprobar de aplicacion inmediata el presente acuerdo tomado por el Consejo

Directivo para los tramites correspondientes.
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8.4 APROBACION DE MODIFICACION DEL CONTRATO Nro. CM-025/2024-ISBM DE
LA LICITACION COMPETITIVA Nro. 007/2024-ISBM, PARA AUTORIZAR EL CAMBIO
DE PRESENTACION DE MEDICAMENTOS EN EL iTEM 197.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Segun los resultados de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, denominada
"ADQUISICION DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTOWDE LOS
BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024", el ISBM suscribié entre otros el contrato
Nro. CM-025/2024-1SBM con el contratista MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA mediante

el cual se pacto el suministro del siguiente medicamento:
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En fecha 21 deasmarzo de 2024, el sefior Martir Joel Escobar Rivera presenté nota
solicitando modificar la presentacion del medicamento siguiente: ESTROGENOS
CONJUGADQGS; en la cual manifiesta que: “De acuerdo con los términos establecidos en
el contrato, se me exigié proporcionar el registro sanitario vigente del medicamento ante la
Direccion Nacional de Medicamentos (DNM), dado que el registro anterior habria
cancelado. Actuando de buena fe y basandome en la informacién proporcionada por
Laboratorio DB, S.A. DE C.V., el titular del registro del medicamento en nuestro pais, quien
me asegurd que ya habria iniciado el proceso de renovacion del registro, procedi a firmar
el contrato. Me comprometi, entonces, a entregar el documento requerido antes de
suministrar el medicamento. No obstante, a pesar de mi diligencia y seguimiento constante,
hasta la fecha no he recibido ninguna informacioén precisa sobre una fecha de resolucion,
una respuesta definitiva o un documento que acredite el estado actual del tramite de
renovacioén. Esta circunstancia, completamente ajena a mi voluntad y control, ha impedido

la entrega del medicamento contratado.
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Ante una situaciéon que lamentablemente escapa de mi control, quiero reafirmar mi total
compromiso con la institucion. Dada la urgencia de asegurar el suministro del medicamento
necesario, me permito sugerir una alternativa viable: el cambio de marca del medicamento.
Esta alternativa garantiza la misma composicion y mejor calidad. Ademas, el precio
acordado inicialmente para el medicamento se mantendra, sujeto, por supuesto, a su
aprobacioén de esta propuesta. Mi objetivo es solucionar este imprevisto de la manera mas

eficiente y satisfactoria posible para ambas partes.

De conformidad con la orden de pedido niimero 1, el plazo de entrega finaliza el miércoles
27 de marzo de 2024, considerando que su institucion iniciara su periodo vacacional el
viernes 22 de marzo. Estoy en disposicidon de entregar el medicamento en dicha fecha,
aunque comprendo la necesidad de esperar la aprobaciéon de mi solicitud de cambio de

marca antes de proceder a la entrega

El medicamento que propongo como alternativa satisface plenamente losycriterios
especificados en las bases de la Licitacion Competitiva en_cuestion, segun el siguiente
detalle’:
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En fecha 21 de marzo de 2024, la Unidad de Compras Publicas, recibié nota por parte del
Administrador de Contrato #####, para solicitar cambio en la presentacion ofertada del

medicamento antessmencionado segun el'siguiente detalle:

“Por lo quegse realizé la consulta a la Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e

Insumos Meédicos Institucionales a través del gerente, en conjunto con la Seccion de

Medicamentosy a través de la jefatura, solicitando el abastecimiento actual del
medicamento, obteniendo el siguiente analisis:
PROMEDIO DE
o NOMBRE DEL P < INVENTARIO DESPACHO
Cédigo ISBM MEDICAMENTO COMPOSICION PRESENTACION ACTUAL MENSUAL Cobertura
(unidades)
ESTROGENOS Crema Vaginal al Tubo/Aplicador
17-01004-000 CONJUGADOS 0.0625% 45gr. 42 375 0.11

Asimismo, se realizé la consulta al Lic. ###### Supervisor de Servicios Farmacéuticos en

donde se obtuvo el siguiente analisis técnico:

Nonrlil:'fre Composicion | Presentacion Marca! Nombr? Labo.ratono PRECIO
genérico comercial comercial Fabricante
ESTROGENOS PRECIO
- . Estrégenos CAJAX1 CONJUGADOS JAYWIN ADJUDICADO
i:i(iji:?r:::; f;:ﬂgzzzss conjugados | TUBO X 42.5 DBS'C' de | . DB0.625 |REMEDIES PVT.
Iug 0.0625 g g e MG/G CREMA | LTD,, INDIA | ¢ 1175
VAGINAL
Estrégenos CAJAX1 ESTERMAX | LABORATORIOS
conjugados TuBoxa0g | MM CREMA cHALVER D | PRECIODNM
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Solicitud de
cambio de
marca

VAGINAL COLOMBIA
0.625 MG/G SAS. S 19.13

Estrégenos
conjugados
0.0625 g

DIFERENCIA S 7.38

Como puede observarse en la tabla anterior, todas las especificaciones técnicas se
cumplen de acuerdo a lo solicitado en la Licitacion, ya que, el tubo puede ser de 40 a 45 g
en ese sentido no afecta la disminucion de 2.5 gramos en el producto. Toda la informacion
fue verificada en la pagina web de la Direccion Nacional de Medicamentos, encontrando,
ademas, que el registro sanitario se encuentra vigente hasta el 15/06/2025. Cabe senalar,
ademas, que el producto adjudicado es fabricado en la India por JAYWIN REMEDIES PVT.
LTD., y el medicamento que se solicita ser aceptado, es fabricado en Colombia por
Laboratorios Chalver, que goza de reconocimiento por el tipo de regulacién en Buenas
Practicas de Manufactura aplicadas en su evaluacién por la entidad reguladora de aquel

pais.

Por lo expuesto anteriormente y tomando en cuenta los intereses institucionales, como
administrador de contrato se recomienda aceptar el cambio de marca, ya que favorece al
oportuno abastecimiento de los botiquines magisterialés, sin afectar o'pener en riesgo la

calidad del medicamento a entregar por parte del proveedor:

Por otra parte, el Lic. ##### Gerente de Provision, y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos Institucionales, solicita gestionar-ante la Unidad‘de Compras Publicas que la
aceptacion por cambio de marca pueda presentarse en sesion ordinaria de fecha 02 de
abril de 2024, lo anterior, sin pasar previamente a revision de la Comisién Contractual, en

vista de la necesidad del abastecimiento dehreferido medicamento. “

La Unidad de Compras Publicas,‘revisolos documentos antes relacionados verificando
que la tramitaciénide la modificacion al contrato se realizara segun lo dispuesto en el

[T 1] “an

articulo 83/de la'key de Procedimientos Administrativos, 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22
literales “a”™, y “k” y 67.de lajLey del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 158 de
la Ley de Compras Publicas (LCP), y lo dispuesto en el contrato en las clausulas X)
“MODIFICACION"¥Segln las cuales el contrato puede ser modificado en cualquier
momento durante la vigencia del mismo, considerando que la oferta del Contratista forma

parte del Contrato y se tienen por incorporada al mismo, con plena aplicacién.

Asimismo, la UCP, verificd que para el item 197 del medicamento con cédigo, 17-01004-
000, ESTROGENOS CONJUGADOQOS, en el sentido que el cambio de la presentacion del
medicamento ofertado corresponde a que el contratista Martir Joel Escobar Rivera fue
informado por el Laboratorio DB, S.A. DE C.V., que el proceso de renovacién del registro
del medicamento ya estaba en marcha, sin embargo, hasta el momento no han recibido
una fecha concreta ni una respuesta definitiva o un documento con el cual pueda verificar
el estado del proceso de renovacion, por lo que propone el cambio de marca del
medicamento en mencion, asegurando que se mantiene la composicién, precio, calidad y
efectividad del medicamento. Concordando con el informe del Administrador de Contrato
con el visto bueno de la Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos

Médicos en aceptar el cambio en la presentacién del medicamento, segun se muestra en
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la recomendacion del presente documento.

Cabe Mencionar que de acuerdo a memorandum de fecha 21 de marzo de 2024, la
Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos, solicito someter con
dispensa de tramite de presentacion ante Comisién Contractual la aprobacion de
modificacion del Contrato Nro. CM-025/2024-ISBM, considerando la necesidad de
abastecimiento inmediato, segun existencias. Asimismo, la UCP verifico que esta solicitud
es procedente en tanto este requisito es de tramite interno y no afecta el proceso legal de
modificacion.

RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, luego del analisis de la peticion presentada por uno de los
Administradores de Contrato; de conformidad a los articulos 2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales
“a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial; 158de,la Ley de Compras
Publicas (LCP); y Clausula X) “MODIFICACION” del contrato Nro. CM-025/2024-ISBM, AL

CONSEJO DIRECTIVO RECOMIENDA:

l.  AUTORIZAR cambio en la presentacion del medicamento ofertade derivado del eontrato CM-
025/2024-1SBM en virtud de la Resolucion de Resultados Nro. 006/2024-1SBM, suscrito con
el contratista MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERAjconforme a los resultados de la Licitacion
Competitiva Nro. 007/2024-ISBM, @enominada “ADQUISICIONyDE MEDICAMENTOS
PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES MAGISTERIALES, ANO 2024",
segun lo recomendado por el Administrador de,Contrato/######, Técnico de Seccion de
Abastecimiento, Distribucion e Inventarioside Insumos y Medicamentos con el visto bueno
del Lic. #####, Gerente de Provision|y Control de Medicamentos e Insumos Médicos,
quienes verificaron que la modificaciéh obedece a causas de fuerza mayor o caso fortuito
debidamente sustentadasien notas del ‘proveedor del medicamento. Asimismo, se verificé
que la presentacién ofertada cumple con las especificaciones técnicas y se mantendran las
condiciones establecidas en la adjudicaciéon y de acuerdo al detalle consignado en el cuadro
de la parte recomendativaidel ‘punto:

Il Autorizar a‘la,Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

1. Encomendar a lai\Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite correspondiente,

incluida lannotificacion.

V. Encomendar al Administrador de Contrato, incorporar en la entrega la autorizacién para la
distribuciéon a través de MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA de las presentaciones que

sustituyen las presentaciones inicialmente contratadas.

V. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo, con el objeto de formalizar la modificacion a la

brevedad posible y agilizar el despacho del medicamento.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedi6é a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego del analisis
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de la peticién presentada por uno de los Administradores de Contrato; de conformidad a los articulos
2, 20 literales “a” y “s”, 21, 22 literales “a”, y “k” y 67 de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar
Magisterial; 158 de la Ley de Compras Publicas (LCP); y Clausula X) “MODIFICACION” del contrato
Nro. CM-025/2024-1SBM, el Consejo directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

. AUTORIZAR cambio en la presentaciéon del medicamento ofertado derivado del
contrato CM-025/2024-1SBM en virtud de la Resolucion de Resultados Nro. 006/2024—
ISBM, suscrito con el contratista MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA, conforme a los
resultados de la Licitacion Competitiva Nro. 007/2024-I1SBM, denominada “ADQUISICION
DE MEDICAMENTOS PARA APROVISIONAMIENTO DE LOS BOTIQUINES
MAGISTERIALES, ANO 2024", segun lo recomendado por el Administrador de Contrato
#HHHE, Técnico de Seccion de Abastecimiento, Distribucion e Inventarios de Insumos y
Medicamentos con el visto bueno del Lic. #####, Gerente de Provision y Control de
Medicamentos e Insumos Médicos, quienes verificaron que la madificacién obedece a
causas de fuerza mayor o caso fortuito debidamente sustentadas en'notasydel proveedor
del medicamento. Asimismo, se verifico que la presentacion ofertada\cumplencon las
especificaciones técnicas y se mantendran las condiciones establecidas en‘la adjudicacién
y de acuerdo al siguiente detalle:
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Il Autorizar ala Directora Presidenta para firmar la resolucién correspondiente.

1. Encomendar a la Unidad de Compras Publicas, la continuidad del tramite

correspondiente, incluida la notificacion.

Iv. Encomendar al Administrador de Contrato, incorporar en la entrega la
autorizacion para la distribucién a través de MARTIR JOEL ESCOBAR RIVERA de las

presentaciones que sustituyen las presentaciones inicialmente contratadas.

V. Aprobar de aplicacion inmediata el presente acuerdo, con el objeto de formalizar

la modificacién a la brevedad posible y agilizar el despacho del medicamento.
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8.5 AUTORIZACION DE MODIFICACION DEL CONTRATO Nro. AD-038/2022-ISBM
SOBRE LA LICITACION PUBLICA Nro. 028/2022-ISBM, EN RELACION A LA
SUSTITUCION DE LOS ADMINISTRADORES DE CONTRATO.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Que en fecha 10 de noviembre de 2022, el ISBM suscribié el Contrato Nro. AD-38/2022-
ISBM con la empresa O.M. DIVERSOS, S.A. DE C.V., contrato derivado de la Resolucién
de Resultados Nro. 306/2022-ISBM, de la Licitacion Publica Nro. 028/2022-1ISBM
denominada “CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DE POLICLINICO MAGISTERIAL DE
LA UNION, MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE LA UNION, CODIGO SIIP 6674”, por un
monto total de $975,634.46

Que, de conformidad al contrato antes citado, la clausula “XVIII) ADMINISTRACION DEL
CONTRATO” se nombro para el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones
contractuales a #####, Gerente de Proyectos e Infraestructura, y al sefor ###HH,

Encargado de Mantenimiento, quienes podran actuar conjunta o separadamente.

En fecha 8 de febrero de 2024, la Licenciada ###H#H#, Subdirectora Administrativa, por medio
de memorandum Ref.: ISBM2024-01211, informa que el Ingeniero ##H#H#H#, Gerente de
Proyectos e Infraestructura, presenté su renuncia el dia 01 de febfero de 2024; quien fungia
como unico administrador ya que en fecha 21 de junio de 2023, el Arquitecto ###H#H#;
Encargado de Mantenimiento presentdé su renuncia al ISBM, por. tal razon, se hace
necesario realizar el cambio de administradores de contrato por lo‘que solicita gestionar el
nombramiento de la Arquitecta #####H#, Auxiliar de Mantenimiento de*Equipo y Servicios
Generales, y al Ingeniero #####, Maestro de Obras para, que’ puedan recepcionar la

liquidacion de la primera fase del proyecte,de construccién.

La UCP verificd que la modificacian al Centrato Nro., AD-038/2022-I1SBM es procedente
debido a lo establecido en los principios,que rigen el'Derecho Administrativo en relacion a
las clausulas exorbitantes (de, la Administracion Publica, las cuales son prerrogativas
derivadas del poder publico de\la"Administracion publica y que no podrian aplicarse en un
contrato de dereche,privado; enftal sentido, es procedente realizar una modificacién
unilateral al contrate antes mencionado ya que se introduciria un cambio en cualquiera de
los elementos delicontrato cuya ejecucion se encuentre en curso y cuyo origen se encuentra

solamente uno de los contratantes.

Que en fecha 10ide marzo del presente afo, entrd en vigencia la Ley de Compras Publica,
la cual“en su artieulo 188, inciso primero establece: “A partir de la entrada en vigencia del
presente Decreto, todas las adquisiciones y contrataciones que se hubieren celebrado bajo
la vigencia de la Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracién Publica, y las
que se hayan iniciado el proceso, continuaran rigiéndose por la misma hasta su conclusion,
salvo si se introdujeren modificaciones a la relacidén contractual, posteriores a la vigencia
de ésta Ley”. Por lo anterior, se verifico lo dispuesto en el articulo 158 de la Ley de Compras,
que en lo pertinente establece: “Las modificaciones de contrato y de érdenes de compra
derivadas de todo los métodos de contratacién, originadas por causas surgidas en la
ejecucion contractual u otras necesidades como prorrogas, seran solicitadas y validadas
por el Administrador de contrato y demas areas técnicas que se estime pertinente, seran
tramitadas por la UCP y aprobadas por la autoridad competente respectiva que adjudicé el

procedimiento de adquisicién del cual derivan.
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RECOMENDACION

La Unidad de Compras Publicas, luego del analisis, segun lo establecido en los articulos 20, literales
‘K y “s”, 22 literal “k” y 67, de la Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, 158, 162 y
188 de la Ley de Compras Publicas (LCP) y Clausula XVIII) ADMINISTRACION DEL CONTRATO,
RECOMIENDA al Consejo Directivo:

. Modificar parcialmente el Contrato Nro. AD-38/2022-ISBM con la empresa O.M.
DIVERSOS, S.A. DE C.V., contrato derivado de la Resoluciéon de Resultados Nro.
306/2022-ISBM, de la Licitacion Publica Nro. 028/2022-ISBM denominada
“CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DE POLICLINICO MAGISTERIAL DE LA
UNION, MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE LA UNION, CODIGO SIIP 6674”, en
el sentido de nombrar como nuevos administradores del referido contrato a la
Arquitecta #####, Auxiliar de Mantenimiento de Equipo y Servigies Generales, y al
Ingeniero #HHH, Maestro de Obra, para que puedan actuaryconjunta o

separadamente, en el proceso de liquidacion del mismo

I1. Emitir los correspondientes acuerdos de administradoride contrato para que las
personas nombradas continuen con la administracién del referido contrato.
. Declarar la aplicacién inmediata del acuerdo, para el seguimiento al proceso antes

mencionado.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.
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POR TANTO, agotado el punto‘presentado por la Unidad de Compras Publicas, luego del analisis,

Pl

segun lo establecido en,los articulos,20, literales “k” y “s”, 22 literal “k” y 67, de la Ley del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial, 158, 162 y 188 de la Ley de Compras Publicas (LCP) y
ClausulaXVil) ADMINISTRACION DEL CONTRATO, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve
votos ACUERDA:

l. Modificar parcialmente el Contrato Nro. AD-38/2022-ISBM con la
empresa O.M. DIVERSOS, S.A. DE C.V., contrato derivado de la Resolucion de
Resultados Nro. 306/2022-1SBM, de la Licitacion Publica Nro. 028/2022-1SBM
denominada “CONSTRUCCION Y EQUIPAMIENTO DE POLICLINICO
MAGISTERIAL DE LA UNION, MUNICIPIO Y DEPARTAMENTO DE LA UNION,
CODIGO SIIP 6674”, en el sentido de nombrar como nuevos administradores del
referido contrato a la Arquitecta ##H#H#H#, Auxiliar de Mantenimiento de Equipo y
Servicios Generales, y al Ingeniero ##HHHE, Maestro de Obra, para que puedan

actuar conjunta o separadamente, en el proceso de liquidacién del mismo

Il Emitir los correspondientes acuerdos de administrador de contrato para

que las personas nombradas continden con la administracion del referido contrato.
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ll. Aprobar la aplicaciéon inmediata del acuerdo, para el seguimiento al

proceso antes mencionado.

PUNTO NUEVE: PRESENTADOS POR LA OFICIAL DE CUMPLIMIENTO.

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢é al pleno que se

dara lectura a un punto presentado por la Oficial de Cumplimiento. El cual cita lo siguiente:
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CREACION DE LA COMISION PARA LA IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE
GESTION ANTISOBORNO (NORMA ISO 37001:2016) CONFORME LEY DE COMPRAS
PUBLICAS

€69799979997999) 993 997939393 999999999999995993399599933993397935599339933993399339999559933993393339933999997 999399999339 9933 99539733 99339933559933993397339333999333993399339933993399339799339997993399339933973393339393339933

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Que el articulo 16 de la Ley de Compras Publicas y artieulo 10 del Reglamento de la Ley
de Compras Publicas, establece que las instituciones deberantramitar; ebtener y mantener,
la Certificacion y Acreditacion de la Norma Anti-soberno, de,confermidad a los estandares
internacionales de gestion de la calidad existentes.“A su vez el lineamiento para la
Certificacion Anti-Soborno y Oficial deg;Cumplimiento,) con‘Cddigo: LIN-2024-015, en ese
mismo sentido lo retoma la Guia Para la Implementacion del Sistema de Gestion Anti-
soborno de fecha 16 de febrero de 2024, Cdodigo: FDC-GUI-003 emitida por la DINAC,
menciona que es esencial considerar previg,al despliegue de todo sistema de gestion, la

formacion técnica del'equipo encargado de la implementacion.

Por lo anterior parallevar a cabe laiimplementacion del Sistema de Gestidon Anti-soborno,
es necesarjio confarmar.una Comision, que se denominara: COMISION DEL PROCESO DE
IMPLEMENTACION DEL SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO DE CONFORMIDAD
CON LA NORMA 1SO,37001:2016, con personal que toma decisiones y que conocen las

areas las cuales lideran, siendo las funciones de dicha comisién las siguientes:
*Conocer el Sistema de Gestidon Anti-soborno;

*Realizar el diagndstico inicial para la mediciéon de cumplimiento de los requisitos de la
Norma ISO 37001;

*Establecer el alcance del Sistema de Gestidon Anti-soborno;

*Levantamiento del plan de implementacion del Sistema de Gestion Anti-soborno

(diagnostico, planeacién, disefio y comunicacién, implementacion y verificacion);
*Lanzamiento del Sistema Anti-soborno;

*Evaluacion de riesgo para el disefio de controles y acciones para prevencion, deteccion y

reaccion ante soborno;

*Verificar el proceso de auditoria de certificacion, entre otras que la DINAC, pueda incluir.
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En cuanto al proceso de implementacion del Sistema de Gestion Anti-soborno, la comision
debe tener los conocimientos previos para llevar a cabo dicha implementacion y/o apoyarse
en los servicios de consultoria. Un sistema de gestion anti-soborno bajo la norma I1ISO

37001, incluye los elementos siguientes:

> Institucion completa: Toda la organizacion (areas, departamentos y
unidades)

> Directivos y empleados: Todos los niveles jerarquicos de la organizacion

> Actividades y procesos: Abarca todas las actividades y procesos de la
institucion

> Terceros y socios comerciales: El sistema de gestion anti-soborno debe

extenderse a terceros y socios comerciales.

> Ubicaciones geograficas: El alcance debe cubrir todas las,ubicaciones para
garantizar la coherencia y la efectividad del sistema anti-soborno en tedas las

areas.

> Proveedores y contratistas: Consideraria los proveedoresi contratistas y

subcontratistas que estan involucrados enslas,operaciones de la organizacion

Es importante mencionar que el costo de'la consultoria depende de diversos criterios que
cada consultor considera, como son: El tamano de, |a institucion, niumero de empleados,
lugares en los que opera, tipo de servicio, normativa'con Ia que cuenta, etc. Asi como el
costo por el proceso de certificacion es,diferente ahdelproceso de la consultoria, por lo que
debe considerarse para el afio 2025 los recursos necesarios para obtener la certificacion,
por lo que se consulté via telefonica a DINAC sobre el costo de la Certificacion de la norma
ISO 37001 y mencionaren, que fue poriun monto aproximado de $16,000.00 considerando
que solo era una institucion, y que fue creada en el afio 2023, con 150 empleados

aproximadamente, empresa certificadora AENOR Centroamérica.

Dicho lo anterior es procedente someter a aprobacion de Consejo Directivo, la conformacion
de la Comision, la cual estaria integrada por los miembros sefalados en la parte

recomendativa del"presente punto.

RECOMENDACION

El Oficial de Cumplimiento en relacién a lo establecido en el articulo 16 de la Ley de Compras
Publicas, articulo 10 del Reglamento de Ley de Compras Publicas, articulo 20 literales a), s) y 0);

articulo 22 literales a) y r) de la Ley del ISBM, recomienda al Consejo Directivo:

l. Darse por informados el seguimiento del proceso de implementacién de la
Norma ISO 37001 Sistema de Gestidén Anti-soborno al ISBM.

Il. Aprobar la creacién de la COMISION PARA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (NORMA ISO 37001:2016), quedando
integrado conforme el detalle consignado en el cuadro de la parte

recoemendativa del punto.
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Il. Autorizar a la Directora Presidenta la firma del acuerdo respectivo, para los
tramites correspondientes.

V. Encomendar a la Oficial de Cumplimiento para que gestione los fondos para
contratar los servicios de consultoria de ser requerido, asi como los fondos para
obtener la certificacion de la Norma ISO 37001 Sistema de Gestion Anti soborno,
segun lo requiera la Subdireccion Administrativa, todo ello previa solicitud de la
Unidad Solicitante, con el apoyo de la UFI.

V. Encomendar al Oficial de Cumplimiento, la coordinacién e informe de
avances mensuales al Consejo Directivo previa presentacion de los mismos a la
Comision Técnica Administrativa-Financiera.

VI. Autorizar de aplicacién inmediata el acuerdo tomado por el Consejo

Directivo, para el tramite correspondiente.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y luego de las intervenciones del directorio se procedio a la votacion del mismo
en el sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se

aprobd.

933393339979333933333999)

POR TANTO, agotado el punto presentado per la Oficial’de,Cumplimiento en relacion a lo
establecido en el articulo 16 de la Ley de Compras)Publicas, articulo 10 del Reglamento de
Ley de Compras Publicas, articulo 20 literales a), s)y. 0); articulo 22 literales a) y r) de la

Ley del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de/nueve votos ACUERDA:

Darse por informados el seguimiento del proceso de implementacion de la
Norma ISO_37004, Sistema de Gestion Anti-soborno al ISBM.

1. Aprobar da creacién de la COMISION PARA IMPLEMENTACION DEL
SISTEMA DE GESTION ANTISOBORNO (NORMA ISO 37001:2016), quedando

integrado conforme el siguiente detalle:
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Nro. Nombre Cargo
1 HitHitH Oficial de Cumplimiento
2 HitHHHH Asesor Legal
3 HittiH Jefe de la Unidad Financiera Institucional
4 HitHHHH Jefe Unidad de Asesoria Legal
5 HitHitH Jefe Unidad de Compras Publicas
6 HittiH Jefe de Unidad de Comunicaciones
7 HitHH Jefe Unidad de Planificacién Institucional
8 HittiH Subdirector de Salud
9 HitHHHH Jefe Unidad de Desarrollo Tecnolégico
10 HittiH Gerente de Técnico Administrativo de Servicios de Salud
11 HitHH Gerente de Establecimientos Institucionales de Servicios de Salud.
12 HitHHHH Gerente de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales.
13 HittiH Médico Normalizador
14 HitHH Subdirectora Administrativa
15 HiHHHH Gerente de Recursas Humanos
16 HiHHHHT Gerente de Proyectos e Infraestructura

VL.

Autorizar a la Directora Presidenta la‘firma dellacuerdo.réspectivo, para
los tramites correspondientes.

Encomendar a la Oficial de Cumplimiento para gque gestione los fondos
para contratar los servicios de consultoria de,ser requerido, asi como los fondos
para obtener la certificacion de‘la NormaylSO37001 Sistema de Gestidon Anti
soborno, segun lo requiera la)Subdireccion Administrativa, todo ello previa
solicitud de la Unidad Solicitante, con el apoyo de la UFI.

Encomendar al Oficial de Cumplimiento, la coordinacién e informe de
avances mensuales\al Coensejo Directivo previa presentacion de los mismos a la
Comisionglécnica Administrativa-Financiera.

Aprobar la aplicacién inmediata del presente acuerdo tomado para el

tramite,correspondiente.

PUNTO DIEZ: PRESENTADO POR LA UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

En seguimiento al desarrollo de la agenda la Directora Presidenta inform¢ al pleno que se

dara lectura‘a'un punto presentado por la Unidad de Planificacion Institucional. El cual cita

lo siguiente:
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PRESENTACION PARA LA ELABORACION DE PROYECTO DEL PLAN ESTRATEGICO
INSTITUCIONAL 2024-2029

ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

Conforme al articulo 26 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto

Salvadorefio de Bienestar Magisterial (NTCIE-ISBM), establece que correspondera a la

Unidad de Planificacion Institucional la gestion de la aprobacion del Plan Estratégico

61

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
LAIP en lo relativo a la informacion confidencial y datos personales.



Institucional; asi como, su seguimiento y evaluacién; el cual se disefara para un plazo de

cinco anos.

Ademas, segun el Manual No. ISBM 02/2018 denominado Manual de Procedimientos de
la Gestion Administrativa del ISBM de la “Formulacion del Plan Estratégico Institucional” y
de conformidad al Acuerdo AP-ISBM-UPIP-001-AGO/2018 de fecha 17 de agosto de
2018, la Unidad de Planificacién Institucional debe de conducir el proceso de elaboracion

del Plan Estratégico Institucional.

En relacién a lo anterior, la Unidad de Planificacion Institucional, elaboré el cronograma
de ejecucion de actividades para la formulacion del proyecto de Plan Estratégico
Institucional correspondiente al periodo de 2024 al 2029, el cual entre otros destacan las

siguientes hitos:

Fechas Proyectadas Actividad programada

22/03/2024 Presentacién de Cronograma de ejecucion de actividades para la
formulacion del Plan Estratégico Institucional (PEI 2024-2029) a la
Comisidn Técnica Administrativa Financiera.

03/04/2024 Taller de induccién a jefaturas de metodologia para la mesa de trabajo

Diagnostico de la situacion inicial:

05/04/2024 Analisis interno y externo de la institucion a través de diversas técnicas
(se retomaran los elementos del andlisis del informe de mision oficial
referente a “21 CONFERENCIA INTERNACIONAL DE ACTUARIOS,
ESTADISTICOS Y ESPECIALISTAS EN INVERSIONES DE LA SEGURIDAD
SOCIAL” DEL PUNTO 10 DEL SUBPUNTO 10.2 DEL ACTA 262 Y ESTUDIO

15/04/2024 ACTUARIAL 2020)
02/07/2024 Presentacién de proyecto de Plan estratégico a Consejo Directivo.
20/08/2024 Presentacién de subsanaciones al proyecto de Plan estratégico a

Consejo Directivo.

En fecha 22 de marzo de 2024, la Unidad de Planificacion Institucional presenté a la
Comision Técnica Administrativa Financiera el cronograma de ejecucion de actividades
para la formulacién del Plan Estratégico Institucional 2024-2029, recomendando dicha

comisién someter el cronograma a conocimiento del Consejo Directivo.

RECOMENDACION

La Unidad de Planificacion Institucional, considerando el Manual de Procedimientos de la
Gestion Administrativa del ISBM No. ISBM 02/2018 de la “Formulacion del Plan Estratégico
Institucional”, el articulo 26 de las Normas Técnicas de Control Interno Especificas del
Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial (NTCIE-ISBM) y articulo 20 literal a) de la
Ley del ISBM, conforme al cronograma presentado, RECOMIENDA:

l. Aprobar el cronograma de elaboracién del proyecto de PEI 2024 — 2029,
segun archivo anexo.

Il. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones y Unidad de Planificacién
Institucional socializar el cronograma con las éareas involucradas y
convocarlas para las reuniones de trabajo programadas para el proyecto de
elaboracion del PEI 2024 - 2029.
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I, Declarar aplicacion inmediata del acuerdo tomado por Consejo Directivo

para iniciar con actividades a la brevedad posible.

Concluida la lectura del informe arriba indicado; la Directora Presidenta la sometié a
discusion y sin intervenciones del directorio se procedidé a la votacion del mismo en el

sentido de aprobarse segun recomendacion, por unanimidad de nueve votos asi se aprobé.

999993993399339933993393339333

POR TANTO, Concluido el punto presentado por la Unidad de Planificacion Institucional,
considerando el Manual de Procedimientos de la Gestion Administrativa del ISBM No. ISBM
02/2018 de la “Formulacién del Plan Estratégico Institucional”; el articulo 26 de las Normas
Técnicas de Control Interno Especificas del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial
(NTCIE-ISBM) y articulo 20 literal a) de la Ley del ISBM, conforme al cronograma

presentado, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos ACUERDA:

Aprobar el cronograma de elaboracién del proyecto de PEI 2024 — 2029,

segun archivo anexo.

Il. Encomendar a la Unidad de Comunicaciones y Unidad de Planificacion
Institucional socializar el cronograma con las areas involucradas y convocarlas
para las reuniones de trabajo programadas para el proyecto de elaboracion del PEI
2024 - 2029.

I, Aprobar el presente acuerdo de aplicacién inmediata para iniciar con

actividades a la brevedad posible.

PUNTO ONCE: PRESENTADO POR LAWUNIDAD DE ASESORIA LEGAL

En seguimiento al desarrollo de'la agenda la Directora Presidenta informé al pleno que se

dara lectura a un punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal.

El cualcita lo siguiente:
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INFORME RECOMENDATIVO SOBRE ADMISIBILIDAD DE RECURSO DE REVISION
INTERPUESTO POR POLICLINICA CASA DE LA SALUD SA DE SV. CONTRA
RESOLUCION DE RESULTADOS Nro. 053/2024-ISBM DE LA LC 013/2024-ISBM EN LO
RELATIVO AL ITEM 2.
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ANTECEDENTES JUSTIFICATIVOS

En fecha 19 de marzo de 2024, en cumplimiento a los acuerdos tomados por el Consejo
Directivo en el Subpunto DIEZ PUNTO DOS, del Punto DIEZ del Acta Numero
DOSCIENTOS SETENTA de la Sesién Ordinaria del Consejo Directivo del ISBM, celebrada
en la ciudad de San Salvador, ese mismo dia, se emitio la Resolucion de Resultados Nro.
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053/2024-1SBM, referente a la Licitacion Competitiva Nro. 013/2024-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE
SAN SALVADOR Y LA LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2024”, segln se muestra en resumen a continuacion:

“(...) B. SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A. DE C.V.

. TIPO DE MONTO MAXIMO CONTRATADO ANO
Nro. ITEM LICITANTE DEPARTAMENTO
HOSPITAL 2024 EN USS$ IVA INCLUIDO
SERVICIOS INTEGRALES
2 . Cc LA LIBERTAD $400,000.00
MEDICOS, S.A.DE C.V.

Dicha resolucion fue notificada a los oferentes el dia 19 de marzo de 2024,,de forma
personal, por lo que el plazo para interponer el recurso de revision vencio el 21 de marzo
de 2024, segun los articulos 177 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, 98 nameral 1y 101
de la Ley de Procedimientos Administrativos, 119 y 120,de la Ley. de"Compras Publicas
(LCP), 69 del Reglamento de la Ley de Compras Publicasyy el Lineamiento 4.01 de la

Direccion Nacional de Compras Publicas.

El 21 de marzo de 2024, se recibio escrito'suscrito por el'sefior ##HHHE, en su calidad de
Representante Legal de la Sociedad POLICLINICA/CASA DE SALUD, S.A. DE C.V,,
mediante el cual interpone Recurso de Revisién contra la resolucién antes relacionada,

manifestando en resumen lo siguiente:

(.....) Que el dia diecifitieve de. los Gorrientes, mi representada fue notificada de la RESOLUCION
DE RESULTADOS Nro. 053/2024:ISBM derivada de la LICITACION COMPETITIVA Nro. 013/2024-
ISBM "SUMINISTRO DESERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA
ATENDER 'A LA POBLACION USUARIA DEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE SAN
SALVADOR Y LA LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
ANO'2024" FUENTE.DE FINANCIAMIENTO: RECURSOS PROPIOS; pronunciada en la ciudad de
San salvador, a las trece horas con tres minutos de ese mismo dia; en la cual se adjudica a
contratacionde’ los servicios hospitalarios para el Departamento de La Libertad, al oferente
"SERVICIOS INTEGRADOS MEDICOS, S.A. DE C.V." (en adelante "la sociedad adjudicada”).

Que no estando de acuerdo con dicha adjudicacién, por este medio, con base al Art. 119 de la Ley
de Compras Publicas (en adelante LCP), vengo a interponer RECURSO DE REVISION ante su digna
autoridad, por las razones que a continuacion enumero:

a. Que, de acuerdo a la resolucién antes citada, la adjudicacién a favor de la sociedad

adjudicada se basé en dos aspectos fundamentales:

i. De acuerdo a la "CLAUSULA 13 ADJUDICACION, PARRAFO” y,
ii. De acuerdo a los "RESULTADOS DE ETAPA Ill, FASE I, CON MAS SERVICIOS
OFERTADOS"
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b. En primer lugar, debo hacer notar a su autoridad que la "CLAUSULA 13
ADJUDICACION, PARRAFO DOS" de las bases de la Licitacién de mérito, si bien expresa
que se adjudicara a la oferta con mas servicios ofertados, pero mas adelante habla de los
"Criterios de Desempate" en cuyo literal "C" expresa que "Se adjudicara al ofertante que
presente los mejores precios en los numerales... del | al 9 para hospital tipo C. (se
considerara la misma cantidad de oferta en comun). " En el literal "D" manifiesta "Si aun
persiste el empate, se adjudicara al ofertante que presente mayor experiencia en la
prestacion de servicios similares a los requeridos en la presente licitacion.” En otras
palabras, el PEO debi6é haber comparado las ofertas de mi representada contra la de la
adjudicada exclusivamente comparando los mismos renglones, y asi podria
percatarse que, la oferta de mi mandante es sustancialmente mas barata que la oferta
adjudicada, particularmente si comparamos minuciosamente los precios de Paquetes
Quirargicos, Examenes Radiolégicos y de Imagenes; y, Examenes de Laboratorio Clinico:

....... ” (cuadro que se relaciona en el escrito de interposicion del Recurso de Revision,

anexo al presente punto).

c. En la misma sintonia, podemos apreciar que en el "CUADRO RESUMEN DE
PRECIOS HOSPITALES TIPO C, OFERTAS ECONOMIEAS TOTAL, PRECIOS
UNITARIOS EN US$ INCLUYEN IVA" de la resolucion de adjudicagion, podemos ver que
efectivamente los servicios ofertados por mi representada son mas baratos que los de la

adjudicada:

SERVICIOS INTEGRALES MEDICOS, S.A.
DE C.V.

POLICLINICA CASA DESALUD,

S.A. DEC.V.

SERVICIO OFERTADO

TOTAL, PRECIO UNITARIO EN
USS$ EN,HABITACION

INDIVIDUAL (IVA INCLUIDO)

TOTAL, PRECIO UNITARIO EN
US$ EN HABITACION

INDIVIDUAL (IVA INCLUIDO)

OBSERVAGION,HOSPITALARIA $115.00 $125.00

DIA CAMAHOSPITAL ADULTO $220.00 $225.00

DIA CAMA,HOSPITAL NINOS $220.00 $225.00

4 DIA CAMA QUIRURGICO $198.00 $100.00
ADICIONAL

Una vez masyse'aprecia, sin tomar en cuenta los renglones que el ISBM no toma en cuenta para
adjudicacion, que existe una diferencia de precio si se adjudicara la oferta presentada por
POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V., por lo que no existe justificacién de una erogacioén
de gasto mayor adjudicando la oferta presentada por la sociedad adjudicada.

Por otra parte, llama la atencion la oferta de la adjudicada en el Renglén 4 a solo $100.00, ya que
las bases establecian, en su numeral "13.5 DIA CAMA QUIRURGICO ADICIONAL" que el precio
para este servicio se tomaria de base el presentado para los renglones 2 y 3, menos un 10%, que
para el caso de la adjudicada deberia ser de $202.50 (auin mas caro que el de mi representada), por

lo que pido se revise bien la oferta de la adjudicada en este Renglon.

d. Finalmente, no podemos ignorar los mas de cuarenta y cinco afios que
POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V. tiene de experiencia presentando sus
servicios médico-hospitalarios de calidad al ISBM, inclusive siendo participe del plan piloto
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para la fundacién de este programa, circunstancia que ninguno de los otros ofertantes

ostenta, asi como su conveniente ubicacion en la ciudad de Santa Tecla.

Expuestos los argumentos de peso anteriores, no existe razén de mérito para adjudicar la Licitacion
en referencia a la sociedad adjudicada, y, por el contrario, procede su revocaciéon y se adjudique la
oferta presentada por mi representada que ha cumplido con todos los requisitos técnicos, financieros

y sobre todo por ser la de mejor precio en favor de los intereses del ISBM.
I Por todo lo antes expuesto, respetuosamente PIDO:

a) Se admita el presente Recurso de Revision; y,

b) Seguidos los tramites de ley se revoque la adjudicacion a la sociedad "SERVICIOS
INTEGRALES MEDICOS, S.A. DE C.V." y en su lugar se adjudique la misma a
POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V. respecto a los cédigos

ofertados...”

Al hacer un analisis y valoracion del escrito suscrito por el gsenor ##### en'su calidad de
Representante Legal de la Sociedad POLICLINICA CASA DENSALUD, S.A! DE C.V., de
conformidad a lo establecido en la Ley de Compras Publicas, Reglamento de la Ley de
Compras Publicas y Lineamientos 4.01 de la Direccion Nacional de,Compras Publicas, se
observa que en el escrito cumple con los requisitos, establecidosen los articulos 119y 120
de la referida Ley y articulo 69 y siguientes, del RCCP. Ademas, se recomienda suspender
el proceso de contratacién unicamente en,lo relativo a la contratacion del item Nro. 2, que
fue adjudicado, debido a que el objeto, de Jla contratacion se conforma de suministros de
servicios médicos hospitalarios que son indispensables brindar para el servicio a pacientes
cuya salud e integridad necesitan, de los servicios médico hospitalario, en atencién a lo

establecido en los articules 1, 2y 65 dejila Constitucion de la Republica.

RECOMENDACION:

La Unidad de Asesoria Legal, luego del analisis descrito, conforme a lo establecido en el
articule, 18 de la Constitucion, 4, 119 y 120 de la Ley de Compras Publicas (LCP);
Lineamiente, 4.01 Direccion Nacional de Compras Publicas, 177 del Cédigo Procesal Civil
y Mercantil, 98 numeral 1 y 101 de la LPA, 119, y 120 de la Ley de Compras Publicas y
articulo 69 y siguientes del RLCP, 20 literal s), 22 literal a) y 67 de la Ley del ISBM al
CONSEJO DIRECTIVO RECOMIENDA:

l. Declarar admisible el RECURSO DE REVISION interpuesto por
POLICLINICA CASA DE SALUD, S.A. DE C.V., contra la Resoluciéon de
Resultados, Nro. 053/2024-ISBM, referente a la Licitacion Competitiva Nro.
013/2024-ISBM, denominada: “SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO
HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA ATENDER A LA POBLACION
USUARIA DEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE SAN SALVADOR Y LA
LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE DICIEMBRE DEL
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ANO 2024”, en lo relativo a la adjudicacion del item Nro. 2, por haberse cumplido
los requisitos establecidos en la Ley de Compras Publicas para su admision y
RLCP.

Il Nombrar a la Comisién Especial de Alto Nivel, para emitir la
recomendacién correspondiente segun el detalle consignado en el cuadro de la
parte recomendativa del punto:

lil. Suspender los efectos de los resultados del proceso de la Licitacion
Competitiva Nro. 013/2024-ISBM, denominada: “SUMINISTRO DE SERVICIOS
MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA ATENDER A LA
POBLACION USUARIA DEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE SAN
SALVADORYY LA LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2024’, en lo relativo a la adjudicacion del item Nro. 2,
debido a que el objeto de la contratacién se conforma de Suministros de
Servicios Médicos Hospitalarios que son indispensables brindaryel servicio a
pacientes cuya salud e integridad necesitan del servicio‘médico hospitalario, en
atencion a lo establecido en los articulos 1, 2 y 65 de la Constitucion de la
Republica.

V. Mandar a oir dentro del plazo de dos dias contados apartirdeldia siguiente
a la respectiva notificacion a terceros que puedan resultar perjudicados con los
actos que se revisan.

V. Autorizar a la Directora Presidenta, para emitir la resolucidon
correspondiente.

VI. Encomendar a la UCPyla notificacién y.continuidad del tramite.

VIL. Declarar la aplicacién inmediata, del acuerdo tomado por el Consejo
Directivo, a efecto de tramitar el recurso dentro de los plazos establecidos en la
LCP y su RLCP:

Concluida la presentacion del informe arriba indicado, la Directora Presidenta sometio a
discusion y sin valoraciones del directorio se procedié a votacion el mismo en el sentido de

darse por recibido, por unanimidad de nueve votos asi se aprobd.

93339933933393939)

POR TANTO, agotado el punto presentado por la Unidad de Asesoria Legal, luego del
andlisis descrito, conforme a lo establecido en el articulo 18 de la Constitucion, 4, 119y 120
de la Ley de Compras Publicas (LCP); Lineamiento 4.01 Direccién Nacional de Compras
Publicas, 177 del Codigo Procesal Civil y Mercantil, 98 numeral 1y 101 de la LPA, 119, y
120 de la Ley de Compras Publicas y articulo 69 y siguientes del RLCP, 20 literal s), 22
literal a) y 67 de la Ley del ISBM, el Consejo Directivo por unanimidad de nueve votos
ACUERDA:

. Declarar admisible el RECURSO DE REVISION interpuesto por POLICLINICA
CASA DE SALUD, S.A. DE C.V., contra la Resolucién de Resultados, Nro. 053/2024-
ISBM, referente a la Licitacion Competitiva Nro. 013/2024-ISBM, denominada:
“SUMINISTRO DE SERVICIOS MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA
ATENDER A LA POBLACION USUARIA DEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE

SAN SALVADOR Y LA LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE
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DICIEMBRE DEL ANO 2024, en lo relativo a la adjudicacion del item Nro. 2, por haberse
cumplido los requisitos establecidos en la Ley de Compras Publicas para su admision y
RLCP.

Il Nombrar a la Comisién Especial de Alto Nivel, para emitir la

recomendacion correspondiente segun el siguiente detalle:

NOMBRE CARGO FUNCIONAL
HittHH Jefe de la Unidad de Compras Publicas
HittHH Jefa de la Unidad de Asesoria Legal
HitHi# Asesor Legal del Consejo Directivo
HittHH Jefa del Departamento de Presupuesto
HitHH# Gerente Técnico Administrativo de Servicios de Salud Interino
HittHtH Gerente de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos
Médicos
HitHi# Médico de Enlace Hospitalario
HitHi# Especialista,de Seguimiento y evaluacion
HittHH Supervisorde Apoye'Médico Hospitalario
HHHH#E Coerdinador Médico Hospitalario
M. Suspender los efectos)de los resultados del proceso de la Licitacion

Competitiva Nro. 048/2024-1SBM; denominada: “SUMINISTRO DE SERVICIOS
MEDICO HOSPITALARIOS PRIVADOS TIPO C, PARA ATENDER A LA
POBLACION USUARIAEL ISBM, EN LOS DEPARTAMENTOS DE SAN
SALVADOR Y LA LIBERTAD, A PARTIR DE LA ORDEN DE INICIO AL 31 DE
DICIEMBRE DEL ANO 2024”, en lo relativo a la adjudicacion del item Nro. 2,
debido a que elyobjeto de la contrataciéon se conforma de Suministros de
Servicios Médicos Hospitalarios que son indispensables brindar el servicio a
pacientes‘euya salud e integridad necesitan del servicio médico hospitalario, en
atencion a lo establecido en los articulos 1, 2 y 65 de la Constitucion de la

Republica.

Iv. Mandar a oir dentro del plazo de dos dias contados a partir del dia
siguiente a la respectiva notificacién a terceros que puedan resultar perjudicados

con los actos que se revisan.

V. Autorizar a la Directora Presidenta para emitir la resolucion

correspondiente.

VI. Encomendar a la UCP, la notificaciéon y continuidad del tramite.
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VII. Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata a efecto de

tramitar el recurso dentro de los plazos establecidos en la LCP y su RLCP.

PUNTO DOCE: INFORME DE PRESIDENCIA.

La Directora Presidenta expresé que, en cumplimiento a sus funciones emite el siguiente

informe de las actividades realizadas.

NFORME DE ACTIVIDADES DE PRESIDENCIA.

6699979793933339339337333353393339393 933333333933 93339333 333393379733 33333333 933393 33333333939337333333393333 339333333939 37933393 33333339 379333 333333 393933393 933333333393 9333 93333933 93339733 33333933 933397 333333 33339393 9333

Escuchado de Informe verbal de las actividades realizadas por la Directora Presidenta del
19 de marzo al 01 de abril de 2024; sometid a discusion lo informado yyluego de las
intervenciones por parte del directorio al respecto se procedié a votacion 'del .mismo en el
sentido de dar por recibido el informe presentado vygrealizar encomiendas a la
Subdirecciones de Salud y Administrativa, Gerencia de Proyectos e Infraestructura, Unidad
de Compras Publicas, Técnico Normalizador y Seccién de Riesgos Profesionales,

Beneficios y Prestaciones; por unanimidad de nueve votos asiise aprobd.

€6979933933333333333973397393339333333333393333393339333933393 333333339933 39339333 933333333333 3333 3333333333 33333333 9333 9939993 39339933393799339333333339333333973337333333333933933333939333333)

Rendido el informe verbal presentado, poryla Directora“Presidenta de las actividades
realizadas durante el periodo comprendido, del 19 de marzo al 01 de abril de 2024, de
conformidad a lo dispuesto en los Articules 20 literal a) y 22 literales a) y k) de la Ley del

ISBM; el Consejo Directivo pofiunanimidad'de nueve votos favorables, ACUERDA:

. Dar por recibido, el'informe verbal de las actividades rendido por la
Presidencia, correspondiente al periodo del 19 de marzo al 01 de abril de 2024,

entre las cuales destacan:

DiA ACTIVIDADES

Jueves 21'de

marzo
Comité de Farmacovigilancia evacué audiencia a Drogueria Crespine (medicamentos para pacientes

renales)

Arq. #####, para la presentacidn de los disefios previos del Hospital Magisterial.

Mesas de Trabajo para avances Hospital Magisterial, se espera tener propuesta el 8 de abril. Visita del

Viernes 22 de

marzo
Actividad Abraza tu vida, en el Centro Recreativo Metalio.

INFORMDO

ADEMAS Este dia se did la Recepcidn de Oficio del Ministerio de Hacienda, donde se autoriza la incorporacién
de los proyectos para las obras complementarias de La Unidn y Santa Tecla, adecuacién de

Sensuntepeque y Soyapango.
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VL.

Encomendar a la Subdirecciéon de Salud, que las proximas actividades
puedan hacerse de conocimiento previo para que los docentes no
tengan actividades previamente establecidas, o que se programen los sabados y
se divulgue y coordine con las departamentales, debiendo apoyarse con la Unidad
de Comunicaciones, para asegurar el éxito de los proyectos y mayor alcance para
la poblacién usuaria.

Encomendar a la Subdirecciéon Administrativa, con el apoyo de la Unidad
de Planificacion, establecer procesos y protocolos para establecer rutinas de
limpiezas y actividades para el goce de los visitantes del centro recreativo, para
tal efecto debera levantarse un analisis de mejoras y oportunidades a explotar en
dicho Centro.

Encomendar a la Gerencia de Proyectos e Infraestructura y Unidad de
Compras Publicas, dar seguimiento a los procesos para la contratacion de las
obras que han sido aprobadas, con el objetivo que puedan estar finalizadas
oportunamente

Encomendar a la Técnico Normalizador y) Seccion/de Riesgos
Profesionales, Beneficios y Prestaciones, gestionar reunion con Recursos
Humanos del MINEDUCYT, paraiinformar.y socializanformularios para beneficios
de la Ley de la Carrera Docente.

Aprobar el presente acuerdo de aplicacion inmediata para los tramites
correspondientes.

PUNTO TRECE: RESQLUCION DE,CASOS.

Los miembros del Consejo Directivo proporcionaron sus casos a resolver.

,,,,,,,,,, 99979999999793379933993393999399939333993) 993 1] 993 999999999979397993399939)

Concluida la‘exposicion, de los casos presentados por el Directorio; de conformidad a los

articulos 20 literales,a) y s); 22 literales k) y r), de la Ley del ISBM; el Consejo Directivo, por
unanimidad de nueve votos, ACUERDA:

Encomendar a la Subdireccion de Salud, a través de sus Gerencias dar
seguimiento a los casos planteados por el Directorio, debiendo garantizar
seguimiento y contacto con los pacientes, asi como la conclusion de los casos,

segun el siguiente resumen:

Nro.
PACIENTE DESCRIPCION DIRECTOR SOLICITANTE

1 HitHHH
Cita con otorrinolaringologo (oriente) Lic. Francisco Cruz

2 HitHHH
Cita con dermatdlogo Lic. Francisco Cruz

3 HitHH
Cita en San Salvador Dermatdlogo Lic. Francisco Cruz
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4 HitHEH
Cita en San Salvador Endocrindlogo Lic. Francisco Cruz
5 HitHHH
Cita con urdlogo Lic. Francisco Cruz
6 HiHHHE Presenté solicitud por compra de anteojos
el dia 13 de marzo de 2023 yalafechanole | . .
Sy Lic. Francisco Cruz
han resuelto en el policlinico de Santa
Tecla.
7 HiHHHHH
Solicita cita con gastroenterologia San Lic. Francisco Cruz
Miguel, con la Dra. #it## :
8 HitHH Solicita CITA CON UROLOGO, si es posible
con el Dr. #iHtt. |Lic. Esperanza Ledn
Ndmero de afiliacion 119582
9 HiHHH Solicita cita para examen
ULTRASONOGRAFIA DE RENAL Lic. Esperanza Ledn
Numero de afiliacion *rxE s
Cel 3 %k %k k

Se hace constar amparandose en las reglas del derecho comun y los principios
emanados en la Ley de Procedimientos Administrativos; todo lo vertido en cuanto a
las opiniones, valoraciones y deliberaciones de cada miembro del Consejo Directivo
y personal que asiste a la Sesién, quedara documentada y almacenada en el soporte
audiovisual, el cual puede ser solicitado por las partes intervinientes por medio
escrito; lo anterior de conformidad a lo previsto en los articulos 20 y 206 del Codigo

Procesal Civil y Mercantil.

93333333333333979933933333 393

Concluidos los Puntos de la agenda deyestaisesion, la licenciada Silvia Azucena Canales
Repreza inform¢ realizar la proxima“sesion ordinaria el dia martes 9 de abril de 2024, a las
9 horas en la Sala de Sesiones del 1SBM, el Directorio manifesté estar de acuerdo,
reiterando la Directora Presidente que “se haran las convocatorias de la forma

acostumbrada.

Y no habiendo mas,que hacer.eonstar, se dio por finalizada la sesién a las doce horas con
cincuenta ysSieteyminutos del dia‘de su fecha, se levanta la presente Acta cuyo contenido

ratificamos'y firmamas para, constancia.

Silvia Azucena Canales Repreza Edgard Ernesto Abrego Cruz
Directora Presidenta del Instituto 1er. Director Suplente designado por
Salvadoreino de Bienestar Magisterial el Ministerio de Educacién, Ciencia

y Tecnologia

Dalia Patricia Vasquez de Guillén
Maria Antonieta Quezada Pascual Directora Propietaria designada por el
22, Directora Suplente designada por Ministerio de Hacienda
el Ministerio de Educacion, Ciencia
y Tecnologia
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Hervin Jeovany Recinos Carias
Director Suplente designado por el

Ministerio de Salud

David de Jesus Rodriguez Martinez

Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion

José Orlando Méndez

Director Suplente representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion

Ernesto Antonio Esperanza Leon
Director Propietario electo en
representacién de los Educadores que
Laboran en las Unidades Técnicas del
MINEDUCYT

Francisco Cruz Martinez

Director Propietario representante de
Educadores en sector Docente o
Labores de Direccion

-Esta es una version publica del documento original de conformidad con los art. 6, 24 y 30 de la
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