. | SALVADORENO

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

GOBIERNO DE
EL SAIVADOR

PO12024

INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR
MAGISTERJAL

POI 2024

EVALUACION PRIMER SEMESTRE



Ot INSTITUTO
. ’}Qﬁ + | sALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

o DE BIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
G )HIH\M'I:I MAGISTERIAL

EL SAIVADOR P 0 I 2024

EVALUACION AL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM
San Salvador, noviembre de 2023.
2023. ISBM

En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadoreiio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesion Ordinaria del21 de
noviembre de dos mil veintitrés, mediante Subpunto 14 del Punto 1 del Acta 250 el PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL (POI 2024).

Todos los derechos reservados. Estd permitida la reproduccién parcial o total de esta obra, siempre que secite la fuente y que no seapara la venta
u otro fin de caracter comercial.

Es responsabilidad de los autores técnicos de este documento, tanto su contenido como los cuadros, diagramas e imagenes.
La documentacidn oficial del ISBM, puede ser consultada a través de:

ARCHIVO CENTRAL/ Gerencia de RRHH/ Oficina de Informacion y Respuesta del ISBM / Portal de Transparencia / Pagina Web Oficial.

Edicién y Distribucion.

Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial - ISBM

Calle Guadalupe No. 1349, Colonia Médica, San Salvador. Teléfono: 2239 9200
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“PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM”
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I, INTRODUCCION

El Plan Operativo Institucional alinea el compromiso y enfoque del ISBM para el préximo periodo 2024, abordando meticulosamente los desafios
y oportunidades que se presentan para transformar los servicios de salud y bienestar del servidor publico docente y su grupo familiar; por lo que
a través de ocho ejes fundamentales se han establecido metas claras y acciones concretas para alcanzar los objetivos propuestos del mismo,
vinculado de manera integral con la visidn y el Plan Estratégico 2019-2024, con el fin de brindar una respuesta precisa y efectiva a las demandas.y

atencion de calidad de los servicios de salud. Entre los principales logros que se esperan alcanzar en el 2024 se tienen:

Entrega domiciliar de medicamentos a pacientes con enfermedades crdnicas.

Apertura de drogueria institucional.

Operativizacién de ambulancias del ISBM 24/7.

Creacion de Guia de Manejo de Hipertension Arterial y Prevencion de Mortalidad Cardiovascular del ISBM.
Aperturas de laboratorios, sala de lactancia materna y atencidn odontolégica a lo largo de 21 policlinicos.
2 centros de hemodialisis y proyecto del centro de hemodidlisis de oriente.

Ampliar la planta de especialistas a nivel nacional.

Atencidn las 24 horas en Policlinico de Santa Ana y Policlinico de San Miguel.

W N v kW N R

Atencidn a las solicitudes de reembolsos mayores, subsidios temporales, subsidios permanentes, ayuda por gastos funerarios y otros.

=
o

. Campafias de afiliacion a la poblacién beneficiaria con discapacidad.

[Eny
=

. Plan Recreativo Conmemorativo a la semana del Maestro 2024.

[EEN
N

. Afiliar al 100% a docentes pensionados que lo soliciten al Programa Especial de Salud.

[EEN
w

. Promocidn, prevencidn y deteccidn temprana de canceres prevalentes.

=
o

. Impartir charlas preventivas de concientizacion de enfermedades agudas y cronicas al 90% de los Establecimientos de Salud de ISBM.
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Il. OBJETIVO GENERALY ALCANCE DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL POI 2024

* Objetivo General del POI 2024

Establecer el marco operativo preciso y efectivo que permita la implementacion de las estrategias y metas definidas para dar cumplimiento al Plan

Estratégico Institucional.
= Alcance del POI 2024

El Plan Operativo Institucional tiene como alcance principal orientar y dirigir las acciones especificas que seran ejecutadas por’ el Instituto

Salvadoreiio de Bienestar Magisterial a través de sus Unidades Organizativas durante el periodo del 2024.

Se enfoca en la consecucidn de los objetivos estratégicos establecidos en el Plan Estratégico 2019 - 2024, abordando de manera‘detallada las
actividades, recursos, responsabilidades y cronograma requeridos para alcanzar dichos objetivos y se sustenta en la asignacion eficiente de recursos

humanos, financieros y materiales establecidos en el Presupuesto Institucional y el Programa Anual de Compras.

El presente Plan Operativo Institucional abarca actividades que estén dentro del ambito de competéncia del Instituto Salvadorefio de Bienestar

Magisterial, incluye proyectos o iniciativas pertenecientes a los objetivos definidos en el Plan Estratégico correspondiente.

Este alcance establece los limites y el enfoque especifico del POl y servird como guia para la gestidn y ejecucion de todas las actividades planificadas

en el periodo mencionado.
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IV.  BASE LEGAL

Ley del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial, aprobada por Decreto Legislativo Nro. 485, Dia ial No. 236, tomo No. 377, de

fecha 18 de diciembre de 2007.

Normas Técnicas de Control Interno Especificas del ISBM, Art. 27 y 74.

Manual Técnico del Sistema de Administracion Financiera Integrado, C.2.3, Normas el Proceso Presupuesta
L J

formulacién del Reglamento Interno del Organo Ejecutivo Art. 54, 55y 56.

Manual de Procedimientos de la Gestidn Administrativa del ISBM - No. ISBM 02/2018 Proceso: Formulacié

Institucional.
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V. SIGLAS, ACRONIMOS, ABREVIACIONES Y DEFINICIONES EMPLEADAS EN EL DOCUMENTO

Siglas / Abreviaturas empleadas en el documento

CD: Consejo Directivo.

EE: Eje Estratégico Institucional.

EET: Eje Estratégico Transversal Gubernamental.

EQT: Equipo de Trabajo Gubernamental.

GDT: Gerencia de Desarrollo Tecnolégico.

GEIS: Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud.
GPCMIMI: Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e
Insumos Médicos Institucionales

GPI: Gerencia de Proyectos e Infraestructura.

GRHH: Gerencia de Recursos Humanos.

GTASS: Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud.

LE: Linea Estratégica Institucional.

OIR: Oficina de Informacién y Respuesta.
OGEN: Oficina de Género.

OMA: Oficina de Medio Ambiente.

ODS: Obijetivos de Desarrollo Sostenible.
OE: Objetivo Estratégico Institucional.
0OO0: Objetivo Operativo.

PEI: Plan Estratégico Institucional.

PES: Programa Especial de Salud.

PGC: Plan Gubernamental Cuscatlan.

PNS: Politica Nacional de Salud.

PNUD: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
POI: Plan Operativo Institucional.

POLI: Politica Institucionals

SDA: Subdireccidn Administrativa.

SDS: Subdireccion de Salud.

SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud.

SRPBP: Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones.
UAL: Unidad de Asesoria Legal.

UCOM: Unidad de Comunicaciones.

UCP: Unidad de Compras Publicas.

UEEC: Unidad de Epidemiologia;.Estadisticas y Costeo.

UFI: Unidad Financiera Institucional.

UOI: Unidad Organizacional Institucional.

UPI: Unidad de Planificacién Institucional.
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VI.  DEFINICIONES

< Plan Gubernamental Cuscatlan — PGC - El Plan Cuscatlan, un Nuevo Gobierno para El Salvador, que se sustenta en ocho Ejes Estratégicos
Transversales = EET para encaminar al pais en funcién del bienestar social de todos los salvadorefios, cuenta con igual nimero de Equipos

de Trabajo = EQT.

R
L X4

PNPS: Politica Nacional de Promocion de la Salud. Esta politica fue aprobada en el afio 2022, la cual tiene como objetivo: “Desarrollar la
promocién de la salud a través del abordaje integral de la determinacion social de la salud y eltrabajo articulado del SNIS con otros sectores
sociales, politicos y gubernamentales, sociedad civil y comunidad, que incidan en la capacidad de la poblacién para tomar el control de su

salud, mejorar la calidad de vida y bienestar.

«» SNIS: Sistema Nacional Integrado de Salud. Las instituciones que conformaran el sistema son nueve, de ellas ocho son instituciones
publicas: Ministerio de Salud, Instituto Salvadoreio del Seguro Social, Fondo Solidario para la Salud, Comando de Sanidad Militar, Instituto
Salvadoreiio de Bienestar Magisterial, Instituto Salvadorefo de Rehabilitacion Integral, Direccion Nacional de Medicamentos, el Ministerio
de Educacién, Ciencia y Tecnologia, por medio de la Direccidn Nacional de Educacidn Superior.y.un representante de los hospitales.del
sector privado, debidamente certificados por el Consejo Superior de Salud Publica. Desde el 2 de mayo de :2019.

https://www.salud.gob.sv/02-05-2019-asamblea-legislativa-aprueba-proyecto-de-ley-del-snis/

Plan Estratégico Institucional PEl 2019-2024 del ISBM. Es el documento que permite conocer el Marco Histdrico y el Pensamiento
Estratégico Institucional: Visidn, Misidn, Valores, Politicas, Ejes, Objetivos, Lineas y Proyectos Estratégicos y las principales Acciones de
Trabajo, todo lo anterior en intima relacién con las METAS INSTITUCIONALES. En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto
Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesién Ordinaria del treinta de julio de dos mil veinte, mediante Subpunto cuatro

Punto dos del Punto cuatro del Acta nimero sesenta, el Plan Estratégico Institucional 2019 - 2024.

11
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Eje Estratégico Institucional = EE, constituyen los propdsitos fundamentales que deberan ser alcanzados durante el quinquenio de 2019 a
2024. Para proporcionar una mejor sistematizacion de los mismos se construyeron igual nimero de Objetivos Estratégicos = OE y para
lograr mecanismos de seguimiento se crearon Lineas Estratégicas — LE, las cuales se apoyan en controles vinculados a las Acciones de
Trabajo = AdeT. Lo anterior esta estrechamente interrelacionado e integrado con los Proyectos Estratégicos Institucionales = PRE y las

Politicas Institucionales = POLI.

«» Plan Operativo Institucional = POI: El documento se elabora cada afio para orientar la ejecucidn de los objetivos estratégicos; durante el

afio fiscal, cuya compilacion es realizada por la Unidad de Planificacidon Institucional — UPI - en estrecha coordinacién de las/Autoridades

Institucionales, las Subdirecciones, Gerencias y Jefaturas del instituto.

«» Objetivos Operativos = O0: Los objetivos son enunciados especificos, que deben ser construidos iniciando siempre con un verbo en
Infinitivo: (-ar, -er, -ir. Ejemplos: Ser lideres en el sector de Salud y Mantener una creacién de valor continta). Todos |6s objetivos se
construyen preferiblemente de forma cuantificable, esto facilita su evaluaciéon y medicién. Los Objetivos pueden ser.a largo plazo (5 ahos
como minimo), entonces reciben el nombre de Objetivos Estratégicos = OE, al ser de Corto Plazo (maximo un afio), reciben elinombre de
Objetivos Operativos = OO0, cuando su ejecucidn es inferior a 30 dias reciben el nombreide Objetivos Tacticos. El objetivo es el paso que
se quiere cumplir para alcanzar la meta. El objetivo suele ser un propdsito mas especifico y estructurado que la meta, porque se pueden

medir y observar los resultados.

R
o

Metas o Resultados Esperados — Estas deberdn expresarse en Valores Absolutos y Relativos integrados al Nivel de Planeamiento. La meta

es el fin Ultimo al que se quiere llegar, (es muy importante el tiempo, la cantidad y la calidad lograda).

+ Indicadores de Medida: Estos pueden ser de Impacto, de Producto o de Resultados.
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VII.  POLITICAS INSTITUCIONALES RELEVANTES

a) Transformar el enfoque de la atencidn preventiva, como la mejor forma de disminuir las atenciones curativas y los impactos econémicos,

provocados por la morbilidad y mortalidad en nuestra poblacidn usuaria.

b) Fortalecer la Supervision de los Policlinicos y Consultorios Magisteriales y ampliar la Supervisién de Servicios de Asistencia <Médica
Hospitalaria a nivel nacional, con el propédsito de que nuestros proveedores de servicios de salud cumplan con lo convenido y contratado;
para mejorar la eficiencia, calidez, humanismo, ética y calidad en los servicios prestados.a-los usuarios.

¢) Garantizar la sostenibilidad financiera a través de una buena gestiéon administrativa de los recursos.

d) Crecimiento y desarrollo humano institucional.

e) Mejorar los controles internos institucionales.

f) Transformacion tecnoldgica para simplificar procesos y pérdida de tiempo en la ejecucion del trabajo planificado de la institucion.

g) Cultura organizacional ética e integral y buen servicio a la poblacidn, a través de la humanizacion de los servicios que se prestan.

13
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VIII.  EJES ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

Transformar el Primer Nivel de Atencidn en salud de los cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos'y Consultorios Magisteriales.

Alcanzar la autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos.

Fortalecer el esquema de atencion en Policlinicos, Consultorios Magisteriales y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM.

Iv. Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los cotizantes y su grupo familiar, en los establecimientos de salud del4SBM.
V. *Crear un centro de Prevencidn y atencidn Integral de Salud (CPAIS)

VL. Brindar el Segundo Nivel de Atencion de los docentes cotizantes del ISBM y su grupo familiar, en infraestructura propia.

VII. Incorporar a los Docentes Pensionados al Programa Especial de Salud del ISBM.

VIIl.  Fortalecer las capacidades técnicas y administrativas del Instituto.

*Nota: El Eje Estratégico 5, se reoriento el proyecto de los Centros de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS) a programas de

atencion integral preventiva.
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IX.  METODOLOGIA Y DISENO DEL PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL 2024 Y PROCESO DE

EVALUACION

Esquema Matricial de Planificacion Operativa Institucional

La Matriz estd compuesta de dos partes fundamentales:

El Encabezado: en el cual se ingresara:

a. Nombre de la Unidad Organizativa Institucional.

b. Eje Estratégico, Objetivo Estratégico, Linea Estratégica y Objetivo Operativo.

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

NOMBRE DE LA UNIDAD

Eje estratégico

Objetivo Estratégico

Linea Estratégica

Objetivo Operativo

El Esqueleto Matricial

* Cada UOI debera completar los espacios en blanco segun corresponda.

Meta

Actividad especifica

Medio de verificacién Periodicidad Indicador de resultado

% de avance
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X.  PRESUPUESTO INSTITUCIONAL DEL 2024

ASIGNACION DE RECURSOS 2024

En la ciudad de San Salvador, el Consejo Directivo del Instituto Salvadorefio de Bienestar Magisterial ISBM, aprobd en la Sesién Ordinaria del
dieciocho de julio de dos mil veintitrés, mediante Subpunto once Punto dos del Punto once del Acta ndmero doscientos treinta y uno, el
presupuesto institucional para el 2024:

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL

$62,482,790.00

RESPONSABLES DE UNIDADES PRESUPUESTARIAS

01“Direccion y Administracion 02 “Prestacion de los Servicios Médicos

Unidad Presupuestaria P 03 “Inversion”

Instituciona Hospitalarios”
01 o e ”Prest:cziones L
Rubro/Linea Trabajo  “Direccién Superior| “Administracion “Servicios Médicos Beneficios y “Inversién en
y Administracion” Médica” y Hospitalarios” s, Infraestructura”
Magisteriales
51. Remuneraciones $2,721,780.00, $1,205,640.00 $13,011,245.00 $16,938,665.00
53. Prestaciones de la
. 44 .

Seguridad Social >344,500.00 2344,500:00
>4. Adquisicion de Bienes $1,881,600.00 $42,147,305.00 $44,028,905.00
y Servicios
>5. Gastos Financieros y $170,500.00 $11,460.00 $181,960.00
Otros
56. Transferencias $5,000.00 $400,000.00 $405,000:00
Corrientes
Ei}c')lm’ers lones en Activos $193,760.00 $320,000.00 $70,000.00 $583,760.00

Total $4,972,640.00, $1,205,640.00 $55,490,010.00 $744,500.00 $70,000.00 $62,482,790.00
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XI. PLANES OPERATIVOS INSTITUCIONALES DE CADA UNIDAD ORGANIZATIVA - EVALUACIONES

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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P O12024

El plan operativo abarca todas las areas funcionales de la institucion, las cuales se describen a continuacion:

CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES

Uol1 Subdireccién de Salud (SDS)

Uuol 2 Gerencia de Desarrollo Tecnoldgico (GDT)

Uol 3 Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud (GEIS)

Uuol 4 Gerencia Técnica Administrativa de los Servicios de Salud (GTASS)
Uol 4.1 Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones (SRPBP)

Uol 5 Gerencia de Provisién y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales (GPCMIMI)
Uol 6 Gerencia de Centros de Hemodidlisis (GCH)

Uol 7 Subdireccién Administrativa (SDA)

Uol 8 Técnico de Medio Ambiente (TMA)

Uol 9 Gerencia de Recursos Humanos (GRRHH)

Uol10 Gerencia de Proyectos e Infraestructura (GPI)

Uol 11 Unidad de Comunicaciones (UCOM)

Uuol 12 Unidad de Planificacion Institucional (UPI)

UOlI 13 Unidad de Asesoria Legal (UAL)

Uol 14 Unidad Financiera Institucional (UFI)

Uol 15 Unidad de Compras Publicas (UCP)

Uol 16 Oficina de Género (OGE)

Uuol17 Oficina de Informacién y Respuesta (OIR)
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccion de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de

Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para la recepcion de los bienes'y servicios de forma oportuna

Objetivo Operativo

OO1. Conducir las estrategias y programas institucionales a traves de las gerencias y unidades para garantizar los
servicios de salud a la poblacion usuaria

N° Meta ACt'V'F*.ad Mgd|0 de Periodicidad Indicador de resultado Desa(rollo — % de avance
especifica verificacion indicador
. Numero de
Seguimiento al . .
o Reuniones reuniones
cumplimiento de los Actas de las :
lanes y funciones de con los reuniones realizadas / 0 6
M1 | P s yerencias gerentes 'y listas de Y Mensual Numero de 1_2 2 50%
unidgades ba'o>l/a jefaturas de asistencia reuniones
conduccion de-J la SDS unidades programad
as
Monitorear el
funcionamiento de Informes de la Numero de
policlinicos, s GEIS y GTASS informes
ltori Analisis de de | lizad
consultorios y nformes de de los | analizados 0 4 .
M2 | proveedores externos policlinicos, Bimensual / NUmero 66.67%
en la atencion a la SEASS%/ consultorios y de . 6
poblacion usuaria del proveedores informes
Programa Especial de externos recibidos
Salud (PES)
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Verificar las
condiciones en - Numero de
. Visitas L
los Hospitales mensuales a visitas
Proveedores de . Actas de las 1 visitas realizadas / 0] 3
M3 o hospitales . .
servicios en la . visitas Mensual Numero de 12 12
. privados y -
atencion a la S visitas
- publicos
poblacion programadas
usuaria del PES
Gestionar la L
o Certificacion .
actualizacion de Normativas
. L de los
normativas, Actualizacion aprobadas / [6)
M4 . documentos Semestral .
manuales e de normativas Normativas 3
. . aprobados
instructivos de or el CD programadas
la SDS P
Monitoreo
mensual de la
Administrar ejecucion del Presupuesto
. Cuadro de .
integralmente el | presupuesto a . . ejecutado /
M5 , ejecucion del Mensual
presupuesto de traveés de los Presupuesto | $56 10.00
. presupuesto o
salud informes de las planificado
gerencias y
jefaturas

7

/
///
«\:

5 SE
117

W

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

50 + 66.6/ + 25 + 66,6/ +

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO

5
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6. Hospital Magisterial

O.E 5 Brindar el segundo nivel de atencion a los usuarios del ISBM con infraes

LE6.1. Planificacion y gestion de infraestructura hospitalaria de segundo nivel

0O02. Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial

L Reuniones con CD ’
Elaboracion del Plan PR Y o o
o . Comite Tecnico Plan Médico Plan Médico
Médico Funcional . . . . 0
) Medico del proyecto Funcional | Trimestre Funcional
del Hospital . 1
T del Hospital aprobado aprobado
Magisterial o
Magisterial
k

*Debido a que no ha sido aprobado, pero ya estd elaborado segun dltimo reporte de la Subdireccién de Salud y se encuentra en proceso

evaluacion del primer semestre se recomienda finalizar y presentar a las autoridades correspondientes.

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

N°® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 1

evision se otorga el 75% de avance; én VR de

7

5 S&Ep
i,
23

W
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccion de Salud

Eje estratégico

8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OES8. Fortalecer las capacidades tecnicas, administrativas y financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE8.2 Institucionalizacion del Plan de Capacitacion continua del personal del Instituto

Vinculaciones
Interinstitucionales

Estrategia Nacional Antidrogas (ENA)

Objetivo Operativo

OQO3. Fortalecer las competencias del personal de Salud del ISBM en reduccion de la demanda de Trastornos de
Uso de Sustancias (TUS)

o Actividad Medio de L Indicador de Desarrollo | % avance |
N Meta i P Periodicidad L . 7% avance
especifica verificacion resultado indicador | actividad
Formacion de Personal
personal en capacitado / 0 *125 15%
Curso Basico de Plan Anual de Personal del 830 830
adicciones. Capacitaciones ISBM
Desarrollo
M1 eﬁfqente Y Inscripcion de 10 Capacitaciones T 7.5%
teri;adzeeTnUS profesionales de efectuadas al Per;onal
Salud para personal de Salud acreditado+/ 0 **0 0
acreditacion en el del ISBM Personal 10 10
curso inscrito
PROCTRAPP

*Se ha capacitado personal médico en el manejo e identificacion de usuarios con Trastorno de Uso de Sustancias, lo cual se toma como valido debido a que las capacitaciones en el curserbasico de

adicciones dependen de MINSAL pero han tomado como alternativa formarse en esos temas relacionados al TUS.

**No se ha realizado aun pues corresponde al lll trimestre, pero se ha recomendado anteriormente iniciar las gestiones desde primer trimestre.
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o Actividad Medio de o Indicador de Desarrollo | % avance % de
N Meta o o -, Periodicidad L -
especifica verificacion resultado indicador | actividad avance
A R imient .
gﬂecsiaerr:?euo interinsptiﬁiional ee(iqnufce)rrlrr:leesndzs Gestiones 0
M1 ) Y . . *Anual efectuadas / = N/A N/A N/A
eficaz en requerido por la trabajo Solicitadas 0
temas de TUS CONA interinstitucional
Acciones de
preyeqqon en 107
Policlinicos y Charlas .
o . Intervenciones 107
derivaciones al educativas y . 0 . o
N Trimestral efectuadas/ Porcentaje 50%
Centro de campanas rogramadas < equivalente
Implementar | Prevencion y informativas Preg alqsemestre
bugnas Tratamiento de
M | practicas en Adicciones 50%
2 la lucha
contra el Informe de
TUS Concientizacion Jomadas 80
en ol control en (atenciones, Jornadas 0 80
usuarios, VT efectuadas / ~ | Porcentaje 50%
el uso de O 0 _
: beneficiados) programadas equivalente
medicamentos T ,
Socializacion a al semestre
traves de UCOM

*Actividad a requerimiento de la Comision Nacional Antidrogas (CNA) el cual no se ha recibido aln, pero se estan realizando otras acciones respecto a la promocion del TUS.

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO /.5+50=5/5
N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 2
PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (OO3) 28.75%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 1 - Subdireccion de Salud
Eje estratégico 8. Fortalecer las capacidades técnicas, administrativas y financieras del Instituto
Objetivo Estrategico | OES8. Fortalecer las capacidades tecnicas, administrativas y financieras del Instituto
Linea Estratégica LE8.1 Revision y actualizacion de manuales operativos y normativa institucional
\hncglaqon_es Estrategia Nacional Antidrogas (ENA)
interinstitucionales
Objetivo Operativo OO0O4. Promover reformas a la normativa legal institucional en temas de TUS de acuerdo a la realidad nacionalactual.
N° Meta Actividad especifica Mgdm de Periodicidad | Indicador de resultado Dgsarrollo oIE % el
verificacion indicador avance
Reformar y Adecuar normativas que Modificacion en Normativas 0
actualizar contemplan la prevencion y las Normativas Anual aprobadas / 0 N/A 0%
el marco manejo del TUS que aplique Planificadas
legal
relacionado e Portal de , Anual Personal
con Socializacion de Transparencia .
. N (Segun alcanzado / 0 o
Trastornos | normativas al personal de | y socializacion . N/A 0%
. periodo de Personal de 830
xM | PorelUso Salud por la Técnico -
de . aprobacion) | salud del ISBM
1 . Normalizadora
Sustancias
para Apoyo interinstitucional en
garantizar las mesas técnicas o
los conformadas por las Informes de Requerimientos 0
derechos L resultados (en Anual efectuados / Py N/A 0%
instituciones prestadoras : . 0
humanos a - reuniones) Solicitados
B de servicios de salud para
poblacion la revision de normativas

*No se considero la actualizacion pues se considera una patologia y se atiende en el primer nivel de atencion.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccién de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OOS. Fortalecer la vigilancia epidemiologica

N° Meta Actividad especifica Megho de Periodicidad | Indicador de resultado Desarrollo e 7 el avarice o CIs
verificacion indicador de actividad | avance
Recopilar los reportes Informe de Reportes
semanales de reportes P e
semanales y analisis
Enfermedades de semanales y claboradas /
Notificacion Obligatoria, analisis de Reportes
entre el sistema Enfermedades de semanalzs analisis Q 26 505,
VIGEPES y SIIEE Notificacion Y 52 52 °
Obligatoria abellaborar e
. s . establecimientos y
\dentificacion Realizar analisis de las (m.apeo. dg plerﬂl oroveedores de
oportuna de las Enfermedades de epidemiologico), ud
e eriedades | Notificacion Obligatoria | presentados a SDS Sa
M1 de Vidilanci Semanal 48.72%
c % 'g,' alrjqa Notificaciones a los
plaemiologica establecimientos Informe de envio
Emergentes institucionales y . Informes
de boletines .
proveedores de salud y cermanales a semanales enviados
a las maximas establecimientos / Informes a enviar | O 24 46.15%
autoridades para de salud en establecimientos| 52 52 B
establecer medidas roveedoreZde y proveedores de
preventivas de primer P <alud salud
nivel y se notifica al
MINSAL
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Resumen de
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M2

Emitir
recomendacione
s sobre el uso
debido de las
Reaccion
Adversa a
Medicamentos,
Evento
Supuestamente
Atribuido a la
Vacunacion e
InMmunizacion

personal sanitario

Monitoreo y
seguimiento al usuario
sobre reacciones
adversas

Analisis en coordinacion
del comite referente al
uso terapéutico de
medicamentos, eventos
inesperados de
vacunas, reacciones
adversas de
medicamentos y

Actas y Acuerdos
de Comite de
Farmacovigilancia,
reportesa SDS vy a
GPCMIMI, listas de
asistencia, cuadro
resumen de
capacitaciones

Mensual

. . actividades Actividades
actividades realizadas y
cumolimiento de semanales de la efectuadas/
. np UEEC Actividades
lineamientos emanados (monitoreadas por emitidas
del ente rector MINSAL das p
los supervisores)
o Capacitacio
CapaC|taC|or’1es‘ sobre el realiza
uso tgrapeunco de Capacitaci
medicamentos al

programadas

Monitoreos sobre
reacci
adversa
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perdida de cadena de
frio
Implementar estrategias
para el uso terapéutico
de medicamentos

Visitas de seguimiento
de reportes de
Notificacion en Linea de
Sospecha de
Reacciones Adversas a
Medicamentos a los
Centros Nacionales de
Farmacovigilancia en
Centroamérica y
Republica Dominicana

Analisis efectuados
/ Reuniones
programadas

Visitas realizada
establecimientos /
Establecimientos
a visitar

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

48.7

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccién de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OO6. Disminuir las enfermedades prevalentes, agudas y cronicas en el afio 2024

N Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Degarrollo < avance oLs o CE
indicador actividad avance
Reporte mensual de las
ldentificar las enfermedades Numero de
enfermedades prevalentes de mayor reportes realizados 0] 6 502,
prevalentes, agudas y incidencia en los / Numero de 12 12 3
cronicas establecimientos de reportes a realizar
salud
Reducir | Capacitaciones /5%
enfir;z'éaadses realizadas / 0 70 Porcentaje
M | “provalontes Capacitaciones del y [ Caparcenaelwiczfrnes a 25 25 equivalente o
1 agudas y personal de salud ensua al semestre 71%
cronicas en | institucional en medidas Personal
un 10% de prevencion sobre Cuadro resumen de ,
o capacitado/ 0 650 .
enfermedades, agudas, capacitaciones /5.85%
) : Personal a 560 857
prevalentes, patologias realizadas .
L capacitar
cronicas y/o de
acuergo C.OT,el.perf'l Elaboracion del 50%
epidemiologico perfil 0] 1 Porcentaje
epidemiologico 1 1 equivalente
actual al semestre
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SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

50 + /5 + 75.85 + 50 = 250.85

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO

4

W%

W

5 S&Ep
%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccién de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OQO7. Generar datos estadisticos para la toma decisiones en los Establecimientos de Salud del ISBM

N Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad eI ¢t Dgsarrollo el % ELE
resultado indicador avance
Realizar normativa de Datos
Estadisticos Institucionales
- Normatlwa rgahzada en Normativa 0 “Noscalha
Actualizacion de consultas y coordinacion con la bad 1 (75
atenciones en herramientas de UDT, GEIS y Técnico aprobaada A R
" analisis de datos (utilizando Normalizador. (IS/junio)
Emitir ,
. diferentes fuentes de
recomendaciones | . - . , . L, .
. informacion del primer nivel) Validacion previa para
pertinentes para la .
cruce de datos (firmada o
M1 toma de Mensual 0%
.. Incorporar los censos de y sellada)
decisiones de la . .
atenciones en servicios de
SDS y sus . Puntos
erencias proveedores de salud Solicitudes de Blcsentados .
9 informacion via correo a 2LCD / 0 No'se ha
Informe a las gerencias para el la GEISy GTASS y PUNtOS & 12 realizado
ingreso de datos al sistema fuentes de informacion
presentar
Validacion de datos con UDT y Certificacion del CD
emision de recomendaciones

*Actividad no realizada, se han emitido recomendaciones en el informe de evaluacién del primer semestre al POl 2024 para su cumplimiento.
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 1 - Subdireccién de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del ISBM

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OO8. Identificar los costos en Establecimientos, Hospitales Privados y Nacionales

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad | Indicador de resultado | Ccsarollode | % de
indicador avance
. . Instrumento aprobado Informe semestral
Realizar procedimiento
ara identificacion de B -Ostos de
P costos Conformacion de Comité de establecimientos 0] *No.se ha 0%
' Costeo de Servicios de Salud presentado / 2 realizado °
ldentificar los . (CCSS) Informe de costos
Costeo de los servicios
costos de los . a presentar
servicios de Establecimientos de Actas y acuerdos
r Salud del ISBM Y
médicos de
M1 | Establecimientos Costeo de los servicios Solicitudes de informaciony | Semestral
de Saludy de proveedores de salud fuente de informacion Informe semestral
hospitalarios que P descostos de
permita latoma | o oo Informe de costos en proveedores 0 *No se ha 0%
de decisiones porp servicios de salud validado presentado / 2 realizado

Establecimientos de ISBM

Costeo por paciente en
proveedores de Salud

por el (CCSS), SDS y sus
gerencias

Informe al CD

Informe de costos
a presentar

*Actividad no realizada, se han emitido recomendaciones en el informe de evaluacién del primer semestre al POl 2024 para su cumplimiento.
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Jeeer | DEBIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
GOBIERNC 3 IVLARYLS 4 P0|2024

EL SALVADOIL

SUBDIRECCION DE SALUD

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO

1 Conducir las estrategias y programas institucionales a traves de las gerencias y unidades para garantizar los 52 20%
servicios de salud a la poblacion usuaria. ey
2 | Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial. 75%
Fortalecer las competencias del personal de salud del ISBM en reduccion de la demanda de Trastornos de X
3 . 284/5%
Uso de Sustancias.
4 Promover reformas a la normativa legal institucional en temas de TUS de acuerdo a-la.realidad nacional 0%
actual. Reorientada
5 | Fortalecer la vigilancia epidemiologica. 46.09%
6 | Disminuir las enfermedades prevalentes, agudas y cronicas en el afio 2024. 62.71%
0%
7 | Generar datos estadisticos para la toma de decisiones en los Establecimientos de Salud del ISBM. No ha
realizado
0%
8 | Identificar los costos en Establecimientos, Hospitales Privados y Nacionales. No ha
realizado

SUMATORIA 270.75%

OBJETIVOS OPERATIVOS 8

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 33.84%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 2 - Gerencia de Desarrollo Tecnologico

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.4 Fortalecer la Modernizacion Tecnologica

Objetivo Operativo

OO1. Mantener en optimas condiciones la infraestructura tecnologica y sistemas del ISBM en el afio 2024

N® Meta Actividad Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado | DSsarrolode % avance | % de
especifica indicador de avance | avance
Actualizacion de Reporte técnico de Numero‘ de 9
, proveedor de actualizaciones
firmware de la . . 9
, hardware de seguridad instaladas // 0 . o
infraestructura de e Semestral ) Porcentaje 50%
sequridad de red | Y reporte técnico de Numero de 0 valente al
%el InStituto infraestructura actualizaciones cquivalentea
tecnologica aplicables semestre
Garantizar la o
. L Ampliacion de
disponibilidad de
oS SEMVICIoS anchos de banda | Reporte generado por 520%
. de internet en al | sistema de monitoreo Instalaciones / .
M | tecnoldgicos en . 52 Porcentaje o .
1 o menos 10 y contrato vigente con Anual Enlaces 10 valenteal 50% 43.75%
establecimientos establecimientos | proveedor de servicios requeridos equivatenterd
de salud con 2 de internet semestre
de saludy
. Mbps
oficinas central
Actualizacion de Numero de 12
. actualizaciones
sistemas Reporte de etaladas / 0 12
operativos de actualizaciones Mensual ) = Porcentaje 50%
servidores Windows Update Numero de 0 ivalente al
virtuales P actualizaciones equivatente a
aplicables semestre
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N° Meta ACt'V"?.ad Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado Desarrollo de % EENES | ek
especifica indicador de avance | avance
Realizar , 83
mantenimiento Plan de maNnLigwierrr?iednetos g
preventivo al mantenimiento, ciecutados / 0 Porcentaje
equipo formulario de control | Semestral liIUmero e 0 | equivalente pues 25%
informatico de la | de mantenimientoy Mantenimientos 9 l P
infraestructura reportes tecnicos I, SO0 .reporta un
tecnolo,gica planlflcados trimestre
N° Meta Actividad especifica | ediode o o dicidad|  Indicador de resultado | DESamolo| % de avance %€
verificacion indicador actividad avance
Gestionar las . o
T Solicitudes 99.40%
solicitudes de . *CAC
soporte informatico Registros del atendidas / b
P orr Y1 Re9 Cantidad de 0 4117 = 49.70%
Mmantenimiento Sistema de Mensual licitudes d 0 4142 o :
Asegurar el correctivo, por Mesa de Ayuda solerudes ae Qrcentaje
optimo medio de la Mesa de rantenimiento equivalente al
M | funcionamiento Ayuda correctivo semestre 27,259/
2 | delos equipos e
informaticos Numero de
del ISBM Realizar . mantenimientos
mantenimiento Formulario y ejecutados / 0 , - 25% solo reporta
lan de Semestral trimestre
preventivo al equipo marﬁenimiento Numero de 0 —4 1° trimestre
informatico mantenimientos
planificados
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MAGISTERIAL
EL SALVADOIR P 0 I 2024
N° Meta Actw@gd M?.dlo de Periodicidad | Indicador de resultado Dgsarrollo = % ayqnce % de
especifica verificacion indicador actividad avance
Desarrollar la | Plan del SIS, hojas de
fase Il de la APP | cambios de sistemas
“Tu ISBM", con requerimientos
implementar la de creaciony
impresion o PDF modificacion,
Fortalecer los . . . ,
servicios de examenes de reqgistro de Modificaciones
o laboratorio, capacitacion de realizadas / 0 0 *|\/
tecnologicos . , , VT . . .
. referencias usuarios, informes Modificaciones 0 0 trimesire
brindados a los . .
. medicas, mensuales de solicitadas
pacientes , L o
recetas; notificar| seguimiento de la
sobre tramites | incorporacion al SIS
de reembolsos y | Hoja de cambio de
beneficio de sistema con
anteojos requerimientos
M 20%
3 Creacion de un °
maodulo clinico
con las 15
opciones de Mddulo E
citas, relcepoon T desarlrollado / 0 Cumplimiento 20%
de pacientesy Modulos 0 valente al
control planificados equlvaiente d
estadistico de semestre
atenciones de
enfermeria
Implementacion Implementacion
de Dashboard realizada en el 0 0 *|\V
VT , o .
para las sistema de analisis | 1 1 trimestre
atenciones de de datos /
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proveedores de Dashboard
servicios de pendiente de
salud en el implementar
sistema de

analisis de datos

Seguimiento a la
incorporacion al SIS

Incolriagorao/r Zl SIS Actas de reuniones y E.stablecimiden 0 Q/\\i)\!\
e ¢ de . . incorporados 0] AN
Establecimientos o pgr:j,'én de s IV trimestre Establecimiento 56 o=
del ISBM rporaci de Salud del ISBM 7
Establecimientos /////
mensuales
Puesta en
marcha de la
tecalgltgf(i)cr;naara Contrato con Proyecto 1
vlogica p proveedor de T . Y N
funcionamiento servicios implementado 1

del Centro de
Atencion Médica
(CAM)

*Las actividades no realizadas se reportaron a nuevo Subdirector de Salud y se han emitido recomendaciones en el informe de evaluacic
primer semestre al POl 2024.
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Y MAGISTERIAL
EL SALVADOR P 0 I 2024
N° Meta Actividad especifica M??j'o de Periodicidad | Indicador de resultado Desafrollo ol | 2 avance % e
verificacion indicador actividad | avance
Hojas de cambio
Proporcionar | Desarrollar al menos | de sistemas con 15
actualizaciones, | 4 cambios, mejoras y requerimientos Requerimiento Z
M mejoras y creacion de NUEVOS | 4o creacion y/o | Trimestral S reahz.adlos / 0] Porcentaje 50% 50%
4 creacion de sistemas segun los dificacié l Requerimiento 4 cquivalente al
sistemas requerimientos de modi |§aC|on ye s solicitados 9
informaticos los usuarios registro de semestre
capacitaciones
Capacitar a los Capacitacion a los
proveedores en proveedores o
L, Capacitacion
‘@ utilizacion del Plan de realizada /
M5 sistema de Seguimiento en la L Semestral o 0 1 50% 50%
o o capacitacion Capacitacion 2 2
episodios utilizacion de .
e , , planificadas
medicos y sistemas a través de
laboratorios | supervisores medicos
Seguimiento a
implementacion molementac
M de la Implementacion de i énprealizada / R
actualizacion P - Convenio con T , 0 0 Avance al| 50Q%
6 . la nueva version PNUD-SIGOB Implementaci 1 1
del Sistema de . o semestre
on planificada
Metas y
TRANSDOC
M7 Re‘aliz‘ar Capa;itacic’m a Plarj de” T Capa;itacién 1 1 50 50
capacitaciones trabajadores y capacitacion realizada / 1 1
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y MAGISTERIAL
EL SALVADOIL P o I 2024
N° Meta Actividad especifica M?Fj'o de Periodicidad | Indicador de resultado Delsar.rollo ol | 2 avance % e
verificacion indicador actividad | avance
al personal del trabajadoras Capacitacion Se otorga
Sistema planificada porcentaje al
TRANSDOC y semestre
Metas
Realizar
maodulos de ., .
_ ., Implementacion de Sistema
M integracion para integracion con Sist integrado / 0
sistema de 9 olstema T , = N/A N/A
8 tramites sistema de implementado Sistema a 1
rmtes y MINEDUCYT integrar
servicios con
MINEDUCYT

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

4570 + 3/.55 + 26 + 50 +50 +50 + 50'= 307.05

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO (Aplicables)

7/

PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (OO1)

43.86%

NO

GERENCIA DE DESARROLLO TECNOLOGICO

OBJETIVOS OPERATIVOS

Mantener en Optimas condiciones la infraestructura tecnologica y sistemas del ISBM en el afio 2024.

SUMATORIA

OBJETIVOS OPERATIVOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

PROGRESO

43.86%

43.86%
1

43.86%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y sy grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

O0O1.Manejar adecuadamente en el primer nivel de atencion en salud, el principal factor de riesgo de muerte
cardiovascular en el ISBM

N® Meta Actividad especifica Medio de Periodicidad| ~ ndicadorde | Desarrollo del | % avance | % de
verificacion resultado indicador actividad | avance
Creacion de Guia de
' 0
. Man.e,JO de , Certificacion de o
Hipertension Arterial y Uia aprobada bor 0 1
Prevencion de gel Subpdirector%e | T /marzo | Guia aprobada 1 Porcentajen| 29.25%
Reforzar el manejo Mortalidad Calug equivalente al
de la hipertension Cardiovascular del semestre
M arterial en los ISBM .
1 Medicos de Sl
Atenoog Fl>r|dmar|a Listado de medicos mzz:iznabe
€n >alu Capacitacion de capacitados, con su aplica la quia / 0 0
meédicos en la debida certificacion| 1l T/ junio P g iy *N/A
L , : Personal 317 317
aplicacion de la guia |con firmay sello del o
medico que
gerente o ,
aplicara la guia

*No ha realizado las capacitaciones pues depende de guia aprobada, se ha reportado y emitido las recomendaciones pertinentes en Informe de
evaluacion del primer semestre al POl 2024.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencion Integral Preventiva

Objetivo Estratégico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)

Linea Estratégica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion y atencion integral de salud

Objetivo Operativo

O0O2. Aumentar las capacidades resolutivas del primer nivel de atencion en el manejo de Enfermedades Cronicas no

Transmisibles (ECNT)

N° - , Desarrollo| % de .
Meta ?scptlevclﬁ‘?cda Medio de verificacion Periodicidad '”ggjgsgge de avance afagie
indicador | actividad
Capacitaciones Personalmédico
sobre las ECNT, Listado de médicos capacitado / Q Q En
manejo de la capacitados, con su Personal médico|317 317 proceso
Atencion Hipertensién dpbida certificacion con |'S /enero ajunio a capacitar
efectiva a la Arterial HTA, firma y sello del gerente
ooblacion factorgs de riesgo
Usuaria del 1ISBM cardiovascular Res'u'ltados de las |
M1 con ECNT N supervisiones (1 informe s/ sepUembre, Persdnakmedico 1.5%
orevalentes en el Superw;m’m en el por zona) firmado y noviembre que aplica (os ’
Perfil manejo de las sellado conecimientos | 0 9 v
Epidemiologico - Informe del Gerente de adauiridos /1317 317 C
del ISBM _ T Personal médico
Seguimiento y Establecimientos Il S/ octubre, capacitado
acciones Institucional de Salud, diciembre
pertinentes de los firmado y sellado
resultados
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencion Integral Preventiva

Objetivo Estratégico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)

Linea Estratégica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevencion y atencion integral de salud

Objetivo Operativo

OQO3. Fortalecer la prevencion primaria y secundaria de las patologias prevalentes en el ISBM

N° Meta Actw@ad Medio de verificacion |Periodicidad Indicador de resultado Desarrollo oI, | 2 a.V?”CG 90l
especifica indicador actividad | avance
L Campanas realizadas
Planificacion de ~
o / Campafas 0 75 o
de't?.S @ Centk:osl planificadas en 252 252 A %
€ auicripl)\z/a?tsiryei lzrsas centros escolares
establecimientos de
. salud | T/ enero | Campafias realizadas
Garantizar / Campafias 0 984 q8Le
un Campanfas en | Matriz de actividades planificadas en 2016 2016 48.81%
abordaje los desarrolladas en policlinicos
M | adecuado |establecimientos| centros escolares y 20,58
1 en la de saludy en | establecimientos de D
prevencion centros salud, firmada y Centros escolares
primaria y escolares sellada (nimero de | Trimestral | Visitados/ Centros 9 72 2O 76%
: i i L 252 252 h
secundaria actividades, tipo de ~escofares
actividades, lugar, planificados a visitar
fecha y poblacion
usuaria atendida) 2l
Policlinicos visitados 0 21
Publicacion en redes / Policlinicos 51 Porcentaje 50%
sociales planificados a visitar equivalente al
semestre
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y.su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

O04. Ampliar el portafolio de servicios del ISBM

N Meta Actividad especifica | Mediode o iodicidad | Indicador de resultado | Desarrolo | % avance | % de
verificacion indicador actividad |avance
Ampliar la atencion
odontologica en 15
Policlinicos
Magisteriales: Santa
“OAr;an, SsnSzil\Szi?r&o Instalar 15 sensores Listados de
pange, "| RVG en 15 clinicas |rayos X tomados . 735
Chalatenango, San odontologicas en la clinica Numero de rayos X 0 Porcentaje
M1 | Vicente, San Miguel, ontoleg s Mensual tomados dentro de | < . J 50% 50%
, magisteriales para | odontoldgica, - 0 equivalente
Chinameca, San o la clinica
Francisco Gotera utilizacion de EWR dotada al semestre
Sensuntepeque ' equipo de rayos X | con sensor RVG
Zacatecoluca,
Cojutepeque,
Ahuachapan y
Sonsonate
|mp[ementacio’n de Elaboracion del plan
M2 | plan de odontologia de Odontologia Plan aprobado Anual Plan aprobado por 0 0] VT 0%
para adultos mayores para adultos por la SDS SDS 1 1

mayores
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N Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad Indicador de resultado [_)eslarrollo & avance 7 EE
verificacion indicador actividad |avance
Charlas de ,
- . Consolidado de .
promocion y cuido Charlas realizadas / .
charlas Q Q Depende
de salud bucal a . Il Semestre Charlas
. brindadas en 90 90 de Plan
poblacion mayor de C programadas
~ establecimientos
60 anos
Censo de
atenciones de . .
. Pacientes atendidos
Atenciones Centros ~ 4
. . mayores de 60.afos| 0 Q Depende
odontologicas a Odontologicos | Il Semestre - .
. / Poblacion usuaria 0 1 de Plan
adultos mayores | con atenciones ~
mayor de 60 anos
a adultos
mayores
. 98
Charlas de Consolidado de .
evencidn charlas Charlas realizadas / 0 12
preve Y . Mensual Charlas . Porcentaje 507% 0%
deteccion temprana| brindadas en 12 .
. C programadas equivalente
de cancer establecimientos
P ., al semestre
romocion y Mamografias 4,159
educacion a la .
- . realizadas / 4159
poblacion usuaria del ., . Q . o
Poblacion usuaria Porcentaje 50%
ISBM para la : o 0 .
,, identificada para equivalente
M3 prevenciony -
C, deteccion oportuna al semestre
deteccion temprana
. . , , 4,821
de cancer (mamas, . Censo de Citologias realizadas o
. . Tamizajes , Mensual =~ ) 4,821 50%
ovarios, prostata, atenciones / Poblacién usuaria 0 . o
. . » Porcentaje 50%
utero) identificada para 0 .
o, equivalente
deteccion oportuna
al semestre
Examenes PSA
realizados / - 3.282 50%
0 3,282

Poblacion usuaria
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N Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad Indicador de resultado [_)eslarrollo & avance 7 EE
verificacion indicador actividad |avance
identificada para Porcentaje
deteccion oportuna equivalente
al semestre
Rehabilitacion y o . Pacientes 9
7, Cirugias, terapias .
recuperacion de sicologicas mastectomizadas / 0 9
usuarias con P ©9 Y Trimestral Pacientes con = Porcentaje 50%
) . seguimiento L 0 .
patologia mamaria o cirugia equivalente
. . medico :
de origen maligno reconstructiva al semestre
116
Brindar atenciones Atenciones 116
Dar el paliativas a Censo de brindadas / 0] Se |
N . . Mensual . ; 50%
acompafiamiento pacientes que lo atenciones Pacientes que 0 Porcentaje
digno a pacientes con requieran requieran atencion equivalente
Ma diagndstico de al semestre 50%
enfermedad terminal o Capacitar al 26
a adultqs mayores que personal d.e salud Listado de Personal capacitado 2
lo requieran, mediante sobre cuidados . 0 Se o
. o L personal Junio / Personal a , 50%
cuidados paliativos paliativos en el . . 0 Porcentaje
: : capacitado capacitar .
Primer Nivel de equivalente
Atencion al semestre
Planificacion de
visitas a Centros
Educativos,
Mejorar la salud bucal Matriz de T/ =
gjorar la $a u uca Campafias de salud o enero Actividades 12
preventiva de la actividades
M5 blacic 5 del | Pucalencentros | jesarrolladas en desarrolladas / 0 >€ 50% 50%
poblacion usuaria ae escolares Centros Actividades 12 Porceﬂtaje
ISBM Mensual planificadas equivalente
Escolares,
al semestre

firmada y sellada
(lugar, tipo de
actividad,
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N Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad Indicador de resultado Deslarrollo % ayapce % de
verificacion indicador actividad |avance
numero de
actividades,
poblacion
usuaria atendida
y beneficiada)
Atenciones 1,441
brindadas en 0 1,441
medicina interna / 0 Porcentaje 50%
Pacientes gque equivalente
requieraniatencion al semestre
Aﬁenmones 4211
brindadas en
. ., . ; 4 241
Brindar atencion en ginecologia Q Porcentaie 50
Ampliar la atencion las 4 areas basicas Censo de obstetricia / 0 . J °
C o . . equivalente
especializada en los de especialidad atenciones Pacientes que al serndstre
M6 | policlinicos de Santa médica (medicina brindadas de Mensual requieran atencion 50%
Ana, San Salvadory |interna, ginecologia | cada meédico Atenciones 2./63
San Miguel obstetricia, cirugia especialista brindadas en cirugia 2,763
Y ; 0 . R
general y pediatria) general / Pacientes 0 Porcentdje 50%
gque requieran equivalente
atencion al semestre
Atenciones 2,548
brindadas en 0 2,548
pediatria / Pacientes 0 Porcentaje 50%
que requieran equivalente
atencion al semestre
Atencion integral a Charlas educativas Charlas reahzadas / a4 648 21.60%
- , Charlas a realizar |3,000 3,000
poblacion usuaria de Tabuladores de . o
M7 o . Mensual Curaciones 6,375 45.27%
parte de personal de | Procedimientos de enfermeria . 0 o
. . realizadas / 6,375 50%
enfermeria curaciones . 0 .
curaciones Porcentaje
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N Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad Indicador de resultado [_)eslarrollo & avance 7 EE
verificacion indicador actividad |avance
indicadas equivalente
al semestre
. 21,424
Aplicacion de Med@amentos 21,424
) aplicados / 0 . .
medicamentos . Porcentaje 50%
) medicamentos 0 .
inyectables L equivalente
indicados
al semestre
Nebulizaciones 205
realizadas / 0 453
Nebulizaciones . N Porcentaje 50%
nebulizaciones 0 .
o equivalente
indicadas
al semestre
Electrocardiogramas 5.550
. 3,330
Toma de realizados / 0 \ .
: : Porcentaje 50%
electrocardiogramas electrocardiogramas| 0O .
. equivalente
a realizar
al semestre
Muestras de 15,673
laboratorio tomadas 15,673
Toma de muestras 0] . o
: / muestras de Porcentaje 50%
de laboratorio : 0 .
laboratorio equivalente
indicadas al semestre
Brindar resultados Realizar las prugbas Reporte Resultados de 147,776
de laboratorio . .
oportunos de L L, mensual de examenes de Q Porcentaje o o
M8 . clinico a poblacion . Mensual . ) 507% 50%
examenes de . . examenes laboratorio 0 equivalente
L usuaria segun
laboratorio clinico Lo . procesados procesados al semestre
indicacion medica
- Atencion integrada Censo de Atenciones 2,512
Apertura de Clinica de 3 ST .
. en las cuatro areas |atencion integral brindadas / [0] 2,512 o o
M9 Especialidades del L = - Mensual Ny . . 50% 50%
basicas de atencion | en la Clinica de Poblacion usuaria 0 Porcentaje
ISBM Y L . .
en salud (medicina | Especialidades referida equivalente
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N Meta Actividad especifica Mgle de Periodicidad Indicador de resultado Deslarrollo i avance 7 EE
verificacion indicador actividad |avance
interna, cirugia, del ISBM en al semestre
pediatria y coordinacion
ginecologia), con UEEC
subespecialidades
(nefrologia,
cardiologia,
psiquiatria,
Mastologia)
Poblacion usuaria 1,345
que ha bajado de 0 1,492
Atencion integral a peso / Personas 0 Porcentaje 50%
Mejorar la salud de la | traves de planes de Censo de registradas con equivalente
M1 | poblacion usuaria con dieta y manejo atenciones en obesidad al semestre o
. . . . Mensual 50%
0 afecciones cardio farmacoldgico por Clinica _ /43
o . L Personas con lipidos
metabolicas especialista y sub Metabodlica 398
e en rango / 0] , o
especialista - . Porcéntaje 507%
Poblacion usuaria 0 .
o . equivalente
con dislipidemias
al semestre
Ampliacion de Atencion ‘?5 24 Contratacion de
. horas en Policlinico e "
horarios las 24 horas personal por - Policlinicas con Q Q En S
M11 o de Santa Ana y . Anual / julio - . 0%
en Policlinico de Santa servicios atencion 24 horas 2 2 gestiones

Anay San Miguel

Policlinico de San
Miguel

profesionales

*Se ha reportado a nuevo Subdirector de Salud y emitido las recomendaciones pertinentes en Informe de evaluacion del primer semestre

al POl 2024.

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

50+ 0 +50+50+50+50+4527+50+50+ 50+ 0 =4452/

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO

11

PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (O0O4)

40.48%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estratégico

5. Atencion Integral Preventiva

Objetivo Estrategico

OE 5 Crear un Centro de Prevencion y Atencion Integral de Salud (CPAIS)

Linea Estratégica

LE 5.2 Puesta en funcionamiento de centros para brindar servicios de prevenciony. atencion integral de salud

Objetivo Operativo

OO5. Fortalecer la salud mental de la poblacion usuaria del ISBM

N° Meta Actw@gd Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado Dgsarrollo del) ayqnce % el
especifica indicador actividad | avance
Desarrollar 1 taller Matriz de los talleres Poblacion usuaria 3;—(%%
mensual impartidos beneficiada / Se 'Otor 3
. desarrolladas, firmada Poblacion usuaria J
promoviendo la Mensual Q avance al o
y sellada. (lugar, gue se espera 50%
salud mental actividades beneficiar en los 5000 | semestre y €
|dentificar vy tratar ' i
la Salud !\Xental dtentrodde lis poblacion usuaria talleres su[)na cadntldad
M1 | centros educativos beneficiada) desarrollados abarcada g 50%
de la poblacion TUS
usuaria del ISBM
Pacientes en
Medir los seguimiento / 0
resultados de los Resultt:lclj;sege los Mensual Total de 839 rzouseerizgj) N/A
talleres impartidos pacientes en los 9
talleres
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud
1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios Magisteriales.
OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios
LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios
OO6. Implementar lineamientos para disminuir la resistencia antimicrobiana en el ISBM

Eje estratégico

Objetivo Estrategico

Linea Estratégica
Objetivo Operativo

o i . . . L . Desarroll
N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado (iezgic(;d%rde % de avance
fe ité Listado de formacion - 20%
. Creacion de Comite L *Personal médico . .
Cumplir con el Plan RAM/PROA del comite ) Porcentaje
. y de enfermeria 0
Nacional contra la capacitado/ 0 por creacion
M1 Resistencia Capacitar a los recursos de Listados de Trimestral X L S| del €Comite 25%
o . . o Personal médico y | 317 o
Antimicrobiana salud sobre el uso racional de | capacitaciones sobre . en 1
o . de enfermeria del .
(RAM) los antibioticos uso racional de trimestre
Lo ISBM
antibioticos

*Pendiente realizar las capacitaciones al personal de salud; se han emitido las recomendaciones_pertinentes en Informe de evaluacién del primer

semestre al POl 2024.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

del ISBM

OFE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud

Linea Estratégica

OE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OO7. Contribuir a la promocion y cumplimiento de la “Ley Nacer con Carifio para un Parto Respetadoyun Cuidado
Carifloso y Sensible para el Recién Nacido” y la “Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de la Primera Infancia,
Nifiez y Adolescencia”

N° Meta Actividad especifica Mg@o de Periodicidad Indicador de resultado De;arrollo ciel % aV"?‘“.CG ol % de
verificacion indicador actividad avance
. 233
o Atenciones
Atencion . 233
. preconcepcionales /| 0 . o
preconcepcional y Porcentaje 50%
. s Solicitudes de 0 .
Brindar (educaciony . equivalente al
y . usuarias
atencion con tratamientos Censo de semestre
calidad y preconcepcionales) | atenciones Charlas y talleres a 100
calidez a las usuarias en estado 0 36 .
M1 usuarias en Charlas sobre de embarazo / = Porcentaje 50% 20%
. 36 ‘
proceso de lactancia materna Charlas y talleres a equivalente al
concepciony Mensual realizar semestre
en estado de . 109
Atenciones
embarazo L , 109
Talleres de ejercicios | Fotografias, prenatales / censo Q . o
. . Porcentaje 50%
para un parto registro de de usuarias 0 ‘
equivalente al
respetable talleres embarazadas
semestre
Promover la |Entrega de canastillas| Cuadro Canastillas
lactancia maternas a cotizantes| resumen de entregadas / 0] 116 o 50%
M2 . 50% °
materna en el y esposas o entregas Canastillas 0 116
ISBM comparieras de vida | firmadoy programadas a
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N Meta Actividad especifica | MedI0de | b iodicidad | Indicador de resultado besanolle el ZavancciaeliBzae
verificacion indicador actividad avance
de cotizantes sellado entregar (segun Porcentaje
presupuesto) equivalente al
semestre
SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO 50 + 50 =100
N°® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 2
PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (OO7) 50%
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 3 - Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud
Eje estrategico 4. Centro de Hemodialisis
Objetivo Estratégico OE 4 Brmdgr el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los docentes cotizantes y su grupo familiar, en los
establecimientos de salud del ISBM
Linea Estratégica OE 4.1 Puesta en funcionamiento de 3 centros para brindar servicios de terapia dialitica y hemodialisis
Objetivo Operativo OO8. Brindar los servicios de terapia dialitica a la poblacion usuaria que lo necesite.
N Meta Actw@ad Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Dgsa(rollo e ke avance &
especifica indicador actividad | avance
Atencion integral Charlas de Charlas %
a pacientes que | cuidado integral | Reporte de charlas . 0 . )
: . : realizadas realizadas / Porcentaje 50%
requieren terapia a pacientes . 12 ‘
L . Charlas a realizar equivalente al
dialitica nefropatas semestre
M1 (hemp@ahs&, . , Censo de atencion Mensual Poblacion 9,389 2l
nutricional, Brindar terapia . . .
ST o integral a la usuaria atendida 9,389
psicologica, de dialitica a los ) . ., 0 . o
T ) poblacion usuaria / Poblacion Porcentaje 50%
especialidad y | pacientes que lo L . 0 ‘
- , en coordinacion usuaria equivalente al
subespecialidad) necesiten .
con UEEC reqgistrada en semestre
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Toma de
muestras de
examenes de

laboratorio

Reporte de
muestras de

examenes realizadas

Centro de
Hemodialisis de
San Salvador

Atencion médica
de emergencias
a los pacientes
que durante la
hemodialisis lo
requieren

Informe de
atenciones de
emergencias

Muestras de
laboratorio
analizadas /
Muestras de
laboratorio
solicitadas

oo

2,952
2,952
Porcentaje
equivalente al
semestre

Emergencias
atendidas /
Emergencias
presentadas

semestre |

*Las atenciones del Centro de Hemodialisis de Santa Ana estan siendo reportadas en la Gerencia de Centros de

iil%,

W

S
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GERENCIA DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO
Manejar adecuadamente en el primer nivel de atencion en salud, el principal factor de riesgo de muerte o
1 ) 29.25%
cardiovascular en el ISBM.
Aumentar las capacidades resolutivas del primer nivel de atencion en el manejo de Enfermedades Cronicas o
2 - 1.5%
no Transmisibles (ECNT).
3 | Fortalecer la prevencion primaria y secundaria de las patologias prevalentes en el ISBM. 39.58%
4 | Ampliar el portafolio de servicios del ISBM. 40.48%
5 | Fortalecer la salud mental de la poblacion usuaria del ISBM. 507%
6 | Implementar lineamientos para disminuir la resistencia antimicrobiana en el ISBM. 25%
Contribuir a la promocion y cumplimiento de la "Ley Nacer con Cariflo para un Parto Respetado y un
7 | Cuidado Carifloso y Sensible para el Recién Nacido” y la “Ley Crecer Juntos para la Proteccion Integral de 50%
la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia”.
8 | Brindar los servicios de terapia dialitica a la poblacion usuaria que lo necesite. 50%

SUMATORIA 285.81%

OBJETIVOS OPERATIVOS 8

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 35.73%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4 - Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estratégico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

ISBM

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OO1. Garantizar el servicio con calidad y calidez a través de los proveedores de salud del ISBM

N Meta Actividad especifica vg/\riefidclgc(ij; Periodicidad | Indicador de resultado | Desarrollo indicador | % avance | % avance
Brindar solucion Resumen de Cantidad de traslados
integral al paciente a resoluciones gestionados / 0 24
través de los firmadas oor el Cantidad de traslados |0 24
coordinadores p . solicitados
édicos Gerente Técnico
Administrativo Examenes especiales
Coordinar con el gestionados / 0] 17 .
Garantizar la | medico magisterial el Resumen de Mensual | Examenes especiales |0 17 50%
atenCién Seguimiento al reSOlUC|OheS de SO“CitadOS
eficaZ de lOS paciente ref?rlenC|aSI a
M1 | proveedores policlinicos (firma Cantidad d 48.19%
de servicios | Gestién y monitoreo ysello deL medlco irer el o) 192
€ Citas solicitadas a referencia) de casos reportados
ISBM nivel nacional
, . (1° trimestre) -
Supervisar a los Seguimiento a 20 763 Promedio
. H * o,
proveedores de ISBM: observaciones Citas atendidas / Citas | 0 31500 96.45 ?O/o
Hospitalarios, Mensual solicitadas 0 97 662, del 1
especialistas, Informe mensual _ et semestre=
subespecialistas, de parte de los 48.23%

(2° trimestre)
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N° - ” Medio de o , N 5 5
Meta Actividad especifica verificacion Periodicidad | Indicador de resultado | Desarrollo indicador | % avance | % avance
odontologos, Supervisores de 29,735 31,221
laboratorios, Proveedores de =9524
hemodialisis Servicios de Salud
Supervisiones / Total (1° trimestre)
Seguimiento por de proveedores de
parte de los servicios de salud 193
supervisores e 8 hospitales privados 240
e 25 hospitales =8142%
Consolidado de nacionales Promedio
observaciones a * 119 especialistas 0 77.38% *
nivel nacional * 50 odontologos o 50% del 1°
(sistematizado- ¢ é;iﬁggg}rfs (2° trimestre) demestre=
control interno) o 15 laboratorios - 38.69%
radiologicos ===
e ? laboratorios de 225 .
electro diagnostico =73.33%
e 19 laboratorios
clinicos
Encuestas segun «
. . , . 176
Medir el servicio de la muestreo, Poblacion usuaria o
. . : . 184 47.83%
poblacion usuaria aplicadas en . satisfecha con el Q . o
. o Trimestral . Porcentaje Actividad
mediante encuestas | coordinacion con servicio/ Encuestas |0 . o .
. o . . . equivalente al 1 continua
digitales y fisicas Trabajo Social de aplicadas semestre

la GEIS

*La mayor parte de las encuestas realizadas por la GTASS reflejan satisfaccion en el servicio, las Unicas inconformidades identificadas son en
cuanto a limpieza, comida, entre otros detalles.

Enlace para consultas: https://drive.google.com/drive/folders/1T3rhudWrebk6CR30pz2sUUBO5FFCE2aZ
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4 — Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

OE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del

ISBM

Linea Estratégica

LE 3.3 Redefinir el esquema de revision contractual para la recepcion de los bienes y servicios de forma oportuna

Objetivo Operativo

O0O2. Garantizar la continuidad de los Servicios de Salud de Proveedores del ISBM

N® Meta Actividad especifica MiEel® e Periodicidad IEESION Cle Desamello el | & avenge || Fromede
verificacion resultado indicador actividad de meta
Consolidar
, . Informe
informacion de los .
. consolidado de
proveedores a nivel -
. administradores
nacional (UEEC,
Revision de de contrato
(tabla de EXCEL)
documentos)
Informe de los
Alertas de montos .
. supervisores de
. altos y bajos
Monitoreo y proveedores de Monto
control de servicios de .
M1 | ejecucion de C;mtrol@e montos de salud, sobre la Mensual Ejecutadiy 07| 520.755.94612 80.43% 80.43%
ejecucion mensual a : g Monto 0 | $25,780,050.00
montos en ejecucion de
los proveedores presupuestado
proveedores montos
Emision de informe
Exponer a
sobre consumo de .,
Comision de
montos de g
roveedores Servicios de
P Y Salud, la

sugerencias

Monitorear la
ejecucion de montos

ejecucion de
montos de los
proveedores
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M2

Controly
supervision
eficiente a los
proveedores
de servicios
de salud ISBM

Seguimiento de los
contratos y convenios

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PO12024
Informe de
supervisiones Informes
reallzqdas por Mensual recibidos/ 0] 6 50
Supervisores de Informes a 0 12
Apoyo generar
Hospitalario
Informe de Proveedores
supervisiones cumple 220 ,\(r,N\
realizadas por Mensual término 225 A
Supervisores de contractual =97.78 * 50% al $§?
Apoyo Proveedores 1° semestre .y / 1
Hospitalario totales ////

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

80.43 + 49.45 = 129.88

N°® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO

2
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4 — Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud

Eje estratégico 3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

OFE 3 Fortalecer el esquema de atencion en policlinicos, consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del

Objetivo Estrategico ISBM

Linea Estratégica LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

OO3. Verificar el cumplimiento contractual de los Proveedores de Servicios de Salud del ISBM en el 2024

, Desarroll % avance o
N° Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad | Indicador de resultado o} actividad o CIs
verificacion . avance
indicador
. 50%
Induccion al personal a .
o . Colaboradores Porcentaje
Cumplimiento cargo (jefaturas de L, . Q 31 .
. . Induccion capacitados equivalente
efectivo de los establecimientos, 0 31 o
L . . dos veces /Colaboradores all
terminos supervisores, Presentacion ~
. - . en elafo semestre
contractuales coordinadores, técnicos del contenido =
T . en los 127.56% * o
M1 para de validacion de y listas de y 56.89%
. . . meses de o 50% =
garantizar un | documentos para pago de | asistencia a las Capacitaciones a o
- o L eneroy ©63./8%
servicio con proveedores de servicios | capacitaciones Ulio. en las proveedores/ 0 287 “r n ;s
calidad y de salud, administrador de Juto. Proveedores 240 225 ) J
. 3 zonas equivalente
calidez contratos, proveedores de totales 10
servicios de salud)
semestre
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Jeeer | DEBIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
Fosanapor | G ’ PO12024

GERENCIA TECNICA ADMINISTRATIVA DE SERVICIOS DE SALUD

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO

Manejar adecuadamente en el primer nivel de atencion en salud, el principal factor de riesgo de muerte o

1 , 46.19%
cardiovascular en el ISBM.
Aumentar las capacidades resolutivas del primer nivel de atencion en el manejo de Enfermedades Cronicas o

2 o 64.947%
no Transmisibles (ECNT).

3 | Fortalecer la prevencion primaria y secundaria de las patologias prevalentes en el ISBM. 56:89%

SUMATORIA 168.02%

OBJETIVOS OPERATIVOS 3

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 56.00%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4.1 — Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su_grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

Consultorios

OFE 1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 3.4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales

Objetivo Operativo

OOL1. Brindar las prestaciones y beneficios a la poblacion usuaria del ISBM en el afio 2024

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad MEIEEIIRlre Deslarrollo & avarce % de
resultado indicador | actividad | avance
_ L Solicitudes 4,396
Recibir las solicitudes, .
. o Presentacion de reporte aprobadas 4,396
Procesar el | analizar, evaluar y emitir . . 0] : o
100% de las el dictamen de las solicitudes con visto por'SIRPBP / 0 Por;entaje 50%
solicitudes de correspondiente bueno por SRPBP Sohqtgdes equivalente
la poblacién recibidas al semestre
M1 ufjlijfzrrieanatelzs Presentar el Punto al CD Mensual 50%
a traves de la ol 233
beneficios, Presidencia . Solicitudes 533
presﬁaoones y recomendado la Reporte de. laS.S,O“GtUdeS aprqbadas /1Q Porcentaje 50%
riesgos aprobacion o con autorizacion del CD Solicitudes 0 equivalente
profesionales denegacion de la recibidas al semestre
solicitud
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P O12024

Las actas certificadas de

Solicitudes
entregadas a ’
UFI para pago

de Invalidez

de usuarios

equivalente
al semestre

Gestionar la pre5|deC|a con / Solicitudes 2163
- aprobacion de las 4,163
documentacion para L aprobadas 0] !
. solicitudes presentada en Mensual Porcentaje
qgue UFI realice el pago o 0 .
. la Comision de equivalente
correspondiente . *Presupuesto
Reembolsos, Reintegros, al semestre
Subsidios y Pensiones M
‘d u%
Campanas de Promocion, Campafias % //7
Registro de poblacion efectuadas/ | O 5
beneficiaria con Campafias 0 or;eTt
*Garantizar el 100% de discapacidad planificadas e:quwa '
cobertura a la poblacion alseme
. , . s Mensual
usuaria con Pacientes con diagnostico 18
discapacidad de patologia con In E
discapacidad sera remitido disc ad | O 5 o
a la Comision Calificadora / Selicitudes | O orcentaje

*Se encuentra en proceso de revision con la Unidad Financiera Institucional y la Seccién de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestacione

*-



S INSTITUTO

. %J# > | SALVADORENO
*.*%.* | DEBIENESTAR
MAGISTERIAL

*
GOBIERNO DE
EL SALVADOIL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4.1 — Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupe familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE 1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios

Linea Estratégica

LE 3.4 Garantizar el acceso de los usuarios a los diferentes beneficios, prestaciones y riesgos profesionales

Objetivo Operativo

OO02. Desarrollar actividades recreativas para el servidor publico docente

N° Meta ACt'V'(,j‘.ad Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado Degarrollo % ayance % de
especifica indicador meta avance
L, Certificacion de acta de
Elaboracion del T
. autorizacion del
Plan Recreativo . . .
. Consejo Directivo del
Conmemorativo a -
plan de actividades Plan aprobado
la semana del . Anual / 0 1 X
recreativas por CD / Plan a 100%
Maestro 2024 del marzo 1 1
presentar al CD
I5BM para que sea Coordinaciones
Elaboraciony aprobado porel | . Cest
ejecucion del cD internas para Gestionar
Plan Recreativo actividades o
M1 C i 98%
?nmemoraév? Elaboracion y
aMa semaggzj seguimiento de
aestro proceso de .
-, Reqguerimiento
contratacion o Procesos entregados a
. o . presentado/ 0 1 o
convenios para UCP vy seqguimiento de | Anual / abril — 50%
o . . Requerimiento 2 2
actividades gjecucion
. aprobado
recreativas en
salud, para el
sector docente
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2024

participantes

Visitas a realizar

. ., Poblacion
Ejecucion del plan .
de actividades usuaria el
, Informe de las asistente / 800
recreativas en . . - - 0
L actividades recreativas | Anual / julio Poblacion Reprogramada
conmemoracion . . 700
realizadas usuaria por alerta
de la semana del . . L
asistente epidemiologica
maestro .
estimada
Elaboracion del | Certificacion de acta de Plan aprob 50%
Plan de autorizacion del CD del Anual / b 0 Porcentaje
. iy por CD / Pla :
Recreacion 2024 Plan de Recreacion Enero resentar al CD 1 equivalente al'
del ISBM 2024 P
Elaboraciony —
seguimiento del Socializacion del Socializacion a
Plan de . Anual / o 0
M2 Plan de . Correos Electronicos policlinicos / 21
Actividad Recreacion en 21 Enero Policlinicos 21
ctividades policlinicos
Recreativas 2024
569“'?"6“0 @ la Informe con fotografias Visitas d
ejecucion del Plan . e 0
- y listado de Mensual seguimient
de Recreacion 11

16.67%
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commne | Macioris i INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

EL SALVADOR

PO12024
SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO 98 + 16.6/ = 114.67
N°® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 2
PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (O0O2) 57.34%

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 4.1 — Seccion de Riesgos Profesionales

Eje estratégico 7. Docentes Pensionados, personal administrativo del MINEDUCYT, empleados del ISBM en el programa de'salud del ISBM

OE 7 Incorporar a los docentes pensionados, personal administrativo del MINEDUCYT y empleados del ISBM, al Programa

Objetivo Estrategico | -\ .| ge Salud del ISBM

Linea Estratégica LE 7.3 Ampliacion y creacion de nuevos Servicios de Salud

Objetivo Operativo OO3. Incorporar las solicitudes de los docentes pensionados al Programa Especial de Salud

N° Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad |  Indicador de resultado Deszmole % ENETIEE &
indicador actividad avance
Actualizacion de Registro de visitas a Visitas realizadas / 0 En proceso En proceso de
centros escolares para Mensual L ) de realizar .
datos T Visitas a realizar 24 realizar Plan
actualizacion de datos Plan
Afiliar al 100%
a docentes Inscribir todas las Docentes A
: . . 50%
pensionados solicitudes de Informe de las nuevas pensionados ,
. o . . Q 1,799 Pofcentaje
que lo docentes inscripciones de los Mensual inscritos durante el . 5
M1 g : , o 0 1,799 equivalente al | 37.50%
soliciten, al | pensionados que lo | docentes pensionados 2024/ Solicitudes de
- S semestre
Programa soliciten afiliacion
Especial de
Salud Promover la C?,mp,a,“as de Actividades de 0%
L afiliacion con Cada tres = 0 22 Porcentaje
afiliacion de los . promocion .
docentes que ya estan meses . 0 22 equivalente al
docentes . realizadas /
por pensionarse semestre
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o . » : . o . Desarrollo 7% avance %
N Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado o -
indicador actividad avance
pensionados al Actividades de
Instituto promocion a realizar
Af'“‘?‘f @ docentgs Listado de docentes Docentes afiliados / >0% :
remitidos a traves . ) . 0 1,799 Porcentaje
afiliados a traves de Mensual Docentes a afiliar de .
de data del data del MINEDUCYT 3 data 0 1,799 equivalente al
MINEDUCYT* semestre

*Sistema se creara en conjunto con el MINEDUCYT para filtrar la base de datos de docentes que puedan hacer uso del Sistema Especial«de Salud
del ISBM

SECCION DE RIESGOS PROFESIONALES, BENEFICIOS Y PRESTACIONES

SUMATORIA

OBJETIVOS OPERATIVOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO
1 | Brindar las prestaciones y beneficios a la poblacion usuaria del ISBM en el afio 2024. | 5.00% -
2 | Desarrollar actividades recreativas para el servidor publico docente. 57:34%
3 | Incorporar las solicitudes de los docentes pensionados al Programa Especial de Salud. 37.50%

144.84%
3

48.28%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

Eje estratégico

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetivo Estrategico

OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos

Linea Estratégica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzarla autonomia

Objetivo Operativo

OOL1. Elaborar la planificacion de las compras de medicamentos e insumos medicos institucionales.

- . Desarrollo o
N° Meta AC“V'@?O' M?d'o de Periodicidad | Indicador de resultado de % a.V‘?‘”Ce 7% de avance
especifica verificacion . actividad
indicador
Cuadro resumen
Controly .
. del monitoreo en ,
monitoreo del o Monitoreos
, Establecimientos .
Garantizar el consumo de realizados/ 0 6 o
S . de Salud del Mensual , 50%
abastecimiento | medicamentos Monitoreos 12 12
. ISBM y para
de e insumaos programados
medicamentos e medicos entrega
M1 | o domiciliar 3667%
insuMmos medicos
en todos oS Llevar control
L de ingreso de Control de Controles
establecimientos . .
de <alud las compras de ingreso de Mensual realizados / 0] 6 50%
medicamentos | medicamentos e Controles 12 12
e insuMmos iNnsumos medicos programados
medicos
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GODIERNO DE MAGISTERIAL PO12024

Planificacion de
adquisiciones | Registro de los
segun la PAC | requerimientos
realizados en los Procesos
Elaborar procesos de entregados (firma 50%
requerimientos compra y sello del jefe 0 19 Porcer:taje
segun Mensual UCP) / Cantidad 15 15 equivalente al
necesidades Registro de de procesos semestre "
institucionales | adjudicaciones programados «\i\\\\"
realizadas y segun necesidad §
Seguimiento a estatus 2
las 7////
adjudicaciones
Identificar
posibles
ofertantes en Informe de Visitas técnicas Q
coordinacion reuniones con Mensual realizadas / 0] 15
con la UCP para posibles Visitas técnicasa| 1 0 han
garantizar la oferentes realizar alizado
compra de
medicamentos
Cuadro de Abastecimientos | O
control de efectuados / 55 55
Control de monitoreo de Botiquines 55 50%
monitoreo de | abastecimiento . Magisteriales Porcentaje
T Bimensual .
abastecimiento de equivalente al
medicamentos e Codigos 93 semestre
insumos medicos trasladados '
Abastecimientos
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efectuados/

Botiquines 50%
o 0] 1 .

Magisteriales Porcentaje

. 0 19 :
asignados para equivalente al
entrega semestre
domiciliar
Proy ectolde Drogueria
. Drogueria ,
Seguimiento a oo Implementada:
Institucional .
la I Porcentaje de proceso
. L, finalizado 0
implementacion Mensual avance/ 10 de
de Drogueria . Porcentaje de elaboracion
e Marco normativo
Institucional . avance
de la Drogueria
programado

Institucional

*Pendiente realizar; se han emitido las recomendaciones pertinentes en Informe de evaluacién del primer semestre al POl 2

)
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales

Eje estratégico

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetivo Estrategico

OE?2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos

Linea Estratégica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos paraalCanzar la autonomia

Objetivo Operativo

OO02. Reforzar la recepcion, almacenamiento, distribucion y control de existencias de medicamentos

N° Meta Actividad especifica M??j'o de Periodicidad | Indicador de resultado Dgsarrollo el & avarice % el
verificacion indicador actividad avance
Recibir, acorde a Cronograma de Recepciones 50%
, : i efectuadas / :
ordenes de pedido, | recepciones de . Q 424 Porcentaje
. : Semanal Ordenes de .
los medicamentos e| medicamentos e cdidos 0 35 equivalente
insuMmos medicos | insumos medicos pea al semestre
solicitados
Elaborar los
documentos de las
Alcanzar la .
A distribuciones de los ngaerIde Pedidos 50%
optimizacion de , distribucion de : :
. medicamentos e . realizados / 0 56 Porcentaje
la recepcion, . o medicamentos, Mensual . )
l - insumos medicos, . Pedidos 0 56 eduivalente
M1 | STECENAEY o Srde a consumos acorde a ordenes recibidos al semestre 50%
distribucion de . de pedido
medicamentos promed]OS' por
e INSUMOS establecimiento —
médicos | raslados
Realizar las efectuados / 0] 2,557
gestiones de Resumen de actas Traslados 0 2,557 50%
transporte de traslados Mensual solicitados Porcentaje
correspondientes realizados Resoluciones / equivalente
para el oportuno Solicitudes a Q 36 al semestre
abastecimiento Correos de El 0 36
Salvador
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Realizar los Informe
levantamientos de consolidado de
. P Informes
inventario fisicos las actas de .
. . realizados / 0
en las bodegas de inventarios de Mensual
. Informes a 12
medicamentos y bodegas de .
e : realizar
establecimientos medicamentos y
de salud establecimientos
Realizar
conciliaciones de Inventarios
. ) Informe de )
inventarios de . . realizados /
) inventario Semestral .
medicamentos e Inventario 2
. L semestral
insumos meédicos programados
versus contabilidad
Coordinar en
conJun.to ;on los Traslados
botiquines Informe de .
oo realizados /
magisteriales las traslados de Mensual
. . Traslados a
necesidades de medicamentos realizar

traslado de
medicamentos

N7

W

S
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

MAGISTERIAL
EL SALVADOIR P 0 I 2024
N° Meta Actividad especifica M??j'o de Periodicidad | Indicador de resultado Dgsarrollo oIS & avarice % 8lE
verificacion indicador actividad avance
Atender las
recomendaciones
del comiteé de
farmacovigilancia Acciones N/A pues no se
acerca de las Informe de . o
. . . L atendidas / Q recibio
directrices relativas verificacion de Semestral , -, N/A
S . Recomendaci 0 recomendacion
a la seleccion, cuadro basico o y
. - ones recibidas del Comite
distribucion y
utilizacion de los
medicamentos e
insumos medicos
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Médicos Institucionales
Eje estratégico 2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos
Objetivo Estratégico |OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos
Linea Estratégica LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos paraalcanzar la autonemia
Objetivo Operativo OO3. Garantizar el suministro de servicio de transporte en el ISBM.
. ” . P L . 7% avance %
N° Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo = e %68
indicador actividad | avance
Brindar el Atender las . 2,312
L g Misiones
SEMVICio solicitudes de Misiones oficiales realizadas / 0 2,512
M1 | oportuno traslado: o Y Mensual L ey Py Porcentaje 50% 39.60%
. Bitacoras Misiones oficiales 0 .
de -Medicamentos L equivalente
. solicitadas
transporte | -Insumos Médicos al semestre
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al ISBM | -Cumplimiento de
misiones oficiales
de apoyo
interinstitucional
Traslados de 201
_P—eAri(t)i\r/]gllliSjEM pacientes con 0 201
_Pacientes con enfermedades 0 Porcentaje
enfermedades cronicas / equivalente
crénicas Solicitados al semestre |o
degenerativas éi\\\‘\\!\\lf
(segun solicitud de e
la SDS) oz
Requerimientos Control de /7
. entregados a UCP, abastecimiento 0
Gestionar el consolidado de de combustible y 12
consumo de consumo mensual reportes emitidos
combustible de los Mensual
vehiculos Consumo
institucionales Informe de consumo ejecutado 0
menégilt:b[ﬁ%%tg' de Consumo anua 0,000 | conciliacio
presupuestad
Gestionar el Requerimientos Mantenimientos 109
mantenimiento entregados a UCP, realizados / 0 56
preventivo y Consolidado de Mensual Mantenimientos 6 Porcentaje
correctivo de mantenimientos equivalente
vehiculos ISBM mensuales programados al semestre




GOBIERNO DE
EL SAIVADOIL

INSTITUTO

SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
DE BIENESTAR. Y
MAGISTER IAL INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12024

Registro de pagos al
taller contratados en
el sistema SISAPI

Gestionar el
traslado de
empleados ISBM
hacia sus hogares
cuando estos se
queden laborando
posterior de las
08.00 p.m., a traves
de servicio de taxi

Consolidado de
traslado de
empleados

Acta de Traslado de
empleados, entregada
al Depto. de
Contabilidad

Informe de recorridos

Mensual

Mantenimientos 53
realizados / 0 53
Solicitudes de 0 Porcentaje 50%
mantenimiento equivalente
correctivo al semestre
Monto ejecutado
reéuMazg(t)ado U 22478 54
presup 100,000 | $100,000.00 e
para. M
mantenimien Lgulf%\\\\\\\ll
Empleados e
trasladados / 0 Y
solicitudes de 0 /7
transporte
Presupuesto
ejecutado /
Monto Q
presupuesta
para traslado d
empleados aprobado
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UQOI 5 - Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos Medicos Institucionales

Eje estratégico

2. Alcanzar autonomia en el despacho de medicamentos

Objetivo Estrategico

OE2 Alcanzar autonomia en el abastecimiento y despacho de insumos y medicamentos

Linea Estratégica

LE 2.2 Mejorar la gestion de abastecimiento de insumos y medicamentos para alcanzar la autonomia

Objetivo Operativo

O0O4. Garantizar a la poblacion usuaria el servicio de emergencias del ISBM

Meta Actividad especifica M_e_d|o de Periodicidad | Indicador de resultado Degarrollo & avance %l
verificacion indicador actividad avance

Plan de operativizacion | pign elaborado

Brindar el servicio de de laslambulancias solicitudes de 50%

traslado de pacientes SQQU'W'?”tO a las emergencia, Mensual Traslados realizados/ | O 201 Porcentaje 50,

con emergencia en solicitudes bitacoras, Traslados solicitados | 0 201 equivalente °

ambulancias Mantenimiento informe, .misi()n al semestre

preventivo y correctivo oficial

GERENCIA DE PROVISION Y CONTROL DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS INSTITUCIONALES

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO

1 | Elaborar la planificacion de las compras de medicamentos e insumos méedicos institucionales. 36.6/%
2 | Reforzar la recepcion, almacenamiento, distribucion y control de existencias de medicamentos. 50.00%
3 | Garantizar el suministro de servicio de transporte en el ISBM. 39.60%
4 | Garantizar a la poblacion usuaria el servicio de emergencias del ISBM. 50.00%

PROMEDIO

176.27% | 4

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 44.07%
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INSTITUTO
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MAGISTERIAL

EL SALVADOR

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12024

PLANES OPERATIVOS DE ESTABLECIMIENTOS INSTITUCIONALES DE SALUD

UOI 6 - CENTROS DE TERAPIA DIALITICA

Eje estratégico

4. Centro de Hemodialisis

Objetivo Estrategico

OE4 Brindar el servicio de terapia dialitica y hemodialisis a los docentes cotizantes'y su grupo familiar, en los

establecimientos de salud del ISBM

Linea Estratégica

OE4.3 Mejorar la calidad de vida de los pacientes

Objetivo Operativo

OO1. Brindar una atencion integral de servicio especializado de terapia dialitica a pacientes que lo necesiten.

, : Desarrollo |, o
N° Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad IneliSEIoIeIFeLs del . avarnce QIS
verificacion resultado o actividad |avance
indicador
Sesiones de
. N 9,389
terapia dialitica 9 389
Atencion Brindar terapia dialitica a los realizadas / Q0 ' . L
. . , . Porcentaje 50%
integral a pacientes que lo necesitan Sesiones de 0 equivalente
ient terapia dialitica a
pacientes que P al semestre
necesiten realizar (anual)
terapia dialitica Consultas en
o , 4811
(hemodialisis, Nefrologia
o Censo de . 4,811
nutricional, , Consultas en . realizadas / Q . o o
M1 SN Brindar ) atenciones Mensual Porcentaje 50% 50%
psicologica, - Nefrologia . Consultas en 0 .
T atencion integrales . equivalente
medicina . Nefrologia a
, integral . al semestre
interna, = realizar
} especializada a
nefrologia y : Consultas en
. pacientes con . 930
cuidados Medicina Interna
” Enfermedad Consultas en . 930
especificos de o . realizadas / 0 . o
} Renal Cronica Medicina Porcentaje 50%
enfermeria) Consultas en Q .
Interna . equivalente
Medicina Interna
al-semestre

a realizar
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Consultas con
Nutricionista

Consultas en

Terapias
Psicologicas

Brindar
cuidados y
procedimientos
especificos a
pacientes en
terapia dialitica
por parte del
personal de
enfermeria
especializado

Curaciones del
sitio de
insercion de
catéter

Administracion
de
medicamentos
especiales

N /38
Nutricion
. 738
realizadas / 0 .
Porcentaje
Consultas en 0 .
C equivalente
Nutricion a
. al semestre
realizar
203
0 203
0
realizadas
Curaciones
realizadas / Q
Curaciones a 0
realizar
M S
admi os/ | O
Medi entosal| O

administrar

equivalente
al semestre

Toma de signos
vitales durante
sesiones de
terapia dialitica

Signos vitales
tomados /
Signos vitales a
tomar

70,046
70,046
Porcentaje

uivalente
[ semestre
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S | savaporexo PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
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INSTITUTO
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

Realizacion de
material
especial para
procedimientos

Atencion medica multidisciplinaria

de emergencias a los pacientes
que durante la hemodialisis lo
necesitan

Plan educativo
para pacientes y
familiares en
cuidados
especificos para
el paciente con
enfermedad
renal cronica

Charlas
nutricionales

Charlas
incidentales de
cuidados
especificos de
enfermeria

Charlas
educacionales
preventivas de

enfermeria

L 22,112
Realizaciones de
. 22,112
material / 0 . o
T Porcentaje 50%
Realizaciones de| O .
. S equivalente
material a utilizar
al semestre
Emergencias
0
0
Charlas
realizadas / Q
Charlas 12
programadas
r C S 0
charl lizar 0
al semestre
Charlas 33
. 12
realizadas / .
Porcentaje
Charlas .
equivalente
programadas
al semestre

5 S&Ep
“W//%%

W
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EL SALVADOF

GERENCIA DE CENTROS DE HEMODIALISIS
OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO

Brindar una atencion integral de servicio especializado de terapia dialitica a pacientes que lo necesiten. 50.00%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO SION0[0)74
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su.grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO1. Coordinar con las Gerencias de la Subdireccion Administrativa y Unidades de Staff la asignacion y.ejecucion de
los recursos presupuestarios para el ejercicio fiscal 2024

N Meta Actividad Mediode | peringicidad | Indicador de resultado Desafells |z aEnee | s
especifica verificacion indicador actividad avance
. Cuadro resumen
Asignar recursos de asianacion
presupuestarios, roc§sos de
segun POl de X Anual
cada Unidad o compra con su
Gerencia respectivo
monto
Ejecutar al 31 Realizar las Reprogsradrgaaon PresubLesto
de diciembre | reprogramacion mercancias en e'ecurt)ado/ 0
M1 del 2024 un es . . ) = 100% 100% 62.50%
total de resubLestarias sistema de baja Presupuesto de la | $6,248,280
$6.248 280.00 pen s?stema y cuantia, gestion Diaria SDA
gestionar ante el de :
Depto. de reprogramacion
Presy Qesto es de especificos
P de gasto
Coordinar los Verificar que se
elaboren los Mensual

requerimientos

requerimientos
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de Bienes y/o
Servicios

de Bienesy

servicios por las
areas de la SDA

Seguimiento a
los procesos de
adquisicion
generados en la
SDA

Brindar
seguimiento a
los procesos
realizados
(desiertos,
parcialmente
adjudicados),

para identificar la

gestion de
segundos

NUevos Procesos

Mensual

Reprogramaciones
realizadas /
Solicitudes de
reprogramaciones
antes UFI

Requerimientos
coordinados /
Requerimientos
con cargo al
ejercicio

olo

olo

Seguimiento a lo
procesos de
adquisicion

generados en la
SDA

N° reg.

63

equi
al s

2

Nl
£

r O r~
1o )
\

7

W\
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su.grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO2. Brindar seguimiento de los proyectos de inversion publica

N° Meta Actividad especifica Medio de = b ingicidag | INdicedor | Desarrollo %avance | % de
verificacion resultado indicador actividad avance
- Documento :
Elaboracion y elaborado del 5
actualizacion de perfiles , Anual Se elaboro perfil 33.33%
Apoyar en la de proyectos perfil del del hospital
- » proyecto o
gecuciony magisterial
seguimiento de 8 i .
proyectos de Jecducl|on 4
inversion publica . ., € 8
(Policlinico Recolectar informacion Informacion proyecto
Sensuntepeque con los administradores reqgistrada en - procesos
M1 peque, de contrato sobre 9t Mensual administrativos La 50% 42 58%
Soyapango, g sistema ., )
.. avances fisicos y . » Union, Mejicanos,
Mejicanos, La fiNancieros informatico
Unién, Santa Tecla, Sensuntepeque y
Santa Rosa de Lima, Soyapango
Consultorio de .
Cara Sucia, Centro | Anjlisis de los avancesy | Informacion Méér?t\;a?gz:e 37%
de Especialidades) seguimiento con el registrada en Mensual Porcentaje *B50% del Porcentaje
administrador de sistema de avance : equivalente
. " semestre
contrato informatico al semestre
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Co on de
La 2sta en
fase final, faltan las
obras
complementarias

Ingreso de informacion
en el Sistema

Informatico del Sistema ;
p Reportes Info Mejicanos
de Informacion de la Mensual S
. - generados gener reportado en SIIP =
Inversion Publica, SIIP, %
de perfiles y ////

seguimiento mensual
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 = Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

Hospital Magisterial

Objetivo Estrategico

O.E 5 Brindar el segundo nivel de atencion a los usuarios del ISBM con infraestructura propia

Linea Estratégica

LE6.1. Planificacion y gestion de infraestructura hospitalaria de segundo nivel

Objetivo Operativo

OO3. Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial

N° Actividad Medio de Periodicida Indicador de Desarrollo de 7% avance % de
Meta » i -, S .
especifica verificacion d resultado indicador actividad avance
Se actualizo el perfil
Gestion la fase Apoyo en el Informe de del H.OSpl.tal o
o T avance de la fase ., Magisterial 50%
de disefio y disefioy L Gestion de .
. g de disefio y Q0 Porcentaje
construccion | construccion del -, Mensual fase de . .
. : construccion del ™ 0 Se han obtenido equivalente al
del Hospital Hospital . disefio o
o o Hospital avances del disefio semestre
Magisterial Magisterial . . .
Magisterial pOr CONSOrcio
consultor
M1 50%
Gestion financiera
Monto de la en proceso, se
gestion: estarad informando 507%
L, S Documentos de L, :
Gestion de -Disefio astiones Mensual Gestion Q avances Porcentaje
financiamiento $800,000.00 9 L efectuada 0 equivalente al
g correspondencia .
-Construccion Monto estimado de semestre
$42,000,000 inversion asciende a
$74,125,800.00
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su.grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

O0O4. Garantizar la supervision del funcionamiento del Centro Recreativo de Metalio

N® Meta | Actividad especifica| NS4 9€ 1 pericdicidad Indicador de resultado pessiielo G| o aEINES || e
verificacion indicador actividad avance
Coordinar y dar
seguimiento a Plan de Mantenimiento 50%
elaboracion del Documento Mensual Anual del Centro 0% Porcentaje 50%
Plan de elaborado Recreativo de Metalio y ® | equivalente al °
Mantenimiento Plan Operativo semestre
anual
Atender a una| Coordinary dar |nstru;oone§ para
g L funcionamiento o
poblacion de | seguimiento a la Gestion de 50%
M1 | 3mil usuarios elaboracion del Documento Mensual/ L Porcentaje 5 50%
) adquisiciones 0 : 50%
durante el Plan Operativo del elaborado enero . equivalente al
~ . Gestiones de
ano 2024 Centro Recreativo L semestre
) mantenimiento con
de Metalio L
Administrador
Administrar las Notas Solicitudes atendidas/ 9
entradas, emitidas para Solicitudes recibidas Q 5
recepciony los Mensual 3,000 50%
respuesta a excursionistas Usuarios atendidos en | (N/A)
. . 5,605
excursionistas y docentes Centro recreativo
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instrucciones
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales.

Objetivo Estrategico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO5. Apoyar y gestionar el arrendamiento de establecimientos de salud y adquisicion de 3 inmueble para Policlinico

N° Meta Actividad especifica M?Fj'o de Periodicidad MEezeer ¢ ©BE Desarrollo de | % a.V"?”CG %
verificacion resultado avance indicador actividad |avance
Gegtiona.r’ el Glesﬁlonar cqn los jefes Cormreo
arrendamiento | médicos la busqueda en .
los lugares indicados electronico, Anual Establecimient 4
de.41. , TRANSDOC., stablecimientos 0 o 14.63%
establecimientos| para arrendamiento o de salud 41
o WhatsApp 41
de salud, 1 para compra arrendados / Il semestre
oficinas ,, Establecimientos
centrales y Visitar los lugares y de salud
bodegasy | selchtar factbllidades i oficial| Mensual | programados
adquisicion de 3 medicas y de | Porcentaje
M | inmuebles para Infraestructura ) equivalente al 50% o
T L 2 38.21%
1 |establecimientos Oficinas semestre
de salud (San centrales y
Francisco Gestionar valuo con el Notas de bodegas en Ministerio de
Gotera*, Ministerio de Hacienda solicitud Mensual funcionamiento Hacienda ya
Usulutan* y en caso de adquisicion enviadas 0 no realiza N/A
Cojutepeque) vallos
Inmuebles
Presentar a Comision | Certificacion adquiridos 0 Se han 50%
Técnica Administrativa de Anual g presentado a | Porcentaje
Financieray CD la aprobacion CTAF y estd | equivalente
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INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

P O12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 7 - Subdireccion Administrativa

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO6. Realizar el proceso electoral de los miembros de Consejo Directivo 2024-2029

N° Meta Actividad especifica Mgle de FefotliEle Indicador de resultado Dgsarrollo = % de avance
verificacion ad indicador
Llevar a cabo Notas giradas a las 10 sesiones .
el proceso . distintas areas para realizadas 5.0./’
Coordinar con las ) . Acta de Actividad
electoral de - . ejecutar acciones | Eneroa - .
M1 , distintas areas el . escrutinio de 0 . detenida por
los miembros . de compra, julio . Inversion en el .
proceso de elecciones . elecciones emergencia
del CD 2024- nombramiento y Proceso . 4 4
: . epidemiologica
2029 juramentaciones $36,000.00
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SUBDIRECCION ADMINISTRATIVA

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO

Coordinar con las Gerencias de la Subdireccion Administrativa y Unidades de Staff la asignacion y ejecucion o

1 . L 62.50%
de los recursos presupuestarios para el ejercicio fiscal 2024.

2 | Brindar seguimiento de los proyectos de inversion publica. 42.58%

3 | Garantizar la continuidad del Proyecto del Hospital Magisterial. 50:007%

4 | Garantizar la supervision del funcionamiento del Centro Recreativo de Metalio. 50.00%

5 Apoyar y gestionar el arrendamiento de establecimientos de salud y adquisicion de 3 inmuebles para 38.:01%
Policlinico. i °

6 | Realizar el proceso electoral de los miembros del Consejo Directivo 2024-2029. 50.007%

SUMATORIA

OBJETIVOS (aplicables)

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

293.29%
5

58.66%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Eje estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico
Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

OO1. Desarrollar actividades de convivencia y promocion del Medio Ambiente en el ISBM

Objetivo Operativo

Ne Meta Actividad Mediode | perindicidad | Indicador de resultado | DSsarrollode | % avance | % de
especifica verificacion indicador actividad | avance
Desarrollar | Cuadro resumen Dia Mundial de
actividades de actividades la Tierra 100%
artisticas, realizadas, 150 °
Organizar culturales y fotografias y Cantidad de 150
actividades entrega de listas de Dos veces al personal 0 )
M1 | conmemorativas arboles y asistencia afio/ abrily asistente/ 150 Dlal 100%
del Medio plantas junio Personal Internacional
Ambiente ornamentales, | Coordinaciones convocado del Medio 100%
para apoyar la | con el Comité Ambiente
reforestacion de Gestion 200
en el pais Ambiental 200
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Téecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OO2. Impulsar la conservacion y preservacion ambiental en los Establecimientos de Salud del ISBM

N° Meta Actw@ad Medio de verificacion Periodicidad Ielcaeer ¢ Dgsarrollo o 7% avance
especifica resultado indicador
Reforestar 13 Diagnostico realizado,
establecimientos Fotografias del antes y
propiedad del ISBM, | Diagnostico | después (por lo menos
que se detallan a de al centro recreativo de
continuacion: La necesidades Metalio), bitacoras de
Libertad, Lourdes de visita, cuadro resumen 107
Colon, Centro reforestacion | de las plantas y arboles | Cada tres meses, | Establecimientos No ha realizado, °
. avance
M1 Recreativo de sembrados en cada hasta completar | reforestados /13| O pues No ha oues esta
Metalio, Siembra de establecimiento, con los 13 establecimientos | 13 recipido
. T o en etapa
Zacatecoluca, plantas fecha, firmay sello del | Establecimientos planificados respuesta
. . de sondeo
Sonsonate, San ornamentales | establecimiento, enviar
Vicente, San Jacinto, y arboles recomendaciones
Mejicanos, San sobre el cuidado de las
Miguel, Soyapango, | Seguimiento plantas o arboles a
Chinameca, Santa traves de correo
Elena e llopango institucional
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Se necesita que
el Centro

. Coordinacion o Recreativo de
Conservacion de las ., Seguimientos :
y gestion de . . Metalio cuente
zonas verdes del . Fotografias del antes y . realizados / 0]
M2 . arboles ] Trimestral o con agua
Centro Recreativo de . despues Seguimientos a | 4
; (Siembra de . potable, para
Metalio ) realizar :
arboles) evitar que:
seque lo, .
semb
r/
U
L J
SUMATORIA DEL 7% AVANCE OBTENIDO 10 + N/A =10

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO (aplicables)

2 pero solo 1 aplicable R

N/A

DA

)
/

5 S&Ep
2
i

W
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OO03. Cumplir con el Art.34 de Ley de Compras Publicas

N° Meta Actw@ad M?Fj'o de Periodicidad | Indicador de resultado Desarrollo o % de avance
especifica verificacion indicador
Reuniones con Convocatori No se ha
Opinion técnica medio las UOI as en recibido
. . Cuadro -
ambiental en procesos de | solicitantes en procesos de solicitud.de
o resumen de Por Q0 L .
M1 compra gue se soliciten procesos de . compras / revision'por No requerido
los procesos | convocatoria o . 0 .
por las UOIy compra con Participacion parte de UCP ni
- . o . convocados .
responsabilidad social incidencia €en procesos las unidades
ambiental de compra técnicas
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EL SALVADOR P 0 I 2024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente
Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Objetivo Estrategico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Linea Estrategica LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional
Objetivo Operativo OO4. Reportar al MARN informacion relativa a los indicadores ambientales
N° Meta Actw@gd Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo e % el
especifica indicador avance
Informar al MARN
o sobreloss o solidar la Informe EXCEL
indicadores de medio |, C, .
ambiente del ISBM: informacion de elaborado por el Establecimientos
consumo de ener l,'a indicadores Técnico de Medio monitoreados / 56 0 26
M1 cléctrica. aqua 9 ambientales de | Ambiente (firmado y S Establecimientos de 64 o4 40%
arrafonesldga lua las 64 sellado) y EXCEL del Salud y Oficinas *EN proceso
g g Establecimient | Ministerio de Medio Centrales del ISBM
embotellada, ‘
. os del ISBM Ambiente
combustible y
consumo de papel
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 8 - Técnico de Medio Ambiente

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras delInstituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OO5. Capacitaciones relacionadas con el Medio Ambiente a personal del ISBM

Medio de Desarrollo de % avance
N° Meta Actividad especifica verificacio | Periodicidad | Indicador de resultado L ° o % de avance
n indicador actividad
. 0%
Coordinar las Cagl@(l)a:age Se recomienda
Capaataqones e agistentes / - No realizada CoON
Capacitacio pueden ser impartidas % 48 SDA para iniciar
- del por personal interno de umlero de s
personal de la Institucion o externo, Una , empleados capacitaciones
5 a fin que adquieran Cuadros | capacitacio
M1 Institucion conocimientos sobre de n cada tres | Concientiz 25%
en temas de Medio Ambiente; asistencias meses, 4al | 3cidn diaria 50%
Medio ademaf' g“e,el ano en temas 0 115 Porcantaje
Ambiente. pk]ergprgada qwlera de Medio 0 241 (dias equivalente por
cofnol'l caorisb;teajse Ambiente, laborales) distribucion de
' ' : los dias laborales
abonos naturales a trave; de
Boletines
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Jeeer | DEBIENESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
GOBIERNC 3 IVLARYLS 4 P0|2024

EL SALVADOIL

TECNICO DE MEDIO AMBIENTE

OBJETIVOS OPERATIVOS PROGRESO
1 | Desarrollar actividades de convivencia y promocion del Medio Ambiente en el ISBM 100%
2 | Impulsar la conservacion y preservacion ambiental en los Establecimientos de Salud del ISBM 10.00%

3 | Cumplir con el Art.34 de Ley de Compras Publicas 0% U

reguerido
4 | Reportar al MARN informacion relativa a los indicadores ambientales 40.00%
5 | Capacitaciones relacionadas con el Medio Ambiente a personal del ISBM 25.00%

SUMATORIA 175.00%

OBJETIVOS 5

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 35.00%
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commne | Macioris i INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
EL SALVADOR i . POI12024
PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos
Eje estratégico 8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
Objetivo Estratégico OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del'nstituto
Linea Estratégica L.E 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos
L : OO1. Garantizar la contratacion de las personas idoneas para el desempefo efectivo de las funciones asignadas al
Objetivo Operativo .
puesto de trabajo

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacién | Periodicidad | Indicador de resultado | Desarrollode | % de
indicador avance
-Ejecucion de los procesos de
contratacion de la SDA
(19 plazas)
Garantizar la -Ejecucion de los procesos de Cantidad de o
Planta al - . 50%
100% de contratacion de la Numeros de personal 151 Porcentaie
M1 ° Administracion Médica (SDS) requerimientos de Trimestral contratado / P . J
Empleados 151 equivalente al
(2 plazas) personal Plazas
en la semestre
L presupuestadas
Institucion . .,
-Ejecucion de los procesos de 50
contratacion de los Servicios
Médicos y Hospitalarios (SDS)
(86 plazas)
Realizar un Base de datos Plan de ’ .
Plan de . . cobertura Si 50%
Actualizar base de datos con actualizada . ,
Cobertura , S realizado Porcentaje
M2 informacion de personal Mensual .
del Recurso . . - _ equivalente al
disponible y calificado Reqguerimientos de las .
Humano del . o Contrataciones | 151 semestre
Unidades solicitantes
ISBM por base de
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requerimien

Garantizar la

Acta de capacitacion

Capacitaciones

ante retiros

induccion N .
. técnica firmada por el técnicas
técnica por
o . NUevo recurso efectuadas
puesto de | Capacitacion técnica especifica . Reprograma Q
M3 . . humano v jefatura la (Jefatura)/
trabajo al por puesto de trabajo . Il semestre 0
cual se agregara al oM
nuevo expediente del FN
recurso P G
empleado =
humano ;;?
Mejorar el ////
control
interno en el | Maodificar los tiempos detallados Modificacion al RIT | Reprograma | Modificacion 0
M4 | proceso de en el Reglamento Interno de L o
= . aprobadalcertificada) | Il semestre certificada 1
sucesion de Trabajo
personal

SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO

50+ 50+ 0+ 0= 100

N° DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO

4
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EL SALVADOR PO12024

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Insti
OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras de
LE8.3. Institucionalizacion del plan de capacitacion continua del personal
OQO2. Fortalecimiento técnico a través de capacitaciones

M
Fortalecimiento Correos de q’\g\'
Fortalecer técnico a través del invitacion, sonal f:’%‘“
técnicamente al | cumplimiento al Plan inscripciones de . capacitado /| 0 o
M1 personal del de Capacitacion capacitaciones, Trimestral Personala | 831 /////
ISBM Anual, capacitando al listados de capacitar
75% del personal asistencia
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea

Estratégica

OE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo

OO3. Garantizar la elaboracion de planilla y remuneraciones de empleados del ISBM

N° Meta Actw@gd M.e.d'o de Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo 7 ENEINEE CI2 % de avance
especifica verificacion de indicador meta
. Numero de o
Recoleccion de Exped[entes de planillas 50% .
documentacion | Planilas de elaboradas / . i i /s
Gestién de de respaldo y rerguneraoon{e olanillas segun 0 110 equalert]te al
remuneracion célculos de S de persona programacion SN £
M1 | vy prestacion planillas Mensual 50%
con calidad y Cuadro Planillas 50,
oportunidad | Elaborar el 100% | resumen de remitidas a UFI / 0 103 Porcer:taje
de planillas de planillas Planillas = DN .
remuneraciones remitidas a pendientes de g 110 eq;el\;fwleesrt]:: e
pago de UFI remitir
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institute

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.6 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo

004 Garantizar el funcionamiento de los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional

N° Actividad : e o Indicador de Desarrollo | % avance % de
Meta i Medio de verificacion| Periodicidad o -
especifica resultado indicador actividad avance
Arqueo de Informes de arqueos Arqueos , :
fond . , realizados/ 10 53 Porcentaje o
onaos de caja chica y fondo Total d 51 51 [ 4 ot 507%
' circulantesy | circulante realizados otalae equivalente
Garantizar el caias chicas para cajas chicas al semestre
funcionamiento de ) -as P .
M1 . . garantizar la Trimestral
las cajas chicasy | . . Arqueos 50%
fondo circulant integridad de los realizados/ 1
endo clrcuiante fondos y Informe de arqueos Total de 0 53 Porcentaje oA
seguimiento de aleatorios fondo 5 51 equivalente °
actas de arqueo circuEES al semestre

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 9 - Gerencia de Recursos Humanos

Eje estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO5. Desarrollar actividades de Bienestar Social
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* * INSTITUTO
. @ * | SALVADORENO
+ .+ | DEBIENESTAR
GOBERNODE | MAGISTERIAL
EL SALVADOIR

Actividades de recreacion
para el personal

Alianzas o solicitud de
apoyo institucional con
MITUR para tener
ingresos de manera
gratuita al personal a
centros recreativos a

bienestar social
Implementar actividades
de manejo de estrés y
actitud efectiva

Pausas activas
Tarjetas de felicitacion en

reconocimiento a las
diferentes profesiones

Convenios
realizados, informe
de otras gestiones
realizadas, plan de

actividades e Informe
descriptivo de las

profesiones

Actividad de
promocion de la
lactancia materna
con el Técnico de
Oficina de Género

. . actividades realizadas {a-_:.
Fortalecer el nivel nacional por trimestre ”%
P -
: . Activi
bienestar social . cuadro mensual de c ) dades ///
Otras gestiones realizadas/ 0 50
M1 entre los . control de Mensual 0
relacionadas con el . Actividades 0 100
empleados del o actividades,
fortalecimiento del . programadas
ISBM calendario de

[N7S]
%
<
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

%J# SALVADORENO
g DE BIENESTAR.
GOBIERNOC DE MAGISTERIAL
EL SALVADOR P 0 I 2024
N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad NLEEIPIE 1S Desafrollo el avance % 8lE
resultado indicador actividad |avance
Implementacio Porcentaje de 10%
N de servicios o avance de la Avance
de salud para Seguimiento a la Informe de avance instalacion de detenido por
M2 P instalacion de la clinica Trimestral L por 10% 10%
los empleados . de la obra La Clinica 100 | falta de espacio
. empresarial . o
de las Oficinas Empresarial / en Oficinas
Administrativas Obra finalizada Centrales
ragadh | o
Gestion geografica de la 9 beneficiados 50%
- Censo de padres e o .
contratacion de hios con el servicio Porcentaje 100%
proveedores de CAPI'S a ) equivalerite al :
nivel nacional Censo de hijos semestre
Cuadro resumen de N
. . e hijas 86
gestiones realizadas
Reqguerimientos
Proveer entregados a UCP
~atencion Flaboracion de segun PAC Requerimibnto Depende de
m3 | ntegralala | requerimientos para UCP | (anexar al proyecto Mensual e?ntre 2d6 autorizacionde 20% 40%
- primera el Analisis técnico d CONAPINA
infancia de O a financiero de los
4 anos CAPI'S
Elaborar un proceso de Solicitud de Solicitudes Depende de
matricula CAPI T gestionadas / pende .
inscripcion y <olicitud autorizacion de 0%
. . solicitud de negacion olcituaes CONAPINA
Boletin informativo totales
L Realizara la
( AP N/A N/A
Supervisiones de los C N/A N/A / CONAPINA /
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INSTITUTO
SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

commnoe | MAGISTERIAL. INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL

EL SAIVADOR. P 0 I 2024
SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO 50 +10 + 40 = 100
N°® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 3
PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (OQ1) 33.33%

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

PROGRESO
Garantizar la contratacion de las personas idoneas para el desempefo efectivo de las funciones asignadas o
1 . 25.00%
al puesto de trabajo.
2 | Fortalecimiento técnico a traves de capacitaciones. 68.59%
3 | Garantizar la elaboracion de planilla y remuneraciones de empleados del ISBM. 50.00%
4 | Garantizar el funcionamiento de los fondos circulantes y cajas chicas a nivel nacional. 50.007%
5 | Desarrollar actividades de Bienestar Social. 33.33%

SUMATORIA 226.92%

OBJETIVOS 5

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 45.38%
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o INSTITUTO
S SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
‘. DF DIFNESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
& ]IH!L«E\.I\L-QI‘B‘(I}:IR. MAGISTERIAL PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios

Eje estrategico Magisteriales

Objetivo Estratégico OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios
Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo OOL1. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM
Indicador de Desarrolio % avance % de
N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad de cee °
resultado . actividad | avance
indicador
Elaboracion de los
TDR para
construccion y TDR entregados a la UCP con TDRenUCP/ | O 1 o
supervision de la firma de jefe IT/enero TDR elaborados| 1 1 Lo
remodelacion de
policlinicos
Renovar la o
. Informes de seguimiento con
infraestructura los avances fisicos y financiero
M1 | del Policlinico Construccion y Y . Porcentaje de 33.33%
o L del proyecto (fotografias, 0] . o
Magisterial de supervision de la . Mensual avance por c/u Pendiente 0%
o porcentajes de avance y N 1
Mejicanos obra Ny T / 100%
proyeccion de finalizacion de la
obra)
Proyectos
Entregva d,e proyecto Actas de Entrega de Mejicanos | IlIT / Agosto finalizados / 0 Pendiente 0%
finalizado Total de 1
proyectos
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‘. DF DIFNESTAR INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
& ]IH!L«E\.I\L-QI‘B‘(I}:IR. MAGISTERIAL PO12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencidon en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Eje estrateégico Consultorios Magisteriales

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Objetivo Estrategico Consultorios

Linea Estratégica LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios
Objetivo Operativo OO2. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM
Ne Meta Actividad Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado | D¢sarollo de | % avance - % de
especifica indicador actividad avance
Informes de
seguimiento con los
L, avances fisicos y Porcentaje
Construccion y financiero del proyecto de avance 0
Renovar la supervision de las (fot fp y VT u > Reprograma 0%
infraestructura de obras otogratias, por c/u
los Policlinicos porcentajes de avance 100% .
M1 Magisteriales de f, yl proly,eczlor deb 0%
Sensuntepeque y inalizacion de la obra)
Soyapango
Entrega de Actas de Entrega Proyectos
finalizados/ 0 b
proyecto Sensuntepeque y VT total de > Reprograma 0%
finalizado Soyapango
proyectos
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos vy

Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO3. Construir Policlinicos Magisteriales de Cara Sucia y Santa Rosa de Lima

Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Elaboracion de los TDR
para corlws.trucoon Y TDR entregados a la UCP TDR en UCP ]
supervision de la : . N/A
L, con firma de jefe TDR elaborados S
construccion de
policlinicos
Informes de seguimiento N7A
Construccion de Policlinico con los avances fisicos y .
o , ., . . Porcentaje de avance
Magisterial en Cara Sucia y en Construcciony financiero del proyecto N/A or c/u 0 Reprogramada
Santa Rosa de Lima supervision de la obra |(fotografias, porcentajes de pio 3 para nuevo PEI
- 100%
avance y proyeccion de 2024 - 2029
finalizacion de la obra)
Proyecto Finalizado Infraestructura Fisica N/A % Avance %
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes v.su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales.

Objetivo Estrategico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y.su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO4. Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM

Desarrollo de

N° Meta Actividad especifica | Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado dicador % de avance
Facilitar el servicio
de salud a los Clinica
M1 trabajadores y Adgcuaoon para Avances fisicos VT Empre;anal en 0 Falt.a.de espacio en od
trabajadoras del clinica empresarial edificio II- 1 Oficinas.Centrales
ISBM para evitar ISBM

ausentismo
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y,su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

Consultorios

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO5. Garantizar espacios de estacionamientos y cumplimiento de requerimientos OPAMSS

N° Desarrollo de
Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado indicador % de avance
Gestiones internas,
Gestion de fondos documentaoohlque T Fqndos g 25%
respalde la gestion de gestionados 1
fondos
Realizar el
royecto de area Reportes 07%
P Obtencion de permisos de entregados / 0
de demolicion IT/enero Rebortes 1 EN_proceso
M1 |estacionamiento y Obtencion de o Eeridos administrativo 8.33%
zonas verdes del permiso, q
Policlinico requerimientos IT/enero a
Magisterial de San Elaboracion de entregados a UCP, Marzo
Salvador y Centro requerimiento o) carpet.a seguimientos de la 0 0%
de Hemodialisis | técnica para la contratacion obra % Avance 100% En provetd
Demolicion y adecuacion IT/abril
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes.y su grupo familiar, en Policlinicos y
Consultorios Magisteriales

Objetivo Estrategico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos vy
Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

O0O6. Gestionar la continuidad de la Construccion de las Obras complementarias de los Policlinicos Magisteriales de La
Union y Santa Tecla

N | Meta Actividad Medio de verificacion Periodicidad | Ndicadorde | Desarrollo 1} % avance | % de
especifica resultado de indicador | actividad |avance
Construcciony | Informes de seguimiento con los avances Reportes
. L . . ) Han
Obras supervision de la| fisicos y financiero del proyecto (fotografias, entregados | O .
: - Mensual entregado | Pendiente
complement obra porcentajes de avance y proyeccion de / Reportes | 1
. . AU . TDR aUCP
arias del  |complementaria finalizacion de la obra) requeridos °
M1 o 0%
Policlinico
Magisterial Provecto Depende de
de la Union oy Infraestructura Fisica T %/Avance | % | proceso de N/A
Finalizado -
contratacion
Obras Construcciony | Informes de seguimiento con los avances Reportes Han
complement supervision de la| fisicos y fmanmero del proyecto (fotggraﬂas, Mensual entregados | O entregado | \BRNGIERk:
arias del obra porcentajes de avance y proyeccion de / Reportes | 1 TDR 2 UCP
M2 | Policlinico complementaria finalizacion de la obra) requeridos 0%
!\/Ctiaglssterlal Provecto Depende de
€ >anta oy Infraestructura Fisica T % Avance | /7% | proceso de N/A
Tecla Finalizado a
contratacion
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios

Eje estrategico Magisteriales

Objetivo Estrategico |OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.2 Fortalecer con mobiliario y equipo a los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

O0O7. Garantizar el Optimo-funcionamiento a traves de los mantenimientos de los servicios basicos en el ISBM

- » Medi L : D (l % %
N° Meta Actividad especifica ¢d|o de Periodicidad Indicador de resultado €sarrolio avance e
verificacion de indicador | actividad |avance
Identificar y definir un Informe de
plan en relacion a la diagnostico de IT;?grrnwe]eernetrigear%%/ % % 100%
situacion actual de los | mantenimientos 9
servicios que requieren
mantenimiento (Equipo
ac,\gicdjl'ipoé]argo Flan de TiEnero %
ici .
e mantenimientos 0 . S
Realizar el 100% b[ombeg, fosa sepUca, Preventivos y Plan Aprobado 1 ePoLjﬁ/eaTetijtz 507%
de mantenimiento | P antas de emerlgenma, correctivos 9
Preventivo y elevadores, equipos de al semestre
M1 | Correctivo de los linea blanca 66.67/%
servmos{ EaS'COS Efectuar los Bitdcoras de Mantenimientos
¢ para €t buen mantenimientos de: reporte de correctivos realizados / Aplica
uncionamiento. Aire acondicionado sgrvicios Requerimientos de semizstre 5 N/A
Elevadores requeridos mantenimientos
Equipo de Bombeo g Anual correctivo [0}
Equipo médico 1
Plantas de Emergencia Mantenimientos
Fosa septica Plah d‘e preventivos realizados/ Aplica N/A
Elevadores mantenimientos mantenimientos semestre 2
Linea blanca
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Recargas de extintores preventivos (segun
plan)
Cumplimiento
o . Se han
Seguimientos a los contractual e Observaciones
o . superado las

mantenimientos informe de superadas/ Q .
. s Mensual . recibidas,

preventivos y bitdécoray observaciones 0 .
) . . actividad

correctivos administradores realizada
mensual
de contrato
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estrategico

Magisteriales

1. Transformar el Primer Nivel de Atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo. familiar, en Policlinicos y Consultorios

Objetivo Estratégico

OE1 Fortalecer el primer nivel de atencion en salud de los docentes cotizantes y su grupo familiar, en Policlinicos y Consultorios

Linea Estratégica

LE 1.1 Mejorar la infraestructura en los Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO08. Garantizar el 6ptimo funcionamiento de los Establecimientos de Salud del ISBM

Desarrollo | % avance % de
N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado de actividad avoance
indicador
Informe de
Elaboracion de d|agant|co a;tualde
. o las instalaciones IT / Febrero
diagnostico y plan de
necesidades de Informe entregado /
o Plan elaborado por la .
Fjecutar los mantenimientos ceccion de Informe requerido 1
mantenimientos preveht|vos y correctivos mantenimiento y T/ Marzo 1 Aprobado 100%
de la en la infraestructura de aprobado por la Plan Presentado / Plan
infraestructura los ESstlatélecg?lelntos de Subdireccion Aprobado
M de los c a LtJ ly dlolgaBS!\/\ Administrativa y 56:67%
1 |establecimientos entrates ae Gerencia de )
de saludy Proyectos
oficinas
administrativas Efectuar el Bitédcoras de reporte Mantenimientos
del ISBM mantenimiento de: de servicios correctivos realizados / 50%
Instalaciones Hidraulicas, requeridos Requerimientos de Realizado, °
. , o . 10 Porcentaje
eléctricas, aguas lluvias, Anual mantenimientos correctivo se reporta .
: 0 equivalente
Ccubiertas de techo, Tabla resumen con el anualmente
L _ al semestre
paredes, control de seguimiento de casos Mantenimientos
plagas y otros de mantenimiento preventivos
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Preventivo y realizados/mantenimi
Correctivo preventivos (segun
- Cumplimignto . Porcentaje
Segwme_ntps alos contractggl e informe Observaaonesl 0| equivalente
mantenimientos de bitacoray Mensual superadas/observaciones 0 5
preventivos y correctivos | administradores de realizadas o
contrato realizacid
[
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO9. Identificar los bienes muebles propiedad del ISBM a nivel Nacional

N° Meta Actividad especifica Megho de Periodicidad Indicador de resultado Degarrollo e avance IS
verificacion indicador | actividad |avance
Identificacion fisica de los Inventario de los Establecimientos
bienes mediante bienes y registro Anual inventariados / 0 12 40%
levantamiento de en sistema de Establecimientos 30 30 °
inventario control esperados
Registro o busqueda de los
bienes muebles y Bienes registrados Establecimientos
asignacion o generacion en el sistema Anual inventariados / 0] 12 40
Establecer un | de codigo de inventario en informatico de Establecimientos 30 30 2
control el sistema de control de control de bienes esperados
especifico de los activo fijo
M1| bienes muebles 40%
blen‘SO. Ecllérglinicslzgt?sﬂfssdoe Establecimientos
edstal |ec1m|erjtlos cod gs de insentario Bienes muebles Anual inventariados / 0 12 20%
€ la Institucion 919 .N etiquetados Establecimientos 30 30 °
multiples y envifietado
. , esperados
fisico de bienes muebles
Asignacion de b|¢nes por Establecimientos
persona en el sistema Reporte de . ,
. " . . inventariados / 12 12 o
informatico de control y inventario por Anual o 40%
. Establecimientos 30 30
levantamiento de acta de persona

verificacion fisica

esperados
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea

Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O010. Controlar los bienes muebles institucionales a través de levantamientos de inventario

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion Periodicidad Indicador de resultado De;arrollo QIS
indicador | avance
Generacion de reportes con . Inventarios levantados /
. . . Reporte de levantamiento . O > o
listado de bienes a partir del . , Semestral INnventarios que 0%
. . - de inventario . 2
sistema informatico establece la normativa
e - . Inventarios levantados /
Verificacion y conteo fisico de | Reporte de levantamiento Semestral Inventarios aue (0] «0%
Elaborar las los bienes de inventario cstablece 3 no(rqmativa 2 A
conciliaciones
|de'los IBlenles Remitir inventario de bienes e acion de bienes
mp |nstitucionales, . Reporte de inventario de depreciables realizada / | 0 s N/A
fisicos con el | depreciables al departamento . , Semestral - . 0%
, O bienes depreciables Conciliaciones requerida| 2
sistema de contabilidad :
. " por normativa
informatico de
control '
Establecimiento de diferencias| Reporte de levantamiento Inventarios lgvantados / 0 Ao
. : , Semestral Inventarios que 0%
en conteo fisico de inventario . 2
establece la normativa
L o . Inventariosslevantados /
Investigacion vy justificacion de | Reporte de levantamiento . 0 Ao
, . . . . Semestral Inventarios que 0%
diferencias en sistema de inventario . 2
establece la normativa

*Aplica para segundo semestre.
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UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OQO11. Diagnosticar las necesidades de compra de mobiliario y electrodomeésticos Institucional

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad | Indicador de resultado Des.arrollo % ELE
indicador avance
Numero de
Levantar censo de necesidades Reporte individual establecimientos 0
en establecimientos de salud y | de necesidades por Anual censados / = *0%
o o . T . 64
oficinas administrativas establecimiento Numero total de
establecimientos
Gestionar la
adquisicion Numero de
de . . L, Reporte individual establecimientos
o Consolidar la informacion . 0 ..
mobiliario y . de necesidades por Anual censados / 0%
M1 . recolectada a partir del censo S . 64 N/A
equipo en establecimiento Numero total de
el primer establecimientos
trimestre de
2024 Numero de
Remitir consolidado de S reportes
. : ., Reporte individual .
necesidades a la Coordinacion . realizados / 0 A
o : de necesidades por Anual . 0%
de Provision de Bienes y S Numero de 1
- . . establecimiento
Servicios Administrativos reportes
requeridos

*En gestion administrativa.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estratégico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.8 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O012. Optimizar los espacios fisicos en los establecimientos del ISBM

N° Meta Actividad especifica Megho de Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo 7 a.VE?‘“Ce 4 EE
verificacion de indicador | actividad |avance
Solicitar lista de bienes . Numero.de
~ . Listado de . :
dafiados a las jefaturas , establecimientos sin No ha o
bienes Anual o . . 0%
de cada N mobiliario y equipo 37 realizado
. dafnados -
establecimiento dafado
Programar y coordinar Elaboracion Numero de
Desalojar el ruta y transporte para el de Mision Anual establecimientos sin No ha 0%
mobiliario y desalojo de los bienes oficial mobiliario y equipo 37 realizado 1
equipo danado dafiados dafiado
de los
" e;tablfmdmerstos Fjecutar el desalojo estat,)\:gcr?rizgncigs Sin No ha A
€ Satuaen (os fisico de los bienes Mision oficial Anual g . . 0%
primeros tres dafados mobiliario y equipo realizado
trimestres del aflo dafado
2024 feq l
eqgistrar e Hojas de ’
descargo/cargo de Numero de
. descargo y g .
todos los bienes establecimientos sin No ha o
. cargo en Anual o . . 0%
desalojados en el . mobiliario y equipo realizado
: . e sistema de ~
sistema informatico de . N dafado
activo fijo

control

*Actividad de ejecucion de descargos esta suspendida hasta asignacion de bodega para almacenar los bienes dafiados.
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 — Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras deldnstituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

Objetivo Operativo

OO13. Actualizacion vy verificacion de cumplimiento de instrumentos normativos y técnicos de gestion

documental y archivos

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad mi;:jlctj;;ge ?ne;iirargg? g)cii\i/?g;:s a\fagie
Propuesta de Instrumento
Elaboracion y gestion de Instrumento .
i o , normativo 1 1 o
aprobacion de un Certificacion de [y II'T claborado 1 1 100%
instrumento normativo acuerdo de aprobadoy
aprobacion
Actualizar y P
verificar el Cest l / | Numero de
cumplimient estionar a gntrega y/o , .nstrumentos Instrumentds | 0 55 .
o del marco elaboracion de 85 tecnicos elaborados y| Mensual Cnico 8_5 g 64.71%
normativo y instrumentos tecnicos recibidos claborados
M1 | técnico del 55.31%
Sistema Capacitaciones a personal Expedientes de Numero de 0 53
Institucional para la realizacion de CZ Scitacion Trimestral personal 100 100 53%
de Gestidn | procedimientos archivisticos P capacitado
Documental 5 -
y Archivos | Ssupervision de 90 unidades | ' Co'amacion. actas , .
organizativas y/o de supervision, Numero de 5%
e memorandum de archivos de 0 | Programacion| Porcentaje
establecimientos con . Iy IvT - .
: g recomendaciones e gestion 32 elaborada equivalente
archivo de gestiony . )
L informes de supervisados al semestre
especializados
resultados
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Numero de
. . Informes mensuales informes y/o
Elaboracion de informes de .
- . de avance del SIGDA memorandum| O / o
gestion y/o solicitudes de . Mensual 53.85%
o / memorandums de de respuestaa| 13 13
auditorias N .
respuesta a auditoria solicitudes de
auditoria

5 SEp
\\\\\W//////&%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

O014. Registro, digitalizacion, transferencias y entrega fisica de las Comunicaciones Externas (20,000) y Salientes (10)

N° Meta Actividad especifica M?Fj'o de Periodicidad IElESIEN Cle Degarrollo % avarice % de avance
verificacion resultado indicador actividad
Ingresoy
L2 . 85.11% *
o0 | Reastosae |y | regerosde |, O MR 12022 50%
T sistema 9 20,000 20,000 equivalente
comunicaciones sistema 1
43.56%
externas
Entrega fisica y
Lograr el registro archivo de Expedientes .
sistematico, comprobantes de de Mensual Numero de Q0 Eéeidlrirg;s;eji 509
digitalizacion, 20,000 comprobantes expedientes 0 de%ntre 5 L
transferencia, comunicaciones de entrega g
M1 |entrega fisica de externas 48.39%
la
CorEnutnicaciones dEelaiE%?ri:S feeri]svtlr(?) Informes Numero de 007
xternas y €5, reg informes y Q 67/ Porcentaje
Saliente comunicaciones mensuales y Mensual . .
g o . Registro 0 67 equivalente
recibidas y solicitudes| Registro anual
. o, anual al semestre
de informacion
Registro en sistema 'y . 50%
Ny . Numero de ,
gestion de entrega de| Registros de : 0] 19 Porcentaje
N . Mensual registros de .
comunicaciones sistema : 10 10 equivalente
. sistema
salientes al semestre
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 10 - Gerencia de Proyectos e Infraestructura

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO15. Ejecucion de 10 procedimientos del archivo central del ISBM

N° Meta Actividad Medio de verificacion | Periodicidad| ~ 'ndicador de Desarrolio de | % avance | % de
especifica resultado indicador actividad avance
Organizar el Expedientes de organizacion
fondo del fondo documental . 50%
. Numero de .
acumulado y acumulado/ Inventarios de . Porcentaje
, . Mensual cajas 0 1022 .
brindar documentos actualizados/ equivalente al
. - L ordenadas
tratamiento Programacion de limpieza semestre
archivistico documental
Numero de
Eiecutar los Realizar las Programacion y formularios transferencias 0
jecutar transferencias | de transferencia documental/ documentales 29 50%
procedimientos documentales Actas de recepcion de Porcentaje
M1 | establecidos ates y . P Mensual . : J 50%
. la recepcion de expedientes de compra/ Numero de equivalente al
para el archivo expedientes de Inventarios de documentos expedientes de 105 semestre
central del 1SBM | <*P . P 0
compras actualizados compra
recibidos
Numero de
Atender las Solicitudes de consulta y solicitudes de 50%
consultas y préstamo documental/ consulta/ 0 114 Porcentaje
. . Mensual . .
préstamos Control de préstamos préstamo 0 2 equivalente al
documentales documentales documental semestre
realizadas
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592
probantes
ontables

76 expedientes
de compra
para préstamo
documental

Digitalizar los
documentos | b e cto de digitalizacion/ NUmero de
semiactivos
. Informes de documentos Mensual documentos
custodiados y s S
digitalizados digitalizados
mantener su
control
. Programacion /Expedientes cajasicon
Realizar las L - documentos
de eliminacion documental/ o
Mensual eliminados

eliminaciones
documentales

Inventarios de documentos
actualizados

Eliminaciones
documentales
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GERENCIA DE PROYECTOS E INFRAESTRUCTURA

PROGRESO
1 | Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM (Mejicanos) 33.33%
2 | Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM (Sensuntepeque y Soyapango). 0% En retraso
3 | Construir Policlinicos Magisteriales de Cara Sucia y Santa Rosa de Lima. 0% N/A
4 | Fortalecer la infraestructura en los Establecimientos de salud del ISBM (clinica empresarial). 0% sin espacio en oficinas
5 | Garantizar espacios de estacionamientos y cumplimiento de requerimientos OPAMSS. 8.33% En proceso
6 Gestionar la continuidad de la Construccion de las Obras complementarias de los Policlinicos Magisteriales de La Union 0% Gestiomladministrativa
y Santa Tecla.
7 | Garantizar el optimo funcionamiento a través de los mantenimientos de los servicios basicos en el ISBM. ©6.677%
8 | Garantizar el optimo funcionamiento de los Establecimientos de Salud del ISBM. 56.67%
9 | Identificar los bienes muebles propiedad del ISBM a nivel nacional. 40.00%
10 | Controlar los bienes muebles institucionales a través de levantamientos de inventario. 0% Il trimestre
11 | Diagnosticar las necesidades de compra de mobiliario y electrodomeésticos Institucionales. 5.41 % gestion administrativa
12 | Optimizar los espacios fisicos en los establecimientos del ISBM. 0% se necesita bodega
13 | Actualizacion y verificacion de cumplimiento de instrumentos normativos y técnicos de gestion documental y archivos. 55.31%
14 | Registro, digitalizacion, transferencias y entrega fisica de las Comunicaciones Externas (20,000) y Salientes (10). 48.39%
15 | Ejecucion de 10 procedimientos del archivo central del ISBM. 50.00%

PROMEDIO

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

364.01% / 10 objetivos aplicables

36.40%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 11 Unidad de Comunicaciones

Eje estrategico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OOL. Fortalecimiento de la Imagen Institucional

N° Meta Actw@gd Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo og % ayance 7% de avance
especifica indicador actividad
Elaboracion de
Plan y/o Plan elaborado y/o Anual / 0 1
Calendario de |calendario, entregado Plan elaborado o = 100%
. . enero 1 1
Comunicaciones a las UOI
2024
Campanas de
comunicacion .
. . Numero de
Presencia en Medios L
. . ., actividades 37
Posicionar al de Comunicacion 'y . .
. L, . . realizadas / Numero 81
ISBM como un Ejecucion de redes sociales, sitio de actividades a 0
liderenla Plan de web Mensual ealizar 6 45.67%
M1 | prestacion de | Comunicaciones 53.87%
servicios de Eventos Y Publicaciones en 816
salud de alta conferencias edes
calidad Comunicados de
prensa
Seguidores nuevos (FB) o
en redes sociales / | 2,534 9.25%
Resultados del Métricas en redes seqguidores al inicio | 27,466
Plan de . Mensual de aflo en redes 23.66%
, . sociales . b
Comunicaciones sociales (red "X%) o
14 43%
654
4,553
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N° Meta ACt'V'qad Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo aei e ayance % de avance
especifica indicador actividad
Coberturas a
Presencia en medios actividades por Q 5
de comunicacion medios de 0 5
comunicacion 50%
Solicitudes realizadas Sohcﬁudes Q 41
or las UO| atendidas / 0 41
P solicitudes recibidas
Dar a conocer
cada uno de los Cantidad de
logros solicitudes via canales Publicaciones
institucionales y RS Mensual . 0 16 50%
cada institucionales de realizadas
. comunicacion
encomienda que
GOES indica

UNIDAD DE COMUNICACIONES
N° OBJETIVO OPERATIVO PROGRESO

Fortalecimiento de la Imagen Institucional. 53.87%
|

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 36.40%
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8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institu
LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

OO1. Evaluar el cumplimiento de los Planes Operativos Institucionales 2024

Seguimiento y Matriz o 3
Garantizar el | supervision de los | formularios de Mensual o 50% = 7 B
seguimiento Planes Operativos seguimiento SegU|m|ent/o 0 17 Porcentaje =
realizado 17 17 equivalenté e
oportuno de Evaluacion de las | Resultados de la Unidades se //////
M1 | los planes 5 Mensual R
operativos UQOI Evaluacion Organizativas
cFI) las 17 Institucionales ]
€as Acta del Comité - 4
uol Informes y Semestral/juli 0
. de meta y punto
recomendaciones 2 CD Oy enero 2
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e | ansTituTto

. @ . | SALVADORENO
* | DE BIENESTAR

MAGISTERIAL

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institut

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

OO2. Monitorear los de riesgos de los Planes Operativos

162

v
Plan de Plan de ries —%\\
control de Plan Elaborado Mensual/enero finalizadc? %7
riesgos
Verificar el ////
100%de [evaaciony | Numero de Q#
cumplimient | oo imiento seguimientos / | QO 17
o de las de Plan de resultados‘de la Mensual Unidades 17 17
M1 estrategias Riesgos evaluacion organizativas al'se i 66.67%
para reducir =Y
elimpacto | Notificacion D
de los de los b
riesgos resultados y Trimestral/abril/a Informes _ O |
operativos | recomendacio Correo, gosto/ semestrales > . Porcéntaj Qs U,
TRANSDOC e : 2 equivale =
nes a diciembre enviados al sen™®
Director/a \
Presidente _
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 12 Unidad de Planificacion Institucional

Eje estrategico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.3 Fortalecimiento de la imagen institucional

Objetivo Operativo

OO3. Garantizar la transparencia de los resultados de la administracion institucional

N© Meta Actividad Medio de verificacion Poiodieead | NLGEEONEE || DEEMOIOER | 2 aEhes | &6
especifica resultado indicador actividad | avance
. . . Primer
Memoria de -Fuentes de informacion . Documento o 5
labores 2023 -Certificacion de Acuerdo de CD trimestre / finalizado 100% 1008
febrero
-Actas de la evaluacion del Comité
de Metas
Evaluacion del | -Medios de verificacion de las UOI Segundo Documento 90%
Gestionar los | Plan Estratégico | (correos, memorandum, y fuentes trimestre/ finalizado Completando 90%
documentos 2019-2024 de informacion) abril documentacion
oficiales de la -Fuentes de informacion
M1 | gestionde la - Certificacion de Acuerdo de CD 80%
administracion -
2019-2024 del S(e)lng?)rmiiglgg -Acuerdo de conformacion de
ISBM > Comité de Gestion del ISBM 2019- 1
Gestion del ISBM
2019-2024 2024 2
-Actas de reuniones del Comité Segundo Documento A la espera de
, -Medios de verificacion de las UOI trimestre/ o fecha de entrega 50%
Gestionar la . finalizado .
, s con firmay sello (correos, mayo de.informe
informacion . . .
. memorandum, y fuentes de actualizado al fin
necesaria para el . ., o
nforme de informacion) de la gestion
L - Certificacion de Acuerdo de CD
transicion
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8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto
OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Institut

LE 8.5 Fortalecer la sostenibilidad financiera

O04. Gestionar procesos de cooperacion externa

Recibir las solicitudes de Solicitudes, correos,
Coordinar cooperacion memorandums
Y P . ' Mensual So jes
apoyar en los reuniones con el ge Mo Rias
rocesos de | Gestionar cooperacion externa ité o
P =~ P comite /solicitudes
cooperacion ecibidas
externa . Informe de .
Resoluciones Trimestral
M1 resultados
Apoyo en el Gestionar a traves de L
. S _ Solicitudes, correos, .
fortalecimient Cooperacion Externa: ) Resoluciones/
. . . . memorandums, . 0
o de las intercambios de experiencias, Trimestral
. N . . Informe de 0
Capacidades buenas practicas, asistencia o r S
. e seguimientos
Técnicas técnica, etc.

por ESC

E M
] i(\\\\u

la espera ‘*
de respue

\\uu///,

\
§
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
UOI 12 - Unidad de Planificacion Institucional
8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto
OE 8 Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos
OO5. Gestionar la Elaboracion de los Planes Operativos 2025 y El Plan Estrategico 2024 -2029

Eje estratégico
Objetivo Estrategico
Linea Estratégica
Objetivo Operativo

N° Meta Actividad especifica Medio de Periodicida Indicador de Desarrollo de % avance % de avance
P verificacion d resultado indicador actividad | ”°
Establecer cronograma, Preser.wt.acio'lr} de 100%
lineamientos y matriz a la planificacion a 1 Ejecutahdo
o s las UOI, C.D.y
utilizar para la formulacion . 1 lo
Directora
del PEI Presidenta programado
Organizar y Reuniones para el
apoyar la diagndostico institucional, Listas de ]
i formulacion, definicion de ' i i
Elaboracion " asmtencg, acOtIas Trimestre Plan 0 % En proceso -
M1 del Plan responsa Ies y presupuesto %acuer s de Estratégico y o broceco
Estratégico | €ON las Unidades encargadas as reuniones Flaborado P
Institucional y elnuevo CD
2024- 2029 Act l Salud
Mesas de trabajo para la ctas con tas >aUD | Realizandd
. UOIly Comité de administracion :
elaboracion de cada proyecto SN reuniones
Metas y planificacion
Presentacion de propuesta Punto de \Y; EN revision de Pendielnt'e
presentacion al , de recibir
del PEla CD Trimestre propuesta
CD fecha
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EL SALVADOIL P o I 2024
N° Meta Actividad especifica Mggho de Periodicidad IACISEIsRIrCIS D(Iesa.rrollo ae) e avance % de avance
verificacion resultado indicador actividad
Capacitacion a las Se convocara
. Unidades Solicitudes, correos,
Coordmarly memorandumes, M ol
aEFl)obyar en Apoyo en [a reuniones, Plan ab an(ejs / 0 Seguimiento N/A
M2 | a[ orslaon Elaboracion y elaborado ei erados 17 Actividad IV
€ los Flanes Consolidacion nidaaes tritneRire
Operativos organizativas
2025 - o En espera de
Presentacion al CD | Certificacion del CD VT

fecha

UNIDAD DE PLANIFICACION INSTITUCIONAL

OBJETIVO OPERATIVO PROGRESO
1 | Evaluar el cumplimiento de los Planes Operativos Institucionales 2024 50.00%
2 | Monitorear los de riesgos de los Planes Operativos 66.67%
3 | Garantizar la transparencia de los resultados de la administracion institucional 80.00%
62.50%

4 | Gestionar procesos de cooperacion externa

5 | Gestionar la Elaboracion de los Planes Operativos 2025 y el Plan Estratégico 2024 - 2029

SUMATORIA

OBJETIVOS OPERATIVOS

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

N/A (2° Semestre)

259.17%

5

51.83%
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 13 - Unidad de Asesoria Legal

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras dellnstituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.1 Revision y Actualizacion de manuales operativos y normativa institucional

Objetivo Operativo

OO1L. Realizar actividades de acompafiamiento para el fortalecimiento de las capacidades técnicas
administrativas y financieras de la Institucion.

N° Meta AC“V'@?O' M‘?‘.j'o de Periodicidad | Indicador de Resultado Desarrollo o % a.V‘?‘”Ce % g
especifica Verificacion indicador actividad avance
Fomentar actividades que
favorezcan el
conocimiento basicoy
complementario del Desarrollar Listados de
proceso de Eleccion de jornadas de jornadas Cantidad de Actividad
los Miembros de Consejo | capacitacion/ educativas/  |Unica vez en personas 0 detenida
M1 |Directivo 2024-2029, para| talleres entre el Material elmes de | capacitadas parael |, ~ debido a N/A
. . 100 .
fortalecer las capacidades| personal del producido/ mayo 2024 proceso de emergencia
técnicas del personal del ISBM vy del Nombramiento Eleccion nacional
ISBM y del MINEDUCYT | MINEDUCYT de Personal
que participara en el 457
desarrollo del proceso de
eleccion
Apoyar técnicamente en lRevmones de Correos Cantidad de 1
- ey Instrumentos, L . o
la elaboracion y revision compbaracion electronicos, instrumentos 2 50%
de la Agenda de Mejora P listas de Revisados / Q| Presentacion Sujeto a
M2 . con otros de su . . Mensual . S
Regulatoria y Plan de , asistencia, Cantidad de 0 de Plany modificacion
: : misma .
Mejora de la Normativa formatos de instrumentos Agenda de Agenda
. naturaleza entre ;
interna . Punto programados en la Requlatoria
los miembros
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EL SALVADOR PO12024
del Sistema Agenda o Plan de
Nacional Mejora Regulatoria
Integrado de
Salud
.y Revisiones via
Revision de normas, correo
instructivos, lineamientos, . Correos Cantidad d
emitiendo electronico, electronicos Recomendaci
. TRANSDOC u . '
recomendaciones para . listas de
M3 . . otros medios . . Mensual :
que las mismas permitan . asistencia Cantidad
. habilitados, :
mejorar el controly . formatos de instrumentos
. reuniones de .
prestar un servicio de Punto revisados

calidad y calidez

entendimiento
entre otros

170




INSTITUTO
SALVADORENO
DE BIENESTAR
MAGISTERIAL

** o
* *
. Qb
- " -
* *
o
GOBIERNO DE
EL SALVADOIL

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL
INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
P O12024

PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 13 - Unidad de Asesoria Legal

Eje estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O0O2. Apoyar a las Unidades de ISBM en el desarrollo de sus procesos administrativos

N Meta Actividad Medio de e iodicidad| Indicador de resultado | DESaTOU0 | 7% avance | % de
especifica verificacion indicador | actividad |avance
Atender el 100% de las Cantidad de
solicitudes de la Unidad de personal requerido
Compras Publicas, para la Participacion en para integrar los
asignacion .de recursospndmos, | l{a revision Memorandum panele;lde 50%
que garanticen el cumplimiento | juridica de los . . evaluacion / .
o de Asignacion / . 0 14 Porcentaje
M1 | de procesos administrativos de procesos de ) Mensual Cantidad de .
- ., Nombramientos . 0 14 equivalente
seleccion de ofertantes evaluacion en recursos juridicos
PEO alisemestre
requlados en la Ley de Compras los que se nombrados para
Publicas para lo que se requiere nombre PEO integrar los
la participacion en Comités paneles de
Evaluadores de Ofertas evaluacion °
50%
Elaboracion de Resoluciones, Elaboracion de
Revision de Contratqs y demas Proyectqlde Cantidad de
documentos relativos a la Resolucion,
_, . . Documentos o
contratacion de obras, bien o revision de : 50%
L ) L ) Cuadro control requeridos/ .
servicio, sometidos a Licitacion | plantillas y datos . 0 154 Porcentajée
M2 iy C de documentos| Mensual Cantidad de .
Competitiva, Contratacion generales de 0 154 equivalente
: . UAL Documentos
Directa, u otro mecanismo que contratos, al semestre
Lo L, . elaborados y
requiera intervencion de la revision de :
revisados

Presidencia o el Consejo
Directivo

solicitudes de
ofertas para
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N° Meta Actw@gd M??j'o de Periodicidad| Indicador de resultado [')eslarrollo i avance o CLs
especifica verificacion indicador | actividad |[avance
procesos de
evaluacion
Cantidad de
L Documentos
Revision de Contratos Revision de revisados / 238 50%
. . datos generales | Cuadro control , .
Individuales de Trabajo y apoyo Cantidad de 100 Porcentaje
M3 . de contratos, |de documentos| Mensual )
al area legal de recursos . Documentos equivalente
humanos resoluciones, UAL P tad al. semestre
clausulas. h 4
Acompaftamientos 37
Revisiones via Reuniones y/o
correo gestiones
. Correos T
. , .- electronico, - multidisciplinarias 3
Asistencia Juridica para electronicos, o 50%
. T TRANSDOC u . para emision de /
M | reuniones multidisciplinarias para . listas de o 0 141 Porcentaje
- otros medios . . Mensual | opinidn técnica en )
4 abordar resolucion de temas i, asistencia A 0 100 eguivalente
o habilitados, resolucion de
especificos. , formatos de ) al semestre
reuniones de temaside caracter
L Punto N )
entendimiento administrativo
entre otros operativo
Confrontar Cantidad de
. 291
puntos y actas Puntos Revisados
Revision de Solicitudes de docurﬁer:tos de ubl/iAcCatj;s en Porigﬁta'e
M5 | Puntos, Actas y Certificaciones | = =" = = P ortal de Mensual Cantidad de . uivalethe
de acuerdos Consejo Directivo P P . Certificaciones de 9
acuerdos del transparencia Acuerdos del 794 al semestre
CD, Leyes, Consejo Directivo
Normas
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GOBIERNC K‘ IVEALLS 4 P0|2024

EL SALVADOIL

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL

OBJETIVO OPERATIVO PROGRESO

Realizar actividades de acompafnamiento para el fortalecimiento de las capacidades técnicas administrativas

y financieras de la Institucion 45.00%

2 | Apoyar a las Unidades de ISBM en el desarrollo de sus procesos administrativos 50.00%

SUMATORIA 95.00%

OBJETIVOS OPERATIVOS 2

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 47.50%
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UOI 14 - Unidad Financiera Institucional

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

OE 8.5 Fortalecer la sostenibilidad financiera

Objetivo Operativo

OO1. Gestionar la sostenibilidad financiera del ISBM para el ejercicio fiscal 2024.

- » Medio de Periodicida , Desarrollo | avance |Promedio
N° Meta Actividad especifica . I -, riedict Indicador de resultado . . r I
verificacion d indicador | actividad | avance
Realizar las operaciones de
inversion de los recursos Rendimiento
Procurar financieros institucionales Informes - :
rendimientos de| o s normidad a las | mensuales de financiero real $0.00  |$917.360.00
M1 |USD$1,000,000|9¢ contormidad a tas teyes, ° Mensual | Rendimiento - T 0174% | 9174
durante el afio reglamentos y lineamientos| Inversion en f, , $1,000,000 $1,000:000
2024 emitidos por el Ministerio | Titulos Valores nanciero
de Hacienda y autorizado esperado
por el CD
Presupuesto
Acta Certificada E'ecurt)ado/
Monitorear de | Evaluar la ejecucion del de Consejo )
forma trimestral| sresupuesto, informando | Directivo de Presupuesto
la Ejecucion del : entrega de Total(*) 0 $27.496,331 .
M2 Presupuesto del §dokijre > avarlwcela as l Informe Trimestral | Indicador no se 0 $67,853,661 /A 20%
Ejercicio Fiscal uni ?: s ovrgaDrpzaUIvas ya trimestral de considerara
~ t . 1
afio 2024 onse€jo Lirectivo Ejecucion oara evaluacion

Presupuestaria

de UFI
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Cantidad de 0
informes / o
. 4
trimestres
Efectugr en'el‘ plazo de 10 Acta Certificada
dias habiles, las C .
modificaciones en el de Consejo .
. Directivo de Cantidad de
presupuesto, solicitadas resentacion de - informes / -
por las unidades P Trimestral , 4
L . Informe de trimestres
organizativas a fin de o
. o Modificaciones
asegurar la disponibilidad :
de recursos presupuestarias
Ciecutar pados Informe Cantidad de
rglensual;)s gor Ejecutar los pagos a mensual al quedan
M3 | el 80% de E)s proveedores de ISBM en un Consejo pagados/ 0
ueodan plazo maximo de 30 dias | Directivo sobre | Mensual Cantidad de 400
e?nitidos habiles pagos quedan
' realizados emitidos
Efec’;uaorslSO Informe Cantidad de
menpsugales de Ejecutar los pagos a mensual al procesos
M4 | brestaciones de usuarios y beneficiarios de Consejo pagados/ 0
b beneficios ISBM en un plazo méaximo | Directivo sobre | Mensual Cantidad de 150
(lentes de 8 dias habiles pagos solicitudes de
reembols{)s) realizados pago
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_ Cantidad de
Garantizar que Estados
al dia 10 de Nota de stac
cada mes, se Elaborar y remitir via recepcion de Financieros
M5 entregue a Sistema Informatico de la | "aprobado’ en mensuales/ 0
DGCG los DGCG los Estados sistema Mensual Cantidad de 4_8
Estados Financieros del ISBM informatico de Estados
Financieros de la DGCG Financieros
la Institucion anuales
Elaboracion del Al mes de marzo 2024 Acta Certlflgada
Presupuesto . de Consejo
L haber coordinado la . .
Institucional y la y Directivo de la
. elaboracion del Proyecto 0
M6 | Ley de Salarios . entrega del Anual
presupuesto de ingresos y Entregado 1
y Contratos A Proyecto de
N egresos para el gjercicio
para el afio fiscal 2025 Presupuesto
2025 2024
Elaboracion de Informe
Conciliaciones | Elaborar antes del 10 de Resumen de
. Informe de 0
M7 | Bancarias, de cada mes, las hallazgos Mensual
. . o . . hallazgos 12
Existenciay de | conciliaciones bancarias firmado y
Ingresos sellado
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Informe de
Hallazgo (*)
El Informe se
levantara en
base a la

art. 54 de Ley
del ISBM

Art. 54

Elaborar 10 dias del mes nforme documentacion
o Lo resumen de . .
siguiente, las conciliaciones e informacion 0
hallazgos Mensual
de las cuentas de . presentada p 2
. . . firmadoy .
Inversiones en Existencias. cada unidad
sellado .
ejecutora. Este
indicador no
afecta en la
evaluacion de
meta de UF
Informe
Elaborar 10 dias del mes resumen de
L L Informe de 0
siguiente, las conciliaciones hallazgos Mensual
. Hallazgo 12
de las cuentas de Ingresos firmado y
sellado
Gestion al Elaborar el material de
menos una apoyo (presentaciones
reunion de POy '
- carpetas, etc.) con .
seguimiento a . . Gestiones Informe de Q
M8 . informacion y/o . . Anual . Entregada
gestiones de . . . Financieras seguimiento 1 .
P proyecciones financieras, en abril
modificacion de
gue sustenten la reforma al 2024




L INSTITUTO
. » | SALVADORENO PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

commnoe | MAGISTERIAL. INSTITUTO SALVADORENO DE BIENESTAR MAGISTERIAL
EL SAIVADOR. P 0 I 2024
SUMATORIA DEL % AVANCE OBTENIDO 91.74 + 50 + 4490 + 43.62 + 50 +
100 + 50 + 100 =¢530.26
N® DE METAS DEL OBJETIVO OPERATIVO 8
PROMEDIO DE OBJETIVO OPERATIVO (OO1) 66.28%

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS
N° PROGRESO

Gestionar la sostenibilidad financiera del ISBM para el ejercicio fiscal 2024. 66.28%

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 66.28%
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UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estratégico

8. Fortalecer las Capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO1. Asegurar que las adquisiciones se realicen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo al funcionamiento
fluido de la organizacion

N° Meta Actividad especifica M.e.dlo de Periodicidad | Indicador de resultado Deslarrollo % ayqnce Sl
verificacion indicador actividad avance
. Expedientes Inducciones 50%
L : Ny inalizados de . efectuadas 0 4 orcentaje
Apoyar a la Unidad T ;
Técnica, con induccion a o Trimestral . .
Inst . Licitaciones Unidades 0 4 equivalente al
nstar a que posibles proveedores PUbll licitant ¢
se realicen ublicas solicitantes semestre
el 100% de . Asesorias 50%
procesos Asesorar a las Unidades . . .
o Listado de . brindadas/ 0 9 Porcentaje =
M1 | de compra Solicitantes sobre los Trimestral . . 50%
o consultas Unidades 0 S equivalente al
solicitados procesos de compra .
solicitantes semestre
ala UCP
erificar que los procesos . rocesos con 4
en forma i Expedientes de |
oportuna de compra cumplan P visto bueno de Q 23 Porcentaje
. . . compras Mensual .
disposiciones técnicas y - la UAL / Total 0 23 equivalente al
. finalizados
legales establecidas de procesos semestre
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PLAN OPERATIVO INSTITUCIONAL

UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO2. Monitorear

N° Meta Actividad especifica M?Fj'o de Periodicidad Indicador de resultado Deslarrollo & avance %0
verificacion indicador actividad avance
Desarrollo de Expedientes o 50%
procesos de o Licitaciones .
= , finalizados de o Q / Porcentaje
contratacion a traves o Mensual adjudicadas/ .
S Licitaciones e 0 7 equivalente
de Licitaciones " Licitaciones en PAC
" Competitivas al semestre
Competitivas
Cumpliren un Procesos de
100% la Expedientes . 50%
. - Desarrollo de o Compra Bursatiles .
ejecucion de finalizados de Lo 0 / Porcentaje
procesos de Mensual adjudicados/ .
l0s procesos Compras Bursatiles Compras compras bursatiles 0 / S
M1 | de la PAC 2024 Bursatiles en PAC al semestre 50%
y demas
requerimientos Comparacion de
recibidos en la Desarrollo de Expedientes Precios y
uce contr;;(t)acceiso’?wsadteravés finalizados de Contrataciones 50%
., Contrataciones Directas 0 z Porcentaje
de Comparacion de ) Mensual . .
Precios Directas y adjudicados/ 0 7 equivalente
Contratacioynes Comparacion de procesos de al semestre
. Precios Comparacion de
Directas

precios en PAC
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P DE BIENESTAR. Y
commuone | MAGISTERIAL INSTITUTO SALVADOREPNCC)) ID;;:LENESTAR MAGISTERIAL

Dféacgsgsdd: Expedientes Convenios 50%
proceso: finalizados de Interinstitucionales 0 2 Porcentaje
suscripcion de : Mensual L .
: Convenios adjudicados/ 0 2 equivalente
Convenios con otras . .
T suscritos Convenios en PAC al semestre.,
instituciones v
(Total de =
Medir el Registro de contrataciones g
cumplimiento de la | cumplimiento Mensual realizadas / T % g—g 7o Sl M
PAC 2024 firmado vy sellado contratacione sif\\
programadas) x El
Z
N
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UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO03. Gestionar los documentos contractuales derivados de los procesos de compra y realizar los tramites para iniciar
autorizacion de inicio proceso imposicion de multa de proveedores con incumplimientos

N° Meta Actividad especifica M??j'o de FEeeler Indicador de resultado Deslarrollo < avarice B
verificacion ad indicador | actividad avance
Elaboracion del 100% . °
C l de los documentos Ordenes de Contratos y Ordeggiige g ,
umptr en Compra elaboradas/ Total | O 23 Porcentaje
un 100% contractuales Compray Mensual )
° , de contratos y ordenes de | O 23 equivalente
l derivados de los Contratos
conla compras a elaborar al semestre
elaboracio | Procesos de compra
n delos Elaboracion del 100% . Resoluciones de 50%
document . Resoluciones de . ,
M1 o5 de Resoluciones de Incremento y Mensual Incremento y prorroga 0] 4 Porcentaje 50%
contractual incrementos y OITOaa elaboradas/ solicitudes de | O 4 equivalente
s asi prorrogas P 9 prorroga al semestre
l Cotmo dte Elaboracion del 100%
0s tramites
para multa de los d.ocumerlwtols Puntos .de Informe del Administrador | O No
. para gestionar tramite Consegjo Mensual o =
requeridos | inicial de imposicion elaborados de Contrato O | especifica
de multa
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UOI 15 - Unidad de Compras Publicas

Eje Estrategico

8. Fortalecer las Capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Téecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

O04. Contar con la Programacion Anual de Contrataciones 2025 en tiempo.

N° Medio de
Meta Actividad especifica verificacion Periodicidad Indicador de resultado % de avance
Contar con la Cantidad de
Elaborar la C,
Programacion Anual Programacion Anual Blocesos de Se reportara.| Aprobada.en
M1 g . de Adquisiciones y PAC aprobada Anual/ septiembre compras que R P
de Contrataciones . . semestre 2 agosto
2005 Contrataciones contiene la PAC
2025 en tiempo 2025

GERENCIA DE RECURSOS HUMANOS

OBJETIVO OPERATIVO

Asegurar que las adquisiciones se realicen dentro de los plazos establecidos, contribuyendo al

PROGRESO

! funcionamiento fluido de la organizacion. A
2 | Monitorear la gestion de los procesos de la PAC 2024 y todo requerimiento que ingrese a la UCP. 50.00%
3 Gestionar los documentos contractuales derivados de los procesos de compra y realizar los tramites para 50.00%

iniciar autorizacion de inicio de procesos de imposicion de multa de proveedores con incumplimiento.

4 | Elaborar la planificacion anual de compras 2025.

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

Reporte en 2°

semestre

50.00%
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UOI 16 — Oficina de Género

Eje Estrategico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 1.3 Fortalecer técnicamente al personal de Policlinicos y Consultorios

Objetivo Operativo

OO1. Crear una cultura de Igualdad y Equidad de Género

N° Meta Actividad especifica Megho de Periodicidad Ieicaeer ¢ Desarrollo sk % aY‘?‘”Ce % de
verificacion resultado indicador actividad avance
Personal
. L Plan de
Realizar capacitaciones L capacitado/ | O 32 o
a empleados en temas | ~2PACACIONES | yanaual | Personala | 881 831 d %
de Violencia de Género, enero capacitar
- lgualdad, Equidad y No Resumen de
Sensibilizary | Discriminacion para las L Cuatrimestral | Capacitacion | 831
concientizar al mujeres Capacitaciones por correo | o P 100%
/5% de realizadas electronico 831 831
empleados y
poblacion Realizacion de
usuaria del ISBM actividades de Lista de Eventos
M1 sobre temas de ;onmemoramon .del asistencia / Semestral realizados J ! 1 50% 42.21%
Violencia de Dia de la Mujer y Dia de ) Eventos a 2 2
- . . fotografias .
Género, la No Violencia contra realizar
lqualdad, la Mujer
Equidad y no .
Discriminacion Divulgacion de Nugie@ de
para las mujeres | informacion en temas Constancia de establecimien
relacionados de correo enviado y tos 0 13
. ] Bimestral alcanzados/ - > 22.81%
Derecho de Género en | fotografias en 57 57 57
Establecimientos y murales o
o Establecimien
Oficinas Centrales fos
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8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Insti

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

OO2. Proporcionar atencion especializada en hechos de violencia de genero que ocurran en el personal de la Institucion

Dar asistencia por
hechos de violencia
de género

Coordinar con la
Comision de Género
(CQ) aspectos y
actividades relevantes
referentes al
cumplimiento del
principio de
transversalidad

Cuadro resumen de
asistencias con su
respectivo estatus

(firma y sello)

Actas de (CQ) y
acuerdos

Mensual

Asistencias
/ Solicituc
recibid:

Sesiones realizadas /
Sesiones
programad

R lo

s

5
Uy

[

X
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UOI 16 — Oficina de Género

Eje Estrategico

3. Policlinicos, consultorios y red de proveedores al servicio del maestro y maestra

Objetivo Estrategico

ISBM

OF 3 Fortalecer el esquema de atencion en Policlinicos, Consultorios y proveedores del Programa Especial de Salud del

Linea Estratégica

LE 3.1 Brindar atencion integral y humanizada

Objetivo Operativo

a la Lactancia Materna”

OO3. Contribuir a la Promocion de la Lactancia Materna y cumplimiento de la “Ley Crecer Juntos para la Proteccion
Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia’, la “Ley Nacer con Carifio para un Parto Respetado y un Cuidado
Carifnoso y Sensible para el Recién Nacido” y la "Ley Amor Convertido en Alimento para el Fomento, Protecciony Apoyo

N° Meta Actividad especifica MICEID CIE Sefeslcldre | MOIGERFER ) RSSO 6| ©aEnes | es
verificacion resultado indicador actividad | avance
Gestionar la instalacion de 5 Cantidad de Depende de
Salas de Lactancia Materna | Resumen de Salas Salas de ropectos P
en Policlinicos y de Lactancia Lactancia 0 P eysté 5 lé
Consultorios de: La Union, | Materna instaladas y | Bimestral instaladas / 5 cspera de Pendiente
Soyapango, certificadas por el Salas de cert?ﬂcacién
Cumplimiento | Sensuntepeque, Santa Tecla| Ministerio de Salud Lactancia a de MINSAL
M1 | @ la Ley Amor y Mejicanos instalar 59179,
Convertido en
Alimento Realizar 24 visitas a Salas de Observacion
Lactancia Materna que se
. e es superadas
encuentran en Lista de verificacion Q 7
. ) : : Mensual / 29.17
funcionamiento para de los lineamientos . 0 24
. " Observacion
verificar las condiciones .
es realizadas
actuales
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OFICINA DE GENERO

OBJETIVO OPERATIVO

PROGRESO

Respetado y un Cuidado Carifioso y Sensible para el Recién Nacido” y la “Ley Amor Convertide en Alimento
para el Fomento, Proteccion y Apoyo a la Lactancia Materna”.

SUMATORIA

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO

1 | Crear una cultura de Igualdad y Equidad de Género. 42.22%

5 Proporcionar atencion especializada en hechos de violencia de género que ocurran en el personal de la 62 50%
Institucion. 50%
Contribuir a la Promocion de la Lactancia Materna y cumplimiento de la "Ley Crecer Juntos para la

3 Proteccion Integral de la Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia’, la "Ley Nacer con Carifio para un Parto 20175,
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UOI 17 - Oficina de Informacion y Respuesta

Eje Estrategico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO1. Garantizar el acceso a la informacion publica a la poblacion usuaria del ISBM

N° Meta Actividad especifica Medio de verificacion | Periodicidad Indicador de resultado % de avance
*159
Dar respuesta Recibir, procesar y Informe Mensual de 173
al 100% de elaborar la resolucion Solicitudes Resoluciones
M1 | solicitudes de de las solicitudes Mensual =91.91% * 50% 45.96%
presentadas/ :
acceso ala | presentadas de acuerdo | Cuadro resumen de porcentaje
informacion ala LAIP seguimiento equivalente al
semestre

*La Unidades que no han remitido las respuestas son GTASS y GEIS, se han girado las recomendaciones pertinentes en el informe de evaluaciéon
del primer semestre al POl 2024.
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UOI 17 - Oficina de Informacion y Respuesta

Eje Estratégico

8. Fortalecer las capacidades Técnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Objetivo Estrategico

OE 8 Fortalecer las capacidades Tecnicas Administrativas y Financieras del Instituto

Linea Estratégica

LE 8.7 Garantizar el cumplimiento de los procesos administrativos

Objetivo Operativo

OO2. Publicar el 100% de la Informacion Oficiosa bajo los lineamientos del IAIP.

N° Meta Actw@gd Mg@o de Periodicidad Indicador de resultado Dgsarrollo % avarce % el
especifica verificacion de indicador | actividad avance
Solicitud de Cuadro
Informacion resumen de Solicitud de Informacion 8 8
Oficiosa a las informacion a Oficiosa a las UOI
UOl solicitar
Publicacion - Trimestral Registro de Actividades ldel 50%
del 100% de |a Publicacion en el Portal de Transparenoa 0 3
informacion Portal de | realgados/ Registro de 0 3
M1 | Oficiosa del Transparencia Actividades dlel Porta.l de 50%
ISBM bajo los Archivo digital Transparencia a realizar
lineamientos Ervié de dela OIRy N/A
del IAIP : Portal de , ,
informes . Informes enviados/ Q [l trimestre
Transparencia | Semestral : N/A
semestrales al Informes por enviar 2
IAIP
Envio de informe Informes enviados/ 0 N/A
Anual : . N/A
anual al IAIP Informes por enviar 1 [l trimestre
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OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA

OBJETIVO OPERATIVO PROGRESO
1 | Garantizar el acceso a la informacion publica a los usuarios del ISBM. 45.96%
2 | Publicar el 100% de la informacion oficiosa bajo los lineamientos de la IAIP. 50.00%

SUMATORIA 95.96%

METAS 2

PORCENTAJE DE CUMPLIMIENTO PROMEDIO 47.98%
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CUMPLIMIENTO DE LAS UOI
PORCENTAJE DE

CODIGO UNIDADES ORGANIZACIONALES INSTITUCIONALES CUMPLIMIENTO
Uol1 Subdireccion de Salud (SDS) 535.84
UOI 2 | Gerencia de Desarrollo Tecnologico (GDT) 43.86
Uol 3 Gerencia de Establecimientos Institucionales de Salud (GEIS) 35.73
UOI 4 | Gerencia Técnica Administrativa de Servicios de Salud (GTASS) 56.00

UOI4.5 | Seccion de Riesgos Profesionales, Beneficios y Prestaciones 48.28
Gerencia de Provision y Control de Medicamentos e Insumos

JOIS Meédicos Institucionales (GPCMIMI) 4417
Uol 6 Gerencia de Centros de Hemodialisis 50.00
Uol 7 Subdireccion Administrativa (SDA) 58.66
UOI 8 | Técnico de Medio Ambiente (TMA) 35.00
Uol 9 Gerencia de Recursos Humanos (GRRHH) 45.38
UOI'10 | Gerencia de Proyectos e Infraestructura (GPI) 36.40
UOI'11 | Unidad de Comunicaciones (UCOM) 53.87
UOI12 | Unidad de Planificacion Institucional (UPI) 62.90
UOI'13 | Unidad de Asesoria Legal (UAL) 47.50
UOI 14 | Unidad Financiera Institucional (UFI) 66.28
UOI'15 | Unidad de Compras Publicas (UCP) 50.00
UOI 16 | Oficina de Género (OGE) 44 63
UQOI 17 | Oficina de Informacion y Respuesta (OIR) 47 98

CUMPLIMIENTO PROMEDIO INSTITUCIONAL 47 80%

SEMESTRE 1 - POI 2024
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Se puede observar graficamente el promedio de cumplimiento logrado por cada Unidad Organizativa Insti

resultados de la evaluacion del POl en el primer semestre del IBSM, en el cumplimiento general de los objetivos, ind

o El67% de las UOI lograron un porcentaje de cumplimiento general entre el 45% y 66%:

e [l 33% de las UOI lograron un porcentaje de cumplimiento general entre el 30% y el 44%

De acuerdo a los datos obtenidos se obtiene un 47% de promedio Institucional siendo, este el porcentaje esperado e
semestre, sin embargo, se deben verificar las Unidades con un porcentaje menor al 44% con el objetivo de nivelar las desviaciones

y cumplir con lo establecido en el Plan Operativo.

Se continuara con el monitoreo continuo, cabe destacar que estas evaluaciones se han realizad total objetividad a las 18

Unidades Organizativas. Esperamos que este documento sirva como ayuda a las partes interesadas.
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