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MMeennssaajjee  ddeell  PPrreessiiddeennttee  ddeell  IISSDDEEMM    
  

  

EEssttiimmaaddooss  AAmmiiggooss::  

  
Es un placer dirigirme a ustedes en mi calidad de Presidente del Instituto Salvadoreño de 
Desarrollo Municipal (en ocasión de finalizar un año más de estar trabajando por el 
desarrollo de nuestro querido El Salvador. 
 
El Instituto Salvadoreño de Desarrollo Municipal ISDEM, desde su fundación esta 
trabajando incondicionalmente por el fortalecimiento y desarrollo de los 262 municipios de 
nuestro país, capacitando, asesorando y ejecutando obras de desarrollo en todas las 
comunidades que son beneficiadas con el trabajo que realizan los gobiernos locales en 
nuestro país. 
 
Es así que nuestra MISIÓN Y VISION nos obliga a fortalecer en el día a día a los 
Gobiernos locales por medio de Asistencia Técnica, financiera y administrativa con la 
finalidad de integrar y armonizar el trabajo de las municipalidades. 
 
El ISDEM, a través de la asistencia técnica y capacitación, impulsa a través del trabajo que 
realiza el personal técnico y administrativo el desarrollo económico social de nuestro país a 
través de Desarrollo local Impulsado en forma individual o asociada, a fin de buscar en 
coordinación con otros actores del desarrollo local de carácter gubernamental, organismos 
de cooperación internacional, Ong´s, así como el apoyo incondicional de la empresa 
privada. 
  
Por tal razón, El Instituto Salvadoreño de Desarrollo Municipal ISDEM ha enmarcado su 
gestión dentro de un esquema de trabajo y apertura pluralista, democrática, transparente y 
participativa y esto garantiza que el trabajo está encaminado a mejorar la calidad de vida 
de la población.   
 
 
Los Retos y desafíos que se tienen como Institución de desarrollo local, son grandes y 
estamos preparados para asumirlos con responsabilidad para buscar un progreso integral 
para todos los municipios de nuestro país. 
Estimados alcaldes y alcaldesas, como Presidente del Instituto Salvadoreño de Desarrollo 
Municipal, agradezco todo el apoyo y la confianza depositadas por ustedes en la 
conducción del ISDEM, esperarnos continuar trabajando por mejorar cada día el desarrollo 
económico y social y el progreso de nuestro país. 
MUCHAS GRACIAS. 
                                                                     
Que Dios Nos Bendiga a Todos. 
 
 
 

Valentín Castro Sánchez 
Presidente ISDEM 

 



 

 

Mensaje de la Gerencia General  

 
Por medio de la incursión en el campo de la planificación, para determinar las metas que 
hemos alcanzado en estos últimos años, ha posibilitado que la institución oriente su trabajo 
con proyecciones de largo plazo y con la  visión de país en beneficio de las 
municipalidades, es por eso que desde su creación en 1987, el ISDEM, ha realizado 
esfuerzos por el fortalecimiento de la Gestión Edilicia, por medio de transferencia de 
conocimientos Técnicos especializados en Administración Municipal.  
 
Por tal razón el Instituto ha enmarcado su esquema de trabajo modernizando y 
proporcionando una apertura más pluralista, democrática, transparente y participativa. Esto 
nos garantiza que nuestro trabajo irá encaminado a mejorar la calidad de vida de nuestra 
población.  
 
Es por eso, que hemos trabajado en coordinación con Organismos Nacionales e 
Internacionales como instituciones gubernamentales, Organismos no  Gubernamentales y 
empresas privadas con la finalidad de orientar recursos para la capacitación a los 
gobiernos locales para el mejor cumplimiento de sus funciones y facultades. 
 
En el ISDEM, a través de la Asistencia Técnica y Capacitación, hemos impulsado a los 262 
Gobiernos Municipales para que adopten un rol más protagónico en la búsqueda de 
soluciones para sus pobladores. 
 
 Otro esfuerzo al cual hemos contribuido, es el tema de Asociativismo Municipal, por medio 
del acompañamiento técnico a más de 20 micro regiones. Con la Asociatividad se pretende 
que dos o más municipalidades trabajen de manera conjunta para aprovechar sus 
potenciales y aumentar sus capacidades de gestión.  
  
Tras grandes desafíos y con la disposición de cumplir con los compromisos de nuestros 
Planes Estratégicos Operativos, para el año 2004, los resultados obtenidos se presentan a 
lo largo de la presente memoria de labores.  
 
Agradecemos a los doscientos sesenta y dos Alcaldes y Alcaldesas por la confianza 
depositada al ISDEM, confirmando que continuaremos fortaleciendo a los municipios por 
medio de la Asistencia Técnica y Capacitación que brinda nuestra Institución con el único 
fin de contribuir con el Desarrollo Económico y Social de El Salvador, el progreso de sus 
comunidades y elevar el nivel de vida de sus habitantes.  
Este proceso ha permitido la identificación e implementación de una metodología de 
trabajo  
 

 

 

 

 

 

 



CONSEJO DIRECTIVO ISDEM 2003-2006 

Desde Marzo de 2003 hasta octubre de 2004 

Nombre Cargo  

Sr. Valentín Castro 

Sánchez 

Alcalde Municipal de San Martín, 

Departamento de San Salvador y Presidente del 

ISDEM 

 

Prof. Yohalmo Augusto 

González Varela 

Alcalde Municipal de San Luis Talpa, 

Departamento de La Paz, Vicepresidente del 

ISDEM. 

 

Prof. Eduardo Martínez 

y Martínez 

 

Alcalde Municipal de San Juan Talpa, 

Departamento de La Paz, Director 

 

Lic. José Antonio 

Paredes 

 

Alcalde Municipal de San Antonio del Monte, 

Departamento de Sonsonate, Director 

 

 

Sr. Osmín Antonio 

Guzmán 

 

Alcalde Municipal de Apaneca, Departamento 

de Ahuachapán, Director 

 

 

 

Sr. Vicente Valle 

Rodríguez 

 

Alcalde Municipal de Nueva Concepción, 

Departamento de Chalatenango, Director 

 

 

 

Sr. Ricardo Alberto 

Palacios Rivas 

 

Alcalde Municipal de Aguilares, Departamento 

de San Salvador, Director 

 

Sr. Enris Antonio Arias 

 

Alcalde Municipal de Comacarán, 

Departamento de San Miguel, Director 

 

 

 

Ing. Efraín Ponce 

Zelayandía 

 

Alcalde Municipal de Conchagua, 

Departamento de La Unión, Director 

 

Lic. Carlos Alberto Rivas 

Zamora 

 

Alcalde Municipal de San Salvador, Director 
 

Lic. Eduardo  Alfonso 

Linares 

 

Concejal de la Alcaldía Municipal de San 

Salvador, Director 

 

Ing. José Ignacio 

Bautista 

 

Ministerio de Gobernación, 

Alcalde Municipal de San Isidro, Cabañas, 

Director 

 

 

 

Ing. Romeo José Barillas 

 

Ministerio de Relaciones Exteriores 

Alcalde Municipal de San Juan Opico, 

Departamento de la Libertad, Director 

 

Ing. Carlos Alberto 

Molina 

 

Ministerio de Relaciones Exteriores 

Alcalde Municipal de Armenia, Departamento 

de Sonsonate, Director 

 

Lic. Mario Machado 

 

 

Ministerio de Obras Públicas, Director 

 

 

Licda. Carmen Elena 

Figueroa 

 

Ministerio de Obras Públicas, Directora 
 



 

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 Aprobado por el Honorable Consejo Directivo, el 28 de Octubre de 2004 
Acta Número 69, Punto IX 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

VVIISSIIÓÓNN  

 
PPoossiicciioonnaarrnnooss  eenn  llaa  mmeennttee  ddee  llooss  ssaallvvaaddoorreeññooss  ccoommoo  llííddeerreess  eenn  eell  ffoorrttaalleecciimmiieennttoo  ddee  

llooss  mmuunniicciippiiooss  yy  ppiioonneerrooss  eenn  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  pprroocceessooss  ddee  mmooddeerrnniizzaacciióónn  yy  

ddeesscceennttrraalliizzaacciióónn  hhaacciiaa  llooss  ggoobbiieerrnnooss  llooccaalleess,,  ccoonnttrriibbuuyyeennddoo  ccoonn  eell  ddeessaarrrroolllloo  

eeccoonnóómmiiccoo  yy  ssoocciiaall  ddee  EEll  SSaallvvaaddoorr  yy  eell  pprrooggrreessoo  ddee  ssuuss  hhaabbiittaanntteess..  

 

 

 
MMIISSIIÓÓNN  

 
FFoorrttaalleecceerr  ppeerrmmaanneenntteemmeennttee  yy  pprroovveeeerr  aa  llaass  mmuunniicciippaalliiddaaddeess  ddee  llooss  rreeccuurrssooss  ttééccnniiccooss  

yy  ffiinnaanncciieerrooss  nneecceessaarriiooss  ppaarraa  qquuee  ééssttaass,,  ccoommoo  eennttiiddaaddeess  aauuttoo  ggeessttoorraass  pprroommuueevvaann  eell  

ddeessaarrrroolllloo  yy  ppaarrttiicciippaacciióónn  aaccttiivvaa  ddee  llaass  ccoommuunniiddaaddeess,,  eenn  aarrmmoonnííaa  ccoonn  llooss  ppllaanneess  yy  

pprrooggrraammaass  ddeeffiinniiddooss  ppoorr  eell  GGoobbiieerrnnoo  NNaacciioonnaall..  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



  

  

VVAALLOORREESS  
  

CCoonnssiiddeerraaddooss  ffuunnddaammeennttaalleess  hhooyy  eenn  ddííaa  ppaarraa  ccuummpplliirr  ccoonn  llaa  ffiilloossooffííaa  yy  eessttrraatteeggiiaa  ddee  

llaa  iinnssttiittuucciióónn  ssoonn  llooss  ssiigguuiieenntteess::  

  

  

  

  CCOOMMPPRROOMMIISSOO  

  CCOONNFFIIAABBIILLIIDDAADD  

  CCRREEAATTIIVVIIDDAADD  

  TTRRAANNSSPPAARREENNCCIIAA  

 EEXXCCEELLEENNCCIIAA 

 
  

OOBBJJEETTIIVVOO  IINNSSTTIITTUUCCIIOONNAALL  

 
  DDeeaaccuueerrddoo  ccoonn  lloo  eessttaabblleecciiddoo  eenn  nnuueessttrraa  LLeeyy  OOrrggáánniiccaa  eell  oobbjjeettoo  bbáássiiccoo  eess..  ““EEll  

iinnssttiittuuttoo  tteennddrráá  ccoommoo  oobbjjeettiivvoo  bbáássiiccoo,,  pprrooppoorrcciioonnaarr  aassiisstteenncciiaa  ttééccnniiccaa,,  aaddmmiinniissttrraattiivvaa,,  

ffiinnaanncciieerraa  yy  ddee  ppllaanniiffiiccaacciióónn;;  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  ccaappaacciittaarr  aa  llaass  MMuunniicciippaalliiddaaddeess  

ppaarraa  eell  mmeejjoorr  ccuummpplliimmiieennttoo  ddee  ssuuss  ffuunncciioonneess  yy  aattrriibbuucciioonneess””..    

  

  

EESSTTRRAATTEEGGIIAA  IINNSSTTIITTUUCCIIOONNAALL  

 
DDee  aaccuueerrddoo  aall  PPllaann  EEssttrraattééggiiccoo  22000011  --22000055  ssee  hhaa  eessttaabblleecciiddoo  llaass  ssiigguuiieenntteess  LLíínneeaass  

EEssttrraattééggiiccaass  IInnssttiittuucciioonnaalleess::      

  

11..  BBúússqquueeddaa  ddee  llaa  eessppeecciiaalliizzaacciióónn  ddee  llaa  ooffeerrttaa  ddee  sseerrvviicciiooss  bbaassaaddoo  eenn  llaa  ddeemmaannddaa  

ddee  llooss  ggoobbiieerrnnooss  llooccaalleess    

22..  BBúússqquueeddaa  ddee  aauuttoossoosstteenniibbiilliiddaadd  eeccoonnóómmiiccaa  ––  ffiinnaanncciieerraa    

33..  GGeenneerraarr  uunn  eeqquuiippoo  ddee  ttrraabbaajjoo  qquuee  rreessppoonnddaa  aa  llaass  nnuueevvaass  mmooddaalliiddaaddeess  ddeell  

eennttoorrnnoo..  

44..  GGeenneerraarr  uunnaa  nnuueevvaa  ccuullttuurraa  ddee  ttrraabbaajjoo  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  llooggrraarr  uunnaa  iiddeennttiiffiiccaacciióónn  

ddeell  ppeerrssoonnaall  ccoonn  eell  IInnssttiittuuttoo..    

55..  CCoonnffoorrmmaacciióónn  ddee  aalliiaannzzaass  ccoonn  oorrggaanniissmmooss  nnaacciioonnaalleess  ee  iinntteerrnnaacciioonnaalleess    

66..  ddeessaarrrroolllloo  ddee  uunn  ppllaann  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn  eessttrraattééggiiccoo..    

 
 
 



 

Agente de 

Crédito 

Informática 
Municipal 

Planificación 

 
Asociatividad, Jurídico,  

Género y otros 

 

EEll  MMuunniicciippiioo  MMooddeelloo  

ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION 

 

 

 

 

                                                                     

 

 

 

 

 

  

  

  
 

 

 

 

 
 
 

Administración  

Finanzas 

Medio Ambiente 

PPeerrssppeeccttiivvaa    IInnssttiittuucciioonnaall  ppaarraa  eell  ppeerriiooddoo    

22000066  --22001100..    

  

EEll  IISSDDEEMM  eenn  ssuu  pprroocceessoo  ddee  eevvaalluuaacciióónn  ddeell  ppeerriiooddoo  eessttrraattééggiiccoo  

pprreesseennttee  22000011  ––  22000055  ccoonnssiiddeerraa  iimmppoorrttaannttee  ccoonnttiinnuuaarr  llaa  ttaarreeaa  ppaarraa  

eell  ssiigguuiieennttee,,  eessttaabblleecciieennddoo  aallccaanncceess  eessttrraattééggiiccooss  qquuee  llee  ppeerrmmiittaann  

bbrriinnddaarr  sseerrvviicciiooss  ddee  llaattaa  ccaalliiddaadd  aa  llaass  mmuunniicciippaalliiddaaddeess  ddeell  ppaaííss  aa  

ttrraavvééss  ddee  llaass  ssiigguuiieenntteess  llíínneeaass  eessttrraattééggiiccaass::        
•  
• Especialización de equipos de trabajo que respondan prioritariamente 

a las necesidades y oportunidades del entorno nacional, aplicables en 
el ámbito local y las demandadas por las municipalidades.  

•  
• Generación continua de recursos para ampliar y diversificar los 

servicios del Instituto 
 
Mantener una cultura organizacional orientada a la mejora continua. 

 
Generar una cultura de evaluación y retroalimentación institucional 
 
Conformación de Alianzas con organismos nacionales e 
internacionales 
 

 

 

•  

 



Comisión Técnica de ISDEM 
 
LLiicc..  JJoosséé  LLeeoonniiddaass  RRiivveerraa  CChhéévveezz,,  GGeerreennttee  GGeenneerraall;;  LLiicc..  JJoorrggee    RRiivveerraa  GGaarrzzoonnaa,,  GGeerreennttee  

ddee  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  FFiinnaannzzaass;;  LLiicc..  JJoosséé  JJeerreemmííaass  VViillllaalloobbooss,,  GGeerreennttee  ddee  DDeessaarrrroolllloo  

MMuunniicciippaall;;  LLiicc..  OOrrllaannddoo  ZZaavvaallaa,,  SSeeccrreettaarriioo  TTééccnniiccoo;;  DDrr..  FFrraanncciissccoo  HHeerrmmóóggeenneess  FFuueenntteess  

MMaaggaaññaa,,  JJeeffee  ddee  llaa  UUnniiddaadd  ddee  AAsseessoorrííaa  JJuurrííddiiccaa;;  IInngg..  IIssrraaeell  EEddggaarrddoo  PPoorrttiilllloo,,  JJeeffee  ddee  llaa  

UUnniiddaadd  ddee  IInnffoorrmmááttiiccaa;;    LLiicc..  CCaarrllooss  NNoollaassccoo  CCeenntteennoo,,  JJeeffee  ddee  llaa  UUnniiddaadd  ddee  

CCoommuunniiccaacciioonneess;;  LLiicc..  BBeenniiggnnoo  VVaassqquueezz,,  AAuuddiittoorr  IInntteerrnnoo..          
  

  

Comisiones de Consejo Directivo. 
 
 

11..  CCoommiissiióónn  ddee  AAssuunnttooss  IInntteerrmmuunniicciippaalleess  yy  ddee  GGeessttiióónn    

DDiirreeccttoorreess  ddee  IISSDDEEMM  TTééccnniiccooss  ddee  IISSDDEEMM  

SSrr..  VVaalleennttíínn  CCaassttrroo  SSáánncchheezz  LLiicc  AAlleejjaannddrroo  JJaaccoobboo  

IInngg..  JJoosséé  RRoommeerroo  BBaarriillllaass  LLiicc..  CCaarrllooss  NNoollaassccoo  

LLiicc..  CCaarrllooss  AAllbbeerrttoo  RRiivvaass  ZZaammoorraa  IInngg..  EEddggaarrddoo  PPoorrttiilllloo  

LLiicc..  JJoosséé  AAnnttoonniioo  PPaarreeddeess    

    
  

22..  CCoommiissiióónn  ddee  AAssuunnttooss  LLeeggaalleess    

DDiirreeccttoorreess  ddee  IISSDDEEMM  TTééccnniiccooss  ddee  IISSDDEEMM  

SSrr..  OOssmmíínn  AAnnttoonniioo  GGuuzzmmáánn  DDrr..  FFrraanncciissccoo  HHeerrmmóóggeenneess  FFuueenntteess    

SSrr..  EEnnrriiss  AAnnttoonniioo  AArriiaass      

IInngg..  EEffrraaíínn  PPoonnccee  ZZeellaayyaannddííaa    

IInn..  CCaarrllooss  AAllbbeerrttoo  MMoolliinnaa    

    
  

33..  CCoommiissiióónn  ddee  PPrrooyyeeccttooss    

DDiirreeccttoorreess  ddee  IISSDDEEMM  TTééccnniiccooss  ddee  IISSDDEEMM  

IInngg..  LLiicc..  JJoosséé  MMaannuueell  MMaacchhaaddoo    AArrqq..  MMaayyrraa  PPoorrttiilllloo    

SSrr..  VViicceennttee  VVaallllee  RRooddrríígguueezz    

IInngg..  JJoosséé  IIggnnaacciioo  BBaauuttiissttaa    

PPrrooff..  EEdduuaarrddoo  MMaarrttíínneezz  yy  MMaarrttíínneezz    

    
  

44..  CCoommiissiióónn  ddee  AAssuunnttooss  FFiinnaanncciieerrooss  

DDiirreeccttoorreess  ddee  IISSDDEEMM  TTééccnniiccooss  ddee  IISSDDEEMM  

LLiiccddaa..  CCaarrmmeenn  EElleennaa  FFiigguueerrooaa  LLiiccddaa..  CCaattaalliinnaa  SSáánncchheezz  

LLiicc..    EEdduuaarrddoo  AAllffoonnzzoo  LLiinnaarreess    LLiicc..  DDaanniieell  CCaallddeerróónn  

LLiicc..  RRiiccaarrddoo  AAllbbeerrttoo  PPaallaacciiooss  RRiivvaass    LLiicc..  JJoorrggee  RRiivveerraa  GGaarrzzoonnaa..    

PPrrooff..  YYoohhaallmmoo  AAuugguussttoo  GGoonnzzáálleezz  

VVaarreellaa  
LLiicc..  GGuuiiddoo  EErrnneessttoo  OOrrttíízz  

    

 



EEjjeeccuucciióónn  ddeell  PPllaann  OOppeerraattiivvoo  sseeggúúnn  llíínneeaass  ddee  ssuu  PPllaann  

EEssttrraattééggiiccoo  IInnssttiittuucciioonnaall  22000011  --  22000055..  
  

  

LLíínneeaa  EEssttrraattééggiiccaa  NNoo..11..  
BBúússqquueeddaa  ddee  llaa  eessppeecciiaalliizzaacciióónn  ddee  llaa  ooffeerrttaa  ddee  sseerrvviicciiooss  bbaassaaddoo  eenn  llaa  

ddeemmaannddaa  ddee  llooss  ggoobbiieerrnnooss  llooccaalleess..  

              

  

  

  

  

  

  

  
 
 

ASISTENCIA TECNICA Y CAPACITACION A NIVEL NACIONAL 
 

Municipios Asistidos según Tema 
 

AREA Y SUB-AREA 
Total de 

municipios 
Base Legal 

A
D

M
I
N

I
S

T
R

A
C

I
O

N
 

A ORGANIZACIÓN MUNICIPAL 

1 Manual de Organización y 

Funciones 

80 Art. 50 Ley C. de C. 

Cap. I, NTCI 1-15 

2 Descriptor de Puestos 61 NTCI 1-15-04 

3 Reglamento Interno de Trabajo 54 Art. 30, Num. 4; Art. 33 del Código 

Municipal 

4 Responsable de servicios 

públicos  

1 Art. 30, Num. 2 Código Municipal 

Cap. I, NTCI 1-15 

B PROCEDIMIENTOS ADMINISTRATIVOS 

1 Manual para el Registro y 

control de Empresas 

41 Cap. I, NTCI 1-04 y 4-03.01 

Art. 152 Ley Gral. Tributaria Mpal 

2 Manual para el Registro y 

control de Inmuebles 

42 Cap. I, NTCI 1-04 y 4-03.01 

Art. 152 Ley Gral. Tributaria Mpal. 

3 Manual y políticas para el 

Cobro y Recuperación de Mora 

54 Cap. I, NTCI 1-04 y 4-03.01 

Arts. 45, 46, 47 y 152 Ley Gral. Tributaria 

Mpal 

4 Atención y Respuesta a Quejas 

de los Servicios Municipales 

18 Art. 30, Num. 14 Código Mpal. 

Cap. I, NTCI 1-04 

Reglamento Interno de la Municipalidad 

5 Contratación y selección de 

Personal 

17 Art. 50 Ley C. de C. 

Cap. II, NTCI 2-00 Art. 8  

Cap. II, NTCI 2-00 Art. 8 

GGeerreenncciiaa  yy  UUnniiddaaddeess  ppaarrttiicciippaanntteess  eenn  llaa  llíínneeaa  eessttrraattééggiiccaa  NNoo..  11.. 

  GGeerreenncciiaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall  

 AAsseessoorrííaa  JJuurrííddiiccaa 

  SSeeccrreettaarriiaa  TTééccnniiccaa..  
 



6 Fondo Circulante de Caja Chica 

(Reglamentación) 

47 Cap. IV, NTCI 4-02.06 –Art. 93 Cód. Mpal. 

7 Adquisiciones y Contrataciones 18 Art.9 LACAP, Cap. III, NTCI 3-00   (Art 9). 

8 Control Interno de Tesorería 26 Art. 60 Ley AFI, Reglamento Ley AFI, 

Art.112,114,118 y 119 Cap. IV, NTCI  402 

9 Contabilidad  1 Art. 103 Código Mpal. 

Art.99 LEY AFI, Art. Cap. IV, NTCI 403 

C INSTRUMENTOS JURIDICOS 

1 Reforma a la Ordenanza de 

tasas 

49 Art. 204, Inc. 1 Constitución de la República, 

Art. 69  Código  Mpal. 

2 Ordenanza de catastro 24   

3 Anteproyecto de Ley de 

Impuesto Municipales 

47 Art. 204, Inc. 6, Constitución de la República 

4 Despidos o destituciones 21 Ley del Servicio Civil, Código de Trabajo, Ley 

Reguladora de la Garantía de Audiencia 

 

 

F
I
N

A
N

Z
A

S
 

A PRESUPUESTO Y CONTABILIDAD 

1 Presupuesto por Areas de 

Gestión 

32 Art.8,literal c) Ley AFI-Art.19 Reglamento 

Ley AFI 

2 SIFIMU / Módulo de Catastro 20 Cap. I, NTCI 1-05,numeral 2 

3 SIFIMU / Módulo de 

Facturación y Cobro 

13 Cap. I, NTCI 1-05,numeral 2 

Cap. I, NTCI  1-18.01 

Cap. I, NTCI  1-18.02 

4 SIFIMU / Módulo de Tesorería 1 Art. 83 Código Municipal 

Cap. IV, NTCI 4-02 

5 Contabilidad Partida doble/SAFI 14 Cap. IV, NTCI 4-03.1 

Ley AFI 

6 Activo / Fijo Muebles 

Actualizado 

35 Cap. III, NTCI 3-13 

7 Activo / Fijo Inmuebles 

actualizado y legalizado 

23 Cap. III, NTCI 3-18 

8 Conciliaciones Bancarias 

Actualizadas 

32 Cap. IV, NTCI 4-02.12 

Cap. IV, NTCI 4-02.12 

9 Control actualizado del FODES 0 Art. 15 Reglamento de la Ley FODES 

Cap. I, NTCI 1-05, numerales 1 y 2. 

10 Est. de Costos e Ing. por 

Serv.(Conto. de Subsidios) 

7 Art. 130 de la Ley Gral.  Tributaria 

Municipal 

TRIBUTACION 

1 Actualización del Catastro de 

Empresas 

23 Art. 151, 152, 153 de la Ley General 

Tributaria Municipal – Art. 30, numeral 18 

y 31, numeral 1 del Código Municipal. 

2 Actualización del Catastro de 

Inmuebles 

27 Art. 151, 152, 153 de la Ley General 

Tributaria Municipal – Art. 30, numeral 18 

y 31, numeral 1 del Código Municipal. 

3 Modif. del sistema de Control 

de la Cta. Cte. (libros a 

tarjetas) 

26 Art.76, numerales 2 y 6, 151 Ley Gral. 

Tributaria Municipal-NTCI 1-02,numeral 2 



4 Modif. del sistema de Registro 

anual a mensual o bimensual 

22 Art. 151 Ley Gral. Tributaria Municipal- 

Cap. I, NTCI 1-02,numeral2 

5 Depuración y conciliación de la 

cuenta Corriente y Catastro 

22 Art. 152 Ley Gral. Tributaria Municipal 

6 Aplicación del Cobro Normal 34 Art. 30 al 35 y 115 al 117 de la Ley Gral. 

Tributaria Municipal- Art. 63,numeral 1 y 

64 Código Municipal 

7 Aplicación del Cobro 

Administrativo 

28 Art.36 al 38 y 118 Ley Gral. Tributaria 

Municipal- Art. 30,numeral 16 y 

63,numerales 1 y 2 Código Municipal 

8 Aplicación del Cobro Judicial 0 Art. 119 Ley Gral. Tributaria Municipal-

Art. 30,numeral 16 y 63,numerales 1 y 2 

Código Municipal 

9 Mora Actualizada 21 Art. 84 Código Municipal 
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 1 Diagnóstico Municipal 261 Cap. I, NTCI 1.14 

2 Plan de Trabajo Operativo 

Anual 

20 Art. 50 y 51 Ley de la Corte de Cuentas 

de la Republica- Cap. I, NTCI 1-14.03 

3 Plan Anual de Auditoría 

Interna 

8 Art. 36 Ley de la Corte de Cuentas de la 

Republica- Cap. I, NTCI 1-13,inciso 

tercero 
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1 Plan Estratégico 

Participativo (PEP) 

3 Art. 206 Constitución de la Republica -

Arts. 50 y 51 Ley de la Corte de Cuentas 

de la Republica- Cap. I, NTCI 1-14 y 1-

14.02 

2 Rendición de cuentas 6 Art. 31,numeral 9 Código Municipal 
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1 Plan Participativo de Inversión 5   

2 Liquidación de Presupuestos 4   

3 Reglamento Interno de Mercado 3   

4 Ordenanza de Medio Ambiente 3   

5 Ordenanza de Aseo y Ordenamiento 
Territorial 

2   

6 Estatutos  para Asociación de 
Desarrollo Comunal 

2   

7 Elaboración de Presupuesto Municipal 
(Tradicional) 

4   

8 Codificación de Bienes Muebles 
(Asesoría) 

1   

9 Informe de Labores 2003-2004 1   

10 Ordenanza para el Uso de Casas 
Comunales 

1   

11 Reglamento para Uso y Control de 
Vehículos Municipales 

2   

12 Reglamento para Microcréditos 1   

13 Reglamento del Centro de Computo 
Municipal 

1   

14 Elaboración de informe anual de 

retención de renta F910 

1   

15 Disposiciones generales del 

Presupuesto 

1   

16 Auditoría de mercado Mpal. 2   

17 Auditoría de Servicios Generales 1   

18 Procedimientos legal para 

funcionamiento de porqueriza 

1   

19 Catastro mecanizado de 

cementerio 

1   

20 Asesoría  jurídica en prestación 

de servicios agua potable 

1   

21 Procedimientos subasta pública 

Mpal. 

1   

22 Ordenanza reguladora de 

ADESCOS 

1   

23 Ordenanza de Fiestas Patronales 1   

24 Procedimientos de auditoría 

interna 

4   

25 Reglamento de viáticos 6   

26 Reglamento de Becas 1   

27 Estudio Jurídico Registral 1   

Administración 

Finanzas 

Planif icación 

Participación Ciuadana

Otras Asistencias Técnicas

DDeemmaannddaa  ddee  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  ppoorr  TTeemmaa  



 
Resultados de la oferta Institucional de capacitación a los 
municipios  2004 
 

NOMBRE DEL EVENTO 
FUNCIONARIOS O 

EMPLEADOS MUNICIPALES 

Personal 
Técnico  
ISDEM 

Lugar de capacitación. 

Contabilidad 
Gubernamental 

119  8 técnicos San Miguel y Apaneca  

Presupuestos por Áreas 
de gestión 

119  8 técnicos San Miguel y Apaneca   

1. Relaciones Humanas                           
2. Trabajo en Equipo                                 
3. Atención al Cliente                                
4. Técnicas de 
Negociación                               

65  -- Impartida por ISDEM en 
Juayua 

20  1 Mercedes Umaña  

25  1 San Rafael Obrajuelo 

16  1 Alcaldía de Comacarán 

25 
-- San Rafael Obrajuelo. Para 

la Asociación de 
Municipios Los Nonualcos  

Ley de Adquisiciones y 
Contrataciones de la 
Administración Pública y 
otras Leyes 
Relacionadas 

452 40 técnicos 

Impartida por el ISDEM en 
coordinación con la 

Secretaría Técnica de la 
Presidencia 

Normas Técnicas de 
Control Interno 

-- 
30 técnicos 

Impartidas por ISDEM en 
sus instalaciones  

3er. Diplomado en 
Gerencia Municipal  

23 6 técnicos 

Financiada por INSAFORP 
y un porcentaje lo asumen 

las alcaldías Gestión 
realizada por ISDEM 
Impartida en U. José 

Matías Delgado 

Talleres de Diagnóstico 
sobre las necesidades 
de la Mujer en 
municipios que cuentan 
con comisión de Genero 
a nivel de concejo 
Municipal 

160 5 técnicos 

El Carmen, Apaneca, San 
Rafael Obrajuelo, 

Aguilares ,Apaneca, 
Perquín y Nueva 

Guadalupe 

Seminario Sobre 
Asociaciones 
Comunales 

48 ---- 
Impartida al ISNA en las 
instalaciones de ISDEM 

Estimación de Costos y 
Tasas por la Prestación 
de Servicios Municipales 

 53 Técnicos 
Impartido en las 

Instalaciones de ISDEM 

Total 1,045 153 
 

 

 

 

 

 
Personal Técnico  ISDEM

Empledos o Funcionarios

Municipales

Personal capacitado a nivel nacional 



 
RESULTADOS SATISFACTORIOS DE LA DEMANDA DE CAPACITACIÓN 

DE LAS MUNICIPALIDADES. 

 

 

No. Tema 
No. de capacitaciones 

brindadas a 
Municipalidades 

No. Participantes 

1 Registro del Estado Familiar. 1 6 

2 

Capacitar a personal en levantamiento físico Catastro 

Municipal 
16 52 

3 
Instalación de hoja FODES 2004 y capacitación sobre su 
uso. 

140 165 

4 

Instalación y Capacitación del sistema de facturación para 

el mercado 
3 4 

5 

Capacitación a jefe de Catastro sobre  de la tarifa de 

arbitrios 
18 26 

6 

Capacitar en llenado de el formato de acta para el 
levantamiento de oficios de inmuebles  empresas 

9 17 

7 

Capacitación  de cuentas corrientes de como realizar 

calculo de interés y multa y planes de pago 
16 33 

8 

Capacitación en el Registro y Control de Activo Fijo 

Muebles. 
10 17 

9 Capacitación inicial sobre Titulación de Predios Urbanos 2 2 

10 Capacitación SIFIMU Catastro 15 27 

11 Capacitación SIFIMU Tesorería 1 4 

12 

Capacitación sobre el uso de tarjeta de cuentas corrientes  
de Inmuebles                                             

3 3 

13 Capacitación sobre La Ley LACAP 13 26 

14 Capacitación sobre liquidación de presupuestos. 5 8 

15 

Capacitación sobre Presupuesto por Áreas de Gestión. 

Ministerio de Hacienda. 
1 1 

16 Capacitación sobre procedimientos de tesorería 60 66 

17 Diseño de rutas 1 1 

18 Elaboración de carpetas técnicas 3 4 

19 Procesos de licitación (adendas) 4 5 

20 Uso del libro de bancos mecanizado. 33 35 

21 Uso del SIFIMU módulo Contable. 4 7 

22 Relaciones Humanas 1 18 

23 Capacitación Trabajo en Equipo 1 66 

24 Género y Desarrollo Local 1 18 

25 Ley del FODES 6 161 

26 Módulo de RCT 15 17 

27 Elaboración del plan anual de compras 2 13 

28 Cálculo de multas de UACI 3 3 

29 Legislación Laboral 1 15 

30 Normas Internacionales en el entorno gubernamental 1 3 

31 Organización Municipal 5 15 

TOTAL 394 838 

  

  



  

CCoommiittéé  ddee  AAppooyyoo  yy  SSeegguuiimmiieennttoo  aa  llaa  CCaappaacciittaacciióónn  yy  AAssiisstteenncciiaa  

TTééccnniiccaa  CCAASS--CCAATT  
 

  
EEll  IInnssttiittuuttoo  SSaallvvaaddoorreeññoo  ddee  DDeessaarrrroolllloo    

MMuunniicciippaall  IISSDDEEMM  ppaarraa  mmeejjoorraarr  llaa  ccaalliiddaadd  ddee  

AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  yy  CCaappaacciittaacciióónn  aa  llooss  

mmuunniicciippiiooss  ccuueennttaa  ccoonn  uunnaa  eessttrraatteeggiiaa  ddee  

ttrraabbaajjoo  aa  ffaavvoorr  ddee  llaass  MMuunniicciippaalliiddaaddeess,,  aa  

ttrraavvééss  ddeell  CCoommiittéé  ddee  AAppooyyoo  yy  SSeegguuiimmiieennttoo  aa  

llaa  CCaappaacciittaacciióónn  yy  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  CCAASS--  

CCAATT  ccoonn  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  mmaanntteenneerr  uunn  

ccoonnttaaccttoo  ppeerrmmaanneennttee  ddiirreeccttoo  yy  ccoooorrddiinnaaddoo  

ccoonn  llooss  mmuunniicciippiiooss..  

  

EEssttaa  eess  uunnaa  ffiigguurraa  qquuee  ppeerrmmiittee  aa  llooss  AAllccaallddeess  

((aass))  ddee  ddiissppoonneerr  ddee  uunn  eessppaacciioo  ppuurraammeennttee  

ttééccnniiccoo  ppaarree  tteenneerr  uunn  aacceerrccaammiieennttoo  ccoonn  llooss  

AAsseessoorreess  MMuunniicciippaalleess  ddeell  IInnssttiittuuttoo  yy  ccoooorrddiinnaarr  

jjuunnttooss  eell  aaccoommppaaññaammiieennttoo  eenn  eell  ccoonnttrrooll  ddee  

ccaalliiddaadd  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  ddee  CCaappaacciittaacciióónn  yy  

AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  qquuee  eell  IISSDDEEMM  bbrriinnddaa  aa  

ttooddaass  llaass  mmuunniicciippaalliiddaaddeess  ddeell  ppaaííss..  

  

  

CCóómmoo  ssee  ccoonnffoorrmmaann  

  

EEss  uunn  ccoommiittéé  ppoorr  ccaaddaa  ddeeppaarrttaammeennttoo  aa  nniivveell  

nnaacciioonnaall,,  ffoorrmmaaddooss  ccaaddaa  uunnoo  ppoorr  uunn  mmíínniimmoo  

ddee  ccuuaattrroo  AAllccaallddeess  ((aass))  ddee  llooss  mmuunniicciippiiooss  ddee  

uunn  mmiissmmoo  ddeeppaarrttaammeennttoo,,  qquuiieenneess  ssoonn  eelleeccttooss  

ppoorr  vvoottoo  ddiirreeccttoo  ((5500  ppoorr  cciieennttoo  mmááss  uunnoo)),,  oo  

ccuuaallqquuiieerr  oottrraa  ffoorrmmaa  qquuee  aaccuueerrddeenn  llooss  qquuee  

eessttuuvviieesseenn  pprreesseenntteess  aa  llaa  hhoorraa  ddee  eelleeggiirr  eell  

CCoommiittéé..  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

SSee  hhaa  llooggrraaddoo  llaa  iinntteeggrraacciióónn  aaccttiivvaa  ddeell  110000%%  

ddee  llooss  AAllccaallddeess  ((aass))  eenn  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  

CCoommiittééss,,  aa  ttrraavvééss  ddeell  pplluurraalliissmmoo  ppoollííttiiccoo  qquuee  

ccaarraacctteerriizzaa  aa  ccaaddaa  uunnoo,,  pprreevvaalleecciieennddoo  eell  

sseennttiiddoo  ppuurraammeennttee  ttééccnniiccoo  ppaarraa  ffoorrttaalleecceerr  llaa  

ggeessttiióónn  eeddiilliicciiaa  aa  nniivveell  ddeeppaarrttaammeennttaall  yy  

mmuunniicciippaall..  

  

  

EEnn  aallgguunnooss  ccaassooss  yy  ddeeppeennddiieennddoo  ddeell  rreessppaallddoo  

yy  ddeesseeoo  ddee  ppaarrttiicciippaacciióónn  qquuee  tteennggaann  llooss  ((aass))  

eeddiilleess,,  yy  ccoonn  eell  oobbjjeettoo  ddee  aappooyyaarr  llaass  ggeessttiioonneess  

oo  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddeess  ddee  llooss  ttiittuullaarreess,,  ssee  

ccrreeaarroonn  llaass  ffiigguurraass  ddee  TTeessoorreerroo,,  SSíínnddiiccoo  oo  

SSuupplleennttee,,  ccaaddaa  oommiittéé  ccuueennttaa  ccoonn  uunn    

AAsseessoorr((aa))  iinnssttiittuucciioonnaall  ddeessiiggnnaaddoo  ppoorr  eell  

IISSDDEEMM  qquuiieenn  ffoorrmmaa  ppaarrttee  ddeell  mmiissmmoo  yy  ssiirrvvee  

ddee  aappooyyoo  eenn  ttooddaass  llaass  rreessppoonnssaabbiilliiddaaddeess  qquuee  

ttiieenneenn  ccaaddaa  uunnoo  ddee  llooss  mmiieemmbbrrooss  ddeell  CCoommiittéé..  

  

LLaa  aaggeennddaa  ddee  ttrraabbaajjoo  ddee  llaass  ddiirreeccttiivvaass  llaa  

eellaabboorraann  eenn  ccoooorrddiinnaacciióónn  ccoonn  eell  aasseessoorr  

mmuunniicciippaall  llooss  ((aass))  eeddiilleess,,  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  

pprrooggrraammaarr  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddeell  CCoommiittéé  ddee  

mmaanneerraa  oorrggaanniizzaaddaa  yy  ccoohheerreennttee  ccoonn  llaa  

ggeessttiióónn  mmuunniicciippaall  qquuee  eellllooss  rreeaalliizzaann..  

  

LLaass  rreeuunniioonneess  ddee  llaa  DDiirreeccttiivvaa  ssoonn  aall  mmeennooss  

uunnaa  vveezz  aall  mmeess  ppoorr  ddeeppaarrttaammeennttoo..  SSiinn  

eemmbbaarrggoo,,  ééssttaass  ppuueeddeenn  vvaarriiaarr  sseeggúúnn  llaa  

ssoolliicciittuudd  qquuee  hhaaggaa  ccaaddaa  mmuunniicciippaalliiddaadd  ddee  

aaccuueerrddoo  aa  ssuuss  nneecceessiiddaaddeess..  

  

EEssttee  mmeeccaanniissmmoo  ppeerrmmiittee  qquuee  llooss  ggoobbiieerrnnooss  

mmuunniicciippaalleess  tteennggaann  aacccceessoo  ddiirreeccttoo  aall  IISSDDEEMM,,  

ppaarraa  eexxtteerriioorriizzaarr  ccuuaalleess  ssoonn  ssuuss  uurrggeenncciiaass  

rreeaalleess  eenn  CCaappaacciittaacciióónn  yy  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa,,  

yy  eenn  oottrraass  áárreeaass  eessppeecciiffiiccaass  sseeggúúnn  llaa  

ddeemmaannddaa  ddee  ccaaddaa  mmuunniicciippaalliiddaadd..  

  

LLooss  CCAASS//CCAATT  hhaann  rreessppoonnddiiddoo  ddee  ffoorrmmaa  

iinnmmeeddiiaattaa,,  ppoossiittiivvaa  yy  ssoolliiddaarriiaa  hhaacciiaa  llooss  

mmuunniicciippiiooss,,  ffoorrttaalleecciieennddoo  aa  llooss  ggoobbiieerrnnooss  

llooccaalleess  eenn  ccaappiittaacciióónn  yy  aassiisstteenncciiaa  ttééccnniiccaa,,  eenn  

llooss  ddiiffeerreenntteess  pprrooggrraammaass  qquuee  rreeaalliizzaa  ccoonn  llaass  

MMuunniicciippaalliiddaaddeess..  

  

LLooss  llooggrrooss  hhaann  ssiiddoo  ccuuaannttiittaattiivvooss  yy  ccuuaalliittaattiivvooss,,  

yyaa  qquuee  ppoorr  mmeeddiioo  ddeell  CCoommiittéé,,  llooss  eeqquuiippooss  ddee  

aasseessoorreess  ttééccnniiccooss  ddeell  IISSDDEEMM..  HHaann  ppooddiiddoo  

eellaabboorraarr  uunnaa  sseerriiee  ddee  mmaannuuaalleess  ddee  ttrraabbaajjoo  

qquuee  ssoonn  vvaalliioossooss  ppaarraa  llaa  ooppeerraattiivviiddaadd  ddee  llaa  

aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall..  

  

  



  

  

  

  

  

  

  

  

  

 

 

 

 
PPrreesseennttaacciióónn  ddee  llooggrrooss  IInnssttiittuucciioonnaalleess  aa  MMiieemmbbrrooss  ddee  CCAASS--CCAATT  ddee  ccaaddaa  RReeggiióónn  ddeell  PPaaííss  

rreeaalliizzaaddoo  eenn    llaa  IIssllaa  ddee  MMeeaanngguueerraa,,    DDeeppaarrttaammeennttoo  ddee  LLaa  UUnniióónn..    

 

CCuuaaddrroo  ccoonnssoolliiddaaddoo  ddee  rreessuullttaaddooss  eenn  eell  ttrraabbaajjoo  ddee  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa    

yy  CCaappaacciittaacciióónn  aa  llaass  MMuunniicciippaalliiddaaddeess  

  SSee  hhaann  aatteennddiieerroonn  554400  ddeemmaannddaass  ddee  aassiisstteenncciiaa  ttééccnniiccaa  yy  ccaappaacciittaacciióónn  aa  nniivveell  nnaacciioonnaall..  

  SSee  ttiieenneenn  226622  ddiiaaggnnóóssttiiccooss  mmuunniicciippaalleess  aaccttuuaalliizzaaddooss..  

  SSee  hhaann  pprreesseennttaarroonn  ddiiaaggnnóóssttiiccooss  mmuunniicciippaalleess  aa  116666    CCoonncceejjooss  MMuunniicciippaalleess..  

  SSee  hhaann  ffoorrmmuullaaddoo  226622  ppllaanneess  ddee  FFoorrttaalleecciimmiieennttoo  MMuunniicciippaall  llooss  ccuuaalleess  ssee  hhaann  eejjeeccuuttaaddoo..  

  SSee  ttiieennee  mmaattrriizz  aaccttuuaalliizzaaddaa  ddee  aassoocciiaattiivviiddaadd  aa  nniivveell  nnaacciioonnaall..  

  SSee  aatteennddiieerroonn  2200  ddeemmaannddaass  ddeell  ttrraabbaajjoo  eenn  77    AAssoocciiaacciioonneess  MMuunniicciippaalleess..  

  SSee  rreeaalliizzaarroonn  mmooddiiffiiccaacciioonneess  aa  llooss  mmóódduullooss  ddeell  SSIIFFIIMMUU  eessppeecciiaallmmeennttee  aall  CCaattaassttrroo  ddee  

IInnmmuueebblleess  yy  EEmmpprreessaass  eennttrree  lloo  qquuee  ssee  ddeessttaaccaa::    

  

  SSooppoorrttee  ppaarraa  ccóóddiiggoo  CCNNRR  ((CCóóddiiggoo  CCaattaassttrraall))  

  SSooppoorrttee  ppaarraa  ccóóddiiggoo  gguubbeerrnnaammeennttaall  ((TTaassaass  yy  SSeerrvviicciiooss))  

  MMaanneejjoo  mmoonneeddaa::  DDóóllaarr  //  ccoollóónn..  

  

  SSee  hhaann  rreeaalliizzaaddoo  mmooddiiffiiccaacciioonneess  aa  llooss  mmóódduullooss  ddee  FFaaccttuurraacciióónn  yy  CCoobbrrooss,,  

CCoonnttaabbiilliiddaadd//PPrreessuuppuueessttoo,,  TTeessoorreerrííaa..    PPaarraa  iimmpplleemmeennttaarrssee  eenn  eell  ppeerriiooddoo    22000055..  

  DDeessaarrrroolllloo  ddee  uunn  SSiisstteemmaa  ccoonnttaabbllee  yy  PPrreessuuppuueessttaarriioo  ppaarraa  llaass  AAssoocciiaacciioonneess  ddee  

MMuunniicciippaalliiddaaddeess  ddee  EEll  SSaallvvaaddoorr  

  SSee  rreeaalliizzóó  ttaalllleerr  ddee  ppllaanniiffiiccaacciióónn  ddeell  pprrooyyeeccttoo  JJIICCAA  yy  ssee  ddeeffiinniieerroonn  llooss  rroolleess  

iinnssttiittuucciioonnaalleess..  SSee  ttiieennee  ddiisseeññoo  ddee  llaa  mmaattrriizz  ddeell  pprrooyyeeccttoo..  

  SSee  rreeaalliizzóó  llaa  ppaassaannttííaa  ddeell  eeqquuiippoo  IISSDDEEMM--FFLLAANNDDEESS..  SSee  rreeaalliizzóó  ttaalllleerr  eennttrree  llooss  eeqquuiippooss  

FFLLAANNDDEESS  ddee  EEll  SSaallvvaaddoorr  yy  CChhiillee,,  ssee  eellaabboorróó  iinnffoorrmmee  ffiinnaall,,  ssee  eennvviióó  aa  llaa  AAggeenncciiaa  ddee  

CCoooopp..  CChhiilleennaa  AAGGCCII  ppaarraa  ssuuss  oobbsseerrvvaacciioonneess  yy  vvaalliiddaacciióónn..  SSee  oobbttuuvvoo  llaa  pprrooppuueessttaa  ffiinnaall  

ddeell  pprrooyyeeccttoo  ddee  sseegguuiimmiieennttoo..  

  

  AASSEESSOORRIIAA  JJUURRIIDDIICCAA::  

  

  SSee  ttiieenneenn  4488  eexxppeeddiieenntteess  ddee  mmuunniicciippiiooss  ccoonn  eell  ÍÍnnddiiccee  ddee  lleeggiissllaacciióónn  ddee  llaass  RReeggiioonneess  

OOcccciiddeennttaall,,  PPaarraacceennttrraall,,  CCeennttrraall  yy  OOrriieennttaall..  

  EEllaabboorraacciióónn  ddee  1100  ddooccuummeennttooss  lleeggaalleess  eennttrree  llooss  ccuuaalleess  ssee  cciittaann  llooss  ssiigguuiieenntteess::  

                        EEssccrriittuurraass  ddee  pprreessttaammooss  mmeerrccaannttiilleess,,  MMuuttuuoo  hhiippootteeccaarriioo,,  ddee  rreessiilliiaacciióónn  ddee  mmuuttuuooss,,  ddee                

sseessiióónn  ddee  bbeenneeffiicciiooss,,  aappeerrttuurraa  ddee  ccrrééddiittooss  yy    ccoonnttrraattooss  ddee  sseerrvviicciiooss    pprrooffeessiioonnaalleess..        

 



LLíínneeaa  22..    BBúússqquueeddaa  ddee  llaa  aauuttoossoosstteenniibbiilliiddaadd  eeccoonnóómmiiccaa  

ffiinnaanncciieerraa    
  

EEssttaa  llíínneeaa  eessttaa  oorriieennttaaddaa  aa  aasseegguurraarr  llaa  ssiittuuaacciióónn  ffiinnaanncciieerraa  ddeell  IInnssttiittuuttoo  ppoorr  

mmeeddiioo  ddee  llaa  ggeessttiióónn  ddee  ffoonnddooss  ccoonn  IInnssttiittuucciioonneess  NNaacciioonnaalleess  ee  

IInntteerrnnaacciioonnaalleess..      

  

  

  

  

  

LLíínneeaa  ddee  ffiinnaanncciiaammiieennttoo  IISSDDEEMM    

  

 

MMuunniicciippiioo  

MMoonnttoo  

pprrééssttaammoo  

oottoorrggaaddoo  ppoorr  

IISSDDEEMM  

MMoonnttoo  

ddeesseemmbboollssaaddoo  

ddee  eenneerroo  aa  

ddiicciieemmbbrree  ddee  

22000044  

  EEll  CCaarrmmeenn    $$  226655,,553333,,8833  $$  226655,,553333,,1111  

YYaayyaannttiiqquuee    $$  9933,,881188,,2233  $$  9933,,881188,,2233  

EEll  RRoossaarriioo  

((MMoorraazzáánn))  
$$  7777,,559900,,0077  $$  7777,,559900,,0077  

AAppaanneeccaa  $$113377,,552200,,9988  $$  110077,,337755,,4455  

SSaann  

SSeebbaassttiiáánn  

SSaalliittrriilllloo    

$$  7788,,994422,,6699  $$  7733,,001166,,7722  

SSaann  

LLoorreennzzoo    
$$  225566,,660000,,0000  $$  225566,,660000,,0000  

TTeeootteeppeeqquuee  $$  119988,,007700,,9999  $$  119988,,007700,,9999  

SSaann  

FFrraanncciissccoo  

CChhiinnaammeeccaa  

$$  552222,,667766,,7711  $$  552222,,667766,,7711  

TToottaall    $$11,,663300,,773300,,5500  $$  11,,559944,,668811,,2288  

 

 

 
 

GGeerreenncciiaa  yy  UUnniiddaaddeess  ppaarrttiicciippaanntteess  eenn  llaa  llíínneeaa  eessttrraattééggiiccaa  ddooss.. 

GGeerreenncciiaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall  

 GGeerreenncciiaa  ddee  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  FFiinnaannzzaass.. 

  IInnffoorrmmááttiiccaa  

  CCeennttrroo  ddee  IInnffoorrmmááttiiccaa  MMuunniicciippaall  AApplliiccaaddaa  ((CCIIMMAA))  
 

Monto Otorgado

Monto Pendiente

Monto solicitado al ISDEM 

$$  11..559944..668811..2288 
 

Montos de financiamiento 

otorgados por el ISDEM 



EEssttaaddoo  ddeell  pprrooggrraammaa  ddee  ccoonnssttrruucccciióónn  ddee  mmeerrccaaddooss  

mmuunniicciippaalleess    
 

 

 

PPrrooyyeeccttoo  
MMoonnttoo  ddeell  

pprrooyyeeccttoo  

MMoonnttoo  

pprrééssttaammoo  

oottoorrggaaddoo  ppoorr  

IISSDDEEMM  

FFeecchhaa  

ddee  

iinniicciioo  

FFeecchhaa  ddee  

ffiinnaalliizzaacciióónn  

SSiittuuaacciióónn  

aall  3311  ddee  

ddiicciieemmbbrree  

ddee  22000044  

MMoonnttoo  

ddeesseemmbboollssaa--  

ddoo  ddee  eenneerroo  aa  

ddiicciieemmbbrree  ddee  

22000044  

MMeerrccaaddoo  

MMuunniicciippaall  ddee  

SSaannttiiaaggoo  

TTeexxaaccuuaannggooss  

$$  994433,,770022,,9977  $$883355,,113355,,3377  2266  ddee  

eenneerroo  

ddee  22000044  

2222  ddee  ooccttuubbrree  

ddee  22000044  
PPrrooyyeeccttoo  

ffííssiiccaammeennttee  

tteerrmmiinnaaddoo  

$$  880044,,667777,,1188  

MMeerrccaaddoo  

MMuunniicciippaall  ddee  

LLaa  UUnniióónn  

$$  22,,229900,,110022,,9955  $$  22,,002266,,663399,,7788  2266  ddee  

eenneerroo  

ddee  22000044  

3311  ddee  eenneerroo  

ddee  22000055  
EEjjeeccuuttaaddoo  

ffííssiiccaammeennttee  

aa  uunn    8800  %%  

$$  665588,,665522,,2288  

          TToottaall  $$11,,446633,,332299,,4466  

 
 

PPrroommoocciióónn  ddee  EEssppeecciieess  AAññoo  22000044  
 

IInnggrreessooss  ppoorr  vveennttaass  ppoorr  EEssppeecciieess  MMuunniicciippaalleess    
 

 

Créditos Contado Total 

$ 677,007.39 $ 124.163.24 $ 801.170.63 

 
 
 
 
 
 
 
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

8855%%  ddee  llaass  aallccaallddííaass  aaddqquuiieerreenn  EEssppeecciieess  MMuunniicciippaalleess  aall  ccrrééddiittoo..    
  

  

  

15%

85%

Contado 

Crédito



SSiittiiooss  WWeebb  MMuunniicciippaalleess  EEllaabboorraaddooss  PPoorr  IISSDDEEMM..  
 

RREEGGIIOONN  MMUUNNIICCIIPPIIOO  
IINNGGRREESSOO  PPOORR  

EELLAABBOORRAACCIIOONN  
MMAANNUUAALLEESS  DDEE  

CCAAPPAACCIITTAACCIIOONN  

OOcccciiddeennttee  AArrmmeenniiaa  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  9900..0000  

AAppaanneeccaa  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000    

CCeennttrraall  
NNuueevvaa  CCoonncceeppcciióónn  --22000044  

UUSS$$  11,,550000..0000 
  

SSaann  MMaarrttíínn  --22000044  

  

UUSS$$  11,,550000..0000 
  

PPaarraacceennttrraall  
CCaannddeellaarriiaa  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  2200..0000  

SSaann  JJoosséé  GGuuaayyaabbaall  --  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  110000..0000  

SSaann  LLuuiiss  TTaallppaa  ––  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  6600..0000  

SSaann  EEmmiiggddiioo  ––  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  1100..0000  

OOrriieennttee  SSaannttaa  RRoossaa  ddee  LLiimmaa  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  113300..0000  

CCiiuuddaadd  BBaarrrriiooss  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  113300..0000  

CCaarroolliinnaa  ––  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000    

SSaann  FFrraanncciissccoo  GGootteerraa  --  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  2200..0000  

EEll  CCaarrmmeenn,,  LLaa  UUnniióónn  --  22000044  UUSS$$  11,,550000..0000  UUSS$$  1100..0000  

AAnnaammoorrooss  --22000044  UUSS$$  11,,550000..0000    

AAssoocciiaacciióónn  

ddee  MMuunniicciippiiooss  

eenn  eell  ppaaííss  

MMAANNOORRSSAAMM      22000044  UUSS$$  11,,550000..0000    

AAMMUUVVAASSAANN          22000044  UUSS$$  11,,550000..0000    

TTOOTTAALL..    UUSS$$  2244,,000000..0000  UUSS$$  557700..0000  

  

IInnggrreessooss  ddee  eellaabboorraacciióónn    $$  2244,,557700..0000  

  

  

  

  

  

  

  

  

  



IISSDDEEMM  iimmppuullssaa  aa  llaass  mmuunniicciippaalliiddaaddeess  aall  CCiibbeerreessppaacciioo    

  

CCoonn  eell  pprrooppóóssiittoo  ddee  iimmppuullssaarr  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  

llooss  mmuunniicciippiiooss,,  mmeeddiiaannttee  eell  ffoorrttaalleecciimmiieennttoo  ddee  

ssuu  ggeessttiióónn  mmuunniicciippaall,,  hhaa  ddiisseeññaaddoo  eell  

pprrooyyeeccttoo  ddee  ccrreeaacciióónn  ddee  SSiittiiooss  yy  

PPoorrttaalleess    WWeebb,,  bbaassaaddooss  eenn  llaass  

iinnvveessttiiggaacciioonneess  ddee  ddeemmaannddaa  ddee  sseerrvviicciiooss  

yy  nneecceessiiddaaddeess  ddee  ccoommuunniiccaacciióónn,,  eenn  llaass  

mmuunniicciippaalliiddaaddeess  ddeell  ppaaííss,,  ppaarraa  ddaarr  aa  

ccoonnoocceerr  ttooddooss  llooss  pprrooyyeeccttooss  ddee  

iimmppoorrttaanncciiaa,,  ffuueenntteess  ddee  

ffiinnaanncciiaammiieennttoo,,  oobbrraass  eejjeeccuuttaaddaass  yy  

pprroocceessooss  ddee  eejjeeccuucciióónn  ddee  llaass  ddiiffeerreenntteess  

áárreeaass  nneecceessaarriiaass  ppaarraa  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  ddee  

ssuuss  ccaappaacciiddaaddeess,,  mmooddeerrnniizzaacciióónn  ddee  ssuu  

ggeessttiióónn  yy  ppaarraa  eell  mmeejjoorraammiieennttoo  eenn  llaa  

ccaalliiddaadd  ddee  llooss  sseerrvviicciiooss  mmuunniicciippaalleess  qquuee  

ssee  eennttrreeggaann  aa  llooss  ccoonnttrriibbuuyyeenntteess  eenn  

ppaarrttiiccuullaarr  yy  aa  llaass  ccoommuunniiddaaddeess  eenn  ggeenneerraall,,  

aappooyyáánnddoollooss  ttééccnniiccaammeennttee  ppaarraa  qquuee  ttaannttoo  

llooss  ffuunncciioonnaarriiooss  ccoommoo  llooss  eemmpplleeaaddooss  

mmuunniicciippaalleess  ddeessaarrrroolllleenn  ccaappaacciiddaaddeess  

eessppeeccííffiiccaass  qquuee  lleess  ppeerrmmiittaann  aaffrroonnttaarr  llooss  

rreeqquueerriimmiieennttooss  ddee  llaa  iinnttrroodduucccciióónn  ddee  

nnuueevvooss  ccoonncceeppttooss  tteeccnnoollóóggiiccooss  yy  

pprroocceeddiimmiieennttooss  eenn  llaa  pprreessttaacciióónn  ddee  llooss  

sseerrvviicciiooss,,  eenn  llaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ddee  llooss  

rreeccuurrssooss  yy  eenn  llaa  eennttrreeggaa  ddee  iinnffoorrmmeess  

eessppeecciiaalliizzaaddooss  rreeqquueerriiddooss  ppoorr  llaass  

ddiiffeerreenntteess  iinnssttiittuucciioonneess  mmuunniicciippaalliissttaass  qquuee  

aappooyyaann  eell  ddeessaarrrroolllloo  llooccaall..  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

EEll  ppaappeell  qquuee  eell  IISSDDEEMM  rreeaalliizzaa  eenn  eessttee  

pprrooyyeeccttoo  ccoonnssiissttee  eenn  sseerr  llooss  ffaacciilliittaaddootteess  

ddee  llaa  tteeccnnoollooggííaa,,  bbrriinnddaarr  aasseessoorrííaa  yy  

eellaabboorraarr  llooss  ssiittiiooss  WWeebb  mmuunniicciippaalleess,,  aa  llaa  

vveezz  ssee  pprrooppoorrcciioonnaa  eell  ssooppoorrttee  ttééccnniiccoo  

nneecceessaarriioo  ppoorr  mmeeddiioo  ddeell  rreeccuurrssoo  

iinnffoorrmmááttiiccoo  ppaarraa  ppooddeerr  lllleevvaarr  aa  ccaabboo  eessttee  

pprrooyyeeccttoo,,  eessttoo  ccoommpprreennddee  eell  aalloojjaammiieennttoo  

ddeell  ssiittiioo  eenn  nnuueessttrrooss  sseerrvviiddoorreess,,  

ppuubblliiccaacciióónn  aall  cciibbeerreessppaacciioo,,  

pprrooppoorrcciioonnaammooss  llaa  ddiirreecccciióónn  ddee  

ppuubblliiccaacciióónn,,  eell  ccoorrrreeoo,,  aaddmmiinniissttrraacciióónn  ddee  

ccuueennttaass  ddee  ccoorrrreeoo,,  eettcc..  

OOBBJJEETTIIVVOO..  

  AAggiilliizzaarr  yy  pprrooppoorrcciioonnaarr  aassiisstteenncciiaa  ttééccnniiccaa  

aa  llooss  MMuunniicciippiiooss  ddeell  ppaaííss  ccoonn  

hheerrrraammiieennttaass  iinnffoorrmmááttiiccaass  aaccttuuaalliizzaaddaass  

ccrreeaannddoo  aassíí  uunn  SSiittiioo  EElleeccttrróónniiccoo  eenn  

IInntteerrnneett,,  qquuee  aa  ttrraaeerráá  bbeenneeffiicciiooss,,  

mmooddeerrnniizzaacciióónn  yy  ddeessaarrrroolllloo  qquuee  vveennddrráánn  aa  

ccoonnttrriibbuuiirr  aall  ffoorrttaalleecciimmiieennttoo  ddee  llaa  GGeessttiióónn  

ddee  llooss  GGoobbiieerrnnooss  LLooccaalleess..  PPrreessiiddiiddoo  ppoorr  eell  

CCoonncceejjoo  MMuunniicciippaall  yy  eell  AAllccaallddee;;  

mmoossttrraannddoo  aassíí  ttooddaa  llaa  iinnffoorrmmaacciióónn  

rreellaacciioonnaaddaa  ddeell  MMuunniicciippiioo  ppaarraa  ssuu  vviissiittaa  yy  

ccoonnssuullttaa  ddee  llooss  uussuuaarriiooss  sseeaann  eessttooss  

ccooooppeerraanntteess  iinntteerrnnaacciioonnaalleess,,  OONNGG`̀ss,,  

eessttuuddiiaanntteess  yy  OOrrggaanniissmmooss  

GGuubbeerrnnaammeennttaalleess  



NNoo..  

MMUUNNIICCIIPPIIOOSS  
DDIIRREECCCCIIOONNEESS  DDEE  

PPÁÁGGIINNAASS  WWEEBB  CCOORRRREEOOSS  EELLEECCTTRRÓÓNNIICCOOSS  

  

11  San Martín http://sanmartin.isdem.gob.sv sanmartin@isdem.gob.sv 

 
 
 
 

22  
Comacarán http://comacaran.isdem.gob.sv comacaran@isdem.gob.sv  

33  
Sacacoyo http://sacacoyo.isdem.gob.sv sacacoyo@isdem.gob.sv  

44  
El Carmen http://elcarmen.isdem.gob.sv elcarmencuscatlan@isdem.gob.sv  

55  
San Isidro http://sanisidro.isdem.gob.sv sanisidro@isdem.gob.sv  

66  
San Antonio del 

Monte 

http://sanantonio.isdem.gob.sv sanantonio@isdem.gob.sv  

77  
La Libertad http://lalibertad.isdem.gob.sv lalibertad@isdem.gob.sv  

88  
San Luis La 

Herradura 

http://snluislaherra.isdem.gob.sv sanluislaherradura@isdem.gob.sv  

99  
Ciudad Barrios http://ciudadbarrios.isdem.gob.sv ciudadbarrios@isdem.gob.sv  

1100  
San Juan Opico http://sanjuanopico.isdem.gob.sv sanjuanopico@isdem.gob.sv  

1111  

El Carmen, La 
Unión 

http://elcarmenlaunion.isdem.gob.sv elcarmenlaunnion@isdem.gob.sv  

1122  

Anamoros http://anamoros.isdem.gob.sv anamoros@isdem.gob.sv  

1133  

San Francisco 
Gotera 

http://gotera.isdem.gob.sv gotera@isdem.gob.sv  

Directorio de sitios electrónicos de los 
Gobiernos Locales impulsados por el  ISDEM 

 

http://sanmartin.isdem.gob.sv/
mailto:sanmartin@isdem.gob.sv
http://comacaran.isdem.gob.sv/
mailto:comacaran@isdem.gob.sv
mailto:sacacoyo@isdem.gob.sv
mailto:elcarmencuscatlan@isdem.gob.sv
http://sanisidro.isdem.gob.sv/
mailto:sanisidro@isdem.gob.sv
http://sanantonio.isdem.gob.sv/
mailto:sanantonio@isdem.gob.sv
http://lalibertad.isdem.gob.sv/
mailto:lalibertad@isdem.gob.sv
http://snluislaherra.isdem.gob.sv/
mailto:sanluislaherradura@isdem.gob.sv
http://ciudadbarrios.isdem.gob.sv/
mailto:ciudadbarrios@isdem.gob.sv
http://sanjuanopico.isdem.gob.sv/
mailto:sanjuanopico@isdem.gob.sv
http://elcarmenlaunion.isdem.gob.sv/
mailto:elcarmenlaunnion@isdem.gob.sv
http://anamoros.isdem.gob.sv/
mailto:anamoros@isdem.gob.sv
http://gotera.isdem.gob.sv/
mailto:gotera@isdem.gob.sv


  

  

  

  

  

  

1144  
Armenia http://armenia.isdem.gob.sv armenia@isdem.gob.sv  

1155  
Apaneca http://apaneca.isdem.gob.sv apaneca@isdem.gob.sv  

1166  
San Luis Talpa http://sanluistalpa.isdem.gob.sv sanluistalpa@isdem.gob.sv  

1177  

Nueva 
Concepción 

http://nuevaconcepcion.isdem.gob.sv nuevaconcepcion@isdem.gob.sv  

1188  
Conchagua  conchagua@isdem.gob.sv  

1199  
Carolina http://carolina.isdem.gob.sv carolina@isdem.gob.sv  

2200  
San José 
Guayabal 

http://sanjoseguayabal.isdem.gob.sv sanjoseguayabal@isdem.gob.sv  

2211  
San Emigdio http://sanemigdio.isdem.gob.sv sanemigdio@isdem.gob.sv  

2222  
Santa Rosa de 
Lima 

http://santarosadelima.isdem.gob.sv santarosadelima@isdem.gob.sv  

2233  
Candelaria http://candelaria.isdem.gob.sv candelaria@isdem.gob.sv  

2244  
AMUVASAN http://amuvasan.isdem.gob.sv amuvasan@isdem.gob.sv  

2255  

MANORSAM http://manorsam.isdem.gob.sv manorsam@isdem.gob.sv  

http://armenia.isdem.gob.sv/
mailto:armenia@isdem.gob.sv
http://apaneca.isdem.gob.sv/
mailto:apaneca@isdem.gob.sv
http://sanluistalpa.isdem.gob.sv/
mailto:sanluistalpa@isdem.gob.sv
http://nuevaconcepcion.isdem.gob.sv/
mailto:nuevaconcepcion@isdem.gob.sv
mailto:conchagua@isdem.gob.sv
http://carolina.isdem.gob.sv/
mailto:carolina@isdem.gob.sv
http://sanjoseguayabal.isdem.gob.sv/
mailto:sanjoseguayabal@isdem.gob.sv
http://sanemigdio.isdem.gob.sv/
mailto:sanemigdio@isdem.gob.sv
http://santarosadelima.isdem.gob.sv/
mailto:santarosadelima@isdem.gob.sv
http://candelaria.isdem.gob.sv/
mailto:candelaria@isdem.gob.sv
http://amuvasan.isdem.gob.sv/
mailto:amuvasan@isdem.gob.sv
mailto:manorsam@isdem.gob.sv


LLíínneeaa  EEssttrraattééggiiccaa  NNoo..  33..  GGeenneerraarr  uunn  eeqquuiippoo  ddee  ttrraabbaajjoo  

ccaappaacciittaaddoo  yy  eessppeecciiaalliizzaaddoo  qquuee  rreessppoonnddaa  aa  llaass  nnuueevvaass  

mmooddaalliiddaaddeess  ddeell  eennttoorrnnoo..    

 

AA  ttrraavvééss  ddee  eessttaa  llíínneeaa  ssee  bbuussccaa  eelleevvaarr  yy  aaccttuuaalliizzaarr  llooss  ccoonnoocciimmiieennttooss  ttééccnniiccooss  ddee  

nnuueessttrroo  rreeccuurrssoo  hhuummaannoo,,  iinntteeggrraaddoo  eenn  eeqquuiippooss  ddee  ttrraabbaajjoo,,  ppaarraa  bbrriinnddaarr  

aassiisstteenncciiaa  ttééccnniiccaa  yy  ccaappaacciittaacciióónn  aa  ffuunncciioonnaarriiooss  yy  eemmpplleeaaddooss  mmuunniicciippaalleess;;  

ssaattiissffaacciieennddoo  ddee  eessttaa  mmaanneerraa  llaass  ddeemmaannddaass  eessppeecciiffiiccaass  qquuee  llooss  mmuunniicciippiiooss  

ttiieenneenn  ddee  ccoonnoocceerr  ee  iimmpplleemmeennttaarr  pprroocceessooss  yy  pprroocceeddiimmiieennttooss  aaddmmiinniissttrraattiivvooss,,  

ttééccnniiccooss  aaddeeccuuaaddooss  aa  llaass  eexxiiggeenncciiaass  ddee  llaa  ppoobbllaacciióónn  eenn  ssuuss  pprroocceessooss  ddee  

ddeessaarrrroolllloo  eeccoonnóómmiiccoo  yy  ssoocciiaall        
 

 
 

  

  

  

  

  

  

  

CCaappaacciittaacciioonneess  aall  RReeccuurrssoo  HHuummaannoo  IInnssttiittuucciioonnaall  22000044..  

  

ÁÁrreeaa  ddee  aallttaa  ggeerreenncciiaa  
 

  

  

  

  

GGeerreenncciiaa  yy  UUnniiddaaddeess  ppaarrttiicciippaanntteess  eenn  llaa  llíínneeaa  eessttrraattééggiiccaa  ttrreess.. 

  GGeerreenncciiaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall  
 

 GGeerreenncciiaa  ddee  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  FFiinnaannzzaass.. 
 

  AAuuddiittoorrííaa  IInntteerrnnaa  

  SSeeccrreettaarriiaa  TTééccnniiccaa  

  IInnffoorrmmááttiiccaa  

  CCeennttrroo  ddee  IInnffoorrmmááttiiccaa  MMuunniicciippaall  AApplliiccaaddaa  ((CCIIMMAA))  
 

TTeemmaass  
PPeerrssoonnaall  

AAddmmiinniissttrraattiivvoo  
PPeerrssoonnaall  

OOppeerraacciióónn  

NNuueevvooss  mmooddeellooss  yy  HHeerrrraammiieennttaass  yy  GGeessttiióónn  ddee  llaa  

CCaalliiddaadd  ppaarraa  llaa  mmooddeerrnniizzaacciióónn  ddee  llaa  AAddmmiinniissttrraacciióónn..  
1199  4466  

LLaa  MMeejjoorraa  CCoonnttiinnuuaa  aa  ttrraavvééss  ddee  llooss  eeqquuiippooss  ddee  aallttoo  

rreennddiimmiieennttoo..  
3366  3322  

FFoorrmmaacciióónn  ddee  CCoommiittééss  ppaarraa  aatteennddeerr  eemmeerrggeenncciiaass  1199  4466  

CCaalliiddaadd  ttoottaall  eenn  ffuunncciióónn  ddee  llaa  mmaaxxiimmiizzaacciióónn  ddeell  

ttiieemmppoo  
3322  5522  

KKAAIISSEENN,,  pprroocceessoo  ddee  mmeejjoorraa  ccoonnttiinnuuaa  eenn  llaa  

aaddmmiinniissttrraacciióónn  mmuunniicciippaall..  
2255  2200  

TToottaall  113311  119966  



ÁÁrreeaa  ddee  SSooffttwwaarree  
  

  

NNUUEESSTTRROO  CCEENNTTRROO  DDEE  DDOOCCUUMMEENNTTAACCIIÓÓNN  
  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

  

Categoría Temas 
No. de técnicos y 

asesores 
municipales 

Personal administrativo Internet / Correo electrónico 7 técnicos 

Personal de la Región 
Paracentral – Central 

Excel Básico / avanzado 
 

22 asesores 

Personal de la Región 
Occidente – Oriente 

Excel Básico /Avanzado 
 

19 técnicos 

Personal administrativo Internet / Correo Electrónico 
 

8 técnicos 

Personal administrativo Internet / Correo Electrónico 
 

7 técnicos 

Asesores Municipales Sistema Contable y Presup.  
 

9 técnicos 

Total  72 técnicos y 
asesores 

EEnn  eell  mmaarrccoo  ddee  nnuueessttrroo  ttrraabbaajjoo  

mmuunniicciippaall,,  eell  IISSDDEEMM  ccuueennttaa  ccoonn  

uunn  CCeennttrroo  ddee  DDooccuummeennttaacciióónn  

((CCEEDDOOCC)),,  eell  ccuuaall  ooffrreeccee  aa  llooss  226622  

mmuunniicciippiiooss  yy  ppúúbblliiccoo  eenn  ggeenneerraall,,  

sseerrvviicciiooss  ddee  ccaarráácctteerr  bbiibblliiootteeccaarriioo  

eenn  tteemmaass  rreeffeerreenntteess  aa  DDeessaarrrroolllloo  

LLooccaall  yy    mmaatteerriiaass  aaffiinneess..    EEssttee  

cceennttrroo  ddiissppoonnee  ddee  uunn  ttoottaall  ddee  

44,,445522  vvoollúúmmeenneess  pprreevviiaammeennttee  

ccllaassiiffiiccaaddooss  ppoorr  áárreeaa  ddee  eessttuuddiioo,,  

ttaalleess  ccoommoo::  

 DDeesscceennttrraalliizzaacciióónn,,  PPaarrttiicciippaacciióónn  CCiiuuddaaddaannaa,,  MMeeddiioo  AAmmbbiieennttee,,  AAssppeeccttooss  JJuurrííddiiccooss  

ddeell  MMuunniicciippiioo,,  RReeccuurrssooss  HHííddrriiccooss  eennttrree  oottrrooss..  

 



ÁÁrreeaa  ddee  AAuuddiittoorrííaa  IInntteerrnnaa  

DDuurraannttee  eell  aaññoo  22000044,,  ssee  rreeaalliizzoo  uunnaa  sseerriiee  ddee  eevvaalluuaacciioonneess,,  qquuee  ppeerrmmiittiieerroonn  

ffoorrttaalleecceerr  eell  aammbbiieennttee  ddee  ccoonnttrrooll  iinntteerrnnoo  iinnssttiittuucciioonnaall..  CCoonn  llooss  mmiissmmooss,,  ssee  ddiioo  

ccuummpplliimmiieennttoo  aa  llaa  NNoorrmmaa  TTééccnniiccaa  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo  IInnssttiittuucciioonnaall  NNTTCCII  11--1122,,  

qquuee  eennuunncciiaa  llaa  nneecceessiiddaadd  ddee  eeffeeccttuuaarr  ““EExxáámmeenneess  oobbjjeettiivvooss  yy  ssiisstteemmááttiiccooss,,  ccoonn  

ppoosstteerriioorriiddaadd  aa  llaa  eejjeeccuucciióónn  ddee  ttooddaass  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  ddee  llaa  eennttiiddaadd,,  ccoommoo  uunn  

sseerrvviicciioo  aa  llaa  mmááxxiimmaa  aauuttoorriiddaadd  yy  ccoonn  llaa  ffiinnaalliiddaadd  ddee  vveerriiffiiccaarrllaass,,  eevvaalluuaarrllaass  yy  

eellaabboorraarr  eell  ccoorrrreessppoonnddiieennttee,,  iinnffoorrmmee  ccoonntteenniieennddoo,,  ccoommeennttaarriiooss,,  ccoonncclluussiioonneess  yy  

rreeccoommeennddaacciioonneess”. 

 

 

CCoommoo  ppaarrttee  ddeell  ttrraabbaajjoo  ddee  llaa  uunniiddaadd,,  ssee  eejjeeccuuttóó  AArrqquueeooss  ddee  CCaajjaa  CChhiiccaa  aassíí::  1122  

aarrqquueeooss  ((uunnaa  ppoorr  mmeess))  aa  llaa  CCaajjaa  eenn  OOffiicciinnaa  CCeennttrraall  yy  22  AArrqquueeooss  eenn  CCaajjaa  ddee  

OOffiicciinnaa  RReeggiioonnaall  ddee  OOcccciiddeennttee..  AAssiimmiissmmoo  ssee  rreeaalliizzóó  iinnvveennttaarriiooss  sseelleeccttiivvooss  aa  llooss  

aallmmaacceenneess  ddee  hheerrrraammiieennttaass  yy  rreeppuueessttooss  eenn  ttooddaass  llaass  ooffiicciinnaass  rreeggiioonnaalleess,,  

iinncclluuyyeennddoo  llaa  BBooddeeggaa  EExx  AAMMEE..  

  

EEvvaalluuaacciioonneess  ddeell  ppeerrííooddoo  22000044  
 

 
11..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aa  llooss  CCoonnttrroolleess  IInntteerrnnooss,,  rreellaacciioonnaaddooss  ccoonn  llaass  ooppeerraacciioonneess  ddeell  

ÁÁrreeaa  ddee  EEssppeecciiaall  MMuunniicciippaalleess..  RReeff..  AA..  II..//002277//0044..  

22..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  SSeerrvviicciioo  ddee  AArrrreennddaammiieennttoo  ddee  MMaaqquuiinnaarriiaa  ((PPRROOMMAACCOO)),,..  

33..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  SSeerrvviicciioo  ddee  AArrrreennddaammiieennttoo  ddee  MMaaqquuiinnaarriiaa..    

44..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  ÁÁrreeaa  ddee  EEssppeecciieess  MMuunniicciippaalleess  yy  sseegguuiimmiieennttoo  aall  IInnffoorrmmee  AA..  II..  

//002277//0044..  RReeff..  AA..  II..  //8855//0044..  

55..  RReessuullttaaddooss  ddee  SSeegguuiimmiieennttoo  aall  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  ddeell  ÁÁrreeaa  ddee  EEssppeecciieess  

MMuunniicciippaalleess  RReeff..  AA..  II..  //008855//0044..  AA..  II..  //  002244//0044..  

66..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  ÁÁrreeaa  ddee  CCrrééddiittooss  MMuunniicciippaalleess  yy  SSeegguuiimmiieennttoo  aa  IInnffoorrmmee  FFiinnaall  

ddee  AAuuddiittoorriiaa  EExxtteerrnnaa  ddee  MMuurrcciiaa  &&  MMuurrcciiaa  yy  AAssoocciiaaddooss,,  ddeell  ppeerrííooddoo  ccoommpprreennddiiddoo  

eennttrree  eell  0011  ddee  eenneerroo  aall  3311  ddee  DDiicciieemmbbrree  ddeell  22000022..  AA..  II..  //113333//0044..  

77..  RReessuullttaaddooss  ddeell  SSeegguuiimmiieennttoo  aall  DDiiccttaammeenn  FFiissccaall  eemmiittiiddoo  ppoorr  MMuurrcciiaa  &&  MMuurrcciiaa  yy  

AAssoocciiaaddooss  ––  AAuuddiittoorreess  yy  CCoonnssuullttoorreess  eexxtteennooss,,  ccoorrrreessppoonnddiieennttee  aall  ppeerrííooddoo  ddeell  0011  

ddee  eenneerroo  aall  3311  ddee  DDiicciieemmbbrree  22000044  yy  22000022,,  ddee  ffeecchhaa  77  ddee  jjuunniioo  ddeell  22000044..  AA..  II..  

//113344//0044..  

88..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  AAmmbbiieennttee  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo,,  eenn  llaass  OOffiicciinnaass  RReeggiioonnaalleess  ddee  

IISSDDEEMM..      

99..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  AAmmbbiieennttee  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo  eenn  llaa  UUnniiddaadd  ddee  AAddqquuiissiicciioonneess  yy  

CCoonnttrraattaacciioonneess  IInnssttiittuucciioonnaall  

1100..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  AAmmbbiieennttee  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo  eenn  eell  DDeeppaarrttaammeennttoo  ddee  SSeerrvviicciiooss  

GGeenneerraalleess....  

1111..  EExxaammeenn  EEssppeecciiaall  aall  AAmmbbiieennttee  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo  eenn  eell  DDeeppaarrttaammeennttoo  ddee  

PPrreessuuppuueessttoo....  

1122..  SSee  eellaabboorróó  uunn  rreessuummeenn  ddee  ttooddaass  llaass  ccoonnddiicciioonneess  ppoorr  áárreeaass,,  ppllaanntteeaaddaass  eenn  llaass  

ddiiffeerreenntteess  aauuddiittoorriiaass  ((iinntteerrnnaass  yy  eexxtteerrnnaass)),,  ddeessddee  eell  22000000  aa  aaggoossttoo  22000044..  

 



AAddeemmááss,,  ssee  eellaabboorróó  ccuueessttiioonnaarriiooss  ddee  ccoonnttrrooll  iinntteerrnnoo  ppaarraa  ttooddaa  llaa  GGeerreenncciiaa  ddee  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  FFiinnaannzzaass  ccoonn  ssuuss  rreessppeeccttiivvaass  uunniiddaaddeess  ooppeerraattiivvaass,,  llaass  ccuuaalleess  

iinncclluuyyeerroonn  uunn  ttoottaall  ddee  228811  ccuueessttiioonnaammiieennttooss..  

SSee  ffoorrmmoo  ppaarrttee  ddee  llooss  pprroocceessooss  ssiigguuiieenntteess::  

  MMoonniittoorreeoo  yy  ccoonnttrrooll  ddee  ccoonnssuummoo  yy  aallmmaacceennaammiieennttoo  ddee  llllaannttaass  ddoonnaaddaass    ppoorr  

MMOOPPTTVVDDUU..  

  PPrroocceessooss  ddee  ssuubbaassttaa  eejjeeccuuttaaddooss  ppoorr  llaa  IInnssttiittuucciióónn..  

  PPrroocceessooss  ddee  ccoonnssttaattaacciioonneess  ddee  bbiieenneess  mmuueebblleess  ddeell  IISSDDEEMM,,  eenn  llaass  ddiiffeerreenntteess  

rreeggiioonneess  yy  qquuee  ppoorr  ssuu  ccoonnddiicciióónn,,  ssee  ssuuggiirriióó  ssuu  ddeessccaarrggoo..  

  SSee  eemmiittiióó  ooppiinniióónn  ttééccnniiccaa  ssoobbrree  llaa  ssiittuuaacciióónn  ddee  rreeccoommeennddaacciioonneess  eenn  pprroocceessoo  ddeell  

IInnffoorrmmee  ddee  AAuuddiittoorriiaa  EExxtteerrnnaa,,  MMoorráánn  MMéénnddeezz  yy  AAssoocciiaaddooss,,  ddeell  ppeerrííooddoo  

ccoorrrreessppoonnddiieennttee  ddeell  11rroo  ddee  eenneerroo  aall  3311  ddee  ddiicciieemmbbrree  ddeell  22000000  yy  ccoonnffoorrmmee  aa  

nnoottiiffiiccaacciióónn  ddee  llaa  PPrreessiiddeenncciiaa  ddee  LLaa  CCoorrttee  ddee  CCuueennttaass  ddee  llaa  RReeppúúbblliiccaa,,  RReeff..  EExxpp..  

DDRRIIAA--885555//22000011..  

  CCaappaacciittaacciioonneess  ddee  NNTTCCII,,  LLAACCAAPP,,  HHeerrrraammiieennttaass  ddee  ggeessttiióónn  ddee  llaa  ccaalliiddaadd  ppaarraa  llaa  

mmooddeerrnniizzaacciióónn  aaddmmiinniissttrraattiivvaa,,  CCaalliiddaadd  ttoottaall  eenn  ffuunncciióónn  ddee  llaa  mmaaxxiimmiizzaacciióónn  ddeell  ttiieemmppoo,,  

NNoorrmmaass  TTééccnniiccaass  ddee  CCoonnttrrooll  IInntteerrnnoo..  EEnnffooqquuee  CCOOSSOO,,  eennttrree  oottrraass..  

  

EEnn  rreessuummeenn,,  llaa  UUnniiddaadd  ddee  AAuuddiittoorriiaa  IInntteerrnnaa  ddeessaarrrroollllóó  uunnaa  sseerriiee  ddee  

eevvaalluuaacciioonneess,,  ccuuyyoo  iinnffoorrmmee  ssee  ttrraassmmiittiióó  aa  llaass  ddiiffeerreenntteess  ggeerreenncciiaass  yy  rreeggiioonneess,,  

ccoommoo  uunn  aappooyyoo  aa  llaass  rreessppeeccttiivvaass  ggeerreenncciiaass::  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

GGeerreenncciiaa  ddee  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  

FFiinnaannzzaass  

EEvvaalluuaacciioonneess  eenn::  

  

  TTeessoorreerrííaa..  

  UUAACCII..  

  DDeeppttoo..  

PPrreessuuppuueessttooss..  

  DDeeppttoo..  ddee        

SSeerrvviicciiooss..  

  DDeeppttoo..  ddee  

CCrrééddiittooss  

  

GGeerreenncciiaa  ddee  

DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall..  

EEvvaalluuaacciioonneess  eenn::  

  

  RReeggiióónn  OOcccciiddeennttaall..  

  RReeggiióónn  PPaarraacceennttrraall..  

  RReeggiióónn  OOrriieennttaall..  

  CCoooorrddiinnaacciióónn  

NNaacciioonnaall  ddeell  

PPrrooyyeeccttoo  ddee  

MMaaqquuiinnaarriiaa  

CCoonnssttrruuccttiivvaa..  

PPRROOMMAACCOO..  

  DDeeppttoo..  ddee  EEssppeecciieess  

MMuunniicciippaalleess..  

  
 

EExxáámmeenneess,,  sseegguuiimmiieennttooss,,  aarrqquueeooss,,    

rreevviissiioonneess  ddee  eeggrreessooss,,  
IInnvveennttaarriiooss  ddee  eessppeecciieess  vvaalloorraaddaass,,  

vveehhííccuullooss,,  mmaaqquuiinnaarriiaa  yy  oottrrooss..  

Auditoria 

Interna 

EEvvaalluuaacciióónn  ddee  pprroocceessooss  ddee  aaddqquuiissiicciióónn  ddee  

bbiieenneess  yy  sseerrvviicciiooss  yy  oottrrooss..  
EEvvaalluuaacciioonneess  ddee  ccoonnttrrooll  iinntteerrnnoo,,  

iinnvveennttaarriiooss  ddee  aaccttiivvooss  yy  aallmmaacceenneess  

CCoommoo  uunn  aappooyyoo  aa  llaass  

GGeerreenncciiaass  ddeell  IISSDDEEMM  



  

  

LLíínneeaa  EEssttrraattééggiiccaa  NNoo..  44    

GGeenneerraarr  uunnaa  nnuueevvaa  ccuullttuurraa  ddee  ttrraabbaajjoo  ccoonn  eell  ffiinn  ddee  llooggrraarr  uunnaa  

iiddeennttiiffiiccaacciióónn  ddeell  ppeerrssoonnaall  ddeell  iinnssttiittuuttoo..  
  

EEssttaa  ccuuaarrttaa  llíínneeaa  ttrraaee  ccoommoo  ccoonnsseeccuueenncciiaa  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  uunnaa  aaddmmiinniissttrraacciióónn  bbaassaaddaa  

eenn  vvaalloorreess  qquuee  ssee  ppllaanntteeaann  eenn  eell  IISSDDEEMM  eessttoo  iinnddiiccaa  qquuee  eess  nneecceessaarriioo  ddeessaarrrroollllaarr  uunn  

pprroocceessoo  qquuee  ppeerrmmiittaa::  AAccllaarraarr  llooss  vvaalloorreess  iinnssttiittuucciioonnaalleess,,  ccoommuunniiccaarr  eessooss  vvaalloorreess,,  hhaassttaa  

lllleeggaarr  aa  sseerr  ppaarrttee  ddeell  ddeesseemmppeeññoo  yy  ddeell  ccoommppoorrttaammiieennttoo  hhaabbiittuuaall  ddee  llooss  eemmpplleeaaddooss  ddeell  

IISSDDEEMM..    
  

  

  
  

IInnssttrruummeennttooss  ddeessaarrrroollllaaddooss  
  

  AAccttuuaalliizzaacciióónn  ddee  MMaannuuaall  ddee  IInndduucccciióónn  ddeell  PPeerrssoonnaall..  

  EEllaabboorraacciióónn  ddee  FFoorrmmuullaarriioo  ddee  eevvaalluuaacciióónn  ddeell  DDeesseemmppeeññoo..  

  DDiisseeññoo  ddee  uunn  pprrooggrraammaa  ddee  ccaappaacciittaacciioonneess..  

  SSiisstteemmaattiizzaacciióónn  ddee  ffoorrmmuullaarriiooss  ppaarraa  eell  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddeell  RReeccuurrssoo  HHuummaannoo::  

  IInnvveennttaarriioo  ddee  RReeccuurrssoo  HHuummaannoo..  

  GGuuííaa  ddee  eennttrreevviissttaa..  

  CCuueessttiioonnaarriioo  ddee  nneecceessiiddaaddeess  ddee  ccaappaacciittaacciioonneess  

  CCuueessttiioonnaarriioo  ddee  sseegguuiimmiieennttoo  aa  mmaannuuaalleess..  

  DDiisseeññoo  ddee  llaa  DDiissttrriibbuucciióónn  ddeell  RReeccuurrssoo  HHuummaannoo  ppoorr  uunniiddaadd..  

CCuuaaddrroo  ccoonnssoolliiddaaddoo  ddee  rreessuullttaaddooss  eenn  eell  ttrraabbaajjoo  ddee  

AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa    yy  CCaappaacciittaacciióónn  bbrriinnddaaddaass  aa  llaass  

MMuunniicciippaalliiddaaddeess  
  IImmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  llaa  MMeessaa  ddee  TTrraabbaajjoo  ppaarraa  llaa  EEllaabboorraacciióónn  ddeell  MMaannuuaall  ddee  EEssttiimmaacciióónn  ddee  

CCoossttooss  yy  TTaassaa  ppoorr  llaa  PPrreessttaacciióónn  ddee  SSeerrvviicciiooss  MMuunniicciippaalleess..  

  IImmpplleemmeennttaacciióónn  ddee  llaa  MMeessaa  ddee  TTrraabbaajjoo  ppaarraa  llaa  EEllaabboorraacciióónn  ddee  llaa  GGuuííaa  ddee  FFoorrmmuullaacciióónn  

ddee  PPrreessuuppuueessttooss  ppoorr  ÁÁrreeaass  ddee  GGeessttiióónn,,  ccoonnjjuunnttaammeennttee  ccoonn  eell  MMiinniisstteerriioo  ddee  HHaacciieennddaa..  

  CCaappaacciittaacciióónn  aall  ppeerrssoonnaall  ddee  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  ddee  llaa  GGeerreenncciiaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall  

eenn  llooss  pprroocceeddiimmiieennttooss  ppaarraa  llaa  EEvvaalluuaacciióónn  ddee  llaa  SSiittuuaacciióónn  FFiinnaanncciieerraa  MMuunniicciippaall  yy  llaa  

EEssttiimmaacciióónn  ddee  CCoossttooss  yy  TTaassaass  ppoorr  llaa  PPrreessttaacciióónn  ddee  SSeerrvviicciiooss  MMuunniicciippaalleess..  

  PPrreeppaarraacciióónn  ddee  llooss  ddooccuummeennttooss  bbaassee  ddee  llaass  MMeessaass  ddee  TTrraabbaajjoo::  

oo  GGuuííaa  MMeettooddoollóóggiiccaa  ppaarraa  pprreeppaarraacciióónn  ddeell  MMaannuuaall  ddee  OOrrggaanniizzaacciióónn  yy  DDeessccrriippttoorr  

ddee  PPuueessttooss  ppaarraa  MMuunniicciippaalliiddaaddeess..    

oo  GGuuííaa  ppaarraa  llaa  aapplliiccaacciióónn  ddee  ttééccnniiccaa  ddee  ssuuppeerrvviissiióónn  iinnssttiittuucciioonnaall..    

oo  PPrrooggrraammaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  EEccoonnóómmiiccoo  LLooccaall    

oo  DDeelliimmiittaacciióónn  yy  ddeeffiinniicciióónn  ddeell  pprroocceessoo  ddee  CCeerrttiiffiiccaacciióónn  bbaajjoo  NNoorrmmaass  

IInntteerrnnaacciioonnaalleess  ddee  CCaalliiddaadd  IISSOO  99000000  ––  0011..  

  SSee  iinntteeggrróó  eell  eeqquuiippoo  ddee  rreeffeerreenntteess  yy  ssee  ffoorrmmuullóó  llaa  pprrooppuueessttaa  ddeell  ccuurrssoo  ddee  ccaappaacciittaacciióónn  

eenn  eell  mmaarrccoo  ddeell  pprrooyyeeccttoo  FFOORRGGAAEESS..  

  

GGeerreenncciiaa  yy  UUnniiddaaddeess  ppaarrttiicciippaanntteess  eenn  llaa  llíínneeaa  eessttrraattééggiiccaa  ttrreess.. 

 GGeerreenncciiaa  ddee  AAddmmiinniissttrraacciióónn  yy  FFiinnaannzzaass.. 
 RReeccuurrssooss  HHuummaannooss 



LLíínneeaa  EEssttrraattééggiiccaa  NNoo..  55..  CCoonnffoorrmmaacciióónn  ddee  aalliiaannzzaass  ccoonn  

OOrrggaanniissmmooss  NNaacciioonnaalleess  ee  IInntteerrnnaacciioonnaall..  

  

  
OOrriieennttaaddaa  aa  mmeeddiiaarr  ttrraabbaajjooss  ccoonnjjuunnttooss  ccoonn  ccooooppeerraanntteess  nnaacciioonnaalleess  ee  iinntteerrnnaacciioonnaalleess,,  

eemmpprreessaa  pprriivvaaddaa  yy  OOnngg´́ss  yy  ccoonn  ttooddooss  llooss  oorrggaanniissmmooss  qquuee  rreepprreesseenntteenn  uunnaa  

ooppoorrttuunniiddaadd  ppaarraa  eell  DDeessaarrrroolllloo  LLooccaall  yy  llaa  ppoossiibbiilliiddaadd  ddee  sseerr,,  ccaaddaa  uunnoo  ddee  eellllooss  mmááss  

eeffeeccttiivvooss  eenn  ssuuss  ddeebbeerreess  yy  eenn  eell  llooggrroo  ddee  ssuuss  oobbjjeettiivvooss..    
 

 

Cooperación Programa Periodo Objetivo Beneficiarios 

Agencia de 
Cooperación 
Internacional 
del Japón JICA 
 

Proyecto Manejo 
de los Desechos 
Sólidos en 
Municipios de El 
Salvador – 
PROMADES -  

3 años 

Los municipios en forma asociada 
implementan el manejo adecuado de 
los desechos sólidos municipales, a 
fin de mejorar la situación sanitaria 
ambiental en El Salvador. 

112,766 
habitantes 

Agencia 
Alemana de 
Cooperación 
Técnica Gtz 

 

Programa 
Asesoramiento al 
Fomento 
Municipal y 
Descentralizació
n -PROMUDE 

 

4 años  
entre 

octubre de 
2002 y 

agosto de 
2005 

Las municipalidades cumplen de 
manera participativa con sus actuales 
responsabilidades, ampliándolas en el 
futuro, y contribuyen progresivamente 
al desarrollo local, dando especial 
atención a la reducción de la pobreza 

315,323. 
Habitantes 

Agencia Sueca 
para el 
Desarrollo  
Internacional  
ASDI 

 

Apoyo al 
Fortalecimiento 
de las 
Asociaciones 
Municipales en El 
Salvador 

 

Desde 
2004 a 
febrero 

Aplicar y sistematizar una 
metodología de Planificación 
Participativa que responda a las 
necesidades, para la puesta en 
marcha de los Planes de Desarrollo de 
las Asociaciones Municipales. 

174,891. 
Habitantes 

Unión Europea 
 

Proyecto 
Binacional para 
el Desarrollo de 
La Frontera 
Terrestre 
Honduras /  
El Salvador 

  518,360. 
Habitantes 

Agencia 
Española de 
Cooperación 
Internacional 
AECI – 
Fundación 
para el 
Desarrollo 
Local y el 
Fortalecimient
o Municipal e 
Institucional 
de Centro 
América y El 
Caribe 
FUNDEMUCA 

Programa de 
Desarrollo Local 
Microregión 
Golfo de Fonseca 
ASIGOLFO  
 

  245,623. 
Habitantes 
 



 
 
Comunidad de 
Flandes 
Bélgica, 
Contraparte 
Técnica 
Gobierno de 
Chile.  
 

 
 
Fortalecimiento 
Municipal 
Participación 
Ciudadana y 
Autonomía a 
través de la 
Estrategia de 

Desarrollo Local..  
 

 
 
 

2 años 

 
 
Apoyar el fortalecimiento del 
desarrollo local, la descentralización y 
los procesos democráticos locales. 
• Fortalecer la gestión responsable, 
eficiente, participativa y transparente 
de los gobiernos municipales. 
• Coayudar en el desarrollo de los 
municipios, para fortalecer los 
territorios comunales y ampliar el 
acceso a los servicios públicos. 
• Promover la articulación entre la 
gestión municipal y las políticas 
públicas nacionales, especialmente en 
materias de desarrollo productivo y 
económico. 

 
 
30 técnicos de 
ISDEM, 
COMURES y 
Municipalidades 
participantes 

Convenio 
Marco entre el 
Ministerio de 
Medio 
Ambiente y 
Recursos 
Naturales y 
Carta de 
Entendimiento  

 

2002 - 2006 

Formalizar las actividades que se 
realizan bajo el Programa FORGAES. 
Fortalecimiento a la Gestión 
Ambiental en El Salvador 

 

Acuerdo de 
Ejecución 
MARN, MSPAS 
y el ISDEM  

 

2004  -2006 

Establecer las compromisos 
institucionales y los mecanismos de 
coordinación necesarios para 
garantizar la asistencia técnica para la 
correcta y ágil ejecución de proyectos 
que requieren las municipalidades en 
las áreas de salud y ambiental    

 

Convenio 
Marco entre la 
Organización 
Empresarial 
Femenina OEF 
y el ISDEM 

 

2004 - 2006 

Establecer las compromisos 
institucionales y los mecanismos de 
coordinación necesarios para 
garantizar la asistencia técnica para la 
correcta y ágil ejecución de proyectos 
que requieren las municipalidades en 
las áreas administrativas, financiera y 
de planificación.     

 

Cooperación 
Mexicana 

Programa 
Mexicano de 
Cooperación 
Internacional 
para el 
Desarrollo 
(Gestión de 
proyecto) 

Dependerá 
de la 

decisión 
de la 

Secretaría 
de 

Relaciones 
Exteriores 

de la 
República 
de México 

Este proyecto presenta los siguientes 
Objetivos Específicos: 
1-Integrar a las instituciones 
involucradas en un solo cuerpo 
institucional a fin de satisfacer la 
demanda especializada de servicios 
del nivel local ante las acciones de 
DEL que sean necesarias.    
2- Facilitar la integración de recursos 
técnicos y materiales necesarios para 
asistir y capacitar técnicamente a las 
entidades involucradas en el nivel 
local.     
3- Generar resultados apegados al 
marco de política gubernamental y 
programática de Desarrollo 
Económico Local establecido por la 
Presidencia de la República.    
4- Iniciar actividades productivas en el 
marco de las potencialidades 
territoriales de la Asociación de 
Municipalidades del Pacífico. 
 

Población de los 
municipios de la 
Microregión del 
Pacifico  

 



LLíínneeaa  EEssttrraattééggiiccaa  NNoo..  66..  DDeessaarrrroolllloo  ddee  uunn  ppllaann  ddee  

ccoommuunniiccaacciióónn  eessttrraattééggiiccoo  
 

 

TTaannttoo  aa  nniivveell  eexxtteerrnnoo  ccoommoo  iinntteerrnnoo  ssee  hhaa    mmaanntteenniiddoo  iinnffoorrmmaaddaa  aa  llaa  ppoobbllaacciióónn  

eenn  ggeenneerraall  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  qquuee    eell  IISSDDEEMM  eejjeeccuuttaa    eenn  pprroo  ddeell  DDeessaarrrroolllloo  

MMuunniicciippaall..    

  

EEjjeeccuuttaannddoo  mmeeccaanniissmmooss  ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  yy  rreeaalliizzaacciióónn  ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  

rreellaattiivvaass  aa  llooss  pprrooggrraammaass,,  ddee  iinnffoorrmmaacciióónn  yy  ddiiffuussiióónn,,  vviinnccuullaannddoo  aa  llaa  iinnssttiittuucciióónn  

ddeennttrroo  ddeell  áámmbbiittoo  mmuunniicciippaall,,  ccoonn  llaa  ssoocciieeddaadd  eenn  ggeenneerraall  yy  llooss  mmeeddiiooss  ddee  

ccoommuunniiccaacciióónn,,  eessccrriittaa,,  rraaddiiaall  yy  tteelleevviissiivvaa,,  eenn  uunnaa  ffoorrmmaa  ccoohheerreennttee  yy  uunniiffoorrmmee,,  

pprrooppoorrcciioonnaannddoo  aappooyyoo  llooggííssttiiccoo  yy  ccoobbeerrttuurraa  aa    6655  eevveennttooss  qquuee  llaa  iinnssttiittuucciióónn  

rreeaalliizzóó  eenn  llaass  mmuunniicciippaalliiddaaddeess  yy  AAssoocciiaacciioonneess  ddee  MMuunniicciippiiooss  eenn  eell  aaññoo  22000044..  

  

AAddeemmááss  ddee  ddiivvuullggaarr  llaa  AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  yy  PPllaanniiffiiccaacciióónn  qquuee  eell  IISSDDEEMM  rreeaalliizzaa  aa  

ffaavvoorr  ddee  llaass  226622  AAllccaallddííaass,,  ccoonn  pplluurraalliiddaadd  yy  eeqquuiiddaadd..  
 

 

Fortalecimiento a la estrategia de Comunicación 
Externa Institucional por medio de la Revista Oficial del 

ISDEM “Municipalidades” 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

  

GGeerreenncciiaa  yy  UUnniiddaaddeess  ppaarrttiicciippaanntteess  eenn  llaa  llíínneeaa  eessttrraattééggiiccaa  ttrreess.. 

 UUnniiddaadd  ddee  CCoommuunniiccaacciioonneess 
 



FFoonnddoo  ppaarraa  eell  DDeessaarrrroolllloo  EEccoonnóómmiiccoo  yy  SSoocciiaall  ddee  llooss  

MMuunniicciippiiooss  ddee  EEll  SSaallvvaaddoorr  ((FFOODDEESS))  

  

FFoonnddoo  ccrreeaaddoo  ppoorr  mmaannddaattoo  ccoonnssttiittuucciioonnaall,,  ddeessttiinnaaddoo  aa  llaa  iinnvveerrssiióónn  ddee  pprrooyyeeccttooss  qquuee  

bbeenneeffiicciieenn  aall  ddeessaarrrroolllloo  ddee  llooss  mmuunniicciippiiooss,,  aassíí  ccoommoo  ppaarraa  ssuuffrraaggaarr  aallgguunnooss  ggaassttooss  ddee  

ffuunncciioonnaammiieennttoo  ddee  llaa  eennttiiddaadd  mmuunniicciippaall..    

LLeeyy  ddee  ccrreeaacciióónn  ddeell  FFOODDEESS  

PPoorr  ddeeccrreettoo  lleeggiissllaattiivvoo  NNoo..  7744..  ddee  ffeecchhaa  22  ddee  sseeppttiieemmbbrree  ddee11998888,,  ppuubblliiccaaddoo  eenn  eell  DDiiaarriioo  

OOffiicciiaall  NNoo..  117766  ttoommoo  330000  ddee  ffeecchhaa  2233  ddeell  mmiissmmoo  mmeess  yy  aaññoo,,  ssee  ddeeccrreettaa  llaa  LLeeyy  ddee  CCrreeaacciióónn  

ddeell  FFOODDEESS..  

IImmppoorrttaanncciiaa::  

  EEll  FFOODDEESS  ssiieennttaa  llaass  bbaasseess  ppaarraa  ddaarr  ppiiee  aa  llaa  mmooddeerrnniizzaacciióónn  ddee  llooss  mmuunniicciippiiooss,,  aa  

ttrraavvééss  ddee  llaa  ppllaanniiffiiccaacciióónn  mmuunniicciippaall..  

  PPrroommuueevvee  llooss  eessppaacciiooss  ddee  PPaarrttiicciippaacciióónn  CCiiuuddaaddaannaa,,  eenn  llaa  ttoommaa  ddee  ddeecciissiioonneess  yy  eenn  

llaa  ccoorrrreessppoonnssaabbiilliiddaadd  ddee  ddee  eessaass  ddeecciissiioonneess..  

  PPrroommuueevvee  llaa  ttrraannssppaarreenncciiaa  eenn  llaa  ggeessttiióónn,,  ggaarraannttiizzaannddoo  eell  uussoo  eeffiicciieennttee  ddee  llooss  

rreeccuurrssooss,,  eenn  rreessppuueessttaa    aa  llaass  nneecceessiiddaaddeess  rreeaalleess  qquuee  ttiieennee  ccaaddaa  mmuunniicciippiioo..    

  FFaacciilliittaa  llooss  rreeccuurrssooss  ffiinnaanncciieerrooss  ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  ddee  pprrooyyeeccttooss  qquuee  bbeenneeffiicciieenn  

ddiirreeccttaammeennttee  aa  llaa  ppoobbllaacciióónn,,  yy,,  aaddeemmááss,,  eess  uunn  aappoorrttee  qquuee  ssiirrvvee  ppaarraa  ccuubbrriirr  llooss  

ggaassttooss  ddee  ffuunncciioonnaammiieennttoo  ccoorrrreessppoonnddiieenntteess  aa  llaa  ggeessttiióónn  mmuunniicciippaall..  

  

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Gestiones de Adquisiciones Y Contrataciones 
Institucionales  realizadas en el 2004. 

 

 

  

  
 

  

  

  

  

  

AAddqquuiissiicciioonneess  RReeaalliizzaaddaass  RReeccuurrssooss  $$  BBeenneeffiicciioo    

SSeegguurroo  ddee  VViiddaa  ppaarraa  ppeerrssoonnaall  yy  

CCoonnsseejjoo  DDiirreeccttiivvoo,,  SSeegguurroo  MMééddiiccoo  

HHoossppiittaallaarriioo  ppaarraa  CCoonnsseejjoo  DDiirreeccttiivvoo  

99,,554466..0000  PPrrooppoorrcciioonnaarr  aall  RReeccuurrssoo  

HHuummaannoo  uunn  iinncceennttiivvoo  llaabboorraall..      

SSeegguurroo  ddee  BBiieenneess  88,,777755..0000  SSee  ccuueennttaa  ccoonn  pprrootteecccciióónn  ddee  

llooss  bbiieenneess  ddee  llaa  iinnssttiittuucciióónn..    

BBiieenneess  ddee  UUssoo  yy  CCoonnssuummoo  441177..337766..9966  SSee  hhaa  pprroovveeííddoo  

ooppoorrttuunnaammeennttee  ddee  llooss  bbiieenneess  

nneecceessaarriiooss    ppaarraa  eell  ddeessaarrrroolllloo  

ddee  llaass  ffuunncciioonneess  

IInnssttiittuucciioonnaalleess..  

SSeerrvviicciiooss  VVaarriiooss  110022,,338833..3311  AA  ttiieemmppoo  ssee  ccoonnttóó  ccoonn  llooss  

sseerrvviicciiooss  rreeqquueerriiddooss  yy  eessttoo  

ppeerrmmiittiióó  uunn  mmeejjoorr  ddeessaarrrroolllloo  

ddee  llaass  aaccttiivviiddaaddeess  yy  

ccoommpprroommiissooss  ddee  llaa  

IInnssttiittuucciióónn..  

MMaanntteenniimmiieennttoo  yy  RReeppaarraacciióónn  ddee  

eeqquuiippoo  yy  mmoobbiilliiaarriioo  ddee  ooffiicciinnaa  
1155,,770000..3377  SSee  ttiieennee  eeqquuiippoo  yy  mmoobbiilliiaarriioo  

ddee  ooffiicciinnaa  eenn  bbuueenn  eessttaaddoo  ddee  

ffuunncciioonnaammiieennttoo  lloo  ccuuaall  

ppeerrmmiittee  ccoonnttaarr  ccoonn  llooss  

mmeeddiiooss  ddee  ttrraabbaajjoo  rreeqquueerriiddooss  

ppaarraa  eell  bbuueenn  ddeesseemmppeeññoo  ddeell  

mmiissmmoo..  
  

MMaanntteenniimmiieennttoo  yy  RReeppaarraacciióónn  ddee  

eeqquuiippoo  ddee  ccoonnssttrruucccciióónn  yy  ttrraannssppoorrttee  

tteerrrreessttrree  

6633,,994455..9900  SSee    aatteennddiióó  ooppoorrttuunnaammeennttee  llaa  

ddeemmaannddaa  ddee  sseerrvviicciiooss  aa  llaass  

mmuunniicciippaalliiddaaddeess..  



  

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CCOODD  
UUnniiddaadd  

PPrreessuuppuueessttaarriiaa  
PPrreessuuppuueessttoo  EEjjeeccuuttaaddoo  

SSaallddoo  

pprreessuuppuueessttaarriioo  

NNiivveell  ddee  

eejjeeccuucciióónn  

0011  

DDiirreecccciióónn  ddee  

AAddmmiinniissttrraacciióónn  

IInnssttiittuucciioonnaall  

$$  22,,111199,,446655,,0000  $$  11,,009933,,117711,,7711  $$  11,,002266,,229933,,2299  5511,,5588%%  

0022  

GGeessttiióónn  

FFiinnaanncciieerraa,,  

CCaappaacciittaacciióónn  yy  

AAssiisstteenncciiaa  TTééccnniiccaa  

aa  MMuunniicciippaalliiddaaddeess  

$$  33,,666600,,338855,,0000  $$  22,,330088,,221188,,4499  $$  11,,335522,,116666,,5511  6633,,0066%%  

0033  
CCrrééddiittoo  aa  

MMuunniicciippaalliiddaaddeess  
$$  330000,,000000,,0000  $$  330000,,000000,,0000  $$  --------  110000,,0000%%  

0044  
SSeerrvviicciioo  ddee  llaa  

ddeeuuddaa  
$$  55,,667766,,119900,,0000  $$  44,,226666,,778855,,7744  $$  11,,440099,,440044,,2266  7755,,1177%%  

  TToottaall  $$  1111,,775566,,004400,,0000  $$  77,,996688,,117755,,9944  $$  33,,778877,,886644,,0066    

   EEjjeeccuucciióónn  PPrreessuuppuueessttaarriiaa  RReeccuurrssooss  PPrrooppiiooss  yy  FFoonnddoo  

GGeenneerraall  

EEll  pprreessuuppuueessttoo  ddeell  IInnssttiittuuttoo  ppaarraa  eell  eejjeerrcciicciioo  ffiissccaall  ffuuee  eejjeeccuuttaaddoo  

ddee  llaa  ssiigguuiieennttee  ffoorrmmaa::  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Prioridad en La Asignación de Recursos 2004 

(Fondos Propios y  Fondo  General) 

REM UNERACIONES

32%

INVERSIONES EN ACTIVO 

FIJOS

0%

INVERSIONES 

FINANCIERAS

4%

GASTOS FINANCIEROS Y 

OTROS

12%

ADQUISION DE DE BIENES 

Y SERVICIOS

12%

AM ORTIZACION DEL 

ENDEU.PUBLICO

40%

PRESTAMOS 

DE LA BANCA

7%

FONDO 

GENERAL

7%

RECURSOS 

PROPIOS

86%

 Ejecución por  fuente de 

financiamiento 

Ejecución por Unidades 
Presupuestarias 

04 SERVICIO DE 

LA DEUDA

50%

 01 DIRECCION Y 

ADMON. 

INSTITUCIONAL

13%

02 GESTION 

FINANCIERA, 

CAPACITACION Y 

ASISTENCIA 

TECNICA A 

MUNICIPALIDADES

27%

03 CREDITO A 

MUNICIPALIDADES

10%



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

GGeerreenncciiaa  ddee  DDeessaarrrroolllloo  MMuunniicciippaall,,    

  
 


