ACTA NUMERO CINCUENTA. En el salén de sesiones del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal, a las once horas y treinta minutos
del dia quince de diciembre de dos mil diecisiete, no obstante haber realizado convocatoria para celebrar sesién ordinaria de Consejo
Directivo del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal a las diez horas y treinta minutos, dio inicio a las once horas y treinta minutos,
debido a la prolongacién en el desarrollo de las Comisiones Especiales; reunidos previa convocatoria los sefiores Directores Propietarios:
Rogelio Eduardo Rivas Polanco, José Roberto Aquino Ruiz, Enris Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Ernesto Garcia Rivera, Elsa
Antonia Guevara de Melchor, José Adalberto Perdomo Beltran y Mario Andrés Martinez Gomez, quien actué como Director Propietario por
encontrarse ausente el sefior Director Cristobal Benitez Canales. Los sefiores Directores Suplentes: Rodolfo Armando Pérez Valladares,
Jorge Sigfredo Ramos Macal, Nelson Ulises Martinez Guzman, Gracia Maria Rusconi Gutiérrez, José Antonio Hernandez Rodriguez, Rafael
Amilcar Aguilar Alvarado y Pablo Antonio Martinez Molina. Ausente: el sefior Director Cristdbal Benitez Canales. Presente el Gerente
General licenciado Juan Alfredo Henriquez Amaya, la Secretaria de Actas del Consejo Directivo licenciada Leticia Verenidce Rivas de Benitez
y el Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica José Elenilson Nuila Delgado. Abrid y presidié la sesion el Presidente del Consejo Directivo Rogelio
Eduardo Rivas Polanco, desarrollandose de la siguiente manera: 1. COMPROBACION DEL QUORUM. 2. APROBACION DE LA AGENDA. 3.
LECTURA Y APROBACION DE ACTA NUMERO 49 DE SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO DE FECHA 08 DE DICIEMBRE DE 2017. 4.
PRESENTACION DE INFORME DE GERENTE GENERAL. 5. ESTUDIO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL PARA FORTALECER EL DESEMPENO
LABORAL DE LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL (ISDEM). 6. PRESENTACION DE PROYECTO A
EJECUTAR POR PARTE DE USAID. 7. SOLICITUD DE PRORROGA DE CONTRATO DE SERVICIOS DE SEGURIDAD PRIVADA PARA ISDEM ANO
2018. 8. PUNTOS VARIOS: LITERAL A) SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA QUE LA LICENCIADA SILVANA BEATRIZ LOPEZ QUINTANILLA,
ASESORA DE LA REGION CENTRAL PARTICIPE EN EL CURSO CORTO PARA SECTOR PUBLICO “EMPODERAMIENTO DE LA MUJER RURAL”, A
DESARROLLARSE EN EGIPTO. LITERAL B) PRESENTACION DE AUTO DE ADMISION DE RECURSO DE APELACION INTERPUESTO ANTE EL
INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN CONTRA DEL ISDEM, BAJO LA REFERENCIA NUMERO NUE 341-A-2017. LITERAL C)
REFORMA DE ACUERDO NUMERO CUATRO, DEL ACTA NUMERO CUARENTA Y SEIS DE SESION ORDINARIA DE CONSEJO DIRECTIVO, DE
FECHA DIECISIETE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE, POR MEDIO DEL CUAL SE REFORMO LA LINEA DE CREDITO POR UN MONTO DE
CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($5,000,000.00). 9. PROXIMA SESION. 1 - COMPROBACION DEL
QUORUM: intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco, quien dio la bienvenida a los sefiores y sefioras Directoras
presentes y procedié a establecer el quérum con Ocho Directores Propietarios y Siete Directores Suplentes. 2 - APROBACION DE LA
AGENDA: intervino el seior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco y sometié a consideracién la agenda a desarrollar, solicitando incluir
los siguientes puntos varios: a) Solicitud de autorizacidén para que la licenciada Silvana Beatriz Lopez Quintanilla, asesora de la Region
Central participe en el curso corto para sector publico “Empoderamiento de la Mujer Rural”, a desarrollarse en Egipto; b) Presentacion de
auto de admisidn de recurso de apelacion interpuesto ante el Instituto de Acceso a la Informacién Publica en contra del ISDEM, bajo la
referencia nimero NUE 341-A-2017 y c) Reforma de acuerdo nimero Cuatro, del Acta nimero Cuarenta y seis de sesidn ordinaria de
Consejo Directivo, de fecha diecisiete de noviembre de dos mil diecisiete, por medio del cual se reformd la Linea de Crédito por un monto
de cinco millones de ddlares. Los miembros del honorable Consejo Directivo, por unanimidad ACUERDAN: Aprobar la agenda a desarrollar
en la presente sesidon con las inclusiones solicitadas. 3 - LECTURA Y APROBACION DE ACTA NUMERO 49 DE SESION ORDINARIA DE
CONSEJO DIRECTIVO DE FECHA 08 DE DICIEMBRE DE 2017: intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco y solicité a la
Secretaria de Actas licenciada Leticia de Benitez diera lectura al acta anterior. Luego de leida, intervino el doctor Miguel Angel Sdenz Varela
y consulté si se ha tenido respuesta de parte de la Cdmara, en relacion al caso del sefior Cristdbal Benitez Canales, a lo que el licenciado
Elenilson Nuila respondié que remitioé por correo electrénico a todos los miembros del Consejo Directivo, el Informe emitido por la Sala
pero pareciera ser que se han confundido porque hacen mencidn a un fallo del afio dos mil catorce, por tanto ha vuelto a tramitar el
Informe haciendo ver esa circunstancia a la Sala, pero esta a la espera de una respuesta; de hecho en ésta segunda solicitud ha adjuntado
noticias recientes de éste afio donde se menciona que estd en manos de la Sala la resolucidon de ese caso, pero aun no ha obtenido
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respuesta. Intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco y consulté si existen observaciones, corroborando que no existen la
sometié a aprobacion. Los miembros del honorable Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN: Aprobar el acta nimero Cuarenta y
nuevo, de sesion ordinaria de Consejo Directivo de fecha ocho de diciembre de dos mil diecisiete. Votando a favor el sefior Presidente
Rogelio Eduardo Rivas Polanco, el sefior Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y los sefiores y sefiora Directora Elsa Antonia Guevara de
Melchor, Enris Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Ernesto Garcia Rivera, José Adalberto Perdomo Beltran y Mario Andrés
Martinez Gémez. 4 - PRESENTACION DE INFORME DE GERENTE GENERAL: intervino el licenciado Juan Alfredo Henriquez Amaya y presentd
el Informe de Gerente General el cual contiene los siguientes puntos: I- Informe del FODES al 15 de diciembre de 2017: el licenciado Juan
Henriquez manifesté que a ésta fecha el Ministerio de Hacienda Unicamente ha depositado un anticipo del FODES de noviembre 2017, por
un monto de $4, 017,654.07, con lo cual se han cancelado los préstamos de las municipalidades del 01 al 20 de diciembre; se tiene
pendiente recibir la asignacién del mes de noviembre, la cual a la fecha presenta un retraso de 25 dias, en la relacién al plazo que estipula la
Ley. lI- Plan de contingencia para la entrega del FODES: el licenciado Juan Henriquez y manifestd que se ha elaborado una propuesta del
trabajo que se debera realizar en caso que el FODES se reciba el viernes 22 de diciembre, a lo que el ingeniero Rogelio Rivas agregd que el
afio pasado sucedid esa situacion y el personal tuvo que laborar el dia 26 y 27 de diciembre. Intervino el licenciado Juan Henriquez y
manifestd que el trabajo a realizar seria el mismo, el personal del Departamento de Tesoreria estd enterado de que existe la posibilidad de
laborar en vacaciones. Intervino el ingeniero Rogelio Rivas y manifestd que se debe tener en cuenta que la plataforma ACH no opera en
dias festivos, por tanto el personal se presentara a laborar hasta el dia martes veintiséis de diciembre. Intervino el licenciado Juan Alfredo
Henriquez Amaya y manifesté que desde el afio 2012 los atrasos del FODES han ocasionado que las asignaciones de noviembre y diciembre
no se reciban el ultimo mes del afio, es decir que la asignacién de diciembre se recibe hasta el mes de enero del siguiente aifo, mostrando a
continuacion un cuadro que detalla cuando se ha recibido el FODES de noviembre y diciembre por parte del Ministerio de Hacienda en los
ultimos seis afios, los dias de atraso segun la ley y la fecha en que se entregé a las municipalidades. Como efecto de éstos atrasos, éste afio
COMURES ha solicitado un recomendable a la Asamblea Legislativa, para que el Ministerio de Hacienda y el ISDEM entreguen el FODES
correspondiente a noviembre y diciembre en el mes de noviembre; dicho recomendable fue aprobado y es para que el Ministerio de
Hacienda entregue el FODES de noviembre en las dos primeras semanas de este mes y el de diciembre antes de finalizar el afio, dandole al
ISDEM 3 dias calendario para entregarlo a las municipalidades. COMURES vy las municipalidades estdn exigiendo en los medios de
comunicacion la entrega del FODES segun el recomendable de la Asamblea Legislativa. Se muestra a continuacion circulares de COMURES y
de los Consejos Departamentales de Alcaldes de Santa Ana, La Unién y Morazadn. Como es del conocimiento del Consejo Directivo, ante
dichos atrasos, el ISDEM ha hecho esfuerzos para entregar el FODES a las municipalidades a la brevedad posible; asimismo se deben
retribuir horas extras las cuales se pagan al doble por ser periodo de vacaciones; sin embargo se desea hacer una propuesta diferente a lo
que se ha hecho en afios anteriores, el costo generado por el trabajo extraordinario asciende a un promedio de $1,500.00 délares sin incluir
los intereses dejados de percibir, a lo que el ingeniero Rogelio Rivas agregd que equivale aproximadamente a un dia de intereses activar a
todo el personal de la Gerencia Financiera, a lo que el licenciado Juan Henriquez aclaré que uUnicamente labora el personal del
Departamento de Tesoreria y la Gerente Financiera Interina. Por los antecedentes de las entregas de los Ultimos 5 afos, este mes se espera
recibir el FODES de noviembre a mas tardar el viernes 22 de diciembre, situacion que llevara al ISDEM a trabajar en jornada extraordinaria
garantizando la entrega en tres dias. En tal sentido el Departamento de Tesoreria solicita cambiar el concepto del pago de horas extras por
el pago de gratificacion, ya que se estaria reconociendo el trabajo del equipo de forma igualitaria y justa; la diferencia radica en que al
pagar horas extras, éstas se pagan de acuerdo al salario de cada persona, por ejemplo al Jefe de dicho Departamento le corresponde mas
dinero que a sus técnicos, por tanto plantean que los mil quinientos ddlares sean distribuidos equitativamente entre todos. Intervino el
doctor Miguel Angel Sdenz Varela y manifesté que la propuesta es muy correcta, pero desea consultar si eso no genera problemas legales, a
lo que el licenciado Juan Henriquez respondié que no, es totalmente legal. Finalmente se sugiere emitir un comunicado para las
municipalidades, aclarando el tema, tanto en redes sociales como en medios de comunicacidn tradicional explicando éstos detalles y que
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son mas de cinco mil transacciones las que se realizan. Intervino el sefior Director Roberto Aquino y manifestd que en el comunicado se
debe hacer énfasis en la cantidad de descuentos e incluir los que son para COMURES ya que se benefician de ello. Luego de finalizada la
presentacion, el sefior Presidente Rogelio Rivas sometid a aprobacidon dar por recibido el informe presentado y se atendera la solicitud que
se hace respecto a los comunicados. Los miembros del honorable Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN: Dar por recibido el
informe presentado por el Gerente General licenciado Juan Alfredo Henriquez Amaya. Votando a favor el sefior Presidente Rogelio Eduardo
Rivas Polanco, el sefior Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y los sefiores y sefiora Directora Elsa Antonia Guevara de Melchor, Enris
Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Ernesto Garcia Rivera, José Adalberto Perdomo Beltran y Mario Andrés Martinez Gdmez. 5
- ESTUDIO DEL CLIMA ORGANIZACIONAL PARA FORTALECER EL DESEMPENO LABORAL DE LOS EMPLEADOS DEL INSTITUTO
SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL (ISDEM): el presente punto se discutié posterior al desarrollo punto 6 de la agenda,
relacionado a la presentacion del proyecto a ejecutar por parte de USAID. Se hicieron presentes a la sesidon los jévenes José Wilfredo
Echeverria Calderdn, Gerardo Emilio Granados Ferrufino y Rebeca Alejandra Guzman Vanegas, estudiantes de la Universidad de El Salvador,
a quien el sefior Presidente Rogelio Rivas dio la bienvenida; tal como lo planteé anteriormente el licenciado Juan Henriquez se acordé dar
espacio a los estudiantes para presentar éste Estudio que corresponde a su trabajo de tesis; asimismo agradecidé a los estudiantes por
tomarse el tiempo de realizar éste estudio en la institucién. Intervino el joven Gerardo Emilio Granados Ferrufino, quien presentd a sus
compafieros de tesis y agradecio a la institucién por la oportunidad de realizar el estudio de clima organizacional, asimismo es motivante
que los resultados de éste estudio sirvan para tomar decisiones. A continuacién presentd al Consejo Directivo el Estudio del Clima
Organizacional para fortalecer el desempefio laboral de los empleados del ISDEM, presentacion que se incluye como anexo de la presente
acta y contiene tres capitulos: 1. Marco Teérico; 2. Diagndstico y 3. Propuestas. Capitulo 1. Marco Teérico, se hace énfasis a diez factores
que se han evaluado: identidad, motivacidn, relaciones interpersonales, trabajo en equipo, prestaciones, organizacién, igualdad,
comunicacion, liderazgo y especio fisico; se ha evaluado el nivel de cada uno de éstos factores con el propdsito de obtener un resultado
final lo cual sera la evaluacion del clima organizacional a nivel institucional. Capitulo 2. Diagndstico, se elaboré a través de un estudio de
campo, se elabord un cuestionario para 129 empleados y se hicieron 31 entrevistas a jefaturas, haciendo un total de 160 empleados. A
continuacion se presenta la férmula utilizada para calcular los puntajes, para ilustrar de una mejor manera los resultados; se ha utilizado el
método por puntuacion ya que dependiendo de la respuesta asi es el puntaje, si la respuesta es positiva tiene el maximo puntaje (5), le
sigue el (4), el (3) y asi sucesivamente. Cada factor tiene cinco preguntas, se tomara como ejemplo la evaluacién al factor de Motivacion,
donde una de las preguntas del cuestionario era: ¢Estd satisfecho con el trabajo que realiza? Las respuestas obtenidas son: “siempre” con
una frecuencia de 92, lo cual se multiplica por el maximo puntaje (5); “casi siempre” con una frecuencia de 33, lo cual se multiplica por el
siguiente puntaje (4); “algunas veces” con una frecuencia de 4, lo cual se multiplica por el siguiente puntaje (3); “nunca” con cero
frecuencias y se multiplica por (2) y “no contesto” con cero frecuencias y se multiplica por (1); la suma de éstas frecuencias se tiene como
resultado 129, que son el nimero de empleados que llenaron el cuestionario, el puntaje obtenido en ésa pregunta es de 604. De esa forma
se calculan las siguientes preguntas de ése factor cuya sumatoria total en puntaje es de 2770. Estos resultados se trasladan a la siguiente
formula: Clima Organizacional (C.0.) = a la suma de puntaje por factor, dividida entre el resultado de multiplicar 5, que es el maximo
puntaje, 5 que es el nimero de preguntas y la cantidad de personas entrevistadas que es 129, de lo cual se obtiene como resultado 86%, lo
cual es un estado “éptimo” y quiere decir el factor de Motivacion en la institucién estd bien. El estado de cada factor depende del
porcentaje obtenido, donde en un intervalo de entre 80% - 100% el estado es “Optimo”; entre 60.1% - 80% el estado es “destacado”; entre
40.1% - 60% el estado es “promedio”; entre 20.1% - 40% el estado es “bajo” y entre 0% - 20% el estado es “critico”. A continuacidn se

muestra la grafica que contiene el resultado final a nivel institucional: 83%, es decir que un 17% se necesita mejorar, lo anterior se obtuvo

de las entrevistas a las jefaturas con el cual se hizo un analisis cualitativo y del cuestionario a los empleados se obtuvo un analisis
cuantitativo, es decir numérico. Intervino el ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco y consulté a cudntos empleados representa ese 17%,
a lo que el joven Gerardo Granados respondid que no representa a un numero de empleados sino a una evaluacién, ya que como se aprecia
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en el calculo anterior, el resultado toma en cuenta incluso las respuestas negativas. A continuacion se muestran los resultados del clima
organizacional por Gerencias y Factores: Factores: 1. Identidad: Consejo Directivo, Gerencia Genera y Gerencia Financiera obtuvieron el
maximo puntaje de 100%; la Gerencia de Desarrollo Municipal obtuvo el porcentaje minimo de 95%, el resultado por factor es de 98%, es
decir que se encuentra en nivel dptimo; 2. Motivacidn: puntaje total 86%, es decir que se encuentra en nivel 6ptimo; 3. Relaciones
Interpersonales: puntaje total 80%, en éste caso el nivel es destacado, pero no indica que la institucion esté mal, es alarmante cuando el
resultado es menor al 60% ya que se deben hacer algunas propuestas fuera de los recursos econémicos. 4. Trabajo en equipo: puntaje total
82%, lo cual es un nivel éptimo, pero al ver el promedio de cada gerencia algunas se encuentran en nivel destacado. 5. Prestaciones:
puntaje total 75%, el estado es destacado. 6. Organizacién: puntaje total 87%, el nivel es 6ptimo, pero de igual forma en el caso de la
Gerencia de Desarrollo Municipal el nivel es destacado. 7. Igualdad: puntaje total 75%, el nivel es destacado. 8. Comunicacién: puntaje
total 83%, el nivel es destacado. 9. Liderazgo: puntaje total 84%, el nivel es éptimo, sin embargo en las Gerencias Administrativa y de
Desarrollo Municipal su nivel es destacado. 10. Espacio fisico: puntaje total 83%, el nivel es dptimo, pero la Gerencia de Desarrollo
Municipal tiene un nivel destacado. Gerencias: Consejo Directivo 86%; Presidencia 85%; Gerencia General 86%; Gerencia Financiera 86%;
Gerencia Administrativa 81% y Gerencia de Desarrollo Municipal 76%; donde todas tiene un nivel 6ptimo a excepcion de la Gerencia de
Desarrollo Municipal cuyo nivel es destacado; obteniendo un resultado general de 83%. En cuanto a los factores, los que cuentan con nivel
destacado son Prestaciones e lgualdad, los demas tienen un estado éptimo. Se muestra un cuadro que contiene las unidades con nivel
“6ptimo” cuyo total es de 23; asimismo se muestra el cuadro que contiene las unidades con nivel “destacado” cuyo total es de 6.

Conclusién del Diagnéstico: En el afio 2013 se realizd un estudio de clima organizacidn en el cual se obtuvo como resultado 74.26%, lo cual

corresponde a un nivel destacado; de acuerdo al estudio realizado éste afio el resultado es de 83%, es decir que ha incrementado un 8.74%,
éste incremento ha sido trascendental porque se pasé de un estado “destacado” a un estado “éptimo”. Capitulo 3. Propuestas. Se han
clasificado tres tipos de propuestas; unas requieren recursos econdmicos, otras que no requieren recursos econdémicos y otras que
requieren o no requieren recursos econémicos. 1. Propuestas que requieren recursos economicos: se propone establecer un plan de
capacitaciones para fortalecer los siguientes factores: identidad, motivacion, trabajo en equipo y comunicacion, para empleados y jefaturas
y para fortalecer el de liderazgo Unicamente para jefaturas; se incluye el puntaje obtenido por cada factor ya que aunque tengan un nivel
Optimo se busca mantener o mejorar ese puntaje. 2. Propuestas que no requieren recursos econémicos: consiste en brindar asesorias
organizadas por la Unidad de Recursos Humanos de forma anual o semestral para dar una retroalimentacion de la visidn, la mision y los
valores, para fortalecer la identidad y en el factor de igualdad elaborar reglamentos que reflejen que existe posibilidad de formacion; para
fortalecer el trabajo en equipo se propone hacer reuniones en cada unidad para que se conozcan las actividades de sus colaboradores, se
sepa lo que estdn haciendo y las metas a cumplir, se busca tener una relacién mds estrecha de las jefaturas y los empleados. 3. Otras
propuestas: para fortalecer el factor de identidad se propone colocar rétulos en la institucion que reflejen la mision, visidn, valores y
objetivos. Para fortalecer la motivacidn se propone elaborar un cuestionario con preguntas abiertas para conocer cuales serian los factores
motivantes para los empleados, de modo que sientan que son escuchados. En cuanto a las relaciones interpersonales se propone realizar
convivios constantes fuera de la institucion; en cuanto a las prestaciones se propone otorgar una canasta basica, similar a lo que hace el
Ministerio de Hacienda, impulsar una cooperativa de ahorro y préstamos, una clinica empresarial, apoyo para Uutiles escolares,
indemnizacion alimentaria, lo cual se refiere a una ayuda econémica para los almuerzos de los empleados, similar a lo que hace el Banco
Central de Reserva y la elaboracién de manuales de valoracion de puestos y politica salarial. Intervino el sefior Vicepresidente José Roberto
Aquino Ruiz y consulté si éstas propuestas nacen del personal o es una propuesta de ellos, a lo que el joven Gerardo Granados respondid
que surgen del andlisis descriptivo de las entrevistas a las jefaturas, el plan de capacitacidn si es propuesta de ellos. Finalmente para
fortalecer la organizacion se propone crear un comité interno para que analice y elabore una reestructura organizacional; en el factor de
igualdad se propone elaborar un manual de valoracidn de puestos y politica salarial y para mejorar el espacio fisico se propone
implementar la técnica japonesa de las 5 S: Seiri (organizar); Seiton (ordenar); Seiso (limpieza); Seiketsu (estandarizar) y Shitsuke (habito),
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ésta propuesta surge de un sondeo realizado para conocer qué acciones han dado resultado en otras instituciones, ésta técnica
actualmente estd siendo implementada por la Comisiéon Nacional de la Micro y Pequeria Empresa (CONAMYPE) y por parte de El Salvador se
ha propuesto a una persona para que sea capacitada y luego se conforme un comité con otras unidades para velar por el confort de cada
instancia. Luego de finalizada la presentacion, intervino el sefior Vicepresidente Roberto Aquino y manifestd que la siguiente pregunta éSe
siente motivado al aportar nuevas ideas para desarrollar mejor su trabajo? Y tiene un porcentaje de 60%, por tanto consulta si se pudo
asimilar porque la gente no hace propuestas, a lo que el joven Gerardo Granados respondid que se ha tomado como base que el empleado
sea escuchado, ya que hoy en dia, de acuerdo a la investigacidn realizada, no existe una herramienta que pueda contribuir sobre la
motivacion, se ha elaborado un plan de capacitacién pero no existe una comunicacion estrecha con el empleado. Intervino el doctor Nelson
Ulises Martinez Guzman y consultd, respecto al comentario realizado, si esa comunicacidn estrecha es inmediata de la jefatura o es para
toda la institucién, a lo que el joven Gerardo Granados respondié que es inmediata con la jefatura, ya que es la jefatura la que debe velar
porque el ambiente de trabajo sea armdnico, no es el Unico factor pero si es importante. Intervino el licenciado Juan Henriquez y consulto
cual fue el resultado en el factor de comunicacion, a lo que el joven Gerardo Granados respondié que el puntaje global es de 83% lo cual
esta muy bien, pero si no se hace nada puede disminuir, por tanto el empleado debe saber que se esta haciendo algo por ellos. Intervino el
doctor Nelson Ulises Martinez Guzman y agradecio a los estudiantes por el esfuerzo que han hecho es éste ejercicio académico, los felicita
por sus aportes ya que sirven de insumos referenciales para motivarnos mas en las dreas que se ven fortalecidas y tomar medidas
correctivas en aquellas que también lo ameriten, en ése sentido desea agradecerles en nombre del Consejo Directivo por éste ejercicio
académico y espera que se continle con ésta prdctica ya que la institucién ha sido beneficiada con estos insumos y con el trabajo
elaborado, es bueno saber que se les facilitaron las condiciones para optar al titulo de licenciados. A continuacidn los jévenes agradecieron
la atencién prestada y procedieron a retirarse de la sesidn. Intervino el doctor Miguel Angel Sdenz Varela y manifesté que comparte las
expresiones del doctor Nelson Martinez, respecto a que el esfuerzo de los jévenes es muy interesante, ha analizado detenidamente el
trabajo que ellos han hecho y considera que puede servir de mucho para una discusion de fondo; una pregunta de fondo es ¢Por qué se ha
llegado a esto? Ya que llama la atencidn poderosamente que todos los factores tiene un nivel 6ptimo, quiere decir que ésta institucion esta
a todo dar; son aspectos interesantes para una discusién de fondo sobre este asunto, porque haber llegado a obtener los resultados que
expresa el trabajo realizado por los estudiantes tiene una explicaciéon, nada surge espontdaneamente, todo tiene una explicacién y es
producto de un proceso; considera que esta informaciéon puede ser de mucha utilidad para superar algunas deficiencias que aun se tienen.
Intervino el sefor Presidente Rogelio Rivas y sometid a aprobacién dar por recibida la presentacion realizada. Los miembros del honorable
Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN: Dar por recibida la presentacion realizada por los sefiores José Wilfredo Echeverria
Calderdn, Gerardo Emilio Granados Ferrufino y Rebeca Alejandra Guzman Vanegas, estudiantes de la Universidad de El Salvador, sobre el
Estudio del Clima Organizacional para fortalecer el desempefio laboral de los empleados del Instituto Salvadorefio de Desarrollo Municipal.
Votando a favor el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco, el sefior Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y los sefiores
Directores Enris Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, José Adalberto Perdomo Beltran, Mario Andrés Martinez Gémez, Rafael Amilcar
Aguilar Alvarado y José Antonio Hernandez Rodriguez. 6 - PRESENTACION DE PROYECTO A EJECUTAR POR PARTE DE USAID: el presente
punto se discutio posterior al desarrollo del punto 8 varios literal c) de la agenda, relacionado a la reforma de acuerdo nimero 4, del acta
numero 46 de sesion ordinaria de Consejo Directivo, de fecha diecisiete de noviembre de dos mil diecisiete, por medio del cual se reformé
la linea de crédito por un monto de cinco millones de ddlares. Intervino la Secretaria de Actas licenciada Leticia de Benitez y manifestd que
éste punto se incluyd en la agenda a peticion del Gerente General para la presentacién de un proyecto a ejecutar por parte de USAID, sin
embargo se recibié un correo electrénico dirigido al licenciado Juan Henriquez y al Consejo Directivo en el cual se excusan, ya que por
razones de fuerza mayor no pueden asistir a la audiencia programada y se solicita que se conceda una nueva fecha y hora de audiencia, a
objeto de presentar el proyecto y continuar con el motivador proceso de fortalecimiento municipal. Intervino el sefior Vicepresidente
Roberto Aquino y propuso que se traslade al siguiente afio. 7 - SOLICITUD DE PRORROGA DE CONTRATO DE SERVICIOS DE SEGURIDAD
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PRIVADA PARA ISDEM ANO 2018: el presente punto se discutié posterior al desarrollo del punto 4 de la agenda, relacionado al Informe de
Gerente General. Intervino el licenciado Jorge Sigfredo Ramos Macal y manifestd que éste punto se presentd a la Comisién de Asuntos
Financieros de éste dia, cuenta con el visto bueno de la comisidn, por tanto se sugiere su aprobacion. Intervino la Secretaria de Actas
licenciada Leticia de Benitez y dio lectura a la propuesta de acuerdo enviada por la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales. Luego de leida, el sefior Presidente Rogelio Rivas la sometio a aprobacion. Los miembros del honorable Consejo Directivo
CONSIDERANDO: I- Que en fecha cuatro de enero del afio 2017, el ISDEM suscribié el contrato N° 02/2017 con empresa SEFLOT, S.A. de
C.V., para la prestacion de servicios de seguridad fisica, para el personal y las dependencias centrales y para el Centro de Formacion
Municipal de ISDEM, para el afio 2017, por el precio total de $36,000.00 siendo las cuotas mensuales de $3,000.00, para el periodo
comprendido a partir del mes de enero hasta el 31 de diciembre del afio 2017; Il- Que segin memorandum
GADM.SERVGAB.AR.20.INT.2017, de fecha cinco de diciembre del presente afio, suscrito por el licenciado José Rodolfo Benitez Lara, Jefe ad
honorem de Servicios Generales, solicita la prérroga del contrato 02/2017 para el periodo comprendido de enero hasta el 31 de diciembre
del aflo 2018, esto en vista que los precios por dichos servicios se han incrementado, situaciéon que ha quedado corroborada a través del
proceso de libre gestion promovido el 25 de octubre, el cual fue cerrado sin eleccion de oferente, dado que los montos ofertados eran
superiores a la disponibilidad presupuestaria que se tiene asignada para este servicio; IlI- Que seguin se expresa en dicho memorandum no
existe una mejor opcion, cumpliéndose lo consignado en el articulo 83 de la LACAP; asi mismo se cuenta con la nota de fecha 4 de
diciembre del presente afio, por medio de la cual el representante legal de la empresa SEFLOT, S.A. de C.V., manifiesta que estd de acuerdo
en prorrogar el contrato N° 02/2017, por un monto de $36,000.00 manteniendo los mismos términos y condiciones pactados; IV- Que el
articulo 83 de la LACAP, habilita prorrogar los contratos en ejecucién por una sola vez, por un periodo igual o menor al pactado
originalmente, siempre que las condiciones del mismo permanezcan favorables a la institucidn y que no hubiere una mejor opcién. En este
caso se cumple con las condiciones establecidas en la disposicion legal antes citada, por lo tanto es viable prorrogar el contrato 02/2017
con empresa SEFLOT, S.A. de C.V., de prestacidn de servicios de seguridad fisica, para el personal y las dependencias centrales y regionales
de ISDEM. POR TANTO: en uso de sus facultades legales, sobre la base de las consideraciones anteriores, y segun lo establecido en los
articulos 17 y 83 de la LACAP y Articulo 75 del Reglamento de la LACAP, los miembros del Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN:
UNO - Aprobar la Prérroga del contrato 02/2017 con empresa SEFLOT, S.A. de C.V., de prestacién de servicios de seguridad fisica, para el
personal y las dependencias centrales y regionales de ISDEM, para el periodo comprendido de enero hasta el 31 de diciembre del afio 2018,
previa aprobacion del presupuesto general de la nacién para el ejercicio 2018, o prérroga del vigente. DOS - Instruir a la Unidad de Asesoria
Juridica emita el instrumento correspondiente a dicha prdrroga. TRES - Designar al Gerente General licenciado Juan Alfredo Henriquez
Amaya, para que suscriba el instrumento resultante. Votando a favor el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco, el sefior
Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y los sefiores Directores Enris Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Ernesto Garcia
Rivera, José Adalberto Perdomo Beltran, Mario Andrés Martinez Gdmez y Rafael Amilcar Aguilar Alvarado. 8 - PUNTOS VARIOS: LITERAL A)
SOLICITUD DE AUTORIZACION PARA QUE LA LICENCIADA SILVANA BEATRIZ LOPEZ QUINTANILLA, ASESORA DE LA REGION CENTRAL
PARTICIPE EN EL CURSO CORTO PARA SECTOR PUBLICO “EMPODERAMIENTO DE LA MUJER RURAL”, A DESARROLLARSE EN EGIPTO: el
presente punto se discutid posterior al desarrollo del punto 5 de la agenda, relacionado al estudio de clima organizacional para fortalecer el
desempefio laboral de los empleados del ISDEM. Intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polaco y manifesté que previo a
retirarse de la sesion, el licenciado Mario Garcia le solicité incluir el presente punto en la agenda de la préxima sesidn, entiende que sera
revisado nuevamente por la Comisién de Asuntos Interinstitucionales y de Gestion. LITERAL B) PRESENTACION DE AUTO DE ADMISION DE
RECURSO DE APELACION INTERPUESTO ANTE EL INSTITUTO DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA EN CONTRA DEL ISDEM, BAJO LA
REFERENCIA NUMERO NUE 341-A-2017: intervino la Secretaria de Actas licenciada Leticia de Benitez y manifest6 que el dia jueves 14 de
diciembre la Oficial de Informacién licenciada Minely Mufoz remitié un recurso de apelacidn que se ha interpuesto en el Instituto de
Acceso a la Informacién Publica (IAIP), debido a una informacidn que segln entiende no se entregd como se habia solicitado. Intervino el
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doctor Miguel Angel Sdenz Varela y consulté quién ha interpuesto el recurso de apelacién, a lo que la licenciada Leticia de Benitez
respondié que lo ha interpuesto el SEISDEM, asimismo aclaré que luego de finalizar la sesién remitira dicho recurso al Consejo Directivo a
través de correo electrénico. La Oficial de Informacion estuvo presente en la Comision de Asuntos Legales de éste dia explicando sobre el
tema y consulté si un miembro de la comision ampliara al respecto o se solicitara la presencia de la Oficial de Informacién. Basicamente lo
que se solicita es que se envie un informe y también se convoca a una audiencia de avenimiento. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila
Delgado y manifestd que la interposicion de una apelacidn lo Unico que demuestra es el disentimiento que existe entre el peticionario de la
informacién y la forma en que se le entrego; ahora bien, se discutié en la Comisién de Asuntos Legales que la apelacion le da la oportunidad
a la institucién como tal a seguir en la postura de como se dio la respuesta o apartarse de ella, por eso se solicita el informe; dentro del
tramite de la apelacién ante el IAIP existen dos momentos, el primero es el Informe sobre cdmo se pronuncia la maxima autoridad del
ISDEM frente al requerimiento de informacién por el cual se queja el ciudadano, el segundo momento es la audiencia de avenimiento, que
no es mas que una etapa disefiada en los procesos modernos en lo cual se busca una solucién amistosa; entiende que la Oficial de
Informacién ha elaborado una propuesta de acuerdo en la cual sugiere que él les represente en esa audiencia y se rinda el informe, pero no
puede presentar el Informe sin conocer el sentir ni las directrices que el Consejo Directivo pueda dar entorno a éste tema; por tanto se
presenta el tema a colacién para el Consejo Directivo como maxima autoridad de las directrices correspondientes para responder. Intervino
el ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco y consultd qué tipo de informacion es la que se solicitd, a lo que el licenciado Elenilson Nuila
respondid que se solicitaron planillas del seguro social, las cuales se entregaron en versidén publica, si bien es cierto en las planillas existen
rubros o informacion que no pueden ser revelados, el ciudadano estima que al ocultarse el salario se entregd de manera inadecuada,
aclarando que gracias a la apelacién se puede conocer quién ha solicitado la informacién siendo el sefior Oscar Alcides Galdamez,
Secretario General del Sindicato. Intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polaco y consulté qué puede pasar, a lo que el
licenciado Elenilson Nuila respondié que él tuvo serias diferencias con la opinién que tuvo la licenciada Leidy Suazo al momento de entregar
la informacion, si se observan casos similares en los cuales se ha solicitado el listado de funcionarios y el salario que devengan,
anteriormente el IAIP ha establecido que debe proporcionarse, como fue el caso de los asesores de la Asamblea Legislativa; por tanto en
ISDEM el caso es el mismo, en su momento la licenciada Leidy Suazo considerd que asociar el nombre y el salario es informacion
confidencial pero no entra en esos pardmetros. Intervino el sefior Director Roberto Aquino y consulté qué sucede si el empleado pide
confidencialidad por la situacién del pais, automaticamente es confidencial, a lo que el licenciado Elenilson Nuila respondié que la LAIP
define cudl es la informacién confidencial, por ejemplo nimero de DUI, nimero de afiliacion, domicilio, entre otros, pero el salario no es
informacién confidencial. Intervino el sefior Director Roberto Aquino y consultd si no existe una reforma respecto a que eso constituye
informacién privada y puede ser una amenaza para la persona, a lo que el licenciado Elenilson Nuila respondié que no se ha modificado
eso. Intervino el doctor Nelson Ulises Martinez Guzman y manifestd que siente obligado a mencionar algo que se tratd en la comision, el
punto es que en la comisidon también se planted por parte de la licenciada Minely Mufioz que habian cosas en las cuales ella misma hizo
hincapié ya que la informacidn no se estaba entregando como se debia entregar, a partir de eso puede interpretar que ella como Oficial de
Informaciéon manejaba bien que la informacion debia entregarse de una forma diferente a la otorgada por las instancias a las cuales se les
solicité dicha informacidn; éstas instancias que deben proveer la informacion a la Oficial de Informacidn, no la enviaron en forma adecuada
ni en tiempo ni en forma, eso lo hizo ver la licenciada Minely Mufioz y es lo que ha ocasionado éste problema, por tanto se debe aclarar
que no es un problema de la Oficial de Informacion sino del proveedor originario de la informacion; la Oficial de Informacion tiene claro qué
informacién es restringida y cual no, ella hizo esa aclaracion, sin embargo la informacién se entregd deficitaria, eso fue lo que en la
comision llamé mas la atencidn, ya que sabiendo como se debia entregar la informacidn no se entregd como era y por qué haciendo la
Oficial de Informacidn esos sefialamientos tampoco se corrigidé en tiempo y se han tenido que ver como institucion involucrados en éste
problema, esta ilustrando lo que en la comisién se discutid sin su interpretacion personal. Intervino el sefior Director Roberto Aquino y
consultd si la solicitud del sindicato tiene todo el respaldo institucional como para pedir esa informacion. Intervino el doctor Nelson
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Martinez respondid que cualquier ciudadano puede pedirlo. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila Delgado y manifesté que en éste
caso el sefior Oscar Galddmez estd actuando en nombre del sindicato y una de las prevenciones es que presente su credencial que lo
acredita como Secretario General del sindicato, de todas maneras no es un requisito sine qua non que se haga a través de un sindicato,
puede ser cualquier ciudadano, a lo que el sefior Director Roberto Aquino respondié que entiende eso, pero en éste caso el sefior
Galdamez esta actuando en nombre del sindicato, es decir que tendria que tener una autorizacion del sindicato, a lo que el licenciado
Elenilson Nuila respondié que no necesariamente. Intervino el doctor Nelson Ulises Martinez Guzmdan y manifestd, respecto al comentario
del sefior Vicepresidente, que entiende la inquietud pero fuera de todo ello que el recurso ya fue admitido, esa prevencion se la ha hecho el
IAIP a la persona que presenta el recurso. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila Delgado y presenté a los miembros del Consejo
Directivo como fue entregada la informacion, mostrando una planilla del seguro social en la cual se oculta el nimero de afiliacion, el salario,
y los aportes, esa es la razén por la cual se ha interpuesto el recurso. Intervino el doctor Miguel Angel Sdenz Varela y manifesté que las
planillas del seguro social no se deben entregar asi, a lo que el licenciado Elenilson Nuila respondié que el nimero de afiliacién y los aportes
son confidenciales, pero el tema de salarios es publico, por tanto se le debia de dar cierto tratamiento en su momento porque en un
documento puede converger informacion publica y confidencial, por ello el articulo 30 de la LAIP establece que se debe dar tratamiento a
ésos documentos para que en version publica puedan ser consultado por cualquier ciudadano. Intervino el sefior Presidente Rogelio
Eduardo Rivas Polanco y manifesté que en todo caso debe presentarse de acuerdo a los criterios ya establecidos. Intervino el doctor Miguel
Angel Sdenz Varela y manifesté que no encuentra ningtin problema en colocar datos que no son confidenciales, le llama la atencién por qué
se ha presentado con esos espacios en blanco. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila Delgado y manifesté que la cuestion es como
planteara el Informe ante el IAIP; si el Consejo Directivo establece que lo actuado por la unidad que entregé esa informacién es correcto, él
dird eso en el informe ya que es el Consejo Directivo quien dard esa directriz, pero si dicen que se debe entregar la informacién establecera
en el informe que la informacién serd entregada. Intervino el ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco y manifesté que la informacion que
es confidencial, como el nimero de afiliacién se debe cubrir pero lo demds no debe cubrirse. Intervino el doctor Nelson Ulises Martinez
Guzman y manifesté que quienes estuvieron presentes en la Comisién de Asuntos Legales saben que se tomé un acuerdo y desea aclarar
que se acordd en nombre de la sanidad de la institucién, no con ninguna cosa negativa, se dijo que existe una ley y se debe respetar el
marco de la ley lo cual fue respaldado por la licenciada Minely Mufioz quien aclaré que la informacidn proveida por la licenciada Leidy
Suazo, no era correcta y estaba sesgada; por tanto al consultarle a los miembros del Consejo Directivo qué se debe plantear, cabe
mencionar que ya se habia planteado que se debe corregir la informacion y que se debe respetar el marco regulatorio de la ley, lo que es
privado es privado y lo que no, no lo es, no se puede decir que la informacidn tal como se mandd es correcta ya que precisamente por eso
nos estan demandando. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila Delgado y manifesté que quien debe generar la instruccidén a su persona
es el Consejo Directivo, a lo que el doctor Nelson Martinez agregd que debid plantear lo mencionado en la comisién. Intervino el doctor
Miguel Angel Sdenz Varela y consultd si la informacién brindada por la licenciada Minely Mufioz a quien la solicitd, provenia de la Unidad de
Recursos Humanos, a lo que el licenciado Elenilson Nuila respondid que si, a continuacion presentd la propuesta sugerida por la Oficial de
Informacion. Intervino la Secretaria de Actas licenciada Leticia de Benitez y dio lectura a la propuesta de acuerdo. Luego de leida, el sefior
Presidente Rogelio Rivas respondid que la respuesta debe elaborarse a mas tardar el dia martes ya que el viajara fuera del pais, a lo que el
licenciado Elenilson Nuila respondié que de ser asi el Consejo Directivo también puede delegarle para que él firme el Informe en los
términos que el Consejo Directivo establezca. Intervino el doctor Miguel Angel Sdenz Varela y manifesté que seria conveniente consultar a
la Unidad de Recursos Humanos por qué brindd la informacién de esa manera, ya que no lo hizo simplemente porque se le ocurrié.
Intervino el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco y sometié a aprobacién la propuesta de acuerdo mencionada, aclarando que
se delegara al Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica para que elabore y firme el Informe solicitado por el IAIP, en los términos mencionados
por el ingeniero Rivas. Los miembros del honorable Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN: a) Dar por recibido el auto de admision
del recurso de apelacion interpuesto en Instituto de Acceso a la Informacion Publica en contra del ISDEM, bajo la referencia nimero NUE
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341-A-2017; b) Delegar al Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica licenciado José Elenilson Nuila Delgado, para que prepare y firme el
informe solicitado por el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, de conformidad a lo establecido en el art. 88 de la LAIP, el cual debe
ser presentado dentro del plazo requerido; b) Que para efectos de notificacion del Recurso de Apelacion, se haga saber al Instituto de
Acceso a la Informacion Publica que el ISDEM, podra ser notificado por medio del Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica licenciado José
Elenilson Nuila Delgado; c) Delegar al Jefe de la Unidad de Asesoria Juridica licenciado José Elenilson Nuila Delgado, para que comparezca a
la Audiencia de Avenimiento en representacion del Presidente y Consejo Directivo del ISDEM. Votando a favor el sefior Presidente Rogelio
Eduardo Rivas Polanco, el sefior Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y los sefiores Directores Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Andrés
Martinez Gdmez, José Antonio Hernandez Rodriguez, Nelson Ulises Martinez Guzman y Pablo Antonio Martinez Molina. Luego de realizada
la votacion, intervino la Secretaria de Actas licenciada Leticia Verenidce Rivas de Benitez y manifestd que en el transcurso de la semana
envié via correo electrénico, a solicitud del licenciado Elenilson Nuila, la nota que se propuso enviar a los empleados respecto al seguro
médico hospitalario, a lo que el doctor Saenz Varela respondié que leyd la nota y le parece que no es procedente que se establezca que es
Unicamente para emergencias. Intervino el licenciado José Elenilson Nuila Delgado y manifestd que ha eliminado esa parte, a lo que el
doctor Saenz Varela agregd que se vuelve a hacer mencién de las emergencias, por tanto su propuesta es que Unicamente se establezca
qgue se haga uso racional del seguro médico hospitalario, ya que cubre emergencias y no emergencias. Intervino la Secretaria de Actas
licenciada Leticia de Benitez y consultd si la nota se envia en ese sentido, a lo que el doctor Saenz Varela respondieron estar de acuerdo.
LITERAL C) REFORMA DE ACUERDO NUMERO CUATRO, DEL ACTA NUMERO CUARENTA Y SEIS DE SESION ORDINARIA DE CONSEJO
DIRECTIVO, DE FECHA DIECISIETE DE NOVIEMBRE DE DOS MIL DIECISIETE, POR MEDIO DEL CUAL SE REFORMO LA LiINEA DE CREDITO
POR UN MONTO DE CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($5,000,000.00): el presente punto se discutio
posterior al desarrollo del punto 7 de la agenda, relacionado a la Solicitud de prérroga de contrato de servicios de seguridad privada para el
ISDEM afio 2018. Intervino el licenciado Jorge Sigfredo Ramos Macal y manifestd que éste punto se presentd a la Comisiéon de Asuntos
Financieros de éste dia, cuenta con el visto bueno de la comisidn, por tanto se sugiere su aprobacion. Intervino la Secretaria de Actas
licenciada Leticia de Benitez y dio lectura a la propuesta de acuerdo enviada por la Gerencia Financiera. Luego de leida, el sefior Presidente
Rogelio Rivas la sometid a aprobacién. Los miembros del honorable Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN: Reformar el acuerdo
numero CUATRO, del acta nimero CUARENTA Y SEIS de sesidn ordinaria de Consejo Directivo, de fecha diecisiete de noviembre de dos mil
diecisiete, que literalmente dice: “UNO - a) Aprobar las condiciones del consorcio de entidades del Sistema Fedecrédito y Banco de Los
Trabajadores, quien ha puesto a disposicion del ISDEM, linea de crédito por un MONTO: CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS
UNIDOS DE AMERICA (S 5, 000,000.00) a una tasa de Interés del 11.5 % anual sobre saldos, gastos por andlisis y constitucion de
financiamiento de 2.4% mds IVA, con un plazo de 180 meses (15 afios). DESTINO: Inversiones Financieras diversas para el desarrollo de
proyectos en favor de las municipalidades. FORMA DE DESEMBOLSO: se hard mediante un solo desembolso al contratar. GARANTIA: la
garantia serd la Orden de Descuento Irrevocable Aceptada por el ISDEM (cesion de derechos); b) Autorizar al ingeniero Rogelio Eduardo
Rivas Polanco, en su calidad de Presidente del Consejo Directivo a suscribir el contrato con el consorcio de entidades del Sistema Fedecrédito
y Banco de Los Trabajadores, de mérito para formalizar linea de crédito, mencionada en el literal anterior. DOS: a) Autorizar a la Gerencia
Financiera para que se utilice el crédito presupuestario disponible del presupuesto 2017 vigente, para linea de crédito con el consorcio de
entidades del Sistema Fedecrédito y Banco de Los Trabajadores detallada en el numeral Uno literal a) del presente acuerdo, por un monto
de CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA (S 5,000,000.00), a una tasa de Interés del 11.5 %, gastos por
andlisis y constitucion de financiamiento de 2.4% mds IVA. Con un plazo de 180 meses (15 afios)”. Por lo siguiente: UNO - a) Aprobar las
condiciones del consorcio de entidades del Sistema Fedecrédito, Banco de Los Trabajadores y otras entidades autorizadas por la
Superintendencia del Sistema Financiero, quienes han puesto a disposicion del ISDEM, linea de crédito por un MONTO: CINCO MILLONES
DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($ 5, 000,000.00) a una tasa de Interés del 11.5 % anual sobre saldos, gastos por
analisis y constitucion de financiamiento de 2.4% mas IVA, con un plazo de 180 meses (15 afios). DESTINO: Inversiones Financieras diversas
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para el desarrollo de proyectos en favor de las municipalidades. FORMA DE DESEMBOLSO: se hard mediante un solo desembolso al
contratar. GARANTIA: la garantia serd la Orden de Descuento Irrevocable Aceptada por el ISDEM (cesion de derechos); b) Autorizar al
ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco, en su calidad de Presidente del Consejo Directivo a suscribir el contrato con el consorcio de
entidades del Sistema Fedecrédito, Banco de Los Trabajadores y otras entidades autorizadas por la Superintendencia del Sistema
Financiero, de mérito para formalizar linea de crédito, mencionada en el literal anterior. DOS: Autorizar a la Gerencia Financiera para que
se utilice el crédito presupuestario disponible del presupuesto 2017 vigente, para linea de crédito con el consorcio de entidades del Sistema
Fedecrédito, Banco de Los Trabajadores y otras entidades autorizadas por la Superintendencia del Sistema Financiero detalladas en el
numeral Uno literal a) del presente acuerdo, por un monto de CINCO MILLONES DE DOLARES DE LOS ESTADOS UNIDOS DE AMERICA ($
5,000,000.00), a una tasa de Interés del 11.5 %, gastos por analisis y constitucion de financiamiento de 2.4% mas IVA. Con un plazo de 180
meses (15 afios). Votando a favor el sefior Presidente Rogelio Eduardo Rivas Polanco, el sefior Vicepresidente José Roberto Aquino Ruiz y
los sefiores Directores Enris Antonio Arias, Miguel Angel Sdenz Varela, Mario Ernesto Garcia Rivera, José Adalberto Perdomo Beltran, Mario
Andrés Martinez Gdmez y Rafael Amilcar Aguilar Alvarado. 9 - PROXIMA SESION: intervino el ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco y
manifesté que la siguiente semana se desarrollara la ultima sesidn del afio y propuso que se realice dia jueves o miércoles, para poder
notificar los acuerdos tomados en la sesion y que de igual forma los Directores Alcaldes y demas funcionarios publicos puedan atender sus
compromisos laborales previo a las vacaciones. Intervino el licenciado Jorge Sigfredo Ramos Macal y propuso que se realice un desayuno de
trabajo por ser la Ultima sesién del afio. Intervino el doctor Nelson Ulises Martinez Guzman y propuso que la sesion se realice el dia martes,
ya que ese mismo dia se realizara el evento de Logros Institucionales 2017, de forma que después de la sesidn se incorporen a dicho
evento. Intervino el ingeniero Rogelio Rivas y manifestd estar de acuerdo. Intervino el doctor Miguel Angel Sdenz Varela y manifesté que
obviamente los costos de esa reunion seran asumidos por cada Director y Directora, a lo que los sefiores y sefioras Directoras respondieron
que si. Intervino el sefior Presidente Rogelio Rivas y manifestd que se establece la proxima sesién para el dia martes diecinueve de
diciembre en el Hotel Crowne Plaza, a las nueve de la mafiana. Los miembros del honorable Consejo Directivo por unanimidad ACUERDAN:
Realizar sesion ordinaria de Consejo Directivo el dia martes diecinueve de diciembre, en el Hotel Crowne Plaza. SE HACE CONSTAR: I) Que
la sefiora Directora Gracia Maria Rusconi Gutiérrez, solicitd permiso para retirarse de la sesion a las once horas y cincuenta y seis minutos,
durante el desarrollo del punto cuatro de la agenda, relacionado al Informe de Gerente General. Il) Que la licenciada Elsa Antonia Guevara
de Melchor, solicitdé permiso para retirarse de la sesion a las once horas y cincuenta y ocho minutos, al finalizar el desarrollo del punto
cuatro de la agenda, relacionado al Informe de Gerente General, asumiendo como Director Propietario a partir de ese momento el sefior
Director Rafael Amilcar Aguilar Alvarado. lll) Que el licenciado Mario Ernesto Garcia Rivera, solicitd permiso para retirarse de la sesidn a las
doce horas y ocho minutos, durante el desarrollo del punto cinco de la agenda, relacionado al Estudio del clima organizacional para
fortalecer el desempefio laboral de los empleados del ISDEM, asumiendo como Director Propietario a partir de ese momento el sefior
Director José Antonio Hernandez Rodriguez. IV) Que el sefior Director Enris Antonio Arias, solicité permiso para retirarse de la sesidn a las
doce horas y treinta minutos, durante el desarrollo del punto vario literal b) de la agenda, relacionado a la presentacién de auto de
admisidn de recurso de apelacion interpuesto ante el Instituto de Acceso a la Informacién Publica, asumiendo como Director Propietario a
partir de ese momento el doctor Nelson Ulises Martinez Guzman. V) Que el sefior Director José Adalberto Perdomo Beltran, solicitd
permiso para retirarse de la sesion a las doce horas y treinta y tres minutos, durante el desarrollo del punto 8 varios literal b) de la agenda,
relacionado a la presentacidn de auto de admisidn de recurso de apelacidn interpuesto ante el Instituto de Acceso a la Informacion Publica,
asumiendo como Director Propietario a partir de ese momento el licenciado Pablo Antonio Martinez Molina. VI) Que el sefior Director
Rafael Amilcar Aguilar Alvarado, solicitdé permiso para retirarse de la sesidn a las doce horas y treinta y siete minutos, durante el desarrollo
del punto 8 varios literal b) de la agenda, relacionado a la presentacidon de auto de admisién de recurso de apelacidn interpuesto ante el
Instituto de Acceso a la Informacidn Publica. Y no habiendo mds que hacer constar, se cierra la presente sesién a las doce horas y cuarenta
y seis minutos, se da por terminada la presente acta la cual ratificamos y para constancia firmamos.
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