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El ISDEM pone a disposicién
de los 262 gobiernos locales
los servicios y productos siguientes: SERVICIOS

Asistencia en linea: a través del centro de llamadas, Linea de
Asistencia al Usuario (LAUS).

Centro de Formacion Municipal: capacitaciony tecnificacion de los
servidores publicos, mediante el fortalecimiento de sus capacidades.
Ubicados en San Salvador y San Miguel.

Registro Nacional de la Carrera Administrativa Municipal (RNCAM). Tiene por
funcion inscribir a los servidores puiblicos municipales que ingresan a la Carrera,
y resguarda la documentacion.

Especies Municipales para las
municipalidades: son formu-
larios pre-numerados con ca-
racteristicas especiales que se
distribuyen para que los go- | ||
biernos locales capten y con-
trolen ingresos proveniente
le sus diferentes servicios.

FODES, transferencia men-
sual a las 262 municipalida-
des para gastos de funcio-
namiento (25%) y de inver-
| sién en proyectos (75%),
| con el fin de beneficiar el
desarrollo territorial.

Créditos Municipales, a
través de financiamiento a
corto, mediantey largo plazo
para desarrollar estudios, |
\ comprar equipos, realizar
| obras de servicio municipal
y proyectos de inversion.
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Mensaje del Presidente del ISDEM

Con mucha satisfaccion en nombre
del Consejo Directivo del ISDEM
2015-2018 presento los resultados
obtenidos durante nuestra gestion
institucional durante el aflo 2017.

La memoria de labores resume el
trabajo que, en un esfuerzo conjun-
to, ha realizado el Consejo Directi-
vo, el personal técnico, operativo y
administrativo del Instituto, para
fortalecer y modernizar la gestion
municipal.

Nuestro informe refleja datos im-
portantes relacionados con la asis-

tencia técnica proporcionada a los
gobiernos locales en sus diversas
areas, la gestion administrativa que
incluye el fortalecimiento de las ca-
pacidades institucionales y la aten-
cion financiera brindada a las 262
municipalidades.

Invito a los concejos municipales
pluripartidarios 2015-2018, a socios
y cooperantes a conocer el aporte
que el ISDEM facilit6 a las munici-
palidades en 2017 para un desarro-
llo integral de los territorios y
aunque aun nos falta mucho porre

correr podemos decir que hemos

-—
\

avanzado en nuestra mision y
vision institucional.

También, deseo expresar un reco-
nocimiento a los miembros del
ISDEM que hicieron posible los re-
sultados expuestos a continuacion,
pues no se hubieran obtenido sin
su compromiso, dedicacidon y es-
fuerzo. De igual forma agradezco la
confianza y el apoyo que nuestros
socios y cooperantes han brindado
a esta gestion.
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1. Marco Estratégico JgEjiiiiele]F=Y

Se presenta a manera de sinopsis el planteamiento estratégico institucional 2017-2021.

Objetivo institucional

Mediante lo establecido en el articulo 3 de la Ley Orgdnica del ISDEM, se determina el objetivo institucional:
“El Instituto tendrd como objeto basico proporcionar asistencia técnica, administrativa, financiera y de
planificaciéon, con la finalidad de capacitar a las municipalidades para el mejor cumplimiento de sus

funciones y atribuciones”.

Objetivos estratégicos

Objetivo uno
Fortalecida la gestion de los
gobiernos locales mediante la
generacion de capacidades
técnicas administrativas,
financieras y de planificacién,
contribuyendo asi al desarrollo
nacional.

Objetivo dos ———

Provistos los productosy
servicios financierosa los
gobiernos locales que les
permitan coadyuvar la gestiéon de
los recursos financieros para el
desarrollo de los municipios.

Objetivo tres ———
Modernizada la gestion
administrativay financiera
institucional para responder de
manera diligente a las demandas
de los gobiernos locales.
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2. Consejo Directivo

Alcaldes y alcaldesas
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Lic. Jorge Sigfredo Ramos
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A Sr. Enris Antonio Arias Sr. Mario Andrés Martinez
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Doctor Miguel Angel Sdenz Varela

Ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco
Alcalde José Roberto Aquino Ruiz . . oz
Alcalde Enris Antonio Arias Directores de Comision

Alcalde Mario Andrés Martinez Garcia Asuntos Financieros
Alcalde Rafael Amilcar Aguilar Alvarado

Alcalde José Adalberto Perdomo Beltran
Alcalde José Antonio Hernandez Rodriguez

Conformacion de comisiones especiales del
Consejo Directivo - ISDEM

Presidente - Lic. David E. Figueroa Vargas/ Sustituido por
Dr. Nelson Ulises Martinez Gomez

H ‘eids Licenciada Ana Xdochitl Marchelli Canales
I m
Directo es/ras de Comision Alcaldesa Flsa Antonia Guevara de Melchor

Asuntos Le g ales Licenciado Mario Frnesto Garcia Rivera
Alcalde Pablo Antonio Martinez Molina

Sefiora Directora Gracia Maria Rusconi Gutiérrez




MEMORIA DE LABORES 2017 ol

Alcalde Pablo Antonio Martinez Molina - Presidente
Licenciada Ana Xochitl Marchelli Canales
Alcaldesa Flsa Antonia Guevara de Melchor

Alcalde Enris Antonio Arias Director 95/ ras de Comision

Lic. David E. Figueroa Vargas / Sustituido por
Dr. Nelson Ulises Martinez Gomez

Alcalde Rafael Amilcar Aguilar Alvarado
Doctor Miguel Angel Sdenz Varela

Desarrollo Municipal

Conformacion de comisiones especiales del
Consejo Directivo - ISDEM

1

Presidente - Licenciado Mario Ernesto Garcia Rivera
Ingeniero Rogelio Eduardo Rivas Polanco

Director e.S/ ras de Comision Alcalde José Roberto Aquino Ruiz

Asuntos Interinstitucionales Alcalde José Antonio Hernandez Rodriguez
- Alcalde José Adalberto Perdomo Beltran
y de Gestion Alcalde Jorge Sigfredo Ramos Macal

Sefiora Directora Gracia Maria Rusconi Gutiérrez
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3. Organigrama
Institucional

Gn00 ey Consejo Directivo
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Organigrama
Institucional del ISDEM

Representacion del
Nivel Jerdrquico

Departamento de Creditos Departamento de Especies
Municipales Municipales

Supgerencia
Unidades Staff o
Asesoria
Depaftamentg
Comité g
omislone g

Gerencia de Desarrollo
Municipal

Gerencia

Gerencia Financiera . :
Administrativa

Departamento de
Informética

Departamento de
Presupuesto

Registro Nacional

Centro de Formacidn T d il
pUEESISREIFEIE Desarrolig de la Carrera Administrativa

M
Departamento de Gestién Municipal unicipal Municipal
Documentaly Archivo

Departamento de
Contabilidad

Departamenta de Servicios Centro Regional de Centro Regional de Centro Reglonal de
Generales y Administracién Asistencia Técnicay Asistencia Técnicay Asistencia Técnicay
deBodega Capacitacién Central Capacitactén Occidental Capacitacién Paracentral

Centro Reglonal de Asistencia
Técnica y Capacitacién Oriental

Departamento de Tesorerfa

Organigrama institucional aprobado por el Consejo Directivo del ISDEM, en sesion
ordinaria del 28 de octubre de 2016, en acuerdo seis del acta niimero cuarentay dos.
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OBJETIVO GENERAL

El acompafiamiento a través de la
asistencia técnica y capacitacion a
los 262 municipios y asociaciones
de municipios durante el afio 2017,
ha sido a través de los cuatro Cen-
tros Regionales de Capacitacion y
Asistencia Técnica {CRCAT), con el
mismo impulso que los ha caracte-
rizado durante 30 afios sin dismi-
nuir su mistica y responsabilidad,
lo que ha contribuido a consolidar
aun mas al ISDEM en una institu-
cion especializada en el campo de
la administracion municipal y el
lesarrollo local.

4.1. Asistencia técnicay
capacitacion municipal

Dicha asistencia se ha facilitado
con el proposito de fortalecer las
capacidades técnicas administrati-
vas, financieras y de planificacion
de los funcionarios municipales;
asimismo se les ha brindado servi-
cios y herramientas que permitan
la obtencion de condiciones apro-
piadas para definir y establecer, po-
liticas, procesosy herramientas que
faciliten el desarrollo de una ges-
tion municipal eficiente que posea
las condiciones requeridas para
constituirse en los rectores del de
sarrollo de los territorios.

En cumplimiento al Art. 3 desu Ley
Orgdnica, el ISDEM, proporciond
asesoria para fortalecer las capaci-
dades de funcionarios y empleados
de las municipalidades en las si-
guientes dreas:

a.Administracion

b.Finanzas

c.Planificacion municipal
d.Juridica

e.Asesoria y capacitacion puntual

f. Servicios institucionales




MEMORIA DE LABORES 2017

4.1.1. Area de administracion

Con el firme compromiso de lograr
que los gobiernos locales desarro-
llen una gestion administrativa
mas eficiente mediante los servi-
cios institucionales del ISDEM, du-
rante 2017 se realizaron las activi-
dades que a continuacion se deta
llan:

+ Sensibilizacion sobre el tema de
participacidon ciudadana

Se efectuaron 36 jornadas de sensi-
bilizacion sobre la politica de parti-
cipacion ciudadana de El Salvador
y sobre los mecanismos de partici-
pacion ciudadana y transparencia.
De las cuales 14 se desarrollaron en
la region oriental, 6 en la paracen
tral, 8 en la occidental y 8 en la cen-
tral.

+ Asistencia técnica en gestion de
servicios publicos municipales.
Para contribuira que las municipa-
lidades ofrezcan a sus contribuyen-
tes servicios modernos y efectivos,
se colaboro en la elaboracion o ac-
tualizacion de diagndsticos de ser-
vicios municipales asi como en la
formulacion de la respectiva p
puesta de mejoramiento de los
mismos. En total fueron 14 asisten-
cias, proporciondndose 10 en la
region paracentral, 2 en oriente y 2
en la region central.

+ Asistencia técnica para la elabo-
racion de Normas Técnicas de Con-
trol Interno Especificas para Muni-
cipalidades (NTCIE)

Se apoyd en la elaboracion de 19
NTCIE, ademas de la formulacion
de diagnostico de la normativa
existente, siendo formulados 16 en
la zona occidental del paisy 3 en la
oriental.

* Asistencia técnica en organiza-
cion municipal

Se asesoro en la elaboracion de 152
manuales organizativos que permi-
ten la implementacion de la Carre-
ra Administrativa Municipal, lo
que conllevo consecuentemente a
que el Instituto colaborara en la
asistencia para la elaboracion de
otros procesos, procedimientos y
reglamentos administrativos, in-
cluyendo reglamentos de funcio-
namiento de mercados, de cemen-
terios, entre otros. De los 152 docu-
mentos formulados 87 correspon-
den a municipalidades de la regio
de oriente, 30 de la paracentral, 20
de occidente y 15 de la region cen-
tral del pais.

+ Asistencia técnica para la elabo-
racion de procesos, procedimien-
tos y reglamentos administrativos
(reglamentos de mercados, cemen-
terios, otros)

Se facilitd asistencia técnica y ase-
soria en la elaboracion de 124 docu-
mentos como reglamentos de mer-
cado, cementerios y otros. De estos
49 se formularon en el oriente del
pais, 32 en la region, central, 30 en
la occidental y 13 en la region par
central.

* Asistencia técnica en asociativi-
dad municipal.

Se ha continuado apoyando los
procesos para la conformacion y
organizacion de las asociaciones de
municipios, para lo cual se elaboro
o actualizo estatutos de conforma-
cion, politicas, manuales y procedi-
mientos administrativos y organi
zativos para propiciar su optimo
funcionamiento. En total fueron 24
procesos los asistidos por el
ISDEM.
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Asistencia técnica en finanzas.
Para que los gobiernos municipales
logren la eficiencia de sus finanzas,
el ISDEM aporto en la implemen-
tacion de procesos de administra-
cion tributaria, orientandose en la
actualizacion de 30 registros de ca-
tastros tributarios y cuentas c
rrientes, motivandose para la ar-
monizacion de la informacion
entre ambos registros, lo que se
vuelve necesario para una iddnea
recaudacion tributaria por servi-
cios municipales, lo que es un com-
ponente importante para los ing
sos municipales. De igual forma se
dio 13 asistencias para que las mu-
nicipalidades efectien procesos de
recaudacion y recuperacion de
mora.

Se continué brindando asistencia
técnica en funcionamiento del Sis

La Planificaciéon como una accion
fundamental en toda organizacion,
no es la excepcion en el ambito mu-
nicipal, por lo que el ISDEM conti-
nuo fomentando en las municipali-
dades el establecimiento de la cul-
tura de planificacion en todas la
areas que es requerida. En tal senti-
do, se colabor¢ facilitando 33 asis-
tencias para la implementacion de
la planificacion estratégica partici-
pativa de desarrollo (Planes Estra-
tégicos Municipales).

Por otra parte, como co-ejecutor
del Proyecto de Fortalecimiento de

4.1.2. Area de finanzas

tema Financiero Municipal
(SIFIMU) en aquellas municipali-
dades en las que esta en vigencia el
mismo, ademds de apoyar con el
funcionamiento de otros aplicati-
vos de cardcter informatico, que
hansido creados por el equipo téc
nico de asesores del ISDEM, tales
como:

* Emisor de recibos de ingreso por
servicios municipales,

+ Célculo de intereses moratorios
por contravencion de pago de tri-
butosy

+ Emisidn de cartas de venta, entre
otros.

La cantidad de asistencias brinda-
das para lo descrito anteriormente
fue de 78 en las cuatro regiones del
pais.

Asimismo, se brindd 51 asistencias
para la implementacidn de proce-

Gobiernos Locales (PFGL), se asis-
tid en la implementacion de 33
Planes Estratégicos Municipales
correspondiendo a 14 en la region
oriental, 12 en la central, 4 en occi-
dentey 3 en la region paracentral,
adicionalmente se apoyo en la ac

tualizacion de los mismos cuando
fue requerido. Asimismo, se apoyo
técnicamente a los gobiernos loca-
les para el desarrollo de procesos
para la elaboracién de nuevos
planes estratégicos.

El aporte del ISDEM en el area de
planificacion ha comprendido tam-

sos de administracion financiera,
que se dirigio hacia la elaboracion
de politicas, procedimientos o ins-
tructivos en materia de finanzas.
De igual forma, en cumplimientoal
Reglamento de la Ley del FODES,
el ISDEM mantuvo asistencia téc-
nica para facilitar a las municipali-
dades la elaboracion y presentacion
al Instituto, de los informes trimes-
trales del uso del FODES. Se aten
dieron 240 asistencias, proporcio-
nando 102 en oriente, 73 en la
region paracentral, 46 en la central
y 19 en el occidente del pais.

4.1.3. Area de
planificacion
municipal

bién, la colaboracion en 29 proce-
sos para la elaboracion o actualiza-
cion de instrumentos de planifica-
cion operativa de riesgos institu-
cionales y de riesgos de desastres,
de los que 17 se efectuaron con mu-
nicipalidades de oriente, 6 de 1
region central y 3 para las regiones
occidental y paracentral respecti-
vamente. Igualmente con la aseso-
ria y asistencia del Instituto se de-
sarrollaron 25 procesos de planifi-
cacidn para el fortalecimiento fi-
nanciero, que tuvieron como p
ducto planes de fortalecimiento de
las finanzas municipales en 15 go-
biernos locales de oriente, 6 de la
region central y 4 de la paracentral
de El Salvador.




MEMORIA DE LABORES 2017

En el tema de planificacion, en el
marco del convenio de cooperacion
con el Instituto Salvadorefio para el
Desarrollo de la Mujer (ISDEMU),
a través del CRCAT de la region
oriental, se brindo asistencia técni-
cay capacitacion para desarrollar e
implementar una metodologia
para la elaboracion de dos planes
municipales relacionados con la
igualdad y equidad de género.

El trabajo realizado implicé un
conjuntodeacciones sistematicasy
vinculadas, las cuales iniciaron con
la ejecucion de 12 talleres de diag-
nostico participativo, que genera-
ron la informacion esencial para
elaboracion de dichos planes.

4.1.4. Area juridica

Lasacciones realizadas en esta area
en las municipalidades han com-
prendido la formulacion o reforma
de 22 ordenanzas municipales (10
de la region oriental, 5 de la para-
central, 4 de la central y 3 de la oc-
cidental) y la asistencia para la ela
boracion o actualizacién de la ley
de impuestos municipales.

En cuanto a la Carrera Administra-
tiva Municipal, el accionar del
ISDEM estuvo enfocado en la con-
formacion y organizacion de las
Comisiones de la Carrera Adminis-
trativa Municipal, facilitindose 27
asistencias al respecto de las que 15
corresponden a municipios de la
zona oriental, 5 de la paracentral, 4

La referida asistencia comprendio
facilitar, a las municipalidades pi-
lotos seleccionadas, la implemen-
tacion de dos planes municipales
de igualdad y equidad, ademas de
la verificacion de su cumplimiento
a través de los correspondientes in
dicadores y de ejercicios participa-
tivos para capacitar en las técnicas
de monitoreoy evaluacion.

Otro aporte proporcionado por el
ISDEM a través del convenio fue la
facilitacion en dos talleres regiona-
les de divulgacion de la metodolo-
giay herramientas aplicadas para la
elaboracion de los planes.

de occidente y 3 de la region cen-
tral, incluyendo 31 capacitaciones
relacionadas con sus funciones,
roles y responsabilidades, de
acuerdo a lo establecido en la Ley
de la Carrera Administrativa Muni-
cipal, de estas 16 se realizaron en
oriente, 7 en la region paracentral,
4 en la central y occidental respec-
tivamente.

La implementacion de las recomendaciones de la
asistencia técnica desarrollada ha tenido asociada en
la mayor parte de los casos la aplicacion de procedi-
mientos o herramientas, por lo que se ha derivado la
necesidad de capacitar al personal municipal para este
fin. En términos operativos, esta capacitacion se hade-
nominado: capacitacion puntual asesoria de la asis-
tencia técnica.

Se efectuaron 55 capacitaciones para el disefio de diag-
nostico que precise la necesidad de capacitacién de los
funcionarios municipales y en consecuencia planifica-
cion de las jornadas, preparacion de materialesy de re-
cursos de apoyo, ejecucion de las jornadas, hasta fina-
lizar con su evaluacién. Dichas capacitaciones estuvie-
ron dirigidas 20 para la zona oriental del pais, 16 para
la central, 12 para la paracentral y 7 para el occidente.
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El ISDEM en coordinaciéon con el
Instituto de Acceso a la Informa-
cion Publica (IAP), capacito a con-
cejos municipales y oficiales de in-
formacién recién nombrados quie-
nes no habian recibido formacion
sobre la Ley de Acceso a la Informa
cién Publica (LAIP). Estas jornadas
se detallan a continuacion:

De igual forma, el Instituto en
coordinacion con la Secretaria de

Participacion, Transparencia y
Anticorrupcion, impartieron cinco
jornadas de capacitacion sobre el
manejo del Portal de Transparencia
en la plataforma de Gobierno
Abierto, las primeras dos jornadas
fueron con municipalidades que
serian fiscalizadas por el IAIP y las
tres jornadas restantes con la nueva
plataforma del  portal de
transparencia, de acuerdo al
siguiente resumen:

Fuente de elaboracion: Unidad de Acceso
a la Infermacion Publica del ISDEM

Cuadro No.7 Jornadas de capacitacion en materia de la LAIP

Taller/
seminario

Taller
“Oficiales de
Informacion”

Seminario

“Oficiales de
Informacion”

Taller

“Concejos
Municipales”

Taller

“Concejos
Municipales y
Jefaturas”

Departamentos

Santa Ana, Sonsonate,
Chalatenango, San Salvador,
San Vicente, Cabaiias, La
Paz, Usulutan, San Miguel y

La Union

Usulutan, Morazan, San
Miguel y La Unién

Morazan y La Unién

Usulutan, Morazan, San
Miguel y La Unién

Totales

Municipios
convocados

36

92

Municipios
participantes

23

20

57

Numero de
participantes

24

91

Fuente de elaboracion: Unidad de Acceso a la Infermacion Publica del ISDEM

Cuadro No.8 Jornadas de capacitacion sobre portal de transparencia

Regiones del

pais

Departamentos

Municipios
convocados

Municipios
participantes

Numero de
participantes

Occidente,
Central y
Paracentral

Oriente

Central y
Paracentral

Occidente

Oriente

Santa Ana, Sonsonate,
Ahuachapén, Chalatenango, San
Salvador, San Vicente, La Paz,
Cabanas

Usulutdn, Morazan, San Miguel y
La Unién

Chalatenango, La Libertad, San
Salvador, Cuscatlan, Cabanias, La
Paz, San Vicente

Santa Ana, Sonsonate,
Ahuachapan

' Usulutan, Morazan, San Miguel y '

La Unién

Total

17

24

20

88

20



En otras acciones, el ISDEM apoyd al proyecto
USAID Pro Integridad al participar como facilitador en
el seminario intermunicipal para personal de direc-
cidn: “Transparencia y Acceso a la Informacion Publi-
ca’, con el cual se capacito a 72 servidores publicos de
las municipalidades de Sonsonate, Armenia, San
Pedro Perulapan, Olocuilta, Guazapa y Zacatecoluca.
Ademas la institucion desarroll6 jornadas de forma-
cion en el tema de “Generalidades de la Ley de Acceso
a la informacion Publica”, con 51 miembros de los con-
cejos municipales, jefaturas y oficiales de informacion
de los gobiernos locales de Santiago de Maria, del de-
partamento de Usulutan, Conchagua, de La Union,
Turin, de Ahuachapén y La Reina, del departament
le Chalatenango.
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Ademas de la capacitacion a las municipalidades en el
tema de acceso a la informacion publica, el ISDEM
consciente de la importancia de la promocion de la
participacion ciudadana, en coordinacion con el IAIP
desarrollo la III Feria de Transparencia Municipal e
Institucional en el Parque Central de Zacatecoluca, en
la que participaron siete municipios y 12 instituciones
del gobierno central. De igual forma, durante el mes
de diciembre de 2017 se efectud la Feria de Transparen-
cia y Etica Municipal e Institucional en el parque del
Puerto de La Libertad; evento al que asistieron tres
municipalidadesy 15 instituciones publicas para expo-
ner, a través de materiales educativos, fotografias, pro-
mocionales y otros, los servicios que cada municipali
lad e institucion brinda.

4.1.6. Area de servicios institucionales

Cuadro No.8 Jornadas de capacita-
cion sobre portal de transparencia

Asistencia consolidada por regiones
Tipo de asistencia

Occidental Central Paracentral Oriental Total
Promocion de los cursos de formacion del
77 131 64 215 487
CFM
Preparacion y facilitacion de procesos '
) 11 13 5 20 49
formativos
Promocion de Especies Municipales 60 54 72 85 271
Promocion de Créditos Municipalesy
9 39 8 9 65

Fuente: Centros Regionales de Asistencia
Técnica y Capacitacion

seguimiento a su ejecucion
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De conformidad a lo establecido en
la Ley de la Carrera Administrativa
Municipal, el Centro de Formacion
Municipal del ISDEM (CFM), capa-
citd un total de 636 funcionarios y
empleados en las diferentes tema-
ticas de interés para los gobiernos
locales, impartio 43 cursos de for-
macion, y gradud un total de 125
servidores publicos, lo cual indica
un crecimiento en la demanda en
los servicios de capacitacion en sus
dos sedes: San Salvador y San
Miguel.

Del mismo modo se impartieron
1400 horas de capacitacion a 636
participantes de las diferentes mu-
nicipalidades del pais en siete di-
plomados detallados a en el si-
guiente cuadr

Cuadro No.1o Eventos formativos desarrollados

Nombredel evento

Participantes Horas de capacitacion

Diplomado: Concejos Pluripartidarios 37 90
Gestion Administrativay Financiera Municipal 11 30
Habilidades Actitudinales de los Concejos Plurales 12 30
La GestiénPublicaMunicipal 14 30

Diplomado: Desarrollo Econémico Local 66 120
Gestion del Desarrollo Econémico Local desde las 39 ¢
Competencias Municipales
Herramientas para la Gestion Econdmica Local 27 60

Diplomado: Gestién Ambiental Municipal 124 300

" Herramientas dela Gestion AmbientalMunicipal 26 90
Introduccién a la Gestion AmbientalMunicipal 58 90
Los Recursos Naturalesy el Cambio Climético 40 120

Diplomado: Gestién del Talento Humano 9 40

" Introducciénala Gestion del Talento Humano enla . e
Admon. Municipal

Diplomado: Gestién Técnica de Proyectos

166 400

Municipales
Disefioy Gestion de Proyectos Municipales | 73 160
Dise fioy Gestion de Proyectos Municipales I 66 160
Planeacion del Desarrollo Econémico Local 27 80

Diplomado: Gestién Tributaria Municipal 37 60
Introduccion a la Gestion Tributaria Municipal 37 60

Diplomado: Planificacidn Estratégica Municipal 197 390
Etapas para laPlanificacién Estratégica Municipal 57 120
Introduccion a la Planificacion Estratégica Municipal 66 120
Monitoreo y Evaluacion en laPlanificacionEstratégica 46 90
Planificacién Operativa Municipal 28 60

Total general 636 1,400

Fuente: Centro de Formacion Municipal
del ISDEM
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En total, en 2017, el ISDEM a través del

) Municipios Municipios
CFM capacité a representantes de 113 Departamento participantes pendientes de
gobiernos municipales del pais. durante 2017  participacién
. . Ahuachapan 1 11
Cuadro No.u1 Capacitaciones
brindadas por departamento Cabafias 5 4
Fuente: Centro de Formaciéon Municipal Chalatenango 2 31
del ISDEM
Cuscatlan Si 11
VT Sson s (a_\D : > _
o )-"7@.\\‘0. g \()\\\\I\’\k\\l() i ' La Libertad 7 15
A3 L din LR COMPLTEN
Ay EKE :)‘""" 2 -
Ve R e ']” | P ’ "
‘?@),(*,,M\f,u:m T 10MA -‘:wﬂ:":l ;
:Z%'ii:?,)'»«'\f'.l‘l:\ﬁ’ Bihi S ] 5?"’/‘“ La Unién 14 4
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e Rl brais .
2 v-l'%(*'ﬁ""‘f”j() Ul PR, PRODUAND Morazan 11 15
Nebuinlat fremme T ray sk~ ANOTCEAE NBE
Sa dytve ‘1»:\“: LN\{ 7\|:NN;: A \):‘<
@ byt M0 I = {
ﬁi‘:"“ P ”)‘“yz -:’i\:,\ San Miguel 17 3
San Salvador 8 . 11
San Vicente 7 6
Santa Ana 6 7
Sonsonate 12 4
Usulutan 11 ' 12
Total general 113 ' 149

gracucion 2017

Para certificar a los servidores publicos que aprobaron los Diplomados impartidos por el ISDEM, en el mes de di-
ciembre se efectu6 una graduacion en la sede del CFM en San Miguel y la otra en San Salvador, en el Salon de usos
multiples de la Alcaldia Municipal de Antiguo Cuscatlan, los dias 14 y 18 de diciembre, respectivamente.

Los 43 cursos impartidosen el Centro de Formacién Municipal durante el afio 2017 fueron facilitados por los ase-
sores, asesorasy personal administrativo del ISDEM, quienes cuentan con formacion y experiencia en el desarro-
llo de las tematicas

0 SALVADORENO \

OLLO MUNICIPA|
DE DESARROLLO MUNICIPAS




El RNCAM es una instancia re-
copiladora delainformacion relati-
va a la Carrera Administrativa Mu-
nicipal, desempefiada por funcio-
narios y empleados municipales.
Su organizacion y funcionamiento
esta a cargo, de acuerdo a lo esta
blecido en la Ley de la Carrera Ad-
ministrativa Municipal, del ISDEM
y tiene como objetivo primordial
inscribir a las personas que ingre-
sen a la Carrera Administrativa
Municipal y dar certeza de los
hechos, actos y resoluciones que
emitan los organos de administra-
cion respecto de los servidores mu-
nicipales que estan dentro de la
misma, teniendo como base legal

Entre otras actividades, el Re-
gistroNacional dela Carrera Admi-
nistrativa Municipal del ISDEM,
capacitd en el tema de la LCAM a
través de cuatro jornadas a la Corte
de Cuentas de la Republica, con
una al Ministerio del Medio Am
biente y Recursos Naturales y tres
capacitaciones en las que partici-
paron candidatos a alcaldes, sindi-
cos y regidore
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4.3. Implementacion de la
Ley de la Carrera Administrativa Municipal (LCAM),

Registro Nacional de la Carrera Administrativa Municipal (RNCAM)

los Articulos 219 de la Constitucion
de la Republica, 12, 55 y 57 de la
LCAM y no del Codigo Municipal.

En el periodo presentado, se reco-
pilo un total de 683 expedientes
con informacidn referente a los em-
pleados municipales, los cuales
estan sujetos a calificacion registral
en el RNCAM.

Se calificé un total de 3,132 expe-
dientes correspondientes a igual
numero de empleados municipa-
les, teniendo como resultado la ins-
cripcion en el RNCAM de 1,053 em-
pleados pertenecientes a la Carrera
Administrativa Municipal.

Capacitacion a candidatos a al-
caldes, sindicos y regidores.

Asi mismo, se realizaron 49 capaci-
taciones sobre la Ley de la Carrera
Administrativa Municipal, con el
fin de actualizar los conocimientos
de los alcaldes, concejos municipa-
les, Comisiones y Registradores
Municipales de la Carrera Adminis
trativa Municipal y empleados mu-
nicipales, con el fin de dara cono

En 2017, un total de 72 municipali-
dades fueron capacitadas y benefi-
ciadas con el sistema informético
del registro de la Carrera Adminis-
trativa Municipal; con este el
ISDEM proporcioné una herra-
mienta administrativa y de comu
nicacion mas efectiva y eficiente
para las municipalidades, lo que
contribuyo en la implementacion
de los Registros Municipales de la
Carrera Administrativa Municipal
(RMCAM).

cer la importancia y obligatoriedad
dela creaciény actualizacion de los
Registros Municipales.

Se dio tramite y respuesta a solici-
tudes presentadas por la Corte de
Cuentas de la Repuiblica, municipa-
lidades, entidades municipales y
empleados municipales, siendo un
total de 67 solicitudes sobre la apli-
cacion de la LCAM vy sobre infor
mes de situacién registral de em-
pleados municipales.




4.4. Gestion en medio ambiente

El Consejo Directivo del ISDEM
considerando la importancia del
respeto al medio ambiente y de la
eco-eficiencia, aprobd la Politica
Institucional de Gestidn Ambien-
tal, en la cual se definen los princi-
pios, objetivos y lineas estratégicas
de accidén para contribuir a un
medio ambiente adecuado y sus-
tentable al interior de la institu-
cion, asi como para el fortaleci-
miento de capacidades y compe-
tencias de las municipalidades en
el tema de gestion ambiental.
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De igual manera, el Instituto pro-
porciond asistencia técnica, a
través de la Unidad de Medio Am-
biente y de la oficina regional de
oriente, a la municipalidad de
Nueva Guadalupe, del departa-
mento de San Miguel, para la for
mulacion de la Politica Ambiental
Municipal, la que fue aprobada por
acuerdo municipal de las autorida-
des. El instrumento consiste en
identificar la problemdtica am-
biental del municipio definiendo
principios, objetivos y estrategias;
su implementacion permitird la
ejecucion de acciones para minimi-
zar la degradacion ambiental en el
territorio y revertir los impactos
negativos en la poblacion.

QUE FACILITAN SU FUNCIONAMIENTO EN SUS MUNICIPALIDADES,

ESTADO DE CONOCIMIENTO DE LOS ENCARGADOS DE LAS
UNIDADES AMBIENTALES MUNICIPALES DE EL SALVADOR,
SOBRE LA EXISTENCIA DE INSTRUMENTOS ADMINISTRATIVOS

EN EL ANO 2016.

A ELENCARGADO DE LA UNIDAD AMBIENTAL MUNICIPAL, TIENE MUY BUEN CONOMIENTO DE LA
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Siempre en el municipio de Nueva
Guadalupe, el ISDEM con la asis-
tencia, asesoria y acompafamiento
de la Unidad de Medio Ambientey
de la oficina regional de oriente
apoyd en el disefio y elaboracion
del primer documento a nivel na-
cional de Indicadores Ambientales
Municipales a través del cual se
espera obtener informacion y datos
del municipio en temas ambienta-
les especificos, los que contribui-
ran con los datos nacionales del
MARN.

Dicha informacion estard relacio-
nada con los “Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible (ODS)” que per-
mitirdn la adopcion de medidas
para garantizar una mejor calidad
de vida de la poblacion protegien-
do los recursos naturales

El instrumento formulado contd
con la aprobacion del concejo mu-
nicipal por acuerdo municipal.

Por otra parte, se realizo el levantamiento de informacidn que representa un 49% de las unidades ambientales
municipales del pais, con el objetivo de identificar el estado de conocimiento y uso de instrumentos administrati-
vosy planificacion en el tema de gestion ambiental en sus municipiosy al mismo tiempo clasificandolos en cuatro
niveles: A (muy bueno), B (bueno), C (regular) y D (deficiente); lo anterior, permite direccionar lineamientos de
la asistencia técnicay el fortalecimiento de capacidades a los funcionarios y técnicos de dichas unidades, con esta
accion, la institucion también estd contribuyendo con otras entidades del gobierno central que requieran esta in-
formacion para que puedan identificar la problemdtica ambiental existente en los municipios.
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4.5. Desarrollo técnico institucional
para el soporte de las municipalidades

4.5.1. Diseio del
Sistema de
Monitoreo de la
Asistencia Técnica

Se realizo el disefio y vaciado de datos en el Sistema de
Monitoreo de la Asistencia Técnica (SIMAT), que es un
programa integral que permite llevar un mejor control
de la asistencia técnica hacia las municipalidades brin-
dada por la Gerencia de Desarrollo Municipal y sus de-
pendencias. La finalidad es mejorar la forma de abor-
dar las capacitaciones y desarrollo de productos en el
territorio, con el propdsito de que toda la actividad de
campo se registre, contando con una plataforma mas
eficiente y transparente en cuanto al trabajo desarro-
llado; con lo anterior se registran los pasos procedi-
mentales que implica brindar cada una de las asisten-
cias técnicas, en sus diferentes dreas (planificacion, ju-
ridico, inanzasy administracion).

4.5.3. Actualizacion
de diplomados

de formacion
municipal

Se actualizaron cinco diplomados que comprenden 13
cursos individuales sobre Planificacion Estratégica
Municipal, Gestion Técnica de Proyectos Municipales,
Desarrollo Econémico Local con Enfoque Territorial,
Gestion Ambiental Municipal y Concejo Pluripartida-
rios, reforzando tematicas de competencias municipa-
les, gestion municipal y principios de legalidad entre
otros. Por otro parte, el diplomado de Gestién Am-
biental Municipal obtuvo la revision y aprobacion del
Ministerio de Medio Ambiente y Recursos Naturales
como un curso de formacion obligatoria de los em-
pleados y empleadas de las Unidades Ambientales
Municipale

4.5.2. Investigacion
de tematica
municipal

Del mismo modo, el ISDEM a través de talleres y
grupos focales que incluyo la capacitacion a 25 repre-
sentantes y encargados de los Departamentos de Ca-
tastro y Cuentas Corrientes de 16 municipalidades de
la region oriental hizo una investigacion sobre nuevos
enfoques innovadores del quehacer municipal en
temas relacionados con: catastro multifinalitario, or-
denamiento territorial, gestion tributaria y gestion
ambiental municipal; asi mismo facilito asistencia a
Comunidades de Préctica de 22 municipalidades del
Departamento de San Vicente y 13 municipalidades del
Departamento de Sonsonate.

4.5.4.
Acompafiamiento
en el territorio

Entre las actividades realizadas por los estudiantes del
diplomado de Gestidn Técnica de Proyectos Municipa-
les, estuvo la formulacion de un proyecto de mejora-
miento de vias de la zona costera del municipio de La
Libertad, paralo cual el personal dela Unidad de Inno-
vacién y Desarrollo Técnico (UIDT) del ISDEM pro-
porciono asesoria y seguimiento durante la elabo
cion del mismo.

Adicionalmente, la institucion participd en cinco
eventos de Comunidades de practica (CoP) en el de-
partamento de San Vicente formando a los asistentes
en topicos relacionados con la tributacion y ordena-
miento territorial.




4.5.5. Disefio y puesta en
marcha de la Linea de
Asistencia al Usuario

Para acercar ain mas a los territorios la asistencia téc-
nica, el ISDEM ha disefiado y puesto en marchaun Call
Center denominado Linea de Asistencia al Usuario de
ISDEM (LAUS), espacio de apoyo y acompafiamiento
técnico que permite que los usuarios municipalesy po-
blacion en general, puedan comunicarse con nuestro
personal técnico y solventar consultas y asistencias a
través de una llamada telefonica, correo electronico y
otros medios.

Uno de los principales objetivos de LAUS es lograr un
contacto expedito con las municipalidades, fines que
se estan logrando, tal es el caso de la encuesta desarro-
llada sobre la implementacidn, en las 262 municipali-
dades, de la “Ley de Equiparacion de Oportunidades
para las Personas con Discapacidad”.

En ese mismo sentido, el ISDEM habilito el aula virtual
Moodle para el Centro de Formacién Municipal como
una herramienta informédtica que permite acercar mas
los servicios de formacion a los empleados municipa-
les, mediante el acceso a informacion de diplomados,
captacion de informacion inherente al diagnostico de
necesidades de capacitacion de las municipalidades,
informacion valiosa para desarrollar nuevos cursos de
formacidn de acuerdo a la demanda y necesidades en
el territorio.
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4.5.6. Homologacioén de
criterios técnicos para la
asistencia en territorio

En cuanto ala aplicacion de la “Ley de la Carrera Admi-
nistrativa Municipal”, (LCAM) el ISDEM ha desarrolla-
do una linea especial de asistencia técnica, que ha sido
fortalecida por diferentes proyectos a lo largo de los
afios de su implementacién. A la fecha, ademas de
brindar asistencia técnica en el tema se ha desarrolla-
do el documento de “Homologacion de criterios juridi
cos para la aplicacion de la misma”, el cual otorga a las
municipalidades asistencia estandarizada mediante la
elaboracion de un estudio que de manera conjunta con
los técnicos municipales de los Centros Regionales de
Capacitaciony Asistencia Técnica (CRCAT) y el perso-
nal técnico del Registro Nacional de la Carrera Admi-
nistrativa Municipal (RNCAM) ha tenido como resul
tado la elaboracion de una linea comun de estandari-
zacion de criterios técnicos y juridicos que permite a
los municipios aplicar la LCAM maés efectivamente ga-
rantizandose los derechos de sus empleados munici-
pale

4.5.7. Desarrollo y
actualizacion de la plataforma
virtual para procesos
formativos

También sirve de espacio para monitorear y realizar
una retroalimentacion de la calidad de la informacion
y contenidos temadticos vistos en los diplomados, la
forma como estos impactan la transformacion del tra-
bajo municipal y como fortalecen la gestion publica de
los gobiernos locales.

Durante este periodo se ha facilitado 20 cursos de for-
macion municipal en diversas tematicas con los que se
aumentaron las capacidades de un estimado de 150
empleados municipales.
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4.5.8. Capacitacion
a Corte de Cuentas
de la Republica

Como parte de las acciones interinstitucionales efec-
tuadas en 2017, el ISDEM, como instancia de asesoria
técnica municipal y la Corte de Cuentas de la Republi-
ca, como ente contralor del sector ptiblico, en busca de
garantizar la correcta aplicacion de las competencias
delegadas por la ley relativa a las municipalidades, de-
sarrollaron jornadas de formaciony de refuerzo técni
co especializado a 600 auditores de la Corte.

4.5.9. Creacion de nuevos
cursos a impartir por el
Centro de Formacién Municipal

Para aportar a las municipalidades las herramientas
idoneas que integren las dreasy temas requeridos para
una administracion moderna y de calidad, el Instituto
cred tres nuevos diplomados, los que ademas de am-
pliar nuestra oferta académica contribuiran a especia-
lizar ain mads a los servidores publicos municipales,
siendo estos: 1) Gestion de la Auditoria Interna Guber
namental para las Municipalidades, 2) Gestion del Ta-
lento Humano en la Administracion Publica y 3) Ges-
tion Tributaria Municipal.

Estos cursos llevan como propdsito la formacién y for-
talecimiento de las competencias de los empleados y
funcionarios publicos municipales, permitiéndoles
que puedan optar por un curso de especializacion y asi
adquieran los conocimientos necesarios para el cum-
plimiento de sus competencias, cumpliendo lo esta-
blecidoenel Art.47y 48 dela LCAM.
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5.1.Capacitacion al personal y
bienestar laboral

Para fortalecer el desempefio del
personal institucional se capacito
en: derecho administrativo,
manejo de redes sociales, normas
técnicas de control interno, técni-
cas de redaccion, como hablar en
publico, liderazgo para jefaturas,
régimen laboral para los servidores
publicos, protocolo y comporta-
miento ejecutivo, proceso de
costeo de servicios publicos, taller
de cuerdas bajas, taller plan anual
de auditoria basada en riesgos,
leyes laboralesy su correcta aplica
cion, captacion y posicionamiento
de fondos para ONG, auditoria am-
biental de cumplimiento legal,
eco-eficiencia empresarial, diag-
nostico de necesidades de capaci-

tacion, formacion de brigadas de
primeros auxilios y cursos de
idioma inglés e informaticos como
Excel, entre otros, haciendo un
total de 8,633 horas de formacion.

Estos eventos formativos se gestio-
naron con el apoyo del fondo de
adiestramiento del ISDEM e IN-
SAFORP a través de instituciones
como la Cidmara de Comercio, el
Centro Cultural Salvadorefio, el
Instituto  PRO-LINGUA,  ASIA,
ITCA/FEPADE; de igual manera se
coordino con la Red Gubernamen-
tal de Capacitacion, el Instituto de
Auditoria Interna de El Salvador, la
UNAC del Ministerio de Hacienda,
el Instituto de Acceso a la Informa-

cion Publica con quienes ademas
se han ejecutado diversas capacita-
ciones en temas como: plan anual
de auditoria basada en riesgos,
modulo de libre gestion, transac-
cional de COMPRASAL, leyes tri-
butarias y aplicacion préctica de la
LACAP, lo que ha permitido refor-
zar las capacidades del personal
que labora en las dreas afines a las
tematicas impartidas.

En cuanto al acceso a la informa-
cion publica un total de 40 asesores
municipales de los cuatro centros
regionales del ISDEM, fueron for-
mados en el tema de “Generalida-
des de la LAIPy clasificacion de in-
formacion

5.2. Gestion en seguridad y salud ocupacional

En seguimiento a laimplementacion de la Ley General
de Prevencion de Riesgos en los Lugares de Trabajo se
desarrollaron las acciones siguientes:

* Induccion al Consejo Directivo del ISDEM sobre
medidas preventivas en caso de emergencia.

* Se capacito a todo el personal del ISDEM sobre el
uso de extintores.

* Desarrollo de jornadas de capacitacion sobre seguri-
dad y salud ocupacional a todo el personal del ISDEM,
estas fueron impartidas por integrantes del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional del Instituto.

+ Atendiendo lineamientos de la Direccion General de
Proteccion Civil, se efectuaron dos simulacros de eva-
cuacion uno en abril y el segundo el 10 de octubre en el
marco de los 30 afios de ocurrido el terremoto en esa
fecha en 1986.
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5.3. Desarrollo de actividades
en el tema género

Se desarrollaron acciones interna y
externamente segun detalle:

* Suscripcion de un Convenio de
Cooperacion entre el Instituto
Salvadoreiio para el Desarrollo
de la Mujer (ISDEMU) y el insti-
tuto Salvadoreiio de Desarrollo
Municipal (ISDEM).

El propdsito del convenio, es esta-
blecer los términos de cooperacion
y los mecanismos de asesoria técni-
caen lorelacionado a la implemen-
tacidn de la transversalidad de los
principios de igualdad, no discri-
minacidn y vida libre de violenci
para las mujeres, segun las directri-
ces de instrumentos internaciona-
les y de la normativa nacional.

* Intercambio de municipalida-
des por la igualdad sustantiva
de laregion oriental.

En un esfuerzo en conjunto con la
Agencia de Cooperacion Interna-
cional del Japon (JICA), ISDEMU e
ISDEM, se apoy¢ en la formulacion
de Planes Municipales de Igualdad
y Equidad de Género en los muni-
cipios pilotos de Sesori y Meangue
ra, en el oriente del pais, posterior-
mente las responsables de las Uni-
dades Municipales de la Mujer pre-
sentaron la experiencia del proceso
realizado

En ese mismo sentido, se impulsd
latematica en los gobiernos locales
de Ozatlan, Jiquiliscoy Conchagua,
donde las responsables de las Uni-
dades Municipales de la Mujer
también expusieron las buenas
practicas en la implementacién y
monitoreo de dichos planes.

* Acciones de conmemoracion
Dia Internacional de la Mujer

Se realizo conversatorio sobre “Las
mujeres en la participacion politica
de El Salvador” con la participacion
de la Licda. Elsa Antonia de Mel-
chor, Alcaldesa de Santa Maria
Ostuma y Directora del Consejo
Directivo del ISDEM vy de la Licda.
Patricia Navarro, Coordinadora del
Instituto Holandés para la Demo-
cracia Multipartidaria (NIMD),
quienes expusieron la importancia
y reconocimiento del aporte de las
mujeres en el dambito politico y su
incidencia en los espacios de toma
de decision de los territorios.

* Aprobaciény ejecucion de pro-
yecto “Socializacién de malla
curricular y elaboracion de guia
para presupuestos municipales
con enfoque de género”.

Para que las municipalidades se
apropien del tema relacionado con
el enfoque de género, el ISDEM
unificd esfuerzos con entidades es-
pecialistas, para el caso, Miriam
Bandes, Representante de ONU-

Mujeres: Entidad de las Naciones
Unidas para la Igualdad de Género
y el Empoderamiento de las Muje-
res, presento al Consejo Directivo
del Instituto el proyectoa realizarse
con el apoyo técnico de la Funda-
cion de  Apoyo Familiar
(FUNDAFAM) y en coordinacién
con la Unidad de Género institu-
cional.

* Talleres de socializacién de malla
curricular con enfoque de género.
Igualmente sedesarrollaron seis ta-
lleres de socializacion de malla cu-
rricular con enfoque de género en
los que participaron jefaturas, per-
sonal administrativo y técnico de
las oficinas centrales y regionales
del Institut




* Taller de “Construccién de
guia de presupuestos municipa-
les con enfoque de género’”.

En este participaron las responsa-
bles de las Unidades de la Mujery
representantes de las municipali-
dades de Ahuachapan, Santa Maria
Ostuma, Ciudad Delgado y Cusca-
tancingo. El taller se efectud con el
objetivo de recopilar insumos para
la guia de presupuestos municipa-
les con enfoque de género.

* Socializacion de  proceso
piloto en elaboracién de planes
municipales de igualdad.

Para transferir la experienciay lec-
ciones aprendidas en el proceso
piloto de elaboracion de Planes
Municipales de Igualdad, coordi-
nadoras  departamentales  del
ISDEMU, la coordinadora, coordi-
nadores regionales del ISDEM vy
personal técnico y asesor de ambas
instituciones participaron en taller.

« II Intercambio de Municipali-
dades por la Igualdad Sustanti-
va de la Region Oriental.

En el marco del convenio entre
ISDEM e ISDEMU, con el apoyo
técnicoy financiero de JICA, se rea-
lizo el II Intercambio de Municipa-
lidades por la Igualdad Sustantiva;
previo a dicho evento se invitd a 34
municipalidades de la region
oriental a participar en el concurso
denominado: Municipios por la
Igualdad Sustantiva.

El mismo se llevé a cabo con el pro-
posito de visibilizar experiencias de
acciones programadticasy proyectos
que se hayan implementado en co-
ordinacion y articulaciéon con dife-
rentes instituciones y organizacio-
nes del municipio, en el marco d
la contribucion al cierre de brechas
de ecuanimidad a través del cum-
plimiento del Plan Municipal de
Igualdad y Equidad de Género.
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En el evento se reconocio a las mu-
nicipalidades de Usulutdn, Santa
Elena, Gualococti, Anamords y
Ozatlan, por sus buenas practicas
presentadas.

« Conmemoracion del Dia Na-
cional e Internacional de la No
Violencia contra la Mujer

El personal del ISDEM participé en
acto en el cual la Licda. Vilma Va-
querano, de la Organizacion de
Mujeres Salvadorefias por la Paz
{(ORMUSA) expuso la situacion de
violencia contra las mujeres en el
pais, brindando los datos del Ob-
servatorio de Violencia de Género
contra las Mujeres, con el que
cuenta dicha organizacion.

+ Concientizacion para la detec-
cion y prevencion de cancer de
mama.

Como parte del compromiso de
responsabilidad social, el ISDEM
en coordinacion con la fundacion
“Actuar es Vivir’, ha contribuido
con 135 mujeres de escasos recursos
economicos, a través del programa
Chequeo Rosa, con la toma de
examen de mamografia, ultrasono-
grafia de mama, CAAF y citologia,
ademas de brindarles charlas edu-
cativas y de concientizacion sobre
la importancia de prevenir y detec-
tar a tiempo el cancer de mama.
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5.4. Cooperantes y aliados estratégicos

Para el fortalecimiento institucional y un trabajo mas
efectivo hacia las municipalidades, el ISDEM ha esta-
blecido estratégicamente lazos de cooperacion y de
acercamiento con diversas entidades nacionales e in-
ternacionales, entre los que destacan:

Alianza con cooperantes en lo municipal para la
presentacion institucional y linea de trabajo del
Consejo Directivo:

* Red Interinstitucional para el Desarrollo Territorial
(Red DT): Fundacion FORD, FUNDE, PRISMA, UCA,
UDB, UTEC, UJMD, SETELAN, MGDT, VMVDU,
FISDLy asociaciones de municipios.

+ Participacion del ISDEM en la Segunda Semana de
Desarrollo Territorial y Gestion Institucional con la
participacion, como ponente internacional, de la Jefa
del Departamento de Desarrollo Municipal de la Sub-
secretaria de Desarrollo Regional de Chile, Jimena Val-
debenito Palma.

* Red de Conocimiento para el Desarrollo Territorial
(Red CODET) con: FUNDE, UCA, UES, UDB, UMD Y
UTE. Gestion de la participacion del ISDEM como po-
nente en diplomado dirigido al personal de asociacio-
nes de municipios del proyecto.

Ak /ZSEMANA del
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Implementacion alianza con el Ministerio de Re-
laciones Exteriores.

El ISDEM participo en el Segundo Diplomado en Co-
operacion Internacional para el Desarrollo orientado a
cooperacion descentralizada, que fue realizado por el
Instituto Especializado de Educacion Superior para la
Formacion Diplomatica (IEESFORD).

» Como parte del Comité coordinador de la Red de
Cooperaciéon Descentralizada, se apoyo en el
montaje de las actividades siguientes:

o Lanzamiento de la Red de Cooperacion Descentrali-
zaday conversatorio de abordaje de la cooperacion in-
ternacional multinivel en El Salvador: retosy perspec-
tivas.

o Capacitacion sobre Identificacion y Formulacion
Proyectos, desarrollado en el Centro de Formacion
Municipal del ISDEM con funcionarios municipales
miembros de la Red de Cooperacion Descentralizada.
o Capacitacion sobre Monitoreo y Evaluacion de Pro-
yectos realizada en la sala de doctorado, de la Facultad
de Jurisprudencia y Ciencias Sociales de la Universidad
de El Salvador.
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« Primer Fondo Concursable
para el Desarrollo Local y Pre-
vencion de la Violencia en ocho
municipios del pais.

Consistio en la implementacion de
un Primer Fondo Concursable para
la ejecucion de ocho proyectos
municipales con incidencia en de-
sarrollo local o prevencion de la
violencia, por un monto de tres-
cientos mil dolares financiados por
el Ministerio de Relaciones Exte-
riores para los municipios ganado-
res. El ISDEM aporto como contra-
partida con recursos propios las ac-
ciones de convocatoria, invitacio-
nesy divulgacion de la informaciéon
para el concurso asi como
1poyo de personal técnico.

Parael desarrollo del proceso de se-
leccion de los ocho municipios ga-
nadores, se realizé la evaluacion
bajo los criterios establecidos en la
convocatoria, para lo que se confor-
mo un comité evaluador integrado
por representantes del Ministerio
de Relaciones Exteriores. La pre-
miacion de los ocho proyectos ga-
nadores se realizé en el marco de
los 30 afios de fundacion del
ISDEM, siendo los ganadores de las
4 zonas del pais:

) San Pedro
Ahuachapan
. Puxtla
Occidental
Santa Ana Masahuat
Nombre de
Jesus
Central Chalatenango -
San José
Cancasque
Cabafias Jutiapa
Paracentral
San Vicente Santa Clara
La Union Anamords
Oriental ;
. Nuevo Edén de
San Miguel

San Juan

San Pedro Puxtla, Municipio Verde y Productivo

Construccion y equipamiento del Centro de
Formacion Computacional de Masahuat
Construccién de salén de usos multiples para
actividades de formacién y convivencia
Construccion de cancha de futbol rapido en casco
urbano

Construccion de cancha de fltbol rapido en el
Complejo Deportivo San Cristobal,Jutiapa, Cabafas
Formacion y equipamiento de banda instrumental
juvenil del municipio de Santa Clara, San Vicente
Mejoramiento y reparacion del mercado municipal de
la ciudad de Anamords, La Unidon

Programa de Seguridad Alimentaria para los
habitantes del Cantén Cucurucho de Nuevo Edén de
San Juan, San Miguel

o Presentacion de la Red de Coope-
racion Descentralizada en el marco
de la Segunda Semana de Desarro-
llo Territorial.

Cuadro No.12 Municipios benefi-
ciados por el Primer Fondo Con-
cursable para el Desarrollo Local y
Prevencidn de la Violencia

Fuente: Unidad de Gestion de
Cooperacion
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Para su ejecucion los municipiosy el ISDEM suscribieron convenios en el cual el Ministro de Relaciones Exterio-

res comparecio como testigo de honor.

LACIONES EXTERIORES

Consejo Directivo de ISDEIVI y Ministro de Rela0|ones Exterlores en la firma del Convenio de Ejecu0|or!1§’del
Proyecto con las ocho munmlpahdades ganadoras '

L™ Te

Como consecuencia del convenio, entre mayoy diciembre, las autoridades del ISDEM dieron seguimiento a la eje-
cucion de los proyectos por parte de la municipalidad, lograndose la visita en siete de los ochos proyectos que es-
taban finalizados, quedando pendiente de concluirse el de San Pedro Puxtla.
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Anamoros, La Union
Mejoramiento y reparacion del
mercado municipal

Masahuat, Santa Ana 5
Construccién y equipamiento del —_— e
Centro de Formacion ‘
Computacional

Proyectos del Primer Fondo Concursable para el Desarrollo
Local y Prevencion de la Violencia. Cancilleria - ISDEM

Jutiapa, Cabaias

Construccion de cancha de futbol
rapido en el Complejo Deportivo
San Cristobal

San Pedro Puxtla, Ahuachapan
Municipio Verdey Productivo
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Nuevo Edén de San Juan, San Miguel
Programa de Seguridad Alimentaria
para los habitantes del Cantén
Cucurucho

Santa Clara, San Vicente
Formacion y equipamiento de
banda instrumental juvenil

Proyectos del Primer Fondo Concursable para el Desarrollo
Local y Prevencion de la Violencia. Cancilleria - ISDEM

Nombre de Jestis, Chalatenango
Construccion de salén de usos
multiples para actividades de
formacion y convivencia

San José Cancasque, Chalatenango
Construccion de cancha de fiitbol
rapido en casco urbano




MEMORIA DE LABORES 2017

Alianzas de trabajo y fortaleci-
miento interinstitucional con
universidades.

* Suscripcion de convenio de co-
operacion con Universidad Pana-
mericana Centro Regional Ahua-
chapan.

A través del que coordinaran diver-
sas actividades que contribuir al
desarrollo local de la region occi-
dental del pais.

* Acuerdo de colaboracidn entre el
ISDEM vy la Universidad Centro-
americana “José Simedn Caiias.
Con este convenio se consolidara la
colaboracion entre ambas institu-
ciones, para el fortalecimiento de
las capacidades de los funcionarios
y empleados del ISDEM, poten-
ciando de esta forma la gestion del
desarrollo territorial municipal.

+ Pasantias y horas sociales de las
universidades Francisco Gavidia,
Politécnica de El Salvador, de El
Salvador, "Dr. José Matias Delgado”
y Centroamericana “José Simeon
Cafias”. Se han recibido solicitudes
de gestion de acompafiamiento de
jovenes estudiantes en servicio
social o realizacion de trabajos de
grado, lo que ha contribuido a for-
talecer técnicamente al personal
del ISDEM vy a concretar nuevas
oportunidades de  proyeccion
social para los jovenes estudiantes.
Concretamente se efectuaron ac-
ciones con el drea de informatica.

Becas y pasantias otorgadas gestio-
nadas:

Pasantia gestionada mediante la
modalidad triangulacion: SUBDE-
RE-SANTIAGO DE CHILE-Gran
Ducado de Luxemburgo

Con la finalidad de fortalecer las
capacidades gerenciales de los
miembros del Consejo Directivo
del ISDEM a partir de la experien-
cia chilena, para adoptar nuevas es-
trategias superando dificultades y
orientar la territorializacion del
trabajo en los 262 municipios del
pais de forma mads eficientey auto-
sostenible.

La pasantia se hizo a través de la
Subsecretaria de Desarrollo Regio-
nal y Administrativo, Division de
Municipalidades y la Academia de
Capacitacion Municipal y Regio-
nal, del Ministerio del Interior y Se-
guridad Publica de Chile, del 17 al
22 de julio de 2017.

Curso “Fortalecimiento de los go-
biernos locales para el desarrollo
local con participacion comunita-
ria “(J17-04087).”) Desarrollado por
Shiroishi-ku, Sapporo, en el Centro
Internacional de JICA - Hokkaido
Japon. Desarrollado del 07 al 20 de
mayo, a este asistio el Gerente de
Desarrollo Municipal.

Curso “Desarrollo rural sostenible
mediante el enfoque de mejora-
miento de vida para los paises lati-
noamericanos’, en el cual participd
un técnico asesor municipal de la
region oriental y se llevo a cabo del
16 de octubre al 28 de noviembre
de 2017 (en Japon (16/oct-18/nov.)
y Colombia (19-28 nov), el evento
fue organizado por JICA.




Participacion en el curso “Protoco-
lo y comportamiento ejecutivo’, en
el que participo el jefe y una técnica
del area de comunicaciones. La ca-
pacitacion fue impartida porel Ins-
tituto Especializado de Educacion
Superior para la Formacion Diplo
matica (IEESFORD) del 17 de octu-
bre al 16 de noviembre de 2017.

Seminario “Formacion de forma-
dores sobre el catastro” Convocado
por la Direccion General del Catas-
tro de Espanay la Agencia Espafiola
de Cooperacion Internacional para
el Desarrollo (AECID), se llevo a
cabo en el Centro de Formacion de
la Cooperacion Espaiiola, en Anti-
gua Guatemala del 27 de noviem-
bre al 01 de diciembre de 2017y en
este participd un técnico de la ofici-
na regional de oriente del ISDEM.

Implementacion de alianza con
instancias de cooperacion.

* Programa de Apoyo a los Con-
cejos Municipales Plurales
Participacion con la Subsecretaria
de Gobernabilidad de la Presiden-
cia, COMURES, el Instituto Ho-
landés para la Democracia Multi-
partidaria (NIMD), la Agencia Es-
pariola de Cooperacion Internacio-
nal para el Desarrollo (AECID) y
Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), en la
segunda etapa del Programa de
Apoyo a los Concejos Municipales
Plurales, se efectia con el objetivo
de apoyar el fortalecimiento de ca-
pacidades para el diadlogo politico,
la concertaciony laconstruccion de
acuerdos para la gobernabilidad
democratica en los concejos muni-
cipales priorizados por el Plan El
Salvador Seguro. Esta segunda
etapa del proceso consistio en:
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o Presentacion con cooperantes
para informar y coordinar coopera-
cion en la implementacion del pro-
grama. Se desarrollé en marzo de
2017.

o Evento de presentacion y discu-
sion de propuesta de trabajo con al-
caldes yalcaldesa de los municipios
priorizados para 2017. Efectuado en
junio de 2017

o Taller con técnicos asesores del
ISDEM y de COMURES para refor-
zar las capacidades sobre didlogo
politico y construccion de acuer-
dos.

o Conversatorio “Fortalecimiento
de capacidades para la gobernabili-
dad democratica en los municipios
priorizados por el Plan El Salvador
Seguro”. Evento desarrollado el 17
de agosto de 2017.

o Coordinacion de trabajo con la
Subsecretaria de Gobernabilidad,
ISDEM y COMURES para la reali-
zacion del Taller de retroalimenta-
cidn de resultados, al que asistieron
15 asesores del ISDEM y 2 de CO-
MURES; en este se desarrollaron
jornadas relacionadas con el “Dia-
logo y Negociacion” con los 16 mu-
nicipios de la Fase II del proyecto.
Fue el 12 de diciembre de 2017.

o Por otra parte se elaboré una guia
practica para la gobernabilidad de-
mocrdtica de los gobiernos locales
con aporte técnico del PNUD.
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- Proyecto “Fortalecimiento a la ges-
@ tion documental y archivo en las
s USAID . municipalidades”  IAIP-TETRA-
TECH-USAID-ISDEM, éste fue
ro-Integridad Péblica consolidado mediante la suscrip-
- cion, el 14 de agosto de 2017, de un
]Lﬁ‘ — Al i " F : acuerdo de donacion entre
i JSAID-TETRATECH.
Este proyecto busca formar en la
teoria y legislacion vigente aplica-
ble a la gestion documental y archi-
vo, la aplicacion en la organizacion
del archivo municipal, ademas de
adiestrar para la construccidon de
. herramientas e instrumentos de
‘ g trabajo a partir de un diagnostico
/ ID/TETRATECH—.iSDEM para la organizacion del archivo
municipal.

royecto de USAID
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Recepcidn de equipo informédtico en el marco del proyecto
“Fortalecimiento a la gestion documental y archivo en las
Municipalidades” IAIP-TETRATECH-USAID-ISDEM

Firma de Memordandum de Entendimiento en el marco del proyecto

Pro-Integridad Publica con 5 municipalidades, el cual es desarrollado
por el IAIP, el Tribunal de Etica Gubernamental y el ISDEM.
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5.5
Transparencia
institucional

Se han logrado avances en materia
de publicacion de los estandares de
la informacion oficiosa, se cuentan
con 673 documentos publicados de
los cuales se han realizado 99,427
descargas.

Se incorporaron nuevos requeri-
mientos solicitados al sistema de-
nominado “Sistema de monitoreo y
asistencia técnica”, el cual benefi-
ciard a los asesores municipales,
coordinadores regionales y tam-
bién a las municipalidades, puesto
que contaran con un canal directo
de comunicacién para solicitar,
monitorear y evaluar la asistencia
técnica que les brinda el ISDEM.

Se concluyd las etapas de planifica-
cion, andlisis y disefio para realizar
el sistema de activo fijo institucio-
nal, el cual beneficiard al drea de
servicios generales en sus funcio-
nes operativas y administrativas,
permitiendo un mejor control y
manejo del inventario general del
ISDEM.

Se tramitaron 67 solicitudes de
acceso a informacion publica, de
estas tres fueron redireccionadas a
otros entes obligados, dos inadmi-
sibles, dos inexistentey 60 entrega-
das. La informacidn mas requerida
ha sido la relativa a seguros, proce

sos de compras, asignacion de
FODES y préstamos de las munici-
palidades, procesos de contrata-
cidn, mecanismos de participacion
ciudadana y otras, también se re-
portaron 50 consultas resueltas de
forma presencial y telefonica.

En el Informe de monitoreo de
transparencia al tercer afio de
gestion del Presidente, Profesor
Salvador Sanchez Cerén el periodo

2016-2017, presentado por
Iniciativa Social  para la
Democracia coloca al ISDEM
dentro de las 10 instituciones

mejores evaluadas con una nota de
910 en la publicacion de
informacién oficiosa; en total
fueron 95 instituciones publicas las
evaluadas.

5.6 Desarrollo de las

tecnologias de

informacion y comunicacion

Por otra parte se han desarrollado
otros proyectos informaticos para
diferentes areas del Instituto, los
que han sido elaborados por estu-
diantes egresados de la carrera de
computacion de la Universidad Po-
litécnica de El Salvador, entre los
que destacan: un sistema bibliote-
cario, para brindar informacion
sobre temas de interés municipal a
cualquier persona interesada, un
sistema de administracion de re-
cursos tecnologicos, que permitira
el control de los bienes tecnoldgi-

cos del ISDEM, un sistema de mo-
nitoreoy control de la flota vehicu-
lar, que permitird un mejor control
de solicitudes, asignaciones de ve-
hiculos y mantenimiento preventi-
vo y correctivo de los mismos.

Desarrollo de la segunda etapa del
“Sistema de Planificacion Institu-
cional (SPI)”. En dicha etapa se estd
en fase de revisidn y correcciones,
que comprende las evaluaciones
del Plan Estratégico Institucional y
del plan operativo institucional.
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5.7.Informe de
adquisiciones

Para el normal funcionamiento
Institucional y en cumplimiento a
la Ley de adquisicionesy Contrata-
ciones de la Administracion Publi-
ca (LACAP), durante el afio 2017 se

Entre las adquisiciones mas rele-
vantes estuvo la contratacion de
suministro de Especies Municipa-
les, vigilancia, combustible, man-
tenimiento de vehiculos y otro

bienesy servicios, a fin de proteger
los recursos institucionales y ga-
rantizar la operatividad de cada
unidad organizativa del ISDEM.

gestiono un total de 89 procesos de
compra por un monto $828,916.54.
Estos procesos se efectuaron en
forma eficientey oportuna, confor-
me a lo requerido por las unidades
solicitantes, verificando que estu-
vieran contempladas en la progra-
maciéon anual de adquisiciones y
contrataciones o efectuando las
modificaciones  pertinentes  al
mismo.

Licitacion Publica
Libre Gestion
Contratacion Directa

Total ejecutado

Fuente: UACI

5.8. Intervenciones de
auditoria interna

Se brindo apoyo técnico a diferentes areas organizati-
vas del Instituto en los temas siguientes:

* Como resultado del trabajo de Auditoria Interna, se
realizaron 3 intervenciones terminadas en un 100% y
otro quedo en ejecucion.

* Se comunicaron aspectos en dreas de: inversiones en
bienes de uso, existencias, aspectostributarios. Esto se
proporciona de manera previay con el fin de mejorar
ante las intervenciones de los entes fiscalizadores ex-
ternos.

* Se realizaron seguimientos a las recomendaciones
proporcionadas por los entes fiscalizadores externos.

* Desarrollo de 12 arqueos de cajas chicas.

Cuadro N.13 Compras gestionadas por tipo de modalidad

3 $404,735.86
85 ' $397,780.68
1 $26,400.00
89 ' $828,916.54

Como parte del nuevo rol de auditoria se proporciona-
ron las asesorias siguientes:

+ Asesoria para proporcionar respuestas a observacio-
nes efectuadas por entes fiscalizadores externos a
Micro Region Centro, del departamento de Ahuacha-
pan.

+ Elaboracion del Manual de Auditoria Interna Guber-
namental (MAIG), de la municipalidad de Azacualpa,
en Chalatenango.

* Asistencia técnica para la Asociaciéon Ecologica de
Municipios de Santa Ana (ASEMUSA), accién realiza-
da en coordinacion con la jefatura de la Unidad de
Asesoria Juridica.



MEMORIA DE LABORES 2017

a las municipalidades

6.1. Otorgamiento
de Ordenes
Irrevocables de
Descuento y Pago

Otorgamiento de Orden Irrevoca-
ble de Descuentoy Pago (O.L.D.P.)

Uno de los servicios solicitados por
las municipalidadesal ISDEM, es la
tramitacion de Ordenes Irrevoca-
bles de Pago (OIDP) bajo el com-
promiso de descuento de la dispo-
nibilidad de la asignacion del
Fondo para el Desarrollo Econdmi
coy Social de los Municipios de El
Salvador (FODES) por municipio
solicitante.

La OIDP es el compromiso de pago
por parte del ISDEM, ante la insti-
tucion financiera que otorga los
préstamos solicitados por las mu-
nicipalidades del pais, es decir, que
el ISDEM se convierta en el inter-
mediario de pago entre la institu
cion financiera y la municipalidad,
a través del abono de las cuotas de

préstamos descontadas del
FODES.

En el Diario Oficial No. 67, de fecha
15 de junio de 2014, Tomo No.399,
se publicd la reforma al Art. No. 1,
literal b), del reglamento para el
otorgamiento de créditos a los mu-
nicipios, que dice: Comision por
aceptacion de OIDP, “es la que se
cobrard a los municipios por el pro-
ceso administrativo previo y poste-
rior a la aprobacion de la OIDP. El
ISDEM extendera por escrito dicha
aceptacion a las entidades del siste-
ma financiero; comprometiéndose
a descontar de las transferencia

del FODES, las cuotas correspon-
dientes al financiamiento otorgado
por las entidades financieras. La
comision sera el UNO PUNTO
CINCUENTA  POR CIENTO
(1.50%), sobre el monto otorgado.

El municipio estara obligado a can-
celar dicha comision, por regla ge-
neral en una solo cuota al ser acep-
tada la OIDP. El monto de la comi-
sion antes referida podra ser distri-
buido en pagos continuos, siempre
y cuando el consejo directivo del
ISDEM, asi lo acuerde, previa soli-
citud del municipio interesado.

La comision establecida por el
ISDEM por la OIDP segun la nueva
politica para el “Otorgamiento de
Préstamosy Asistencia Financiera a
los Municipios”, en el numeral 4.2.1,
inciso b) aprobada en Acta de con-
sejo directivo No. 49, Acuerdo No. 5
del 04 de diciembre de 2016, ratifica
el porcentaje del 1.50% .

Orden Irrevocable de Descuentoy Pago de las municipalesa nivel nacional

y distribuido por region:

Cuadro N.14 Monto de créditos otorgados por region

Aiio 2017
Occidental Central
No. de préstamos por region 11 31
$7°624,357.19  $25°415.741.31

Monto de créditos otorgados
por region

20)°
Porcentaje de OIDP por 207

region

23.99%

Region
Total
Paracentral Oriental
49 100 191
$26'636,492.26  $46'258,187.15 S105'934,777.91

25.14% 43.67% 100.00 %

Fuente: Departamento de Créditos Municipales
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Las OIDP representaron para el
ISDEM la transferencia de cuotas
por un monto mensual de
$1,590,323.49, a las instituciones fi-
nancieras en concepto de nuevos

Cuadro No.15 Préstamos
por region

$2636,357.19, 3%

$3668,305.92, 4%

créditos.

Fuente: Departamento de Créditos
A nivel Nacional, el ISDEM otorgd Municipales
un total de 191 OIDP correspon-
dientes a igual numero de présta-
mos, que por departamento se dis-
tribuyeron de la manera siguiente:

San Salvador,
Morazan, 151112;.33.830,96 ::gzv:oe;;es Cabafias, 522;98.000.00 16% Santa Ana
Ahuachapan, = Xﬁ 7/_ S istel

Cuscatlan, $6173,766.26
. 6%

Chalatenango,
$404,925.97, 0%

La Unidn, $5005,038.10,
5%

Sonsonate,

53488,

000.00, 3%

Se otorgaron 191 OIDP, por medio
de las cuales las instituciones fi-
nancieras aprobaron a las munici-
palidades préstamos por un monto
total de $105,934,777.91.
Considerando lo anterior, el
ISDEM queddé comprometido con
cuotas mensuales por un monto
total de US $1,590,323.49, en 38 ins-
tituciones financieras, de las cuales
el consorcio de las cajas de créditoy
bancos de los trabajadores tiene
1na mayor participacion.

No. Departamento Zona No. Préstamos
1 SanSalvador Central 7
2 Santa Ana Occidental ' I
3 San Miguel * Oricntal [ 9
4 LaLibertad Central | 23
5 Usulutan Oricnial [ 58
6 Sonsonate Occidental | 2
7  La Union Paracentral [ 5
8 LaPaz Oriental 23
9 Chalatenango ' Central [ 1
10 Cuscatlin Paracentral 16
11 Ahuachapan Occidental 3
12 Morazan Oricntal i 28
13 San Vicente Paracentral i 5
14 Cabaias  Paracentral I 5

Total de préstamos ' 191

Monto total de préstamos
por departamento

Fuente: Departamento de
Créditos Municipales

Cuadro No.16 Préstamos otorgados, por categorizacion,
por instituciones financieras a municipios durante 2017,
cuya OIDP fue aceptada por el ISDEM.

$ 537379.013.16 831,670.09 50.79 50.39
B 59 $ 3532943550 | §  478,603.38 3089 3335 30.09
C : 31 $ 1622812295 § 19233782 | 1623 1532 12,09
N/A : 4 $ 99820630  $  87,712.20 209 094 552
191 $105°934,77791  $1°590,323.49  100.00 100.00 =~ 100.00

Fuente: Departamento de
Créditos Municipales
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Es importante destacar que en Cuadro No.17 Préstamos otorgados por el ISDEM durante 2017
estas gestiones financieras las mu-

nicipalidades han obtenido lo si- . Municipio Departamento  Regitn Monto Fuente de
guiente: otorgado financiamiento

* La tasa de interés anual de los

créditos otorgados estd entre el 1 | Ciudad Dolores Cabaiias Paracentral ~ $ 120,819.09 Fondos propios

rango del 8.00% y 13.00%.
* Los plazos de los préstamos estan
entre los rangos de 12 mesesy 180
meses (15 afios). |
« A nivel d 1 tod Central

nivel de municiplo, el monto de 3 | Azacualpa Chalatenango $ 100,000.00 Fondos propios
las cuotas mensuales de préstamos

de instituciones financieras estan - . - - ! !
San Francisco .
entre $8o 4.1y $72 65 4.24 4 Chalatenango  Central $ 28522346 Fondos propios
. , 24.

2 Jicalapa La Libertad Central $ 147.862.19  Cupo Multi Inversiones

Morazin
Nota: Lacantidad de OIDP aproba- 5 Masahuat Santa Ana Occidental = $ 420,000.00  Cupo Banco Agricola
das en 2017, en relacidn al afio 2016 | | | ! |
aumentd, a pesar de haber entrado 6 LaUnién La Union Oriental $2'234,731.99  Cupo Multi Inversiones-

en vigencia los concejos plurales.

. Total  $3°308,636.73
El ISDEM, continuio otorgando

préstamos con fondos propiosy ad-

quirié linea de crédito formando Fuente: Departamento de Créditos Municipales
cupos de financiamiento con el
Banco Agricola y con Multi Inver- Cuadro No.18 Montos otorgados segiin rubro de inversion
siones Mi Banco, para apoyar a los = :
) N RUBRO DE INVERSION MONTO
gObleF nos locales sglventando Sus 1 PROYECTOS DE AGUA POTABLE \ $440,893.33 |
necemdadgs financieras para que 2 PROYECTOS DE MEJORAMIENTO DE CALLES ' $2,151,165.38
puedan ejecutar proyectos para el 3 COMPRA DE CAMIONES PARA DESECHOS SOLIDOS ' $28,710.00
desarrollo local. 4 PROYECTOS INFRAESTRUCTURAS DEPORTIVOS Y PARQUES ' $526,866.24
5 PROYECTOS Y PROGRAMAS DE INVERSION DIVERSA ' $67,895.00

- TOTAL MONTO INVERTIDO EN PROYECTOS ' $3,165,851.09

| COMISIONES Y GASTOS DE LOS PRESTAMOS [ $142,785.64

- TOTAL DE PRESTAMOS OTORGADOS EN 2017 ' $3,308,636.73




Otra de las facultades que establece
la Ley Organica del ISDEM, es la
distribucion de Especies Municipa-
les. De acuerdo al Decreto Legisla-
tivo No. 519, publicado en el Diario
Oficial de fecha 27 de junio de 1990,
se faculta al ISDEM la adquisicion,
custodia, distribucion y control de
estas para proveer a los 262 gobier-
nos locales, asociaciones de muni-
cipios y demas dependencias mu-
nicipales descentralizadas del pais
para captar de forma transparente
los ingresos en concepto de fondo

propios, que coadyuvan a la auto
sostenibilidad financiera munici-
pal. Los ingresos por Especies Mu-
nicipales aportaron en un 21% a los
gastos de funcionamiento del Insti-
tuto para el periodo presentad

MEMORIA DE LABORES 2017

6.2. Especies Municipales

Distribucién de Especies Municipales por regiones 2017

mREGION
OCCIDENTAL

W REGION ORIENTAL

HREGION
PARACENTRAL

m REGION CENTRAL

§ \

Fuente: Departamento de Especies Municipales

7. Transferencia del Fondo para el Desarrollo
Econdmico y Social de los Municipios (FODES)

NUESTRA PRIORIDAD EN
RENTABILIDAD

POR ADMINISTRACION
DEL FODES

L
i

El Art. 7 de la Ley FODES

Autoriza al ISDEM hacer la
transferencia a las munici-
palidades en un maximo
de 10 dias, tiempo necesa-
rio para cumplir con las
operaciones de descuentos
o retenciones en las cuen
tas de las municipalidades.

Sin embargo, ante el atraso

Del depésito a la cuenta
del ISDEM que se ha
tenido de parte del Minis-
terio de Hacienda, se han
hecho esfuerzos durante
todo el 2017 para poder
entregar esos fondos en un
menor tiempo a lo esta-
blecido en la ley

Creando soluciones

Durante el 2017, se vi6 afecta-
da la rentabilidad en las
cuentas de ISDEM, dejando
de percibir utilidades para
operar administrativamente
en nuestra institucion. En
tiempo de descanso con labo-
res extras el personal de teso-
reria; agilizé la entrega inme-
diata del FODES con el fin de
favorecer a las alcaldia

N

1DUETrY
@ o
\ ‘/
INSTITUTO SALVADORENO
DE DESARROLLO MUNICIPAL
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8. Gestion Financiera Institucional

Presupuesto Institucional del ISDEM 2017

El presupuesto aprobado para el
ejercicio 2017 para el ISDEM ascen- Concepto Fondo General Fond.os Totales

. Propios
dié a un monto de $350,661,675.00,
el cual fue aprob ado se gl’m D Funcionamiento ISDEM afio 2017 $ 571,430.00  $6,353,365.00 S  6,924,795.00
creto Legislativo No.590, publicado ~ Transferencia FODES a los 262 Municipios afio 2017 $ 343,736,88000  $ - $343,736,880.00
en el Diario Oficial No. 22 en fecha

Cuadro N.1g

Totales $ 344,308,310.00 $6,353,365.00 $ 350,661,675.00
o1 de febrero de 2017, de acuerdo a
o siguiente: Fuente: Departamento de Presupuesto
g p p
El ISDEM sometié una ampliacién Cuadro N.20
apr esupuesto la Cual fue apr Obada ‘ Fondos Propios Préstamos Totales
por la Asamblea Legislativa me- Internos
diante Decreto Le ngl ativo NO72, 4 Funcionamiento ISDEM afio 2017 S 571,430.00 $6,353,365.00 S - $  6,924,795.00
blicad el ficial N° Transferencia FODES a los 262 $ 343,736,880.00 S = | 18 o $343,736,880.00
publicado en e 1ario oncia Municipios afio 2017
126, Tomo N°416 de fecha o7 de Ampliacién a presupuesto 2017 $ - $ 55649500 $ 1450000000 $ 15,056,495.00
]ulio de 2017, por un monto de Totales $ 344,308,310.00 $6909,86000 $ 14,500,000.00 $ 365,718,170.00

$15,056,495.00; quedando de la si-
guiente manera:

Fuente: Departamento de Presupuesto

CONSOLIDADO

coD. INGRESOS KDES
PROGRAMADO EJECUTADO CTEEe

14199 m’r']t;ispgﬁege"es SRS $  1,604,590.00 $  1,469,506.82 91.58%

14299 (S.)%,"rg‘::rg;‘:)e’s°s (34, CamiBrm pon $  177,500.00 S 289,880.72 163.32%

14399 Venta de desechos y residuos S = 3 703.75 0.00%

14901 Debito Fiscal 3 - S 37,534.83 0.00%

15206 'M"Ler:iecfs:"z‘a’geps’es"am°s 2 $  898,950.00 $  208,286.92 23.17%

15703 Rentabilidad de Cuentas Bancarias S 286,150.00 S 180,360.44 63.03%

15799 Ingresos Diversos (OIDP y Otros) $  1,055,745.00 S 1,395,732.45 132.20% Resu m en de [a
1620700 ;ﬁ:}fgg’e"das comantesidelSector $  571,430.00 s 571,428.57 100.00% E . ecuc l O/ n
2220700 Ramo de Hacienda (FODES) $ 343,736,880.00 $  343,736,880.00 100.00% ]

23206 mﬁ';’g;:ggg;e Capitald S 1,790,240.00 $ 50147106 28.01% Pres up uestaria

31308 g;’g::;:‘;ié;ﬁﬂf PRI W lo $ 14,500,000.00 S 6302,594.18 43.47% d e[ 1 d e enero al 3 1

321 Saldo inicial de Bancos $  1,096,685.00 S - 0.00% L.
TOTAL====>>>>> $ 365,718,170.00 $ 354,694,388.74 97.28% d (& D 1ciem b re d e
coD. EGRESOS E INVERSION e ZeiDES 201 7 (I n Cluy e
PROGRAMADO EJECUTADO EIECBEION
51 Remuneraciones S 2,922,790.00 S 2,722,679.48 93.15% F OD E S)
54 Adquisiciones de Bienes y Servicios S 904,980.00 S 706,078.51 78.02%
55 Gastos Financieros y Otros $ 969,040.15 5 620,411.45 64.02%
56 Transferencias Corrientes S 7,330.00 S 982.52 13.40%
61 Inversiones en Activos Fijos S 29,875.00 S 20,362.46 68.16% Cuadro N.Zl
62 Transferencias de Capital S 343,736,880.00 S 343,736,880.00 100.00%
63 Inversiones Financieras $  15650,399.00 $  5283,007.92* 33.76% Fuente: Departamento de
71 Amortizacion de Endeudamiento Publico S 1,496,875.85 $ 266,178.57 17.78% Presu puesl e
TOTAL====>>>>> $ 365,718,170.00 $ 353,356,580.91 96.62%
SUPERAVIT PRESUPUESTARIO ====>>>>> $1,337,807.83
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Detalle de las inversiones desembolsadas
a las municipalidades en el afio 2017

Cuadro N.22
TIPO DE FUENTE DE IMPORTE
MUNICIPIO INVERSION FINANCIAMIENTO  ACREEDOR DE INVERSION
ggﬁ?ﬁes Préstamo FONDOS PROPIOS ISDEM $ 120,819.09
Isé‘}'égé\ggg‘\"o Préstamo FONDOS PROPIOS ISDEM $ 300,000.00
AZACUALPA Préstamo FONDOS PROPIOS ISDEM $ 100,000.00
agr;;gz:msco Préstamo FONDOS PROPIOS ISDEM $ 223.46
JUJUTLA (Agentede  5\nGs pROPIOS ISDEM $ 14,000.00
Relaciones C.)
COMASAGUA (Agente de - y\nog PROPIOS ISDEM $ 23,253.05
Relaciones C.)
STA. ISABEL (Agente de
T Relasiones ¢,)  FONDOS PROPIOS ISDEM $ 110,397.83
EL CARMEN (Agentede ' -5\poS PROPIOS ISDEM $ 23,828.45
Relaciones C.) |
SAN IGNACIO (Agentede -5\npos PROPIOS ISDEM $ 96,615.00
Relaciones C.) _ _
TOTAL FONDOS
PROPIOS | s 78913688
“sng:zgﬁ:msco Préstamo FONDO GENERAL ISDEM $ 285,000.00
TOTAL FONDO
il $ 28500000
Préstamo PRESTAMOS
JICALAPA AL | MULTIINVERSIONES 14786219
Préstamo PRESTAMOS
MASAHUAT s BANCO AGRICOLA  § 420,000.00
Préstamo PRESTAMOS
LA UNION sl 1 MULTINVERSIONES $  2,234,731.99
Préstamo PRESTAMOS
AHUACHAPAN N BANCO AGRICOLA  $ 500,000.00
(Agente de PRESTAMOS CC SONSONATE  $ 456,450.00
CHINAMECA Relaciones C.) INTERNOS BANCOVI s 500,450:00
(Agente de PRESTAMOS
COMASAGUA Relationes.) | R GR CCSONSONATE  § 205,751.82
(Agente de PRESTAMOS
EL CARMEN P i 8 T e CC SONSONATE  $ 1,610.04
. PRESTAMOS
Aportaciones INTERNOS BANCOVI S 42,005.00
TOTAL PRESTAMOS
s s 420887104

TOTAL GENERAL $ 5,283,007.92

Fuente de Verificacion: Estados Financieros del ISDEM emitidos por el SAFI.
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9. Estados
financieros

(INSTITUCIONAL)

INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL
(.is‘Eﬁ. ESTADO DE RENDIMIENTO ECONOMICO

) DEL 1 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
(Expresado en Délares de los Estados Unidos de América)

INGRESOS DE GESTION

Ingresos Financierosy Otros

Ingresos por Transferencias Corrientes Recibidas
Ingresos por Transferencias de Capital Recibidas
Ingresos por Ventas de Bienes y Servicios
Ingresos por Actualizaciones y Ajustes

TOTAL DE INGRESOS

GASTOS DE GESTION

Gastos de Personal

Gastos en Bienes de Consumo y Servicios
Gastos en Bienes Capitalizables

Gastos Financieros y Otros

Gastos en Transferencias Otorgadas
Costos de Ventas y Cargos Calculados
Gastos de Actualizaciones y Ajustes

TOTAL DE EGRESOS

RESULTADO A LA FECHA

208,286.92
571,428.57
343,736,880.00
1,760,100.29
1,577,253.98

R S LV SRV SRV A7 SRV

347,853,949.76

2,722,679.48
496,518.64
2,441.08
294,571.70
343,737,862.52
662,803.21
11,195.50

347,928,072.13

wv ||V nn

(78,122.37)

Licda. Matfene Orellana de Ayala k
Gerente Financiero Interina

Disponibilidades
Anticipos de Fondos

INVERSIONES FINANCIERAS
Inversiones Permanentes

Deudores Financieros
Inversiones Intangibles

INVERSIONES EN EXISTENCIA
Existencias Institucionales

INVERSIONES BIENES DE USO
Bienes Depreciables

(-) Depreciacién Acumulada
Bienes no Depreciables

TOTAL RECURSOS

Inversiones en Préstamos, C.P.
Inversiones en Préstamos, L.P.

OBLIGACIONES

o~ g
(. - INSTITUTO SALVADORENO DE DESARROLLO MUNICIPAL
.':"": .‘ ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
\./ (Expresado en Dodlares de los Estados Unidos de América)
(INSTITUCIONAL)
RECURSOS
FONDOS 5 2,834,696.91 DEUDA CORRIENTE

3 2,753,509.70 Depésitos de Terceros 5
H) 81,187.21
FINANCIAMIENTO DE TERCEROS
5 34,295,944.44  Endeudamiento Interno $
5 42,005.00 Acreedores Financieros 5
3 41,419.70
5 5,307,957.03 PATRIMONIO ESTATAL
$  28,900,893.68 Patrimonio 5
4 3,669.03 Reserva Técnica 5
Detrimento Patrimonial s
H 180,973.28  Resultado del Ejercicio $
$ 180,973.28
$ 1,376,204.67

§  2,198,796.18
$  (1,206,888.66)
5 384,297.15

L 38,687,819.30 TOTAL OBLIGACIONES Y PATRIMONIO
e ——

$ 440,627.14

440,627.14

% 35,910,171.47
7,109,733.08

28,800,438.39

$ 2,337,020.69
2,141,217.05
299,146.24
(29,220.23)

(74,122.37)

$ 38,687,819.30

ene Orellana de Ayala
Gerente Financiera Interina

<>




4ta. Calle Poniente entre 41y 43 Av. Sur #2223 colonia Flor Blanca, San Salvador
Tel: (503) 2267-6500

Esquina Noroeste de la 45 Avenida Sury 6ta. Calle Poniente, No. 2375,
colonia Flor Blanca, San Salvador, costado oriente del Estadio “Magico
Gonzalez” a dos cuadras del edificio central del ISDEM.

Tel: (503) 2267-6512

Calle principal, Aldea San Antonio, Calle al
Cactus costado oriente a Escuela Guatemala,
Santa Ana.

Tel: (503) 2440-0233

15 Calle Poniente y 8a. Avenida Sur, Centro de
Gobierno Departamental, San Miguel.
Tel: (503) 2661-5886

Siguenos:

f¥ & o
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