
Número Fecha de 
solicitud

Fecha de 
resolución

Días en 
responder

Plazo de LAIP Género Sector al que 
pertenece

Solicitud física 
o electrónica

# 
Requerimient
os de solicitud

Nacionalidad Entregada o 
denegada

Confirma  de 
recibido la 
resolución

Costos de 
Reproducción

Recurso de 
apelación

1 30/12/2019 06/01/2020 1 10 Masculino Desconocido Electrónica 1 Desconocido

Redireccionado 
por ser 

información de 
otro ente

No N/A N/A

2 03/01/2020 27/01/2020 6 10 Masculino Profesional Electrónica 2 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

3 22/01/2020 28/01/2020 5 10 Masculino Empleado Física 1 Salvadoreña Entregada Sí N/A N/A

4 30/01/2020 04/02/2020 4 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN Y DATOS PERSONALES 2020 y ENERO 2021

Clasificación de la información Tema
Modalidad en que requiere la 

información Municipalidad/Institución a la que se refiere Prevención o subsanación

Incompetente

Acuerdo o decreto municipal en el cual se determina que la AMSS, 
cobre a la CAESS por los postes del tendido eléctrico y que esta se lo 

traslade al consumidor, porque los de telefonía no efectúan esta 
práctica.

Desconocido OPAMSS. N/A

Pública

“Solicito monto y composición respecto a las condiciones y uso de 
los dos créditos que el Sistema Financiero otorgó el año 2019 a la 
Municipalidad de San Sebastián Salitrillo, en el departamento de 

Santa Ana; en la información que solicito requiero que por ser una 
municipalidad que está muy endeudada que obligaciones se obligó a 

pagar con dichos créditos”. 

Correo electrónico ISDEM/San Sebastián Salitrillo.
Se le previno a aclarar lo 
solicitado y a presentar 

documento de identidad.

Datos personales "Constancia de tiempo laboral en ISDEM”. Copia simple ISDEM N/A

Pública

"El monto, composición y destino del crédito que entidades 
financieras otorgaron a la Municipalidad de San Sebastián Salitrillo, 

departamento de Santa Ana, durante el año 2018. Solicito la 
información para conocer las obligaciones que debería de pagar con 

dicho crédito".

Correo electrónico / copia 
certificada ISDEM/San Sebastián Salitrillo. N/A



6 12/03/2020 18/03/2020 5 10 Masculino Profesional Electrónica 2 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

7 02/05/2020 05/05/2020 2 10 Masculino Desconocido Electrónica 6 Salvadoreña

Redireccionado 
por ser 

información de 
otro ente

No N/A N/A

Pública/inexistente

“Documentación completa presentada por la Alcaldía Municipal de 
San Miguel Tepezontes, entre 2019 y 2020, respecto a trámite de 
préstamos bancarios, en la cual solicitan orden de descuento al 

FODES”.
 “Documentación presentada por particulares que tenga relación a la 
Alcaldía Municipal de San Miguel Tepezontes respecto a préstamos, 

sean estos documentos, cartas, denuncias, avisos, circulares, 
memorandos”.

Correo electrónico
ISDEM/Alcaldía Municipal de San Miguel 

Tepezontes.
Se le previno a aclarar lo 

solicitado

Información de los indicadores abajo detallados desde el año 2010 a 
la fecha, para 14 los municipios del AMSS: 12 del departamento de 

San Salvador que son: Apopa, Ayutuxtepeque, Cuscatancingo, 
Delgado, Ilopango, Mejicanos, Nejapa, San Marcos, San Martín, 

Tonacatepeque, Soyapango y la ciudad capital de San Salvador y 2 
del departamento de La Libertad que son: Antiguo Cuscatlán y Santa 
Tecla. También los mismos datos a nivel general o total de país y por 

departamento. Los indicadores son:
1. Asignación PODES, desglosada por alcaldía, por rubro y por monto.

2. Detalle (nombre, ubicación, datos de contacto, función y 
actividades, financiamiento total y desglosado por rubros que 

atiende) de las organizaciones de empresas de interés público entre 
las Municipalidades y otras entidades públicas y privadas.

3. Los préstamos supervisados a corto, mediano y largo plazo, para: 
financiar estudios, comprar equipos y realización de obras de 

servicios municipales.

Incompetente

“De la alcaldía municipal del San Luis del Carmen, del departamento 
de Chalatenango: 

 
1. Número de trabajadores y salarios para cada plaza.

2. Dietas o remuneraciones de consejo.
3. Salario de Alcaldesa.

4. Montos otorgados por Fodes a la fecha. 
5. Proyectos montos de los mismo hasta la fecha.

6. Nombres de alcaldes y periodos de los mismos desde la fundación 
del municipio a la fecha”.

Correo electrónico Alcaldìa Municipal de San Luis del Carmen N/A

5 11/03/2020 18/03/2020 6 10 Masculino Empleado Electrónica 3 Salvadoreña Pública/inexistente Correo electrónico Municipios del AMSS N/A Entregada No N/A N/A



8 22/06/2020 23/06/2020 1 10 Masculino Desconocido Electrónica 1 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

9 01/07/2020 06/07/2020 4 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

10 30/07/2020 31/07/2020 2 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

11 12/08/2020 12/08/2020 1 10 Femenino Profesional Electrónica 7 Salvadoreña

Redireccionado 
por ser 

información de 
otro ente

Sí N/A N/A

12 17/08/2020 21/08/2020 5 10 Masculino Profesional Electrónica 13 Salvadoreña Entregada Sí N/A N/A

13 24/08/2020 26/08/2020 3 10 Masculino Profesional Electrónica 7 Salvadoreña
Publicada en 

Portal de 
Transparencia

No N/A N/A

Oficiosa

Solicito información referente al monto asignado y transferido  a la 
Villa de Tapalhuaca del departamento de La Paz, en el marco de la 

emergencia, creo que es según el decreto 650 derivado del despacho 
presidencial”.

Correo electrónico ISDEM N/A

Pública

“Copia digital del siguiente documento: Certificación de Acuerdo 
Municipal emitido por el Concejo Municipal de Tecoluca, en el 

departamento de San Vicente, correspondiente al Acta número 10, 
Acuerdo número 6, de fecha 22 de mayo de 2020. 

Dicho Acuerdo fue emitido y enviado al ISDEM para efecto de 
gestionar tramitología de crédito”.

Correo electrónico ISDEM/Alcaldía Municipal de Tecoluca. N/A

Pública

“Detalle de préstamos bancarios que tenga la Alcaldía Municipal de 
San Antonio de la Cruz,

departamento de Chalatenango, en el año 2019 y del mes de enero a 
julio del año 2020.”

Correo electrónico ISDEM/Alcadía Municipal de San Antonio de 
La Cruz

N/A

Incompetente

1. Cuáles son las actividades que ha desarrollado la municipalidad de 
Nuevo Cuscatlán para la prevención del Covid-19, entre el 14 de 

marzo y el 31 de julio?
2. Total de inhumaciones realizadas bajo protocolo COVID-19, de 
personas confirmadas (de COVID-19) en el municipio de Nuevo 

Cuscatlán, desglosado por fecha, es decir número de inhumaciones 
por día. Para el periodo comprendido del 30 de marzo al 31 de julio 

de 2020.
3. Total de inhumaciones realizadas bajo protocolo COVID-19 de 
personas sospechosas (de COVID-19) en el municipio de Nuevo 

Cuscatlán, desglosado por fecha, es decir número de inhumaciones 
por día. Para el periodo comprendido del 30 de marzo al 31 de julio 

de 2020.
4. Cuántas canastas alimenticias financiadas con recursos de la 
municipalidad de Nuevo Cuscatlán han repartido entre el 14 de 
marzo y el 31 de julio, en el marco de la pandemia del Covid-19, 

desglosadas por mes (marzo, abril, mayo, junio, julio)?
5. Cuál es el monto invertido por la municipalidad de Nuevo 

Cuscatlán para la compra de las canastas alimenticias repartidas en 
el marco de la pandemia del Covid-197

6. Cuánto ha invertido la municipalidad de Nuevo Cuscatlán en la 
prevención del Covid-19, entre el 14 de marzo y el 31 de julio, 

desglosado por producto/actividad (compra y reparto de alcohol gel, 
limpieza de los mercados, etc).

7. Indicar cuál(es) ordenanza(s) han emitido con motivo de atender 
la emergencia del Covid-197.

Correo electrónico Alcaldía Municipal de Nuevo Cuscatlán N/A

Pública
“Detalle de préstamos bancarios que tenga la Alcaldía Municipal de 

Dulce Nombre de María, departamento de Chalatenango, que se 
contrajeron del año 2006 al 2012, y del año 2015 a julio 2020.”

Correo electrónico
ISDEM/Alcaldía Municipal de Dulce Nombre 

de María n/a

Oficiosa

“Asignaciones presupuestarias mensuales desde el año 2015 (mayo 
1) al mes de agosto de 2020 (Fondos FODES ALCALDÍA LOLOTIQUE 

SAN MIGUEL) y asignaciones por pandemia y otros que sean ingresos 
del Estado a la Alcaldía de Lolotique”.

Correo electrónico
ISDEM/Alcaldía de Lolotique, departamento 

de San Miguel

Se le previno a aclarar la 
descripción de su 

requerimiento.



14 31/08/2020 04/09/2020 5 10 Masculino Profesional Electrónica 7 Salvadoreña Entregada Sí N/A N/A

15 31/08/2020 04/09/2020 5 10 Masculino Profesional Electrónica 4 Salvadoreña Entregada Sí N/A N/A

16 17/09/2020 28/09/2020 8 10 Masculino Estudiante Electrónica 1 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

17 24/09/2020 01/10/2020 6 10 Masculino Profesional Electrónica 2 Salvadoreña Entregada No N/A N/A

Pública/inexistente

“Detalle de préstamos bancarios que tenga la Alcaldía Municipal de 
Ojos de Agua, departamento de Chalatenango, que se contrajeron en 
los años 2015, 2016, 2017, 2018, 2019 y hasta agosto 2020, y boleta 

de vaucher de entrega del FODES de mayo 2020”.

Correo electrónico ISDEM/Alcaldía Municipal de Ojos de Agua, 
departamento de San Miguel

n/a

Pública/inexistente

“Detalle de préstamos bancarios que tenga la Alcaldía Municipal de 
Tejutla, departamento de Chalatenango, que se contrajeron en los 

años 2018, 2019 y hasta agosto 2020, y boleta de vaucher de entrega 
del FODES de mayo 2020”.

Correo electrónico
ISDEM/Alcaldía Municipal de Tejutla, 

departamento de San Miguel n/a

Pública

“Información sobre todos los inmuebles propiedad de la Institución 
donde se detalle lugar de ubicación, tamaño de cada propiedad y 

costo estimado de cada inmueble, también se me señale la 
información de los inmuebles que no están siendo ocupados o que 

se encuentran en desuso”.

Correo electrónico ISDEM n/a

Pública

“Detalle de préstamos bancarios que tenga la Alcaldía Municipal de 
San Vicente, departamento de San Vicente, que contrajeron del año 

2006 hasta el año 2020, y la boleta del voucher de entrega del FODES 
de mayo 2020”.

Correo electrónico ISDEM/Alcaldía Municipal de San Vicente, 
departamento de San Vicente.

n/a



18 25/09/2020 02/10/2020 6 10 Masculino Profesional Electrónica 3 Salvadoreña Entregada N/A N/A

19 01/10/2020 02/10/2020 2 10 Masculino Desconocido Electrónica 7 Salvadoreña

Redireccionado 
por ser 

información de 
otro ente

NO N/A N/A

20 19/10/2020 26/10/2020 6 10 Femenino Empleada Presencial 1 Salvadoreña Entregada Sí Sí N/A

Oficiosa/Pública/inexistente

1) “1. Copia del contrato de la póliza de seguro de daños, que cubre 
a la flota vehicular del ISDEM, del año 2020.

2) Copias de la factura de consumidor final, del pago de la cuota de 
los meses de enero, febrero y marzo, respectivamente, donde se 
refleja el pago del Instituto Salvadoreño de Desarrollo Municipal 
hacia la compañía aseguradora de la flota vehicular del año 2020.

3) Copia del informe o pronunciamiento de la compañía de seguros 
en relación a lo acontecido el 20 de febrero de 2020, con el vehículo 

Chevrolet Aveo, placas N-8544”.

Presencial ISDEM n/a

Incompetente

"Se solicitan bases de datos en formato Excel para cada uno de los 
siguientes indicadores: cada indicador será desagregado por 

departamento y municipio donde se atendieron los casos.  Se 
requieren los datos anuales para el año 2019 y los disponibles para 

2020.
 

1. Número de casos atendidos por violencia psicológica contra la 
mujer.  

2. Número de casos atendidos por violencia física contra la mujer.
3. Número de casos atendidos por violencia sexual contra la mujer.  

4. Número de casos atendidos por violencia económica contra la 
mujer.  

5. Número de casos atendidos por violencia patrimonial contra la 
mujer.  

6. Número de casos atendidos por violencia feminicida contra la 
mujer.  

7. Número de casos atendidos por violencia simbólica contra la 
mujer”.

Correo electrónico Ministerio de Trabajo y Previsión Social n/a

Pública
“Acuerdo Municipal en el que el Concejo Municipal de Santa María, 

en el departamento de Usulután, aprueba crédito por casi cuatro 
millones de dólares en el mes de octubre de 2020…”

Correo  
electrónico/presencial

ISDEM/Alcaldía Municipal de Santa María 
Usulután.

N/A



21 20/10/2020 06/11/2020 13 20 Masculino Profesional Electrónica 17 Salvadoreña Entregada Sí N/A N/A

22 23/11/2020 27/11/2020 5 10 Masculino Empleado Electrónica 1 Salvadoreña Inexistente si N/A N/A

1 28012021 28012021 1 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña

Redireccionado 
por ser 

información de 
otro ente

si N/A N/AIncompetente "Ejecución presupuestaria del FONDO FODES por las alcaldías de 
todo el país durante el año 2019"

Desconocido 262 Municipalidades del país N/A

Pùblica

“Información de los créditos obtenidos por la Alcaldía Municipal de 
Nueva Guadalupe, desde el 01 de mayo 2003 a la fecha. Conocedor 

que el Instituto Salvadoreño de Desarrollo Municipal es ente garante 
de toda municipalidad, quien se encarga de emitir la OIDP en un 

contrato de crédito de las mismas, de efectuar retenciones de los 
fondos y cancelar a las instituciones financieras las cuotas 

amortizables de los préstamos. Dicha información solicito se detalle: 
fecha de otorgamiento, institución financiera, monto total (sin 

deducciones), número de acta, acuerdo municipal, destino de los 
fondos según acuerdo municipal, y el saldo actual de los préstamos 

vigentes.”

Correo electrónico
ISDEM/Alcaldía Municipal de Nueva 

Guadalupe, San Miguel N/A

Inexistente
“copia digital en formato PDF del Plan de Fortalecimiento Financiero 

Municipal adjunto al trámite de crédito solicitado por Alcaldía 
Municipal de Apopa, en el ejercicio 2015”.

Correo Eléctronico ISDEM/Alcaldía Municipal de Apopa

presentar Documento de 
Identidad, lugar o medio para 
recibir notificaciones y firma 

autografa.
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