
Número
Fecha de 
solicitud

Fecha de 
resolución

Días en 
responder

Plazo de LAIP Género
Sector al que 

pertenece
Solicitud física 
o electrónica

# Requerimientos de 
solicitud

Nacionalidad Entregada o denegada
Confirma  de 

recibido la 
resolución

Costos de 
Reproducción

Recurso de 
apelación

1 28/01/2021 28/01/2021 1 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña Redireccionado por ser 
información de otro ente

si N/A N/A

2 02/02/2021 03/02/2021 2 10 Masculino Profesional Electrónica 7 Salvadoreña Entregada si N/A N/A

3 11/02/2021 15/02/2021 3 10 Masculino Estudiante Electrónica 2 Salvadoreña Entregada si N/A N/A

4 01/03/2021 11/03/2021 9 10 Femenino/Ma
sculino

Profesionales Electrónica 2 Salvadoreña
Denegada por ser información 

que no genera, administra o 
resguarda ISDEM.

no N/A

5 12/03/2021 15/03/2021 3 10 Masculino Desconocido Electrónica 1 Desconocida Entregada si N/A N/A

6 15/03/2021 08/04/2021 2 10
Femenino/Ma

sculino
Estudiante Electrónica 1 Salvadoreña

Denegada por no subsanar 
prevenciones.

si N/A N/A

7 15/03/221 19/04/2021 20 20 Masculino Profesional Electrónica 12 Salvadoreña Entregada si N/A N/A

8 16/03/2021 18/03/2021 3 10 Masculino Profesional Electrónica 1 Salvadoreña
Por no contar con la información 

en el RNCAM/ISDEM
si N/A N/A

9 17/03/2021 19/03/2021 3 10
Femenino/Ma

sculino
Empleada Electrónica 1 Salvadoreña Entregada si N/A N/A

10 23/03/2021 26/03/2021 3 10
Femenino/Ma

sculino
Empleada Electrónica 1 Salvadoreña Inexistente no N/A N/A

11 247/03/2021 25/03/2021 2 10 Masculino Desconocido Electrónica 1 Desconocida Entregada no N/A N/A

12 06/04/2021 14/04/2021 7 10 Masculino Profesional Electrónica 5 Salvadoreña Emtregaada si N/A N/A

13 23/04/2021 05/05/2021 9 10 Masculino Profesional Electrónica 13 Salvadoreña Entregada/redireccionada si N/A N/A

14 12/05/2021 13/05/2021 2 10 Masculino Desconocido Electrónica 4 Desconocida desistida si N/A N/A

15

16

17

18

19

20

21

22
23
24
25
26
27
28
29

Redireccionado por ser 
información de otro ente

si N/A N/A

19/05/2021 24/05/2021 4 10 Femenino Salvadoreña Electrónica 18 Estudiante
Incompetente (Acumulacion de 

procesos)

"En relación  cada municipio de los departamentos de Ahuachapán, La Unión y Cuscatlán, cantidad de oficinas que se  
encargan de casos de abuso sobre maltrato animal, dcantidad de denuncias que atienden al me sobre maltrato animal, 

cantidad de unidades que atienden el maltrato animal, cantidad de personal que hay en la unidad que atienden los casos 
de maltrato animal, cantidad de animales que han muerto por maltrato animal, cantidad de animales que se han puesto en 

albergues y cantidad de dólares asignados para el rescate animal en los años del 2016 al 2021.".

Correo Eléctronico

todas las municipalidades de cada uno de los 
departamentos de Santa Ana, La Libertad, 

Chalatenango y San Salvador.Ahuachapán, La 
Unión y Cuscatlán.

N/A
Redireccionado por ser 

información de otro ente
si N/A N/A

19/05/2021 19/05/2021 1 10 Femenino Desconocido Electrónica 32 Desconocida
Incompetente (Acumulacion de 

procesos)

"En relación  cada municipio de los departamentos de Santa Ana, La Libertad, Chalatenango y San Salvador, cantidad de 
oficinas que se  encargan de casos de abuso sobre maltrato animal, dcantidad de denuncias que atienden al me sobre 

maltrato animal, cantidad de unidades que atienden el maltrato animal, cantidad de personal que hay en la unidad que 
atienden los casos de maltrato animal, cantidad de animales que han muerto por maltrato animal, cantidad de animales 

que se han puesto en albergues y cantidad de dólares asignados para el rescate animal en los años del 2016 al 2021.".

Correo Eléctronico
todas las municipalidades de cada uno de los 

departamentos de Santa Ana, La Libertad, 
Chalatenango y San Salvador.

N/A

Pública/Inexistente/Incompetente

“¿A partir del mes de Mayo del presente año toma posesión el Concejo Municipal 2021-2024, y de cuánto será el 
Presupuesto del Fondo FODES para terminar el año?; ¿Ya existe un borrador de la Ley FODES para ser presentado para sus 

respectivas reformas, según lo anunciado por el señor Presidente de la República, se podrá compartir?; ¿El presupuesto 
asignado a esta municipalidad ha variado en los últimos diez años, de cuánto ha sido el aumento que se ha venido 

asignando cada año, desde el 2010 hasta la fecha?; ¿Cómo se distribuye el Fondo FODES, en qué áreas hay que invertir y 
cuanto es el porcentaje anual?; ¿Hay capacitaciones programadas para el Concejo Municipal entrante en las áreas de 

selección y organización del personal administrativo de la municipalidad?; ¿El personal de planta de la Alcaldía Municipal 
tendrá capacitaciones de acuerdo al área de trabajo y al nuevo diseño de Atención al Cliente, Recaudar impuestos, realizar 

obras y proyectos a las comunidades?; ¿Cuáles son las obras y proyectos realizados en los últimos seis años y cuales han 
sido los montos invertidos y en qué lugares?; ¿Existe algún manual de procedimientos para saber en qué áreas se puede 

invertir, sean estas por Licitación o Administración?; ¿Se podrán hacer convenios entre Municipalidades o con otros 
sectores de la sociedad salvadoreña y que su giro sea apoyar e invertir en programas de ayuda a las comunidades?; ¿Se 

podrán gestionar proyectos de índole social, infraestructura, salud, educativos, deportivos, culturales, etc., con otros países 
para favorecer a las municipalidades?; ¿Con relación al Gabinete de Gobierno, habrá intercambio de ayuda, sean estas por 

necesidades del Municipio y también de brindar apoyo para dar alternativas de solución?; ¿Existe algún archivo de las 
obras y proyectos realizado por Concejos Municipales desde la antigüedad, ósea desde donde hay registros, además de 
cuantos fueron las inversiones y como se asignaban los presupuestos?; Otras consideraciones importantes que quieran 

compartir y que no están contempladas en esta solicitud. Solicitando de su colaboración para engrandecer la 
conmemoración de los 100 años de haber obtenido el Título de Villa de nuestro Municipio, por lo que pedimos de su 

espíritu altruista para  que me pueda donar: fotografías, vídeos, imágenes, documentos, testimonios, curiosidades, etc.;  
esto daría a conocer cuál es nuestra verdadera historia y poder hacer un libro Monográfico, serviría, además, para saber 
conocer nuestra Idiosincrasia, Costumbres y Tradiciones, por lo que su apoyo será de mucha importancia para un pueblo 

olvidado, pero con deseos de salir adelante.”

Correo Eléctronico
ISDEM/CAPDRES/Municipalidad de 

Comasagua
N/A

Desistida
"… información relacionada a todas las plazas nominales por Leu de la Carrera Administrativa, en las que están nombrados 

los empleados de la Alcaldía Municipal de Guazapa, que contenga sueldo, tiempo de servicio y el tipo de contratación".
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Oficiosa
Documentación o contratos que sustente el proceso de adquisición de especies municipales en el ISDEM en el periodo de 

enero a diciembre 2019
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Pública
Valor en dólares de la transferencia FODES realizado a cacda uno de los 262 municipios en los meses de enero, febrero, 

marzo, abril y mayo de 2020. Dicha información solicitada en tablas de excel.
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Datos Personales
Saber si mi persona está inscrita en la Ley de la carrera administrativa (LCAM),

Correo Eléctronico ISDEM
Se le previno presentar DUI 
vigente, señalar  domicilio

Inexistente
Nomina de empleados que fue enviada en Diciembre del ao 2006 o enero 2007 que conformaba la Alcaldía Municipal de 

Masahuat para que fuera debidamente inscrita en el Registro Nacional de la Carrera Administrativa Municipal
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Pública/Inexistente
Valor en dólares del descuento fondo FODES de los 262 municipios en concepto de: Aporte a COMURES, aporte al Consejo 
Departamental de Alcaldes, y a la Asociación de Municipios a la que pertenece cada municipio. Dicha información para los 

periodos de 2009-2014; 2015-2019 y 2020, detalladas en tablas y por cada año.
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Inexistente
Que mediante resolución se haga del conocimiento si la señira  quien labora para la 
Alcaldía Municipal de , se encuentra debidamente inscrita en el Registro Nacional de la Carrera Administrativa 

Municipal.
Copia Simple ISDEM N/A

Inadmisible
Mediante resolución en copia certificada, si la señora , si se encuentra 

debidamente inscrita en el Registro Nacional de la Carrera Admiistrativa Municipal.
Copia Certificada ISDEM

1. Prsentar firma autografa en la 
solicitud; y 2. presentación de 

poder, por no ser la titular de la 
información que se esta 

solicitando.

Correo Eléctronico ISDEM N/A

Denegada

1. Copia del estado de situacón financiera y de resultados de COMURES para los ejercicios 2019 y 2020;  2. Detalle de pagos 
realizados por COMURES a alcaldes y miembros de concejos municipales en cualquier concepto, durante el ejercicio 2019 y 

2020. Por cada pago realizado indicar al menos los siguientes datos: Fecha de pago, nombre del destinatario, cargo y 
municipio en el que ejerce como alcalde o concejal, concepto del ago realizado y monto."

Correo Eléctronico COMURES N/A

Oficiosa
Documentación (contratos) que sustente el proceso de adquisición de especies municipales en el ISDEM en el periodo de 

enero a diciembre 2020

Pública/Inexistente "Detalle de prestamos bancarios de la Alcaldía Municipal de San Fernando, Departamento de Chalatenango, de los años 
2015 a enero 2021

Correo Eléctronico ISDEM/Alcaldía Municipal de San Fernando N/A

Pública  de anticipo FODES por los 262 municipios en los 14 departamentos que transfirio el Ministerio de Hacienda al ISDEM el día 
10 de febrero de 2021" y "El monto transferido es para pagar compromisos crediticios o para hacer obras".

Correo Eléctronico ISDEM/262 Municipalidades del país N/A

SOLICITUDES DE INFORMACIÓN Y DATOS PERSONALES  A JULIO 2021

Clasificación de la información Tema
Modalidad en que requiere la 

información
Municipalidad/Institución a la que se refiere Prevención o subsanación

Incompetente "Ejecución presupuestaria del FONDO FODES por las alcaldías de todo el país durante el año 2019" Desconocido 262 Municipalidades del país N/A



30 21/05/2021 24/05/2021 2 10 Femenino Salvadoreña Electrónica 2 Empleada Entregada si N/A N/A

31 27/05/2021 01/06/2021 4 10 Femenino Salvadoreña Electrónica 1 Estudiante
Públiada en portal de 

transparencia
no N/A N/A

32 08/06/2021 15/06/2021 6 10 Masculino Salvadoreña Electrónica 5 Empleado Entregada no N/A N/A

33 15/06/2021 25/06/2021 8 10 Masculino Salvadoreña Presencial 1 Ganadero Entregada si N/A N/A

34 16/06/2021 24/06/2021 5 10 Masculino Salvadoreña Electrónica 3 Empleado

Por no ser la persona autorizada 
y Por no contar con la 

información en el 
RNCAM/ISDEM

si N/A N/A

35 08/07/2021 En trámite En trámite Femenino Salvadoreña Electrónica 5 Estudiante En trámite
"Solicito los convenios en los que ISDEM ha fungido como agente de relaciones comerciales en proyectos de las 262 

alcaldías del país. Para esto, solicito el documento integro de cada convenio celebrado desde julio de 2017 hasta julio 
2021."

Correo Eléctronico N/A

Información Pública "copia de expediente OIDP de la municipalidad de San Luis del Carmen Chalatenango 2016"

Información Pública

"Por observación de Corte de Cuentas de la República, solicito a usted, copia de facturas por compra de especies 
municipales iguales o mayores a $1000.00, de la Alcaldía Municipal de el Rosario en Cuscatlán en el período de 2017 y 2018. 

Presencial ISDEM N/A

Información confidencial/inexistente

"Listado de Nomina de Empleados de la Alcaldía Municipal de Santa Ana, inscritos en el Registro de la Carrera 
Administrativa; 2.

 3. Listado de Empleados  de la Alcaldía Municipal de Santa Ana NO inscritos en el 
Registro de la Carrera Administrativa Municipal."

Correo Eléctronico ISDEM N/A

Información Oficiosa
" Listado de miembros de Junta Directiva o Concejo Directivo y de la Máxima Autoridad de su institución, indicando grado 
acádemico, nombre completo, cargo en la junta o consejo directivo, correo electrónico y teléfono de contacto. Por favor, 

completarlo en el archivo de Excel adjunto.".
Correo Eléctronico ISDEM N/A

Información pública/inexistente

"1. Guía, reglamento, manual o manuales que indiquen como deben realizare los planes estratégicos institucionales de las 
municipalidades; 2. Guía, reglamento, maual o manuales que indiquen cómo deben realizarse los planes operativos 
anuales de loas municipalidades; 3. Guía, reglamento, manuao o manuales que indiquen cómo deben realizarse las 

memorias anuales institucionales de las municipalidades; 4.Guía, reglamento, manual o manuales  que indiquen cómo 
deben construirse los manuales institucionaes de las municipalidades; y 5. Informes o estudios finales de consultorias 

realizadas por ISDEM o a solicitud de ISDEM sobre cualquier tema relacionado a las planificación estratégica institcuional 
municipal."

Correo Eléctronico ISDEM N/A

Correo Eléctronico ISDEM N/A

La presente Tabla de registro de solicitudes se encuentre en versión pública, de conformidad al artículo 30 de la Ley de Acceso 
a la Información Pública, por contener información confidencial de acuerdo al artículo 24 literal b de la LAIP.
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