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RESOLUCION DE ORIENTACION PARA ACCEDER A INFORMACIÓN PÚBLICA 
 
 
San Salvador cuatro con treinta pm del día diecisiete de febrero de dos mil quince, el instituto salvadoreño 
para el desarrollo integral de la niñez y la adolescencia luego de haber recibido y admitido la solicitud de 
información N°OIR15-008, el día diecisiete de febrero de dos mil quince presentada ante la oficina de 
información y respuesta de esta dependencia por parte de ___________________________________ 24 años 

de edad, estudiante con el documento Único de Identidad No. ______________________________, ha analizado el 
fondo de lo solicitado determinando con base al Art. 62 inciso 2ª que la información solicitada, está 
disponible en la Pagina Web Institucional del ISNA. Por tanto resuelve,  
 
 
ORIENTAR LA UBICACIÓN DE LA INFORMACION:  

 Historia del ISNA 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=49&Itemid=84  
 

 Filosofía, valores, misión visión objetivos y razón de ser de la institución 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=44&Itemid=85  
 
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-integral-
de-la-ninez-y-la-adolescencia/information_standards/memoria-de-labores   (memoria labores 2011) 
 
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-integral-
de-la-ninez-y-la-adolescencia/information_standards/forma-de-acceder-a-los-mpc  (Rendición de 
Cuentas ISNA 2011-2012) 
 

 Servicios que ofrece y programas de atención que brinda a la población (Memoria de Labores) 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=51&Itemid=86  
 
PROGRAMAS 
Subdirección de Promoción de Derechos 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=126&Itemid=170 
 
Subdirección RAC 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=125&Itemid=171  
 
Subdirección de Investigación y Estadísticas 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=129&Itemid=172  
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SUBDIRECCION DE RESTITUCION DE DERECHOS  
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=130&Itemid=173  
 
 
SUBDIRECCIÓN DE INSERCIÓN SOCIAL 
http://www.isna.gob.sv/ISNA/index.php?option=com_content&view=article&id=124&Itemid=174 
 
 

 Organigrama Institucional 
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-integral-
de-la-ninez-y-la-adolescencia/information_standards/justificacion-estructura-organica  
 

 Funciones y Perfil del Trabajador Social (MANUAL DE DESCRIPCION DE PUESTOS 2012) Pag. 370 
http://publica.gobiernoabierto.gob.sv/institutions/instituto-salvadoreno-para-el-desarrollo-integral-
de-la-ninez-y-la-adolescencia/information_standards/manuales-basicos  
 

 
 
Su solicitud se encuentra en los siguientes links que se le adjuntan. 
 
 
 
 
 

____________________________ 
Oscar Leonel Alfaro Rodríguez 

Oficial de Información ISNA 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

OFICINA DE INFORMACION Y RESPUESTA 
Instituto Salvadoreño Para el Desarrollo Integral de la Niñez y la Adolescencia 

San Salvador, El Salvador, Col. Costa Rica, Av. Irazú y Calle Santa Marta 2 
22314732 – oficialdeinformacion@isna.gob.sv 
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