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1. OBJETIVO

Establecer lineamientos que orienten el accionar del personal que implementa
programas de prevencion y promocion de derechos de nifiez y adolescencia, lo
cual permitira contribuir a su efectiva ejecucion y, por consiguiente, a la prevencion
de la violencia.

2. CAMPO DE APLICACION

Oficinas Territoriales de Proteccion de Derechos y otras unidades organizativas
gue implementen programas de prevencion y promocion de Derechos.

3. REFERENCIAS

Constitucion de la Republica de El Salvador.

Convencion de los Derechos del Nifio.

Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia (LEPINA).

Politica Nacional para Proteccion Integral de la nifez y la Adolescencia.
PRD.PC.001 “Sistema de Directrices”.

PRD.PC.004 “Implantacién, distribucién, revision y control de documentos’.

O 0 00 O0O0

4. DEFINICIONES

Prevencion de la violencia: Es un conjunto de acciones sistematicas no penales,
organizadas y estructuradas para generar situaciones, bienes y servicios dirigidas
a mejorar la calidad de vida, potenciar conocimiento, cambiar actitudes y generar
nuevas practicas en los titulares de derechos y los titulares de obligaciones, con
base a un marco normativo-institucional, gue evite hechos de violencia fisicos,
psicologicos y sexuales, contra la nifnez y la adolescencia.

Programa “Formacion de Agentes Multiplicadores Voluntarios (AMV)”: Este
Programa constituye un instrumento socializador de naturaleza formativa,
educativa y preventiva. La participacion de la poblacién adolescente en el proceso,

Elaborado Por: Visto Bueno: Fecha inicial: | Fecha de revision:
AN [~ 4
Licda, Berta Ing. Alfredo Reng | Licda. dela
Elizabeth Galvez Orellana Paz Yanez den
Martinez Gerente de Garcia 0 5 0CT 2[]]5
Jefa de Planificacién e Subdirectora de
Departamento de | Investigacion Programas de
Prevencién de la Prevencion y
ol Promqﬁlﬁﬂ#\




EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD Versién: 01

J @, INSTITUTO SALVADORENO PARA DOCUMENTO DE | Documento: PRD.PV.001
f‘ na NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA) Procedimiento | Pagina2de5

Titulo: Implementacion de programas de prevencion y promocion | Naturaleza de la revision:
de derechos dirigido a nifias, ninos y adolescentes.

fortalece y unifica las capacidades humanas de ellos, ellas, sus familias y su
comunidad, lo cual contribuye a visualizar factores de riesgo social en los que se

puede intervenir por medio de la promocién de los derechos, deberes y la equidad
de geénero.

Programa “Colectivos de Participacion”: Es una organizacion social constituida
por personas adolescentes empoderadas de sus derechos y deberes, quienes se
organizan con la finalidad de ejercer su ciudadania a través de la exigibilidad,
demanda y promocion del Derecho de Participacion, como eje de la incidencia
politica en la transformacion de todo lo que les afecta. Teniendo como ejes
transversales los enfoques de derechos humanos, género e inclusién.

5. RESPONSABILIDADES

Subdirector/a de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos:
Establecer los municipios de intervencion, poblacidon meta y entidades donde se
implementaran los programas de prevencién y promocion de derechos; revisar y
autorizar el Plan de Trabajo Anual del Departamento y las Coordinaciones de
Prevencion y Promociéon de Derechos; proporcionar lineas estratégicas y de
trabajo para la implementacién de los programas de prevencién, informar a las
autoridades superiores sobre los resultados de |la implementacion de programas
de prevencién y autorizar el presente documento.

Jefe/a de Departamento de Prevencion de la Violencia: Brindar lineas técnicas
para la implementacién de los programas de prevencién de la violencia,
monitorear el desarrollo de programas y evaluar los resultados, presentar informes
de resultados a la Subdireccién de Programas de Prevencion y Promocién de
Derechos, mantener actualizado el presente documento, participar y realizar
aportes en las reuniones interinstitucionales del Consejo Nacional de Seguridad
Ciudadana y Convivencia.

Coordinador/a de Oficina Territorial de Prevencion y Promocion de
Derechos: Elaborar, presentar y garantizar la ejecucion del Plan de Trabajo Anual
en materia de prevencion, establecer coordinaciones con las personas
representantes de las entidades, asignar actividades de prevencion de la violencia
al personal bajo su cargo de acuerdo a la carga de trabajo, socializar con el
personal Técnico los acuerdos establecidos con las entidades en relacién a la
implementacién de programas preventivos, consolidar los informes mensuales de
actividades y remitirlos a la jefatura inmediata, supervisar la participacion del
personal técnico en los Comités Municipales de Prevencion de la Violencia
(CMPV).

Personal Técnico de Departamento de Prevenciéon de la Violencia: Realizar
monitoreo y seguimiento a la implementacién de los programas preventivos en los
territorios, elaborar y entregar los informes respectivos a la jefatura inmediata,
contribuir con la elaboracion de documentos técnicos, elaborar la programacion
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semanal de trabajo, realizar monitoreo a los compromisos adquiridos dentro de los
Comités Municipales de Prevencién de la Violencia.

Personal Tecnico de Oficina Territorial de Prevencion y Promocion de la
Violencia: Elaborar la programacion semanal de trabajo, desarrollar los ejes de
contenido de Agentes Multiplicadores Voluntarios (AMV) y Colectivos de
Participacion, elaborar informes semanales y final de actividades realizadas,
planificar acto de clausura para las personas adolescentes participantes de los

programas y brindar aportes técnicos en los Comités Municipales de Prevencion
de la Violencia.

6. DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

Con la finalidad de dar cumplimiento a objetivos y metas estratégicas de “Plan
Quinguenal de Desarrollo (PQD)", “Plan Estratégico Institucional (PEI)" y “Plan EI
Salvador Seguro’, la Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocién de
Derechos establece las lineas estratégicas y de trabajo que corresponda, en
relacion a la implementacion de los programas de prevencidon de la violencia, los
municipios y la poblacion meta a intervenir (poblacion estudiantil, comunidad,
socios estratégicos, Red de Atencion Compartida, municipalidades y grupos
organizados).

Dichas lineas seran incorporadas o retomadas por el personal del Departamento
de Prevenciéon de la Violencia, para elaborar el respectivo Plan Operativo Anual
(POA), el que una vez elaborado entregaran a la Jefatura inmediata para revision,
y Visto Bueno, luego que las observaciones sean subsanadas, en caso de existir.

Obtenido el Visto Bueno del Plan Operativo Anual del Departamento, la
Subdireccién de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos lo deriva a
las Coordinaciones Territoriales para que incorporen en su POA, las metas que les
corresponda de acuerdo a la zona geografica de competencia.

Autorizado el POA, las Coordinaciones proceden a elaborar el DOC.PV.001 “Plan
de Trabajo Anual” que contiene como minimo: Oficina Territorial, programas a
implementar, introduccién, caracterizacién de los municipios a intervenir, mapa de
sectores priorizados, poblacion meta, objetivos, estrategias, actividades, metas,
recursos para la ejecucion, metodologia, cronograma, anexos,; presentandolo a la
Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos, quien lo
revisa y en caso de existir observaciones son subsanadas por la Coordinacién de
la Oficina Territorial correspondiente, de no existir es autorizada su ejecucion.

El DOC.PV.001 podra ser ajustado de acuerdo a necesidades y demanda de
desarrollo de programas de prevencién de la violencia, lo cual debera ser
autorizado por la Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de
Derechos.
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Las Coordinaciones de las Oficinas Territoriales deben realizar gestiones de
coordinacion con los referentes en los municipios, para la ejecucion de los
programas de prevencion y promocién de derechos, lo cual quedara registrado en
el FOR.PV.001 “Acuerdos de coordinacion”, que contiene como minimo:
Coordinacion, actividad, objetivo de la actividad, lugar, fecha, responsable,
acuerdos, observaciones, nombre de asistentes firmas.

El personal a cargo de la Coordinacion de Oficina Territorial de Prevencion vy
Promociéon de Derechos, socializa con la/el Técnico asignado los acuerdos
establecidos en el FOR.PV.001 “Acuerdos de coordinacion” para hacer efectiva
la implementacion de los programas.

Posteriormente, el personal Teécnico elabora el FOR.PV.002 “Programacion
semanal” que contendra como minimo: Nombre y firma de Tecnico responsable,
mes, dias, jornadas (mafiana, tarde), observaciones, Vo. Bo. de la jefatura
inmediata, este debe de ser de acuerdo a |la cantidad de grupos de adolescentes
asignados.

El personal técnico desarrollara los ejes de contenido de los programas utilizando
las guias metodoldgicas, lo que permitira elaborar el FOR.PV.003 “Carta
Didactica” para cada jornada, este contendra como minimo: Lugar, municipio,
fecha, programa, tema, objetivo, responsable, actividad, metodologia, recursos,
responsable, tiempo.

En cada jornada dejara registro de las personas asistentes en el FOR.PV.004
“Lista de asistencia de adolescentes” que contiene como minimo: Lugar,
municipio, fecha, programa, tema, objetivo, responsable, No, nombre de la
persona participante, sexo, edad, grado, firma.

Semanalmente, el personal Tecnico elabora el FOR.PV.005 “Informe Semanal”
que contiene como minimo: Semana, Departamento/Oficina Territorial, fecha,
actividad, objetivo, resultado, observaciones, nombre y firma de Técnico
responsable, nombre y firma de jefatura de Departamento o de Coordinacion; el
que debera entregar a los Coordinadores de Oficinas Territoriales como insumo
para consolidar la informacion mensual que posteriormente entregara a la
Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos.

El personal Técnico responsable del proceso de formacion debera brindar apoyo
técnico a las personas adolescentes que realizaran la multiplicacion de AMV y en
el caso del programa de los Colectivos de Participacion para la elaboracion y
ejecucion de proyectos.

Trimestralmente y al finalizar el proceso de formacién las Coordinaciones de las
Oficinas Territoriales presentaran a la Subdireccion de Programas de Prevencion y
Promocion de Derechos el FOR.PV.006 “Informe de logros del Programa
Agentes Multiplicadores Voluntarios (AMV)” el cual contendréa como minimo:
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Numero correlativo, municipio, sector, nimero de adolescentes formados, nimero
de nifias, nifios y adolescentes sensibilizados indirectamente, numero de personas
adultas fortalecidas, total de personas atendidas directa e indirectamente,
observaciones; asimismo, debera presentar FOR.PV.007 “Informe de logros del
Programa Colectivos de Participacién” gue contendra como minimo: Numero
correlativo, municipio, sector, numero de proyectos elaborados y ejecutados,
numero de adolescentes formados, numero de nifias, ninos y adolescentes
participantes indirectos, niumero de personas adultas sensibilizadas, total de
personas atendidas directa e indirectamente, observaciones.

El personal Técnico en coordinacién con el referente de la institucion donde se ha
implementado los programas, realiza las acciones necesarias para planificar un
acto de clausura, entrega de diplomas de participacién a las y los adolescentes y
socializacion de los logros de cada programa.

La Subdireccion deriva al Departamento de Prevencion de la Violencia los
informes de logros, para que consolide la informacién en el Informe final de logros
de los programas AMV y Colectivos de Participacion; una vez elaborado es
enviado a la Subdireccion para revision y validacion.

7. REGISTROS

REGISTRO AREA CODIGO
Acuerdos de coordinacion g?e%zr;i?;ﬁnéz ?aeVi o FOR.PV.001
Programacion semanal Efepvaer;izgi”;g ?aeVi slencia | FORPV.002
Carta Didactica Departamento O iojencia | FOR-PV.003
;E;?eggeistgenda ° E?e[::,aer:]irigin;g 'IdaeVioIencia FOR.PV.004
Informe Semanal Bepartamerio de FOR.PV.005

Prevencion de la Violencia
Informe de logros del Programa | Departamento de
Agentes Multiplicadores Prevencion de la Violencia |FOR.PV.006
Voluntarios (AMV)
Informe de logros del Programa | Departamento de
Colectivos de Participacion | Prevencion de la Violencia

FOR.PV.007
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Vo Bo:

Nombre y firma de Jefatura de Departamento o de Coordinador/a de Oficina Territorial
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INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA)

DOCUMENTO DE CALIDAD

FORMULARIO

DOCUMENTO: FOR.PV.006

PAGINA: 1de 1

Titulo: Informe de logros del Programa Agentes Multiplicadores Voluntarios (AMV)

No

Municipio

Sector

Directos (D) Indirectos (1)
No. No. de nifias No. de personas | Total de personas
" Y No. adolescentes P p.
adolescentes ninos o adultas atendidas
- sensibilizados i
formados sensibilizados fortalecidas
H M H M H M H M D |

Observaciones
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DOCUMENTO: FOR.PV.007

s INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA (ISNA) FORMULARIO PAGINA: 1de 1
Titulo: Informe de logros del Programa Colectivos de Participacion
Directos (D) Indirectos (1)
. No. de Total de
No. de No. de nifias y No. de
No. de proyectos dol i dol " personas personas
No| Municipio Sector adolescentes YRS sdaiescentes adultae atendidas | Observaciones

formados

participantes

participantes

sensibilizadas

Elaborados | Ejecutados H M

H M

H M

H M D |




