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La Infrascrita Directora Ejecutiva del instituto Salvadoreno para el Desarrclio Integral de la
Nifiez y a3 Adolescencia. CERTIFICA: Que en el Lbiro de Acuerdos de esta Diracckon
Epcusiva, comespondiente al afo dos mil deciocho. aparecs & acuerdo NUMere cuarenta y
uno que IReralmenta ga lee """ Acuerdo N 41 - Direccion Ejecutiva del Instituto
Satvadorefio para o Desamollo Integral de 1a Ninez y ia Adolescencia, a los dwecinueve
dias del mes de diclembre de dos mil dieciocha Elda Gladis Tobar Ortiz. Directora
Elecutiva dal Institutc Salvadarefio para e Desarrclio Integral de 1a Nifez y la
Adolescencia, seglin cansta en acuerdo ndmers cuatro, amitida durante el desamolio de fa
Cuana Seasdn Orgmaria de la Junta Directiva del Instituta Salvadorefia para €l Desarrodo
Integral de i3 Ninez y la Adolescencia, celebrada el docs de junio de dos mil catorce, en
uso da sus facultades legales, considerando |- Que mediante memoranda
GPINM37:2018, el Gerente de Planificacion e Investigackn, presentd el Plan Cperatvo
Anual afo dos mil diecinuave del Instituto Salvadomeno para el Desarrolio Integeal de i3
Niflez y la Adolescencia, @n & cual incluye la pragramacion y realizacidn de |as accion=s
y los proyectos que deberan ejecutarse durante e sfo dos mil diecinueve por las
insfancias ceganizativas que conforman este Instituto: Il -Que esta Direccidn Ejecutiva ha
revisado la propuesta el Fan Operativo Anual afio dos mil diecinueve mencionada,
obsarvando que conbent objetivos y metss de eslralégicas de 1ocas fas Instancias
organizativas al cumplimiento de las compateéncias ¢2 la Ley de Proteccion integral de a
Nifez y Adolescencia, por lo que, con base en Jos considerandos antericres y de
canformidad a lo establecido an los anticulos 21 del Reglamento de Normas Técnicas de
Controd Interno Espacificas del Instituto Salvadorefio para & Desarolia Integral de la Nifez y
la Adolescencia; 170, 178, 180, 161, y 189 letra a) de 18 Ley da Proteccion Integral de |a
MNifiez y Adolescencia; y numersl 8.2 del Manual dal Planeamiento General del Instiluto
Salvadeceno para el Desamollo Integral de la Nifez y la Acolescancia; esta Direccion
Elecutiva. acuerda: Aprobar ef Plan Operalivo Anual afio dos mil diecinuave del Instituto
Salvadorerg para el Desarmolle Integral de 1a Nwez y la Adolescencia.
Comunigquese (WINIITE T J00iiniDirectoraE pceutivad IR UBRICA DA™ =™

Es confoerme con su anginal con @l cual =& confronts y se extiende. frma y sella la presenta
certificacsan, en la ciudad de San . B los mecinveve tias del mes de dicembre de
dos mi dieciocho

Eida anqaf.'r/:o: Ortiz
Directora Ejecutiva
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I.  INTRODUCCION

El Plan Operativo Anual (POA) constituye la guia orientadora para la programacion y realizacion de las
acciones y los proyectos que deberén ejecutarse durante el afio; a fin de dar cumplimiento a los
objetivos y metas estratégicas aprobadas por Junta Directiva.

Cada una de las metas anuales programas por cada instancia organizativa, se convierte en una
responsabilidad, por la tanto cada instancia esta en la obligacién de darle cumplimiento.

El Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA),en el POA
2019, destaca en su contenido, el compromiso que las Gerencias, Subdirecciones, Unidades,
Departamentos y Coordinaciones en Oficinas Territoriales, tienen a favor de la nifiez, adolescencia,
familia, comunidades y entidades relacionadas con la promocion de los derechos y deberes de la nifiez,
asi como la prevencion de la vulneracion de los mismos, el acogimiento ante la vulneracion y la
restitucion de éstos, incluyendo la poblacion en conflicto con la Ley, y su proceso de insercion social;
constituyéndose en los desafios para el presente afio.

La Direccion Ejecutiva, a través de la Gerencia de Planificacion e Investigacion en estrecha relacion con
todas las unidades organizacionales que conforman la institucion en conjunto y siguiendo la filosofia del
trabajo en equipo han elaborado este documento llamado Plan Operativo Anual 2019 con el propésito
de:

e Tener presente que la Nifiez, Adolescencia y la Familia es por lo que se trabajara y se aunaran
todos los esfuerzos en procura de garantizar el cumplimiento de sus derechos.

e Enmarcar las acciones Institucionales, en las orientaciones estratégicas establecidas en los
lineamientos emitidos por la Junta Directiva, Direccién Ejecutiva y Leyes vinculadas con la Nifiez y
la Adolescencia.

e Garantizar una vinculacion mas efectiva entre la actividad planificadora y los procesos de trabajo en
procura de optimizar los recursos con los que se cuenta.

e Fortalecer la cultura de rendicidn de cuentas por parte de cada una de las unidades que por Ley
deben elaborar un Plan Operativo Anual de Trabajo en la institucion.

e Sentar las bases para la aplicacion de los instrumentos que permitan realizar el seguimiento de la
gestion realizada por cada una de las diferentes unidades organizativas.

e Fomentar el trabajo con calidad, fortalecer la comunicacion, el acceso a la informacion y la igualdad
de género como eje central del trabajo diario.

e Cumplir con las Normas Técnicas de Control Interno y demas normativa que se aplique a las
instituciones del Sector Publico.

El documento esta construido en el FOR. PL. 001 “Matriz de Planeacion” establecida en la guia general
de Planeamiento aprobada por la Junta Directiva y contiene dentro de su estructura el nombre de la
instancia organizativa formuladora, el responsable, el objetivo estratégico y la meta estratégica, las
metas de gestion anual, indicadores de gestion, fuentes de verificacion, linea de base 2017, la
programacion trimestral de las metas anuales y las observaciones.




Il.  CONTEXTO POLITICO NORMATIVO DEL PLAN OPERATIVO ANUAL

La Constitucion Politica de la Republica de El Salvador aprobada en 1983 establece una serie de
disposiciones en las que el Estado reconoce a la persona humana desde su concepcion como sujeto de
derechos y establece la creacion de la legislacion secundaria y las instituciones que lo garanticen. En
1990 El Salvador, ratifica la Convencion sobre los Derechos del Nifio, adquiriéndose el compromiso de
crear los mecanismos para su cumplimiento; parte de esto, se crea en 1993 del Instituto Salvadorefio de
Proteccion al Menor (ISPM), hoy Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia (ISNA).

Con el propdsito de garantizar el ejercicio y disfrute pleno de los derechos y facilitar el cumplimiento de
los deberes de toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador, independientemente de su nacionalidad,
para cuyo efecto se crea un Sistema Nacional de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia con la
participacion de la familia, el Estado y la sociedad, fundamentado en la Constitucion de la Republica
(Art. 35.- “El Estado protegera la salud fisica, mental y moral de los menores, y garantizara el derecho de
éstos a la educacion y a la asistencia”), ademas de los Tratados Internacionales sobre Derechos
Humanos vigentes en El Salvador, especialmente en la Convencion sobre los Derechos del Nifio y para
dinamizar el proceso de proteccion, la Asamblea Legislativa con fecha veintiséis de marzo del afio dos
mil nueve aprueba la Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y Adolescencia(LEPINA), la cual se
convierte en la Ley garante del ejercicio y disfrute pleno de los derechos facilitando el cumplimiento de
los deberes de toda nifia, nifio y adolescente en El Salvador.

El reglamento de Normas Técnicas de Control Interno Especificas aprobadas por la Corte de Cuentas
de la Republica en junio de 2011, se convierte en Ley que el ISNA como una institucion Publica debe
cumplir, razon por la cual mandata a elaborar a las diferentes unidades organizativas un Plan Operativo
Anual que esté en concordancia con los objetivos y metas establecidas en el Plan Estratégico
Institucional 2015 — 2019.

lll.  MARCO FILOSOFICO DE TRABAJO INSTITUCIONAL

‘EI ISNA es una entidad publica perteneciente al Sistema Nacional de Proteccion Integral de Nifiez y de
la Adolescencia (SNPINA), comprometida con la supervision de programas de atencion a nifias, nifios y
adolescentes y servicios especializados a la nifiez vulnerada y adolescentes con responsabilidad penal
juvenil; articulando con eficiencia y eficacia la participacion de su familia, la Comunidad, Entidades
Gubernamentales, Municipales y no gubernamentales”.

e Mision:

“Somos una institucién publica dentro del Sistema Nacional de Proteccién Integral, responsable de la
ejecucion de programas de promocion, difusién, proteccidén de derechos de la nifiez y adolescencia e
insercion social de adolescentes con responsabilidad penal juvenil, coordinacién y supervisién de los
miembros de la Red de Atencion Compartida y contribuir con la prevencion primaria de la violencia; con
la participacion de la familia, el Estado y la sociedad”.

e Vision:
“Ser la Institucion gubernamental moderna, eficiente, eficaz e innovadora; en implementar programas y

servicios que contribuyan a garantizar el cumplimento y goce pleno de los derechos de la nifiez y
adolescencia en El Salvador”.




e Valores de la Institucion:

Para el ISNA, se definen los siguientes Valores: HONESTIDAD, RESPONSABILIDAD, TRANSPARENCIA,
INTEGRIDAD, EQUIDAD, SOLIDARIDAD.-

Garantizamos los derechos humanos, prevaleciendo la verdad y

HONESTIDAD: S
justicia en todo lo que hacemos.
RESPONSABILIDAD: Actuamqs comprometldémente en la toma de decisiones para el
cumplimiento de las funciones que nos corresponden.
Actuamos y hablamos de forma clara, respetamos las Leyes y demas
TRANSPARENCIA: normativa institucional, rindiendo cuentas de nuestro trabajo a favor
de la nifiez y adolescencia.
Actuamos con rectitud, honestidad y respeto, en concordancia con la
INTEGRIDAD: practica de valores y principios institucionales, brindando servicios
con calidad y calidez a la nifiez y adolescencia.
Fomentamos la defensa de la igualdad de oportunidades, justicia y
EQUIDAD: . . o
respeto a la diversidad, en todo el quehacer institucional.
COMPROMISO: Trabajamos a favor de la nifiez y adc.>le.scenC|a, dando todo lo que esta
a nuestro alcance para lograr los objetivos y metas.
SOLIDARIDAD: Hacemos nuestras las dificultades que viven la nifiez y adolescencia y

apoyamos su integracion a la familia y sociedad.




IV.ESTRUCTURA ORGANIZATIVA 2019

Aprobado en la V Sesion Ordinaria de Junta Directiva, con acuerdo No. 2, de fecha 09 de mayo de 2017
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V. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

1. Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion
para contribuir al cumplimento de los derechos de la nifiez y adolescencia.

2. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos
derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o
judiciales.

3. Contribuir con la insercion social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando
la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al
menor.

4. Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la
coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion
Compartida.

5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los
recursos Y la calidad del trabajo; garantizando asi, una instituciéon segura, eficiente, referente de la
transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

VI.  METAS ESTRATEGICAS

1. Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los NNA entre el 30% y
40% de la poblacién del pais.

2. Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que
brinden atencién a la primera infancia a nivel nacional.

3. Ampliar la formacién de Operadores del Sistema Nacional de Proteccion a 3 regiones del pais.

4. Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en tres Regiones del Pais...

5. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas
adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacién para las Nifas, Nifios y
Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

6. Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con
medida de acogimiento familiar en sus dos modalidades.

7. Tener al 2019, los cuatro centros de insercidn social, mejorados en su infraestructura, equipados,
fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la insercion social de adolescentes
en su familia y en la sociedad.

8. Tener al 2019 fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes
con medidas no privativas de libertad.

9. Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un
sistema de atencion integral para adolescentes con detencidn administrativa.

10. Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencién de las entidades publicas y privadas
que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las
nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

11. Obtener un incremento presupuestario quinquenal entre el 30% y 40% con relacién al presupuesto
del quinquenio anterior.

12. Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en
el Plan de Gobierno y leyes atinentes a la Nifiez y Adolescencia.

13. Contar al 100% con informacidn oportuna, precisa y confiable que se genere en las instancias del
ISNA.

14. Consolidar al 2019 el sistema de gestidn del talento humano con enfoque de derecho.

15. Obtener 15 millones de ddlares a través de la cooperacion nacional e internacional.

16. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a
prioridades institucional y en cumplimiento a la normativa legal.

17. Contar al 2016 con un robusto sistema de control Interno.




18. Establecer al 2019, el ISNA como la primera institucidn verde del sector gubernamental.

19. Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional.

20. Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y
eficiencia en las areas de Servicios Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

VI.  POLITICA DE TRABAJO INSTITUCIONAL.
El ISNA, para potencializar el garantizar el ejercicio de los derechos de la nifiez y adolescencia,
enmarca el accionar de su Plan Operativo Anual sobre la base del enfoque de derechos, la igualdad de

género, la proteccion al medioambiente, la transparencia y la mejora continua, dando con esto
cumplimiento al conjunto de leyes que rigen el funcionamiento de las instituciones publicas.

Estrategias de trabajo a las que debe darseles prioridad

Trabajo coordinado tanto a nivel horizontal como vertical en la institucion.

Continuar con el trabajo en equipo entre las diferentes instancias organizativas; especialmente aquellas
en donde la atencién a la nifia, nifio y adolescente demanda continuidad; asi también en algunas
acciones donde hay ambigledad respecto a responsabilidad de dos o mas instancias. La coordinacion
del trabajo diario debe hacerse considerando como eje transversal el enfoque de derechos, la igualdad
de género y la calidad.

Promocion de derechos de la nifiez y la adolescencia y la prevencion de la vulneracion.

A este enfoque deben integrarse las diferentes acciones institucionales como un eje transversal de las
mismas; el cual debe ser un componente de los diferentes planes y programas que se desarrollan y
promoverse en todas las acciones interinstitucionales en las que se participa. En este marco, tiene una
participacion directa la Red de Atencion Compartida, RAC, como un canal que lleve a todos los niveles
de la sociedad civil la promocion y prevencion de los derechos.

Coordinacion interinstitucional

Muchas de las acciones que ejecuta el ISNA, requieren del acompafiamiento de otras instituciones o
entidades, por lo que es indispensable buscar los mecanismos que permitan hacer alianzas con socios
estratégicos para trabajar en forma coordinada en busca de cumplir los objetivos y metas comunes;
esto incluye obtener coparticipacion en el financiamiento, asistencia técnica u otro tipo de apoyo que
redunden en una mejor atencion a la nifiez y adolescencia a nivel nacional.

Gestidn por resultados

Es importante que las diferentes instancias disefien sus estrategias, acciones y actividades diarias de
trabajo, en funcién de lograr los resultados esperados, los cuales estan claramente sefialados en la
metas de gestion anual en el POA 2019 y que sea precisamente ese logro el que refleje la eficacia y
eficiencia obtenida y no la cantidad de actividades realizadas sin un resultado concreto de muchas
acciones dispersas.

Gestidn y optimizacion de recursos

Se debe optimizar los recursos con los que contamos, entre estos estan los humanos, materiales,
tecnoldgicos, financieros e infraestructura, lo que nos debe llevar a emplear mecanismos que permitan
gestionar recursos externos para apoyar el logro de los objetivos y metas institucionales de corto,
mediano y largo plazo.




Mejoramiento de las competencias del Recurso Humano

Este es un objetivo permanente de la institucion el cual debe verse reflejado en cada una de las
unidades organizativas. EI mejoramiento continuo de las competencias del recurso humano, no solo en
lo referido a sus conocimientos, formacién, habilidades, debe mostrase en la calidad del trabajo
realizado a diario y debe asociarse con actitudes y valores indispensables para una labor de servicio
que garantice un compromiso para una mejor atencion a la nifiez y adolescencia.

Acercamiento del servicio a los usuarios

Debe fortalecerse el acercamiento de los servicios a los usuarios, por lo que deben formularse nuevas
estrategias que permitan ser mas oportunos ante las necesidades de la nifiez y adolescencia
relacionadas con sus derechos y deberes.

Participacion de las niiias, niios y adolescentes

La participacion de las nifias, nifios y adolescente el quehacer institucional, permitira elaborar mejores
planes de trabajo y enfocar las acciones sustantivas a cumplir y hacer cumplir los derechos en todos los
ambitos. Ademas los aportes que éstos hagan, seran insumos para futuros eventos.

Participacion de la familia y comunidad

Garantizar el ejercicio y goce pleno de los derechos y deberes de la nifiez sera mucho mas efectivo en
la medida que todos seamos participes de este propdsito; especialmente de las personas con las que el
nifia, nifio y adolescentes tiene fuertes lazos familiares incluyendo a la comunidad y de convivencia; por
consiguiente es parte de la tarea el integrar a estos actores a todas las acciones tendientes al propdsito
mencionado.

Acceso a la informacion.

En el afio 2012 entro en vigencia la Ley de Acceso a la Informacion Publica, razén por la cual todas las
unidades organizativas deben tener debidamente documentados sus procesos de trabajo, planes
operativos anuales y los resultados de las evaluaciones y auto-evaluaciones que se realicen.

Sequimiento al cumplimiento de metas en los planes operativos anuales

La accion de dar seguimiento al plan operativo anual y matriz de riesgos es responsabilidad de cada
instancia organizativa, por lo que se considera una estrategia que permitira evaluar continuamente si las
metas se estan cumpliendo y de no ser asi buscar la forma de realizar los ajustes correspondientes, por
otra parte las evaluaciones realizadas se convertiran en los insumos que cada instancia presentara
cuando se hagan las respectivas auditorias de procesos y de logros de metas por parte de las
instancias correspondientes. Ademas la estrategia, busca fortalecer en toda la institucion la cultura de la
planificacion y la rendicion de cuentas.

Vil. RESULTADOS ESPERADOS.

El ISNA en el desarrollo de su Plan Operativo Anual 2019 busca lograr que el 100% de sus unidades
organizativas alcancen por lo menos el 90% en el cumplimiento de las metas que han sido
programadas, con el objetivo de garantizar la calidad de los servicios brindados a favor de la nifiez,
adolescencia y familia salvadorefia.
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IX. ~ PROGRAMA DE IMPLEMENTACION.

El proceso de ejecucion del Plan Operativo Anual del ISNA, se detalla, para cada unidad organizativa
en el formulario FOR. PL.001 “Matriz de Planeacion” establecida en el Manual de Planeamiento
General del ISNA aprobada por Junta Directiva, las cuales se detallan en el “numeral XI” de dicho
documento.

X. PRESUPUESTO ASIGNADO

Para el cumplimiento del Plan Operativo Anual 2019, el ISNA dispone de un presupuesto votado que asciende a
$20, 642, 445.00.

1"




Objeto
Especifico

0101

Gerencia

5.1 $ 2,233, 865.00

Remuneracio
nes

5.4 Bienes y $ 865,500.00
Servicios

5.4 Gastos $81,610.00
Financieros y

Otros

5.6 $ -
Transferenci

as Corrientes

12

Administrativa

0102

Gerencia de
planificacion e
Investigacion

$ 263, 155.00

$ 49,975.00

$ 313,130.00

0103

Igualdad de
Genero

$ 38,050.00

$ 20,580.00

$ 58,630.00

0201

Promocioén de
Derechos de
Nifez y
Adolescencia

$2,913,070.00

$922,275.00

$ 3,865.00

$2,112,470.00

$ 5,951, 680.00

0202

Proteccion de
Derechos de
Nifez y
Adolescencia

$5,181,750.00

$1,174,285.00

$ 21, 865.00

$ 35,000.00

$ 6,412,900.00

PRESUPUESTO INSTITUCIONAL 2019

0203

Coordinacio
ny
Supervision
de la Red de
Atencion
Compartida
$ 622,085.00

$ 85,450.00

$2,415.00

$ 709,950.00

0204

Insercion
Social

$ 2,544,765.00

$ 1,335,415.00

$ 35,000.00

$ 3, 915, 180.00

Total

$ 13,896,740.00

$ 4, 453,480.00

$ 109,755.00

$ 2,182, 470.00

$ 20, 642,445.00
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Documento: FOR. PL.001

Pagina 13 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
UNIDAD FINANCIERA
Convocatorias a las
reuniones Matrices de
1.1 Matriz de Riesgo 2019 | Acta de reuniones. riesgo 1
elaborada Listado de asistencia elaboradas en
Matriz de Riesgo 2018
1. Controlar  trimestralmente el %aborada. :
onvocatorias

Riesgo a través de Matriz de

Acta de reuniones

Riesgo, en cumplimiento a las | 1.2 Seguimiento trimestral Listados de asistencia Seguimientos
Normas Técnicas de Control a la gestion de Riesgos Documento de. elaborados en 1 1 1 1
Interno Especificas 2019 realizado. ume 2018
seguimiento
elaborado.
Acta de reuniones.
1.3 Auto evaluacion anual : Listados de | Autoevaluacion
del control interno 2019 asistencia. elaborada en 1
realizado Informe de la 2018
evaluacion.
2 tErir:]tqr:Sgt?; :fgrﬂe:ﬂc&c;r; (gff\zieﬁd: Correo de remision. Informacién Esta meta solamente aplica para la UFI,
. o ) . Correo de recibido oficiosa UACI, Asesoria Legal, Unidad de
la informacion para publicar en el 3.1 Informacién entregada. 1 1 1 1 ol . X .
; Nota de entrega y | entregada en Cooperacion, Subdirecciones, Gerencias
portal de transparencia o 2018 S . e
Institucional. nota de recibido. Administrativa y Planificacion, Talento
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ YLA

INSTITUTO SALVADORENO PARA EL

ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD

FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 14 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones

g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )

1 o 20 30 40
Humano.
Documento

Entregar en el cuarto trimestre el :3.1 Plan  elaborado vy Lista d?. as!§ten0|a Plan  del afio

. N con participacion del | 2018 1
Plan Operativo anual del afio 2020 Presentado.

personal entregado.
Anteproyecto
Formular el Anteproyecto de | 4.1 Presupuesto Elaborado Documento de presupuesto 100%
presupuesto 2020. y entregado. 2018
Ejecutar por lo menos en un 95% 51 Eﬁ]:%i?:slje deenavanclg ;lei[ﬁ:ggu:stgl
el monto presupuestario asignado o Documento 2018 20% 30% 25% 25%
ara el afio 2019, ejecucion enun
P presupuestaria. 99.61%
Entregar un informe semestral a la 6.1 Informe _ elaborado Correo de remision.
unidad de Medioambiente con las ' Y Correo de recibido
; . ! presentado a la Unidad Informes 2018 1 1
acciones de  medioambiente . . Nota de entrega y nota
. de Medioambiente iy

realizadas de recibido.
Entregar un informe semestral : 7.1 Informe elaborado y Correo de remision.

a la unidad de Genero con las
acciones de genero realizadas

presentado a la
Unidad genero

Correo de recibido
Nota de entrega y
nota de recibido.

Informes 2018
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o/ INSTITUTO SALVADORENO PARA EL Documento: FOR. PL.001
il DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZYLA | POCUTEERED BF WALIDAD Pégina 15 de 385
TR ADOLESCENCIA, ISNA
Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestién anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta
g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

8. Entregar un informe resumen de

; . 8.1 Informe elaborado vy Documento
trabajo para la memoria anual de Documento 1
presentado. 2017
labores 2018.
9. Entregar un informe resumen de
trabajo para Rendicion de Cuentas 91 lnrf:;gﬁa doelaborado Y Documento 2D(§)1C ;J mento 1
periodo junio 2018 — mayo 2019 P :
Convocatorias
- . Cronograma de trabajo
0,
10 Dar cumpl|m|en_t'o en un jOO/o al 10.1 Numgro de_reumones de elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. trabajo realizadas. : . .
Lista de asistencia
11.  Elaborar en los primeros 10 dias 11.1 NUmero de Documento de
calendario las conciliaciones conciliaciones g . 84 25% 25% 25% 25%
; : conciliacion bancaria.
bancarias. bancarias.
12. Retroalimentar semestralmente los
niveles de avances en la gestion - Informe semestral de
A 12.1 Actividades de .
financiera institucional para s avances en la gestion 0 o
- - coordinaciéon con el | . ) Nueva 50% 50%
optimizar el rendimiento vy ersonal de la Unidad financiera
productividad de la Unidad P ' institucional.

Financiera.
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DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ YLA

ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 16 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
Presupuesto
Acuerdo de Direccion
Ejecutiva por
conformacion del
Comité Técnico de
Gestion del
13.1 Presupuesto Elaborado, | Presupuesto
aprobado y enviado al | Institucional. Asignacion
Ministerio de Hacienda | Actas de Formulacion . 25% 50% 25%
s . presupuestaria
y Ministerio de | Presupuestariay
Educacion. Nota de remision del
13. Formular y ejecutar el Presupuesto proyecto de
Institucional en un 100%. presupuesto al
Ministerio de
Hacienda y Ministerio
de Educacion
13.2 Registrar y garantizar
en un 100% la Compromisos Ejecucion
ejecucion del Presupuestarios presupuesto 25% 25% 25% 25%
presupuesto votado votado 2018
2019.
13.3 Ingresar en un 100% : Nota en la cual la Presupuesto

los  proyectos  de

Direccion General de

ingresado en
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o/ INSTITUTO SALVADORENO PARA EL Documento: FOR. PL.001
il DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZYLA | POCUTEERED BF WALIDAD Pagina 17 de 385
T ADOLESCENCIA, ISNA
Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestién anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta
g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

presupuesto Inversién y Crédito 2018
extraordinarios en base | Publico emite el
a los perfiles recibidos . cédigp de cada
de las areas ejecutoras | proyecto.

Contabilidad
Numero de 9500
14.1 Registros contables | Comprobantes Comprobantes
institucionales contables contables 25% 25% 25% 25%

14. Registrar diariamente y por orden
cronolégico el 100% de todos los | 14.2 Recopilar la informacion o ‘
hechos econémicos institucionales de  los hechos  Clasificacion y archivo
en el Sistema Informatico SAFI, a econdmicos registrados . de la informacién 270 Folder 25% 25% 25% 25%
fin de generar y presentar por  la  Unidad contable
. e i Financiera Institucional.
informacién financiera confiable y

oportuna. Notas de remision de
14.3 Estados Financieros y : Estados Financieros a i 14 Estados
Notas Explicativas, | Direccion General de : Financieros 25% 25% 25% 25%
Fondo General. Contabilidad
Gubernamental.
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INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ YLA

ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD

FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 18 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de
base 2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

10

20

30

4°

Observaciones

14.4 Estados financieros con

fondo extraordinarios.

Notas de remision de
Estados financieros a
los ejecutores de
proyectos
institucionales.

12 Estados
Financieros

25%

25%

25%

25%

14.5 Conservar y custodiar la

informacion financiera,
que respalde la
rendicion de cuentas.

Archivadores de
palanca.

4800

25%

25%

25%

25%

15. Garantizar el 100% de la
veracidad de las cifras expresadas
en las cuentas de Bancos, vales
de combustibles, transferencias de
fondos existencias de almacenes e
ingresos de Tesoreria ISNA.

15.1

Conciliaciéon  trimestral
de los registros
bancarios, vales de
combustibles,

existencias en
almacenes y
suministros y Bienes
Depreciables.

Formulario de
conciliacion periddica
firmada y sellada

16
Conciliaciones

25%

25%

25%

25%

15.2 Arqueos trimestrales a

transferencia a CAI'S,
ONG'S, ingreso a
ventanilla UFI, asi como
fondo circulante de
monto fijo

Formulario de arqueo
firmados y sellados

24 arqueos

25%

25%

25%

25%
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Documento: FOR. PL.001
Pagina 19 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion | base 2018 | ( En valores absolutos )
10 20 30 40
15.3 Conciliacién Semestral .
Formulario de

de la Cuenta Embargos
Judiciales, contra
expediente de Tesoreria
y cuenta Contable.

conciliacién periodica
firmada y sellada

2 conciliaciones

50% 50%

16. Registrar por orden cronoldgico el
100% de los hechos econémicos

16.1 Registros diarios

realizados en el

Reportes  generados
mensualmente y
enviados via correo

ANt 0, 0, 0, 0,
del Fondo General, en el Sistema Sistema Contable de electronico @ - Ia 12 reportes 25% 25% 25% 25%
o - Jefaturas UFI' 'Y UTI
de Gestion Contable. Gestion. .
del Sistema Contable
de Gestion
Tesoreria
17 Gestionar v Percibir los fondos 17.1 Generacion de : Requerimiento de 160
' nar y 0 Requerimientos de | Fondos. Requerimientos ©  25% 25% 25% 25%
garantizando el Pago del 100% de Fondos de Fondos
los compromisos institucionales 179 Transh r noins
adquiridos durante el Ejercicio ' Banca?iaes ?ecibi das del Recibo de Ingreso y 160
1 i 0, 0, 0, 0,
Fiscal. Ministerio de Educacion nota de abono. Tra;)r;sgsgfir;(;las 25% 25% 25% 25%

y otras instancias.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion | base 2018 |  ( En valores absolutos )
10 20 30 40
17.3 Transferencias
Bancarias  realizadas Cheques y 3400 Cheques,
0, 0, 0, 0,
para  pago de Notas de Cargo 600 Notas de 25% 25% 25% 25%
obligaciones con Cargo.
terceros
18.1 Informes emitidos de
saldos segun Informes emitidos 40 Informes
solicitudes recibidas de ' emitidos. 25% 25% 25% 25%
jueces o de la persona
18. Gestionar y Percibir los fondos de embargada.
Embargos Judiciales garantizando  18.2 Expedientes abiertos y 17R d
el Pago de los mismos. cerrados segn Oficio e . i F demesas €
recibidos de Ejecucién IClos para aperiura  Fondos.
0 cierre de : 6 Oficios 25% 25% 25% 25%
de Embargos para el .
-~ .~ expediente. aperturados o
tramite de pago segun
cerrados.
sea el caso.
19.1 Informe Mensual de Comprobantes de 12 Informes y
. - Donacion  para el o comprobantes 25% 25% 25% 25%
19. Em|t|r_a,sol|cnud _Comprobantes de Ministerio de Hacienda. Donacién de donacion.
Donacion y Recibos de Ingresos
. . :19.2 Informe  Mensual de
para garantizar la transparencia Fondos de Chatarra a 12 Informes de
del proceso institucional. Gerencia Administrativa Recibos de Ingreso ingresos y 25% 25% 25% 25%
A egresos
y Direccion Ejecutiva
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Financiera Institucional

Responsable: Licda. Zoila Elizabeth Segovia Contreras

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo, garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica:(3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA (6) Ejecutar el presupuesto con
un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en cumplimiento a la normativa legal.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de
base 2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones
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® 4., | INSTITUTO SALVADORFNO PARA EL DESARROLLO
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DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Fuentes de | Linea de base
verificacion 2018

Indicadores de

Observaciones
Resultados.

Meta de gestion anual

UNIDAD DE SALUD Y NUTRICION

Componente de Jefatura

o Convocatorias
a las
reuniones.

e Actas de

1. Controlar  trimestralmente

Riesgo a Través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

Interno Especificas.

11. Matriz de Riesgo

reuniones.

Matriz de riesgo

2,019 Elaborada. e Listado de | elaboradaen 2018
asistencia.
e Matriz de
riesgos
elaborada.
e Convocatorias.
1.2. Informe de | e Actas de

seguimiento trimestral
a la gestion de Riesgo
2,019 elaborado.

reuniones.

e Listados de
asistencia.

e Documentos
de seguimiento

Seguimientos
elaborados en 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
elaborado.
13. Informe de auto | gﬁﬁiones de
evaluacion de control Listad ’ q Autoevaluacion 1
interno 2,019 ¢ Listados € elaborada en 2018
elaborado. asistencia.
2. Entregar informacion oficiosa %:T:E:%ge
cada trimestre a la Unidad de ) e
. " o Correo de Informacion oficiosa
Acceso a la informacion para | 3.2 Informacion entregada. o 1 1 1 1
oublicar en el portal de recibido entregada en 2018
transparencia Institucional. Nota de en.trgga y
nota de recibido.
Documento
3. Entregar en el cuarto trimestre el L'S.ta . de N
3.1. Plan  elaborado vy : asistencia  con i Plan del afio 2018

Plan Operativo anual del afo
2020

Presentado.

participacion  del
personal

entregado.

4. Entregar un informe semestral a

4.1. Informe elaborado 'y

Correo de

Informes 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
10 20 30 40
la unidad de Medioambiente con presentado a la Unidad : remision.

las acciones de medioambiente

de Medioambiente

Correo de recibido

realizadas Nota de entrega y
nota de recibido.
Correo de
remision.
5. Entregar un informe semestral | 5.1. Informe elaboradoy : Correo de
a la unidad de Genero con las presentado a la recibido Informes 2018 1 1
acciones de genero realizadas Unidad genero Nota de entrega
y nota de
recibido.
6. Entre_gar un informe resumen de 6.1. Informe  elaborado y
trabajo para la memoria anual de " Documento Documento 2017 1
labores 2018, presentado.
7. Entregar un informe resumen de
trapajo para Rendicion de Cuentas i7.1. Informe elaborado vy Documento Documento 2017 1
periodo junio 2018 — mayo 2019 presentado.
8  Dar cumplimiento en un 100% al 8.1 Numero de reuniones de : Convocatorias Informes 2018 3 3 3 3
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

modelo de gestion institucional.

trabajo realizadas.

Cronograma  de
trabajo elaborado
Lista de asistencia

Componente de Administraci

on de Contratos

9. Administrar  eficientemente
contratos de  alimentos

los
y

medicamentos para Centros ISNA

surgidos de las

licitaciones

9.1 Nivel de ejecucion de
cada contrato.

» Contrato
firmado.
» Informe  general
de ejecucion por
contrato.
» Informe de
modificativa  de
contratos

publicas del 2018 segun el articulo Reportar
82bis de la LACAP. Unicamente en
Il Trimestre)
9.2 Numero de | e Matriz de
incumplimiento incumplimiento 259 259, 259, 250
superados/reportados s reportados e
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

por los Centros ISNA.

incumplimiento
s superados.
e Informes  de
incumplimiento
s presentados
a la UACI y
UFI.
¢ Hoja de
observaciones
detectadas en
documentos.
e Hoja  control
reporte y
seguimiento.

9.3

Nimero de reuniones
con proveedores
realizadas/  reuniones
programadas.

e Convocatoria.

o Listade
asistencia.

e Agenda de
reunion.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

10

20

30

4°

Observaciones

e Actas de
reuniones de
verificacion de
saldos.

94

Monitoreo In Situ de
entrega de productos
realizados por centro
ISNA.

e Programa de
monitoreo
elaborado.

e Instrumento
control entrega
y recepcién de
alimentos.

Componente de Salud

10. Garantizar que el 100% de : 10.1 NUmero de e Memorandum
los centros ISNA conozcan sobre Departamentos y | de convocatoria.
normativas  nacionales, ejecuten Oficinas  Territoriales | e Lista de
planes que fortalezca el desarrollo informadas con : asistencia. 1
de Salud Integral, Estilo de vidas lineamientos de | e Documento.
Saludables tanto para las nifias, atencion en  salud | e Acta de
nifios, adolescentes y personal de Integral. Reunién.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de

Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

de la Meta

Programacion Trimestral

( En valores absolutos )

1° 2° 3°

4°

Observaciones

los centros.

10.2 Nimero de Centros

de Desarrollo
Integral informadas
con lineamientos de
atencion en salud
integral

e Memorandum
de convocatoria.
o Lista de
asistencia.

e Documento.

e Acta de
Reunion.

10.3 Numero de Centros

de Acogimiento
informados con
lineamientos de
atencion en salud
integral.

e Memorandum
de convocatoria.
o Lista de
asistencia

e Documento.

e Acta de
Reunion.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

, e Memorandum
104 Numero de Cent.rc')s de convocatoria.
para la Insercién e Lista de
Social informados con ) ,
; ; asistencia. 4
lineamientos de D "
atencion en salud i ° Aocumen 0. y
integral. * Acta e
Reunion.
105 g:]omg?nas de e Memorandum
Esp%ciales de convocatoria
informados con ;sli_sltséicia gg 2
I|near.n'|entos de CNA y CEIBA
atencion en salud
Integral. ¢ Documento
10.6 Numero de personal | e Memorandum
de atencién directa de i de convocatoria.
nifiez y adolescencia 20 20 20 20
formado en temas de | e Lista de
salud Integral y | asistencia.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

promocion de estilos
de vida saludable.

e Documento.

1.

Evaluar la cobertura de servicios
de salud integral por el Sistema
Nacional de Salud dirigidos a
nifias, nifios y adolescentes en el
100% de los Centros de Atencién
del ISNA bajo enfoque de
derechos y género

o Lista de
11.1 NUmero de | Asistencia
evaluaciones de | centros
cumplimiento y | visitados. 1 1 1 1
seguimiento del
Convenio ISNA- | e Informes de
MINSAL-FOSALUD. Resultado  de
Evaluacion.
11.2Monitoreo de Jomadas | * Lista de
Médico chequeo.
Odontoldgicas en el
Marco del Convenio * Informe del ! ! ! !
ISNA-MINSAL- monitoreo  de
FOSALUD. centros
visitados.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

11.3 NUmero de atenciones
en Salud Integral que
reciben las nifas,
nifios y adolescentes
de los Centros ISNA
por el  Sistema

e Informe  de
atenciones

recibidas en
salud preventiva
y curativa, por
los referentes

Nacional de Salud de o las
subdirecciones.
11.4NUmero de monitoreos ;htlsltjaeo de
integrales en salud a queo. 10 10 10 10
los Centros ISNA. * Informe el
monitoreo.
11.5 Acciones en salud en : e Informe

Centros de Atencion

Inicial

brindado por la
subdireccién

31




rena

GOEBIERNO
130 T3 WATVA N N

®4., | INSTITUTO SALVADORFNO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ'Y LA ADOLESCENCIA,

ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 32 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

10

20

30

4°

Observaciones

12. Normalizar la atencion en Salud

121 Un Plan de Accion
Integrado para la
Promocion de la Salud
Mental, elaborado en
Centros  ISNA  con
apoyo del Equipo
Multidisciplinario.

e Plan
elaborado y
autorizado
por la
Jefatura del
Centro.

12.2 Numero de gestiones

Mental de las Nifias, Nifios y intra 0

Adolescentes de
ISNA.

los Centros

interinstitucionales  a
favor de la Salud
Mental de la nifiez y
adolescencia de los
Centros ISNA.

e Informes de
Seguimiento.

o Lista de
asistencia

12.3 Nimero de nifas,
nifios y adolescentes
formados en temas de
Salud Integral.

o Lista de
asistencia
e Correo
Electrénico

25

25

25

25
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
¢ Solicitud
12.4 Numero de fsl(;:ghe
seguimiento técnico al
e Cuadro

100% de solicitudes de
evaluacion de casos de

consolidado de
asistencias y

25% 25% 25%

25%

13. Determinar el cumplimiento de
tratamiento farmacolégico 100%
de las nifias, nifios y adolescentes
en todos los centros ISNA,

nifias, nifios y -
adolescentes con sggq|m|entos
alteraciones en salud tecmcos
mental realizados
contra
solicitados.
o Requisicion

13.1Numero de
requisiciones atendidas
entre las recibidas.

elaborada  por
Centro

e Envios de
despachos a los
Centros  ISNA

25% 25% 25%

25%

solicitantes
P G :
13.2 Segumer:to gl 100% : e Matrlz de 259 25% 25, 25%
de las “Matrices de | registro de
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
9 Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
nifiez y adolescencia | medicamentos

con tratamientos
cronicos ylo
psiquiatricos en Centros
ISNA” recibidas.

Consolidado de
seguimiento a
casos de NNA
€on Uso Cronico
de farmacos

Componente de Nutricion

14.1 Numero de « Consolidado
14. Garantizar el derecho a |la requisiciones .
alimentacion del 100%, de las consolidadas segun tipo de allmgqtqs. 259 259 259 259
nifias, nifios y adolescentes de los de alimentos = ° Reqy|§|0|ones 5% 5% 5% S
centros ISNA. entregados /  los en 0_”9'“?,' por
programados. Subdireccion.
15. Realizar 'y dirigir  reuniones e Memorandum
estratégicas de trabajo con los : 15.1 Nimero de reuniones de entrega:
nutricionistas referentes en las realizadas / las : -Cronograma de 3 3 3
subdirecciones. programadas segun | reuniones y
cronograma. actividades
2,019.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
e -Plan de

Trabajo del area
de Nutricién
2,019.-

Lineamientos
del 4rea de
Nutricion

2,019.Memoran
dum de
convocatoria.
Actas de
reunion.

16. Supervisar el cumplimiento de las
lineas técnicas de  Nutricion
brindadas a los centros ISNA.

16.1 Numero de centros
evaluados / los centros
programados para
evaluacion.

e |nstrumento
con resultados
de evaluacion a
centros.

50% 50%
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
16.2 NOmero de centros
supervisados / los ® Informe
técnico de 25% 25% 25% 25%
centros programados a -
nutricionista.

supervisar.

17.  Brindar seguimiento a los NNA con

17.1 Nimero de NNA por
subdireccion con

e Resultados de
la  evaluacion
nutricional  de
SIPI.

e Graficas de

resultado de evaluacion nutricional seguimiento / el nmero : crecimiento.
de malnutricién de los centros de NNA con resultado 50% 50%
ISNA. de evaluaciéon : e Matriz
nutricional con grado de | resumen de los
malnutricion. NNA con
seguimiento por
malnutricion por
subdireccion.
18. Asegurar que se cumpla en un | 18.1 Andlisis de e Poblacién 1
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
1 ] 20 30 40
100% los requerimientos proyeccion de : promedio
nutricionales en calidad y cantidad consumo en | semestral y
para los NNA segun grupo etario cantidades por tipo de : frecuencia de
en los Centros del ISNA. alimentos para i consumo.
modificativa de
contratos 2,019.
18.2 Términos de referencia ;| e Memorandum
de alimentos  por de entrega de
grupos de alimentos Términos  de
elaborados 2,020. Referencia 3
para la compra
de alimentos a
UACI.
o Menus
ciclicos
18.3 Menus ciclicos i mensuales
mensuales por : actualizados 3
Subdireccion 2,020. 2,020.
o Parametros
de consumo de
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Salud y Nutricién

Responsable : Licenciada Rocio Hernandez Ramirez

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia. Contribuir a la proteccidn proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan
sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren bajo medidas administrativas o judiciales. Contribuir con la insercidn social de adolescentes en conflicto
con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la difusién y promocién de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais. Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion,
asistencia y educacion para las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados.

Indicadores de Fuentes de | Linea de base

Meta de gestion anual Resultados. verificacion 2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

alimentos  por
subdireccion
2,020.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI)

Responsable: Andrés Norberto Gomez Alvarenga.

Objetivo Estratégico 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del trabaj
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 6. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario, de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

UNIDAD DE ADQUISICIONES Y CONTRATACIONES INSTITUCIONAL (UACI)

1 Controlar  trimestralmente
Riesgo a través de Matriz
Riesgo, en cumplimiento a
Normas Técnicas de Co
Interno Especificas.

- Convocatorias a . ,
) Controlar trimestralmente el Riesgo a
las reuniones través de Matriz de Riesgo, en
1.1 Matriz de Riesgo - Acta de reuniones. 1 matriz del afio - NN
: ) . 1 cumplimiento a las Normas Técnicas de
2018 elaborada - Listado de asistencia 2018 "
) . Control Interno Especificas.
- Matriz de Riesgo
elaborada.
el 12 Informe de Convocatorias
Ide ’ seguimiento Acta de reuniones
as i i ;
oo | trimestral ala Listados de asistencia. 4 o) aig 9018 1 1 1 1
gestion de Riesgos E:cﬂ?eng?o de
2018 elaborado gu
elaborado.
1.3 Informe de auto ﬁ(;ttzgssreunlones. de
evaluacion del . . 1 informe del afio
control interno 2018 asistencia. 2018 1
elaborado Informe de la
evaluacion.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI)

Responsable: Andrés Norberto Gomez Alvarenga.

Objetivo Estratégico 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del trabaj
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 6. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario, de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral
Meta de aestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
2 Entregar en el cuarto trimestre el Documento
; ~ 2.1 Plan elaborado y Lista de asistencia Plan del afio 2018
Plan Operativo anual del afio p icinacion del 1
2020 resentado. con participacién de entregado.
personal
3 Entregar un informe semestral ala 3.1 Informe elaborado y : Correo de remision.
unidad de Medioambiente con las presentado a la : Correo de recibido Informes 2018 1 1
acciones de  medioambiente Unidad de : Nota de entrega y nota
realizadas Medioambiente de recibido.
4 Entregar un informe semestral ala 4.1 Informe elaborado y Correo de remision.
. Correo de recibido
unidad de Genero con las presentado a la Informes 2018 1 1
. . . Nota de entrega y nota
acciones de genero realizadas Unidad genero o
de recibido.
Convocatorias
- 5.1 Numero de | Cronograma de trabajo
0,
5 Dar cumpllmlen_t'o én un .100/° a reuniones de : elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. ) . : . .
trabajo realizadas. : Lista de asistencia
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Titulo : Matriz de Planificacién 2019
Unidad Organizativa: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI)
Responsable: Andrés Norberto Gomez Alvarenga.
Objetivo Estratégico 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del trabaj
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.
Meta Estratégica 6. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario, de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral
Meta de aestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
6  Entregar un informe resumen de 61 Informe elaborado
trabajo para la memoria anual de ™ presentado Y Documento Documento 2017 1
labores 2018. '
7  Entregar un informe resumen de 71 Informe elaborado
trabajo para Rendicion de Cuentas | ° presentado Y Documento Documento 2017 1
periodo junio 2018 — mayo 2019 '
8  Entregar informacion oficiosa cada . .
rimestre a la Unidad de Acceso a - Correo de remision. Esta m’eta solamente gphca para la UFI, UAPI,
la informacion para oublicar en el 8.1 Informacion Correo de recibido 1 1 1 1 Asesoria Legal, Unidad de Cooperacion,
ortal de P ﬁrans arencia entregada. Nota de entrega y nota Subdirecciones, Gerencias Administrativa y
Fnstitucional P de recibido. Planificacion, Talento Humano.
9  Ejecutar por lo menos en un 95% p1 % de  avance
J P o > trimestral  en  la | Controles internos. 0 0 0 0 Esta meta solamente aplica para las Unidades
el monto presupuestario asignado . I de  Inf de la UFI 25% 25% 25% 25% . i tari anad
para el afio 2019, ejecucion 02019 e : Informes de la que tienen lineas presupuestarias asignadas.
presupuesto .
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI)

Responsable: Andrés Norberto Gomez Alvarenga.

Objetivo Estratégico 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del trabaj
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 6. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario, de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta
Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )

10 20 30 40

Meta de gestion anual Observaciones

10.1 Solicitudes de | -Solicitudes de -

10 Tramitar el 100%, de las Bienes ylo . Compra. 966 Solicitudes  de , , _ »
Solicitudes de Compra de Bienes y Servicios -Cotizaciones Compra recibidas y Satisfacer las necesidades de bienes y/o servicios de
Servicios ~ tomando  como tramitadas ENTRE | -Cuadros ramitadas_ en el - 5n 25% 35% oy, ~ las diferentes Instancias Organizativas, bajo la

f . | i | total q C f d Periodo  Enero - (200) (250) (350) (200) modalidad de Libre Gestién, optimizando el
!'e grenqa el . presupueslo e N ota e omparativos € Octubre de 2018 presupuesto disponible y sin poner en riesgo la
institucional autorizado, a través Solicitudes de Ofertas Proyeccion a calidad del servicio que se brinda a los NNA.
de la modalidad de Libre Gestion. Bienes ylo i -Ordenes de Compra = Diciembre 2018: 1,000

Servicios recibidas. | autorizadas

Durante el Ejercicio
Fiscal 2,018  se
celebraron un total de
OCHO Procesos de
Licitacion Publica,

1 Tramitar el 100%. de las de | 11.1 Procesos de | -Acuerdos de | suscribiendose ONCE
ramilar € o, 0 las de las Licitacion o | aprobacién de Bases Contratos  por  un Adecuar los procesos de adquisiciones 'y
Solicitudes de Compra de Bienes y Concurso de  Licitacin o @ Monto global de US$ contrataciones  institucionales  al  presupuesto
Servicios tomando como 2,760,414.23 institucional autorizado y en apego a la Ley de
. celebrados ENTRE : Concurso. S . 0 0 0 0 L .
referencia el presupuesto Se celebro un 10% 10% 50% 30% Adquisiciones y Contrataciones y su Reglamento.
T . . Procesos de | -Acuerdos de i
institucional autorizado, a través C ST Concurso Publico,
de la modalidad de Licitacién o é‘c'tam” 0 adjudicacion de  suscribiéndose N
ONncurso segun : procesos. Contrato  por Us$
Concurso. presupuesto - Contratos suscritos 7800000 y TRES

Procesos de
Contratacién Directa,
suscribiéndose  igual
numero de Contratos
por US$ 543,003.55
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional (UACI)

Responsable: Andrés Norberto Gomez Alvarenga.

Objetivo Estratégico 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del trabaj
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 6. Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario, de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal.

Programacion Trimestral

Meta de aestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
10 20 30 40
. 12.1 Nimero de | -Convenios suscritos. | En el Afo 2018 se
0, B
™ Solludes e Conpra e Binesy | P08 Soliudes de | 0T vados do
- P nes y ejecutados ENTRE | Compra. procesos dervados de 0 0 0 0 Satisfacer necesidades de NNA, no cubiertas por el
Servicios con fondos provenientes . R TRES financiamientos 25% 25% 25% 25% PR
) o el numero de : -Cotizaciones presupuesto institucional.
de otras fuentes de financiamiento S aprobados  (UNICEF,
e 1o son presupuesto GOES financiamientos -Ordenes de Compra . pNuD
q : aprobados. autorizadas CHINA/TAIWAN)
13. Elaborar, en coordinaciéon con la 131 Documento -Plan  Anual de
Unidad Financiera institucional, el ' claborado Adquisiciones y i Plan  Anual de Contar con un instrumento guia que permita
Plan Anual de Adquisiciones y autorizado  oor eyl Contrataciones Adquisiciones y i 1 optimizar la ejecucion del presupuesto
Contrataciones Institucional en Director E'Ecutivo autorizado y remitido | Contrataciones institucional en lo relativo a las adquisiciones y
concordancia con el Presupuesto del ISNA ! a la UNAC, Ministerio : Institucional 2018 contrataciones.

Institucional autorizado.

de Hacienda.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Comunicaciones

Responsable: Licda. Margarita Olimpia Lopez Alvarado

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el Territorio Nacional Planes y Programas Preventivos, de Promocién y Educacién Para Contribuir al Cumplimento
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la Difusion y Promocién de los Derechos y Deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la

Poblacion del Pais.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

UNIDAD DE COMUNICACIONES

1. Controlar  trimestralmente

Riesgo a ftravés de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgo

- Convocatorias a
las reuniones
- Acta de reuniones.

1 matriz del afio

Controlar trimestralmente el Riesgo a
través de Matriz de Riesgo, en
cumplimiento a las Normas Técnicas

2018 elaborada - Listado de asistencia 2018 o
. . de Control Interno Especificas.
- Matriz de Riesgo
elaborada.
Convocatorias
12 lsnefglrjrinnfiento de Acta de reuniones
timestral a la Cowdosdeasistencia o) g0 9018 1 1 1 1
estion de Riesgos Documento de
8018 elaborado ’ seguimiento
elaborado.
1.3 Informe de auto Acta de reuniones.
» Listados de . .
evaluacion del ; } 1 informe del afio 1
trol interno 2018 2SiStencia- 2018
con Informe de la
elaborado

evaluacion.

2. Entregar en el cuarto trimestre el

2.1 Plan elaboradoy

Documento
Lista de asistencia

Plan del afio 2018

Plan Operativo anual del afio 2020 Presentado. con participacion del entregado.
personal
3 Entregar un informe semestral ala ' 3.1 Informe elaborado : Correo de remision. Informes 2018 1 1
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Comunicaciones

Responsable: Licda. Margarita Olimpia Lopez Alvarado

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el Territorio Nacional Planes y Programas Preventivos, de Promocién y Educacién Para Contribuir al Cumplimento
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la Difusion y Promocién de los Derechos y Deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la

Poblacion del Pais.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
unidad de Medioambiente con las y presentado a la : Correo de recibido
acciones de  medioambiente Unidad de : Nota de entrega y nota
realizadas Medioambiente de recibido.
4 Entregar un informe semestral ala i 4.1 Informe elaborado 88;;28 gz ;zrcr;ési:j%n.
unidad de Genero con las y presentado a la Informes 2018 1 1

acciones de genero realizadas

Unidad genero

Nota de entrega y nota
de recibido.

5. Entregar un informe resumen de

5.1 Informe elaborado

trabajo para la memoria anual de q Documento Documento 2017 1
labores 2018. y presentado.
Convocatorias
6.1 Numero de : Cronograma de trabajo

6  Dar cumplimiento en un 100% al

I reuniones de trabajo : elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. . : . .
realizadas. Lista de asistencia
7. Ejecucidn de un plan de trabajo
para el informe anual de Rendicion Documento 0 o
de Cuentas Institucional de Ia 7.1 Informe elaborado | Documento 2018 25% 75%

UNICOM

8.  Difundir una campafa publicitaria
institucional

8.1 N° campaiias
planificadas/

8.2 N° campaiias

implementadas

-Presencia de
campafia en redes
sociales y web
-Racional de campafia
-Soportes publicitarios

Informes 2018

30% 70%

Informes 2018

30% 70%
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Comunicaciones

Responsable: Licda. Margarita Olimpia Lopez Alvarado

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el Territorio Nacional Planes y Programas Preventivos, de Promocién y Educacién Para Contribuir al Cumplimento
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la Difusion y Promocién de los Derechos y Deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la
Poblacién del Pais.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

9.

.Elaboracién y difusién del Boletin
Institucional Semanal y Noti Corto
semanal para redes sociales

9.1 N° boletines

publicados entre
el N° boletines
programados

-Archivo mensual de
boletines

-Copia de correos
enviados

Informes 2018

25% 25% 25% 25%

9.2 N° noticortos

publicados entre
los programados.

-Archivo mensual de
noti cortos

Informes 2018

25% 25% 25% 25%

10.

Difundir el trabajo Institucional en

10.1 N° publicaciones

realizadas entre el

-Informe estadistico
de publicaciones
realizadas en redes y
web.

Informes 2018

25% 25% 25% 25%

Redes Sociales y Web. N° publicaciones . o
-Videos institucionales
programadas. - Informe de
seguidores
11.1 N° Gestiones -Convocatorias
realizadas con -Comunicados o o o o
Medios de Entrevistas Informes 2018 25% 25% 25% 25%
11. Gestionar cobertura periodistica Comunicacion -Monitoreos
de los eventos institucionales de 112 No. De eventos Carpetas
mayor relevancia. ’ e .istra dos con debidamente
gistrac . nombradas y Informes 2018 25% 25% 25% 25%
fotografia y video a o
clasificadas

través de UNICOM

-Directorio de medios

46




sina

GOEBIERNO
150 30 SATNALN N

o | INSTITUTO SALVADQRENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ YLA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 47 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Comunicaciones

Responsable: Licda. Margarita Olimpia Lopez Alvarado

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el Territorio Nacional Planes y Programas Preventivos, de Promocién y Educacién Para Contribuir al Cumplimento
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la Difusion y Promocién de los Derechos y Deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la

Poblacion del Pais.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
actualizado
121 N° de solicitudes : -Registro de
de Eventos para | eventos o o 0 0
organizar/ _FORUC.112 de Informes 2018 25% 25% 25% 25%

12 Garantizar la buena imagen
institucional en eventos.

12.2  N° Eventos

coordinacién para
eventos oficiales
-Comprobante de

realizados montaje de evento Informes 2018 25% 25% 25% 25%
(evidencia
fotografica)
13 Proporcionar a Direccion 13.1  N° nimero de - Discursos
Ejecutiva informacion relacionada asistencias a - Punteos 0 0 o o
a los eventos donde se confirma eventos en el - Contenido para Informes 2018 25% 25% 25% 25%
su asistencia. trimestre. presentaciones
141 N°artes -Registro de disefios
N solicitados para redes y web Informes 2018 25% 25% 25% 25%
14 Aplicacion  del Manual de . o
. — aprobados/ -Registro de disefios
Identidad  Institucional  para 45N art ara sonortes
garantizar la linea grafica ares para SOpX Informes 2018 25% 25% 25% 25%
AU - elaborados publicitarios.
institucional en los disefios y 55 N° de Vid - Reqistro de
producciones que se elaboren en ) de videos 9 Informes 2018 25% 25% 25% 25%
la UNICOM Solicitados / documentos
' R ) diagramados.
14.4 N° de Videos - Registro de Videos Informes 2018 25% 25% 25% 25%
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Comunicaciones

Responsable: Licda. Margarita Olimpia Lopez Alvarado

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el Territorio Nacional Planes y Programas Preventivos, de Promocién y Educacién Para Contribuir al Cumplimento
de los Derechos de la Nifiez y Adolescencia.

Meta Estratégica: Alcanzar al 2019, la Difusion y Promocién de los Derechos y Deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la

Poblacion del Pais.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

Producidos

Producidos
Registro de
documentos
diagramados.
Registro de Videos
Producidos

15 Atencion con apoyos técnicos a
las solicitudes recibidas a través
del FOR.UC.100.

15.1 N° solicitudes
atendidas entre las
recibidas.

-Registro de
solicitudes recibidas
-Registro de
solicitudes recibidas
no atendidas
-Registro de
solicitudes fuera de
programacion por
parte de las diferentes
areas.

Informes 2018

25% 25% 25% 25%
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Meta de gestion anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

UNIDAD DE TECNOLOGIA E INFORMATICA

1. Controlar  trimestralmente

el

Riesgo a través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgo 2018

- Convocatorias a
las reuniones
- Acta de reuniones.

1 matriz del afo

elaborada - Listado de asistencia 2018
- Matriz de Riesgo
elaborada.
Convocatorias
"2 lgg(;rtTrfwigito trimestral /C_ctta d dde Iretunio_nes
a la gestion de D'zcir;’:ntg asis enct'fé 4 del afio 2018 1 1 1 1
Riesgos 2018 L
elaborado seguimiento
elaborado.
Acta de reuniones.
1.3 Informe de auto Listados de
evaluacion del control | asistencia. 1 informe del afio

interno 2018
elaborado

Informe de la
evaluacion.

2018

2. Entregar en el cuarto trimestre el
Plan Operativo anual del afio

2020

2.1 Plan elaborado y
Presentado.

Documento

Lista de asistencia
con participacion del
personal

Plan del afio 2018
entregado.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
Entregar un informe semestral ala : 3.1 Informe elaborado : Correo de remision.
unidad de Medioambiente con las y presentado a la : Correo de recibido Informes 2018 1 1
acciones de  medioambiente Unidad de | Nota de entrega y nota
realizadas Medioambiente de recibido.

Entregar un informe semestral a la
unidad de Genero con las
acciones de genero realizadas

4.1 Informe elaborado y
presentado a la
Unidad genero

Correo de remision.
Correo de recibido
Nota de entrega y nota
de recibido.

Informes 2018

Entregar un informe resumen de

5.1 Informe elaborado

trabajo para la memoria anual de tad Documento Documento 2017 1

labores 2018. y presentaco.

Entregar un informe resumen de 61 Informe elaborado

trabajo para Rendicion de Cuentas ™ Y Documento Documento 2017 1

periodo junio 2018 — mayo 2019

presentado.

Entregar informacién oficiosa cada

Correo de remision.

Esta meta solamente aplica para la UFI,

trimestre a la Unidad de Acceso a . . UACI, Asesoria Legal, Unidad de
la informacion para publicar en el 71 Informacion Correo de recibido Documentos 1 1 1 1 Cooperacion, Subdirecciones, Gerencias
; entregada. Nota de entrega y nota : entregados en 2018 ) PO
portal de transparencia de recibido Administrativa y  Planificacién, Talento
Institucional. ) Humano.
81 Numero de Convocatorias

Dar cumplimiento en un 100% al
modelo de gestion institucional.

reuniones de trabajo
realizadas.

Cronograma de trabajo
elaborado
Lista de asistencia

Informes 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
941 Enlaces de Oficinas
9. Lograr que la comunicacion de Datos de las Territoriales de: o Mant buen funci iento |
datos institucional funcione al 100 Oficinas Chalatenango, Mantenimiento en antener en buen funcionamiento a
% Territoriales, Usulutan, Central, = 2018 comunicacién de datos de Oficinas
Centros  de Soyapango, Territoriales  de:  Chalatenango,
Insercion Oriente y Usulutan,  Central,  Soyapango,
Social, Occidente. Oriente y Occidente.
Subdireccion CIS de: CIS  Sendero de Libertad,
de Programas Sendero de 13 Tonacatepeque, EI  Espino
de Promocion i Femenino Subdireccion de
de Derechos, Libertad, ) .
Centros de Tonacatepeque, PI’OgramaS de PI’OITIOCIOI’I de
Acogimiento y El Espino y 25% 25% 25% 25% Derechos, Centros de Acogimiepto
Ministerio  de Femenino. como: CISNA, CNA, Hogar del Nifio
Hacienda Subdireccion de Adalberto  Gliirola y Centro de
funcionando. Educacién Especial, todos los arriba

Programas de
Promocién de
Derechos,
CISNA, CNA,
Hogar Del Nifio
Adalberto Gliirola,
Centro de
Educacion

descritos a través de Enlaces de
Datos Dedicados para la transmision
de informacion a los Sistemas
Institucionales SIPI y SIAD asi como
el acceso a otros servicios de la Red
de Datos como: Correos Internos,
Internet y otros recursos compartidos.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
9 Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
Especial y Ademas el acceso desde sede
Ministerio de central a los Sistemas SAFI| y SIRHI
Hacienda del Ministerio de Hacienda.
Centros de
Proteccion: Mantener. enlpuen funciongmiento
Hogar San la comunicacion de datos via VPN
9.2 Enlaces de Vicente de a Centros de Proteccion Hogar
Comunicacion de Paul. Hoaar San Vicente de Paul, Hogar
Datos via VPN Mora;ga,?-logar . . Moraga, Hogar Marillac, Hogar
de los Centros de Marillac, Hogar 8 25%  25%  25% 25% Magafia y Albergue de Trata con
?\coglmlento Magafia y la Sede Central para la transmision
uncionando. Albergue de de informacion al  Sistema
Trata. Administrativo SIAD.
9.3 Numero de FOR.IF.100 El nimero de
Mantenimientos Control de solicitudes
Qorregtiyos a Revisién de atendidas Man.tener en buen
dispositivos EQUIpol . aproximada- funcionamiento,
infOfmétiCOS |nf0rmatICO mente de 368 25% 25% 25% 25% Computadora& impresoras’
ate”d:fos ! el UPS, Servidores, Switch de
resuellos /lotal de Datos de todas las instancias
solicitudes R
recibidas organizativas del ISNA.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
] _ El nimero de Prolongar el buen funcionamiento
9.4 Numero de Equipos FOR.IF.101 Equipos con de los equipos informaticos de las
con Mantenimiento Solicitud - de Mantenimient areas administrativas de las
Preventivo / Total Servicios  de o Preventivo 50% 50% Oficinas Territoriales, CIS, Centros
de Equipos. Sistemas X - s ’ C’
Informaticos® aproximadam dg Acgg|m|ento y Sede Central,
ente 518. minimizando asi los costos de
reparaciones.
9.5 Numero de FOR.IF.101 El nimero de
solicitudes de “Solicitud de solicitudes
mantenimiento  de Servicios de atendidas
Registros de Datos, Sistemas aproximada- 0 0 0 0
atendidas Informéticos". mente de 240. 25% 25% 25% 25%
/ el niumero de
Atenciones
solicitadas. Mayor eficiencia en los sistemas de
9.6 Numero de FOR.IF.101 informacion adaptados a las nuevas
solicitudes de | “Solicitud de El nimero de necesidades de FI)os usuarios.
modificacion a las | Servicios de  solicitudes
Bases de Datos y Sistemas atend!dasd
codigos fuentes Informaticos” aproximada- 0 0 0 0
de los Sistemas mente de 5. 25% 25% 25% 25%
atendidas  como
porcentaje del
NUmero de
atenciones
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Tecnologia e Informatica

Responsable : Ing. William Edgardo Cabrera Alfaro

Objetivo Estratégico No. 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica No. 3: Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
solicitadas.
10 Brmdar alojamiento  del Aula 101 Aua Vitual en  Aula Virtual en Brmdar el aIOJamle'nto y operatividad del
Virtual para la Escuela de . , . o Aula Virtual a través de los recursos
y . Operaciones a nivel ;:  Servidor Nuevo 100% - ,
Formacion de Derechos de Nifiez b I tecnoldgicos a implementar para su
. publico. Institucional ) ) . o
y Adolescencia funcionamiento a nivel publico.
Mantener la Seguridad Perimetral de
comunicacion externa de Servidores y
estaciones de trabajo de las diferentes
11 Mantener la Seguridad Perimetral instancias organizativas a través del
externa de  Servidores y {11.1 Seguridad - Requisicion 0 o Licenciamiento de FIREWALL que permita
estaciones de trabajo de las Perimetral Externa - Licenciamiento FIREWALL 50% 50% mantener la proteccién, control y
diferentes instancias organizativas administracién del Servicio de Internet y
ancho de banda del mismo para las
diferentes instancias organizativas que
tengan acceso.
12 Actualizar el contenido de por lo = 12.1Manuales
menos 2 manuales administrativos actualizados entre ©  Versiones 9 100% Manuales de los sistemas que Administra la
que le competen a la Unidad. el total de | anteriores ° | Unidad de Tecnologia e Informatica.
manuales.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Género

Responsable: Licda. Margarita Escobar de Barrios

Objetivo Estratégico 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad de trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 2: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacién institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a la

nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
UNIDAD DE GENERO
Convocatorias a las
reuniones
1.1. Matriz de Riesgos | Acta de reuniones. Nueva Matriz de riesgo elaborada y socializada por
elaborada Listado de asistencia 1 el personal de la Unidad Ambiental.
Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar el 100% de los Riesgos Convocatorias
para las metas del POA 2016, en 1.2. Resultados del | Acta de reuniones L - .
L - . . . Cuestionario de Seguimiento a la Matriz de
cumplimiento a las Normas seguimiento Listados de asistencia. ; e
L ; Nueva 1 1 1 1 riesgo elaborada y socializada por el
Técnicas de Control Interno trimestral  a la | Documento de
p . ' o personal.
Especificas gestion de riesgo seguimiento
elaborado.
1.3. Resultados de la : Acta de reuniones.
auto  evaluacion | Listados de
de los | asistencia. Nueva 1

componentes  del
control Interno

Informe de la

evaluacion.

) o 21. % de avance .
2. Ejecutar por lo menos en un 95% . , Esta meta solamente aplica para las
o trimestral en la : Controles internos. o 0 o o ) . . .
el monto presupuestario asignado eiecucion de | Informes de la UFI 25% 25% 25% 25%  Unidades que tienen lineas presupuestarias
para el afio 2019. ! asignadas.
presupuesto 2019.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Género

Responsable: Licda. Margarita Escobar de Barrios

Objetivo Estratégico 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad de trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 2: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacién institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a la
nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 o 20 30 40
Entregar en el cuarto trimestre el Documento
Plan Operativo anual del afio i 3.1. Planelaboradoy | Lista de asistencia Plan del afio 2018 1
2020 Presentado. con participacion del entregado.
personal
Entregar un informe semestral a 4. Informe Correo de remision.
; . : elaborado y 4
la unidad de Medioambiente con Correo de recibido
. X . presentado ala Informes 2018 1 1
las acciones de medioambiente Unidad de Nota de entrega y nota
realizadas . . de recibido.
Medioambiente
Entregar un informe resumen de : 5.1. Informe
trabajo para la memoria anual de elaborado y Documento Documento 2017 1
labores 2018. presentado.
Entregar un informe resumen de
; o 6.1. Informe
trabajo para Rendicion de
) A elaborado y Documento Documento 2017 1
Cuentas periodo junio 2018 -
presentado.
mayo 2019
71 Numero de Convocatorias .
- 0 : Cronograma de trabajo
Dar cumplimiento en un 100% al reuniones de
e ; elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. trabajo . . .
) Lista de asistencia
realizadas.
Impartir @ 300 empleados/as : 8.1.  Numero Lista de
formacion sobre el conocimiento personas a las asistencia. 75 75 75 75
del principio de igualdad de las que se les Convocatoria
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Documento: FOR. PL.001

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Género

Responsable: Licda. Margarita Escobar de Barrios

Objetivo Estratégico 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad de trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 2: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacién institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a la
nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
personas de la institucion. impartio la Informe  con  los
formacion. resultados de la

formacion

9.1. Estrategia Documento
. . elabora 'y conteniendo la
e was eness e |
o Transversalizacion
tcr;?s;sévrgr:ar:ﬁi?(i):stigi;lior::na de 9.2. Resultadosdela : Informe de ejecucion
medicién de la de la estrategia de 50% 50%
estrategia transversalizacion
10.1. NUmero de | Instrumentos de
unidades monitoreos
organizativas elaborados 1 1 1 1 Se dara seguimiento a una unidad
monitoreadas Listado de unidades organizativa por trimestre
10. Realizar un monitoreo trimestral a organizativas
la incorporacién del enfoque de monitoreadas.
género, mediante la aplicacién de | 10.2. NUmero de
la lineas técnicas brindadas por la acciones de
Unidad a las  unidades género

organizativas del ISNA

ejecutadas en el
semestre  que
indiquen el nivel
de incorporacion
del enfoque en

Lista de acciones
realizadas por cada
unidad organizativa.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Género

Responsable: Licda. Margarita Escobar de Barrios

Objetivo Estratégico 5: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacién de los recursos y la calidad de trabajo;

garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica 2: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacién institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a la

nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
la institucién
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Medio Ambiente

Responsable : Marianela Jennifer Ruiz Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo; garantizando asi, una

institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Establecer al 2019, el ISNA como la primera institucion verde del sector gubernamental.

Programacion Trimestral

componentes  del
control Interno

Informe de la
evaluacion.

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
1 o 20 30 40
UNIDAD DE MEDIO AMBIENTE
Convocatorias a las
reuniones
1.1. Matriz de Riesgos | Acta de reuniones. Nueva Matriz de riesgo elaborada y socializada por
elaborada Listado de asistencia 1 el personal de la Unidad Ambiental.
Matriz de Riesgo
elaborada.
Controlar el 100% de los Riesgos Convocatorias
para las metas del POA 2016, en 1.2. Resultados del | Acta de reuniones Cuestionario de Sequimiento a la Matriz de
cumplimiento a las Normas seguimiento Listados de asistencia. N 1 1 1 1 fesqo  elaborada 9 socidlizada por el
Técnicas de Control Interno trimestral a la | Documento de ueva g y P
p . ' . personal.
Especificas gestion de riesgo seguimiento
elaborado.
1.3. Resultados de la = Acta de reuniones.
auto evaluacion | Listados de
de los | asistencia. Nueva 1

Entregar en el cuarto trimestre el
Plan Operativo anual del afio
2020

2.1 Plan elaborado y
Presentado.

Documento

Lista de asistencia
con participacion del
personal

Plan del afio 2018
entregado.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Medio Ambiente

Responsable : Marianela Jennifer Ruiz Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo; garantizando asi, una

institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Establecer al 2019, el ISNA como la primera institucion verde del sector gubernamental.

Programacion Trimestral
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
Entregar un informe semestral a 3.1 Informe elaborado y 88;;28 gz ;22?;:1%”'
la unidad de Genero con las presentado a la Nota de entreqa v nota Informes 2018 1 1
acciones de genero realizadas Unidad genero de recibido gay
Entregar un informe resumen de 41 Informe elaborado
trabajo para la memoria anual de Y Documento Documento 2017 1
presentado.
labores 2018.
Entregar un informe resumen de
trabajo para Rendicion de 5.1 Informe elaborado y
Cuentas periodo junio 2018 - presentado. Documento Documento 2017 !
mayo 2019
Convocatorias
Dar cumplimiento en un 100% al 6.1. Numero de : Cronograma de trabajo
P o e e reuniones de trabajo : elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. . : . .
realizadas. Lista de asistencia
Entregar informacion  oficiosa Correo de remision
cada trimestre a la Unidad de 71 Informacion Correo de recibi do. Informacion
Acceso a la informacién para - presentada en el 1 1 1 1
; entregada. Nota de entrega y nota
publicar en el portal de de recibido 2018
transparencia Institucional. )
Presentacion del Plan de 8.1. Numero de i Cronograma de La socializacion se realizara por unidades,
implementacion de la Politica de capacitaciones actividades. Nueva 2 2 4 gerencias y subdirecciones, a sus jefaturas y
Gestion ~ Ambiental en 8 realizadas a las | Listados de asistencia encargados de departamentos en los casos
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Medio Ambiente

Responsable : Marianela Jennifer Ruiz Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo; garantizando asi, una

institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Establecer al 2019, el ISNA como la primera institucion verde del sector gubernamental.

Programacion Trimestral

Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
1 o 20 30 40
capacitaciones a las instancias unidades que aplique se convocara a los directores de
organizativas de primer nivel organizativas  de centros en  coordinacion  con el
primer nivel. Departamento de Administracion de Talento
Humano.
Remision de informe
9. Entregar 4 informes anuales de i 9.1. Documento trimestral en fisico o
Gestion Ambiental institucional al entregado cada correo electrénico Nueva 1 1 1 1
MARN/ SINAMA trimestre Correo de recibido por
parte del SINAMA
10. Realizar 24  acciones de
Promocion y difusion de las tareas : 10.1. Envio de Archivo Diaital de Se entregard una carpeta digital con el
ambientales realizadas por ISNA, informacion . JIgnd Nueva 6 6 6 6 consolidado de la informacion compartida
) informacién trimestral
a través de un correo semanal. semanal por el correo.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Responsable: Lic. Oscar Leonel Alfaro Rodriguez

Objetivo estratégico. 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica. 9 Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional

Programacion Trimestral

. Linea de
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion ( En valores absolutos )
2018 o T 50 [ g0 | 40
UNIDAD DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
I-a(.s\lorz\tga?:r:ggas a Controlar trimestralmente el Riesgo a
1.1 Matriz de Riesgo - Acta de reuniones. 1 matriz del traves' .de Matriz - de Rlesgo, en
) ) . N 1 cumplimiento a las Normas Técnicas
2018 elaborada - Listado de asistencia afio 2018 C i
- Matriz de Riesgo de Control Interno Especificas.
1 Controlar  trimestralmente el
Ri iravés de Matriz d elaborada.
R:g:gg aen r?:\xljen: Iin?ientg naz Iaz 1.2 Informe de Convocatorias
go, en cump seguimiento Acta de reuniones  Listados N
Normas Técnicas de Control . ) . 4 del afio
e trimestral a la de asistencia. 1 1 1 1
Interno Especificas. . . - 2018
gestion de Riesgos | Documento de seguimiento
2018 elaborado elaborado.
1.3 Informe de auto Acta de reuniones.
evaluacion del Listados de asistencia. 1 informe del 1
control interno 2018 - Informe de la evaluacion. afio 2018
elaborado
2. Entregar en el cuarto trimestre el 21 Plan elaborado Documento Plan del afio
Plan Operativo anual del afio | = y Lista de asistencia con 2018 1
Presentado. L
2020 participacion del personal entregado.
3. Entregar un informe semestral ala . 3.1 Informe elaborado : Correo de remision.
unidad de Medioambiente con las y presentado a la : Correo de recibido Informes 2018 1 1
acciones de  medioambiente Unidad de | Nota de entrega y nota de
realizadas Medioambiente recibido.
4. Entregar un informe semestral a | 4.1. Informe Correo de remision. Informes 2018 1 1
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- Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Responsable: Lic. Oscar Leonel Alfaro Rodriguez

Objetivo estratégico. 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica. 9 Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional

Linea d Programacion Trimestral
Indicadores de Fuentes de Inea de de la Meta

Meta de gestion anual Resultados. verificacién base ( En valores absolutos ) Observaciones
2018 o T 50 [ g0 | 40
la unidad de Genero con las elaborado y Correo de recibido
acciones de genero realizadas presentado a la Nota de entrega y nota de
Unidad genero recibido.
5. Entregar un informe resumen de | 5.1. Informe Documento
trabajo para la memoria anual de elaborado y i Documento 2017 1
labores 2018. presentado.
6. Entregar un informe resumen de @ 6.1. Informe Documento
trabajo para Rendicion de Cuentas elaborado y | Documento 2017 1
periodo junio 2018 — mayo 2019 presentado.
Convocatorias
7.1 Numero de .
- 0 . Cronograma de ftrabajo
7 Dar cumplimiento en un 100% al reuniones de
I . elaborado Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. trabajo : . .
: Lista de asistencia
realizadas.
8.1 Numero de
8. Dar respuesta al 100% de las solicitudes de 88 solicitudes . .
- ; y . P . . La linea de base esta calculada con
Solicitudes ~ de informacion informacién -Registro de las solicitudes : de o o 0 0 . .
e i . . . o 25% 25% 25% 25% registros obtenida hasta el 31 de octubre
recibidas presencialmente y por el atendidas entre el | en expedientes o carpetas informacién del 2018
Sistema de Gestion de Solicitudes total de solicitudes procesadas
recibidas
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Responsable: Lic. Oscar Leonel Alfaro Rodriguez

Objetivo estratégico. 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica. 9 Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional

Programacion Trimestral

. Linea de
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion ( En valores absolutos )
2018 o T 50 [ g0 | 40
82 Nu.m.e 0 de 22 solicitudes
solicitudes de de
informacién de | Registro de las solicitudes informacion La linea de base est4 calculada con
datos personales | de datos personales en 25% 25% 25% 25% registros obtenida hasta el 31 de octubre
atendidas entre el | expedientes o carpetas ggr(sig:]?les del 2018
:c;t;lbigzssollcnudes procesadas
9.1 NUmero de quejas
o y reclamos | Registro de las quejas y | 5quejasy La linea de base esta calculada con
9 Dar. respuesta al 10.0 A’ de las atendidas entre el ;| reclamos en expedientes o | reclamos 25% 25% 25% 25% registros obtenida hasta el 31 de octubre
quejas, y reclamos recibida. . Iy
total de quejas y : carpetas recibidas del 2018
reclamos recibida
10. }umnpclﬁ)nr:aerr:;rnto yel giz?:r;a 32 10.1 Plan de trabajo OIR | -Cronograma de actividades Esta meta se realizara en conjunto con la
AN 2019 y avances de | NUEVA 25% 25% 25% 25% Gerencia Administrativa por medio de las
Atencion Ciudadana en toda la : . - o L
Lo implementacién coordinaciones territoriales administrativas.
institucion
11. Mantener posicionada a |la “Informe
s . Anual de
institucion con un nivel de : 11.1 Informe elaborado e . -
J 0 . Cumplimiento La presentacion del Informe est4 sujeta a la
cumplimiento de la LAIP del 90% por el Instituto de s o
; R -Sitio Web institucional delaLAIPe fecha que establezca el IAIP se suele
en el informe de fiscalizacion Acceso a la Matri " 1 . X
. R -Matriz remitida IAIP Informe de presentar en el primer trimestre (enero a
elaborado por el Instituto de Informacién Publica Co .
DU Fiscalizacion marzo) No depende de la Unidad
Acceso a la Informacion Publica 2018 (IAIP)

(IAIP)
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Documento: FOR. PL.001
Pagina 65 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Responsable: Lic. Oscar Leonel Alfaro Rodriguez

Objetivo estratégico. 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica. 9 Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional

Programacion Trimestral

. Linea de
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion ( En valores absolutos )
2018 o T 50 [ g0 | 40
12.1 Ndmero de
personas de
. Nuevo  Ingreso | -Notas de peticion de fechas
* Sgr?}ilr?ir:rraf:(i)gnel De(‘;: rtam$_r;:gndtg capacitadas entre e jomadas de induccion al Esta meta se realizara en conjunto con la
el total de  personal de nuevo ingreso o o 0 0 ; NS un
Humano Jomnadas de ersonas de NUEVA 25% 25% 25% 25% Gerencia Administrativa por medio de las
capacitacion sobre la LAIP al %uevo Ingreso coordinaciones territoriales administrativas.
personal de Nuevo Ingreso ) -Cronograma de actividades
12.2 Plan de trabajo y avances de
OIR2019 implementacion
336
13.1 Numero de documentos
documentos institucionale PR ” .
institucionales Cuadros de clasificacién por : s clasificados o 0 Se gla3|f|cara la |nformaC|9n en publica
- . : e 50% 50% oficiosa, reservada y confidencial en base a
13. Actualizar la Clasificacion de dlasificados como  instancia administrativa gomo - las establecido en la LAIP.
" Informacien  Institucional  de informacion informacion
conformidad a la LAIP en Publico - Oficiosa. Pblico -
documentos Publico - Oficiosa, 1OE§ICIOS&
Reservados y Confidenciales. 13.2 Numero de
documentos documentos
S e institucionale Se clasificara la informacion en publica
institucionales Cuadros de clasificacion por . 0 0 . L
clasificados como | instancia administrativa s clasificados 50% 50% oficiosa, resgrvada y confidencial en base a
informacion como las establecido en la LAIP.
Reservada informacién
) Reservada.
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T Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Acceso a la Informacion Publica

Responsable: Lic. Oscar Leonel Alfaro Rodriguez
Objetivo estratégico. 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica. 9 Consolidar al 2017 el portal de transparencia institucional

Linea d Programacion Trimestral
. Inea de
Meta de gestion anual Indicadores de Fuentes de base de la Meta Observaciones
g Resultados. verificacion ( En valores absolutos )
2018 4o T g0 [ 30 | 4°
13.3 Numero de 29
documentos
documentos o e o .
S e institucionale Se clasificara la informacién en publica
institucionales Cuadros de clasificacion por . 0 0 . o
o ) A O s clasificados 50% 50% oficiosa, reservada y confidencial en base a
clasificados como : instancia administrativa )
. . como las establecido en la LAIP.
informacion ) »
) . informacion
Confidencial. ] )
Confidencial.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad Asesoria Legal

Responsable: Licenciado Alexis José Pérez Molina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: 3) Contar al 100% con informacion oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40

Observaciones

UNIDAD DE ASESORIA LEGAL
I-agcign(r)](i::rtngas a 4. Controlar trimestralmente el Riesgo a
1.1 Matriz de Riesgo 2018 - Acta de reuniones. 1 matriz del afio traves. .de Matriz_ de Rlesgo, en
. ) . 1 cumplimiento a las Normas Técnicas
elaborada - Listado de asistencia 2018 deC | E i
- Matriz de Riesgo e Control Interno Especificas.
. elaborada.
de Rgi|es 0, en cumplimiento imi Aa de reuniones
go, en cump: 1.2 Informe de  seguimiento | jstados de asistencia. .
a las Normas Técnicas de trimestral a la gestion de | Documento de 4 del afio 2018 1 1 1 1
Control Interno Especificas. Riesgos 2018 elaborado seguimiento
elaborado.
Acta de reuniones.
1.3 Informe de auto evaluacion Listados d 4 informe del afio
del control interno 2018 = asistencia. 1
2018
elaborado Informe de la
evaluacion.
2 Entregar en el cuarto Documento
X .~ 12.1 Plan elaboradoy Lista de asistencia Plan del afio 2018
trimestre el Plan Operativo A 1
N Presentado. con participacion del entregado.
anual del afio 2020
personal
3  Entregar un informe | 3.1 Informe  elaborado  y : Correo de remision. Informes 2018 1 1
semestral a la unidad de presentado a la Unidad de : Correo de recibido
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad Asesoria Legal

Responsable: Licenciado Alexis José Pérez Molina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: 3) Contar al 100% con informacion oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
Medioambiente con las Medioambiente Nota de entrega y nota
acciones de de recibido.
medioambiente realizadas
4  Entregar un informe Correo de remision.
. 4.1 Informe elaborado y 4
semestral a la unidad de ; Correo de recibido
. presentado a la Unidad Informes 2018 1 1
Genero con las acciones enero Nota de entrega y nota
de genero realizadas g de recibido.
5  Entregar informacién
oficiosa cada trimestre a Correo de remision Esta meta solamente aplica para la UFI,
la Unidad de Acceso a la Correo de recibi do. Informacion UACI, Asesoria Legal, Unidad de
informacién para publicar 5.1 Informacion entregada. Nota de entreaa v nota entregada en el 1 1 1 1 Cooperacion, Subdirecciones, Gerencias
en el portal  de de recibido gay 2018 Administrativa 'y  Planificacién, Talento
transparencia ' Humano.
Institucional.
Convocatorias
6  Dar cumplimiento en un 61 Numero de reuniones de Cronograma de trabajo
100% al modelo de : ™ rabaio realizadas elaborado Informes 2018 3 3 3 3
gestion institucional. I ' Lista de asistencia
7. Dar respuesta al 100% ;oﬁt? gllstro g:
de las asesorias legales 7.1. Numero de solicitudes solicitudes recibidas Ase: 461
solicitadas  por las evacuadas  entre las Redist d. Act: '3577 25% 25% 25% 25%
diferentes instancias solicitadas. * te g;s dro ge '
organizativas del ISNA. control de asesorias
brindadas
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad Asesoria Legal

Responsable: Licenciado Alexis José Pérez Molina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: 3) Contar al 100% con informacion oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
e Registro de
solicitudes de Cont; 84
8.1. Registro de solicitudes de : revision ylo Act: 697
revision ylo elaboracion de | elaboracion de
contratos),/ registro  de | documentos 25% 25% 25% 25%
contratos validados. e Registro de
documentos
8. Revisar y validar el 100% ‘:a'r'{‘l";?:tfo de
de los contratos, 8.2.Nimero de  convenios | solicitudes de
convenios y otros R : . :
documentos de caracter recibidos y  validados : revisién - ylo Cnv: 245
legal que se realicen ENTRE el ‘ .total de elaboralmon de Act: 1079 25% 25% 25% 25%
dentro del giro normal del convenios recibidos para i convenios.
funcionamiento de la validacion N Regigtro . de
institucion. convenios validados
e Registro de
solicitudes de Doc: 319
8.3.Nimero de documentos ;T;’E;?Qcién ﬁg Act 2568
recibidos y validados entre documentos T 1109 25% 25% 25% 25%
el total de documentos « Registro de Act: 7921
documentos
validados.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Cooperacion

Responsable : Sonia Marleny Molina Funes

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Obtener 15 millones de délares a través de la cooperacidn nacional e internacional.

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
UNIDAD DE COOPERACION

1 Controlar trimestralm

ente

el Riesgo a través de

Matriz de Riesgo,
cumplimiento  a

Normas  Técnicas
Control Int
Especificas.

en
las
de
ermno

1.1 Matriz de Riesgo 2018
elaborada

- Convocatorias a

las reuniones

- Acta de reuniones.

- Listado de asistencia
- Matriz de Riesgo
elaborada.

1 matriz del afio
2018

5. Controlar trimestralmente el Riesgo a
través de Matriz de Riesgo, en
cumplimiento a las Normas Técnicas
de Control Interno Especificas.

1.2 Informe de seguimiento
trimestral a la gestion de
Riesgos 2018 elaborado

Convocatorias
Acta de
Listados de asistencia.
Documento de
seguimiento
elaborado.

reuniones:

4 del afo 2018

1.3 Informe de auto evaluacion del
control interno 2018 elaborado

Acta de reuniones.
Listados de
asistencia.

Informe de la
evaluacion.

1 informe del afio
2018

2 Entregar en el cuarto

trimestre el
Operativo anual del
2020

Plan
ano

2.1 Plan elaborado y
Presentado.

Documento
Lista de asistencia
con participacion del

personal

Plan del afio 2018
entregado.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Cooperacion

Responsable : Sonia Marleny Molina Funes

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Obtener 15 millones de délares a través de la cooperacidn nacional e internacional.

Programacion Trimestral
Meta de gestion Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta .
e . En val bsolut Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
Entregar  un _informe Correo de remision
semestral a la unidad de ' 3.1 Informe  elaborado vy a
) . . Correo de recibido
Medioambiente con las presentado a la Unidad de Informes 2018 1 1
. . X Nota de entrega y nota
acciones de Medioambiente

medioambiente realizadas

de recibido.

Entregar un

informe

semestral a la unidad de
Genero con las acciones

de genero realizadas

41

Informe elaborado y
presentado a la Unidad
genero

Correo de remision.
Correo de recibido
Nota de entrega y nota
de recibido.

Informes 2018

Entregar un

informe

resumen de trabajo para

la memoria anual
labores 2018.

de

5.1

Informe
presentado.

elaborado y

Documento

Documento 2017

Entregar un

informe

resumen de trabajo para

Rendicion
periodo junio 2018
mayo 2019

de Cuentas

6.1

Informe
presentado.

elaborado y

Documento

Documento 2017

Entregar

informacion

oficiosa cada trimestre a

la Unidad de Acceso a la /

informacion para publicar

Informacién entregada.

Correo de remision.
Correo de recibido
Nota de entrega y nota
de recibido.

Esta meta solamente aplica para la UFI,
UACI, Asesoria Legal, Unidad de
Cooperacion, Subdirecciones, Gerencias

Administrativa y  Planificaciéon, Talento
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ADOLESCENCIA, ISNA

Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Cooperacion

Responsable : Sonia Marleny Molina Funes

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Obtener 15 millones de délares a través de la cooperacidn nacional e internacional.

Programacion Trimestral
Meta de gestion Indicadores de Fuentes de | Linea de base de la Meta .
e . Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 (En valores absolutos )
1° 2° 3° 4°
en el portal de Humano.
transparencia
Institucional.
Convocatorias
8  Dar cumplimiento en un 84  Numero de reuniones de Cronograma de trabajo
100% al modelo de | ™ ; . elaborado Informes 2018 3 3 3 3
e trabajo realizadas. . . .
gestion institucional. Lista de asistencia
9 Apoyar la  gestion -Informes de ingreso
institucional con acciones 91 Monto obtenido entre monto -Actas de donacién
de cooperacion y 7 . -Oficio de $13,749,497.66' 5% 15% 35% 45%
donaciones con un monto meta propuesto por cien. confirmacion de la
minimo de $2,000,000.00 donacion
10  Seguimiento la ejecucion | 10.1 Nimero de proyectos -Proyecto Aprobado
del  100% de los aprobados entre el nimero | -Expedientes
proyectos de de Proyectos gestionados Actualizados
institucionales vinculados -Informes de 21 proyectos
Cooperacion  (Asistencia seguimiento Activos? 25% 25% 25% 25%
técnica, financiera trimestrales
infraestructura 'y de
Cooperacion Sur Sur

1 Al mes de septiembre del 2018
2 Al mes de septiembre del 2018
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Cooperacion

Responsable : Sonia Marleny Molina Funes

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Obtener 15 millones de délares a través de la cooperacidn nacional e internacional.

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion 2018 ( En valores absolutos )
1 ] 20 30 40
" E;tqzr:tar gﬁﬁgnte el 100% 11.1 Numero de instrumentos )
de los instrumento; normativos vigentes entre el -Informe de 1OGC on\r/te i
) numero de instrumentos o .  canas 50% 50%
normativos firmados y en normativos con sequimiento seguimiento trimestral Vigentes.
ejecucion vinculado a la ! 9
o en el trimestre
cooperacion.
. 12.1 Numero de planes
12 Actuahzaqp n del .Pla.n de actualizados entre el Un Plan 2014- o 0
Cooperacién Institucional . Documento del Plan 25% 75%
2019-2023 numero de planes a 2019
actualizar
13 Mantener actualiza el : 13.1 Numero de Procesos y Documentos de
100% de los Procesos y Procedimientos revisados 10CESO 2 procesos 20 40 40%
procedimientos de entre el nimero de procesos FF)Jroce dirr)llientos 1 instructivo ° ° ’
trabajo. arevisar
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion

Responsable : Ing. Alfredo Rene Orellana

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes

a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40
GERENCIA DE PLANIFICACION E INVESTIGACION.
o Convocatorias
. . elaboracion de matriz de
11 le:gézra dade fiesgo 2019 riesgo. Matriz de riesgo 2018 1
o Acta de reuniones.
e Listado de asistencia
1 Controlar trimestralmente el « Convocatorias
S:gzgg Zntrivﬁqs I?rﬁiem?)trz SE 1.2 Seguimiento trimestral a la ; evaluacion de gestion de
go, en cump gestion de riesgo 2019 | riesgo. Seguimiento 2018 1 1 1 1
Normas_Técnicas de Control realizado o Acta de reuniones
Interno Especificas. o Listados de asistencia
11 Auto evaluacién anual del ¢ Acta de reuniones. Auto evaluacion anual
' ; ; o Listados de asistencia. del control interno 1
control interno 2019 realizado. « Informe de la evaluacion 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion

Responsable : Ing. Alfredo Rene Orellana

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes
a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta

gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40

Observaciones

2. Presentar a Direccion Ejecutiva
para su aprobacion el Plan i 2.1 Plan Estratégico presentado Documento Plan Estratégico 2015
Estratégico Institucional  del y aprobado -2019
proximo quinquenio.

3. Presentar a Direccion Ejecutiva

para su aprobacion en el cuarto 31 Plan 0 .
. . . perativo Anual | Documento.
Trimestre, el Pla}n Operat|Yo elaborado y aprobado. Acuerdo POA 2019 1
Anual correspondiente al afio
2020.
4. Ejecutar el presupuesto . i
: . 4.1 % de avance trimestral en la Para el afio 2018 se o o o 0
a&gpado para el an002019 con sjecucion presupuestaria Informes mensuales sjecuto en un 25% 25% 25% 25%
un nivel superior al 95%.
0,
S Zz{icirteij zp:;esta dael 10& f/grgicilgi 51 Nimero de  solicitudes | Registros de Solicitudes
. . ) solventadas entre el numero = Recibidas. Para el afio 2018 se 0 o 0 N
gestionadas mediante la Unidad de solicitudes de informacién | Registros de Solicitudes a atendieron un total de 25% 25% | 25% 25%

de Acceso a Informacion

Pblica. recibidas las que se dio respuestas.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion

Responsable : Ing. Alfredo Rene Orellana

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes
a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta

gestion anual de Resultado verificacion 2018 o oo | 30 | g0 Observaciones

6. Presentar un Informe semestral
que evidencie el cumplimiento
de la Politica de Medio
Ambiente.

6.1 Informe presentado Documento. 1 1

7. Presentar un Informe semestral
que evidencie el cumplimiento ; 7.1 Informe presentado Documento. 1 1

de la Politica de Genero.

Convocatorias
8  Dar cumplimiento en un 100% 841 Numero de reuniones de Cronograma de ftrabajo
al  modelo de gestion i elaborado Informes 2018 3 3 3 3

trabajo realizadas. Lista de asistencia

Actas elaboradas

institucional.

9  Contribuir en la actualizacion del
portal de transparencia : 9.1 Informacién Oficiosa N - 4 remisiones de
P o ota de remision. . PN 1 1 1 1
institucional, con el 100% de entregada. informacion oficiosa

informacion oficiosa.

10 Presentar a Direccion Ejecutiva
para su aprobacion la Memoria
de Labores afio 2018.

10.1 Memoria de labores entregado Memoria de labores
P Documento ~ 1
a Direccion Ejecutiva. afio 2017
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion

Responsable : Ing. Alfredo Rene Orellana

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes

a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta ,
i e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
11. Presentar a Direccion Ejecutiva
el Informe de Rendicion de : 11.1Informe entregado a Direccion Informe RC junio 2014
cuentas junio 2018 a mayo Ejecutiva. Documento elaborado. a mayo 2018 !
2019,
12. Procurar que el 100% de las Documentos
unidades organizativas tengan | 12.1NUmeros  de  gestiones ;| Notas enviadas
sus Procedimientos, Manuales e realizadas hacia las unidades : Correos electronicos 16 manuales 25% 25%  25% 25%
Instructivos administrativos organizativas. Listado de manuales e
actualizados. instructivos actualizados
13. Coordinar la adecuacion de un
50% de la nueva plataforma @ 13.1 Porcentaje de avance de la gc:ﬁ\r/]i(()jga?emsa de
SIPl para el registro de la adecuacion de la nueva Inf q 10% 15% 15% 10%
oblacion atendida en los plataforma. niormes de avances
P Reuniones de trabajo.
programas ISNA.
14. Coordinar las investigaciones Nombre de los programas.
referentes a la medicion de la | 14.1 Resultados de las mediciones : Instrumento aplicado.
T Nueva 4
eficiencia de 4 programas del de cada programa. Informe con los resultados
ISNA.
15. Medir el grado de satisfaccion Resultados de encuesta de
de los servicios brindados por la | 15.1 .Nivel de satisfaccion >80%. satisfaccion ~ de los | Nueva 1
Gerencia de Planificacion e usuarios internos.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion

Responsable : Ing. Alfredo Rene Orellana

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes

a la Nifiez y Adolescencia

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral

de la Meta

Observaciones

10

2° | 3

4°

Investigacion al 100% de las

unidades organizativas.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion /Departamento de Planificacion

Responsable : Ing. Juan Antonio Reyes Mina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes
a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40
Departamento de planificacion
) ) Acta de reuniones.
1.1 Matriz de Riesgo 2019 Listado de asistencia matriz 2018 1
elaborada . .
. Matriz de Riesgo elaborada.
Controlar trimestralmente el :
Riesgo a través de Matriz de Convocatorias
159 L 1.2 Informe de seguimiento Acta de reuniones  Listados
Riesgo, en cumplimiento a las . - X .
o trimestral a la gestion de de asistencia. Informes 2018 1 1 1 1
Normas_Técnicas de Control Riesgos 2019 elaborado Documento de seguimiento
Interno Especificas. 9 9
elaborado.
1.3 Informe de auto evaluacion del Acta de reuniqnes. .
' control intemo 2019 elaborado Listados de asistencia. Informe 2018 1
Informe de la evaluacion.
Programacion de trabajo. courgsgzigﬁagegt:rencias Si
Ada de reunion FOR. Subdirecciones ‘21
. , . PC.001 , '
Evalugr. cada trimestre el | 2.1 Numero de evaluaciones Hoja de resultados de 256~evaluaC|ones en 64 64 64 64 Departamentos, ’ 10
cumplimiento de las metas POA realizadas evaluacion Insitu el afio. Unidades y 27 éreas
a las 64 Unidades FOR PL 008 organizativas distribuidas en
Administrativas, Técnicas y o las Oficinas Territoriales a
Operativas. nivel nacional.
2.2 Numero de informes Correos electronicos de 37 37 37 37 ﬁi(;‘rlg‘tcrfng; aEﬁr; zlmpé'mg
elaborados y entregados entrega evalian los indica doreys y
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion /Departamento de Planificacion

Responsable : Ing. Juan Antonio Reyes Mina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes
a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
i e Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
metas correspondientes a
los meses de Octubre
Noviembre y Diciembre del
afio 2018.
Los 37 informes incluyen
evaluaciones de las 64
unidades organizativas
2.3 Resultados POA  para , Se entrega los resultados del
C ~ i Documento con informe Informe 2018 . e o
evaluacion del desempefio 1 periodo julio 2018 - junio
entregado. entregado
entregado. 2019.
Actualizar trimestralmente el o . Matrices con datos de .36 mg’tnces con
) . 3.1 Informacion del trimestre . . informacion ISNA,
Sistema Nacional de . ' Poblacion atendida. . .
e . o correspondiente ingresada al N ingresadas al Sistema 1 1 1 1
Planificacion con informacion : Informe con la validacién ;
sistema . Nacional de
de los 6 programas del ISNA. de los datos ingresados. e
Planificacion
Borrador de Memoria
41 Memoia de Labores 2018 Sedoro @ JefaLI@ 8 ey 2016 1
Elaborar 100% de Informes de elaborada entregada
la Gestion Institucional
requeridos. 4.2 Informe de Rendicion de | Documento elaborado y
Lo Documento elaborado
Cuentas mayo 2018 junio : entregado a Jefatura de entreqado 1
2019 elaborado. Gerencia. y 9
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion /Departamento de Planificacion

Responsable : Ing. Juan Antonio Reyes Mina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes

a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
i e Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
4.3 Informe final de evaluacién del | Documento elaborado y Evaluacion 2009 -
Plan Estratégico Institucional : entregado a Jefatura de 2014 1
2015 -2019 elaborado Gerencia.
Los informes que se elaboran
son: De Politca de
participacion ciudadana, para
4.4 Informes para la Presidencia = Documento elaborado y e! gabinete  social, para
L Documento elaborado o discurso del sefior
de la Republica y otras | entregado a Jefatura de 100% :
instancias elaborados Gerencia y entregado presidente, para ODS, para
’ el CONNA sobre PNPNA, del
Plan 10, del Plan El Salvador
Seguro y para los gabinetes
de gestion departamental.
Presentacién  digital de
5  Dar las lineas técnicas a las 64 lineamientos. Presentacion
Unidades Organizativas para la 5.1 Lineamientos técnicos : Lista de Asistencia realizada el 23 de 1
elaboracién del Plan Anual entregados. Correos electronicos.

Operativo del afio 2020.

Septiembre de 2018

6 Entregar en Diciembre a la
Jefatura de la Gerencia de
Planificacion e Investigacion, el
Plan Operativo Anual 2020

6.1 Plan Operativo Anual . Documento presentado a
Institucional 2020 revisado y : la Gerencia de
consolidado. Planificacion e Inv.

POA 2019 Elaborado
y aprobado
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacion e Investigacion /Departamento de Planificacion

Responsable : Ing. Juan Antonio Reyes Mina

Objetivo Estratégico: 5. Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad del
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes

a la Nifiez y Adolescencia

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
i e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
elaborado.
. - ' Esta meta se cumple a
7. Cumplr e 100% de las ' Mdmero  de solicitudes  FORPLO09 firmados 5 Solicitudes 5% | 25%  25% | 25%  demanda y se medird
.. - atendidas entre las recibidas. : sellados. ey
solicitudes de Servicios cuando haya solicitudes.
Especializados realizadas por : 7.2 Numero  de  asistencia ' . . Esta meta se cumple a
las Unidades Organizativas técnicas para elaboracion del FORPL.009 firmados y 3,3 . Ia5|sten0|as 100%  demanda y se medira cuando
sellados. técnicas brindadas -
POA haya solicitudes.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Procesos de Calidad

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana / Lic. Yanira Antonieta Guzman

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacidn, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a

la Nifiez y Adolescencia.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta ,
o e e Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Procesos de Calidad
11 “R/liztsnzos de Acta de reuniones. 1 Matriz de Riesgos 1
9 Matriz de Riesgo elaborada. 2018 elaborada
elaborada
1. Controlar el 100% de los Riesgos paralas 1.2 Resultados del | Acta de reuniones 4 evaluaciones
metas del POA 2019, en cumplimiento a seguimiento trimestral | Documento de seguimiento . 1 1 1 1
" . . realizadas
las Normas Técnicas de Control Interno ala gestion de riesgo : elaborado.
Especificas. 1.3 Resultados de la auto = Acta de reuniones.
evaluacion de los : Informe de la evaluacion. 1 auto evaluacion 1
componentes del realizada
control Interno
2.1 Numero de
procedimientos
2. Asesorar técnicamente al 100% de ?;:nﬁggﬁgste entre Memordndum de remision 45 procedimientos de
- RS ame o ¢ , de procedimientos pro 25%  25%  25%  25%
unidades organizativas que soliciten numero de revisados trabajo asesorados
revision, creacion o actualizacion de procedimientos  que '
documentos técnicos o procedimientos de solicitaron  asesoria
trabajo. técnica.
2.2 Nimero de . o
documentos técnicos Memorandum de - remision 5 Documentos
de documentos técnicos 25% 25% 25% 25%
asesorados . asesorados
P revisados.
técnicamente  entre
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Procesos de Calidad

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana / Lic. Yanira Antonieta Guzman

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacidn, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Fortalecer al 2019 el proceso de planificacion institucional acorde a los lineamientos establecidos en el Plan de Gobierno y leyes atinentes a
la Nifiez y Adolescencia.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
o e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
namero de
documentos  técnicos
que solicitaron
asesoria técnica.
. . - 3.1 Numero de
3 f::sg.zoa:rgggggga de procedimientos de procedimientos  de | Informes de Auditorias. Ninguno. 1
10 ap ' trabajo auditados.
4 Asesorar técnicamente, al 100% delas 4.1 Numero - de  Documentos de
unidades organizativas vinculadas con la prot::edlmlent?s ; de proceldlméento de trabajo
i6 i trabajo actualizados. actualizados.
construccion del nuevo sistema de J Nueva 259% 25% 25% 25%

informacion de nifiez y adolescencia )
institucional, en la actualizacién de sus 4.2 Numero de Manuales

Iy . tualizad Manuales actualizados.
procedimientos de trabajo. actualizados.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Investigacion

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana / Lic. José Alberto Quifiones

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacidn, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacion oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
o ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Investigacion
1.1 Matriz de Riesgos . . Matriz de riesgos
elaborada. o Matriz de Riesgo. 2018, 1
1.2 Documento de
resultados del
-~ Documentos de
seguimiento ¢ Documento de .
0 . . o seguimiento 1 1 1 1
1. Controlar el 100% de los Riesgos para tfrimestral a la seguimiento. trimestral 2018
las metas del POA 2018, en gestion de riesgo '
cumplimiento a las Normas Técnicas elaborado.
de Control Interno Especificas. 1.3 Informe de
resultados de la
autoevaluacion de | e Informe de i Informe de 1
los componentes del autoevaluacion. autoevaluacion 2018.
control interno
elaborado.
2.1 Subsistema de
monitoreo y - Diagndstico
2 Elab st q it evaluacion de  ° EL?tf;g::rth: dfﬁwltt)e:ito?e%l institucional sobre 1
: alorar 'r:m ;'S elma er mror;: oreo dy programas de de broteccion condiciones de salud
e;/a uacio del ISeN A 0  programas - de proteccion P ' en centros ISNA.
atencion de : elaborado.
2.2 Subsistema de | e Documento digital del = Diagnostico 1
monitoreo y subsistema de monitoreo  institucional sobre
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Investigacion

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana / Lic. José Alberto Quifiones

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacidn, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;

garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacion oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta

gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40

Observaciones

evaluacion de de insercién social. condiciones de salud
programas de en centros ISNA.
insercion social

elaborado.

2.3 Subsistema de

monitoreo y | e Documento digital del | Diagnéstico

evaluacion de subsistema de monitoreo  institucional sobre 1
programas de de promocion de : condiciones de salud

promocion de derechos. en centros ISNA.

derechos elaborado.

3. Elaborar 2 productos de andlisis

investigativo sobre politicas publicas y 3.1 Investigaciones « Archivo digital de Ia Informe consolidado
rogramas para la garantia de los monograficas investiqacio de entidades de la 1 1
prog p g elaboradas. investigacion. RAC.

derechos de la nifiez y la adolescencia.

12 solicitudes de

e Formatos de solicitudes. facilitacion de

4. Dar respuesta al 100% de solicitudes a | 4.1 Solicitudes Archi q | informacion,
demanda en materia de investigacion y atendidas cada ° drc |vost € 33 elaboracion de 25%  25% @ 25% 25%
analisis. trimestre. ocumentos € propuestas y revision

respuesta. de documentos,

atendidas en 2017.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacién e Investigacion/Departamento de Estadistica Institucional

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana- Ing. Olivia Maribel Lépez Flores

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion | base 2018 10 90 30 4°
Departamento de Estadistica Institucional
1.1 Matriz de Riesgos -Convocatonqg 1 Matriz c!e Elaboracion de Matriz de riesgos, con la participacion del
-Acta de reunion riesgos afio 1 e A
elaborada : personal del Departamento de Estadistica Institucional
--Matriz elaborada 2017
-Convocatorias
1 Controlar el 100% de los 1.2 Resultados del | -Listados de 4 documentos Reuniones mensuales del Departamento de Estadistica
' . ’ seguimiento asistencia de seguimiento Institucional, para el seguimiento a la Matriz de Riesgos
Riesgos para las metas del ; . 1 1 1 1 . .
POA 2018, en cumplimiento a trlmt??tral a la -Docymento de a Matnz de en basg a resultados obtenidos en evaluaciones del Plan
las Normaé Técnicas de gestion de riesgo seguimiento Riesgos Operativo Anual
Control Interno Especificas. elaborado
1.3 Resultados de Ila .
o -Convocatoria iy . .
auto  evaluacion o 1 Auto Elaboracion de auto evaluacion de control interno por
-Acta de reunion S .
de los evaluacion afio 1 parte del personal integrante del Departamento de
-Informe de la - -
componentes  del S 2017 Estadistica Institucional
autoevaluacion
control Interno
2.1 Numero de -FOR.PL.003 Documentos conteniendo informacion detallada de las
9 Elaborar v presentar informes “Planificacion 3 3 3 3 3 actualizaciones mensuales de los programas de
' mengualrzepntee informes mensuales de mensual de Proteccion de Derechos, Insercion Social y Primera
erenciales de actualizacion actualizacion SIPI actividades” Infancia registrados en el Sistema (SIPI).
g el Sistema (SIPI) para la 2.2 Listado de -FOR.PL.003 279 Unidades Verificacion de Unidades actualizadas mensualmente
toma de decisionesp Unidades SIPI “Planificacién SIPl activas y activas al cierre del afio 2018: 243 CAl, 8 Unidades de
institucionales actualizadas mensual de actualizadas 275 275 275 275  Insercion Social, 28 unidades de proteccion y registro de
mensualmente por | actividades” mensualmente supervisiones presentadas por la RAC mensualmente.
Modulo y por zona durante el afio
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacién e Investigacion/Departamento de Estadistica Institucional

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana- Ing. Olivia Maribel Lopez Flores

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones

gestion anual de Resultado verificacion | base 2018 10 90 30 4°

a nivel nacional 2018 Se hara especial énfasis en la verificacion del

cumplimiento mensual del registro de informacion de

Centros de Atencion Inicial de la Zona Central y

Paracentral, el cual es responsabilidad directa del

Departamento de Estadistica Institucional.

Informe gerencial inteno para uso de la Direccion

, Ejecutiva, conteniendo Estadisticas de atenciones

31 mﬁg;fsde Egﬁ:cl‘aggi mensuales del Programa de Primera Infancia,
mensuales mensual de 12 3 3 3 3 Programas de Insercion Social, Programas de
elaborados actividades” Proteccion de Derechos y Supervisiones a Programas de

Entidades privadas desarrolladas por Red de Atencion
3. Proveera la Direccion gggﬁzﬁglinstitucional de caracter y uso externo, el
Ejecutiva y Jefaturas, 3.2 Numero de | FOR.PL.003 . . N . ’
Productos estadisticos e Prontuarios “Planificacion cual contl|'e ne compar.atlvos por ano, por periodo de mes
- 9 - 4 1 1 1 3 y poblacion presente; de atenciones en el Programa de
indicadores de atencion a la Estadisticos mensual de Primera Infancia. Proaramas de Inserciéon Social
nifiez y adolescencia para la elaborados actividades” 1109 y
toma de decisiones , Programas de Proteccién de Derechos.

33 mlfj(;:;?s anualgi FOR.PL.003 Documento anual que contiene Estadisticas de
de Atenciones a “Planificacion atenciones institucionales a nifias y nifios del Programa
nifias.  nifios mensual de 4 4 na na na de Primera Infancia ISNA, Programa de Proteccion de
3 doleécentes de}; actividades” Derechos ISNA, Programas de Insercion Social y
Programa de Entidades y sus programas de atencion a nifiez y
Prin%era Infancia adolescencia Supervisadas por ISNA.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacién e Investigacion/Departamento de Estadistica Institucional

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana- Ing. Olivia Maribel Lopez Flores

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion | base 2018 10 90 30 | g0
Programa de
Proteccion de
Derechos,
Programas de
Insercién Social y
Entidades de
Atencion a nifez y
adolescencia
elaborados
34 Informes de Documentos de Resultados de  Evaluaciones
' evaluaciones FOR.PL.003 Semestrales realizadas durante los meses de marzo y
semestrales de “Plar{ific;acién septiembre de cada afio, a nifias, nifios y Adolescentes
proteccion mensual de 6 3 3 del Programa de Proteccion de Derechos ISNA (Centros
insercion ’social y | actividades’ de Acogimiento) y del Programa de Primera Infancia
Centros de ISNA (Centros de Bienestar Infantl y Centros de
Atencion Inicial Desarrollo Integral) y de Programas para la Insercion
Social.
4.1 Porcentaje de Solici .
i 0 Solicitudes de olicitudes |ln,ternas ) - . o .
4. Brindar respuesta al 10_9/" de Inf 9 de Informacion Refiere a solicitudes de informacion registrada en SIPI
:gltlactljt'us(tj'ez de'rllr(;f'(c)zran(;grcézndel SEO“TA?\ICE)T a estadistica 90 25% 25% 25% | 25%  de parte de las Gerencias, Subdirecciones, Unidades o
istica e indi
tema de nifiez y la INTERNAS Departamentos.
adolescencia solventadas
4.2 Porcentaje de : Solicitudes OIR 35 25% 25% 25% 25% : Informacién solicitada en cumplimiento de la Ley de
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacién e Investigacion/Departamento de Estadistica Institucional

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana- Ing. Olivia Maribel Lopez Flores

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de de la Meta .
. ificacic Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion | base 2018 10 90 30 4°
Solicitudes de Acceso a la Informacion Publica por medio del a OIR-
Informacién a ISNA.
DEMANDA de la
OIR solventadas
4.3 Porcentaje de
ﬁ?gfrl:;?:?:n dg Sgl;rc]:}tgjrcrjﬁ:c?é(;ernas Refiere a solicitudes de informacion registrada en SIPI
DEMANDA estadistica 22 25% 25% 25% 25% : de parte de las Instituciones externas u organismos
EXTERNAS internacionales.
solventadas
o 0 -Cronograma de La Gerencia de Planificacion e Investigacion a través del
Adecuacion en un 50% bai D de Estadistica Institucional 7ard |
de nueva plataforma 51 Porcentaje de trabajo Documento .epart.a'mento e Estadistica Institucional garantizara la
SIPI para el registro de avance del TDR del 10% = 10% | 15% | 15y  iecucin del proyecto de la nueva plataforma SIPI, en
la boblacion atendida en Provecto SIPI 2.0 -Documentos de Provecto base a los requerimientos identificados en el documento
P y ' estiones del y de Términos de Referencia para “Sistema Integral de
los programas ISNA 9 9
prog proyecto informacién de nifiez y adolescencia ”
6.1 Numero de Centros Documento de La Gerencia de Planificacion e Investigacion a través del
Ingresando diagnéstico de Departamento de Estadistica Institucional garantizara la
Implementar a partir del informacién con la Aolicativo “Surve la situacion de 25% 25% 50% | implementacion de la herramienta YSET a nivel
2do. Trimestre el uso de aplicacion y Tg Go’ funcionan{jo los nifios, nifias institucional y su respectivo uso en los Centros para la
la Herramienta YSET en herramienta YSET actualizado y adolescentes Insercion Social (4), Resguardo metropolitano (1) y
los Programas ISNA 6.2 Numero de nifias, y que se Centros de Acogimiento (8), asi como también la
nifios y encuentran bajo 25% 25% 50% : generacion de los resultados estadisticos de la poblacion
adolescentes el cuidado y de los diferentes programas ISNA, clasificada segun

90




INSTITUTO SALVADQRENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ YLA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 91 de 385

GOBIERNO
i B Sats W 695 Do

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia de Planificacién e Investigacion/Departamento de Estadistica Institucional

Responsable: Ing. Alfredo René Orellana- Ing. Olivia Maribel Lopez Flores

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacidn, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (3) Contar al 100% con informacién oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de
base 2018

Programacion Trimestral
de la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

evaluados a través
de la herramienta
YSET

proteccion del
ISNA,

elaborado por
USAID.

factores protectores y de riesgo.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en

cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion base 2018 | (En valores absolutos ) !
1° 2° 3° 4°
GERENCIA ADMINISTRATIVA
¢ Convocatorias
1.1 Matriz de | elaboraciéon de matriz de
Riesgos riesgo. 1
elaborada o Acta de reuniones.
o Listado de asistencia
1. Controlar el 100% de los
Riesgos para las metas 1.2 Resultados del | e Convocatorias
del POA 2019, en seguimiento evaluacion de gestion de
cumplimiento a las trimestral a la | riesgo. 1 1 1 1
Normas Técnicas de gestion de e Acta de reuniones
Control Interno riesgo o Listados de asistencia.

Especificas.

1.3

Resultados de la
auto

evaluacion  de
los
componentes
del control

e Convocatorias
elaboracion de matriz de
riesgo.

e Acta de reuniones.
Listado de asistencia
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en

cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.
(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,

Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral
Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion base 2018 | (En valores absolutos )
1 o 20 30 40
Interno
Documento
Entregar en el cuarto Lista de asistencia con Plan del afio
trimestre el Plan {21 Planelaboradoy | participacion del personal 2018 1
Operativo anual del afio Presentado. entreaado
2020 gado.
Entregar un informe 3.1 Informe C -
. orreo de remision.
semestral a la unidad de elaborado y 4
. ; Correo de recibido
Medioambiente con las presentado a la Informes 2018 1 1
. . Nota de entrega y nota de
acciones de Unidad de recibido
medioambiente realizadas Medioambiente '
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral
Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion base 2018 | (En valores absolutos )
10 20 30 40
4  Entregar un informe 4.1 Informe Correo de remision.
semestral a la unidad de elaborado y Correo de recibido

Genero con las acciones
de genero realizadas

presentado a la
Unidad genero

Nota de entrega y nota de
recibido.

Informes 2018

Entregar un  informe
resumen de trabajo para
la memoria anual de
labores 2018.

5.1

Informe elaborado
y presentado.

Documento

Documento
2017

Entregar un  informe
resumen de trabajo para
Rendicion de Cuentas
periodo junio 2018 -
mayo 2019

6.1

Informe elaborado
y presentado.

Documento

Documento
2017

Entregar informacién
oficiosa cada trimestre a
la Unidad de Acceso a la
informacién para publicar
en el portal de
transparencia

7.1

Informacion
entregada.

Correo de remisién.
Correo de recibido

Nota de entrega y nota de

recibido.

Esta meta solamente aplica para la UFI, UACI,
Asesoria  Legal, Unidad de Cooperacion,
Subdirecciones,  Gerencias ~ Administrativa  y
Planificacién, Talento Humano.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.
(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones

anual Resultados. verificacion base 2018 | (En valores absolutos )

1 o 20 30 40
Institucional.
. 81 % de avance
8.  Ejecutar por lo menos en X
0 trimestral en la . . .
un  95% el monto S Controles internos. o o 0 o Esta meta solamente aplica para las Unidades que
) . ejecucion de 25% 25% 25% 25% ) ) .

presupuestario asignado presupuesto 2019 Informes de la UFI tienen lineas presupuestarias asignadas.

para el afio 2019.

9. Entregar un informe
trimestral a la Unidad de
Cooperacion, con los
resultados de los
compromisos
institucionales
establecidos  en
convenios.

los

9.1 Informacion

entregada

Correo de remision.

Correo de recibido

Nota de entrega y nota de
recibido.

Informes 2018

Esta meta aplica solamente para aquellas unidades
organizativas que ejecutan  convenios  de
cooperacion, Subdirecciones, Gerencia
Administrativa, Unidad de género.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.
(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral
Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion base 2018 | (En valores absolutos )
10 20 30 40
Convocatorias
10. Dar cumplimiento en un 10.1 Numero de : Cronograma de trabajo Esta meta solamente aplica para las Subdirecciones
100% al modelo de reuniones de  elaborado Informes 2018 3 3 3 3 Gerencia A dministrati\fa P
gestion institucional. trabajo realizadas. ' Lista de asistencia y '
11.1 Numero de
11. Acompafiar en un 50% visitas
las actividades de las semestrales  In
coordinaciones Situ  de la | e Documento memoria de
administrativas Gerencia a las | visitas 4 4

territorialles 'y a los
diferentes
departamentos de Ila
gerencia

coordinaciones
administrativas
territoriales y
departamentos

o Listas de asistencia
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en

cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,

Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de gestion Indicadores de Fuentes de Linea de de la Meta Observaciones
anual Resultados. verificacion base 2018 ( En valores absolutos )
10 20 30 40
11.2 NUmero de
reuniones
mensuales con | e Documento memoria de
coordinadores reuniones 2 2 2 2

administrativos
territoriales y

departamentos

o Listas de asistencia

97




GOEBIERNO
hrnface rdey b

INSTITUTO SALVADQRENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
NINEZ YLA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE

CALIDAD FORMULARIO

Documento: FOR.
PL.001
Pagina 98 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa

Responsable: Lic. José Ismael Huezo Rodriguez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95% en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y en
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.
(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Meta de gestion
anual

Indicadores de
Resultados.

Fuentes de
verificacion

Linea de
base 2018

Programacion Trimestral
de la Meta
( En valores absolutos )

1 o 20 30 40

Observaciones

12. Brindar servicios de
Gestion Administrativa de
calidad que al menos 121 Encuesta de
tenga el 75% de satisfaccion
aceptacion por parte de o ° Resultados de encuesta 25% 50% 25%
. superior o igual al | Unica para todas las areas
los usuarios(Transporte, 759
suministros, tramites en °
ATH, logistica, limpieza y
gestion productiva)?
13. Contribuir a la ejecucion o Listado de asistencia
del Plan ISNA Verde ; : o Detalles de desechos
' 13.1 Lineamientos
segun los lineamientos de eJ! esuta:i oso sélidos aportados 25% 25% 25% 25%
la Unidad de Medio e Plan de Gestion
Ambiente? Ambiental

® Meta agregada de acuerdo a Memorando GA/545/2017 con fecha 20 de diciembre de 2017
* Meta agregada de acuerdo a Memorando GA/545/2017 con fecha 20 de diciembre de 2017
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Titulo :

Matriz de Plan

ificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Gestion productiva

Responsable: Ing. Marjorie Garcia de Martinez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Gestion Productiva
e Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de Riesgos | e Acta de reuniones. Matriz de riesgo 1
elaborada o Listado de asistencia 2018
o Matriz de Riesgo
1. Controlar el 100% de los Riesgos para las flaé)orada. or
metas del POA 2019, en cumplimiento a 12 Resul | Aonvoca ongs
las Normas Técnicas de Control Interno | -4 "€SU tqdos . del o ,Cta de reumopes ) -
Especificas seguimiento trimestral | e Listados de asistencia. Seguimiento 2018 1 1 1 1
' ala gestion de riesgo | e Documento de
seguimiento elaborado.
1.3 eRveaSIllJJgi?:: dedlea allgg o Acta de reuniones. Auto evaluacion
o Listados de asistencia. anual del control 1
componentes del - .
control Interno o Informe de la evaluacion.  interno 2018
2. Implementar un sistema de gestién
administrativo que garantice el serviciode . 2.1 80% satisfaccion al . e Encuesta, Informe de 50% 50%
calidad y eficiencia en el &rea de Gestion usuario los resultados de la ° °
Productiva. encuesta
3. Difundir e implementar la normativaa : 3.1 # de centros | e Documento con o 0 o 0 CAl San Vicente de
los diferentes centros que cuenten con socializados/ Total | acuerdo de aprobacion Nuevo 10% 20% | 30% 40% paul, CAI Albergue
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Gestion productiva

Responsable: Ing. Marjorie Garcia de Martinez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. iy e Observaciones

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

talleres vocacionales y productivos. de centros con regional de trata, CAl

talleres Hogar Magafia, CAl

vocacionales 'y Educacion  Especial,

productivos CAl  Marillac, CIPS

Tonacatepeque, CIPS

llobasco, CIPS

llopango, CIPS El

espino, CNA

32 # de centros
implementados / #
de centros con | e
talleres
vocacionales

4. Implementar salas de ventas a nivel 41
institucional exhibiendo los productos | ™
elaborados en los procesos de de
formacién vocacional de las nifias,
nifios y adolescentes del ISNA.

Sala de ventas = o Fotografias de Ia
aperturadas / Sala | inauguracion de las salas
ventas | de ventas.

proyectadas.
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Titulo : Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Unidad de Gestion productiva

Responsable: Ing. Marjorie Garcia de Martinez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
e iy e iz Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

5. . Incrementar en un 20% la cobertura 51 Porcentaie de Redistro de asistenci t”gipemo”z%j 8

de usuario en el Centro Sol de ™ Increme r{to ;ver?t%l: fo de asistencia a a %n? ldas ;en 5% 30% i 30% : 35%

Primavera con relacion al afio 2018. : ' en o/ eventos (Hasta

30 de sep. 2018)

6. Disefiar planes de negocios en los

talleres vocacionales con iniciativas

productivas permitiendo al 6.1 planes de negocios | e Documento Elaborado Nuevo 1 1

adolescente integrarse

productivamente a la sociedad.
7. Promocionar a través de eventos, los .

7.1 Eventos realizados

productos generados en los procesos entre los eventos : e Informe de eventos Nuevo 1 1 1

de formacién vocacional de los nifios, roaramados

nifias y adolescentes del ISNA. prog '
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. . e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1o | 90| 30 4°
Departamento de Administracion del Talento Humano
Convocatorias a las
1.1 Matriz de Riesgos f(?tglggerseluniones
elaborada Listado de asistencia Matriz de riesgo 2018 | 1
Matriz de Riesgo
1. Controlar el 100% de los Riesgos elaborada.
para las metas del POA 2019, en Convocatorias
cumplimiento a las Normas = -2 Resultados del Acta de reuniones
Técnicas de Control  Interno seguimiento trimestral . Listados de asistencia. Seguimiento 2018 1 1 1 1
Especificas. a la gestion de riesgo | Documento de seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la auto A , Auto evaluacion
evaluacion de los cta de reuniones. u u
componentes del Listados de a3|sten0|a.1.' gnual del  control 1
Informe de la evaluacion. interno 2018
control Interno
2.1Porcentaje de
2. Medir la satisfaccion al cliente reiiuljéas(:gs gg Meta estratéaica N°5
interno del servicio que brinda el . g . Informe de la encuesta. gica 25% 25%  25% @ 25%
Departamento. sahsfgcmon a! cliente, PEI
Superior o igual al
80%.
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1o | 90 30 4°
3.1 Diagnéstico de
evaluacién del clima | Informe de Diagndstico Nuevo. 100%
organizacional.
3.2 Documento de Plan
de Bienestar Laboral | Documento aprobado 1
2019 aprobado.
3. Contribuir a la mejora del clima 33 ﬁghwdades Sizlnepsltznr
organizacional de la institucion a . - Informe ~ trimestral  de 0 0 0 0
través de  realizacién  de ge?hzadas/actlwdadlez ejecucion de actividades. 25% 25%  25% | 25%
actividades de bienestar laboral. © pa
programadas.
3.4 Medicion del impacto
de las actividades de
bienestar laboral con  Informe por actividad 0 0 0 0
al menos un 80% de  realizada. 25% 25% | 25% | 25%
aceptacion del
evento.
Contar con instrumentos de o . Ultimo Manual de
evaluacion de desempefio 4.1 Manual de E\falua0|on Documento finalizado. Desempefio 100%
. . de Desempefio.
debidamente actualizados con aprobado.
relacion al manual de puestos 4.2 Diccionario de | Documento finalizado. 100%
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Titulo :

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral

formacion

de procesos de

Institucional.

2019 aprobado por
Direccion Ejecutiva

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. . e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
actualizado. competencias.
NUmero de formularios
4.3 Actualizacion de los | por clase ocupacional
Instrumentos de  actualizados /Numero
evaluacién del  de formularios por 100%
desempefio por clase ;| clase ocupacional
ocupacional. establecidos en la
institucion.
4.4 Presentacion de = Memorandum de
documento final para | remision de Manual 100%
autorizacion. completo.
5  Gestionar la implementacion de la 51 Tgéaslt:: %ierr:(?tinviz de
modalidad de cursos virtuales de pLes y
orientacién organizacional, como tecmcos gue Curso online
. ' realizaron el curso | Registros del sistema o 25% 25%  25% @ 25%
una opcién, para personal de . disefiado en 2018
. online/  Total de
nuevo ingreso en puestos de L
o o puestos directivos y
direccion y técnicos. L
técnicos contratados
6. Fortalecer las competencias y ¢ o i Capacitacion DOC”".;e”.t? P.laq.?e. |
habilidades del personal a través = - P capacitacion nstiucional - p e 2018-2019 1
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Documento: FOR. PL. 001
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Titulo :

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. . e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
continua que cqntrilbuylan al logro | 6.2 Actualizacic')n“ de la Base de facilitadores
de los objetivos institucionales. pase de facilitadores internos actualizada Nueva 100%
internos
6.3 Divulgacion trimestral N
del Plan de  Correos, Memorandums Plar.] de. capacitacion
N ' ’ institucional 2019 33.3%  33.3% 33.3%
capacitacion y de | notas.
programas de becas.
6.4 Medicion del 90% del Informe trimestral de
|mpacFo . de medicién del impacto. 33.3% | 33.3% @ 33.3%
capacitaciones
6.5 90% de las gestiones
de capacitaciones
programadas en el ' Informe trimestral de
plan de | gestiones de 33.3%  33.3% : 33.3%
capacitaciones |  capacitaciones
capacitaciones  del
plan.
7. Auditar en cada trimestre 7.1 Disefio de documento
procesos de control de asistencia de los procesos a : Documento autorizado Nueva 100%
en las Oficinas Territoriales. auditar.
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Documento: FOR. PL. 001
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Titulo :

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;

garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. . e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
7.2 Auditorias realizadas/ nformesd ditori
Auditorias omes ~deaudionad - Nyeva 25%  25%  25%  25%
realizadas.
programadas
8.1 Documento del trabajo
8. Mejorar el resguardo y custodia a implementar. Documento autorizado Nueva 100%
del 75% expedientes de personal
activo, a través del ordenamiento | 8.2 Nimero de
y actualizacién de archivos de expedientes Listado dient
expedientes de personal conforme revisados y Is1ado de expedien’es 25% 25% 25% 25%
. . . actualizados por mes.
a la normativa correspondiente. foliados/total de
expedientes laborales
Esta meta solamente aplica para
9  Entregar informacion oficiosa cada Correo de remision. la UFI, UACI, Asesoria Legal,
trimestre a la Unidad de Acceso a la . Correo de recibido Unidad de Cooperacion,
) i . 9.1 Informacidn entregada. 1 1 1 1 . ;
informacién para publicar en el portal Nota de entrega y nota de Subdirecciones, Gerencias
de transparencia Institucional. recibido. Administrativa 'y Planificacion,
Talento Humano.
- . Convocatorias
0,
10 Dar cumpl|m|e_n'to_en_ un 100% al 101 Num(_ero de_ reuniones de Cronograma  de  trabajo  Informes 2018 3 3 3 3
modelo de gestion institucional. trabajo realizadas. elaborado
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Administracion del Talento Humano

Responsable: Licenciada Diana Carolina Cortez de Lopez

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad, y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Consolidar al 2019, el sistema de gestion del talento humano con enfoque de derechos

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
e iy i as Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Lista de asistencia
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Servicios Generales

Responsable: Licenciada Claudia Darina Melara de Garay

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1o | 90 | 30 40
Departamento de Servicios Generales
o Convocatorias a las Controlar el 100% de
reuniones los Riesgos para las
11. Matiz de Riesgos °© /\Ctd dereuniones. metas del POA 2019,
o elaborada g o Listado de | Matriz de riesgo 2018 en cumplimiento a las
asistencia Normas Técnicas de
e Matriz de Riesgo Control Interno
elaborada. Especificas.
1. Controlar el 100% de los Riesgos para las o Convocatorias
metas del POA 2019, en cumplimiento a las 12 Resultados dol ° Acta de reuniones
Eg":;g CasTecmcas de  Control  Interno seguimiento trimestral * Listados de asistancia. Seguimiento 2018 1 1 1
P ' a la gestion de riesgo ~ ® Documento de
seguimiento
elaborado.
1.3. Resultados de laauto = * A.Cta de reuniones. A luacio |
evaluacion de los  © Listados de uto eva uacion anua
componentes del asistencia. del control interno
contfol Interno o Informe  de la 2018
evaluacion.
Convocatorias
2 Dar cumplimiento en un 100% al modelo de 2.1 Numero de reuniones de : Cronograma de trabajo Informes 2018 3 3 3 3
gestion institucional. trabajo realizadas. elaborado
Lista de asistencia
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Documento: FOR. PL.001
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Servicios Generales

Responsable: Licenciada Claudia Darina Melara de Garay

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
3.1 Porcentaje de Se probone que  se
. . g . . resultados de encuesta N propone g
3. Medir la satisfaccion al cliente interno del X e eInforme de la Meta estratégica N°5 0 0 presenten Unicamente 2
. . de satisfaccion  al 50% 50%
servicio que brinda el Departamento ; A . encuesta. PEI encuestas 1 por
cliente, Superior o igual
a1 80%. semestre.
4.1 Actualizacién manual de
procedimientos y
responsabilidades para 50.% 50.%
el uso y control de « Manual
4, Revision y actualizacién de manuales del vehiculos tallua des Revision de manual
area de transporte. institucionales. aclualizados y aprobados en 2017
T aprobados.
4.2 Actualizacion manual de
procleclilmler]t'os para la 50.% 50.%
administracién de
combustible.
Se presentara propuesta
5. Propuesta para traslado de central telefénica : 5.1 Presentacion de | e Documento Nueva 100.0 a Gerencia
en oficinas centrales informe. aprobado. % Administrativa para
toma de decisiones.
6. Plan de trabajo para mantenimiento de zonas : 6.1 Informe de avances de E:Laa'ngtr? CZ?.Jﬁ?;'Z:;ﬁ
verdes de las instancias organizativas de trabajos. o Informes de trabajo Nueva 25.% 0 0 o 1203 ony )
. 25.% 25.% 25.% Area de intendencia,
ISNA que lo requieran. 6.2 Fotos. mantenimiento
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Servicios Generales

Responsable: Licenciada Claudia Darina Melara de Garay

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
transporte y personal de
Yo Cambio.
7. Cumplir por lo menos con el 80% de las . . e Control de solicitud
solicitudes de servicios de transporte 71 Cantujad de misiones de Programacion 25.% 25.% 25.% 25.%
requeridas por las diferentes instancias realizadas enire [a de transporte diario Nueva
o cantidad de solicitadas. )
organizativas. de Vehiculos
o Informe de
8.1 Cuadro control de | supervision. 25.% 25.% 25.% 25.%
. asignacién de zonas . e Cuadro de control Nueva
8. Cumplir con el 90.0% de supervision de . L
limpieza en las instancias organizativas de cuatrimesiral ;)no(arn:ctj:all de limpieza
oficinas cenirales. 8.2 Informe de resultados
de la supervisién por : e Informe Nueva 25.% 25.% 25.% 25.%
zona.
9.1 Presentar informes para 1 1 e1°  Informe  de
gestionar descargo . e Informe de descargo
, Nueva descargo aprobado.
. . — de vehiculos en ' aprobados. o
9. Realizar gestiones para adquisicion de e 2° Propuesta de
. R mal estado e Propuesta de -
vehiculos para fortalecer la flota institucional. S adquisicion de
9.2 Propuesta para | adquisicién de vehiculos aprobado
adquisicion de  vehiculos aprobado. Nueva P '
vehiculos. 1 1
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Servicios Generales

Responsable: Licenciada Claudia Darina Melara de Garay

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacién, innovacion, la optimizacion de los recursos y la calidad del trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
10.1 Ca/r;titqag dde e Se consideraran la
ctividades icipacio
) participacion del
10. Contribuir a Mejorar el Clima Laboral, llevadas a cabo * LI:Stta dos de personal en diferentes
realizando Gestiones relacionadas con El basadas en el plan asisiencta. Nueva jomadas y charlas
Plan de Bienestar Laboral Institucional. de Bienestar « circulares al personal formativas,
I/iabtqr_:ijl /d p 1 1 1 1 excursiones
ctividades . coordinadas or
Programadas. * Nota de gestion. Bienestar laboral. P
o El campamento
10.2 Cf:ampa;_mer(;toI formativo se realizara
ormativo de en el tercer trimestre
Departamento Nueva 1 1 1 1 del afio.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Almacenes y Suministros

Responsable : Licenciado Napole6n Serrano

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion base 2018 10 90 30 4°
Departamento de Almacenes y Suministros
e Convocatorias a
las reuniones
1.1 Matriz de ©Aca de o
Riesgos reuniones. Matriz de riesgo 1
claborada o !_lstadp de | 2018
asistencia
1 Controlar el 100% de o Matriz de
los Riesgos para las Riesgo elaborada.
metas del POA 2019, o Convocatorias
en cumplimiento a 1as | 12 Resultados del | ® Acta de
Normas Técnicas de seguimiento reuniones o
Control Interno imestral a la °® Listados  de  Seguimiento 1 1 1 1
Especificas. gestion de asistencia. 2018
. e Documento de
riesgo seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de e Acta de | Auto evaluacién
la auto  reuniones. anual del 1
evaluacion de : e Listados de  control interno
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- Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Almacenes y Suministros

Responsable : Licenciado Napole6n Serrano

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta .
i iy e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion base 2018 10 90 30 40
los asistencia. 2018
componentes e Informe de la
del control | evaluacion.
Interno
2 Dar cumplimiento en un 2.1 Numero de g(r)(;]r:/gcra;%r;as de
100% al modelo de reuniones de %9 Informes 2018 3 3 3 3
e ; . trabajo elaborado
gestion institucional. trabajo realizadas. | . X X
Lista de asistencia
3 Tabular los datos de
satisfaccion del usuario i 3.1 Porcentaje de
interno de los servicios resultados de
que brinda el encuesta  de Inf de | Meta El indicador se calculara en base a las muestras
Departamento de satisfaccion al ° mome de 1a estratégica N°5 1 1 realizadas a los usuarios de los diferentes instancias
. encuesta.
Almacenes y usuario, PEI del ISNA.
Suministros de acuerdo Superior o igual
a los recursos al 85%.
proporcionados.
4 Capaqtar en el 4.1 Nimero de | -Qonvocatoria. - Se requiere de coordinacion con la U.T.I. vy otras
manejo de personal o -Lista de  Seguimiento 1 . . PR
. . : . . instancias de la institucion.
inventarios a los capacitado/a asistencia.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Almacenes y Suministros

Responsable : Licenciado Napole6n Serrano

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta

gestion anual de gestion verificacion | base 2018 10 " 3 40 Observaciones

encargados de e -Evaluacion.
bodega con mayor
almacenamiento de
materiales; Centros
de Insercion vy
Proteccion.

5  Supervisar
trimestralmente  las
existencias de las " -

Supervisiones e -Cronograma de

bodegas de !gs realizadas entre | SUPerVision. Seguimiento 15 15 15 15
Centros de Insercion las o Informe de

5.1 NUmero de

Se realizara monitoreo en las bodegas con mayor
demanda de productos.

Social,  Proteccion Supervision
. . programadas

social 'y almacén

Central.
6 Revisar y actualizar el e - Informe de
estado de inventario de , inventarios ~ de g0 Centros de N .
bienes muebles, propiedad 6.1 Inventgno bienes verificados Costos 10 5 10 25 Se gjustara la carga laboral de conformidad a la

’ actualizado y actualizados o cantidad de personas en cada centro de costo.

de ISNA en 50 centros de e- Informe de | Verificados
costos. visitas realizadas.

114




Documento: FOR. PL.001

DOCUMENTO DE CALIDAD Pagina 115 de 385

FORMULARIO

o | INSTITUTO SALVADQRENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ YLA ADOLESCENCIA, ISNA

GOEBIERNO
et rdey b

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Almacenes y Suministros

Responsable : Licenciado Napole6n Serrano

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
i iy e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion base 2018 10 90 30 40
) Informe de
7. Realizar ~  dos levantamiento de
inventarios fisicos de inventario.
existencias en el afio e Informe de
en los almacenes 71 Vgnﬂcaqon de inventario Nuevo 1 1 Se mantendré actualizado los inventarios
L existencias
centrales de activo fijo costeado.
y de Materiales, en Informe de
junio y diciembre. diferencia de
inventario.
Gestionar un sistema 8.1 Formulacién de D ) 1
de codificacion que propuesta. * Hocumentos Nuevo Mejorar el sistema de control de Inventarios
- P aprobados
facilite la verificacion
de los bienes en los . .
centros de costo. o2 fSo?]léCc')?d de ;Or?gg:'tUd % Nuevos 1
(codigo de barra) ' '
Administrar N 94 Porcentaie de
eficiencia y eficacia los  ~ orconl o Informes  de . Optimizar los recursos y mantener saldos
) Ejecucién del Ejecucion de | Seguimiento 1 1 1 . o
contratos de Material actualizados de ejecucion de contratos.
o L Contrato. Contrato
de Higiene y Limpieza.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Infraestructura

Responsable : Licenciado Ismael Hueso

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2018 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta

gestion anual de gestion verificacion base 2018 10 90 30 4°

Observaciones

Departamento de Infraestructura

e Convocatorias a
las reuniones

11 Matriz de :emganes de
Zlaesg;sda e Listado de 1
Controlar el 100% de asistencia
los Riesgos para las o Matriz de
metas del POA 2019, Riesgo elaborada.

en cumplimiento a las

Normas Técnicas de « Convocatorias

Control Interno o Acta de
Especificas 1.2 Resultados del : reuniones
seguimiento o Listados de 1 1 1 1

trimestral a la | asistencia.
gestion de riesgo | e Documento  de
seguimiento
elaborado.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Gerencia Administrativa/ Departamento de Infraestructura

Responsable : Licenciado Ismael Hueso

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacién de los recursos y la calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (6) Ejecutar el presupuesto con un nivel superior al 95. % en cada ejercicio presupuestario de acuerdo a prioridades institucionales y e
cumplimiento a la normativa legal. (7) contar al 2016 con un robusto sistema de control interno.

(10) Implementar al 2018 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion base 2018 10 90 30 4°
o Acta de
1.3 Resultados de la reuniones.
auto e Listados  de
evaluacion de los ' asistencia. 1
componentes del | e Informe de la
control Interno evaluacion.

2 Supervisar o -
mo%itorear o 100% dg 21 Porcentaje  de | « égi(tarr:tzz Se espera inicie la fase inicial del CANAF, Usulutan;
la_eiecucion de los ' avances en la i d se continuara dandole seguimiento a CNA segunda
proy éctos de sjecucion de los ;V:nccnremes € 25%  25% 25% 25%  etapay contintan las fases constructivas del CDI en
Infraestructura que se proyectos. « Informe final CNA‘t por lo que continuaran las actividades de
estén ejecutando. * Bitacoras MONIoreo.

3 Dar seguimiento a las N It\/Iemod d de En funcién a la cantidad de solicitudes ingresadas al
solicitudes de proyecto :3.1 Numero de fnh:?gr?n € doc. departamento desde el afio 2017, se busca dar
de infraestructura solicitudes . Pre?su ejesto 25% | 25% 25% 25% | seguimiento a cada una y asi verificar la viabilidad
vigentes solventadas . Planog de su ejecucidn y proceder con la realizacion de un

perfil, presupuesto y/o planos.
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Gestion Documental y Archivo Institucional.

Responsable: Herbert Oswaldo Lépez Quintanilla

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacion de los recursos y la calidad de trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Contar al 100 % con informacidn oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Gestion Documental y Archivo Institucional
e Convocatorias
para elaboracién de
11 Matriz de riesgo | matrizde riesgo. Matriz de riesgo 1 Matriz elaborada.
2019 elaborada o Acta de reuniones. 2019
e Listado de
asistencia
1. Lograr que durante el afio . * Clc)nvpgatorlas d
2019 ninguno de los 12 Segumento evatyg m:n ; ¢
Riesgos Identificados se g:an;gz:al " ariesglg geZ(lz?: d:rgi?]?;)ﬁes Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.
materialice. 2019 realizado  Listados de
asistencia.
., e Acta de reuniones.
13 Auto evaluacion | istados de | Auto  evaluacion
anual del control  ;coencia anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
mtermOd 2019 e Infforme de la interno 2019
realizado. evaluacion.
o Actas de
9 Elaborar el  “Manual de reuniones con el Este instrumento, normara la  gestion
) - equipo del o o o documental desde los archivos de gestion,
;ro;:_edlmtljengs i ,pa”ra los 2.1 Manual elaborado. Departamento  de Nueva 0% 40% 20% antes de remitir la documentacion al Archivo
renivos e Lestion Procesos. Institucional.

e Memorando  de
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Gestion Documental y Archivo Institucional.

Responsable: Herbert Oswaldo Lépez Quintanilla

Objetivo Estratégico: Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la optimizacion de los recursos y la calidad de trabajo;
garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de transparencia, la equidad y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: Contar al 100 % con informacidn oportuna, precisa y confiable que se genera en las instancias del ISNA.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
remision del Manual.
a la Gerencia
Administrativa, para
gestionar la
autorizacién ante la
Junta Directiva.
¢ Manual autorizado
por Junta Directiva
* Nomina de El proceso incluye: Limpieza, cambio de
3. Incorporar los expedientes | 3.1 Expedientes | expedientes de P _Incluye. pieza, camt
. I N - ~ fastener, asignacion del nUmero unico de
personales de nifios, nifias y procesados por afio ; adopcion por afio. identificacic amiento. vifiet bicacié
adolescentes adoptados de adopcién entre : e Informe de Nueva 6 6 6 7 Identiticacion, encajamiento, vineta y: ubicacion
entre los afios 1994 y 2018, a expedientes de los | avances en el Archivo Institucional. No se tiene
la base electrnica y ’ afios propuestos «B ' de dat conocimiento  del total de expedientes
' Prop ' ase de  qatos existentes. Total de afios contemplados: 25.
actualizada.
41 Total de cajas . Informes
4. Revisar 1,780 cajas de | revisadas I mensuales de Con esta actividad, se pretende verificar y
archivo, para garant_llzar la mensualmente resultados. Nueva 445 445 445 445 asegurar que Iyos expedlentes_ estén archivados
adecuada conservacion de . e Informe anual de segun su numero correlativo y lugar de
. entre total de cajas L
expedientes. : resultados. depdsito.
existentes. . .
o Cajas revisadas.
Oficina Territorial Administrativa de Central
N . . o Convocatorias Matriz de riesgo .
1. Lograr que durante el afio 1.1 Matriz de riesgo para elaboracion de 2019 1 Matriz elaborada.

119




ena

GOEBIERNO
12F K1 SALYVAINHN

INSTITUTO SALVADORENO PARA
EL DESARROLLO INTEGRAL DE
LA NINEZ YLA ADOLESCENCIA,

ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.002
Pagina 120 de 385

Matriz de Seguimiento y Evaluacion POA 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Central

Responsable: Licda. Iris Iveth Lopez de Mena

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de trabajo; garantizando
asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestidén Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
2019 ninguno de los Riesgos 2019 elaborada matriz de riesgo.
Identificados se materialice. e Acta de reuniones.
e Listado de
asistencia
o Convocatorias
1.2 Seguimiento evaluacion ~ de
trimestral a la gestion deriesgo. Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.

gestion de riesgo

o Acta de reuniones

2019 realizado o Listados de
asistencia.
., e Acta de reuniones.
13 Auto - evaluacion | gtadng de | Auto evaluacion
gnual del - control  ,gigtencia. anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
mterno 2019, Informe de la  interno 2019
realizado. evaluacion.
2. Garantizar los  servicios
administrativos  que  se 2.1 Gestiones
solicitan tales €omo realizadas con : e Formulario o o o o
(transporte, suministros, departamentos de : establecido. 25% 25% 25% 25%
talento humano y otros que apoyo
se deriven.)
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Matriz de Seguimiento y Evaluacion POA 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Central

Responsable: Licda. Iris Iveth Lopez de Mena

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de trabajo; garantizando
asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios Generales,
Infraestructura, Aimacenes y Gestidén Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3 Apoyar y velar por la
implementacion del plan ISNA : 3.1 Actividades del | e Listados de
verde respetando los Plan Del Comité de | participacion y notas 25% 25% 25% 25%
lineamientos de la Unidad de Medio ambiente de gestiones.
Medio Ambiente.
Trabajar en conjunto con | 4.1 Actividades del « Listados de
talento humano para mejorar Plan de Bienestar Particinacion 25% 25% 25% 25%
el actual clima laboral, Laboral P )
desarrollando actividades que
generen confianza y armonia 42 Ofras  actividades
entre todo el personal, paralo @ ™ ¢ Documentacién
cual es importante contar con que  se  generen que las ampare. 25% 25% 25% 25%
el apoyo del Area de para contribuir
Bienestar Laboral.
Realizar . las  Gestiones | 5.1 Sollgltudes 959% 959% 25% 959%
correspondientes  para el Realizadas
mantenimiento del inmueble « Formularios  de
con los arrendantes y con el | 5.2 Gestiones hechas mantenimiento
Departamento de  Servicios en pro de la mejora Adauisiciones ' de
Generales, para poder asi de la infraestructura %’I' ; . 25% 25% 25% 25%
contar con espacios y  mobiliario 'y mobiianio y equipo
adecuados al trabajo que equipo.
realizamos.
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Matriz de Seguimiento y Evaluacion POA 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Occidente

Responsable : Desireé Marlene Murcia Salazar

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y
calidad de trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y €ficiencia en las
areas de Servicios Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s i x ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial Administrativa de Occidente
e Convocatorias
para elaboracion de
1.1 Matriz de riesgo = Matriz de riesgo. Matriz de riesgo .
2019 elaborada e Acta de reuniones. 2019 ! Matriz elaborada.
e Listado de
asistencia
e Convocatorias
1. Lograr que durante el afio 2019 1-2 Seguimiento e\éiltrc’?rfggries o de
ninguno de los  Riesgos timestral 2 la 9 go. Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.
Identificados se materialice. gestion de riesgo = ¢ Acta de reuniones
2019 realizado o Listados de
asistencia.
., Acta de reuniones.
13 Auto evaluacion | istados de | Auto evaluacion
gnual del control asistencia. anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
mtell_'nod 2019 e Infforme de la interno 2019
realizado. evaluacion.
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Matriz de Seguimiento y Evaluacion POA 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Occidente

Responsable : Desireé Marlene Murcia Salazar

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y
calidad de trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y €ficiencia en las
areas de Servicios Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s .s P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
) *Formulario de
Gestionar oportunamente el A )
o . nomalias
Mantenimiento Preventivo y “Formulario de
Correctivo, de la flotilla 2.1 Resultado del L
vehicular, asignada a esta tramite de sr;?alllrﬂfeundimiento de Nueva 259 259 259 259
Oficina Territorial de Occidente, solicitud de : ’ ’ ° ’
L Correctivo y/o
para dar respuesta a las mantenimiento. P :
. reventivo
solicitudes de transporte de las -
) LR sseguimiento de las
diferentes coordinaciones. e
solicitudes
3.1 Cantidad de *Comunicacion escrita
Actividades de gestion Externa
Lo . . llevadas a cabo ylo Interna
Labora rosvando Gestones | basidesenel  sados e
relacion’a das en El Plan de plan de Bienestar | asistencia 04
. . laboral / scirculares al personal 1 1
Bienestar Laboral Institucional. -
Y Tramites que se relacionan Actividades
qu Programadas
con el Movimiento de Personal 35 Namero d P . q
de esta Oficina Territorial. ' umero de rogramacio €
Informes entrega de
Presentado en informacion a Talento
tiempo /Nimero i Humano 24 6 6
de informes *Consolidado de
Programados Movimiento de
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Matriz de Seguimiento y Evaluacion POA 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Occidente

Responsable : Desireé Marlene Murcia Salazar

Objetivo Estratégico: (5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y
calidad de trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y €ficiencia en las
areas de Servicios Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Personal
+ Listado de
41 Cantidad de asistencia.
Lo . o Actividades +Detalles de desechos
4. Contribuir a la ejecucion del -~
. llevadas a cabo solidos aportados
Plan ISNA Verde, segun los e .
. . . en favor del plan i *Comunicacion escrita 1 1 1 1
lineamientos de la Unidad de iy 4
. ) ISNA Verde / de gestion Externa
Medio Ambiente -
Actividades ylo Interna
programadas. * Plan de Gestién
Ambiental
Solicitudes de
5. Dar Tramite a las solicitudes de : 5.1 Gestiones Préstamo de equipo.
servicio y de apoyo de las hechasenprode : +Formularios de
diferentes Coordinaciones y de la mejora de la servicios (FOR. DA.
Centros de la Zona Occidental, infraestructura, 301.)
contribuyendo a un ambiente mobiliario y *Requisiciones de 15 25% 25% 25% 25%
favorable. equipo. Adquisiciones de
mobiliario y equipo
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Oriente

Responsable: Licda. Flor de Maria Medrano de Quinteros

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios

Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial Administrativa de Oriente
e Convocatorias
para elaboracién de
1.1 Matriz de riesgo matriz de riesgo. Matriz de riesgo 1 Matriz elaborada
2019 elaborada o Acta de reuniones. 2019 :
e Listado de
asistencia
e Convocatorias
1.2 Seguimiento evalyaci(;ﬁn de
trimestral a la = gestion de riesgo. L o ;
1 Lpgrar que durante el aﬁf? 2019 gestion de riesgo | Acta de reuniones Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.
ninguno de los  Riesgos 2019 realizado o Listados de
Identificados se materialice. asistencia.
., e Acta de reuniones.
13 Auto evaluacion | jstados de | Auto  evaluacion
anual del control  sqictoncia. anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
intmo 2019, Informe de la  interno 2019
realizado. evaluacion.
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Oriente

Responsable: Licda. Flor de Maria Medrano de Quinteros

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Gestionar oportunamente el 'Formulg o de
.y . Anomalias
Mantenimiento Preventivo y “Formulario de
Correctivo, de la flotilla 2.1 Resultado del -
vehicular, asignada a esta tramite de soI|C|tuq . de
oY . L mantenimiento Nueva 25% 25% 25% 25%
Oficina Territorial de Occidente, solicitud de .
" Correctivo y/o
para dar respuesta a las mantenimiento. .
- Preventivo
solicitudes de transporte de las L
. LR sseguimiento de las
diferentes coordinaciones. e
solicitudes
3.1 Cantidad de «Comunicacién escrita
Actividades de gestion Externa
llevadas a cabo ylo Interna
Contribuir a Mejorar el Clima basadas en el sListados de
Laboral, realizando Gestiones plan de Bienestar | asistencia 04
relacionadas en El Plan de laboral / scirculares al personal 1
Bienestar Laboral Institucional. Actividades
Y Tramites que se relacionan Programadas
con el Movimiento de Personal 3.2 Numero de *Programacion de
de esta Oficina Territorial. Informes entrega de
Presentado en informacion a Talento
tiempo /Nimero i Humano 24 6
de informes +Consolidado de
Programados Movimiento de
Personal
Contribuir a la ejecucion del 4.2 Cantidad de + Listado de 1 1 1 1
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Oriente

Responsable: Licda. Flor de Maria Medrano de Quinteros

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Plan ISNA Verde, segun los Actividades asistencia. 4
lineamientos de la Unidad de llevadas a cabo +Detalles de desechos
Medio Ambiente en favor del plan | sélidos aportados
ISNA Verde / *Comunicacion escrita
Actividades de gestion Externa
programadas. ylo Interna
* Plan de Gestion
Ambiental
Solicitudes de
Dar Tramite a las solicitudes de i 5.2 Gestiones Préstamo de equipo.
servicio y de apoyo de las hechas en pro de *Formularios de . 0 . 0
diferentes Coordinaciones y de la mejora de la servicios (FOR. DA. 15 25% 25% 25% 25%
Centros de la Zona Occidental, infraestructura, 301.)
contribuyendo a un ambiente mobiliario y *Requisiciones de
favorable. equipo. Adquisiciones de
mobiliario y equipo
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Soyapango

Responsable: Lic. Dina Leticia Ceritos de Urbano

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s i x ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial Administrativa de Soyapango
e Convocatorias
para elaboracion de
1.1 Matriz de riesgo = Matriz de riesgo. Matriz de riesgo .
2019 elaborada e Acta de reuniones. 2019 ! Matriz elaborada.
e Listado de
asistencia
e Convocatorias
1.2 Seguimiento evalgacié')n . de
B trimestral a la | gestion de riesgo. o - :
1 Lpgrar que durante el afio 2019 gestion de riesgo Acta de reuniones Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.
ninguno de los Riesgos 2019 realizado e Listados de
Identificados se materialice. asistencia.
., e Acta de reuniones.
13 Auto evaluacion | istados de | Auto evaluacion
anual del control  jqicencia. anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
'melrnod 2019 e Infforme de la interno 2019
realizaco. evaluacion.
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Soyapango

Responsable: Lic. Dina Leticia Ceritos de Urbano

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios

Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
. *Formulario de
2 Gestionar oportunamente el )
.y . Anomalias
Mantenimiento Preventivo y “Formulario de
Correctivo, de la flotilla 2.1 Resultado del .
vehicular, asignada a esta tramite de soI|C|tuq . de
oY . L mantenimiento Nueva 25% 25% 25% 25%
Oficina Territorial de Occidente, solicitud de .
" Correctivo y/o
para dar respuesta a las mantenimiento. p .
s reventivo
solicitudes de transporte de las L
. LR sseguimiento de las
diferentes coordinaciones. e
solicitudes
3.1 Cantidad de «Comunicacién escrita
Actividades de gestion Externa
llevadas a cabo ylo Interna
3. Contribuir a Mejorar el Clima basadas en el sListados de
Laboral, realizando Gestiones plan de Bienestar | asistencia 04
relacionadas en El Plan de laboral / scirculares al personal 1 1
Bienestar Laboral Institucional. Actividades
Y Tramites que se relacionan Programadas
con el Movimiento de Personal 3.2 Numero de *Programacion de
de esta Oficina Territorial. Informes entrega de
Presentado en informacion a Talento
tiempo /Nimero i Humano 24 6 6
de informes +Consolidado de
Programados Movimiento de
Personal
4. Contribuir a la ejecucion del 41 Cantidad de + Listado de 1 1 1 1
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa de Soyapango

Responsable: Lic. Dina Leticia Ceritos de Urbano

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Plan ISNA Verde, segun los Actividades asistencia. 4
lineamientos de la Unidad de llevadas a cabo +Detalles de desechos
Medio Ambiente en favor del plan | sélidos aportados
ISNA Verde / *Comunicacion escrita
Actividades de gestion Externa
programadas. ylo Interna
* Plan de Gestion
Ambiental
Solicitudes de
5. Dar Tramite a las solicitudes de i 5.1 Gestiones Préstamo de equipo.
servicio y de apoyo de las hechas en pro de *Formularios de . 0 . 0
diferentes Coordinaciones y de la mejora de la servicios (FOR. DA. 15 25% 25% 25% 25%
Centros de la Zona Occidental, infraestructura, 301.)
contribuyendo a un ambiente mobiliario y *Requisiciones de
favorable. equipo. Adquisiciones de
mobiliario y equipo
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Chalatenango

Responsable: Licda. Laura Cristina Hernandez Menjivar

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacio
n

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Observaciones

Oficina territorial Administrativa

de Chalatenango

1.1 Solicitudes de

e Programaci

transporte o d
1. Brindar el servicio de transporte que recibidas entre ?ranse orte
tenga el 85% de aceptacion por parte las cumplidas P 25% 25% 25% 25%
de los usuarios. 1.2 Solicitudes de e Solicitudes
transporte fuera recibidas
de Programacion
2.1 Cantidad de * VpéfQ;SNA
actividades e Listado de
2. Favorecer a la armonia de un ISNA llevadas a cabo istencia
verde, de acuerdo a los lineamientos en favor del Plan asis , 25% 25% 25% 25%
del Comité de Medio Ambiente ISNA Verde / Fotografias
Actividades g:t;”;]gg
programadas solidos
3.1 Cantidad de e Plande
3. Fortalecer el Bienestar Laboral a actividades Bienestar
través de actividades que contribuyan llevadas a favor Laboral
a mejorar el clima organizacional, en del clima laboral ) 25% 25% 25% 25%
coordinacion con el area de Bienestar | Actividades * L|§tado Qe
Laboral programadas asisiencia
cada trimestre
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Chalatenango

Responsable: Licda. Laura Cristina Hernandez Menjivar

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacién, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucion segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestién administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Aimacenes y Gestion Productiva.

Fuentes de Programacion Trimestral de
Meta de Indicador ... | Linea de base la Meta .
e . verificacio Observaciones
gestion anual de gestion 2018 o o o o
n 1 2 3 4
4.1Solicitudes
4. Contribuir con el mantenimiento de la enviadas entre * FOR.301
infraestructura, asi como a la las cumplidas. 0 0 0 0
dotacién de insumos, mobiliario y 4.2 Solicitudes e Requisici 25% 25% 25% 25%
equipo. enviadas entre equisicio
las recibidas nes
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Usulutan

Responsable: Lic. René Jesus Claros Parada

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentesde | Linea de base la Meta :
s \ s P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial Administrativa de Usulutan
e Convocatorias
) ) para elaboracién de
1.1 Matriz de riesgo  matriz de riesgo. Matriz de riesgo 1 Matriz elaborad
2019 o Acta de reuniones. 2019 atriz elaboraca.
elaborada e Listado de
asistencia
o e Convocatorias
1.2 Stt?QUIrr:IeFto | evaluacion de
rimestral a la - :
1. Lograr que durante el afio 2019 gestion de ?ef\tcl:?:::rrtlaii?:ﬁes Seguimiento 2019 1 1 1 1 Seguimiento de matriz elaborado.
ninguno de los  Riesgos riesgo 2019 [ ictados de
Identificados se materialice. realizado asistencia.
., e Acta de reuniones.
1.3 Auto evaluacion | istados de | Auto  evaluacion
anual del ,qgencia. anual del control 1 Auto evaluacion anual elaborada.
control |.ntern0 e Informe de la interno 2019
2019 realizado. evaluacion.
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Usulutan

Responsable: Lic. René Jesus Claros Parada

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentesde | Linea de base la Meta :
., P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
*Formulario de
Gestionar oportunamente el Anomalias
Mantenimiento Preventivo y 91 Resultado del *Formulario de
Correctivo, de la flotilla vehicular, ' iramite de solicitud de
asignada a esta Oficina Territorial licitud de mantenimiento Nueva 25% 25% 25% 25%
de Occidente, para dar respuesta solieifud d Correctivo y/o
L mantenimiento. .
a las solicitudes de transporte de Preventivo
las diferentes coordinaciones. sseguimiento de las
solicitudes
3.1 Cantidad de «Comunicacién escrita
Actividades de gestion Externa
llevadas a cabo : y/o Interna
basadas en el sListados de
. Contribuir a Mejorar el Clima plan de asistencia 04
Laboral, realizando Gestiones Bienestar scirculares al personal 1 1 1 1
relacionadas en El Plan de laboral /
Bienestar Laboral Institucional. Y Actividades
Tramites que se relacionan con el Programadas
Movimiento de Personal de esta 3.2 Numero de *Programacion de
Oficina Territorial. Informes entrega de
Presentadoen | informacién a Talento 24
tiempo / Humano 6 6 6 6
NUmero de +Consolidado de
informes Movimiento de
Programados Personal
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Administrativa Usulutan

Responsable: Lic. René Jesus Claros Parada

Objetivo Estratégico:(5) Conseguir los objetivos institucionales a través de la planificacion, innovacion, la maximizacion de los recursos y calidad de
trabajo; garantizando asi, una institucién segura, eficiente, referente de la transparencia y en armonia con el medio ambiente.

Meta Estratégica: (20) Implementar al 2017 un sistema de gestion administrativa que garantice el servicio de calidad y eficiencia en las areas de Servicios
Generales, Infraestructura, Almacenes y Gestion Productiva.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
., ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
41 Cantidedde 52900
Actividades +Detalles de desechos
4. Contribuir a la ejecucion del Plan llevadas a cabo solidos aportados
ISNA Verde, segln los en favor del -Comunigacic')n escrita 1 1 1 1
lineamientos de la Unidad de plan ISNA de gestion Externa 4
Medio Ambiente Verde / /o%nterna
Actividades y Gestic
rogramadas . Plap de Gestidn
P ) Ambiental
51 Gestiones Solicitudes de
5. Dar Tramite a las solicitudes de ' hechas en pro Préstamo de equipo.
servicio y de apoyo de las dela me'org de *Formularios de
diferentes Coordinaciones y de a d servicios (FOR. DA. 15 259, 259 259 259
Centros de la Zona Occidental, . 301.) ° 0 ° 0
: ) infraestructura, I
contribuyendo a un ambiente mobiliario *Requisiciones de
favorable. eqUibo y Adaquisiciones de
quipo. mobiliario y equipo
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 9 3 40 Observaciones

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PROTECCION DE DERECHOS

Convocatorias a las
reuniones Acta de

1.1 Matriz de riesgo reuniones. Matriz de riesgo 1
2019 elaborada. | Listado de asistencia 2019
Matriz de Riesgo
elaborada.
Convocatorias a las
. . 1.2 Informe de reuniones Acta de
1. Controlar trimestral el Riesgo a - .
través de Matriz de Riesgo, en sggwmlento feuniones -
- ’ trimestral a Listados de | Seguimiento 2018 1 1 1 1
cumplimiento a las Normas . . !
- la gestion de asistencia.
Técnicas de Control Interno .
. riesgo 2019 Documento de
Especificas. -
elaborado. seguimiento
elaborado.
Acta de reuniones.
1.3 Informe de auto :
evaluacion de Listados de
: asistencia. 25% 25% 25% 25%
control interno Informe de la
2019 elaborado. -
evaluacion
2 Entregar un informe semestrala : 2.1 Informe Correo de remision.
la unidad de Medioambiente elaborado y : Correo de recibido
’ Informes 2018 1 1
con las  acciones  de presentado a la | Nota de entrega y nota
medioambiente realizadas Unidad de | de recibido.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
Medioambiente
Entregar un informe semestral a 3.1 Informe elaborado Correo de remision.
- Correo de recibido
la unidad de Genero con las y presentado a la Informes 2018 1 1
X . . Nota de entrega y nota
acciones de genero realizadas Unidad genero Iy
de recibido.
Entregar un informe resumen 41 Informe elaborado
de trabajo para la memoria i~ resentado Documento Documento 2017 1
anual de labores 2018. yP )
Entregar un informe resumen de
trabajo para Rgnc_hmon de 5.1 Informe elaborado Documento Documento 2017 1
Cuentas periodo junio 2018 - y presentado.
mayo 2019
Entreggr informacion Iof|C|osa Correo de remision. Esta meta solamente aplica para la UFI, UACI,
cada trimestre a la Unidad de . 4 . . »
. ., 6.1 Informacion Correo de recibido Asesoria Legal, Unidad de Cooperacion,
Acceso a la informacién para 1 1 1 1 N . S
X entregada. Nota de entrega y nota Subdirecciones, Gerencias Administrativa y
publicar en el portal de L e
. L de recibido. Planificacion, Talento Humano.
transparencia Institucional.
71 % de avance
Ejecutar por lo menos en un ter'izzisctir:r: * dlg Controles internos Esta meta solamente aplica para las Unidades
95% el monto presupuestario ) ) 25% 25% 25% 25% . . piica p .
\ N presupuesto Informes de la UFI que tienen lineas presupuestarias asignadas.
asignado para el afio 2019. 2019
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
8  Entregar un informe trimestral a - .
X - Correo de remision. Esta meta aplica solamente para aquellas
la Unidad de Cooperacion, con » . ) o . .
8.1  Informacién Correo de recibido unidades organizativas que ejecutan convenios
los  resultados de los Informes 2018 1 1 1 1 o e .
; T entregada Nota de entrega y nota de cooperacion, Subdirecciones, Gerencia
compromisos institucionales 0 O . .
! . de recibido. Administrativa, Unidad de género.
establecidos en los convenios.
Convocatorias
91 Numero de | Cronograma de trabajo Esta meta solamente aplica para las
reuniones de elaborado Informes 2018 3 3 3 3 I . pica P
) . . . . Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
trabajo realizadas. ' Lista de asistencia
9  Dar cumplimiento en un 100% al
modelo de gestion institucional. 9.2  Numero de C
supervisiones fonograma .
S . elaborado. Esta meta solamente aplica para las
insitu realizadas a . Informes 2018 1 1 1 1 A . S
L Fechas establecidas Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
las coordinaciones -
g para las supervisiones.
territoriales.
10. Tener actualizados 2 programas 101 Progrgmas e Documento 2
y el 100% de los Procedimientos actualizados
de Atencion dirigidos a la Nifiez 102 Pr‘é@sos de
y Adolescencia con una medida trabajo « Documento Nueva 259 25, 259 25%
de proteccion. actualizados y
aprobados.
13. Mantener actualizada 11.1 Informacion bajo e |Informe
mensualmente la informacion control del ISNA Gerencial  de Informe 3 3 3 3
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s ez Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
bajo control del ISNA en el SIPI ingresada al Actualizacion de
de nifias, nifios y adolescentes sistema  cada Informacion SIP!
atendidos en los programas mes.
14. Presentar semestralmente a la 12.1Informg
. ) ) consolidado de Informes de
Unidad de Medio Ambiente, un cumplimiento a cumplimiento de la
Informe  que  evidencie el plimi e Documento P . 1 1
- . la Politica de Politica de Medio
cumplimiento de la Politica de . .
. ) Medio Ambiente
Medio Ambiente. )
Ambiente.
13.1Informe
15. Presentar semestralmente un consolidado
Informe sobre el Cumplimiento presentado con
de las lineas técnicas para los  resultados Informes de la
( para » Documento implementacion de 1 1
incorporar el enfoque de género de la . .
) o . ) o las lineas técnicas
e interseccionalidad, vinculadas implementacion
a la Unidad Organizativa. de las lineas
técnicas.
16. Realizar una audiencia publica e Fotografias
al afio, en cumplimiento a la 14.1Audiencia o Lista de
polica  de participacion realizada. * Asistencias. Resultado 2018 !
ciudadana. e Informe de
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
la
audiencia.
e Cantidad de
mujeres y
hombres
participantes.
15. Elaborar y presentar el Informe 151 Informe e Documento  de
Anual de Ejecucion de ' informe .
Programas de Atencién a Nifiez elaborado e Nota de Informe 100%
y Adolescencia. presentado Presentacion
16.1 Numero de
supervisiones
semestrales In ¢ Documento
Situ de la memoria Realizadas en el
Subdireccion a supervisiones 2018 6 6
16. Supervisar el 100% de las ?:ordinaciones * Listas asistencia
coordinaciones territoriales territoriales
16.2 Numero de e Documento
reuniones memoria de .
mensuales con reuniones Realizadas en el 3 3 3 3
coordinadores o Listas de 2018
territoriales asistencia
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
17.1 NUmero de nifias,
nifios
adolescentes que
se les ha D ] .
garantizado el 3 atos' . Nueva 259 259% 259 959% En esta categoria se incluye I9§ componeqtes
derecho de Estadisticos de: 1) Salud Integral y 2) atencion psicosocial.
supervivencia y
crecimiento
integral.
17.2 NUmero de nifias,
nifios y
17 Qfaranti;?r la atencion de las adolescentes que « Datos En esta categoria se incluye los componentes
nifias, nifios y adolescentes con se les ha Estadisticos Nueva 25% 25% 25% 25% de: 1) Fortalecimiento familiar y 2) entorno
medida de proteccion. garan;izado deI familiar saludable.
erecho e
proteccion.
17.3 Ndmero de nifias,
nifios y . .
adolescentes que En esta categoria se incluye los componentes
Datos de: 1) Educacion integral; 2) recreacion y
se les ha ° . 0 o 0 8 ;
garantizado el Estadisticos Nueva 2% %% 2k 2% deporte; 3) Arte y cultura y 4) Habilidades para
derecho al la vida.
desarrollo.
17.4 Numero de nifias, e Datos Nueva 25% 25% 25% 25% En esta categoria se incluye el componente de
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
e R Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
nifios y Estadisticos Participacion activa.

adolescentes que
se les ha
garantizado el
derecho a la
participacion.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Centros de Acogimiento
e Convocatorias  a
las reuniones
1.1 Matriz de Riesgos * A.Cta de reuniones. 1 1
elaborada * Listado de
asistencia
Matriz de  Riesgo
elaborada.
1-  Controlar el 100% de los e Convocatorias
Riesgos para las mgtas del POA 19 Resultados del  ° Apta de reuniones
2019, en cumplimiento a las seguimiento o Listados de
Normas Técnicas de Control : asistencia. 1 1 1 1 1
Interno Especificas timestral  a la Documento de
gestion de riesgo -
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultadosdela | e Acta de reuniones.
autoevaluacion o Listados de
de los | asistencia. 1 1
componentes del | Informe de la
control Interno. evaluacion.
2-  Supervisar los 13 Centros de : 2.1 Guia de | e Cronograma de
Proteccion ISNA y entidades en Supervision Supervision Nuevo 1
asocio, donde se implemente el elaborada e Guia de
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 9 3 40 Observaciones

Sub Programa de Acogimiento Supervision
Institucional a nifias, nifios y
adolescentes con medidas de :2.2 Numero de
proteccion y la aplicacién de las reuniones de
lineas  técnicas  validadas trabajo
institucionalmente ~ con la trimestrales  in
finalidad de mejorar calidad de situ de la Jefatura = ° Docgmento d
atencion. del departamento 2‘32}2225 €
en las . 28 7 7 7 7
coordinaciones N .L|stas. de
regionales,  los asistencia
Centros de
Acogimiento 'y
entidades en
asocio.
2.3 Numero de
supervisiones
trimestrales  in .
situ del equipo 'I."Stas. de
asistencia

E:iccﬁ(:\acign eslas o Agenda de trabajo 52 13 13 3 13

regionales y a 0s Memoria de Trabajo

Centros de
Proteccion
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultados | verificacion 2018 10 90 30 40
2.4 Numero de
supervisiones
semestrales in i e Listas de

situ del equipo | asistencia
técnico a las : e Agenda de trabajo

entidades en e Memoria de 8 2 2 2 2
asocio que : Trabajo
ejecutan la | e Estadisticos
medida de
acogimiento  de
emergencia.
25 Informe de e Informe elaborado
supervisién 4 1 1 1 1
trimestral.
o Disefio
metodologico

3- Elaboracion de un Instructivo
para la atencidn integral de
nifias, nifios y adolescentes con : 3.1 Diagnostico

¢ Documento
memoria de las

: : W reuniones con Linea de base
discapacidad en Centros de situacional Cenros de ueva 1
Proteccion ISNA y entidades en elaborado L
: Proteccion y otras
asocio. L
instituciones
relacionadas con el
tema de
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Meta de
gestion anual

Linea de base
2018

Fuentes de
verificacion

Indicador
de Resultados

Observaciones

discapacidad.
Listas de asistencia

3.2 Instructivo para
la atencién de
nifias, nifios y

adolescentes
con Talleres de trabajo
discapacidad Documento memoria .
. Linea de base
en Centros de : de las reuniones 1
» ) X . nueva

Proteccion Listas de asistencia
ISNA y
entidades en
asocio
elaborado vy
aprobado.

- Reuniones de

3.3  Validaciény Y
socializacién socializacion. Linea de base
. Documento memoria

del Instructivo ; nueva

. de las reuniones
realizado.

Listas de asistencia

4- Registrar al 100% de |la

41 Ne de nifas,

Listado de nifas,

185 nifias, nifios y

s . nifios y i nifios y adolescentes
poqucpnt con dmzdlda | de adolescentes adolescentes escolarizados  que 166 166 166 166
acogimiento, con edad escoiar y matriculados inscritos en : terminaron el afio
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
condiciones de salud adecuada, en los centros i educacion formal. 2017
que tiene acceso al componente escolares con | Listado nifias, nifios 130 nifias, nifios o
de educacion formal, de acuerdo medida de | y adolescentes que adolescentes  son
a los requerimientos del MINED acogimiento en : por su edad vy los que por su edad
edad y | condicion de salud o condicion  no
capacidad no asisten a la | fueron
escolar escuela escolarizados
4.2 Numero de
eV | s s, s | 5 103 108
promovidos al y adolescentes promovidos en el
rado promovidos al grado afio 2017
i%me diato inmediato superior '
superior entre Listado nifias, nifios 34 nifas, nifios o 121
el pm]mero de Y adolescentes que adolescen’tes no
. i no fueron ’
Nifias, Nifios y romovidos al arado fueron  promovidos
Adolescentes iF;\me diato su eﬁor al grado inmediato
que finalizan el perior. superior
afio escolar
T K Ml bt U U O
po a.C".’”t con i medida o€ adolescentes adolescentes participando en
acogimiento que tienen acceso a registrados en : registrados en actividades
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
actividades extracurriculares actividades actividades extracurriculares
internas y externas que se llevan extracurriculare | extracurriculares 86 es el numero de
a cabo en los 13 Centros de s internas y | Listado de nifias, | nifias, nifios o
Proteccion. externas nifios y adolescentes | adolescentes que
en promedio que por : por su condicién de
su edad y condicién : salud o edad no
de salud no asisten a | participaron en
las actividades : actividades
extracurriculares extracurriculares al
[l trimestre 2018
52 Ne de nifas, i Listado de nifias,
nifios y | nifios y 57 nifias, nifios y
adolescentes adolescentes  que | adolescentes
que finalizaron | participaron y | finalizaron proceso
el proceso en  finalizaron el  de actividades 60
las actividades : proceso de i extracurriculares.
extracurriculare | actividades
s a nivel | extracurriculares a
externo nivel externo
6- Registrar a las nifias, nifios y 6.1 ;ota!l de | o C.OM'.'Ol de platpsy 440,460 platos
aciones  de | refrigerios servidos :
adolescentes de los 13 Centros . i . servidos. 111000 111000 111000 111000
o alimentacion en el trimestre a I
de Proteccion donde  se servida a | nifias, nifios  y 232,856  refrigerios
implemente el Sub Programa de nifias, nifios y | adolescentes, servidos
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
Acogimiento  Institucional  a Adolescentes
nifias, nifios y adolescentes con en el trimestre
medidas de proteccion reciban entre la
atenciéon en el area de salud poblacion
integral. atendida.
6.2 No de nifas,
nifios y
adolescentes
con evaluacion | e Informes de
de estado = seguimiento 1 1
nutricional  de | nutricional
acuerdo a su
edad, segun el
SIPI
Registros de
6.3  NUmero de = controles de salud
acciones  en : realizados a Nifas,
I Nif .
;?el\ﬁntiva Ado?Zscentes dzzl 1458 acclones -en
. salud preventiva de 1500 1500 1500 1500
realizadas acuerdo a edad y g
acuerdo a indicador
entre las | sexo
programadas
Registros de
actividades
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
preventivas
(fumigacion,
abatizacion,
campafas de
limpieza, charlas de
salud, brigadas
médicas, tamizajes,
peso y talla).
e No de NNA con
. inmunodeficiencia,
63 r,:li(-;ﬁosde mnas}; discapacidad y
atencion en
adolescentes C . .
atendidos _en pS|qU|atr|al . 157 nifias, nifios y
salud curativa | ® No de nifias, nifios adolespentes con
entre el No. de |V adolescentes atencion 160 160 160 160
nifias, nifios y atendidos. permanente en su
adole’scentes Consolidado de Datos | salud
que la estadigtlgos de
requirieron. requer|m|entos de
salud curativa
. . . 71 Ne de | Consolidado de Datos .
7 Registrar que se brinde atencién atenciones estadisticos de nifas, 53(12.3:“?”“93 1424 1424 1424 142
profesional en las éareas de individuales por | nifios y adolescentes individuales
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
psicologica y Trabajo Social al area, brindadas | que recibieron
100% de la poblacion que a las nifas, @ atencién individual por
cumple medida de proteccion de nifios y | é&rea.
acuerdo a edad. adolescentes.
72  Ne de
Ztrigglgr;es o Consolidado' . de
brindadas a las (Ilj):tos e:tt:g(':?gﬁgz 666 atenciones 150 150 150 150
nifias, nifios y grupales
adolescentes grupales.
entre el total de
programadas.
8.1 NUmero de .
8. Registrar el nimero de atenciones ¢ CD;Z?;SOHdadO de
atquiones doe fortqlecimignto brin‘d‘adas alas estadisticos  de _
familiar al 100% de nifias, nifios fainlllas _d~e las actividades  de 107_5_aten0|onesa 249 242 249 2493
y adolescentes con medida de nifias, nifios y fortalecimiento familiares
proteccidn que cuenten con adolescentes familiar en
recurso familiar. en los Centros Centros
de Proteccion. ‘
9.1 Plan Operativo
Presentar en el IV Trimestre el Anual o Acta de reuniones. 1 1
Plan Operativo Anual 2020 elaborado, Listados de asistencia
aprobado vy
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultados verificacion 2018 10 90 30 4°
entregado.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta .
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central
e Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de : e Acta de reuniones. Linea base
Riesgos o Listado de 2018 1
elaborada asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Monitorear los Riesgos de las e Convocatorias
metas del POA 2019, en 12 Resultados del  ° Acta de reuniones
cumplimiento a las Normas | sequimiento o Listados de Linea base
Técnicas de Control Interno trir?lestral a Ia asistencia. 2018 1 1 1 1
Especificas gestion de riesgo | ® Do.culmento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la i e Acta de reuniones.
autoevaluacion e Listados de Linea base
de los | asistencia. 2018 1
componentes del | e Informe  de la
control Interno. evaluacion.
2. Monitorear la atencién que se : 2.1 Numero de | e Cronograma de
brinda a nifiez y adolescencia Centros monitoreo 24 6 6 6 6
en los dos Centros de monitoreados e actas de monitoreo
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Proteccion ISNA de la zona e Informes de
Soyapango. monitoreos.
2.2 Numero de
reuniones e Agenda
mensuales con i e Acta de las
girectoras de | reuniones con 12 . reuniones 3 3 3 3 No aplica las aldeas SOS en esta zona
entros de | acuerdos. realizadas
Proteccion ISNA | e Listas de asistencia.
y Aldeas | e Informes
Infantiles SOS.
3.1 No. de nifas,
nifios

adolescentes en ;| e Nomina de nifas,

- = ) Hay que recordar que una parte de ese universo
edad y condicién | nifios y adolescentes 58 matriculados ya g P

es de educacion especial y que por lo tanto no

de salud ;| matriculados. final 2017 60 60 60 60 serén promovidos de afio escolar y no implica
3. \Verificar  al 100% el adecuada e Informes de fracaso escolar

cumplimiento de la medida de matriculados en | monitoreo

acogimiento institucional los centros

aplicadas a nifez vy escolares.

adolescencia. 3.2 Numero de
Nifias, Nifios y e Némina de nifas Hay que recordar que una parte de ese universo
Adolescentes nifos v a dolescenteé 32  aprobados 3 es de educacion especial y que por lo tanto no
promovidos  al y en 2017 seran promovidos de afio escolar y no implica
grado inmediato promovidos fracaso escolar
superior.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
. P Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Verificar que, en los dos . . .
Centros de Proteccién de la 1 Eigﬁosde ninas, ;ir":\ézmmaa dgﬁascr:rr:?:s:
zona, las nifas, nifios y adolescentes y inscrito)s/ en 54 adolescentes
adolescentes acorde a su edad articioando  en | actividades y jovenes en 55 55 55 55
y condicién de salud adecuada gctivi d‘; des i ol 2017
tengan acceso a las actividades extracurriculares .6); racurricu atlres
extracurriculares. - Iniemas y externas.
e Listado de Nifas,
Nifios y Adolescentes
51 Nimero de con sus controles de
' . salud acorde a edad y
acciones en
salud preventiva SeX0 -
realizadas entre = ° Plan .de actividades 14 acciones
. - = preventivas . 10 10 10 10
Verificar que las nifias, nifios y las programadas (fumigacion realizadas en
adolescentes acogidos en los \gacion, . salud preventiva
- abatizacién, camparias
dos Centros de Proteccion de la S
. . de limpieza, charlas de
zona, reciban atencion en .
S, . » salud, brigadas
salud, nutricion y alimentacion. . e
médicas,  tamizajes,
peso y talla.
52 Ne de nifias, | e Listado de Nifias,
nifios y  Nifios y Adolescentes | 579 atenciones
adolescentes con sus controles de en salud 25% 25% 25% 25%
atendidos  en | salud acorde a edady | curativa  final
salud curativa | sexo 2017
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
entre el Ne de
nifias, nifios y
adolescentes
presentes.
5.3.  numero de
raciones de | e Datos estadisticos
alimentacion de platos servidos en
servida a nifas, | el tF;imestre a nifas, 41‘2.16 plgtos 25% 25% 25% 25%
o . servidos  final
nifios y | nifios y adolescentes. 2017
Adolescentes en
el trimestre.
6.1 Ne de atenciones
individuales
brindadas a i e listado de nifas,
6. Verificar que las nifias, nifios y nifias, nifios y | nifios y adolescentes | 235 atenciones
adolescentes acogidos en los adolescentes por | que recibieron individuales 25% 25% 25% 25%
dos Centros de Proteccion de la el area de  atencion individual por  psicologicas
zona reciban atencion psicologia y | érea. final 2017
profesional en las areas de trabajo social por
psicologia y Trabajo Social Centro.
acorde a su edad y condicion 6.2 Ne de atenciones | e Programacién  de
de salud. grupales atenciones  grupales 27  atenciones
brindadas a | elaborada. psicologicas y 25% 25% 25% 25%
nifias, nifios y | e Listado de sociales
adolescentes por | adolescentes que grupales final
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
el area de : recibieron atencion 2017
psicologia y : psicosocial de forma
trabajo social por | grupal por area.
Centro.
7. Verificar que las nifias, nifios y : 7.1 Ne de familias de
adolescentes acogidos en los nifias, nifios y o Listad d
dos Centros de Proteccion de la adolescentes que Histado © | 32 atenciones a o o o 0
s asistencia de . : 25% 25% 25% 25%
zona que cuentan con recurso participaron en el - familias  final
familiar, reciban fortalecimiento fortalecimiento participantes. 2017
familiar. familiar.
8.1 Plan Operativo o Acta de reuniones. Plan Operativo
Anual elaborado | e Listados de | anual 2020 1
y entregado asistencia. presentado
8.2. No de nifas,
nifios y . o 579 atenciones
adolescentes ':“rlglos;a()i/o A d%?esrlz\:el:?:s: en salud
8.  Presentar en el cuarto trimestre :;ngldoscuratisg con sus controles de cura2tB/$7f|naI 5% 5% 5% 259
el Plan Operativo Anual 2020. entre el Ne de 2:!:]: acorde a edad y
nifias, nifios 'y
adolescentes
presentes.
8.3. nimero de | e Datos estadisticos
raciones de | de platos servidos en 41,216 platos 25% 25% 25% 25%
alimentacién el trimestre a nifias, servidos final
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
. e L Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
servida a nifias, | nifios y adolescentes. 2017
nifios y
Adolescentes en
el trimestre.
9.1 Ne de atenciones
individuales 235 atenciones
brindadas a | e Listado de nifas, individuales
nifias, nifios y | nifios y adolescentes psicoldgicas
adolescentes por | que recibieron final 2017 25% 25% 25% 25%
9. Verificar que las nifias, nifios y el area de : atencion individual por
adolescentes acogidos en los psicologia y | area.
dos Centros de Proteccion de la trabajo social por
zona reciban atencion Centro.
profesional en las areas de : 9.2 Ne de atenciones e
psicologia y Trabajo Social grupales -tProlgramamon lde 27 atenciones
acorde a su edad y condicion brindadas a alegmor:jes grupales psicoldgicas y
de salud. nifias, nifios y elaborada. sociales
adolescentes por = * Listado de grupales final 25% 25%  25% 25%
ol area de adolescentes  que 2017
psicologia v recibieron atencioén
trabajo social por psicosocial de forma
Centro. grupal por area.
10. Verificar que las nifias, nifios y : 10.1 Ne de familias de | e Listado de
adolescentes acogidos en los nifias, nifios y asistencia de 32 atenciones a 25% 25% 25% 25%
dos Centros de Proteccion de la adolescentes que participantes. familias final
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
zona que cuentan con recurso participaron en el 2017

familiar, reciban fortalecimiento
familiar.

fortalecimiento
familiar.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapango
e Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de : e Acta de reuniones. Linea base
Riesgos o Listado de 2018 1
elaborada asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Monitorear los Riesgos de las e Convocatorias
metas del POA 2019, en 12 Resultados del  ° Acta de reuniones
cumplimiento a las Normas | sequimiento o Listados de Linea base
Técnicas de Control Interno trir?lestral a Ia asistencia. 2018 1 1 1 1
Especificas gestion de riesgo | ® Do.culmento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la i e Acta de reuniones.
autoevaluacion e Listados de Linea base
de los | asistencia. 2018 1
componentes del | e Informe  de la
control Interno. evaluacion.
2. Monitorear la atencion que se i 2.1 Numero de | e Cronograma de
brinda a nifiez y adolescencia Centros monitoreo 24 6 6 6 6
en los dos Centros de monitoreados e actas de monitoreo
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Proteccion ISNA de la zona e Informes de
Soyapango. monitoreos.
2.2 Numero de
reuniones e Agenda
mensuales con i e Acta de las
girectoras de | reuniones con 12 . reuniones 3 3 3 3 No aplica las aldeas SOS en esta zona
entros de | acuerdos. realizadas
Proteccion ISNA | e Listas de asistencia.
y Aldeas | e Informes
Infantiles SOS.
3.1 No. de nifas,
nifios

adolescentes en ;| e Nomina de nifas,

- = ) Hay que recordar que una parte de ese universo
edad y condicién | nifios y adolescentes 58 matriculados ya g P

es de educacion especial y que por lo tanto no

de salud ;| matriculados. final 2017 60 60 60 60 serén promovidos de afio escolar y no implica
3. \Verificar  al 100% el adecuada e Informes de fracaso escolar

cumplimiento de la medida de matriculados en | monitoreo

acogimiento institucional los centros

aplicadas a nifez vy escolares.

adolescencia. 3.2 Numero de
Nifias, Nifios y e Némina de nifas Hay que recordar que una parte de ese universo
Adolescentes nifos v a dolescenteé 32  aprobados 3 es de educacion especial y que por lo tanto no
promovidos  al y en 2017 seran promovidos de afio escolar y no implica
grado inmediato promovidos fracaso escolar
superior.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
. P Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
Verificar que, en los dos . . .
Centros de Proteccién de la 1 Eigﬁosde ninas, ;ir":\ézmmaa dgﬁascr:rr:?:s:
zona, las nifas, nifios y adolescentes y inscrito)s/ en 54 adolescentes
adolescentes acorde a su edad articioando  en | actividades y jovenes en 55 55 55 55
y condicién de salud adecuada gctivi d‘; des i ol 2017
tengan acceso a las actividades extracurriculares .6); racurricu atlres
extracurriculares. - Iniemas y externas.
e Listado de Nifas,
Nifios y Adolescentes
51 Nimero de con sus controles de
' . salud acorde a edad y
acciones en
salud preventiva SeX0 -
realizadas entre = ° Plan .de actividades 14 acciones
. - = preventivas . 10 10 10 10
Verificar que las nifias, nifios y las programadas (fumigacion realizadas en
adolescentes acogidos en los \gacion, . salud preventiva
- abatizacién, camparias
dos Centros de Proteccion de la S
. . de limpieza, charlas de
zona, reciban atencion en .
S, ; y salud, brigadas
salud, nutricion y alimentacion. . e
médicas,  tamizajes,
peso y talla.
52 Ne de nifias, | e Listado de Nifias,
nifios y  Nifios y Adolescentes | 579 atenciones
adolescentes con sus controles de en salud 25% 25% 25% 25%
atendidos  en | salud acorde a edady | curativa  final
salud curativa | sexo 2017
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta :
. e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
entre el Ne de
nifias, nifios y
adolescentes
presentes.
5.3 nlmero de
raciones de e Datos  estadisticos
alimentacion de platos servidos en
servida a nifias, | el tF;imestre a nifias, 41‘2.16 plqtos 25% 25% 25% 25%
o . servidos  final
nifios y nifios y adolescentes. 2017
Adolescentes en
el trimestre.
6.1 Ne de atenciones
individuales
brindadas a | e Listado de nifias,
Verificar que las nifias, nifios y nifias, nifios y i nifios y adolescentes : 235 atenciones
adolescentes acogidos en los adolescentes por | que recibieron individuales 25% 25% 25% 25%
dos Centros de Proteccion de la el area de : atencidn individual por | psicoldgicas
zona reciban atencion psicologia y | érea. final 2017
profesional en las areas de trabajo social por
psicologia y Trabajo Social Centro.
acorde a su edad y condicion : 6.2 Ne de atenciones : e Programaciéon  de
de salud. grupales atenciones  grupales 27  atenciones
brindadas a | elaborada. psicologicas y 25% 25% 25% 25%
nifias, nifios y | e Listado de sociales
adolescentes por | adolescentes que grupales final
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
el area de : recibieron atencion 2017
psicologia y : psicosocial de forma
trabajo social por | grupal por area.
Centro.
- . . 7.1 Ne de familias de
7. Verificar que las nifias, nifios y - o
. nifias, nifios y
adolescentes acogidos en los adolescentes « Listado de
dos Centros de Proteccion de la Ue particioaron | asistencia de 32 atenciones a 259 259 259 259
zona que cuentan con recurso gn elp P “rficivanes familias  final ° ° ° ’
familiar, reciban fortalecimiento - participantes. 2017
0 fortalecimiento
familiar. "
familiar.
8.1 Plan Operativo o Acta de reuniones. Plan Operativo
Anual elaborado | e Listados de | anual 2020 1
y entregado asistencia. presentado
82 No de nifas,
nifios Y o listado de Nif 579 atenciones
8.  Presentar en el cuarto trimestre adolescentes N.fs ado A d? ' ?S’ en salud
el Plan Operativo Anual 2020. atendidos en nos 'y oteslcen gs curativa final
salud  curativa SO Sus controles de 2017 25% | 25% @ 25% @ 25%

entre el Ne de
nifias, nifios y
adolescentes
presentes.

salud acorde a edad y
SEX0
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
8.3 nUmero de
raciones de | e Datos estadisticos 41,216 platos
alimentacion de platos servidos en servidos final
servida a nifias, | el trimestre a nifias, 2017 25% 25% 25% 25%
nifios y | nifios y adolescentes.
Adolescentes en
el trimestre.
9.1 Ne de atenciones
individuales 235 atenciones
brindadas a | e Listado de nifas, individuales
nifias, nifios y | nifios y adolescentes psicoldgicas
adolescentes por : que recibieron final 2017 25% 25% 25% 25%
9. Verificar que las nifias, nifios y el area de : atencion individual por
adolescentes acogidos en los psicologia y | érea.
dos Centros de Proteccion de la trabajo social por
zona reciban atencion Centro.
profesional en las éareas de :9.2 Ne de atenciones « Programacion  de
psicologia y Trabajo Social grupales atenci%nes rupales 27 atenciones
acorde a su edad y condicion brindadas 8 laborada grup psicoldgicas y
de salud. nifias, nifios 'y . ' sociales
adolescentes por | * Listado de grupales final 25% 25%  25% 25%
el 4rea de Odolescentes  que 2017
psicologia y reglbleron atencion
trabajo social por psmosomal' de forma
Centro. grupal por area.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Soyapangol.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licdo. Erick Castro

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion base 2018 10 90 30 4°
" " . 10.1 Ne de familias de
10. Verificar que las nifias, nifios y nifias.  nifios 32 atenciones a
adolescentes acogidos en los adole;centes ! e Listado de familias final
ggiacgEg°§udefnz;°tce§r°]"’rgc‘fﬁs'g que participaron  asistencia de 2017 5% | 25% | 25% | 25%
familiar, reciban fortalecimiento ?n lecimi el participantes.
familiar. ortggmmento
familiar.
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Salvador Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente
e Convocatorias a
las reuniones
1.1 Matriz de Riesgos * Apta de reuniones. 1 1
elaborada * Listado de
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Monitorear los Riesgos de e Convocatorias
las metas del POA 2019, en e Acta de reuniones
cumplimiento a las Normas @ 1.2 Resultados del | e Listados de
Técnicas de Control Interno seguimiento trimestral | asistencia. 4 1 1 1 1
Especificas alagestion deriesgo | e Documento  de
seguimiento
elaborado.
13 Resultados de la  ° Acta de reuniones.
autoevaluacion de los | ° Irlstadps de 4 1 1 1 1
componentes del asistencia.
control Interno. * Informe  de la
evaluacion.
2. Monitorear la atencion que 21 Nimero de Centros @ ° Cronograma de | 48  monitoreos
se brinda a nifiez y ™ monitoreados monitoreo realizados 12 12 12 12
adolescencia en los dos e actas de
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Salvador Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Centros de Proteccion monitoreo
ISNA de la zona e Informes de
Occidental. monitoreos.
. e Agenda 12 reuniones
22 Nk e RS Ly e s | s
directoras de Centros ;iﬂg:;s con 3 3 3 3
de Proteccion ISNA 'y ) '
Aldeas Infantiles | ° .L'Stas. de
S0S. asistencia.
e |nformes
3.1 No. de nifias, nifios y : e Nomina de nifias, 21 matriculados
adolescentes en edad | nifios y final 2017
- y condicién de salud : adolescentes 21 al final 2018
3. ?:/Srrr:ﬂ(lzi?;ient%l de1|20r:fe di dz: adecuada matriculados. 1 1 1 1
d p imient matriculados en los | e Informes de
ini‘titucional a ﬁggg'arz'eng centros escolares. monitoreo
niﬁezyadoleszencia. 32 Numero de Nifias, | e Nomina de nifias, 21 aprobados
Nifios y Adolescentes ' nifios y 1
promovidos al grado : adolescentes
inmediato superior. promovidos
4. Verificar que, en los 4 : 4.1 Ne de nifias, nifios y « Nomina de nifias 48 monitoreos
Centros de Proteccion de adolescentes - ’
la zona Occidental, las participando en NnoS y 12 12 12 12
ninas, nifos y actividades gdolgscentes
adolescentes acorde a su extracurriculares. inscritos en
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Salvador Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Meta de
gestion anual

Linea de base
2018

Fuentes de
verificacion

Indicador

de Resultado Observaciones

actividades
extracurriculares
internas y externas.

edad y condicién de salud
adecuada tengan acceso a
las actividades
extracurriculares.

e Listado de Nifias,
Nifios y
Adolescentes  con
sus controles de
salud acorde a edad

497 raciones
realizadas en
salud preventiva

5.1 NUmero de acciones

atendidos en salud
curativa entre el Ne
de nifas, nifios y

Adolescentes  con
sus controles de
salud acorde a edad

salud curativa

25%

25%

25%

X y Sexo
en salud preventiva
. e Plan de
5. Verificar las nif realizadas entre las iividad
' ericar que 1as ninas, programadas actividades 25% 25% 25% 25%
nifos y  adolescentes preventivas
acogidos en los dos (fumigacion,
Centros de Proteccion de abatizacion,
la zona Occidental, reciban campafias de
atencion en salud, nutricion limpieza, charlas de
y alimentacion. salud, brigadas
médicas, tamizajes,
peso y talla.
5.2 Ne de nifias, nifios y | e Listado de Nifias,
adolescentes Nifios y 512 atenciones en

25%

169




Documento: FOR. PL.001
Pagina 170 de 385

@/, , | INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZ Y LA
ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD FORMULARIO

ena

GOEBIERNO
150 30 AT NALN

Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Salvador Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
o e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
adolescentes y Sexo
presentes.
. . e Datos estadisticos
1041 ggmero gﬁm;ﬁfggﬁ de platog servidos 55,466Ip|atos
servida a nifias, nifios | 1. € timestre servidos 25% | 25% | 25% | 25%
y Adolescentes en el nlc?a}s, ninos -y
frimestre. adolescentes.
6.1 Ne de atenciones
individuales e Listado de nifas, 1,088 atenciones
brindadas a nifias, | nifios y individuales
Verificar que las nifias, nifios y adolescentes : adolescentes  que psicologicas 25% 25% 25% 25%
nifos y  adolescentes por el area de : recibieron atencion
acogidos en los dos psicologia y trabajo | individual por area.
Centros de Proteccion de la social por Centro.
zona Occidental reciban 62 Ne de atenciones ° Programacion de
atencion profesional en las | ™ r-u ales brindadas a atenciones grupales 118 atenciones
areas de psicologia y giﬁgs nifios  y elaborada. psicolégicas
Trabajo Social acorde a su ’ e Listado de grupales
edad y condicién de salud. gdolescente§ por ¢l adolescentes  que 84 atenciones de 25% 25% 25% 25%
area de psicologia y " L trabaio social
trabajo  social por reqbleron atencion J
rupal
Centro. psmosouallde forma g
grupal por érea.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Occidente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Salvador Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren

bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
- e Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
7. Verificar que las nifias,

nifios y  adolescentes 7.1 Ne de familias de 367 atenciones a
acogidos en los dos nifas, nifios 'y « Listado de familias
Centros de Protecmon dela ado!e:scentes que asistencia de 5% 5% 5% 5%
zona  Occidental  que participaron en el icivant
cuentan  con  recurso fortalecimiento participantes.
familiar, reciban familiar.

fortalecimiento familiar.

Plan Operativo Anual
elaborado y
entregado

8. Presentar en el cuarto ; 8.1
trimestre el Plan Operativo
Anual 2020.

e Acta de reuniones.
o Listados de
asistencia.

Plan  Operativo
anual 2020
presentado
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

Observaciones

1 o 20 30 40

Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente

1. Monitorear los Riesgos de las
POA 2019, en

metas  del

1.1 Matriz de
Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

o Acta de reuniones.
e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

1.2 Resultados del

e Convocatorias
e Acta de reuniones

cumplimiento a las Normas L o Listados de
Técnicas de Control Interno tsr?rg:?tque?lmoa la | asistencia. 4 1 1 1 1
Especificas gestion de riesgo | Do.culmento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la . e Acta de reuniones.
autoevaluacion o Listados de
de los | asistencia. 4 1 1 1 1
componentes del | e Informe de la
control Interno. evaluacion.
Monitorear la atencion que se i 2.1 Numero de | o Cronograma de 24
brinda a nifiez y adolescencia Centros monitoreo 6 6 6
en los 2 Centros de Proteccion monitoreados e actas de
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
ISNA de la zona oriental. monitoreo
e Informes de
monitoreos.
2.2 Numero de « Agenda 12
feunionss eActa de las
mensuales - con reuniones con
directoras de acuerdos 3 3 3 3
Centros de ) ’
Proteccion ISNA | ® .L'Stas. de
y Aldeas asistencia.
Infantiles 505, ® Informes
3.1 No. de nifas, 3 nifios y
nifios - - adolescentes
adolescentes en r-]i%\:)(;mma de nifas, matriculados en el
edad y condicion adolescentes Y sistema de
3. Verificar al 100% el de salud matriculados educacion f°”T‘a" 3 3 3 2
. cumplimiento de la medida de adec_uada o Informes ' de presentes al final
acogimiento institucional matriculados _ en monitoreo del proceso de
aplicadas a nifez y los centros educacion 2
: escolares.
adolescencia. ;
3.2 Numero de « Némina de nifias Los €asos
Nifias, Nifios y i .. ! escolarizados, son
Adolescentes mnols y en educacion 1
promovidos  al ado esqentes especial, no se
grado inmediato promovidos promueven de
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
superior. nivel
e 1O e so e, |l e
oriental, las nifias, nifios y gmlcentes Y adolescentes
adolescentes acorde a su edad s inscritos en 4 4 4 4
y condicién de salud adecuada 22{:\'/%‘;%120 €N actividades
tengan acceso a las actividades . extracurriculares
) extracurriculares.
extracurriculares. externas.
e Listado de Nifias, 60
Nifios y | -12 actividades de
Adolescentes  con | fumigacion.
sus controles de -12 actividades de
5.1 Numero de | salud acorde a edad Abatizacion.
Verif las i . acciones en  ysexo -4 gampaﬁas de
o )|tk | o oo | i
3 realizadas entre | actividades realizadas en el 0 0 0 0
Centros. de Proteccion dellla las programadas  preventivas Centro 25% 25% 25% 25%
zona oriental, reC|bar) .a}tenmon (fumigacion, -60 Nifias, Nifios y
en  salud,  nutricion 'y abatizacion, Adolescentes que
alimentacion. campafias de  son pesados vy
limpieza, charlas de | tallados en el
salud, brigadas Centro
médicas, tamizajes,
peso y talla.
52 Ne de nifias, | e Listado de Nifias, = 60 25% 25% 25% 25%
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren

bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
nifios y  Nifios y
adolescentes Adolescentes  con
atendidos en | sus controles de
salud curativa | salud acorde a edad
entre el Ne de | ysexo
nifias, nifios y
adolescentes
presentes.
5.3 nimero de - 60
raciones de (-j Datlost estadlst]gos
alimentacion € plalos servidos
senida a nifas, | 1 € timestre a 5% | 25% | 25% 25%
o nifias,  nifios y
ninos Y adolescentes
Adolescentes en '
el trimestre.
" . . 6.1 Ne de atenciones 60
6. Verificar que las nifias, nifios y individuales
adolescentes acogidos en los 2 bri . .
Centros de Proteccion de la _rpdadasw a '..L Istado de nifias,
. ; . nifias, nifos y | nifios y
;(r)gfzsicgrr:gln taénref;t;ané:af:mgg adolesgentes por : adolescentes  que 25% 25% 25% 25%
psicologia y Trabajo Social eI_ arga de Ireclib.ieron at'e ncion
acorde a su edad y condicion de p3|collog|a _ y | individual por area.
salud. trabajo social por
Centro.
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion de Derechos de Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. e . Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
6.2 Ne de atenciones . 12
rupales . Prolgrama(:lon de
grin dadas a atenciones grupales
nifias, nifios y ele;_k.)otra:a. d
adolescentes por * Listado © 25% 25% 25% 25%
el édrea de adqlgscentes que
psicologia y recibieron  atencion
trabajo social por psicosocial de forma
Centro grupal por area.
7. Verificar que las nifias, nifios y : 7.1 Ne de familias de 25
adolescentes acogidos en los 2 nifias, nifios y o Listado de
Centros de Proteccion de la adolescentes que ; . 0 0 o o
zona oriental que cuentan con participaron en el azlriit;ngr?tes de 25% 25% 25% 25%
recurso familiar, reciban fortalecimiento partcip ’
fortalecimiento familiar. familiar.
Presentar en el cuarto trimestre 8.1 Plan Operativo i e Acta de reuniones. Plan  Operativo
el Plan Operativo Anual 2020, Anual elaborado : e .Llstadps de | anual 2018
y entregado asistencia. presentado
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Departamento en Medio Familiar

1. Controlar el 100%

Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

e Acta de reuniones.

e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

los
1.2 Resultados  del

e Convocatorias
o Acta de reuniones

Resultado de
Seguimiento de

de los
componentes del
control Interno

e Informe de la
evaluacion.

sequimiento e Listados de Gestion de Riesgos
trin%estral a la asistencia. 2018 ! ! ! !
gestion de riesgo | ® Documento  de
seguimiento
elaborado.
o Acta de reuniones. Resultado de
13 Zistgl-f\?;liag% nla o Listados de autoevaluacion
asistencia. 2018
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.1 Reuniones de ¢ '\Dﬂc;cr:Tl]J(r::;nto gg
Supervision y reuniones  con
Seguimiento con Coordinadores 8 8 8 8
Coordinaciones List d
Territoriales e Listas €
Asistencia
% de NNA
-~ retornados
) s isar [a e on de | 2.2 Consolidado ) rlect)g::]naadosde A atendidos en 2018
- Supervisar la ejecucion de 10 estadistico  de | e Informe de
servicios de atencion NNA  atendidos * atenciones de NNA 25% 25% 25% 25%
ambulatoria a través de los 4 en territoriales. atendidos via
Planes de Atencion teresre
2.3 Informe % de NNA
estadistico de . ) retornados via
NNA retornados | ® Oficio de medida de  terrestre que se le , L
con medida de | Acogimiento  de  aplica medida de 259% 259% 259% 259% ApI|(;a para Coordinacion de
acogimiento  de Emergencia Acogimiento de Occidente y Central
emergencia  via aplicada. Emergencia
terrestre. atendidos en 2018
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de

Indicador

Fuentes de

Linea de base

Programacion Trimestral de
la Meta

Observaciones

gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40
' e Nomina de NNA % de NNA
» gﬁiﬁ?ﬁﬁfﬁ ’ de retornados retornados Solo aplica para la
. { tendid 2018 9 9 9 0
NNA  atendidos = ° 2‘@?;2?168 de | atendidosen 25% 25% 25% 25% Coordinacion Central
Via aerea brindadas.
25 Consolidado % de NNA
estadistico  de | e Copia de oficio de = retornados via
NNA retornados = medida de ~ aereaquesele
con medida de . Acogimiento  de = aPlicamedidade 259, 259 25%  25%
acogimiento  de | Emergencia Acogimiento de
emergencia via | aplicada. Emergencia
aérea atendidos en 2018
e Informe  oficina % de NNA
territorial de | atendidos en 2018
Soyapango, Santa
Ana, Usulutdn vy
2.6 Numero de NNA San Miguel.
atendidos en el | Oficio de referencia al 25% 25% 25% 25%

CANAF.

CANAF.

e Nomina de NNA
atendidos en los
diferentes
componentes.
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.7 Numero de Numero de NNA
adolescentes atendidos en 2018
atendidos en el . . )
Plan Cambia tu @ Lista de asistencia
Vida ENTRE  ° Control de notas 25% 25% 25% 25%
nimero de
adolescentes
inscritos.
2.8 Numero Numero de
adolescentes adolescentes
egresados  del | e Listas de asistencia | egresados del Plan
Plan de Atencién | e Copias de cartas o de Atencion 100%
Cambia tu Vida | certificaciones de | “Cambia tu Vida” ’
Entre el NUmero egreso.
de Adolescentes
atendidos.
2.9 Nimero de | e Ndmina de Numero de
adolescentes adolescentes adolescentes en
egresados y en supervisados. seguimiento 2018
seguimiento del | e Informes de
Plan Cambia tu Seguimiento. 50% 50%
Vida para : e Informes de avance
finalizacion  de del proceso de
proceso formacion laboral.
educativo y
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Observaciones

formacion
laboral.

2.10NUmero de NNA
€en proceso para
la deshabituacion

e Control de
inscripcion y
asistencia.

e Nomina de NNA
egresados

% de NNA en
proceso para la
deshabituacion
durante el 2018

25% 25% 25% 25%

2.11Numero NNA en
abstinencia total

o Expediente de NNA
o Informe Trimestral

% de NNA en
abstinencia en 2018

25% 25% 25% 25%

2.12 Numero de
NNA atendidos
en el Plan de
Proteccion a la

o Lista de
asistencia
e Expedientes de

Numero de
atendidos en el
Plan de Proteccion
alaNifiezy

Nifiez y Adolescencia a 0 0 o 0
Adolescencia a NNA Nivel Comunitario 25% 25% 25% 25%
Nivel (CEIBA) durante el

Comunitario 2018

(CEIBA).
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de

Indicador

Fuentes de

Linea de base

Programacion Trimestral de
la Meta

Observaciones

gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.13 Namero de Numero de
NNA egresados egresados del Plan
del Plan de « Control de de Proteccion a la
Proteccién a la asistencia Nifiez y
Nifiez y Constandi d Adolescencia a 25% 25% 25% 25%
Adolescencia a | * ~onstancia € Nivel Comunitario
Nivel Egreso. (CEIBA) durante el
Comunitario 2018
(CEIBA).
3. Supervisar la ejecucion efectiva : 3.1  Numero de Oficio d - Numero de familias
del 100% de los servicios de familias * Ulicio ”e remision acreditadas en
atencion en Medio Familiar acreditadas de Familias 2018
segun competencia del ISNA. para el
acogimiento e Listas de asistencia 25% 25% 25% 25%
familiar en la
rgoldalld{aq de o Listado de Familias
Fgmoic"aa(:on acreditadas
3.2 NUmero de | e Solicitudes de | Numero de familias
familias Familias acreditadas en 2018
acreditadas
para el i e Listas de asistencia 25% 25% 25% 25%
acogimiento
familiar en la = e Listado de Familias
modalidad de acreditadas _como
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccién de Derechos/ Departamento en Medio Familiar

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Licda. Cecilia De la Rosa

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40
Familia Familia Sustituta
Sustituta.
3.3 Numero de i e Libros de Registro : Nimero de medidas
Medidas de las medidas. verificadas en
Administrativas o Expedientes  de | expedientes durante
verificadas en NNA el 2018
expedientes de : e Actas de reuniones 25% 25% 25% 25%
Coordinaciones o Listas de asistencia
para Proteccion | e nformes de
de Derechos. reuniones.
3.4 Numero de | e Libros de Registro | Nimero de medidas
medidas de las medidas. verificadas en
Judiciales o Expedientes  de | expediente durante
verificadas en NNA el 2018
expedientes de | e Actas de reuniones 25% 25% 25% 25%
Coordinaciones o Listas de asistencia
para Proteccidn | e Informes de
de Derechos. reuniones
3.5 Numero de NNA ) Numero de NNA
con medida pre  * HSt800 de NNA o o8 durante el 25 259 259 259
LEPINA activo aclivos 2018 S 25% | 25%  25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de

la Meta

10

2° 3°

4°

Observaciones

Coordinacion Territorial en Medio Familiar Ce

ntral

1. Controlar

el
Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las

100%

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

e Acta de reuniones.

e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

los
1.2 Resultados  del
seguimiento

e Convocatorias
o Acta de reuniones
e Listados de

Resultado de
Seguimiento de
Gestion de Riesgos

Normas Técnicas de Control trimestral a la | 2sistencia. 2018 1 1 1 1
Interno Especificas. gestion de riesgo ° Docu,m?nto de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | @ Acta de reuniones. Resultado de
auto o Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018

los componentes
del control
Interno

e Informe de la
evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren

bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.1 Reuniones e Documento  de
Mensuales de Memoria de
Seguimiento con reuniones  con KIG\KA%FI{QO DEEgIE/[\J?\IIIgﬁEFS{
Directoras/es de Directoras/es POR TRIMESTRE
los Planes de o Listas de
Atencién Asistencia
¢ % de NNA
2.2 Numero de NN,A e Némina de NNA retornados
retornados  via )
) L retornados atendidos en 218
2. Monitorear la ejecucion del terrestre « Nimero de
100% de los senicos de ~ atendidos ENTRE o, G0 25% | 25% | 25% | 25%
atencion en Medio Familiar a el total de NNA o e
través de los Planes de Atencion :etorntados via | o Nofificaciones
correspondientes. errestre s
notificados. recibidas
Numero de NNA
2.3 Nimero de NNA retornados via
retornados via ° OflClO dle medida de terrestre con
terrelstre con Acog|m|en.to de mgduja de 25% 25% 259% 25%
medn_ia_ de Emergenma Acogimiento de
Acoglmlen_to de aplicada. Emergencia
Emergencia. atendidos en 2018
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Y 0,
24 Numero de NNA e Nomina de NNA % de NNA
retornados  por retornados
; , retornados .
via area NGmero de atendidos en 2018
atendidos ENTRE . 0 0 o 0
el total de NNA Etgrl’acc)’nes 25% 25% 25% 25%
retornados  por n,n adas.
via aérea | ® Nimero de
notificados notificaciones
NUmero de NNA
25 Namero de NNA o Copia de oficio de atendidos en 2018
retornados  via medida de
aérea con medida Acogimiento de 25% 25% 25% 25%
de Acogimiento Emergencia
de Emergencia. aplicada.
2.6 Numero de Numero de NNA
adolescentes atendidos en 2018
egresados  del | e Listas de asistencia
Plan Cambia tu : e Copias de cartas o 100%
Vida entre el certificaciones  de
Numero de egreso.
adolescentes
inscritos.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada

Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus

dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.7 Numero de Numero de
adolescentes en - adolescentes en
seguimiento  del  ° Nomina de seguimiento 2018
Ple?n Cambia 1t adolescentes 9
Vida para | Supervisados. 25% | 25% | 25% @ 25%
finalizacion de  ® ISnforme§ i N
proceso educativo eguimiento.
y formacién
laboral.
Supervisar  la  ejecucion 3.1 Numero de NUmero de
efectiva del 100% de las medidas familias en
medidas judiciales en Medio judiciales * Informes  de 2018
Familiar segun competencia supervisadas supervision 9 9 9 9
del ISNA. entre el nimero ¢ Requerimiento 5 5 5 5
de s judiciales 0 0 0 0
requerimientos » Estadisticos " " /0 "
judiciales para la
supervision en el
trimestre.
32 Nimero de NNA ¢ |nformes de . Numero de familias
Iy dfamlllasi supervision en 2018
;gg&?ﬁ; aSVivailr e Requerimientos 25% 25% 25% 25%
en Familia judiciales
o Estadisticos
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador Fuentes de
de Resultado verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de

la Meta

Observaciones

10

2° 3°

4°

3.3 Numero de
familias
acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad de
Colocacion
Familiar ENTRE
el Numero de
familias referidas.

o Lista de asistencia
e Listado de Familias
acreditadas

NUmero de familias
en 2018

25%

25%
25% °

25%

3.4 NOmero de
familias
acreditadas para
el acogimiento
familiar en la | e Listas de asistencia
modalidad de | e Listado de Familias
Familia Sustituta acreditadas  como
entre el Numero Familia Sustituta
de familias
solicitantes a
constituirse  en
Familias

Numero de familias
en 2018

25%

25%
25%

25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Central.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Sandra Yanira Zepeda

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccion proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
Sustitutas.
4.1 Numero de Numero de casos a
seguimientos los que se dio
4 Verificar el 100% la supervision realizados e Libros de Redistro seguimiento en
de medidas administrativas ENTRE el de las medi dasg 2018
dictadas por el ISNA (Hogar Numero de . ' 25% 25% 25% 25%
Sustituto) previo a la entrada en medidas que * Eﬁfdlentes de
vigencia de la LEPINA. requieren
supervision en el
trimestre.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Soyapango.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Erick Castro.

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Coordinacion Territorial en Medio Familiar de

Soyapango

1. Controlar el 100%

Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

e Acta de reuniones.

e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

los
1.2 Resultados  del

e Convocatorias
o Acta de reuniones

Resultado de
Seguimiento de

los componentes
del control
Interno

e Informe de la
evaluacion.

seguimiento . Lisftados, de Gestion de Riesgos
ttimestral a la asistencia. 2018 1 1 1 1
gestion de riesgo | ® Documento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | @ Acta de reuniones. Resultado de
auto o Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018

190




ena

/., | INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
: DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA
COBIEENG ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 191 de 385

Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Soyapango.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Erick Castro.

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren

bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de

acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.1 Reuniones e Documento  de
Mensuales de Memoria de
Seguimiento con reuniones con
_ o Directoras/es de Directoras/es
2. Supervisar la ejecucion del los Planes de o Listas de
100% de los servicios de Atencion Asistencia
atencion ambulatoria a través Nimero de NNA
del Plan de Atencion Integral a . e Oficio de referencia | gtendidos en 2018
Nifias, Nifios y Adolescentes 2.2 gtlg:;;oosdeer']\mg al CANAF.
Retornados CANAF entre e  ° {“0':,'(’1‘3 de N'l“A 5% | 25% | 25%  25%
nimero de NNA g.fen |tos en los
referidos. lierentes
componentes.
3. Supervisar la ejecucion efectiva ;| 3.1 Numero de NUmero de familias
del 100% de las medidas medidas en 2018
judiciales en Medio Familiar judiciales -Informgs” de
segUn competencia del ISNA. supervisadas supemgpn
entre el nimero : e Reggenmlentos 25% 25% 259% 25%
de o judiciales
requerimientos o Estadisticos

judiciales para la
supervision en el
trimestre.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Soyapango.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Erick Castro.

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Observaciones

3.2 Numero de NNA ' ¢ |nformes de | Numero de familias
y familias supervision en 2018
Incorporadas  al - 0 0 o 0
Programa  Vivir o Reggenmentos 25% 25% 25% 25%
en Familia judiciales
o Estadisticos
3.3 Numero de Namero de familias
familias en 2018

acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad  de
Colocacion

Familiar ENTRE
el Nimero de

e Oficio de remision
de Familias

o Listas de asistencia

e Listado de Familias

25% 25% 25% 25%

familias acreditadas
referidas.

3.4 NOmero de | e Solicitudes de i Numero de familias
familias Familias en 2018

acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad  de
Familia Sustituta
entre el Nimero

o Listas de asistencia

e Listado de Familias
acreditadas  como
Familia Sustituta

25% 25% 25% 25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Soyapango.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Erick Castro.

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Fuentes de Linea de base
verificacion 2018

Indicador
de Resultado

Meta de

iy Observaciones
gestion anual

de familias
solicitantes a
constituirse  en

Familias
Sustitutas.
3.5 Numero de . ; Numero de medidas
. e Libros de Registro o
mecﬁcjas de las medidas. verificadas en 2018
Judiciales

verificadas entre
el Numero de
requerimientos
judiciales  para
supervision en el
trimestre.

o Expedientes de
NNA

e Actas de reuniones

o Listas de asistencia

e Informes de
reuniones

25%

25% 25%

25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Carlos Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

la Meta

10

2° 3°

4°

Observaciones

Coordinacion Territorial en

Medio Familiar de

Oriente

Controlar el 100% de los
Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

e Acta de reuniones.

e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

1.2 Resultados  del
seguimiento

e Convocatorias
o Acta de reuniones
e Listados de

Resultado de
Seguimiento de
Gestion de Riesgos

Normas Técnicas de Control trimestral a la | 2sistencia. 2018 1 1 1 1
Interno Especificas. gestion de riesgo ° Docu,m?nto de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | @ Acta de reuniones. Resultado de
auto o Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018

los componentes
del control
Interno

e Informe de la
evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Carlos Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
e Informe % de NNA
2. Ejecutar el 100% de los * Oficio de referencia ~ atendidos en 2018
. sejervicios de atencié; en Medio 21 Nimero de NNA al CANAF.
i At 0, 0, 0, 0,
Familiar a través de los Planes ?:tzmios en el | o Nomér); de NII\IA 25% 25% 25% 25%
de Atencion correspondientes. ' a.ten Idos —en1os
diferentes
componentes.
3. Ejecucion efectiva del 100% de 3.1 Numero de Numero de familias
las medidas judiciales en Medio medidas en 2018
Familiar segun competencia del judiciales * Informtlas” de
ISNA. supervisadas supervision
thre el nimero = e jRu:?CLiJ:Lrglentos 25% 25% 959% 25%
requerimientos e Estadisticos
judiciales para la
supervisién en el
trimestre.
32 Numero de NNA Numero de familias
y familias | ® Informes de en 2018
Incorporadas  al supervision , . , .
Programa  Vivir | e Requerimientos 25% 25% 25% 25%
en Familia judiciales
o Estadisticos
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Carlos Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de

la Meta

10

2° 3°

4°

Observaciones

3.3

Nimero de
familias
acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad de
Colocacion
Familiar ENTRE
el Numero de
familias referidas.

o Lista de asistencia
e Listado de Familias
acreditadas

NUmero de familias
en 2018

25%

25% 25%

25%

3.4

Nimero de
familias

acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad de
Familia Sustituta
entre el NUmero
de familias
solicitantes a
constituirse  en
Familias

Sustitutas.

o Listas de asistencia

e Listado de Familias
acreditadas  como
Familia Sustituta

Numero de familias
en 2018

25%

25% 25%

25%

4. Verificar el 100% la supervision : 4.1

de

medidas

administrativas

Namero de
seguimientos

e Libros de Registro
de las medidas.

25%

25% 25%

25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Oriente.

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes / Lic. Roberto Carlos Guevara Lima

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifias, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e o Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
dictadas por el ISNA (Hogar realizados o Expedientes de
Sustituto) previo a la entrada en ENTRE el NNA
vigencia de la LEPINA. NUmero de
medidas que
requieren
supervisién en el
trimestre.
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Occidente.

Responsable: licenciada Maria de la Paz Yanes/ Lic. Salvador Edgardo Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 40
Coordinacion Territorial en Medio Familiar de Occidente
e Convocatorias a Matriz de Riesgos
las reuniones 2019
1.1 Matriz de Riesgos ° Apta de reuniones.
elaborada * L|§tado (.je 1
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar el 100% de los * Convocatorla}s Reslult.ado de
Riesgos para las metas del POA | 1.2 Resultados  del * Acta de reuniones GSetQ}J |n:j|ergg de
2019, en cumplimiento a las seguimiento * L'Sftados. de s |on20t138 199908
Normas Técnicas de Control trimestral a la asistencia. f 1 1 1
Interno Especificas. gestion de riesgo | * Documento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | ® Acta de reuniones. Resultado de
auto e Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018 1
los componentes | e Informe  de la
del control evaluacion.
Interno
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Occidente.

Responsable: licenciada Maria de la Paz Yanes/ Lic. Salvador Edgardo Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2.1 Reuniones e Documento  de
Mensuales  de Memoria de
Seguimiento con reuniones  con
_ o Directoras/es de Directoras/es
Supervisar la  ejecucion  del los Planes de | e Listas de
100% de los servicios de Atencion Asistencia
atencion ambulatoria a través Nimero de NNA
del Plan de Atencion Integral a . « Oficio de referencia | gtendidos en 2018
Nifias, Nifios y Adolescentes 2.2 gtlg:;;oosdeer']\mg al CANAF.
Retorados CANAF entre of ® Nomina de NNA 5% | 2% | 25% | 25%
nimero de NNA a.tendldos en los
referidos. diferentes
componentes.
Supervisar la ejecucién efectiva i 3.1  Numero de Namero de familias
del 100% de las medidas medidas en 2018
judiciales en Medio Familiar judiciales * Informes de
segUn competencia del ISNA. supervisadas SUPG"V'?'QH
entre el nimero ;| o Regqenmlentos 259% 259% 259% 259
de judiciales
requerimientos o Estadisticos
judiciales para la
supervision en el
trimestre.
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Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Occidente.

Responsable: licenciada Maria de la Paz Yanes/ Lic. Salvador Edgardo Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s ez Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
3.2 Numero de NNA e Informes de | Nimero de familias
?/ LamlllasI supervision en 2018
;:zgg;;z aSVivei‘r ¢ Requerimientos 25% 25% 25% 25%
en Familia judiciales
e Estadisticos
3.3 Numero de NUmero de familias
];acTéltliiatZdas para e Oficio de remision en 2018
el acogimiento = de Familias
familiar en la
modalidad  de : e Listas de asistencia 25% 25% 25% 25%
Colocacién
Ffm"\ll'?r ENT’ZE o Listado de Familias
?a mili ausmero € acreditadas
referidas.
34 gt:nni};rg de « Solicitudes de Numeécr)]gg{gmhas
acreditadas para Familias
el acogimiento « Listas de asistenci
famiiar en la | ° -St@Sdeasistencia 2% | 25% | 25%  25%
?;r?]ﬁilgjasdustin?tz e Listado de Familias
entre el Nimero acreditadas  como
de familias Familia Sustituta

200




Documento: FOR. PL.001

@/ | INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
- Pagina 201 de 385

DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA
ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD FORMULARIO

GOEBIERNO
150 30 AT NALN

Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccién de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccion Occidente.

Responsable: licenciada Maria de la Paz Yanes/ Lic. Salvador Edgardo Escobar

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de
la Meta

1 o 20 30 40

Fuentes de Linea de base
verificacion 2018

Meta de
gestion anual

Indicador

de Resultado Observaciones

solicitantes a
constituirse  en

Familias
Sustitutas.
3.5 Numero de : . Numero de medidas
. e Libros de Registro o
mecj@as de las medidas. verificadas en 2018
Judiciales

verificadas entre
el Numero de
requerimientos
judiciales  para
supervision en el
trimestre.

o Expedientes de
NNA

e Actas de reuniones

o Listas de asistencia

e Informes de
reuniones

25%

25% 25%

25%
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Usulutén

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Merari Eunice Carranza

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Coordinacion Territorial en

Medio Familiar de

Usulutan

Controlar el 100% de los
Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

e Acta de reuniones.

o Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

1.2 Resultados  del
seguimiento

e Convocatorias
o Acta de reuniones
e Listados de

Resultado de
Seguimiento de
Gestion de Riesgos

Normas Técnicas de Control trimestral a la  2sistencia. 2018 1 1 1 1
Interno Especificas. gestion de riesgo | © Docu_mgnto de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | e Acta de reuniones. Resultado de
auto e Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018

los componentes
del control

Interno

e Informe de la
evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Usulutén

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Merari Eunice Carranza

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
e Informe % de NNA
2. Ejecutar el 100% de los e Oficio de referencia = atendidos en 2018
servicios de atencion en Medio i 2.1 Numero de NNA al CANAF.
Familiar a través de los Planes atendidos en el | ¢ Nomina de NNA 25% 25% 25% 25%
de Atencién correspondientes. CANAF. atendidos en los
diferentes
componentes.
3 Ejecucion efectiva del 100% de : 3.1 Numero de Numero de familias
las medidas judiciales en Medio medidas en 2018
Familiar segun competencia del judiciales * Informtlas” de
ISNA. supervisadas supervision
Zntre el nimero | e Reggenmentos 25% 259% 259 25%
e judiciales
requerimientos o Estadisticos

judiciales para la
supervisién en el

trimestre.
NUmero de familias
3.2 Nimero de NNA e Informes de en 2018
Iy dfamlllasl supervision
FTSS&?;Z aSVivailr o Requerimientos 25% 25% 25% 25%
en Familia judiciales

o Estadisticos
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccidn de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Usulutén

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Merari Eunice Carranza

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.3 Numero de
familias
acreditadas para
el acogimiento Lista de asistencia
familiar en la . " NUmero de familias | 25% 25% 25% 25%
modalidad ~ de  ® Listado de Familias en 2018
Colocacion acreditadas
Familiar ENTRE
el Numero de
familias referidas.
3.4 Numero de
familias
acreditadas para
el acogimiento
]:ggﬁ[ja den dIZ o Listas de asistencia ’ ~ . , .
Famila Susiituta | ® Listado de Familias ~ Namero de familias ~ 25% 25% 25% 25%
entre el Nimero acreqlitadasl como en 2018
de familias Familia Sustituta
solicitantes a
constituirse  en
Familias
Sustitutas.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Chalatenango

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Ligia Eunice Dimas de Aleméan

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Meta de
gestion anual

Indicador
de Resultado

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de

la Meta

10

2° 3°

4°

Observaciones

Coordinacion Territorial en

Medio Familiar de

Chalatenango

1. Controlar el 100% de los
Riesgos para las metas del POA
2019, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control
Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a
las reuniones

o Acta de reuniones.

e Listado de
asistencia

e Matriz de Riesgo
elaborada.

Matriz de Riesgos
2019

1.2 Resultados  del

e Convocatorias
e Acta de reuniones

Resultado de
Seguimiento de

imient o Listados de Gestion de Riesgos
tsr?r?]l;g?rlaeln oa la asistencia. 2018 1 1 1 1
gestion de riesgo | ° Documento de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | e Acta de reuniones. Resultado de
auto o Listados de autoevaluacion
evaluacion  de asistencia. 2018

los componentes
del control
Interno

e Informe de la
evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Chalatenango

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Ligia Eunice Dimas de Aleméan

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e L Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
2. Implementar la ejecucion efectiva | 2.1 Numero de Namero de familias
del  100% las  medidas medidas en 2018
judiciales en Medio Familiar judiciales * Informgs” de
segun competencia del ISNA. supervisadas supervision
Zntre el niumero : e Reggenmentos 25% 25% 959% 25%
e judiciales
requerimientos e Estadisticos
judiciales para la
supervisién en el
trimestre.
22 Namero de NNA | © Informes de i Numero de familias
y famiias ~ supervision en 2018
Incorporadas al | e Requerimientos 25% 25% 25% 25%
Programa  Vivir  judiciales
en Familia o Estadisticos
2.3 Numero de Namero de familias 25% 25% 25% 25%
familias en 2018

acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad  de
Colocacién

Familiar ENTRE

o Lista de asistencia
o Listado de Familias
acreditadas
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Proteccion de Derechos/ Oficina Territorial de Proteccién Chalatenango

Responsable: Licenciada Maria de la Paz Yanes /Lcda. Ligia Eunice Dimas de Aleméan

Objetivo Estratégico: Contribuir a la proteccién proporcionando servicios integrales a nifias, nifios y adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados y/o amenazados y se encuentren
bajo medidas administrativas o judiciales.

Meta Estratégica (1). Tener al 2019, los Centros de Proteccion de Derechos, fortalecidos y desarrollando programas adecuados con servicios de proteccion, asistencia y educacion para
las Nifas, Nifios y Adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados. (2) Tener al 2019 fortalecido y funcionando el seguimiento a las nifias, nifios y adolescentes con medida de
acogimiento familiar en sus dos modalidades.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de Resultado verificacion 2018 10 90 30 4°
el Numero de
familias referidas
2.4 Numero de Numero de familias 25% 25% 25% 25%
familias en 2018

acreditadas para
el acogimiento
familiar en la
modalidad  de
Familia Sustituta
entre el Nimero
de familias
solicitantes a
constituirse  en
Familias

Sustitutas.

o Listas de asistencia

e Listado de Familias
acreditadas  como
Familia Sustituta
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida

Responsable: Ing. Samuel Carias

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
SUBDIRECCION PARA LA COORDINACION Y SUPERVISION DE LA RED DE ATENCION COMPARTIDA.
e Convocatorias a las
reuniones
. . e Acta de reuniones.
11 Ptz 9 RIeS90  istado de | Matriz 2018 1
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el « Convocatorias
Riesgo a través de Matriz de 1.2 Informe de « Acta de reuniones
Riesgo, en cumplimiento a las seguimiento Listad u d
Normas Técnicas de Control trimestral a la @ ° |§ta 08 € -
Intemno Especificas. gestion de asistencia. Seguimiento 2018 1 1 1 1
Riesgos 2019  °® Documento de
elaborado seguimiento
elaborado.
13 Informe de auto o Acta de reuniones.
' evaluacion  del | ® Listados de i Auto evaluacién
control _interno asistencia. anual del control 1
2019 elaborado, | ®/Mforme de la  intemo2018

evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida

Responsable: Ing. Samuel Carias

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
2  Entregar en el cuarto trimestre Documento
! <21 Planelaboradoy : Lista de asistencia Plan del afio 2018
el Plan Operativo anual del afio p icinacion del 1
2020 resentado. con participacion de entregado.
personal
3.1 Informe

3 Entregar un informe semestral a Correo de remision.

la unidad de Medioambiente con elaborado Y Correo de recibido

. . . presentado a la Informes 2018 1 1
las acciones de medioambiente Unidad de Nota de entrega y nota
realizadas de recibido.

Medioambiente

Correo de remision.

4 Entregar un informe semestral a 4.1 Informe elaborado Correo de recibido
la unidad de Genero con las y presentado a la Informes 2018 1 1
X . . Nota de entrega y nota
acciones de genero realizadas Unidad genero L
de recibido.
5 Entregar un informe resumen 51 Informe elaborado
de trabajo para la memoria i resentado Documento Documento 2017 1
anual de labores 2018. yp )
6  Entregar un informe resumen de
trabajo para R.en(.ilmon de 6.1 Informe elaborado Documento Documento 2017 1
Cuentas periodo junio 2018 - y presentado.
mayo 2019
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida

Responsable: Ing. Samuel Carias

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de
Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
e " e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
7 Entreggr informacion .of|0|osa Correo de remision. Esta meta solamente aplica para la UFI, UACI,
cada trimestre a la Unidad de - 4 ] . p
. I 7.1 Informacién Correo de recibido Asesoria Legal, Unidad de Cooperacion,
Acceso a la informaciéon para 1 1 1 1 S . o
X entregada. Nota de entrega y nota Subdirecciones, Gerencias Administrativa y
publicar en el portal de L R
. L de recibido. Planificacion, Talento Humano.
transparencia Institucional.
81 % de avance
8  Ejecutar por lo menos en un rimestral en  la Controles internos Esta meta solamente aplica para las Unidades
95% el monto presupuestario ejecucion de ' 25% 25% 25% 25% . . piica p i
! N Informes de la UFI que tienen lineas presupuestarias asignadas.
asignado para el afio 2019. presupuesto
2019.
9  Entregar un informe trimestral a - .
” iy Correo de remision. Esta meta aplica solamente para aquellas
la Unidad de Cooperacion, con . . ) o A .
9.1  Informacion Correo de recibido unidades organizativas que ejecutan convenios
los  resultados de los Informes 2018 1 1 1 1 e e !
: T entregada Nota de entrega y nota de cooperacién, Subdirecciones, Gerencia
compromisos institucionales L L . .
! . de recibido. Administrativa, Unidad de género.
establecidos en los convenios.
Convocatorias
10.1 Numero de . .
: Cronograma de trabajo Esta meta solamente aplica para las
reuniones de | Informes 2018 3 3 3 3 Subdirecci G i Administrat
o trabajo realizadas e_aborado_ _ ubdirecciones y Gerencia Administrativa.
10  Dar cumplimiento en un 100% al " Lista de asistencia
modelo de gestion institucional.  10.2 Numero de : Cronograma
supervisiones elaborado. Informes 2018 1 1 1 1 Esta meta solamente aplica para las
insitu realizadas a | Fechas establecidas Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
las coordinaciones  para las supervisiones.
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida

Responsable: Ing. Samuel Carias

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de
Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. Iy e o Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
territoriales.
11.1 Plan de
) implementacion ¢ Plan de Trabajo.
1. Coordinar al 100% de las Red dela Estrategia | e Informes de Informe 2018 1 1 1 1
de Atencion Compartida de Nacional de seguimiento.
acuerdo al plan de Coordinacion
implgmentacién dg la Estrategia 112 Nuevas redes
Nacional de Coordinacién. teméticas de o Acta de constitucion. NUEVA 1
coordinacion
12. Garantizar la aplicacion del
Sistema de Estandares e 124 Prueba piloto del
Indicadores 'y  herramientas | T . o Informe de prueba. NUEVA 1 1 1 1
. sistema.
complementarias  sobre la
calidad de cuido
13. Dirigir las actividades de :13.1 NUmero de e Cronograma de
coordinacion y supervision a reuniones de reuniones
nivel nacional que ejecutan los trabajo realizadas ;| e Ayuda memoria de Nuevo 3 3 3 3
dos departamentos y oficinas entre las cada reunién de
territoriales de la Subdireccion. programadas trabajo
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida

Responsable: Ing. Samuel Carias

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Meta de

gestion anual

Fuentes de
verificacion

Indicador
de gestion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

13.2 NUmero de
supervisiones
semestrales In
Situ de la
Subdireccion a
las
coordinaciones
territoriales

o Listas de asistencia.

Informe 2018

13.3 Numero de
reuniones con
CTC de las
Redes de
Coordinacion

e Listas de asistencia.
e Memoria de las
reuniones

NUEVA
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Coordinacion

Responsable: Ing. Samuel Carias / Licdo. Luis Ernesto Machado

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los

programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Observaciones

Departamento de Coordinacion

e Convocatorias a las
reuniones

e Acta de reuniones.

1.1 Matriz de Riesgo 1 Matriz de riesgo

2018 elaborada | * Listado de 5018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el e Convocatorias
Riesgo a través de Matriz de 1.2 Informe de e Actade reuniones
Riesgo, en cumplimiento a las seguimiento o Listados de
Normas Técnicas de Control trin%estral a la asistencia. 4 Infqrmes;tde 1 1 1 1
Interno Especificas. gestion de Riesgos = e Documento Jo | Sequimiento
2018 elaborado seguimiento
elaborado.
o Acta de reuniones.
1.3 LTS{S;Z énde alét; . Lis.tados. de i1 Inform_g de auto
control interno 2018 asistencia. evaluaglon del 1
elaborado. einforme de la : control interno 2018

evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Coordinacion

Responsable: Ing. Samuel Carias / Licdo. Luis Ernesto Machado

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
e " e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Sequimiento a las acciones de 2.1 Asamblea o Actas de Reuniones
€9 > General. ylo Asambleas Dependera de qué accion se dé primero en el
implementacién del Modelo de . ) . ) L
- . RAC Nacional. o Listados de NUEVA 1 1 1 1 trimestre, si una asamblea o una reunién de
Gestion de la  Estrategia P . ! - . .
) N Mesa Técnica de asistencia. mesa técnica o RAC Nacional eso se reportara.
Nacional de Coordinacion. Coordinacio .
oordinacion. » Convocatorias.
3.1 Redesde . Se refieren a los seguimientos que realizaran
Coordinacio o Ayuda memoria o .
oordinacion « Listados de NUEVA 6 6 6 6 los técnicos del Depto., a las oficinas
Departamentales |§a; o territoriales o in situ con las redes departameles
y Tematicas asistencia. y tematicas a forma de muestreo.
3.2 Comités .
Técnicos de :/Syt:d; mzmona NUEVA 6 6 6 6 Se refiere a un seguimiento técnico (muestreo)
o o Coordinacion Istados de alos CTC por Oficina Territorial.
Seguimiento  técnico a las territoriales asistencia.
Oficinas Territoriales sobre la
coordinacion de las redes 3.3 Reunionesde » Ayuda memoria Se pretende por lo menos establecer una
departamentales y tematicas. equipo técnicos o Listados de 18 18 18 18 18 reunion por mes  por cada oficina de
de Coordinacion. asistencia coordinacion para el apoyo a los coordinadores
3.4 Namero de e Informes
Informes trimestrales de Incluye los 14 planes departamentales, 3
trimestrales de seguimiento. 4 1 1 1 1 RENADIS y una de Nifiez en Calle,
funcionamiento o Estadisticos de (RENASCA)sistematizado en uno solo informe
de las redes. Resultados.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Coordinacion

Responsable: Ing. Samuel Carias / Licdo. Luis Ernesto Machado

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
4. Elaborar Informe Anual de 41 Un Informe e 1 Informe semestral

Funcionamiento de las = - de avances de . . .

. " , Ejecutivo - En el primer trimestre se elaborara y presentaré
Entidades de Atencion Inscritas ! cumplimiento del . . .

. Nacional 1 1 al CONNA, el informe anual del funcionamiento
y Participantes en las Redes de resentado al PNA.
Coordinacién de la RAC. P « Estadisticos de
CONNA.
Resultados.
e  Diagnostico de
entidades
5. Promover con las Oficinas especializadas Las reuniones con posibles cooperantes o

L 51 Tres redes : . o
Territoriales nuevas redes de i ™ instaladas o Ayuda memoria NUEVA 3 socios se establecera desde la Coordinacion
coordinacion  orientadas  a e Listados de Central y se derivara la informacion segin se
tematicas. asistencia pueda establecer cual red se instalara primero.

¢ Reuniones con
entidades,
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ Oficina Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Central

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Licda. Dora Alicia Pérez Aguilar

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisién de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 9 3 40 Observaciones

Oficina Territorial para la Coordinacion de la RAC Central.

e Convocatorias a las
reuniones

o Acta de reuniones.

1.1 Matriz de Riesgo 1 Matriz de riesgo

2019 elaborada | * Listado de 2018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
1. Controlar trimestralmente elaborada.
el Riesgo a través de 12 Informe de e Convocatorias
Matriz de Riesgo, en : seguimiento o Acta de reuniones
E%Tnggr:lenfl?écniczs IZZ rimestral a la .g:ts?gr?iia @ 4 Informes de 1 1 1 1
Control Interno gestion de oDocument.o de seguimiento
Especificas Riesgos 2019 sequimi
' elaborado guimiento
elaborado.
13 Informe de auto o Acta de reuniones.
' evaluacion  del o Listados de i 1Informe de auto
asistencia. evaluacion del 1

control interno

2018 elaborado. | *'nforme de I
evaluacion.

control interno 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ Oficina Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Central

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Licda. Dora Alicia Pérez Aguilar

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisién de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

21 Elgrr?:sro de ¢ Ayudas memoria.
elaborados en las =~ * L|s.tados.de 4 Planes de trabajo. 4
redes de asistencia.
coordinacion o Convocatorias.

2.2 Numero de
planes de trabajo o Plan de Trabajo. 4 Planes
implementados ; . 4 4 4 4
por las Redes de | * Ayuda memoria implementados.

2 Coordinar el Coordinacién
funcionamiento de 4 :2.3 Numero de « Informes Mensuales
Redes de Coordinacion. Informes - 1 Informe
de seguimiento. .

mensuales de Estadisticos d consolidado 3 3 3 3
funcionamiento | ® EStadisticos de mensual
de las redes. Resultados.

2.4 Nimero de
reuniones o Ayuda memoria
mensuales del Listados d 4 Comités Técnicos 12 12 12 12
Comité Técnico o LS e: 0s de Coordinadores
Coordinacién asistencia.
Territorial
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ Oficina Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Central

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Licda. Dora Alicia Pérez Aguilar

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisién de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 9 3 40 Observaciones

3.1 Numero de

entidades e Listados de
3. 100% de entidades asistentes asistencia 55 Entidades
participando en las ENTRE Numero . ) : 100% 100% 100% 100%
Redes de Coordinacion. de entidades * Numero de cartas Adheridas
adheridas POR ~ deadhesion
100%.

4. Promover nuevas redes : 4.1 Diagnéstico de o Ayuda memoria
de coordinacion entidades o Listados de NUEVA 1
orientadas a tematicas. especializadas asistencia
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisidn de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina Territorial para la coordinacion y

supervision de la RAC Occidente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Walter Alexander Mendoza Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencién Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de

la Meta

10

2° 3°

4°

Observaciones

Oficina Territorial para la Coordinacion de

la RAC Occidente.

1.1 Matriz de Riesgo

e Convocatorias a las
reuniones
o Acta de reuniones.

1 Matriz de riesgo

1. Controlar trimestralmente el
Riesgo a través de Matriz
de Riesgo, en cumplimiento
a las Normas Técnicas de
Control Interno Especificas

2019 elaborada | * Listado de 2018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
e Convocatorias
1.2 lsr;fgtrjrrnfiento de e Acta de reuniones
trimestral a la -L|s.ta;dos. de 4 Informes de 1 1 1 1
gestion de asistencia. seguimiento
Riesgos 2019 e Documento de
elaborado seguimiento
elaborado.

1.3 Informe de auto
evaluacion  del
control interno
2018 elaborado.

e Acta de reuniones.

o Listados de
asistencia.

elnforme de la
evaluacion.

1 Informe de auto
evaluacion del
control interno 2018
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisidn de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina Territorial para la coordinacion y

supervision de la RAC Occidente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Walter Alexander Mendoza Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencién Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

21 Elgrr?:sro de ¢ Ayudas memoria.
elaborados en las =~ * L|s.tados.de 4 Planes de trabajo. 4
redes de asistencia.
coordinacion o Convocatorias.

2.2 Numero de
planes de trabajo o Plan de Trabajo. 4 Planes
implementados , . 4 4 4 4
por las Redes de | * Ayuda memoria implementados.

2. Coordinar el funcionamiento Coordinacién
de 4 Redes de :2.3 Numerode « Informes Mensuales
Coordinacion. Informes - 1 Informe
de seguimiento. .

mensuales de Estadisticos d consolidado 3 3 3 3
funcionamiento | ® EStadisticos de mensual
de las redes. Resultados.

2.4 Nimero de
reuniones o Ayuda memoria
mensuales del Listados d 4 Comités Técnicos 12 12 12 12
Comité Técnico o LS e: 0s de Coordinadores
Coordinacién asistencia.
Territorial
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisidn de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Occidente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Walter Alexander Mendoza Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencién Compartida, para brindar
servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.1 Numero de
entidades e Listados de
100% de entidades asistentes asistencia 42 Entidades
participando en las Redes ENTRE Numero . ) : 100% 100% 100% 100%
de Coordinacion. de entidades * yuméerzo de cartas Adheridas
adheridas POR € adhesion
100%.
Promover nuevas redes de | 4.1 Diagnostico de o Ayuda memoria
coordinacion orientadas a entidades o Listados de NUEVA 1

tematicas.

especializadas

asistencia
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Oriente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Carlos Roberto Sorto Luna.

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial para la Coordinacion de la RAC Oriente.
e Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de Riesgo °A.Cta de reuniones. 1 Matriz de riesgo 1
2019 elaborada | * Listado de 2018
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
e Convocatorias
1. Controlar trimestralmente el  1-2 lsrggrmn?'ento de | Acta de reuniones
Riesgo a través de Matriz de uimi ;
Riesgo, en cumplimiento a las trimestral a la .l;ssits?gr?zia %€ 4 Informes de ’ ’ 1 ’
Normas Técnicas de Control gestion de D t. d seguimiento
Interno Especificas. Riesgos 2019 © “ocumen®o ¢
elaborado seguimiento
elaborado.
13 Informe de auto e Acta de reuniones.
' evaluacion  del | Lis.tados. de i1 Inform_g de auto
control _interno asistencia. evaluaqlon del 1
2018 elaborado. o Informe de la i control interno 2018
evaluacion.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Oriente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Carlos Roberto Sorto Luna.

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

21 Elgrr?:sro de ¢ Ayudas memoria.
elaborados en las =~ * L|s.tados.de 4 Planes de trabajo. 4
redes de asistencia.
coordinacion o Convocatorias.

2.2 Numero de
planes de trabajo o Plan de Trabajo. 4 Planes
implementados ; . 4 4 4 4
por las Redes de | * Ayuda memoria implementados.
Coordinacién

2. Coordinar el funcionamiento de .
S 2.3 Numero de
4 Redes de Coordinacion. Informes . Informeg Mensuales 1 Informe
de seguimiento. .

mensuales de Estadisticos d consolidado 3 3 3 3
funcionamiento | ® EStadisticos de mensual
de las redes. Resultados.

2.4 Nimero de
reuniones o Ayuda memoria
mensuales del Listados d 4 Comités Técnicos 12 12 12 12
Comité Técnico o LS e: 0s de Coordinadores
Coordinacién asistencia.
Territorial
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y

supervision de la RAC Oriente

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Ernesto Machado/ Lic. Carlos Roberto Sorto Luna.

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.1 Numero de
ggitls?:r?ti i o Listados de
0 ) L > ! !
100% de entidades par.t|C|p.a!ndo ENTRE Nimero a§|stenC|a. 32 Entl(.iades 100% 100% 100% 100%
en las Redes de Coordinacion. ; o NUmero de cartas Adheridas
de entidades de adhesic
adheridas POR € adhesion
100%.
Promover nuevas redes de i 4.1 Diagndstico de o Ayuda memoria
coordinacion  orientadas  a entidades o Listados de NUEVA 1
tematicas. especializadas asistencia
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y

supervision de la RAC Soyapango

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Emesto Machado / Licda. Krissia Priscilla Galvez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios

eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Oficina Territorial para la Coordinacion de la RAC Soyapango.

1. Controlar trimestralmente el
Riesgo a través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control
Interno Especificas.

1.1

Matriz de Riesgo

e Convocatorias a las
reuniones
e Acta de reuniones.

1 Matriz de riesgo

evaluacion.

2018 elaborada | * Listado de 2018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
e Convocatorias
1.2 lsrggLTr:’iento de e Acta de reuniones
trimestral a la  ° LIS.tadOS. de 4 Informes de 1 1 1 1
gestion de asistencia. seguimiento
Riesgos ~ 201g = *Documento de
elaborado seguimiento
elaborado.
13 Informe de auto e Acta de reuniones.
' evaluacion  del | ® Lis.tados. de i 1 Inform_g de auto
control _interno asistencia. evaluaqlon del 1
2018 elaborado. o Informe de la | control interno 2018

225




GOEBIERNO
150 30 AT NALN

INSTITUTO SALVADORENO PARA EL

DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ YLA

ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD

FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 226 de 385

Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Soyapango

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Emesto Machado / Licda. Krissia Priscilla Galvez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios

eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

21 Elgrr?:sro de « Ayudas memoria.
elaborados en las ~ * L|s.tados.de 4 Planes de Trabajo 4
redes de asistencia.
coordinacion o Convocatorias.

2.2 Numero de
planes de trabajo o Plan de Trabajo. 4 Planes
implementados , . 4 4 4 4
por las Redes de o Ayuda memoria implementados.

2. Coordinar el funcionamiento de Coordinacion
4 redes de coordinacion i
2.3 Numero de
e Informes Mensuales

Informes de sequimiento 1 Informe
mensuales de Est dg ticos d ’ consolidado 3 3 3 3
funcionamiento ¢ tstaaisticos de mensual
de las redes. Resultados.

2.4 Nimero de
reuniones del ¢ Ayuda memoria 4 Comités Técnicos
Comité Técnico e Listados de Coordinadores 12 12 12 12
de Coordinacion asistencia.
territorial
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamentos de Coordinacién/ / Oficina ‘Territorial para la coordinacion y
supervision de la RAC Soyapango

Responsable: Ing. Samuel Carias/ Licdo. Luis Emesto Machado / Licda. Krissia Priscilla Galvez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Observaciones

3.1 Numero de

entidades
0 : s asistentes o Listados de '
3. 100% de entidades participando ENTRE Nimero | asistencia. 56 Entidades 100% = 100% = 100% = 100%
en las Redes de Coordinacion. : L Adheridas
de entidades o cartas de adhesion
adheridas POR
100%.
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida Departamento de Coordinacion

Responsable: Licda. Gloria Leonor Fabian/Coordinadora de Oficinas Territorial Chalatenango

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Oficina Territorial para la Coordinacion de la RAC Chalatenango.

1. Controlar trimestralmente el
Riesgo a través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control
Interno Especificas.

1.1

Matriz de Riesgo

e Convocatorias a las
reuniones
e Acta de reuniones.

1 Matriz de riesgo

2018 elaborada | * Listado de 2018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
e Convocatorias
1.2 lsr:afgLTr;ento de e Acta de reuniones
trimestral a la @ ° L'Sftados. de 4 Informes de 1 1 1 1
gestion de asistencia. seguimiento
Riesgos ~ 201g = *Documento de
elaborado seguimiento
elaborado.
13 Informe de auto e Acta de reuniones.
' evaluacion  del | ® Lis.tados. de i1 Inform_g de auto
control _interno asistencia. evaluaqlon del 1
2018 elaborado. o Informe de la i control interno 2018

evaluacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida Departamento de Coordinacion

Responsable: Licda. Gloria Leonor Fabian/Coordinadora de Oficinas Territorial Chalatenango

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

21 Elgrr?:sro de « Ayudas memoria.
elaborados en las = ° L|s.tados.de 1 Plan de trabajo. 1
redes de asistencia.
coordinacion o Convocatorias.

2.2 Numero de
planes de trabajo Plan de Trabajo. 1 Plan
implementados . . 1 1 1 1
por las Redes de = Ayuda memoria implementado.
Coordinacion

2. Coordinar el funcionamiento de Y y
1 Red de Coordinacion : |nlf;|(;?|$]reos e e Informes Mensuales

mensuales de de segu!mlento. 1 Informe mensual 3 3 3 3
funcionamiento o Estadisticos de
de las redes. Resultados.

2.4 Numero de
reuniones « Ayuda memoria
mensuales del Listados d 1 Comité Técnico 3 3 3 3
Comité Técnico ¢ 'S.? oS de Coordinador
Coordinacién asistencia.
Territorial
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencion Compartida Departamento de Coordinacion

Responsable: Licda. Gloria Leonor Fabian/Coordinadora de Oficinas Territorial Chalatenango

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
v v ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.1 Numero de
ggitls(z::ti i e Listados de
. . " iatiis .
3. 100% de entidades paﬂ|0|p§ndo ENTRE Nimero a§|stenC|a. 22 Enpdades 100% 100% 100% 100%
en las Redes de Coordinacion. . o NUmero de cartas Adheridas.
de entidades de adhesic
adheridas POR € adhesion
100%.
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Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan / Coordinacién RAC

Responsable: Licda. Rubenia Guadalupe Coreas Vasquez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral de
la Meta

10

20

30

4°

Observaciones

Oficina Territorial para la Coordinacion de la RAC Usulutan.

1. Controlar trimestralmente el
Riesgo a través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control
Interno Especificas.

1.1 Matriz de Riesgo

e Convocatorias a las
reuniones
e Acta de reuniones.

1 Matriz de riesgo

2018 elaborada | * Listado de 2018 !
asistencia
e Matriz de Riesgo
elaborada.
e Convocatorias
1.2 lsr:afgLTr;ento de e Acta de reuniones
trimestral a la -Lls.tadosl de 4 Informes de 1 1 1 1
gestion de asistencia. seguimiento
Riesgos ~ 201g = *Documento de
elaborado seguimiento
elaborado.

1.3 Informe de auto
evaluacion  del
control interno
2018 elaborado.

e Acta de reuniones.

e Listados de
asistencia.

elnforme de la
evaluacion.

1 Informe de auto
evaluacion del
control interno 2018
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Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan / Coordinacién RAC

Responsable: Licda. Rubenia Guadalupe Coreas Vasquez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
21 Elgrr?:sro de « Ayudas memoria.
elaborados enlas | ° L|sftados.de 1 Plan de Trabajo 1
redes de asistencia. .
coordinacion o Convocatorias.
2.2 Numero de
planes de trabajo Plan de Trabajo. 1 Plan
implementados . . 1 1 1 1
por las Redes de | * Ayuda memoria implementado
2. Coordinar el funcionamiento de Coordinacién
1 red de coordinacion 23 Nimero de
Informes . Informes_; Mensuales
mensuales de de segu!mlento. 1 Informe Mensual 3 3 3 3
funcionamiento o Estadisticos de
de las redes. Resultados.
2.4 Numero de
reuniones « Ayuda memoria
mensuales del Listados d 1 Comité Técnico 3 3 3 3
Comité Técnico oL ? oS ae Coordinador
de Coordinacion asistencia.
territorial
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan / Coordinacién RAC

Responsable: Licda. Rubenia Guadalupe Coreas Vasquez

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los
programas que desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencidn
Compartida, para brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de

Género.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s \x ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.1 Numero de
ggitls?::ti i e Listados de
0 . - ' ! ,
3. 100% de entidades par.tlmp.a'ndo ENTRE Nimero asllstenma. 17 EntlQades 100% 100% 100% 100%
en las Redes de Coordinacion. . o Nimero de cartas Adheridas
de entidades de adhesié
adheridas POR € adhesion
100%.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién

Responsable: Ing. Samuel Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencién Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
- . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Supervision
o Listado de
1.1 Matriz de Riesgo | asistencia 1
2019 elaborada o Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el 12 Informg de e Listados de
) . . seguimiento : )
Riesgo a través de Matriz ; asistencia.
; - trimestral a la
de Riesgo, en cumplimiento estion de o Documento de 1 1 1 1
a las Normas Técnicas de g seguimiento
Control Interno Especificas Riesgos 2019 elaborado
' elaborado ‘
1.3 Informe de auto o Listados de
evaluacion del asistencia. 1
control interno e Informe de la
2019 elaborado. evaluacion.
2.1 Informe anual * Rgg_lstrog
) administrativos de la
) consolidado de
2. 100% de entidades y sus la ejecucion de RAC. Informe
supervisados Informe Anual de las 2018.
. la RAC. .
trimestralmente. Entidades de
Atencion.
2.2 Aplicacién del o Informe de prueba Nueva 1 1 1 1 El informe de la prueba piloto sera entregado en el
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién

Responsable: Ing. Samuel Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencién Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Sistema de piloto a programas primer trimestre en programas de acogimiento
Estandares e de acogimiento. institucional y los informes de las herramientas
Indicadores y e Informes complementarias.
herramientas trimestrales de
complementarias | indice de medicion. El resto de informes de medicion sera presentado de
sobre la calidad forma trimestral a partir del segundo trimestre.
de cuido.
2.3 Numero de
programas de o Registros
acogimiento administrativos de la
institucional RAC.
supervisados « Informe Trimestral 20 programas 20 20 20 20 39 sedes de programas.
entre el total de de Supervision de la
programasdela  RAC.
misma tipologia.
2.4 Numero de
programas de
atencion de e Plan Anual de
tipologias Supervision 2019.
diferentes al e Informe Trimestral 46 programas 46 46 46 46 282 des de programas.
acogimiento de Supervision de la
institucional RAC.
supervisados,
entre el total de

235




Documento: FOR. PL.001

@4, INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
- Pagina 236 de 385

DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y
LA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD FORMULARIO

GOEBIERNO
hrinface rioy b

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién

Responsable: Ing. Samuel Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencién Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
€s0S programas.
3. Actualizar los instrumentos 3.1 Instrumentos e Instrumentos de Se colocan porcentajes dado que la actualizacion de

' . ' . trabajo. 0 o instrumentos se realizara de acuerdo a los

acorde al sistema de actualizados. Nueva 50% 50% ltados de | ba biloto del sistema d

estandares e indicadores. e Plan de resultados de la prueba piloto del sistema de

Supervision. estandares e indicadores.

4. Garantizar el proceso de
formacion para la
acreditacion de 23 técnicos
de supervisién que
monitorean Programas de
Atencion a Nifiez y
Adolescencia.

4.1 Numero de
supervisores
formados.

o Designacion.
e Convocatorias.
e Listado de
asistencia.

23
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacién y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién de la RAC/ / Oficina Territorial para la
coordinacién y supervision de la RAC Central.

Responsable: Ing. Samuel Ernesto Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada/ Licda. Dora Alicia Pérez Aguilar

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s .\ s P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial para la Supervision de la RAC Central
e Listado de
1.1 Matriz de Riesgo | asistencia 1
2019 elaborada o Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el 12 Informg de o Listados de
) ) . seguimiento : )
Riesgo a través de Matriz de ; asistencia.
X . trimestral a la
Riesgo, en cumplimiento a las estion de o Documento de 1 1 1 1
Normas Técnicas de Control g seguimiento
Interno Especificas Riesgos 2019 elaborado
' elaborado )
1.3 Informe de auto o Listados de
evaluacion del asistencia. 1
control interno e Informe de la
2019 elaborado. evaluacion.
2.1 NUmero de
informes anuales | e Listado de entidades . L
2. 100% de entidades y sus de entidades de que han entregado = 22 informes 50% 50% Zgn?rn;:dades inscritas al CONNA en zona
programas de atencion, atencién su informe anual.
supervisados trimestralmente. presentados.
2.2 Nimero de ¢ Plan Anual de
programas de Supervision 2019, 40 programas 40 40 40 40 176 sedes de programas.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacién y Supervisién de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién de la RAC/ / Oficina Territorial para la
coordinacién y supervision de la RAC Central.

Responsable: Ing. Samuel Ernesto Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada/ Licda. Dora Alicia Pérez Aguilar

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios
eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 20 30 4°
atencion de e Informe Trimestral
tipologias de Supervision de la
diferentes al RAC.
acogimiento
institucional
supervisados,
entre el total de
€s0S programas.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidn para la Coordinacién y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién de la RAC/ / Oficina ‘Territorial

para la coordinacion y supervision de la RAC Occidental.

Responsable: Ing. Samuel Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada/. Lic. Walter Alexander Mendoza Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que
desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencién de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencién Compartida, para
brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccién Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. ., e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial para la Supervision de la RAC Occidente
o Listado de
1.1 Matriz de Riesgo | asistencia 1
2019 elaborada ¢ Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el 1.2 Informg de o Listados de
. . ) seguimiento . .
Riesgo a través de Matriz de ; asistencia.
. o trimestral a la
Riesgo, en cumplimiento a las estion de « Documento de 1 1 1 1
Normas Técnicas de Control g€ seguimiento
Interno Especificas Riesgos 2019 elaborado
' elaborado )
1.3 Informe de auto o Listados de
evaluacion del asistencia. 1
control interno e Informe de la
2019 elaborado. evaluacion.
2.1 Nimero de .
o i informes anuales  * Lelztiida(zies SS 18 entidades inscritas al CONNA en la zona
2. 100% de entidades y sus de entidades de g 4informes 50% | 50% ;
programas de atencion, atencion _han entregado su occidental
supervisados trimestralmente. presentados. informe anual.
2.2 Numero de e Registros 1 programa 1 1 1 1 8 sedes de programas.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidn para la Coordinacién y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién de la RAC/ / Oficina ‘Territorial
para la coordinacion y supervision de la RAC Occidental.

Responsable: Ing. Samuel Carias / Lic. Manuel Antonio Sanchez Estrada/. Lic. Walter Alexander Mendoza Estrada

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervision de los programas que
desarrollan los integrantes de la Red de Atencion Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencién de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencién Compartida, para
brindar servicios eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccién Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
programas de administrativos de la
acogimiento RAC. Aplicacion de prueba piloto del Sistema de
institucional e Informe Trimestral Estandares e Indicadores y herramientas
supervisados de Supervision de la complementarias sobre la calidad de cuido.
entre el total de RAC.
programas de la
misma tipologia.
2.3 Numero de
programas de
ﬁt?)?glc?gsde ¢ Plan Anual de
oo Supervision 2019,
acogimiento e Informe Trimestral 5 programas 5 5 5 5 64 sedes de programas.
institucional de Supervision de la
supervisados, RAC.
entre el total de
€S0S programas.
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién

Responsable: Ing. Samuel Emesto Carias Herrera / Lic. Roberto Antonio Sorto Luna

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencién Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios

eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial para la Supervision de la RAC Oriente
e Listado de
1.1 Matriz de Riesgo | asistencia 1
2019 elaborada o Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar trimestralmente el 12 Informg de o Listados de
) . . seguimiento : )
Riesgo a través de Matriz de ; asistencia.
. o trimestral a la
Riesgo, en cumplimiento a las estion do e Documento de 1 1 1 1
Normas Técnicas de Control g€ seguimiento
Interno Especificas Riesgos 2019 elaborado
' elaborado ‘
1.3 Informe de auto o Listados de
evaluacion del asistencia. 1
control interno e Informe de la
2019 elaborado. evaluacion.
2.1 Nmero de .
. Listado de
informes anuales = * -~ . L
2. 100% de entidades y sus de entidades de ﬁggdggterz a doqgﬁ 2 informes 50% | 50% lﬁ:nrlg?ades inscritas al CONNA en la zona
programas de atencion, atencion informe angual
supervisados trimestralmente. presentados. :
2.2 Numero de . Re.zg]strosl 1 programa 1 1 1 1 2 sedes de programas.
programas de administrativos de la
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Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion para la Coordinacion y Supervision de la Red de Atencién Compartida/ Departamento de Supervisién

Responsable: Ing. Samuel Emesto Carias Herrera / Lic. Roberto Antonio Sorto Luna

Objetivo Estratégico: Contribuir al cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes, a través de la coordinacion y supervisidn de los programas que desarrollan los
integrantes de la Red de Atencién Compartida.

Meta Estratégica: Coordinar y supervisar al 100% de los programas de atencion de las entidades publicas y privadas que integran la Red de Atencion Compartida, para brindar servicios

eficientes y de calidad a las nifias, nifios y adolescentes conforme a la Doctrina de Proteccion Integral y Equidad de Género.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
acogimiento RAC. Aplicacién de prueba piloto del Sistema de
institucional o Informe Trimestral Esténdares e Indicadores y herramientas
supervisados de Supervision de la complementarias sobre la calidad de cuido.
entre el total de RAC.
programas de la
misma tipologia.
2.3 Numero de
programas de
?i?g'?gsde e Plan Anual de
dﬁere%tes a Supervision 2019.
acogimiento e Informe Trimestral 1 programa 1 1 1 1 42 sedes de programas.
institucional de Supervision de la
supervisados, RAC.
entre el total de
€S0S programas.
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40 Observaciones

SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

e «Convocatorias a
las reuniones

11 Matriz dge °'Ada de
Riesgos reuniones. 1
elaborada * lesta(.m de
asistencia
e *Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar los Riesgos para las e +Convocatorias
metas del POA 2018, en e *Acta de
cumplimiento a las Normas = 12 Resultados del | reuniones
Técnicas de Control Interno seguimiento o sListados de 1 1 1 1
Especificas trimestral a la | asistencia.
gestion de riesgo | e *Documento  de
seguimiento
elaborado.

1.3 Resultados de la
autoevaluacion
de los
componentes del
control Interno.

e Acta de reuniones.
e Listados de 1
asistencia.

e Informe de la
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién

administrativa.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
evaluacion.
Documento
Lista de asistencia
2 Entregar en e[ cuarto tnmest~re 21 Plan elaborado y con participacion del Plan del afio 2018
el Plan Operativo anual del afio P tad personal ireqad 1
2020 resentado. entregado.
3 Entregar un informe semestral a p-1  Informe Correo de remision.
; . . elaborado y 4
la unidad de Medioambiente con Correo de recibido
. . . presentado a la Informes 2018 1 1
las acciones de medioambiente Unidad de Nota de entrega y nota
realizadas . . de recibido.
Medioambiente
4 Entregar un informe semestral a 4.1 Informe elaborado 88:;:8 SZ :Zg?;g?'
la unidad de Genero con las y presentado a la Informes 2018 1 1
. . . Nota de entrega y nota
acciones de genero realizadas Unidad genero N
de recibido.
5  Entregar un informe resumen 51 Informe elaborado
de trabajo para la memoria ™ Documento Documento 2017 1
y presentado.
anual de labores 2018.
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
- y e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 40
6  Entregar un informe resumen de
trabajo para Rgncjmmn de 6.1 Informe elaborado Documento Documento 2017 1
Cuentas periodo junio 2018 - y presentado.
mayo 2019
7 Entregqr informacion ‘oﬂcmsa Correo de remision. Esta meta solamente aplica para la UFI, UACI,
cada trimestre a la Unidad de - 4 ] . Iy
. s, 7.1 Informacion Correo de recibido Asesoria Legal, Unidad de Cooperacion,
Acceso a la informacion para 1 1 1 1 S . A
; entregada. Nota de entrega y nota Subdirecciones, Gerencias Administrativa y
publicar en el portal de L P
. L de recibido. Planificacion, Talento Humano.
transparencia Institucional.
81 % de avance
8. Ejecutar por lo menos en un trimestral en la . . .
) A Controles internos. Esta meta solamente aplica para las Unidades
95% el monto presupuestario ejecucion de 25% 25% 25% 25% . ] . .
asignado para el afio 2019. presupuesto e Informes de la UFI que tienen lineas presupuestarias asignadas.
2019.
9 Entreqar un informe trimestral a Correo de remision. Esta meta aplica solamente para aquellas
a Un?da d de Cooberacion. con 9.1 Informacion Correo de recibido Informes 2018 1 1 1 1 unidades organizativas que ejecutan convenios
s resultados P e ' los entregada Nota de entrega y nota de cooperacién, Subdirecciones, Gerencia
; e de recibido. Administrativa, Unidad de género.
COmMpromisos institucionales 10 4Numen de Convocatorias
establecidos en los convenios. . r:utsi(;)nes de | Cronograma de trabajo Esta meta solamente aplica para las
10 Dar cumplimiento en un 100% al trabaj elaborgdo J Informes 2018 3 3 3 3 Subdirecciones Gerer?cia Apdministrativa
modelo de gestién institucional. ajo : . . u y ’
realizadas. Lista de asistencia
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. L e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 40
[ ]
10.2Numero de
supervisiones Cronograma
Insitu realizadas : elaborado. Informes 2018 1 1 1 1 Esta meta solamente aplica para las
a las | Fechas establecidas Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
coordinaciones para las supervisiones.
territoriales.
e Fotografias
o Lista de
11. Realizar una audiencia publica asistencias.
al afio, en cumplimiento a la = 11.1 Audiencia e Informe de la 1
politica de participacion realizada. audiencia.
ciudadana e Cantidad de
mujeres y hombres
participantes.
12 fr e A SONA IS |t pogomss | e 6 3
109 acreditados.
Social. programa
13. Garantizar el derecho a la i 13.1 Numero de | e Memorando de
alimentacion del 100%, de Requisiciones | entrega de 25% 25% 25% 25%
las/os jovenes de los de los consolidadas requisiciones y
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
- L e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 40
Centros para Insercion Social segln tipo de : consolidados a la
y resguardo metropolitano alimentos USN.
entregados
entre los
programados
141 NUmero de
jovenes
identificados
con e Informe técnico de
malnutricion seguimiento a
14. Identificar el 100% los casos segun  IMC/E | jovenes con algun
de jovenes con malnutricion en Centros = grado de 50% 50%
.y .y s (] (]
en los Centros para Insercién para Insercién | malnutricién
Social Social entre el | e Datos estadisticos
numero de | de estados
jévenes nutricionales
intervenidos
nutricionalment
e
15.  Supervisar que se cumplan el i 15.1 Numero de | e Cronograma de
100% de las lineas técnicas supervisiones supervision 5 5 5 5
giradas en materia de realizadas elaborado por
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Pagina: 248 de 385

Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. .. e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 40
nutricién en los Centros para entre el i trimestre
Insercién Social. ndmero de | e Informes de
supervisiones supervision.
programadas e Acta de
en el trimestre.  seguimiento de cada
CPIS supervisado
o Lista de asistencia
16.1 El porcentaje a ~ reunion de
16. Asegurar que se cumplan los de i6 socializacion de
S -~ e jovenes que | |, )
requerimientos nutricionales al . lineas de trabajo,
o estan en . . o o
menos del 90% de las/los estado menus y parametros 50% 50%
jovenes en los Centros para . de consumo.
" ) nutricional , -
Insercién Social. e Menlis  ciclicos
normal. p
para 30  dias
actualizados
17.1  Numero de | e Plan de
supervisiones supervision
. semestrales In | e Documento
0,
V. S o e Sw G b omeow w ; :
: Subdireccién a : supervisiones
las o Listas de
coordinaciones | asistencia
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Titulo: Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE INSERCION SOCIAL

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas por los
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: :(1.1) Tener al 2019, los cuatro Centros de Insercién Social, Mejorados en su infraestructura, equipados, fortalecidos y funcionando adecuadamente para contribuir con la
insercion social de adolescentes en su familia y en la sociedad;(1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no
privativas de liberta; (1.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencion integral para ad olescentes con detencién
administrativa.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
territoriales

17.2  Numero de | e Documento

reuniones memoria de

mensuales con | reuniones 3 3 3 3
coordinadores o Listas de

territoriales asistencia
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Ob .
\ .. e ., servaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social
e Convocatorias a
las reuniones
1.1 Matriz de e Acta de
Riesgos reuniones. Matriz Elaborada en 100%
elaborada o Listado de | 2018
asistencia
e Matriz de Riesgo
1. Controlar el 100% de los elaborada.l
Riesgos para las metas del POA *  Convocatorias
2019, en cumplimiento a las = 1.2 Resultados del = ° Acta. de
Normas Técnicas de Control seguimiento reuniones Seguimiento
Interno Especificas. trimestral a la = ° L|s‘tados‘ de trimestral realizado | 25% 25% 25% 25%
gestion de asistencia. en 2018
fiesgo . Docqmgnto de
seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de | e Acta de
la auto reuniones. Autoevaluacion
evaluacion de = e Listados de | interna realizada 100%
los asistencia. 2017
componentes e Informe de la
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
del control evaluacion.
Interno
o Listas de
asistencia  para
elaboracién  ylo
Actualizacion.
2. Elaborar y/o actualizar el 100% e Memoria de
de procedimientos del 2.1 Procedimiento reuniones Procedimientos

elaborado y/o 25% 25% 25% 25%

Departamento de Centros para e Documento de | elaborados en 2018

Insercién Social. actualizado procedimiento

validado.

o Lista de

asistencia de

socializacion

Plan de
Supervisar que, en los 4 Centros Supervision
para Insercion Social, se 3.1 Informede Documento ~ de
implementen el Programa de Supervision Informe de  Informes de
atencion en la medida de trimestral a los Supenvisio supervision 25% 25% 25% 25%
, , Centros para la pervision realizada en 2018
internamiento de adolescentes Insercién Social trimestral

Implementar

guia de
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en

el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

insercion social

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
supervisién a los
CPIS
4.1 Sensibilizacion y Aprobacion  en
capacitacion del estructura
personal tecnico organizativa
y operativo L
involucrado en la institucional el
clasificacién de perfil del tutor de
los adolescentes caso en centros.
Programa de : Nueva 100%
4. Clasificar a los adolescentes y capacitacion  a
jovenes acorde a nivel de Tutores de caso
tratamiento que necesitan para Carta didactica
su proceso de insercion social de capacitacion
Lista de
asistencia
4.2 Aplicacion de
guia de Resultados  de
clasificacion de clasificacion  de Nueva 100%
adolescentes en adolescentes
los centros para tabulados
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
43  Definir Propuesta  de
propuestas de lista de
ot | o
a partir de la nivel de
clasificacion de ratamiento. Nueva 100%
adolescentes Propuesta  de
lista de
adolescentes por
centro de
Insercion social
51 N° de Nomina de
adolescentes adolescentes
Garantizar el derecho a la matriculados matriculados en
educacion FORMAL Y EL oficialmente, la escuela ,
DESARROLLO DE entre el numero N° de nifas y endiente con
COMPETENCIAS paralavidaal | tolal  de la | niioshiosdelas Fooo on® 1 25% g5 2% 2%
100% de la  poblacion poblacion. adolescentes
adolescentes que  cumplen incorporados  a
medida de internamiento en los CDI de
Centros para la Insercion Social. Soyapango
52 No.de Noémina de . Pendiente con 100%
adolescentes adolescentes resultados POA 4
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
promovidos y promovidos Trimestre 2018
reprobados entre = 4  Nomina de
ZLE@ .ngntes adolescentes
matriculados en reprobados

el componente
de educacion

formal.
53 N°de
adolescentes
retirados del « Némina de
Zf?r::seist:: I;r)ren adplescentes Nueva 25% 25% 25% 25%
cambios en su refirados
medida, traslados
u otros
54 N°de
adolescentes y e Nomina de
jovenes adolescentes Nueva 25% 25% 25% 25%
incorporados a la incorporados
escuela
55 N°de e Programas Pendiente con
adolescentes elat?orados enlos | resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Ob .
o .. g s servaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
participando en CPIS Trimestre 2018
actividades e Listados de
extracurriculares asistencias
6.1 No. de
adolescentes
inscritos en los i e Nomina de
talleres adolescentes
vocacionales inscritos en | Pendiente con
entre el nimero talleres. resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
6  Garantizar el DERECHO A LA de adolescentes = o Lista de @ Trimestre 2018
EDUCACION NO FORMAL AL con medida asistencia.
100% de la  poblacion definitiva por 100

adolescente que  cumple
medida de internamiento en los

Centros para la Insercién i 6.2 No. de
Social. adolescentes e Nomina de
inscritos en los adolescentes Pendient
. endiente con
talleres nserlos - EN ocutados POA4 | 25% | 25%  25% | 25%
ocupacionales talleres. Trimestre 2018
entre el nimero | o Lista de
de adolescentes asistencia
con medida
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la

cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las

condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
provisional  por
100
6.3 N°de Listados de
adolescentes y asistencia
jévenes con Fotografias y
0 en los centros individuales  de
entre el nimero Emprendedurism
de participantes 0
6.4 N°de
adolescentes
retirados de los
talleres Némina de
vocacionales en adolescentes Nueva 25% 25% 25% 25%
el trimestre por retirados
cambios en su
medida, traslados
u otros
6.5 N°de Programas
adolescentes desarrollados por | Nueva 25% 25% 25% 25%
participando en las entidades
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
programas e Lista de
desarrollados por adolescentes
ONG. S en los participantes
centros e e Informe de
insercién social resultados
obtenidos
6.6 Total de
adolescentes e Nomina de
promovidos de adolescentes
nivel en talleres promovidos  por Pendient
; . endiente con
vocacionales y taI'Ier‘ vocacional resultados POA 4 100%
reprobados entre Némina de Trimestre 2018
el nimero de adolescentes
adolescentes reprobados  por
matriculados por taller vocacional
100.
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
7.1 Total de raciones Control diario de
de alimentacion los platos
servida a los servidos a los
adolescentes en adolescentes y | Pendiente con
el trimestre entre personal resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
el total de la autorizado Trimestre 2018
poblacion Informe mensual
atendida por de raciones
0 .
7  Garantizar el derecho a la salud 55 lll?](r)n/;ro de ;?;Vlg:;a o
al 100% de la poblacion que * P trabga,o :
cumplen medida de beneficiaria  por desa:rollar
internamiento en los centros acciones en Ndmero de
para la insercién social. SALUD ACCIONeS
PREVENTIVA realizadas Pendiente con
realizadas entre NUmero de | resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
las programadas adolescentes Trimestre 2018
beneficiados por
cada accién
ejecutada

Control de nifio
sano a hijos de
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las

condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
madres
adolescentes
Programa de
trabajo a
73 Nimero de desarrollar
adolescentes Listado de
atendidos en adolescentes que
SALUD recibieron Pendiente con
CURATIVA entre atencién en salud re§u|tados POA 4 25% 25% 25% 25%
ol niimero do curativa. Trimestre 2018
adolescentes que Numgro de
lo requirieron. atenciones
recibidas en
salud curativa por
adolescente
74 N°.de Lista de
adolescentes adolescentes Pendient
. . endiente con
atendidos en atendidos(as)  \ocitados POAS | 25% | 25% | 25% | 25%
areas salud Referencias Trimestre 2018
especializadas. medicas
Entre el numero N° de
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en

el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Ob .
! e e s servaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
demandado adolescentes
embarazadas
N° de madres
adolescentes con
hijos dentro del
centro
N° de nifios y
nifias en control
de desarrollo
7.5 Numero de N° de
adolescentes adolejsc.entes Pendiente con
HOSPITALIZAD hospitalizados re§u|tados POA 4 25% 25% 25% 25%
0S clasificados por | Trimestre 2018
CPIS
Listado de
8  Brindar atencion individual y :8.1 No.de adolescentes que
grupal, al 100% de la poblacién atenciones recibieron Pendiente con
interna, en las éareas de: individuales por atencion resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
Psicologia, Trabajo Social y area brindadas a individual por = Trimestre 2018
Juridica los adolescentes. area
Notas de
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las

condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
seguimiento
técnico
8.2 Numero de .
atenciones Plan . de trabajo
grupales por area atenciones Pendiente con
brindadas a los grupales resultados POA4 | 25%  25% | 25%  25%
adolescentes Listado de Trimestre 2018
entre el total de adole§centes
programadas. atendidos.
8.3 Numero de Listado de
actividades socio asistencia. Pendiente con
familiares Informes de | resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
realizadas entre seguimiento  de Trimestre 2018
las programadas los técnicos
84 N°de Plan de trabajo
adolescentes y de grupos de
jovenes autoayuda con
atendidos en enfoque Nueva 25% 25% 25% 25%
grupos de terapéutico  de
autoayuda con orientadores
enfoque Listas de
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
terapéutico en los asistencia de
sectores de los adolescentes
centros entre
total de
adolescentes y
jévenes por
sector
Programa de
9.1 Nlmero de recreacion y
adolescentes y deportes de cada
9  Desarrollar actividades de Joa\llr:irc];?san doen centro
Recreacion y Deporte & 100% Eclvidades Hsla 08 eva 25%  25%  25%  25%
de los adolescentes y jovenes deportivas y asistencia de
internos en los centros recreativas adolescentes
realizadas Informe mensual
de actividades
realizadas
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las

condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
N L e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
Programa de arte
10.1  Numero de y cultura de cada
10  Fomentar la participacion al adolescentes y centro
_100% de los ac_iqlescentes y jévepgs Lista de
jévenes en actividades que partlt_:lpando en asistencia de
promuevan el ARTE Y LA actividades de Nueva 25% 25% 25% 25%
CULTURA mediante la arte y cultura adolescentes
ensefianza dirigida y el desarrolladas Informe - mensual
acompafiamiento. en los centros de actividades
realizadas
Programa de
formacion
11 Fomentar el derecho a la 111 Nimero de z:m::)ual de cada
PARTICIPACION ES'PIRITUAL ' adolescentes y
al 100% de la poblacién jovenes Informe rlnfensual
n)edlan’te.: espacios de atencion participando en de . actividades Nueva 959% 959% 259% 959%
s[stematlcos quIgIdOS por las actividades realizadas por las
diferentes entidades religiosas espirituales de lglesias en cada
que apoyan a los CPIS cada centro centro
Lista de
asistencia de
adolescentes
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las

condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
12.1 N° de Gestiones ]
realizadas Memorandum de
solicitando gestiones Pendiente con
personal técnico remitidas resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
y operativo para Informe logros de | Trimestre 2018
los Centrqs para gestion.
la Insercion.
12.2 N° de Gestiones
realizadas con
12  Gestionar con entidades ;qgf:::; Memorando de
internas y externas que trabajan ti
externas para la gestiones .
en los cuatro Centros para la ciecucion de realizadas Pendiente con
Insercién Social, recursos para ojbras de Inf | ) d resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
el fortalecimiento de los . niorme 10gros 0€ © Tyimestre 2018
. infraestructura y estion
componentes de atencion. L g .
equipamiento de
los Centros para
la Insercién
Social
123 NO de Gestiones Memoréndum de
gzPe?r? ;fades gestiones Pendiente con
solicitando apoyo remitidas. resultados POA 4 25% 25% 25% 25%
téenico para la Informe logros de ~ Trimestre 2018
especializacion gestion.

264




Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 265 de 385

S INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZ Y LA DOCU%%’;IA%&ER?OA LIDAD
ADOLESCENCIA, ISNA

ena

GOEBIERNO
150 30 AT NALN

Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccidn de Programas de Insercién Social/Departamento de Atencion en Centros para la Insercion Social

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Fernando Salvador Méndez

Objetivo Estratégico: (8) Preparar para la de Insercion Social, a los jovenes que se les ha dictado medida por los tribunales de Menores y de Ejecucién de Medidas al Menor, fortalecer la
cultura de la planificacion, considerando como ejes transversales, el enfoque de derechos, la igualdad de género, la proteccion en medio ambiente y la transparencia en
el quehacer operativo, técnico, administrativo y financiero.

Meta Estratégica: (14) Es implementar el modelo de atencién, para jévenes en conflicto con la ley penal juvenil, que contribuya a desarrollar habilidades y destrezas, que propicien las
condiciones para su efectiva insercién social.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
\ L e ., Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
del personal
técnico y

operativo de los
cuatro Centros
para la Insercion
Socia

12.4 N° de Gestiones .
con entidades

Memorandum de

gestion

externas para realizadas

desarrollar N d

programas con umero €

grupos de programas

adolescentes desarrollados .
Listado de Pendiente con

dol resultados POA 4 25% 25% 25% 25%

ado e§centes Trimestre 2018
atendidos en los
grupos

Informe mensual
de  donaciones
recibidas en los
centros
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas
por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
6 | d 6 ificacis 2018 Observaciones
gestion anua e gestion veriticacion 1° 20 30 40
Departamento de Medio Abierto
Convocatorias a las
. . reuniones
1.1 Matriz de Riesgos Acta de reuniones. Nueva
elaborada : . . 1
Listado de asistencia
Matriz de Riesgo
Controlar el 100% de los Riesgos elaborada.
para las metas del POA 2019, en {"{5" "Resuitados del :
cumplimento a las  Normas seguimiento Convocatonqs
Técnicas de  Control  Interno 1 Acta de reuniones Nueva
Especificas trimestral a la Listados de asistencia. 1 1 1 1
p . gestion de riesgo Documento de
seguimiento elaborado.
1.3 Resultados de la .
auto evaluacion de Acta de reuniones. - Nueva
Listados de asistencia. 1
los componentes Y
Informe de la evaluacion.
del control Interno
2.1 Nimerode -Némina de
adolescentes adolescentes
Garantizar al 100% de la poblacion matriculados en matriculados en centros | 491 adolescentes
con medidas no privativas de Centros escolares escolares. matriculados en
libertad, el acceso al componente entre la poblacion -Constancias de : Centros Escolares 25% 25% 25% 25%
de educacién formal, cuando sea referida para matricula al momento de
requerido judicialmente. seguimiento de la inscripcion.
educacién formal -Ndmero de
por 100. adolescentes
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas
por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
promovidos al grado
. inmediato  superior (fin
22 aNt;JgI]:srgeﬁes del afio lectivo).Némina : 204 adolescentes
matriculados en de adolescentes | cesados
centros escolares matriculados en 25% 25% 25% 25%
que les fue cesada educacion formal que les
lamedidajudicial | |1 ©esada la  medida
judicial
3.1 Numero de
aéjolesrgentes j65 adolescentes
inscritos en talleres -Némina de yoccoarsig?:loysloegglr:
vocacionales entre adolescentes ' o o o o
la poblacién referida : incorporados en talleres 25% 25% 25% 25%
ara seguimiento de | vocacionales.
Garantizar al 100% de la poblacion Zchaci%w ncl> formal vocad
con medidas no privativas de por 100.
libertad el acceso al Componente
de Educacién no formal e i 3.2 Nimerode
incorporacién laboral, cuando sea adolescentes Némina de adolescentes
requerido judicialmente. incorporados incorporados 299 se encuentran
Iaboralmgpte entre laboralmente (en rubros |ncgr_porados a 25% 25% 25% 25%
la poblacion formales  informales) actividades laborales
judicialmente
referida para
seguimiento.
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas

por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.3 Numero de
adolescentes Némina de adolescentes
incorporados en en educacion no formal 213 adolescentes
educacion no formal | y/o laboral que son cesados en educacion : 25% 25% 25% 25%
ylo laboral que cesados del control no formal y/o laboral
cesaron la medida judicial.
judicial.
4.1 Numero de ::::isl\i di::':m
Servicios -Cantidad de servicios psicosociales
individuales individuales ! 0 o 0 0
psicosociales psicosociales brindadas grllgd%dbolascién o 25% 25% 25% 25%
brindadas a las/los a las/los adolescentes ; pt de libertad
adolescentes. privativa de flberta
4.2 Numero de -Listados de asistencia. .
4. Garantizar al 100% de la poblacion servicios grupales - Citatorios para escuela | 3260 servicios
con medidas no privativas de psicosociales, de fortalecimiento grupales
libertad la atencidén psicosocial, desarrollo de familiar psicosociales,
desarrollo de competencias para la competencias para | - Programacion de las desarrollo de
vida y fortalecimiento familiar. la vida y tematicas a desarrollar c%mpefte;c:aslpgratla
fortalecimiento - Planificacion y carta vida y fortalecimiento
familiar didéctca de ot farilar a L L
desarrolladas con | tematicas desarrolladas | 12 poblacién con
las/los adolescentes | en los componentes de medida no privativa de
y sus responsables | atencion familiar y libertad
entre el total de las desarrollo de
atenciones competencias para la
programadas. vida.
4.3 Numero de informes | Oficios de informes 25% 25% 25% 25%

268




GOEBIERNO
150 30 AT NALN

INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZ Y LA

ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 269 de 385

Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas

por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

psicosociales psicosociales que son 1866 informes

enviados a los enviados a los Juzgados | psicosociales referidos

juzgados respectivos. hacia los Juzgados

respectivos respectivos.

5.1 Numero de informes ' . 207 informes de
S Oficios de informes de L .

de mdentes incidentes enviados a los mcujentes o_curndos y

enviados a los . . enviados a juzgados.

; juzgados respectivos

juzgados
- Listado de las

5.2 Numero de servicios | teméticas a desarrollar 527 semvicios grupales

grupales brindadas : -Cantidad de servicios juridicos brindados a

en el componente grupales juridicas nivel nacional

juridico entre las brindadas a las/los '

atenciones adolescentes

5. Garantizar al 100% de la poblacion programadas -Carta didactica
con medidas no privativas de
libertad la atencion juridica. 53 Num_elro de - Numero de oficios de

servicios e

oL remision de

individuales adolescentes .

brindadas en el rocedentes de los 1 305 ;er’w.(;los

componente juridico ,‘LZ oS respectivos individuales  juridicos

entre el nimero de Juzg esp brindados a nivel

o para seguimiento de la )

remisiones de : nacional.
medida.

adolescentes . .
- Listados de servicios

emanados de sede | . .. .

g juridicos brindadas a

judicial
las/los adolescentes

6  Garantizar gestion de Programa -Listados de las y 75 adolescentes 100%
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas

por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
de Becas de la Subdirecciéon de i 6.1 Numero de los adolescentes
Programas de Insercién Social, adolescentes beneficiados con
para la poblacién con Medidas no becados en la el Programa de
Privativas de Libertad a nivel Coordinacion  de Becas.
Nacional Insercién Social en -Informe completo
Oficinas de la Institucion
Territoriales del que brinda los
pais (75). Servicios:
asistencia,
Asimilacion y
conducta.
-Certificado de
aprobacion  del
programa
respectivo.
62 Nimero de -Listado de Asistencia de
: informes de losy Ia§ adolescentes
seguimisnto beneﬁmadgs cbon el
; programa de becas.
bgnldados ta losflas Copia de Informes de
adolescentes, seguimientos y 0
superwlsados’ PO+ pgicosociales 100%
el equipo técnico - Copia de Informes de
responsable ) _de seguimientos
cadg ial oficina  _ Informe final del
territorial. programa de becas
(copia de certificados)
6.3  Numero de Listado de Asistencia de 100%
adolescentes los y las adolescentes
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccién de Programas de Insercion Social/Departamento de Medio Abierto

Responsabile: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Boris Manuel Zaldafia Gonzalez

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas impuestas

por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
v t 2 ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
becados que beneficiados con el

aprobaron el taller
vocacional entre el
total de becarios

programa de becas.

6.4 Namero de
atenciones a la
poblacién
beneficiaria en el
proyecto de becas

-Listado de
atenciones brindadas
y asistencia a los
talleres programados
en beneficio a la
poblacion

100%

21
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lépez Najera

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de

libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. e ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Oficina Territorial de Insercion Social Occidente
Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de Riesgos Acta de reuniones. Nueva 1
elaborada Listado de asistencia
Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar el 100% de los Riesgos Convocatorias
para las metas del POA 2019, en 12 Resqltqdos del Acta de reuniones
o seguimiento . . ) Nueva
cumplimiento a las Normas rimestral a Ia Listados de asistencia. 1 1 1 1
Técnicas de Control Interno 9 . Documento de
; gestion de riesgo -
Especificas. seguimiento elaborado.
1.3 Resultados de la )
auto evaluacionde | Acta de reuniones.
los componentes Listados de asistencia. Nueva 1
del control Intemo | Informe de la
evaluacion.
2.1 Numero de -Némina de
2. Garantizar al 100% de la poblacion adolescentes adolescentes
con medidas no privativas de matriculados en matriculados en centros ;| 200 adolescentes
libertad, el acceso al componente Centros escolares escolares. matriculados en 25% 25% 25% 25%
de educacién formal, cuando sea entre la poblacion -Constancias de : Centros Escolares

requerido judicialmente.

referida para
seguimiento de

matricula al momento de
la inscripcion.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lépez Najera

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de

libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
educacion formal -Numero de
por 100. adolescentes
promovidos al grado
inmediato superior (fin
del afio lectivo).
2.2 Nimerode Némina de adolescentes
adolescentes matriculados en
matriculados en educacion formal que igszté(;l:scentes 959 259 959 959
centros escolares | les fue cesada la ° ° ° °
que les fue cesada | medida judicial
la medida judicial
3.1 Numero de
3. Garantizar al 100% de la poblacién adolescentes Némina de
con medidas no privativas de inscritos en talleres ~ ° (* 70 adolesdcentest |
; : incorporados en taller
libertad el acceso al Componente vocacionales entre incorporados en talleres p 5% 25% 5% 5%

de Educacion no formal e
incorporacion laboral, cuando sea
requerido judicialmente.

la poblacién referida
para seguimiento de
educacion no formal
por 100.

vocacionales.

vocacional y/o laboral.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lépez Najera

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas

impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de

libertad.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
3.2 Numero de
adolescentes Némina de adolescentes
incorporados en en educacién no formal 145 se encuentran
educacion no formal : ylo laboral que son incorporados a 25% 25% 25% 25%
ylo laboral que cesados del control actividades laborales
cesaron la medida judicial.
judicial.
3.3 Numero de
adolescentes
incorporados Némina de adolescentes
laboralmente entre incorporados 20 adolescentes ” 0 o 0 0
i’ cesados en educacion © 25% 25% 25% 25%
la poblacion laboralmente (en rubros
i . no formal y/o laboral
judicialmente formales e informales)
referida para
seguimiento.
41 Nimerode ) . 1000 servicios
servicios Cantidad de servicios individuales
individuales individuales psicosociales
i i i 0, 0, 0, 0,
4.  Garantizar al 100% de la poblacion psicosociales psicosodiales brindadas brindados 25% 25% 25% 25%
. " . a las/los adolescentes "
con medidas no privativas de brindadas a las/los ala poblacién no
libertad la atencién psicosocial, adolescentes. privativa de libertad
desarrollo de competencias parala i 42 Nimero de -Listados de asistencia. 110 servicios grupales
vida y fortalecimiento familiar. servicios grupales - Citatorios para escuela : psicosociales,
psicosociales, de fortalecimiento desarrollo de 25% 25% 25% 25%
desarrollo de familiar competencias para la
competencias para - Programacion de las vida y fortalecimiento
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lépez Najera

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de
libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
la vida y tematicas a desarrollar familiar a
fortalecimiento - Planificacion y carta la poblacion con
familiar didactica de las medida no privativa de
desarrolladas con tematicas desarrolladas : libertad
las/los adolescentes : en los componentes de
y sus responsables i atencion familiar y
entre el total de las desarrollo de
atenciones competencias para la
programadas. vida.
43 Nu_mero .de informes Oficios de informes 310 informes
psicosociales psicosociales que son psicosociales referidos
enviados a los iados a los Juzaad hacia los Juzaad 25% 25% 25% 25%
juzgados enviados a los Juzgados  hacia los Juzgados
respectivos respectivos. respectivos.
51 Numero de ' . 20 informes de
informes de Oficios de Informes de incidentes ocurridos y
- . incidentes enviados a . . 25% 25% 25% 25%
incidentes enviados . . enviados a juzgados.
. los juzgados respectivos
a los juzgados
5. Garantizar al 100% de la poblacion . - Listado de las
didas no privativas de 52 N”“.“?m de tematicas a desarrollar ici
gon me privaive servicios grupales . o 100 servicios grupales
libertad la atencién juridica. . -Cantidad de servicios — ;
brindadas en el A juridicos brindados..
S grupales juridicas 25% 25% 25% 25%
componente juridico ;
) brindadas a las/los
entre las atenciones
rogramadas adolescgn?esl
P -Carta didactica
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Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lépez Najera

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucion de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de

libertad.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
5.3  Numero de - Numero de oficios de
servicios remision de
individuales adolescentes
60 servicios

brindadas en el
componente juridico
entre el nimero de

procedentes de los
juzgados respectivos
para seguimiento de la

remisiones de medida.

adolescentes - Listados de servicios
emanados de sede | juridicos brindadas a
judicial las/los adolescentes

individuales  juridicos
brindados.

25% 25% 25% 25%
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p

Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
e " e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Insercion Social Central
Convocatorias a las
reuniones
11 Matriz de Riesgos Acta de reuniones. Nueva 1
elaborada Listado de asistencia
Matriz de Riesgo
elaborada.
Controlar el 100% de los Riesgos Convocatorias
para las metas del POA 2019, en 12 Resqltqdos .t Acta de reuniones
e seguimiento . . ) Nueva
cumplimiento a las Normas ; Listados de asistencia. 1 1 1 1
o trimestral a la
Técnicas de Control Interno . . Documento de
! gestion de riesgo -
Especificas. seguimiento elaborado.
1.3 Resultados de la )
auto evaluacion de | Acta de reuniones.
los componentes Listados de asistencia. Nueva 1
del control Intemo ~ Informe de la
evaluacion.
2.1 Nimerode -Némina de
adolescentes adolescentes
Garantizar al 100% de la poblacion matriculados en matriculados en centros : 200 adolescentes
con medidas no privativas de Centros escolares escolares. matriculados en
libertad, el acceso al componente entre la poblacion -Constancias de i Centros Escolares 25% 25% 25% 25%
de educaciéon formal, cuando sea referida para matricula al momento de
requerido judicialmente. seguimiento de la inscripcion.
educacién formal -NUmero de
por 100. adolescentes
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
e " e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
promovidos al grado
inmediato  superior (fin
del afio lectivo).
2.2 Nimerode Némina de adolescentes
?ndaotlr?cslflzzgess en :daljggﬁilggosformal qﬁg 30 adolescentes
cesados 25% 25% 25% 25%
centros escolares les fue cesada la
que les fue cesada | medida judicial
la medida judicial
3.1 Numero de
3. Garantizar al 100% de la poblacién adolescentes Nomina de
con medidas no privativas de inscritos en talleres  ~ (= ;?:gr(:)%l?asgggt:r?taller
li | | Componen vocacionales entr .
dzenagdﬁcaacﬁgﬁso r?o Coforir)noale t: Iao ;C)zggciaéﬁsreefe:ri(caia incorporados en talleres  yocacional ylo laboral.  25% 25% 25% 25%
. y - vocacionales.
incorporacion laboral, cuando sea para seguimiento de
requerido judicialmente. educacion no formal
por 100.
3.2 Numero de
adolescentes Némina de adolescentes
incorporados en en educacién no formal 145 se encuentran
educacién no formal | y/o laboral que son incorporados a 25% 25% 25% 25%
ylo laboral que cesados del control actividades laborales
cesaron la medida judicial.
judicial.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
3.3 Numero de
adolescentes
incorporados Némina de adolescentes 20 adolescentes
:aboralmgpte entre incorporados cesados en educacion 25% 25% 25% 25%
a poblacion laboralmente (en rubros no formal v/o laboral
judicialmente formales e informales) y
referida para
seguimiento.
41 Nimero de -Cantidad de servicios 1000 servicios
servicios R individuales
individuales |nd|V|dualIes . psicosociales
psicosociales psicosociales brindadas brindados 25% 25% 25% 25%
brindadas a las/los alasflos adolescentes ala poblacién no
adolescentes. privativa de libertad
4.2 Namero de -Listados de asistencia.
4. Garantizar al 100% de la poblacion senfcios grupales - Cllatorlos para escuela. 110 senicios grupales
con medidas no privativas de gzg:;gﬁlf;:‘ faemiolia? ecimiento psicosociales,
lbertad 1a atencion psicosocia, competencias para | - Programacion de las desarrolo (je
desarrollo de competencias para la | g P i ? q I competencias para la
vida y fortalecimiento familiar. fa viaay emalicas a tesarrolar  vida y fortalecimiento
ortalecimiento - Planificacion y carta familiar a 5% 259 5% 5%
familiar didactica de las la poblacién con
desarrolladas con tematicas desarrolladas | megida no privativa de
las/los adolescentes | en los componentesde | jipertad
y sus responsables i atencion familiar y
entre el total de las desarrollo de
atenciones competencias para la
programadas. vida.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta :
e " e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
4.3 Nu_mero Qe informes Oficios de informes 310 informes
psicosociales psicosociales que son psicosociales referidos
i 0, 0, 0, 0,
%r;v':gg: alos enviados a los Juzgados | hacia los Juzgados 25% 25% 25% 25%
Juzgado respectivos. respectivos.
respectivos
5.1 Numero de !
informes de Oficios de informes de ﬁ]%i'ggt?fzgfni dos
incidentes incidentes enviados a : . y 25% 25% 25% 25%
X ; . enviados a juzgados.
enviados a los los juzgados respectivos
juzgados
52  Numero de - Listado de las
servicios tematicas a desarrollar »
grupales -Cantidad de servicios | 100 servicios grupales
brindadas en el grupales juridicas juridicos brindados.. 259 259 259 259
5. Garantizar al 100% de la poblacion _co[nponente brindadas a lasflos
con medidas no privativas de juridico entre las adolescentes
; IR atenciones -Carta didactica
libertad la atencion juridica. orogramadas
5.3 Numero de - Numero de oficios de
Servicios remision de
individuales adolescentes 60 servicios
brindadas en el procedentes de los oo o
componente juzgados respectivos g\fil\gdgales Juridicos 25% 25% 25% 25%
juridico entre el para seguimiento de la rindados.
numero de medida.
remisiones de - Listados de servicios
adolescentes juridicos brindadas a
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
emanados de las/los adolescentes
sede judicial
-Listados de las y
los adolescentes
beneficiados con
el Programa de
6.1 Numero de Becas.
adolescentes -Informe completo
becados en la de la Institucion
Coordinacion de que brinda los o
Insercion  Social Servicios: 25 adolescentes 100%
en Oficinas asistencia,
Territoriales Asimilacién y
6.  Garantizar gestion de Programa de Central conducta.
Becas de la Subdireccion de -Certificado  de
Programas de Insercion Social, aprobaciéon  del
para la poblacion con Medidas no programa
Privativas de Libertad. respectivo.
6.2 m?(;?;;os gz -Listado de Asistencia
seguimiento de Ilos ylas
brindados a ado esqentes
los/las beneficiados con el 100%
adolescentes programa de becas. °
supervisa dosy por | Copia de Informes de
el equipo técnico ;egmmlentrsy
responsable. sicosociales
6.3 Numero de i Listado de Asistencia de 100%
adolescentes los y las adolescentes ’
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto/Oficina Territorial de insercién social Central

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Lic. Carlos Serrano

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p

Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
becados que i beneficiados con el
aprobaron el | programa de becas-
taller vocacional | Copia de Informes de
entre el total de | seguimientos
becarios - Informe final del
programa de becas.
(copia de certificados)
6.4 Numero de | _|istado de
a:)ebr;gggﬁs a 12 atenciones brindadas
gen oficiaria en ¢ | Y asistencia a los 100%
proyecto de = talleres programados
becas en beneficio a la
poblacién
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GOBIERNO ADOLESCENCIA, ISNA
Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40 Observaciones

Oficina Territorial de Inserciéon Social Oriente

Convocatorias a las
reuniones
1.1 Matriz de Riesgos Acta de reuniones. Nueva 1
elaborada Listado de asistencia
Matriz de Riesgo
elaborada.
1. Controlar el 100% de los Riesgos Convocatorias
para las metas del POA 2019, en 12 S:S;miﬁiodel Acta de reuniones Nueva
cumplimiento a las Normas trin%estral ala Listados de asistencia. 1 1 1 1
Técnicas de Control Interno C . Documento de
; gestion de riesgo .
Especificas. seguimiento elaborado.
1.3 Resultados de la )
auto evaluacionde | Acta de reuniones.
los componentes Listados de asistencia. Nueva 1
del control Intemo ~ Informe de la
evaluacion.
2.1 Nomero de “Nomina de
adolescentes adolgscentes
2. Garantizar al 100% de la poblacion matriculados en rensa\ctglzt::easdos en centros 200 adolescentes
con medidas no privativas de Centros escolares -Constanéias de matriculados en
libertad, el acceso al componente entre la poblacion matricula al momento de Centros Escolares 25% 25% 25% 25%
de educaciéon formal, cuando sea referida para la inscringi6
SO o a inscripcion.
requerido judicialmente. seguimiento de -Nimero de
educacion formal |
or 100 ado esqentes
P ) promovidos al grado
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Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta :
e " e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
inmediato  superior (fin
del afio lectivo).
2.2 Numero de Némina de adolescentes
adolescentes matriculados en
: > 30 adolescentes
matriculados en educacion formal que cesados 5% 259 5% 5%
centros escolares les fue cesada la
que les fue cesada medida judicial
la medida judicial
3.1 Numero de
adolescentes Nomina de
inscritos en talleres  ~ (= 70 adolescentes
vocacionales entre ¢ incorporados en taller . . . .
la poblacion referid incorporados en talleres | yocacional y/o laboral, | 25% 25% 25% 25%
3. Garantizar al 100% de la poblacién a poblacion relerica - o cionales
’ ) S para seguimiento de '
con medidas no privativas de 5
X educacion no formal
libertad el acceso al Componente
" por 100.
de Educacion no formal e
incorporacion laboral, cuando sea i 3.2 Nimero de
requerido judicialmente. adolescentes Némina de adolescentes
incorporados en en educacioén no formal 145 se encuentran
educacién no formal | y/o laboral que son incorporados a 25% 25% 25% 25%
ylo laboral que cesados del control actividades laborales
cesaron la medida judicial.
judicial.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
3.3 Numero de
adolescentes
incorporados Nomina de adolescentes 20 adolescentes
laboralmente entre incorporados " 0 o 0 0
la poblacion laboralmente (en rubros ﬁzsfao?r%séfe n/e?u; arcllon 25% 25% 25% 25%
judicialmente formales e informales) ylo labora
referida para
seguimiento.
41 Nume_ro de -Cantidad de servicios 1000 SErvicios
Servicios L individuales
individuales |nd|V|duaIIes . psicosociales
psicosociales psicosociales brindadas brindados 25% 25% 25% 25%
bri a las/los adolescentes »
rindadas a las/los ala poblaciéon no
adolescentes. privativa de libertad
4.2 Nimerode -Listados de asistencia.
4. Garantizar al 100% de la poblacion senfclos grupales - Cllatorlos para escuela. 110 senicios grupales
con medidas no privativas de gzlscsrsrgﬁf;:’ faemi(ljigf ecimiento psicosociales,
lbertad la atencion psicosocial, competencias para : - Programacion de las desarrollo Qe
desarrollo de competencias para la | g P i ? q I competencias para la
vida y fortalecimiento familiar. avicay emalicas a desarrolar— vida y fortalecimiento
fortalecimiento - Planificacion y carta familiar a 5% 259 5% 5%
familiar didactica de las la poblacién con
desarrolladas con tematicas desarrolladas | megida no privativa de
las/los adolescentes | en los componentesde | jipertad
y sus responsables i atencion familiar y
entre el total de las desarrollo de
atenciones competencias para la
programadas. vida.
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Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40 Observaciones

4.3 Numero de informes

; . Oficios de informes 310 informes
gi'vcigz%z'af; S psicosociales que son psicosociales referidos 259% 25% 259% 259
z0ados enviados a los Juzgados | hacia los Juzgados ’ ° ’ ’
Juzgaco respectivos. respectivos.
respectivos

20 informes de
incidentes ocurridos y
enviados a juzgados.

51 Numero de
informes de
incidentes enviados
alos juzgados

Oficios de informes de
incidentes enviados a
los juzgados respectivos

25% 25% 25% 25%

- Listado de las

5.2 Numero de i
tematicas a desarrollar

sgwicios grupales -Cantidad de servicios 100 servicios grupales
brindadas ten el grupales juridicas juridicos brindados.. 259 259% 259 259
componente brindadas a las/los ° ° ° °
juridico entre las adolescentes
5. Garantizar al 100% de la poblacion atenciones e
N L -Carta didactica

con medidas no privativas de programadas

libertad la atencion juridica. 5.3 Namero de - Numero de oficios de
Servicios remisién de
individuales adolescentes B
brindadas en el procedentes de los 60 servicios
componente juzgados respectivos individuales  juridicos 0 0 . .
juridico entre el para seguimiento de la brindados. 25% 25% 25% 25%
ndmero de medida.
remisiones de - Listados de servicios
adolescentes juridicos brindadas a

emanados de sede las/los adolescentes
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Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p

Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
judicial
-Listados de las y
los adolescentes
beneficiados con
el Programa de
6.1 Namero de Becas.
adolescentes -Informe completo
becados en Ila de la Institucion
Coordinacion ~ de que brinda los 0
Insercién Social en Servicios: 25 adolescentes 100%
Oficinas asistencia,
Territoriales Central Asimilacién y
6.  Garantizar gestion de Programa de CondPCta'
Lo -Certificado  de
Becas de la Subdireccion de P
- : aprobacion  del
Programas de Insercion Social,
- . programa
para la poblacion con Medidas no respectivo
Privativas de Libertad. 6.2 Numero de . -Listado de Asistencia
informes de | delosylas
seguimiento adolescentes
brindados a los/las | beneficiados con el 0
100%
adolescentes, programa de becas.
supervisados por el i - Copia de Informes de
equipo técnico | seguimientos y
responsable. Psicosociales
6.3 Numero de | Listado de Asistencia de
adolescentes los y las adolescentes o
- 100%
becados que : beneficiados con el
aprobaron el taller | programa de becas-
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Sub-direccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Medio Abierto

Responsable: Lic. Ricardo Viadimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Guadalupe Arriaza

Objetivo Estratégico: (3) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la Ejecucion de las Medidas impuestas p
Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencion y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°

Observaciones

vocacional entre el | Copia de Informes de
total de becarios seguimientos

- Informe final del
programa de becas.
(copia de certificados)

6.4 Numero de | -Listado de
atenciones a la | atenciones brindadas
poblacion y asistencia a los 100%

beneficiaria en el | talleres programados
proyectodebecas  en peneficio a la

poblacién
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las
medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral
para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s i x ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Departamento de Atencion en Resguardos
Convocatorias a las
. reuniones
11 l;{/liit:zoie Acta de reuniones. Nueva 1
elabgra da Listado de asistencia
Matriz de Riesgo
elaborada.
Convocatorias
0 .
1. antrolar el 100% de los 12 Resultados del Acta de reuniones
Riesgos para las metas del sequimiento Listados de Nueva
POA 2019, en cumplimiento a °9 asistencia. v 1 1 1 1
- trimestral a la
las Normas Técnicas de Control estion de riesao Documento de
Interno Especificas. 9 g seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la ,
M Acta de reuniones.
auto evaluacion Listados de
de los . : Nueva
asistencia. 1
componentes del Informe de Ia
control Interno o
evaluacion.
2.1 Elaborar y Documento perfil de
2 lcTep;igsntZ; elunPror)ézctSargg presentar el Proyecto elaborado.
administrado por ISNA gara la perfil de No. Dereuniones
P P Proyecto a la ~ con la Unidad de  Nuevo 1 1 1 1
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las
medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral
para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta ,
. e e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
zona Occidental con un Unidad de Cooperacion y
Sistema de atencion integral. Cooperacién Agencias de
Institucional Cooperacion
para la Nacional e
busqueda de Internacional.
financiamiento
de las
Agencias de
Cooperacion.
2.2 Requerimiento Informes de
para la requerimiento
elaboracién de técnico para la
carpeta técnica creacion del
del Resguardo resguardo de
de Occidente occidente.
al Informes de | Nuevo 1 1
Departamento respaldo en el
de acompafiamiento
Infraestructura técnico al
Departamento  de
Infraestructura en la
supervision de la
ejecucién de la
obra.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las
medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral
para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
! Iy e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
No. De visitas de
campo realizadas al
Proyecto
3. Mejorar instalaciones 3.1 Porcentaje de . Doqumento de | Nuevo
existentes  del  resguardo avance tde diagndstico.
municipal de adolescentes de mejoramiento. N Elan para el
San Miguel. Mejorarr_]|ento de las
instalaciones  del
resguardo municipal 1 1 1 1
de adolescentes de
San Miguel.
e Informes de
avance de la
readecuacion.
4. Brindar al 100% de las y los 5. e Libro de Ingresos. XXXX numero
adolescentes en detencion 41 Ne Ingresos de | e Bases de datos | de ingresos de
administrativa la atencion las 'y los ' de vregisto de . adolescentes en
especializada  con  un adolescentes a | ingresos. los  diferentes 1 1 1 1
enfoque de derechos. los diferentes resguardos
Resguardos atendidos por el
Atendidos por el ISNA. 2018.
ISNA.
42 No. Raciones : e Registros diarios XXXXX 1 1 1 1

291




o/.,|  INSTITUTO SALVADORENO PARA EL Documento: FOR. PL.001
= DESARROLLO INTEGRAL DE LANINEZYLA |  DOCUMENTO DE CALIDAD Pagina 292 de 385
sha FORMULARIO
TR ADOLESCENCIA, ISNA

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las
medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral
para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40

de alimentacién : de platos servidos a (Numeros de

servida entre la  las y los platos servidos)

poblacion adolescentes. 2018.

atendida.

4.3 No. atenciones , )
en salug | °Lista de  XXXX Namero de

adolescentes  por | Atenciones en

realizada entre .
sexo atendidos con  Sajud  Preventiva.

las requeridas

oor 100. servicios de salud. 2018. 1 1 1 1
4.4 Nimero de | e Lista de servicios XXXX
Asistencias de Asistencia y adolescentes
juridicas Asesorias asistidos
brindadas Brindadas juridicamente en 1 1 1 1
/ 2018.

NUmero de las y
los
adolescentes en

Centros de
Resguardos,
que las
solicitaron.
5. Dar respuesta al 100% de 51  Nimero de Cantidad de XX Numero
vulneraciones de derechos denuncias denuncias enviadas de denuncias
de las y los adolescentes avisos a las a FGR, PGR, enviadas a las
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las
medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral
para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s i x ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
en detencion administrativa instancias PDDH, PNC, instancias 1 1 1 1
en los diferentes correspondient CONNA, JUNTAS correspondien
resguardos atendidos por es/ el nimero | DE PROTECCION. te 2018.
el ISNA. de
vulneraciones
de  derechos
detectadas.
6.1 Documento de Convocatorias
Coordinar la elaboracion del Protocolo de reuniones
Protocolo de  actuacion elaborado. con PDDH,
interinstitucional  para  la JUZGADOS
atencién en el Resguardos DE
Metropolitano de San MENORES,
Salvador. FGR, PGR, 1 1
JUNTAS DE
PROTECCION, Nuevo
PNC, CAM,
MINSAL.
Listas de
asistencia de
Operadores  del
Sistema  Penal
Juvenil.
Actas de reunion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las

medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral

para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. e e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
7. Promover la aplicacion del 71  Nimero de Actas de 1 1
Protocolo de actuacion reuniones reuniones de
interinstitucional para la mensuales de | coordinacion. NUEVA
atencién en el Resguardos coordinacion Listas de
Metropolitano  de  San asistencia
Salvador.
8. Brindar al 100% de las y 8.1. Numgro de Informes Nuevo
los  adolescentes  en atenciones . .
] N . psicosociales de las
detencién administrativa, la psicolégicas
e O . y los adolescentes
atencion Psicolégica brindadas a las y !
. " atendidos en el 1 1 1 1
Social, Familiar en el los adolescentes R
. esguardo
resguardo metropolitano de en el Resguardo ;
- : Metropolitano  de
San Salvador administrado Metropolitano de
San Salvador por
por el ISNA San Salvador -
especialidad.
socio familiares servicios
. brindados  a
brindadas a las
los las 'y los
y adolescentes 1 1 1 1

adolescentes en
el Resguardo
Metropolitano
de San
Salvador.
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Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Atencion en Resguardos

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucion de las

medidas impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atencién integral

para adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

9.  Supervisar que, en los 3 * Plan L de

Centros de Resguardo, se = 9.1 Informede Supervision

implementen el Supervision e Documento de

Programa de atencion en la trimestral a los Informe de | Nuevo 25% 25% 25% 25%

medida  administrativa  de Centros de Supervision

Resguardo resguardo trimestral

Oficina Territorial de Occidente Resguardos

1.

Controlar el 100% de los Riesgos para las
metas del POA 2019, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control Interno
Especificas.

1.1 Matriz de Riesgos
elaborada

e Convocatorias a reuniones

e Acta de reuniones, Listado Matriz de riesgo
de asistencia, Matriz de : 2018 1
Riesgo elaborada.

Esta meta sera aplicada a las 38
instancias del primer nivel
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lopez Najera.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atenci6n integral para

adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
1.2 Resultados de o Convocatorias  Acta de
seguimiento trimestral reuniones Esta meta serd aplicada a las 38
ala gestion de riesgo e Listados de asistencia. . Seguimiento 2018 1 1 1 1 instancias del prin?ernivel
Documento de
sseguimiento elaborado.
1.3 Resultados del auto
evaluacion de los e Acta de reuniones. Listados | Auto evaluacion Esta meta sera aplicada a las 38
componentes  del de asistencia. anual del control 1 instancias del rin?er nivel
control Interno. o Informe de la evaluacion. interno 2018 P
e Documento de diagnéstico.
e Plan para el Mejoramiento
2. Mejorar instalaciones existentes del 91 Porcentaie de avance de las instalaciones del
resguardo municipal de adolescentes de ' d e @ resguardo  municipal  de Nuevo 25% 25% 25% 25% Esta meta la supervisara la
g e mejoramiento. . !
Occidente adolescentes de Santa Ana. instancia superior.
e Informes de avance de la
readecuacion.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lopez Najera.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atenci6n integral para

adolescentes con detencion administrativa.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
. . e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
XXXXX numero de
3.1 Ne Ingresos de las yi . ingresos de
los adolescentes a los : I;bro dedlngretsosa ist adolescentes en los 259 259 259 259
diferentes Resguardos | ,ases de galos de regislio.  yiterentes resguardos ° ° ° °
Atendidos por el ISNA. € INGresos. atendidos por el ISNA.
2018.
32 No.  Raciones de o Registros diarios de platos
alimentacion serv!(’ia kevidos a las y los XXXXXX (Numeros de 25% 5% 25% 259%
. 0 entre la poblacién platos servidos) 2018.
3. Brindar al 100% de las y los adolescentes en . adolescentes.
- A o atendida.
detencioén administrativa la atencion
iali 1 H 0, 0, 0, 0,
especializada con un enfoque de derechos. | 3.3 E;)Iﬁd a:;ear;iczlggzsenﬁg ;el)_(:ta;tedne:j i :::Iizier;ts;ic?gé XXXX Namero  de 25% 25% © 25% 25%
las requeridas  por de salud Atenciones en Salud
100 g por de salud. Preventiva. 2018.
3.4 Namero de o Lista de servicios de | XXXX adolescentes
Asistencias  juridicas Asistencia 'y Asesorias | asistidos
brindadas Brindadas juridicamente en
INUmero de las y 2018. 25% 25% 25% 25%
los adolescentes en
Centros de
Resguardos, que las

297




GOEBIERNO
et rdey e

INSTITUTO SALVADQRENO PARA EL DESARROLLO
INTEGRAL DE LA NINEZ YLA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTODE CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL.001
Pagina 298 de 385

Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercion Social Occidente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya CardozalLic. José Salvador Lopez Najera.

Objetivo Estratégico: (3.0) Contribuir con la insercién social de adolescentes en conflicto con la Ley penal juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los tribunales de menores y de ejecucion de medidas al menor.

Meta Estratégica: (3.3) Tener al 2019, debidamente equipado y funcionando, un resguardo en la zona central con un sistema de atenci6n integral para
adolescentes con detencién administrativa.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
. iy e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
4.1 Numero de v' Cantidad de denuncias | XXX Namero de
4. Dar respuesta al 100% de vulneraciones denuncias ] enviadas a FGR, PGR, | denuncias
de derechos de las y los adolescentes en avisos a las PDDH, PNC, CONNA, @ enviadas a las
detencién administrativa en los diferentes instancias JUNTAS DE | instancias 5% 5% | 95% 5%
resguardos atendidos por el ISNA de la correspondientes PROTECCION. correspondiente
zona de occidente. /el ndmero de 2018.
vulneraciones de
derechos detectadas.
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Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercién Social Oriente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Garcia de Arriaza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
! e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Oriente Resguardos
o Convocatorias a reuniones
11 Matiz de  Riesgos ©® Acta de reuniones, Listado ~ Matriz de riesgo Esta meta sera aplicada a las
elaborada de asistencia, Matiz de = 2018 1 38 instancias del primer nivel
Riesgo elaborada.
. 1.2 Resultados de e Convocatorias Acta de
0,
1. Controlar el 100% de los R|esgps_para las seguimiento trimestral a la reuniones L
metas del POA 2019, en cumplimiento a las estion de riesao Listad d istenci Sequimiento 2018 Esta meta sera aplicada a las
Normas Técnicas de Control Interno g 9 E)ocltsjrieﬁfo € asd|: encia. 9 1 1 1 1 38 instancias del primer nivel

Especificas.

'seguimiento elaborado.

1.3

Resultados  del
evaluacion de

auto
los

componentes del control

Interno.

o Acta de reuniones. Listados
de asistencia.
e Informe de la evaluacion.

evaluacion
control

Auto
anual  del
interno 2018

Esta meta sera aplicada a las
38 instancias del primer nivel
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Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercién Social Oriente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Garcia de Arriaza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas

impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 | 20| 30 4°
o Documento de diagnéstico.
e Plan para el Mejoramiento
2. Mejorar instalaciones existentes del . de las instalaciones del

resguardo municipal de adolescentes de San 21 2?.2?2::;;?2 avance de resqguardo  municipal  de Nuevo 25% 25% . 25% 25%

Miguel ) ' adolescentes de Santa Ana. .
o Informes de avance de la : Estg meta l? supervisara la
readecuacion. instancia superior.

XXXXX numero de
3.1 Ne Ingresos de las y los « Libro de Ingresos ingresos de
adolescentes a  los B d 3 i d ist adolescentes en los 259 259 25% 5%
diferentes Resguardos; ases e dalos de Tegislio . iterentes resguardos ’ ’ ° °
Atendidos por el ISNA. € INgresos. atendidos por el ISNA.
2018.
3. Brindar al 100% de las y los adolescentes en

detencion administrativa la atencion 32 No. Raciones de e Registros diarios de platos .

especializada con un enfoque de derechos. alimentacion servida entre servidos a las y los ﬁ);igggérgi\jduorga ;%51 ge 25%  25% ;.  25% 25%

la poblacion atendida. adolescentes. P '

33 No. atenciones en salud ® Lista de adolescentes por yyyy  Nonor e 2% 25% | 25% 25%
realizada entre las Zexo la;endldos €oN SeMVICIOS atenciones en  Salud
requeridas por 100. € salud. Preventiva. 2018.
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Unidad Organizativa: Subdireccidén de Programas de Insercion Social/ Oficina Territorial de Insercién Social Oriente

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Licda. Sandra Garcia de Arriaza

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercion Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
. Iy e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
34 Nomero de Asistenciasie Lista de servicios de | XXXX adolescentes
juridicas brindadas Asistencia y  Asesorias | asistidos
/NUmero de las y los Brindadas juridicamente en
adolescentes en Centros 2018. 25% 25% 25% 25%
de Resguardos, que las
solicitaron.
41 Namero  de v’ Cantidad de denuncias | XXX Numero de
4. Dar respuesta al 100% de vulneraciones Denuncias 0 avisos enviadas a FGR, PCGR, | denuncias
de derechos de las y los adolescentes en a las PDDH, PNC, CONNA, @ enviadas a las
detencién administrativa en los diferentes instancias JUNTAS DE instancias 5% 5% | 95% 5%
resguardos atendidos por el ISNA de la correspondientes PROTECCION. correspondiente
zona de oriente. / el numero de 2018.
vulneraciones de derechos
detectadas.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Resguardos/Resguardo Metropolitano

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante/Licda. Maria Ignacia de Romero

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercién Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta :
! e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Resguardo Metropolitano
o Convocatorias a reuniones
11 Matriz  de  Riesgos © Acta de reuniones, Listado | Matriz de riesgo Esta meta sera aplicada a las
elaborada de asistencia, Matiz de = 2018 1 38 instancias del primer nivel
Riesgo elaborada.
. 1.2 Resultados de e Convocatorias Acta de
0,
1. Controlar el 100% de los R|esgps_para las seguimiento trimestral a la reuniones L
metas del POA 2019, en cumplimiento a las estion de riesao Listad d istenci Sequimiento 2018 Esta meta sera aplicada a las
Normas Técnicas de Control Interno g 9 E)ocltsjrieﬁfo € asd|: encia. 9 1 1 1 1 38 instancias del primer nivel

Especificas.

'seguimiento elaborado.

1.3 Resultados del auto

evaluacion de los Actfa de reuniones. Listados . Auto evaluacién Esta meta seré aplicada a las
componentes del control de asistencia. anual del control 1 : . . '
e . 38 instancias del primer nivel
Interno. e Informe de la evaluacion. interno 2018
21 N°. de Ingresos de . Libro de XXXX nimero de
adolescentes al Ingresos. ingresos de
2. Brindar al 100% de las y los adolescentes Resguardo . Bases de datos adolescentes
en detenciéon administrativa la atencién Metropolitano de registro de ingresos. atendidos por el 1 1 1 1
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Resguardos/Resguardo Metropolitano

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante/Licda. Maria Ignacia de Romero

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercién Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
22 No.  Raciones  de o Registros diarios de platos
alimentacion ~ servida - XXXXXX (Nameros de 0 0 o 0
entre la  poblacién ser\?dos a las y los platos servidos) 2018. 25% 25% 25% 25%
atendida. adolescentes.
i 0, 0, 0 0
2.3 No.atenciones ensalud  ° Lista td%:dolescentes' POT XXX Namero de 25% 25% | 25% 25%
realizada entre las Zexo Ia den 1dos con SEVICIOS  Atenciones en  Salud
requeridas por 100. € salud. Preventiva. 2018.
2.4 Namero de Asistencias e Lista de servicios de i XXXX adolescentes
juridicas brindadas  Asistencia y  Asesorias | asistidos
/Numero de las y  Brindadas juridicamente en
los adolescentes en 2018. 25% 25% 25% 25%
Centros de
Resguardos, que las
solicitaron.
3.1 Numero de Cantidad de  denuncias XXX Numero de
3. Dar respuesta al 100% de vulneraciones denuncias 0 avisos a enviadas a FGR, PGR, PDDH, denuncias
de derechos de las y los adolescentes en las instancias PNC, CONNA, JUNTAS DE enviadas a las
detencion administrativa en los diferentes correspondientes/ el PROTECCION. instancias o o N 0
! . . . 25% 25% | 25% 25%
resguardos atendidos por el ISNA de la numero de vulneraciones correspondiente
zona de occidente. de derechos detectadas. 2018.
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Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Resguardos/Resguardo Metropolitano

Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante/Licda. Maria Ignacia de Romero

Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercién Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas
impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.

Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

Programacion Trimestral

de la Meta

10

20

30

Observaciones
40

Coordinar la elaboracion del Protocolo de
actuacion interinstitucional para la atencion
en el Resguardos Metropolitano de San
Salvador.

41

Documento de Protocolo
elaborado.

Convocatorias  de
reuniones con
PDDH, JUZGADOS
DE MENORES,
FGR, PGR,
JUNTAS DE
PROTECCION,

PNC, CAM,

Promover la aplicacion del Protocolo de
actuacion interinstitucional para la atencion
en el Resguardos Metropolitano de San

Qaluadar.

5.1

Nimero de reuniones
mensuales de
coordinacion

Actas de reuniones
de coordinacion.
Listas de asistencia

Nuevo

Brindar al 100% de las y los adolescentes
en detencion administrativa, la atencion
Psicologica, Social y Familiar en el
Resguardo Metropolitano de San Salvador
administrado por el ISNA.

6.1

Numero de atenciones
psicologicas brindadas a
las y los adolescentes en
el Resguardo
Metropolitano de  San

6.2

NUimero de atenciones
socio familiares brindadas

Informes psicosociales de
las y los adolescentes
atendidos en el Resguardo
Metropolitano de  San
Salvador por especialidad.
los adolescentes.

alasylos adolescentes en: Listado  de servicios
el Resguardo: brindados a las y los
Metropolitano de  San: adolescentes.

Salvador.

XXX numero de
atenciones psicologicas
a los y las adolescentes
en el Resguardo
Metropolitano en el afio

11

Xxxx  nimero  de
atenciones sociales y
familiares brindadas a
los y las adolescentes
en el Resguardo en el
afio 2018.
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Matriz de Planificacion 2019
Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Insercion Social/Departamento de Resguardos/Resguardo Metropolitano
Responsable: Lic. Ricardo Vladimir Montoya Cardoza/Lic. Miguel Angel Medrano Escalante/Licda. Maria Ignacia de Romero
Objetivo Estratégico: (1) Contribuir con la Insercién Social de Adolescentes en Conflicto con la Ley Penal Juvenil garantizando la ejecucién de las medidas

impuestas por los Tribunales de Menores y de Ejecucion de Medidas al Menor.
Meta Estratégica: (1.2) Tener al 2019, fortalecido y funcionando el componente de atencién y seguimiento a adolescentes con medidas no privativas de libertad.

Programacion Trimestral

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base de la Meta .
e ‘e e es Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

7. Cumplir con las observaciones que se
realicen en las supervisiones que ejecute
el Departamento de Resguardos sobre la

implefnentacic')n del gPrograma de 7.1 Nmero de observaciones  ~ Eocsumentg ,‘?e Itnf orm:a | uevo 25% 25% 25% 25%
atencion en la medida administrativa de superadas y solventadas, | * € UPENVISION TMESHEL

Resguardo.
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de los dere
de la nifiez y adolescencia

Meta Estratégica: Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusién y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40%
poblacion del pais. (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencidn a la primera infancia a nivel nacion

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS
1.1 N'V.e.l de. ) - Documento de
calificacion del : : 1
- Matriz de riesgo
seguimiento
1. Controlar trimestralmente el riesgo 1.2 Seguimiento - Acta de asistencia
a través de Matriz de Riesgo, en trimestral a la de la reunion de Documento de 1 1 1 1
cumplimiento a las Normas gestion de riesgos = evaluacion de Matriz de Riesgo
Técnicas de Control Interno 2019 realizado Matriz de Riesgo 2018
Especificas. 1.3 Auto evaluacion - Matriz de
anual del control Seguimiento 1
interno 2019 trimestral a la
realizado gestion de riesgo
Constancia Oficina de SR= Segun requerimiento/Datos Linea de base
2. Darrespuesta a solicitudes de . 201 al 3er trimestre 2017, por estar pendiente
; o ; 2.1 Promedio de acceso a la o 00
informacion gestionadas - . o evaluacion de 4° trimestre en enero 2018.
. X solicitudes de informacién publica 28 o o 0 o L
mediante la Unidad de Acceso ; . - 25% 25% 25% 25% La programacion trimestral es con base al
PR informacion del ISNA de Solicitudes - ) :
a Informacion Publica solventadas solicitudes minimo a cubrir en el trimestre de acuerdo a meta
solventadas anual, que se conocera al final del afio, pues es
' una meta a demanda.
3. Elaborary presentar el Plan 3.1 Plan Operativo
Operativo Anual 2020. Anual aprobado. Documento de POA POA 2019 !
4. Formular el Anteproyecto de
) 4.1 Presupuesto Documento de
gfg?nﬁ;:tsi\t/z 2020 de la Unidad Elaborado. Presupuesto Presupuesto 2019 1
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de los dere
de la nifiez y adolescencia

Meta Estratégica: Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusién y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40%
poblacion del pais. (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencidn a la primera infancia a nivel nacion

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. ., e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
5 Ejs?cr?;?ﬂro arzl ol ar%ezs'g?;ecs;ﬁ 5.1 Control de Informe de Control Informe de Control
- %ivel Slf ror ol 98 disponibilidad de disponibilidad de disponibilidad 1 1 1 1
P o presupuestaria de presupuestaria de presupuestaria de la
la UFI la UFI. UFI12018
6. Elaborar y presentar a la i 6.1 Documento
Gerencia de Planificacién e Informe de Memoria de labores | Memoria de labores 1
Investigacion  Informe  de Memoria Labores ISNA 2018 2017
Memoria Labores 2018 2018 elaborado
7. EIaborqr y presen?qr a la i 7.1 Documento Informe Informe anual de
Gerencia de Planificacién e anual de o Informe anual de
. S . Rendicion de L
investigacion Informe anual de Rendicion de - Rendicion de
" - A Cuentas junio 2018 1
Rendicién de Cuentas junio Cuentas junio amavo 2019 del Cuentas 2017-2018
2018 a mayo 2019 2018 a mayo y del ISNA
ISNA
2019
7.2 Informes anuales
- Informes anuales de
de rendicion de rendicion de
cuentas al Documentos de cuentas al aabinete
gabinete de informes de de estiéngsocial 2
gestion social y rendicion de gabinetes de y
gabinetes de cuentas 9 )
gestion gestlon| 2018
departamental departamenta
8  Entregar un informe semestrala | 8.1 Informe elaborado : Correo de remision. 1 1
la unidad de Medioambiente y presentado a la : Correo de recibido
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de los dere
de la nifiez y adolescencia

Meta Estratégica: Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusién y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40%
poblacion del pais. (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencidn a la primera infancia a nivel nacion

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
con las  acciones  de Unidad de | Nota de entrega y
medioambiente realizadas Medioambiente nota de recibido.
9  Entregar un informe semestral a : 9.1 Informe elaborado Correo de remision.
’ Correo de recibido
la unidad de Genero con las y presentado a la 1 1
. . . Nota de entrega 'y
acciones de genero realizadas Unidad genero o
nota de recibido.
10 Entreggr informacion .of|C|osa Correo de remision. Esta meta solamente aplica para la UFI, UACI,
cada trimestre a la Unidad de - 4 . . p
. . 10.1 Informacion Correo de recibido Asesoria  Legal, Unidad de Cooperacion,
Acceso a la informacion para 1 1 1 1 o . AL
X entregada. Nota de entrega y Subdirecciones, Gerencias Administrativa
publicar en el portal de o R
. L nota de recibido. Planificacion, Talento Humano.
transparencia Institucional.
Convocatorias
11.1 Numero de | Cronograma de Esta meta solamente aplica para las
reuniones de | trabajo elaborado Informes 2018 3 3 3 3 I . pica  p
) . ; . X Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
trabajo realizadas. : Lista de asistencia
11 Dar cumplimiento en un 100% al
modelo de gestion institucional.  : 11.2 Numero de : Cronograma
supervisiones insitu . elaborado. Esta meta solamente aplica para las
realizadas a las | Fechas establecidas : Informes 2018 1 1 1 1 L . piica p
o Subdirecciones y Gerencia Administrativa.
coordinaciones para las
territoriales. supervisiones.
12.  Mantener actualizada | 12.1 Indice de | Constancias de SIPI
mensualmente la informacion informacion sobre indice de las 4 1 1 1 1
en el SIPl de nifias, nifios y ingresada al | Unidades
adolescentes atendidos en los sistema cada mes. | Organizativas sobre
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de los dere
de la nifiez y adolescencia

Meta Estratégica: Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusién y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40%
poblacion del pais. (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencidn a la primera infancia a nivel nacion

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. ., e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
programas. informacién
actualizada.
13.1 Numero de . Documento de
13. Presentar semestralmente a la
. i i Informes Instrumento para
Unidad de Medio Ambiente, un ) s
X X consolidado evaluacion
Informe que evidencie el 2 1 1
Ny o presentado a la i semestral de
cumplimiento de la Politica de : . . "
' . Unidad de Medio : acciones de gestion
Medio Ambiente. . X
Ambiente. ambiental
14. Presentar semestralmente un : 14.1 NUmero de Documento de
- Informe
Informe sobre el Cumplimiento Informes .
. - ) Cumplimiento de las
de las lineas técnicas para consolidados con ;| ; e
; . lineas técnicas para 2 1 1
incorporar el enfoque de género los resultados de la | .
X S . . o incorporar el
e interseccionalidad, vinculadas implementacion de .
. . ) o enfoque de género
a su Unidad Organizativa las lineas técnicas. . I
e interseccionalidad
5.1 Numero de
15. Presentar un informe trimestral Inforrrlles.
o o cuantitativo y
cuantitativo y cualitativo con los I
X cualitativo con
aportes de la  Unidad
. s aportes al
Organizativa al cumplimiento - Documentos de
o - cumplimiento  del : . 4 1 1 1 1
del Objetivo 16 de los Objetivos L informes
i Objetivo 16 de los
de Desarrollo Sostenibles de la Obictivos de
ONU (ODS) vinculados al ISNA. )
Desarrollo
Sostenibles de la
ONU (ODS)
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: SUBDIRECCION DE PROGRAMAS DE PREVENCION Y PROMOCION DE DERECHOS

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocién y educacion para contribuir al cumplimento de los dere
de la nifiez y adolescencia

Meta Estratégica: Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusién y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40%
poblacion del pais. (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencidn a la primera infancia a nivel nacion

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
vinculados al ISNA.
) 16.1 Nimero de | Documento
16. Supervisar una vez al mes las reuniones memoria de
6 Coordinaciones de oficinas mensuales con i reuniones 10 3 3
territoriales de prevencion y .
. coordinadores
promocion de derechos L . . .
territoriales Listas de asistencia
17. Evaluar, en coordinacion con la 171 N d Doclumgqtos de p d ion v difusion de derech
Gerencia de planificacién e .1 Nimero e | evaluacion  con rograma de promocion y difusion de derechos y
investigacion. 2 oroaramas de programas resultados, Nueva 1 Programa Adolescentes multiplicadores
Ia Subgireccic';n prog evaluados conclusiones y voluntarios
recomendaciones
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Matriz de Planificacion 2019
Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos/ Departamento de Primera Infancia
Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez / Licda. Rina de Aparicio.
Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de los
derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencion a la primera infancia a nivel nacio

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 5 30 4 Observaciones

Departamento de Primera Infancia

1.1 Documento  de : Convocatorias a las Documento 2017
Matriz de riesgo : reuniones para
2018 elaboracion de
matriz de riesgo.
Acta de reuniones. 1
Listado de asistencia
Matriz de
Riesgo
elaborada
1. Controlar trimestral el Riesgo a | 1.2 Documento Conyocatonas alas Documento 2017
través de Matriz de Riesgo, en de Seguimiento ~reuniones de
cumplimiento a las Normas timestral a la evaluacion de
Técnicas de Control Interno gestion de riesgo ~ 9estion de riesgo. 1 1 1 1
Especificas. 2018 Acta de reuniones

Listados Documento de
seguimiento elaborado.
de Acta de reuniones. Documento 2018

1.3 Documento

resultados de la = Listados de

auto asistencia.

evaluacion  de |nf0rme” de la 1
control de | €valuacion.

riesgos 2018
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos/ Departamento de Primera Infancia

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez / Licda. Rina de Aparicio.

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de los
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencion a la primera infancia a nivel nacio

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s, e e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
21 Numero de
. o Informes
Elevar las  competencias capacitacione . . .
o o . . Listado de asistencia
técnicas a 53 técnicos y s impartidas al Fotoarafias 10 2 2 2 2
técnicas de primera infancia personal grafia .
P Tematica impartida
técnico
Brindar Asistencia técnica a las 31. Nu.mero. de
- S asistencias Informes -
6 Oficinas Territoriales para el P . . . 6 Oficinas
L técnicas Lista de asistencia o 18 18 18 18
seguimiento del programa de ; ) Territoriales
» . . brindadas a las | Fotografias
Atencion a la Primera Infancia. .
Oficinas
territoriales.
4.1. Numero de
Monitoreos Informe de
realizados  al monltorgos, . 264 39 39 39 39
programa de | fotografias, lista de
Realizar 216 monitoreos a la primera chequeo
implementacion del Programa infancia CAl
de Primera Infancia a nivel | 4.2. Numero de
nacional monitoreos Informe de
realizados  al monltorgos, _ 30 15 15 15 15
programa de | fotografias, lista de
primera chequeo
infancia CDI
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos/ Departamento de Primera Infancia

Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez / Licda. Rina de Aparicio.

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de los
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencion a la primera infancia a nivel nacio

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
e e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
5.1 Informes
Elaborar informe consolidado Consolidados
de los datos estadisticos de las de datos : Matriz de informacién : 4 informes
atenciones brindadas a nifias y estadisticos a : por oficina territorial consolidados  de 1 1 1 1
nifics de los Centros de nivel nacional | Informe consolidado 2018
Atencion a la Primera Infancia de la poblacién
atendida
trimestralmente

Informe de ejecucion

de fondos por oficina
Controlar la ejecucion al menos | 6.1. Porcentaje de  territorial.
un 95% la Subvencion asignada ejecucion de la i Consolidado de 0 0 o 0
a las entidades en cada oficinas subvencion a : ejecucion de fondos. Nueva 25% 25% 25% 25%
territoriales. nivel nacional
Desarrollar 3 audiencias ;| 7.1. Audiencias Listados de asistencia
publicas regionales sobre los realizadas a | Fotografias Nueva 1 9 Las audiencias se realizaran en San Miguel,
beneficios del programa de nivel nacional | Informes de las Usulutan y La Paz
atencion a la primera infancia por region audiencias realizadas
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Matriz de Planificacion 2019
Unidad Organizativa: Subdireccion de Programas de Prevencion y Promocion de Derechos/ Departamento de Primera Infancia
Responsable: Licenciado Carlos Tito Lopez / Licda. Rina de Aparicio.
Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de los

derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: (2) Alcanzar al 2019, un incremento entre el 35% y 45% de nuevos Centros de Bienestar Infantil que brinden atencion a la primera infancia a nivel nacio

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
e e e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40

8.1. Numero de

- Informe de R .
. - Seguimiento - . Convenios firmados con Aldeas SOS y Nifiez
8. Realizar 4 seguimientos a los . actividades ejecutas. -
. . realizados a los Integral en el marco del fortalecimiento a las
compromisos establecidos en ; nueva 1 1 1 1 . e

: o compromisos " acciones del programa Atencion Integral a la
los convenios de cooperacion. ! Fotografias : :
establecidos en Primera Infancia

. Listados de asistencia
los convenios
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Escuela de Formacion en Derechos de Nifiez y Adolescencia

Responsable: Licda. Rosalinda Rendén de Valiente

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion, para contribuir al cumplimiento de los derechos

de la nifiez y Adolescencia

Meta Estratégica: Ampliar la Formacion de Operadores del sistema Nacional de Proteccion a tres regiones del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s i x P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Escuela de formacion en Derechos de Nifiez y Adolescencia
e  Convocatorias a
las reuniones
1.1 Matriz de riesgo * gﬁiigﬁes
2018 elaborada . 1 1
e Listadode
asistencia
e  Matriz de riesgo
elaborada
e Informe de
seguimiento
1. Controlar en un 100% los trimestral a la
riesgos identificados en {12 Seguimiento gestion de
cumplimiento a las normas trimestral a la riesgos 2018
técnicas de control interno gestion de elaborado 4 1 1
especificas. riesgos 2018 | e  Convocatoria
realizado e Actade
reuniones
o Listados de
asistencia
e Actade
1.3 Auto evaluacién reuniones
anual del control | e  Listado de 1 1
interno 2018 asistencia
realizado e Informedela
evaluacion
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Escuela de Formacion en Derechos de Nifiez y Adolescencia

Responsable: Licda. Rosalinda Rendén de Valiente

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion, para contribuir al cumplimiento de los derechos
de la nifiez y Adolescencia

Meta Estratégica: Ampliar la Formacion de Operadores del sistema Nacional de Proteccion a tres regiones del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Diplomado: En derechos humanos de nifiez y
adolescencia
2.2 Numero de e  Convocatoria Cursos: LEPINA, Género, Migracion,

2. Formar 1,500 operadoras vy operadoras y i o Listado de 1,600 Operadoras y Discapacidad, Disciplina positiva, Trabajo infantil,
operadores del SNPINA en operadores asistencia operadores del 250 500 500 250 Prevencion de violencia, Derechos humanos para
Derechos de  Nifez vy internos y | e  Fotografias SNPINA, formados trabajo social
Adolescencia externos e Informes en el afio 2018 Salud sexual y reproductiva, Participacion, Justicia

formados estadisticos restaurativa, Explotacion sexual, También soy
persona y Alfabetizacion econdmica (Santa Ana)
Diplomado para Primera infancia (CIDEP)
31 I(:)urncullq de oMgmona de Curriculo de Las Consultas ciudadanas para considerarlas
) ] ormaciéon  en | reuniones iy . S ]

3. Actualizar el Curriculo de Derechos de la e Listados de Formacion en como insumos en el disefio del Curriculo de
Formacion en Derechos de la o : ) Derechos de Nifiez | 25% : 25% 50% formacion en derechos humanos de nifiez y
- . Nifiez y la | asistencia . ) . " ;

Nifiez y la Adolescencia Ad . y Adolescencia de adolescencia, se realizaron el Gltimo trimestre del
olescencia e Documento  del <
; g - 2011. afio 2018
actualizado Curriculo finalizado

4. Disefiar 2 planes curriculares e Memoria de
sobre Cursos de formacién en: i 4.1 Planes reuniones Las Consultas ciudadanas para considerarlas
“Derecho  humano a la curriculares o Planes N como insumos en el disefio de los planes

A . . N ; ueva 2 - - . . o .
participacion de nifias, nifios y disefiados y : Curriculares curriculares, se realizaron el Gltimo trimestre del
adolescentes” y  “Justicia validados disefiados y afio 2018
restaurativa” validados

5. R.eallzg'r 12 monitoreos a la 5.1 Numero de | e Informe de
ejecucién del Programa de . :

o monitoreos monitoreo Nueva 3 3 3 3
Formacion en Derechos realizados Lista de Ch
Humanos de Nifias, Nifios y * Lista de Lhequeo
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Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Escuela de Formacion en Derechos de Nifiez y Adolescencia

Responsable: Licda. Rosalinda Rendén de Valiente

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional, planes y programas preventivos, de promocion y educacion, para contribuir al cumplimiento de los derechos

de la nifiez y Adolescencia

Meta Estratégica: Ampliar la Formacion de Operadores del sistema Nacional de Proteccion a tres regiones del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Adolescentes a nivel nacional
6. Desarrollar 3 consultas
: . ) 6.1 Consultas .
ciudadanas a nivel nacional . Documento memoria . .
o ciudadanas Se desarrollard 1 por cada zona geografica del
sobre los procesos de formacion por Consulta Nueva 1 1 1 o .
o desarrolladas a : '. pais: Occidente, centro y oriente
en derechos humanos de nifiez . ; ciudadana
y adolescencia nivel nacional
7. Fortalecer las competencias 71 Nimero de
docentes de 8 facilitadores de la © ** facilitadores Diplomas Nueva 8
Escuela de formaciéon de capacitados Certificados
operadores P
8. Realizar dos eventos nacionales Convocatorias
de debate académico sobre : 8.1 Numero de | Agendas Nueva 1 1
temas de derechos humanos de eventos Listas de asistencia
nifiez y adolescencia Fotografias
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion Para la Promocion de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia/ Departamento de Promocion y Difusion de Derechos

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/Licda. Delmy Mejia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
s iy ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Departamento de Promocion y Difusion de Derechos
- Convocatorias a
las reuniones
1.1 Matriz de Riesgo : - Acta de reuniones. 1 1
2018 elaborada - Listado de asistencia
- Matriz de Riesgo
elaborada.
Controlar trimestralmente el : 1.2 Informe de Convocatorias
Riesgo a través de Matriz de seguimiento Acta de reuniones
Riesgo, en cumplimiento a las trimestral a la Listados de asistencia. 4 1 1 1 1
Normas Técnicas de Control gestion de Documento de
Interno Especificas. Riesgos 2018 seguimiento
elaborado elaborado.
Acta de reuniones.
1.3 Informe de auto Listados de
evaluacion del asistencia. 1 1
control interno Informe de la
2018 elaborado evaluacion.
5;22;2;1 plan de difusién de 2.1 Plan de difusion Documento de Plan de Nueva 1
elaborado difusion finalizado
Brindar 216 asistencia técnica, i 3.1 Asistencias o Informe Técnico N
. " . ) . ueva 6 6 6 6
apoyo y monitoreo a las Técnicas o Lista de asistencia
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion Para la Promocion de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia/ Departamento de Promocion y Difusion de Derechos

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/Licda. Delmy Mejia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficinas Territoriales para la realizadas a las
implementacion  efectiva de oficinas
acciones de difusion de territoriales
derechos a nivel nacional 3.2 Apoyo técnico -
realizado a las * Inforlme Técnico
Oficinas : Reg]gtro Nueva 36 3 36 36
Territoriales fotografico
e Informe Técnico Nueva
e Registro
3.3 Monitoreos fotografico
realizados a las e Documento  de 12 12 12 12
Oficinas devolucion de los
Territoriales monitoreos a
coordinadores  de
oficinas territoriales
Elaborar 12 informes | 4.1 Informe
consolidados de datos estadistico de
estadisticos de la poblacion poblacién Informe estadistico de
atendida en promocién vy atendida cada Oficina Territorial 4 3 3 3 3
difusion ~ de  derechos vy mensual y
Certamen Nacional de trimestral
Investigacion consolidado
Brindar 16 asistencia técnica y 51 Cantidad de « Informe Técnico
monitoreo al Centro de Asistencias . ) . NUEVA 3 3 3 3
Informacién y Difusién de Técnicas * Lista de asistencia
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion Para la Promocion de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia/ Departamento de Promocion y Difusion de Derechos

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/Licda. Delmy Mejia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. e P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Derechos de Nifiez y realizadas al e Acta de Acuerdos
Adolescencia, CIDD CIDD
52 Cantidad de : 'F;‘L‘;Efomn'c"
pomoreosal - fotografico NUEVA 1 1 : :
. Resultado
s del monitoreo
6.1 Bases del
Certamen e Documento  de
aprobadas por : bases 1 100%
Direccion o Acuerdo Ejecutivo
Ejecutiva
6.2 Cantidad de | e Informe Técnico
6. Desarrollar el 9° Certamen apoyo  técnico | e Registro de visita Nueva 12 12
Nacional de Investigacion en por Oficina | a Centros
coordinacion con las 6 Oficinas Territorial Educativos
Territoriales 6.3 Registros de
ensayos
elaborados por | Cuadro de registro y
Centro codificacion de Nueva 1
Educativo, ensayos
donde se
promovio el
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Subdireccion Para la Promocion de Derechos de la Nifiez y la Adolescencia/ Departamento de Promocion y Difusion de Derechos

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/Licda. Delmy Mejia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Certamen
e Actade
6.4 Seleccion de los Evalluacmn
3 nacional de los 3
ensayos .
ganadores a nivel 1 1
ganadores a nacional
nivel nacional .
e Registro
fotogréfico
e Listado de
7. Desarrollar 3 audiencias asistencia
regionales a nivel nacional sobre | 7.1 NUmero de foros | e Registro
las causas y consecuencias de realizados a fotografico
) . . . ; . Nueva 1 1 1
la violencia social y feminicida nivel  nacional | e Documento de
desde la perspectiva de las y los por regién sistematizacion
adolescentes de los aportes de
los foros
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 ” 30 4 Observaciones

Departamento de Prevencion de la Violencia

e Convocatorias a
las reuniones

1.1 Matriz de riesgo * Acta de reuniones

2019 elaborada . .Listad.o de Matriz 2018 1
asistencia
e Matriz de riesgo
elaborada
e Informe de
1. Controlar en un 100% los seguimiento
riesgos identificados  en 1.2 Seguimiento trimestral a la
cumplimiento a las normas trimestral a la : gestion de riesgos
técnicas de control interno gestion ~ de . 2019 elaborado 4 1
especificas. riesgos 2019 = e Convocatoria 1 1 1
realizado e Acta de reuniones
o Listados de
asistencia
1.3 Auto e Acta de reuniones
evaluacion e Listado de
anual del ' asistencia 1 1

control interno © e Informe  de la
2019 realizado : evaluacion.

322




GOEBIERNO
150 30 AT NALN

7 INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA

eha -
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE
CALIDAD
FORMULARIO

Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 323 de 385

Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
s i x ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
21 NOmero de o Lista de
asistencias chequeo
tef:nlcas . !nforme 49 6 7 7 7
2 Brind . ) L. brindadas a técnico
. rindar amstepqa tecmcla, cada oficinas e Lista de
apoyo y seguimiento a la territoriales asistencia
implementacion del programa
Adolescentes  Multiplicadores , .
Voluntarios, en las 6 oficinas 22 Nu.mero. de .h Lista de
Territoriales y CNA. asistencias chequeo
técnicas e Informe 1 1 1 1
brindadas  al técnico
programa AMV o Lista de
en CNA asistencia
Brindar  asistencia  técnica 51 Nimero de * Lista de
L ’ asistencias chequeo
apoyo y seguimiento a la tecnicas e Informe
implementacion del programa : - 64 6 6 6 6
. Y brindadas a técnico
Colectivos de Participacion, en cada oficinas List q
las 6 oficinas Territoriales. o e Lista €
territoriales asistencia
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la

Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. e e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
6. Brindar asistencia  técnica, i 4.1 NUmero de e Documentos
apoyo y seguimiento a la asistencias con los
implementacion del programa de técnicas programas. Nueva 7 7 7 7
Arte, Cultura y Deporte, en las 6 brindadas  al e Listados de
oficinas Territoriales y CNA. programa. participantes
Brindar  asistencia  técnica, 1 5.1 Numero  de (;e Vics)irt(;r;ograma
apoyo y seguimiento a la asistencias Inf d Los criterios de implementacién han cambiado
implementacion del programa técnicas * nlormes ~de &? 7 7 7 7 para el 2019, se desarrollara a partir de las
También Soy Persona, en las 6 brindadas  al a§|stenC|a técnica oficinas territoriales.
oficinas Territoriales y CNA. programa. brindada
8.1 Numero de
Monitoreo a la implementacion monitoreos Lista de chequeo
de los 4 programas de realizados a Informe de 49 12 12 12
prevencion de la violencia. los monitoreos
programados.
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
9.1 Numero de
9. Formar a 100 Agentes de la agentes
PNC en el programa “También formados con o Lista de 94 100
Soy Persona” en el marco del el programa asistencia
Proyecto ISNA-UNICEF “También Soy
Persona”
10. Desarrollar 3 encuentros :
regionales, con AMV y @ 10.1 Nimero de ;Sistlélnsé?ados de
Colectivos de  participacion adolescentes e Fotoarafias Nueva 1 1 1
sobre el derecho a la participantes M gra
participacion. ¢ Memoria
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la

Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacién del pais.

Meta de

gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

la Meta

Programacion Trimestral de

10

2° 3°

4°

Observaciones

Centro de Programas de Prevencion de la Violencia

1. Controlar

Interno Especificas.

trimestralmente el
Riesgo a través de Matriz de
Riesgo, en cumplimiento a las
Normas Técnicas de Control

1.1 Matriz de Riesgo

- Convocatorias a
las reuniones
- Acta de reuniones.

1 matriz elaborada

evaluacion.

2018 elaborada - Listado de asistencia
- Matriz de Riesgo
elaborada.
1.2 Informe de | Convocatorias
seguimiento Acta de reuniones
trimestral a la : Listados de asistencia. 4 informes
9 1 1 1 1
gestion de . Documento de elaborados
Riesgos 2018 ' seguimiento
elaborado elaborado.
1.3 Informe de auto Acta de reuniones.
. Listados de .
evaluacion  del . : 1 informe
. asistencia. 1
control interno Informe de la elaborado.
2018 elaborado

2. Entregar en el cuarto trimestre
el Plan Operativo anual del afio

2020

2.1 Plan elaborado y
Presentado.

Documento

Lista de asistencia
con participacion del
personal

Plan del afio 2018
entregado.

Entregar en el cuarto trimestre el Plan Operativo
anual del afio 2020

Elaborar y ejecutar por lo menos

avance

31 % de

Controles internos.

15%

35% 35%

15%
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la

Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de

los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta :
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

en un  95% el monto trimestral en la | Informes de la UFI
presupuestario asignado para el ejecucion de
afio 2019 a CNA. presupuesto

2019,

41 % de avance

Elaborar y ejecutar por lo menos trimestral en la | Controles internos.
en un 90% el Plan de compras ejecucion del | Informes de la UFI 25% 50% 25%
de CNA. plan de compras : Informes de la UACI

2019,
Entregar en el primer trimestre 51 Informe
un informe resumen para la @~ entregado Documento 1
memoria anual de labores 2018 '
Entregar en el segundo trimestre
un informe resumen la 6.1 Informe Documento 1
Rendicién de Cuentas mayo entregado.
2018 — junio 2019

7.1 % de avances de

Ejecutar en un 100% la segunda La segunda etapa  Documentos. 50%

el proyecto.
fase del proyecto CNA. 75 Provecto

£ rroy Informe final 50%

finalizado
Implementar el plan de :8.1 Numero de | Listados de 700 560
formacion vocacional con 1,260 alumnos inscritos | inscripcion
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la

Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de

los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacién del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
adolescentes en las en los talleres
modalidades de talleres vocacionales en | Ficha de inscripcion
semanales y modulares, de los las dos
cuales se espera finalice el 80% modalidades.
8.2 Numero de
alumnos que
ZE?SIZ:ron Ig: Listado de alumnos
que finalizaron los 560 448

formacion en los
talleres entre el
total de inscritos.

cursos.

9. Realizar dos ferias de logros de 91 Ferias de logros Fotografias

NNA que participan en talleres @ ™ . Listado de 1 1

: realizadas. "
vocacionales participantes
10.1 Numero de

10. Entregar el plan de trabajo de Planes de trabajo | Documentos  con

cada taller para el afio 2020 a de talleres | planes de trabajo de 1

direccion de CNA. elaborado y  cada taller.

entregados.

11.  Ejecutar el Programa Listado de matricula Es meta de proceso.

11.1 Programa

“Construyendo mi Futuro” con .
implementado

25 adolescentes inscritos

y asistencia.
Evaluaciones

25

Esta poblacion es permanente durante todo el afio
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40

Observaciones

realizadas al
aprendizaje
11.2 Numero de
atenciones :
realizadas  por Reg|stros de .
cada jornadas de trabajo 100% 100% 100% 100%
realizadas.
componente  del
programa
11.3 Numero de
jornadas de | Cartas didacticas

Fortalecimiento Temas impartidos
familiar a padres . Evaluaciones

de familia : realizadas
realizadas

100% | 100% : 100% : 100%

11.4 Numero de | Listado de
poblacién adolescentes
incorporada incorporados a las
productivamente | acciones
que concluya el i productivas. 100%
programa y que : Fotografias
cumpla los i Fotocopia de curriculo
requisitos para la | vitae
insercion laboral. | Nomina de
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
empresas visitadas.
11.5 Numero de Nomina de
poblacion graduados. 20
graduada del Diplomas.
programa. Fotografias.
12. Brindar seguimiento laboral y .
académico al 100% de la 124 ggé?:srgentes de
poblacién egresada del insertados laboral Informes de 259 5% Esta meta se cumplira en el primer trimestre del
programa, Cambia Tu Vida seguimiento. ’ ’ afio 2020.
Preventivo, que demanda el y oo
senvicio académicamente
13.1 Numero de nifias F fi
. nifios qtogra las
13. Implementacion del Programa ya ticipantes  en Néminas de LINEA NUEVA 38 62 62 38
“Conociendo mis Derechos” a ZI roprama participantes
1200 nifes,  nifos Y s N,p g ;
adolescentes en el '™ a(;lgl]:sr;)entes € Fotografias
departamento de Santa Ana. o Nominas de LINEA NUEVA 100 300 400 200
participantes en .
participantes
el programa
14. Implementar el programa fin de 14.1 Namero de  Fotografias
' . adolescentes Néminas de
:(ejg]:ggenfeira micon 2000 participantes en | participantes 500 1000 500
' el programa Convivios realizados
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
14.2 Numero de | Ficha técnica.
Festivales Némina de
L 1 1 2
programados y i participantes.
realizados Fotografias
14.3 Numero de | Ficha técnica.
Campamentos Némina de
. 1 1 2
programados y | participantes.
realizados Fotografias
14.4 Numero de nifias,
glc?c?IZscentes Y Ficha técnica.
o Némina de Las 4 (disciplinas deportivas son: Futbol,
participando en 4 4 4
. participantes. basquetbol, Voleibol y Ajedrez.
varias de las ;
o Fotografias
disciplinas
deportivas
14.5 Numero de nifias, . .
s Ficha técnica.
ninos Y Némina de
adolescentes - 40% 60%
- participantes.
participando en el ’
; Fotografias
torneo deportivo.
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Titulo : Matriz de Plani

ficacion 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
Coordinaciones
15. Implementar en un 100% el establecidas
programa  Educdndome y  15.1 Proyecto No. de Centros " .
Reforzando mis Conocimientos, elaborado e : Escolares 50% 50% Derstg Ff°”'¢‘tf Qa?llldgfzes teducatlvas e(r; CNN'\LA
por medio de creacion de aula implementado. Listado de participantes de los diferentes programas de '
de apoyo escolar participantes
Fotografias
Listados de asistencia
16. Crear en CNA el Club de Dibujo  16.1 Club de dibujo y Eéiiiféﬂifen o clth
y Pintura para descubrir talentos pintura creado vy Fotoarafias 15% 25% 35% 25%
dentro de los participantes funcionando. E grall .
xposicion de dibujos
y cuadros elaborados.
17. ‘I‘mplemgntar la me}odologm 17.1 Numero de Listado de asistencia
También Soy Persona” a por lo madres, padres Listado de centros
menos 200 personas adultas ylo cuidadores/as escolares LINEA BASE 2018 100 100
Familiares de nifias, nifios y participando en el F )
o otografias
adolescentes participantes en programa.
los Programas implementados @ 17.2 Numero de | Listado de asistencia
en CNA. De los cuales madres, padres : Listado de centros
finalizaran al menos el 75%. ylo cuidadores/as | escolares LINEA NUEVA 75 75
que finalizaron el . Fotografias
programa.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Departamento de Prevencion de la Violencia/ Centro de Programas de Prevencion de la Violencia “Cuidad de la Nifiez y la
Adolescencia”

Responsable: Licda. Berta Elizabeth Galvez/ Licda. Maria Isabela Morales

Objetivo Estratégico: Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos, de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusion y la promocidn de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacién del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
18. Realizar una myeshgamon sobre N Esta meta esta sujeta a disponibilidad de recursos
el funcionamiento de los : 18.1 Investigacion . . I
: : Documento elaborado 1 y apoyo técnico de la Gerencia de Planificacion e
programas implementados en realizada S
CNA Investigacién
19. Realizar una consulta ciudadana 191 Consulta Fotografias
a personas adultas como iudad Listado de asi . 1
usuarias indirectas de los glucadana 'Sta,(.) e asistencia
programas de CNA realizada Tematica tratada
Programa
20. Realizar una evaluacion sobre la informético
. o L 20.1 Resultados de elaborado
satisfaccion de los servicios e
brindados en los diferentes la evaluacion In.s.trumentos f 1
roaramas CNA presentados. utilizados
prog Informes de la
evaluacion
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Centro de Informacion y Difusion de Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / Licda. Delmy Mejia/ Julio Alonso Marroquin

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 1 Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblac

del pais.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
s iy ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Centro de Informacion y Difusion de Derechos
Convocatorias a las
1.1 Matriz de f(?tglzge;uniones
Riesgos Li C Nueva 1
claborada |staldo de a3|ster_10|a
Matriz de  Riesgo
elaborada.
Controlar el 100% de los Convocatorias
Riesgos para las metas del POA 1.2 Resultados del | Acta de reuniones Nueva
2019, en cumplimiento a las seguimiento Listados de asistencia. 1 1 1 1
Normas Técnicas de Control trimestral a la | Documento de
Interno Especificas. gestion de riesgo  seguimiento
elaborado.
1.3 Resultados de la | Acta de reuniones. Nueva
auto Listados de
evaluacion de los | asistencia. 1
componentes del : Informe de la
control Interno evaluacion.
Atender y difundir derechos de 21 Nimero de nifios
nifiez y adolescencia a 7,000 @ ™ L " i Listado de NNA,
Nifios, Nifias, Adolescentes, y ninas, adultos atendidos.
Adultos interesados en hacer :ga:teosscentes Y. Formulario de control 4,953 500 2000 2000 500
uso de los servicios en las areas . de Visitas.
atendidos.
del Centro.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Centro de Informacion y Difusion de Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / Licda. Delmy Mejia/ Julio Alonso Marroquin

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 1 Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblac

del pais.
Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Estas solicitudes a demanda estaran sujetas a
) 3.1 Numero de disponibilidad de transporte y segun los siguientes
Atender al menos 50% de las solicitudes a criterios:
solicitudes de los servicios del demanda ;ngg\;zgg degeneral de 25% 25% 25% 25% Programacion previa establecida en el centro
CIDD a demanda recibidas y Recurso humano del centro con el que se cuenta
cumplidas Tienen que ser con un tiempo prudente de
anticipacion
Procesar 1200 libros del acervo 42 Elér:;iro de I&l:;ti)ﬁscggirgxlr;etas,
bibliografico del CIDD conforme P . 7500 procesados en i 300 300 300 300
; rocesados en | Inventario, disponibles :
a estandares y al Software. X . el sistema hasta el
el Sistema. para préstamo <
afio 2018
51 Namero de Programacion de
Instituciones gctlwdadesl, -
iblicas a las @ COTeOS electronicos,
pue se  les Actas, Nueva
b o o | Listado de 10 10 10 10
Promover los servicios del zervicios del Instituciones
C!DI_I). en 60 instituciones Centro entre las promowdgs:
publicas y privadas, roqramadas Presentacion en
prog Power Point
5.2 Numero de | Programacion de
Instituciones actividades, 5 5 5 5
privadas a las | Correos electronicos,
que se les | Actas, Nueva
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Centro de Informacion y Difusion de Derechos.
Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / Licda. Delmy Mejia/ Julio Alonso Marroquin
Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: N 1 Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de los derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblac

del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
e e s ex Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
promueve  los | Listado de

servicios del | Instituciones
Centro entre las | promovidas
programadas Presentacion en
Power Point

336




S INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DOCUMENTO DE Documento: FOR. PL. 001
o orha D~ESARROLLO INTEGRAL DE LA CALIDAD Pagina: 337 de 385
GOBIERNO NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, ISNA FORMULARIO
Titulo : Matriz de Planificacién 2019
Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente
Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores
Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento

los derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Observaciones

Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Occidente

1.1 Documento de Convocatorias a las Documento 2018
Matriz de riesgo reuniones para
2019 elaboracion de
matriz de riesgo.
Acta de reuniones. 1
Listado de asistencia
Matriz de
Riesgo
1. Controlar trimestralmente el elaborada
Riesgo a través de Matriz de 4, oo mento Acta de reuniones Documento 2018
Riesgo, en cumplimiento a las @ de Seguimiento Listados Documento de
Normas Técpicas de Control tfimestral a la seguimiento elaborado. 1 1 1 1
Interno Especificas. gestion de riesgo
2019
1.3 Documento  de Acta de reuniones. Documento 2018
resultados de la LIS.tetldOS.de
auto ) asistencia. 1
evaluacion de Informe de la
control de evaluacion.
riesgos 2019
2. Brindar atencion integral a nifias : 1.1 Numero de | Informe de 1974 250 350 350 250 Las Atenciones Médicas comprenden los
y nifios que asisten al Programa nifios y nifias : coordinaciones ' siguientes rubros: Todas aquellas acciones que
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
de Primera Infancia en los 35 que reciben | realizadas tengan que ver con la Salud, tales como Jornadas
Centros de Atencion Inicial y 6 atenciones Odontolégicas, Control de Nifio Sano, Jornadas
CDlI de la zona Occidental médicas por : Listado de nifias y de Vacunacién de acuerdo a la edad,
Centros. nifios por Oficina Micronutrientes y Antidesparasitarios.
Territorial que
recibieron  atencion
médica.
1.2 N.ijero -~de Plan de Atencion
ninas -y oS Nutricional
que han
superado U Informe  Nutricional
estado de mal .
o que remite DEI
nutricién con
énfasis e nforme de 45 Para calcular este indicador se trabajaran las
Desnutricion  y - 6 12 10 8 nifias y nifios identificados en relacion a los que
L seguimiento de
Desnutricion I han superado.
s Nutricionista
evera por
medio de la
. o Informe de
implementacion -
seguimiento de
del Plan de P L
- técnico territorial
Atencién
Nutricional.
1.3 Porcentaje de : FOR.016 informe del 40% 60 Los porcentajes de logros se calcularan en base a
nifias,  nifios  estado del desarrollo 201 ’ ° la poblacion identificada en el proceso de
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento

los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
identificados en : evolutivo remitido por inscripcion de las nifias y nifios al programa 2019.
clasificacion “N”  oficina territorial.
y ‘R”y que han = Guias practicas de
alcanzado los | actividades de
hitos del : estimulacion.
desarrollo
14 NEmero -~de Plan de
nifias y nifios . -
implementacion  del
que  alcanzaron roceso evaluativo de
sus p . El instrumento y manual de implementacién seré
. parvularia. - . !
competencias Nueva 100% facilitado por el Departamento de Primera Infancia
de acuerdo a los . ° | para ser aplicado a nifios y nifias en el rango de
o Consolidado de la =
indicadores  de 9 . edad de 4 a 6 afios.
evaluacion educativa
logros de la L o
! . por Oficina Territorial.
Curricula, nivel
parvularia.
3.1 Numero de Informes
Escuelas de . . . En este indicador se incluira la tematica del
. L Listado de asistencia 41 82 41 82 o
3. Fortalecer las competencias Familia . 121 Programa También soy Persona.
- o . Fotografias
técnicas a Familias, realizadas.
Educadoras y  Entidades : 3.2 Entidades
Subvencionadas en los 35 CAl administradoras | Informes
Y 6 CDI de la Zona Occidental fortalecidas Listado de asistencia 33 6 10 10 7
entre las | Fotografias
existentes con
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
diferentes
Tematicas.
Carta didactica
3.3 Educadoras Informes
foytalemdas que | Listado Qe asistencia 141 141 141 141 141
brindan Fotografias
atencion.
Informes de
4.1. Numero de | supervision Nueva . . -
supervisiones entregadas a la 35% 35% 35% 35% El |r)fqrme contendral el segumento al
4. Supervisar la implementacion realizadas Entidad cumplimiento del Convenio de Subvencién.
del Erograma .de Primera Subvencionadas.
Infancia y convenio en los 35 ;
P 4.2. Numero de
Centros de Atencién Inicial de la - . - I
Zona Occidental Seguimientos a Informe de La linea base difiere a la nueva planificacion
' los Sequimiento 995 175 175 175 175 debido a que se han considerado nuevos criterios
componentes 9 para la asistencia técnica.
del programa
5. Ejecutar al menos el 95% del Asignacién
presupuesto asignado a la i 5.1. Porcentaje de : Presupuestaria.
Oficina  Territorial para la ejecucion
. . . 0
subvencién de Centros de Presupuestaria. : Consolidado mensual 90% 22.5% 259, 5% 29 5%

Atencioén Inicial

Ejecutado por Centro.
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Observaciones

6.1 Cantidad de e Informe General.

nifias y nifios a ;sli-sitséizia dz Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
quienes se les ; . programas del departamento de difusién de
ha difundido ﬁor;)_stanma (s las 21,000 3,000 7,000 | 7,000 3,000 derechos y prevencién de la violencia para los 3
derechos y Mirfgﬁ; fotogréfica departamentos de la Zona Occidente.

deberes.

(si las hubiere)
e Informe General.

6.2 Cantidad de

6. (I;’;ct)):rc;vser y (én;undlr r(]i%gazchos y adolescentes a = ° .Litstas. de Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
. Y quienes se les asistencia o0 programas del departamento de difusion de
adolescencia a 65,500 nifias, h difundido | COnstancia (si las 62,500 4900 @ 7,350 ; 7,350 . 4,900 derech ion de la violenci los 3
nifios, adolescentes y personas a ifundido hubiere) erechos y prevencion de la violencia para los
X derechos y . . departamentos de la Zona Occidente.
adultas deberes Memoria  fotogréfica
) (si las hubiere)
6.3 Cantidad e ° Informe General.
personas adultas ;sli_s!tséiiia dg Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
a quienes se les ; . programas del departamento de difusion de
ha difundido Eor;.stanma (s las 46,000 4200 6,300 6,300 4200 derechos y prevencién de la violencia para los 3
derechos y u |erg) - departamentos de la Zona Occidente.
deberes. Memoria  fotogréfica
(si las hubiere
7 Promover el 9° Certamen | 7.1 Numero de e Informe ]
Nacional de Investigacion a Centros constancia de la 26 16 10 Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
15,000  adolescentes  de Educativos de : promocion del programas del departamento de difusion de
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Centros de Educativos donde se ha . Certamen. derechos y prevencién de la violencia para los 3
promovido el departamentos de la Zona Occidente.
Certamen
7.2 NUmero de o Lista de
Adolescentes a Asistencia 10,00
los que se les L 19,998 ! 5,000
Promovié el Regllstlro 0
Certamen. Fotografico.
7.3 NUmero de
adolescentes « Ensayos
que presentaron
ensayos en los presentados.. . 140 250
Centros e Ensayos finalistas.
Educativos.
e Carta de Invitacion
para
Conformacién de
7.4 Evaluacién /iutra(éo.
Departamental e Adade
realizada Evgluacmn del Nueva 3
mejor ensayo a
nivel
departamental
¢ Registro
fotogréfico
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
8.1 Numero de
adolescentes Listado de Este programa se desarrollara en los centros
formandose en participantes escolares (estudiantes de 7° grado)
el programa Listado de 150 160
Adolescentes Entidades Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
Multiplicadores Iglesias, Centros programas del departamento de difusion de
Voluntarios Escolares, Otros derechos y prevencién de la violencia para los 3
(AMV) departamentos de la Zona Occidente.
8. Formar a 160 adolescentes en : 8.2 Porcentaje de Informe de
programas de prevencién en los Médulos del 0 0 o 0
3 Departamentos de la zona Programa g\:gnf:ma del Nueva 20% 40% 30% 10%
Occidental. Desarrollados. 9
83 Adolescentes La réplica se desarrpllara con la poblacion inscrita
o en el Centro Educativo.
multiplicando el .
Programa de L'St?d.o de . .
Adolescentes participantes 1100 800 800 Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
o programas del departamento de difusion de
Multiplicadores h A la violenci los 3
Voluntarios derechos y prevencion de la violencia para los
' departamentos de la Zona Occidente.
9. Formar a 75 adolescentes en 91 Adolle.scentes L|§tado . de Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
o participando en asistencia  de e s
programas de prevencion en - programas del departamento de difusion de
el programa participantes 50 75 o ) .
los 3 Departamentos de la . derechos y prevencién de la violencia para los 3
. Colectivo de .
zona Occidental. L departamentos de la Zona Occidente.
Participacion. Informes.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Occidente

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ : Lic. Juan Carlos Guerrero Flores

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promociéon de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
9.2 Porcentaje de e Informe de
Médulos del 0 0 o 0
Programa g\:gn;::; . del Nueva 20% 40% 30% 10%
Desarrolladas. 9 )
10, Formar a 90 personas Adultas | 10.1 Namero e ° Llstg(jo de Dos técnicas ambas asignadas a desgrrql]ar los
. participantes. programas del departamento de difusion de
en tematicas del Programa personas adultas L 160 30 30 30 o : .
« e » . e Carta Didactica. derechos y prevencién de la violencia para los 3
También Soy Persona participando. :
departamentos de la Zona Occidente.
e Informe de la
. Eg{;gj:' de Dos técnicas ambas asignadas a desarrollar los
11. Implementar un Programa de : 11.1 Programa asistencia Nueva 50% 50 programas del departamento de difusion de
“Arte, Cultura y Deporte”. implementado Evidenci ’ ° derechos y prevencién de la violencia para los 3
¢ videncias . departamentos de la Zona Occidente.
Fotograficas  si
hubiesen
12.  Garantizar el seguimiento a 121 gtjcrir:;rgs de Informes de reunion
las acciones establecidas en realizadas entre p Listados de El 100% del seguimiento sera segun la
1 H H 0, 0, 0, 0,
el plan 'de. trabajo de. las numero de aS'StenC'?' 2 25% 25% 25% 25% planificacion de las mesas técnicas y CMPV.
mesas técnicas y reuniones acciones o Fotografias de las
de los CMPV. . actividades
planificadas.

344




Documento: FOR. PL. 001

S INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
-, Pagina: 345 de 385

DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA DOCUhggl;‘;nOUI? :R(I:(:)A LIDAD
ADOLESCENCIA, ISNA
Titulo : Matriz de Planificacion 2019
Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente
Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gémez
Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

GOEBIERNO
130 Fd SATVALN N

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta :
. " e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Oriente
1.1 Documento de Convocatorias a las Documento 2018
Matriz de riesgo reuniones para
2019 elaboracion de
matriz de riesgo.
Acta de reuniones. 1
Listado de asistencia
Matriz de
Riesgo
Controlar trimestralmente el elaborada
Riesgo a través de Matriz de 12 Documento Acta de reuniones Documento 2018
Riesgo, en cumplimiento a las de Sequimiento | Listados Documento de
Normas Tecnlpgs de Control trimestral a la seguimiento elaborado. 1 1 1 1
Interno Especificas. gestién de riesgo
2019
1.3 Documento  de Acta de reuniones. Documento 2018
resultados de la Lls:tatldos.de
asistencia.
auto " Informe de la 1
evaluacion de -
control de evaluacion.
riesgos 2019
Brindar atencion integral a nifias : 2.1  Numero de | Informe de
y nifios que asisten al programa nifias y nifios : coordinaciones 488 110 134 134 110
de primera infancia en los 22 que reciben | realizadas
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. " e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
Centros de Atencion Infantil atenciones
médicas Listado de nifias y
recibidas  por | nifios por oficina
Centro territorial que
recibieron  atencion
médica.

2.2 Numero de
nifias y nifios i Plan de atencion
que han  nutricional
superado su
estado de mal | Informe  nutricional
nutricion ~ con i que remite DEI
énfasis en Para calcular este indicador se trabajara las nifias
desnutricion 'y  Informe de 18 25% 25% 25% 25% vy nifios identificados en relacidn a los que han
desnutricién seguimiento de superado.
severa por i Nutricionista
medio de la
implementacion Informe de
del plan de | seguimiento de
atencion técnico territorial
nutricional.

2.3 Porcentaje de FOR.016 informe del
nifias, nifios estadq del de§grrollo 50% 50%
identificados en evolutivo remitido por
clasificacién “N” oficina territorial. 26
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. " e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
y ‘R”y que han Guias préacticas de
alcanzado los actividades de
hitos del estimulacion.
desarrollo
23 :lrir:se ° niﬁgg Plan de
y implementacion  del Desconozco como se cuantificara este indicador
que alcanzaron . ;
SuS proceso evaluativo de por trimestre.
. parvularia.
competencias . . iy .
Nueva XXX El instrumento y manual de implementacién, sera
de acuerdo a los . " !
o Consolidado de la facilitado por el Departamento de Primera
indicadores  de luacio ducati Infanci licad e if0s de 4
logos  de la evaluacion e ugatlva nfancia, para ser aplicado a nifias y nifios de 4 a
! . por oficina territorial. 6 afios
Curricula, nivel
parvularia.
3.1 NUmero de Informes
Esc.u.elas de Listado de asistencia 10 20 20 10 Fn egtg indicador, s:a trabajara el Programa
familia , 41 También Soy Persona
. Fotografias
. realizadas
3. Fortalecer las competencias :
- - 3.2 Entidades
técnicas a familias, educadoras y .
. . subvencionadas  Informes 19
entidades subvencionadas de los 22 . . . .
fortalecidas Listado de asistencia 4 6 6 3
CAl . ’
con diferentes : Fotografias
tematicas
3.3 Educadoras Carta didactica 75 15 18 18 15 Se consideran las 66 educadoras que laboraran
fortalecidas que : Informes en los 22 CAl Activos en 2019
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Documento: FOR. PL. 001
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. " e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
brindan la | Listado de asistencia
atencién Fotografias
4.1. Numero de | Informes de
supervisiones al | supervision
Programa y  entregados a las Nueva 2 2 2 2 El informe contendra el seguimiento al
Subervisar la implementacion Convenios Entidades cumplimiento del Convenio
p P . realizadas subvencionadas
del Programa de Primera
Infancia y Convenios en los 22 ;
Centros de Atencién Inicial 42 SN;TJ?r;?entosdg 360
9 Informe de Se considera una visita al CAl cada mes como
los o 22 42 22 22 -
seguimiento minimo
componentes
del Programa
Asignacién
. 0 .
Gt 3,710 5t ponge gp | PERAAE
e L ejecucion . 25% 25% 25% 25%
Oficina  Territorial para la resupuestaria Consolidado mensual
subvencion de los CAl presup ejecutado por Centro
Promover y difundir derechos y | 6.1  Cantidad de = e Informe General. Atencion directa
deberes de  nifiez vy nifias y nifios a : e Listas de | 9,961
adolescencia a 50,000 nifas, quienes se les | asistencia 0 3500 5250 5250 3500 Una técnica asignada a desarrollar los programas
nifios, adolescentes y personas ha difundido | constancia (si las : Atencion Indirecta del departamento de difusién de derechos y
adultas derechos Y | hubiere) 10,000 prevencion de la violencia para los 3
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Documento: FOR. PL. 001
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
deberes. Memoria  fotogréfica departamentos de la Zona oriental, lo que limita
(si las hubiere) ampliar cobertura.
6.2 Cantidad de . e Informe General.
adolescentes a | e Listas de | Atencion directa Una técnica asignada a desarrollar los programas
quienes se les ha | asistencia o 4734 del departamento de difusién de derechos y
difundido constancia (si las 3500 5250 5250 3500 | prevencién de la violencia para los 3
derechos Y | hubiere) Atencion Indirecta departamentos de la Zona oriental, lo que limita
deberes. Memoria fotografica 23,000 ampliar cobertura.
(si las hubiere)
e Informe General.
63 Cantidad q ltde * l."StaS. de Atencion directa Una técnica asignada a desarrollar los programas
zersu?gr?:sas: l:z aS'StfnC'? - 0 4917 del departamento de difusién de derechos y
haq Siturdida ﬁﬂgfefg)c'a (si las 3000 4500 = 4500 | 3000 | prevencion de la violencia para los 3
. . Atencion Indirecta departamentos de la Zona oriental, lo que limita
derechos y . Memoria fotografica 37000 ampliar cobertura
deberes. (i las hubiere) : '
7. Promover el 9° Certamen | 7.1 Numero de Inf
Nacional de Investigacion a 15,508 Centros N normg q |°
adolescentes de  Centros de Educativos  de constanqa € dal 37 15 2 Para el cumplimiento de esta meta, se depende
Educativos donde se ha gf:;%:&n € de que se reciban de manera oportuna las lineas
promovido el ' de trabajo del nivel centra.
Certamen
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Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. " e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
7.2 Numero de .
Adolescentes a ;\sli_;:cia de
los que se les . Re istro. 15,778 6,405 9,373 Para el cumplimiento de esta meta, se depende
Promovi el Fot gis i de que se reciban de manera oportuna las lineas
Certamen. otogratico. de trabajo del nivel centra.
7.3 Numero de
adolescentes « Ensayos
que presentaron resentados 1" 25 Para el cumplimiento de esta meta, se depende
ensayos en los P - de que se reciban de manera oportuna las lineas
Centros * Ensayos finalistas. de trabajo del nivel centra.
Educativos.
e Carta de Invitacién
para
Conformacion de
7.4 Evaluacion /iutra((jjo.
Departamental e Adade
realizada Evgluacmn del Nueva 3
mejor ensayo a
nivel
departamental
¢ Registro
fotogréfico
8. Formar a 35 adolescentes en el : 8.1 Adolescentes Listado de Esta actividad es asumida por la misma técnica
Programa “Adolescentes formados en el : participantes 82 35 que realiza las actividades de difusion de
Multiplicadores Voluntarios, programa Listado derechos-
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Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 351 de 385

Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
AMV” en el municipio priorizado Adolescentes Centros Escolares
por la Oficina Territorial Multiplicadores
Voluntario
(AMV).
40%
8.2 Porcentaje de e Informes de 40%
modulos del avances del Nueva 20%
Programa P ’
desarrollados rograma
83 xgg;:;?:entes de e Listado de Esta acti\{idad es asur_ni@a por la misma ‘t’écnica
que reciben la  participantes 500 que realiza las actividades de difusion de
multiplicacion del derechos-
Programa.
9.1 Adolescentes e Listado de
formados en el  participantes Esta actividad es asumida por la misma técnica
programa e Listado de Nueva 35 que realiza las actividades de difusion de
9. Formar a 35 adolescentes en el Colectivo de | Entidades Iglesias, derechos-
Programa  “Colectivos  de Participacion con | Centros Escolares
Participacion de Adolescentes, adolescentes. e Informes
Colectivos Participacion” 9.2 Porcentaje  de
moduos  del | 2 TIOMeS : ) N 0%  40% | 40%
Programa ;vances e ueva b o b
desarrollados rograma
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Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 352 de 385

Titulo : Matriz de Planificacion 2019

Unidad Organizativa: oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Oriente

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez/ Lic. Dionisio Chavez Gomez

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion d¢
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacién del pais.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
i e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 1° 20 30 4°
9.3 NUumero de
proyectos Documentos de Se haran grupos con un minimo de 7 de
Nueva 5 .
elaborados proyectos estudiantes.
10.1 Nimero de i e Listado de Esta actividad es asumida por la misma técnica
10. Formar a 30 personas adultas personas participantes. que realiza las actividades de difusion de
« o 20 30
en el Programa “También Soy formadas en el | e Carta derechos-
Persona” programa metodologica
e Listado de
inr;ur;écrf;]?adonde S:| Esta actividad es asumida por la misma técnica
11. Implementar 1 Programa de : 11.1 Programa P o 0 que realiza las actividades de difusion de
« " . programa 50% 50%
‘Arte, Cultura y Deporte implementado . derechos-
e Registro
fotografico, si lo
hubiere
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GOBIERNO NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, ISNA FORMULARIO
Titulo : Matriz de Planificacién 2019
Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia
Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento

los derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
N .y s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Soyapango

1.1 Documento de Convocatorias a las Documento 2018
Matriz de riesgo reuniones para
2019 elaboracion de

matriz de riesgo.

Acta de reuniones. 1

Listado de asistencia

Matriz de

Riesgo

elaborada

Convocatorias a las Documento 2018

reuniones de

1. Controlar trimestral el Riesgo a 12
través de Matriz de Riesgo, en '
cumplimiento a las Normas trimestral a Ia evaluacion de
Técnigqs de Control Interno gestion de riesgo gestion de rigsgo. 1 1 1 1
Especificas. 2019 Acta de reuniones

Listados Documento de

seguimiento elaborado.

Documento
de Seguimiento

1.3 Documento de Acta de reuniones. Documento 2018
resultados dela  Listados de
auto asistencia. 1
evaluacion de Informe de la
control de evaluacion.
riesgos 2019
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
- " e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
ATENCION A LA PRIMERA INFANCIA.
Informe de
2.1 Numero de coordinaciones
2'{?:8 yregilggi realizadas Entendiendo atencion médica como: todas
atenciones Listado de nifias Afio 2018 54 54 54 54 aquellas acdiones que tengan que ver con
- - salud, tales como atenciéon odontologica,
médicas nifios  por o
ey - L control de nifio sano, etc.
recibidas  por oficina territorial
Centro que  recibieron
atencién médica
2. Brindar atencién integral a nifias : 2.2 Numero de Plan de atencién
y nifios que asisten al programa nifias y nifios nutricional.
de primera infancia en los 54 que han
Centros de Atencion Infantil Y superado su Informe
Centros de Desarrollo Integral. estado de mal nutricional  que
nutricion con remite DEI afio 2018 . .
e Para calcular este indicador se trabajara las
énfasis en 50 50 = L by
. o o nifias y nifios identificados en relacién a los
desnutricién  y Informe de % %
L o que han superado
desnutricién seguimiento  de
severa por Nutricionista
medio de la
implementacion Informe de
del plan de seguimiento  de
atencion técnico territorial
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Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 355 de 385

Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
i .y o ., Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
nutricional.
2.3 Porcentaje de FOR.016 informe del
nifias, nifos estado del desarrollo
identificados en evolutivo remitido por
CI?sLﬂcamon N oﬂqna terntpnal. 50% 50%
y ‘R”y que han Guias practicas de
alcanzado los actividades de
hitos del estimulacion.
desarrollo
24 N.lfmero .~de Plan de
nifias y nifios | | -
implementacion  del
que aloanzaron roceso evaluativo de
sus P . El instrumento y manual de implementacion, sera
. parvularia. " :
competencias Nueva 54 facilitado por el Departamento de Primera
de acuerdo a los . Infancia, para ser aplicado a nifias y nifios de 4 a
o Consolidado de la -
indicadores  de 9 . 6 afios
evaluacion educativa
logros de la - L
! . por oficina territorial.
Curricula, nivel
parvularia.
. 3.1 216 Escuelas de : Informes . .
3. Fprtglecer Ias__ competencias familia Listado de asistencia Afio 2018 54 54 54 54 Fn egtg indicador, s:e trabajara el Programa
técnicas a familias, educadoras . . También Soy Persona
; . realizadas Fotografias
y entidades subvencionadas de :
los 54 CAly CDI 92 40 Enfidades | Informes 10 10 10 10
subvencionadas : Listado de asistencia Afo 2018
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Documento: FOR. PL. 001
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. | d fi6 ificacis 2018 Observaciones
gestlon anua e gestion veriricacion 1° 20 30 4°
fortalecidas Fotografias
con diferentes
tematicas
Carta didactica
3.3  Numero de Inf s i T | d
Educadoras nformes ‘ i e realizara una capacitacion trimestral en cada
. Listado de asistencia Afio 2018 1 1 1 1 Departamento, DE LOS 52 Centros de Atencion
fortalecidas que £ " .
: » otografias Infantil y 2 Centros de Desarrollo Integral.
brindan la atencion
4.1. Numero de | Informes de
supervisiones al - supervision El informe contendra el seguimiento al
Supervisar la implementacion Programa y  entregados a las Nueva 54 54 54 24 cumplimiento del Convenio
deIp Programa ge Primera Convenios Entidades P
r1og . realizadas subvencionadas
Infancia y Convenios en los 20 4571996
Centros de Atencion Inicial Y | séguimientos a 228 La linea de base difiere de la nueva planificacion
Centros de Desarrollo Integral. los Informg de 324 324 324 324 debido a que se consideraron nuevos criterios de
seguimiento o
componentes evaluacién
del Programa
Ejecutar al menos el 95% del 51 p we  d A3|gnaC|ont ,
resupuesto asignado a la i 7 orcentaje —de - presupuestaria
pres, asl ejecucion 2% | 25% | 25%  25%
Oficina  Territorial para la . .
subvencién de los CAI presupuestaria Consolidado mensual
ejecutado por Centro

PROMOCION Y DIFUSION DE DERECHOS.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento

los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
e ol e Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
6.1 Cantidad de o Informe General.
nifias y nifios,a  ® Listas. de
quienes se les ha | asistencia 0
difundido constancia (si las 6,000 9,000 9,000 6,000
derechos y hubiere) (20%) (30%) (30%) (20%)
deberes. Memoria fotografica (si
las hubiere)
i Informe G l
6  Promovery difundir derechosy | 62 Cantidad de * LI? ct)rme enerad
deberes de nifiez y adolescentes a ° ItS as ©
adolescencia a 90,000 niias, Quienes selesha | 5555758 . e 6000 9000 9,000 6,000
nifios, adolescentes y personas difundido hubi (20%) = (30%) | (30%) i (20%)
adultas derechos y ubiere) .
deberes. Memoria fotografica (si
las hubiere)
6.3 Cantidad de o Informe General.
personas adultas, ~® Listas de
a quienes se les aS'Stf”C'? A 6000 9000 = 9000 6000
ha difundido constancia (si - las (20%)  (30%) = (30%)  (20%)
derechos y hubiere)
deberes. Memoria fotografica (si
las hubiere)
7 Promover el 9° Certamen (71 Numero de o Informe 0 Afio 2018 6 10 0 0
Nacional de Investigacion a Centros constancia de |la
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento

los derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. . ., Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 40
3,600 adolescentes de Educativos donde : promocién del
Centros Educativos Publicos se ha promovido | Certamen
el Certamen
7.2 Numero de e Listados de Afio 2018
adolescentesa | asistencia
los que se les * Registro 1,200 2,400
promovié el fotografico
Certamen
7.3 Numero de e Ensayos Afio 2018
adolescentes presentados
que presentaron | ® Ensayo Ganador o 24
ensayos en el
Centro
Educativos
7.4 Evaluacion o Cartas de 1
Departamental invitacion para
realizada conformacion de
jurado
e Actade 1
Evaluacién del
mejor ensayo a
nivel
departamental
e Registro
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la

poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
fotogréfico
PREVENCION DE VIOLENCIA
8.1 Adolescentes Listado de Afio 2018
formados en el participantes
programa Listado
Adolescentes Centros Escolares 60
Multiplicadores
Voluntario
Formar a 60 adolescentes en el (AMV).
Programa “‘Adolescentes 82 Porcentaje de e Informes de Afio 2018
Multiplicadores Voluntarios, | ™ mébdulos del avances del , , . ,
AMV” en el municipio priorizado Proarama Programa 25% 2% 2% 25%
por la Oficina Territorial 9
desarrollados
8.3 Numero de e Listado de Afio 2018
Adolescentes participantes
que reciben la . 400
multiplicacion del
Programa.
Formar a 60 adolescentes en el | 9.1 Adolescentes e Listado de Afio 2018
Programa  “Colectivos  de formados en el | participantes 60
Participacion de Adolescentes, programa e Listado de
Colectivos Participacion” Colectivo  de | Entidades lIglesias,
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusién de Derechos Soyapango

Responsable: Licdo. Carlos Tito Lopez/ Licda. Maria Isabel Saravia

Objetivo Estratégico: No. 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento
los derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: No. 1 Alcanzar al 2019, la difusidn y la promocién de los derechos y deberes de las nifias, nifios y adolescentes entre el 30% y 40% de la
poblacion del pais.

Programacion Trimestral de la
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base Meta .
. . ., Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Participacion con | Centros Escolares
adolescentes. e Informes
9.2 Porcentaje de * Informes  de Afio 2018
5 avances del
L“r%(él:f; ;e' Programa 5% | 25% | 25% | 25%
desarrollados
93 Nimero de Documentos de ANO 2018
proyectos proyectos 3
elaborados
10.1 Namero de i o Listado de Afo 2018
10. Formar a 60 personas adultas personas participantes.
en el Programa “También Soy formadas en el | o Carta 60
Persona” programa metodoldgica
11.1 Programa o Listado de Afio 2018
implementado municipios donde se
11. Implementar 1 Programa de implementa el
“Arte, Cultura y Deporte” programa 60
e Registro
fotogréfico, si o
hubiere
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Titulo : Matriz de Planificacién 2019
Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central
Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras
Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.
Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
e e e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°

Oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Central

1.1 Documento de Convocatorias a las Documento 2018
Matriz de reuniones para
riesgo 2019 elaboracién de
matriz de riesgo.
Acta de reuniones. 1
Listado de asistencia
Matriz de
Riesgo
elaborada
1. Controlar trimestral el Riesgo a 1.2 Documento Con\_/ocatorias alas Documento 2018
través de Matriz de Riesgo, en de reuniones de
cumplimiento a las Normas Seguimiento evaluacion de

gestion de riesgo. 1 1 1 1

Técnicas de Control Interno trimestral a la .
Especificas. gestion de Acta de reuniones

riesgo 2019 Listados Documento de

seguimiento elaborado
1.3 Documento de | Acta de reuniones. Documento 2018

resultados de | Listados de

la auto asistencia.

evaluaciende | Informe de fa 1

control de evaluacion.

riesgos 2019
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Titulo : Matriz de Plani

ficacion 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Informe de
21 Numero de : coordinaciones
2{:‘:5 yregilggrs; realizadas Entendiendo atencion médica como: todas
atenciones Listado de nifias y 1,900 475 | 475 | 475 475  2quellas acciones que tengan que ver con salud,
o o . tales como atencién odontologica, control de nifio
médicas nifios por  oficina
- Y sano, efc.
recibidas por  territorial que
Centro recibieron  atencion
médica
22 Nimero  de Plan de atencion
Brindar atencion integral a nifias nifias y nifios nutricional
y nifios que asisten al programa que han 61 superados a la
de primera infancia en los 70 superado su Informe _ nutricional fecha. Pendiente
Centros de Atencién Infantil estado de mal . sumar el 4°
o que remite DEI .
nutricion  con trimestre.
énfasis en Para calcular este indicador se trabajara las nifias
- Informe de I iy
desnutricion y - y nifios identificados en relacion a los que han
s seguimiento de
desnutricion L superado
Nutricionista
severa  por
medio de la
. o Informe de
implementaci6 L
seguimiento de
n del plan de o L
i técnico territorial
atencion
nutricional.
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
2.3 Porcentaje de FOR.016 informe del 216 nifias y nifios
nifias, nifos estado del desarrollo superados a la
identificados evolutivo remitido por fecha
en oficina territorial.
clasificacién Guias practicas de 50% 50%
‘N’y“R’yque  actividades de
han alcanzado | estimulacion.
los hitos del
desarrollo
3.1 Numero de Informes
Escuelas de . . . En este indicador, se trabajard el Programa
familia Listado qe asistencia 140 20 50 50 2 “También Soy Persona”
X Fotografias
realizadas
. 3.2 Entidades
3. Fortalecer las  competencias .
- o subvencionad Informes 4
técnicas a familias, educadoras y . . . .
! ; as fortalecidas : Listado de asistencia 9 11 1" 10
entidades subvencionadas de los dif F fi
70 CAI con di erentes otografias
tematicas
3.3 Educadoras Carta didactica
fortalecidas Informes 36(12 { 90(30 : 90(30  45(15
que brindan la : Listado de asistencia 261 CAl) CAl) CAl)  CAl)
atencion Fotografias
4. Supervisar la implementacion del : 4.1 Numero de  Informes de El informe contendra el seguimiento al
Programa de Primera Infancia y supervisiones : supervision 69 69 69 69 cumplimiento del Convenio
Convenios en los 20 Centros de al Programay | entregados a las i 276
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Titulo : Matriz de Plani

ficacion 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Atencion Inicial Convenios Entidades Nota: Se elabora un informe de Supervision
realizadas subvencionadas trimestral por centro, (69 CAl)
42 Numero de
2egu'm'entc|)ss Informe de 700 La linea de base difiere de la nueva planificacion
L 175 175 175 175 debido a que se consideraron nuevos criterios de
componentes seguimiento evaluacion
del Programa
Asignacién
5. Ejecutar al menos el 95% del : 5.1 Porcentaje de presupuestaria
presupuesto asignado a la Oficina ejecucion . 0 0 Aro
Territorial para la subvencion de presupuestari C_onsolléiado rélentsual 95% 25B% 35% =%
los CAl a ejecutado por Centro
PROMOCION Y DIFUSION DE DERECHOS
61 Cantidad de o Informe General.
6.  Promover y difundir derechos y nifias y nifios, a ;siLsItSet:ﬂf:ia dg
deberes de nifiez y adolescencia a uienes se les ) .
28,175 nifias, niﬁoys, adolescentes ga difundido con_stanma (si las 28,175 3,000 | 11,088 | 11,087 | 3,000
y personas adultas derechos y hublerg) .
deberes. Mgmona fqtograﬂca
(si las hubiere)
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
s iy ez Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
6.2 Cantidad de o Informe General.
adolescentesa | e Listas de
quienes seles | asistencia 0
ha difundido constancia (si las | 28,175 3,000 : 11,088 : 11,087 : 3,000
derechos y hubiere)
deberes. Memoria fotografica
(si las hubiere)
6.3 Cantidad de e Informe General.
personas o Listas de
adultas, a asistencia 0
quienes seles | constancia (si las | 28,175 3,000 | 11,088 | 11,087 3,000
ha difundido hubiere)
derechos y Memoria fotografica
deberes. (si las hubiere)
7.1 Namero de
7. Promover el 9° Certamen Nacional Centros e Informe 0
de Investigacion a 5,000 Educativos constaqgla de la 28175 3000 | 11,088 11,087 | 3,000
adolescentes de Centros donde se ha | promocién del
Educativos Publicos promovido el | Certamen
Certamen
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
7.3 Numero de .
adolescentes ;Slgts;ig;s de
a los que se Redist 24,150 2,830 : 9,245 : 9,245 @ 2,830
les promovio =+ Nedisto
el Certamen fotografico
74 Numero de
adolescentes
que e Ensayos
presentaron presentados 21 10 11
ensayos en el ° Ensayo Ganador
Centro
Educativos
e Cartas de
invitacién para
conformacion de
7.5 Evaluacién . /J\ucrtzdge
Departamental "
. Evaluacién del
realizada. . 1 1
mejor ensayo a
nivel
departamental
¢ Registro
fotografico
[ ]
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
PREVENCION DE LA VIOLENCIA.
8.1 Adolescentes Listado de
formados en el .
participantes
programa Listado de
Adolescentes Entidades- Linea base 2018 30
Multiplicadores nligades.
Voluntario Iglesias, Centros
8. Formara 90 adolescentes en el (AMV) Escolares
Programa “Adolescentes s
L : , 8.2 Porcentaje de
Multiplicadores Voluntarios, AMV médulos del Informes de
en el municipio priorizado por la Programa avances del 25% 25% 25% 25%
Oficina Territorial Chalatenango desarrollados Programa
8.3 Numero de .
Adolescentes L::t?cgoadries
que reciben la partcip 600 150 150 150 150
multiplicacion
del Programa.
9.1 Adolescentes Listado de
9.  Formar a 90 adolescentes en el Lor;ng;?:n(z: enel E;T;Cdlzadr:es
Programa “Colectivos de . )
Participacion de Adolescentes, golgc_tlvo _d,e Ent|Qades 30 30
cP’ articipacion Iglesias, Centros
con Escolares
adolescentes. Informes
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Central

Responsable: Licda. Ana Silvia Rivas Contreras

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocidn y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacidn del pais.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
9.2 Porcentaje de Informes de
Qr%‘é‘:':;;e' avances del 3% 3% 30%
desarrollados Programa
9.3 NUmero de D
proyectos ocumentos de 3
elaborados proyectos
10. Formara 80 personas adultas en 101 Namero de L'St?d.o de
el Programa “También Soy personas participantes. 80 40
" formadas en el Carta
Persona - 40
programa metodologica
Listado de
municipios donde
« se implementa el
11.  Implementar 1 Programa de “Arte, : 11.1 Programa o 0
Cultura y Deporte” implementado Er:;rsa:ga Nueva. 50% 50%

fotografico, si lo
hubiere

368




GOEBIERNO
130 Fd SATVALN N

- INSTITUTO SALVADORENO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA
NINEZ Y LA ADOLESCENCIA, ISNA

DOCUMENTO DE

CALIDAD

FORMULARIO

Documento: FOR. PL. 001
Pagina: 369 de 385

Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Meta de
gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

la Meta

Programacion Trimestral de

1° 2° 3°

4°

Observaciones

Oficina Territorial de Prevencién y Difusion de Derechos Chalatenango

1. Controlar trimestral el Riesgo
a través de Matriz de Riesgo,
en cumplimiento a las Normas
Técnicas de Control Interno
Especificas.

1.1 Documento de
Matriz de riesgo
2019

Convocatorias a las
reuniones para
elaboracion de
matriz de riesgo.
Acta de reuniones.
Listado de asistencia
Matriz de

Riesgo

elaborada

Documento 2018

1.2 Documento
de Seguimiento
trimestral a la
gestion de riesgo
2019

Convocatorias a las
reuniones de
evaluacion de
gestion de riesgo.
Acta de reuniones
Listados Documento de
seguimiento elaborado

Documento 2018

1.3 Documento de Acta de reuniones. Documento 2018
resultados dela  Listados de
auto asistencia. 1
evaluacion de Informe de la
control de evaluacion.
riesgos 2019
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Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. . e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Informe de
21 Nimero de coordmamones
nifias nifios realizadas
que yreciben Entendiendo atencion médica como: todas
atenciones L!§tado de n|n?ls_ y 377 94 95 94 94 ac?uellas accmne‘s’quedtengla'n Que ver ccl)r:j saly~d,
médicas nifios  por  oficina tales como atencion odontolégica, control de nifio
" territorial que sano, efc.
recibidas  por iy .
recibieron  atencion
Centro Y
médica.
2. Brindar atencion integral a 2.2 Numero de
nifias y nifios que asisten al nifias y nifios | Plan de atencion
programa de primera infancia que han | nutricional
en los 20 Centros de Atencién superado su
Infantil estado de mal | Informe  nutricional
nutricion ~ con i que remite DEI 43 nifias y nifios
énfasis en que supero este Para calcular este indicador se trabajaré las nifias
desnutricion y  Informe de afio 2018 y nifios identificados en relacion a los que han
desnutricién seguimiento de superado.
severa por : Nutricionista
medio de la
implementacion Informe de
del plan de : seguimiento de
atencién técnico territorial
nutricional.
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Titulo : Matriz de Plani

ficacion 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
. . e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
2.3 Porcentaje de FOR.016 informe del
nifias, nifios estado del desarrollo
identificados en evolutivo remitido por
clasificacion “N" | oficina territorial. 0 0
y ‘R”y que han Guias préacticas de 50% 50%
alcanzado los actividades de
hitos del estimulacion.
desarrollo
24 Numero de
L - Plan de
nifias y nifios | | -
implementacion  del
que alcanzaron .
proceso evaluativo de . . i ,
sus . El instrumento y manual de implementacion, seré
. parvularia. " !
competencias Nueva X facilitado por el Departamento de Primera
de acuerdo a los . Infancia, para ser aplicado a nifias y nifios de 4 a
o Consolidado de |la =
indicadores  de 9 . 6 afios
evaluacion educativa
logros de la - o
. . por oficina territorial.
Curricula, nivel
parvularia.
3.1 Nimero de f
. Escuelas de :_n ormes . 19 19 18 19 En este indicador, se trabajard el Programa
3 Fprt:_alecer Iag_ competencias familia istado Qe asistencia 75 “También Soy Persona”
técnicas a familias, educadoras realizadas Fotografias
y entidades subvencionadas de :
los 20 CAI 3.3 Entldade_s In_formes _ _
subvencionadas  Listado de asistencia 7 6 4 2
fortalecidas Fotografias 19
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. e e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
con diferentes
tematicas
3.4 Educadoras Carta didactica
fortalecidas que | Informes
brindan la | Listado de asistencia 20 10 10 5
atencién Fotografias 45
4.1 Nimero de | Informes de
supervisiones al - supervision El informe contendra el seguimiento al
Programa y | entregados a las Nueva 19 19 19 19 . .
. . i . . cumplimiento del Convenio
4. Supervisar la implementacion Convenios Entidades
del Programa de Primera realizadas subvencionadas
Infancia y Convenios en los 20 : 4.2 NUmero de
Centros de Atencién Inicial seguimientos a Informe de 228 La linea de base difiere de la nueva planificacion
los L 20 40 20 20 debido a que se consideraron nuevos criterios de
seguimiento .
componentes evaluacion
del Programa
Asignacién
) 0 .
5. Eigﬁ;aure:tlo mtznsci)gsn ae(lm95;o d?al 51 Porcentaje de presupuestaria
1 e 0, 0, 0, 0,
Oficina ~ Territorial  para la ejrz(;ﬂmggstaria Consolidado mensual 25% 25% 25% 25%
subvencion de los CAl presup ejecutado por Centro
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. e e . Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
PREVENCION DE LA VIOLENCIA
6.1 Adolescentes
formados en el e Listado de
programa participantes
Adolescentes e Listado de 30
Multiplicadores : Entidades: Iglesias,
6. Formar a 30 adolescentes en el Voluntario Centros Escolares
Programa “‘Adolescentes (AMV).
Multiplicadores Voluntarios, : 6.2 Porcentaje  de e Informes de
AMV” en el municipio priorizado mddulos del 0 0 o o
por la Oficina  Territorial Programa g\:an;:e:] del 25% 25% 25% 25%
Chalatenango. desarrollados ograma
6.3 Numero de e Listado de
Adolescentes articipantes
que reciben la E P 45 45 45 45
multiplicacion del
Programa.
T e - st o
7. Formar a 30 adolescentes en el participantes
P . programa ;
Programa Colectivos  de . e Listado de
e Colectivo de . . 30
Participacion de Adolescentes, e Entidades Iglesias,
CP” Participacion con Centros Escolares
adolescentes.
e Informes
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d
derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo
derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta

gestion anual de gestion verificacion 2018 10 9 3 40 Observaciones

7.2 Porcentaje  de e Informes de

g]r%(;l:f; a el avances del 35% 35% 30%
desarrollados Programa
73 Ndmero de e Documentos de
proyectos rovect 1
elaborados proyectos
8. Formar a 60 personas adultas 8.1 N;:f;gs de .a rti(lz_iIS;i(tjgs de
en el Programa ‘También Soy P particip ' 30 30
) formadas en el | o Carta
Persona o
programa metodologica

o Listado de
municipios donde se

9.1 Programa implementa el
9. Implementar 1 Programa de | ™ implementado programa 50% 50%
“Arte, Cultura y Deporte” e Registro
fotografico, si lo
hubiere
DIFUSION DE DERECHOS
10. Promover y difundir derechosy i 10.1 Cantidad de e Informe General.
deberes de nifiez y adolescencia nifias y nifios, a o Listas de 2,100 3,150 3,150 2,100
a 30,000 nifias, nifios, quienes se lesha | asistencia 0 (20%) (30%) © (30%) : (20%)
adolescentes y personas adultas difundido constancia (si las
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
. e P Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
derechos y hubiere)
deberes. Memoria fotografica
(si las hubiere)
10.2 Cantidad de e Informe General.
adolescentes a e Listas de
e les ha 22':;?;:; " i~ 2100 | 3150 3150 @ 2,100
derechos y hubiere) (20%)  (30%) (30%) i (20%)
deberes. Memoria fotografica
(si las hubiere)
10.3 Cantidad de e Informe General.
personas adultas, | e Listas de
aquienesseles  asistencia 0
ha difundido constancia (si las 1,800 2,700 2,700 1,800
derechos y hubiere) (20%) i (30%) i (30%) @ (20%)
deberes. Memoria fotografica
(si las hubiere)
11.1 Numero de Inf
11. Promover el 9° Certamen Centros * Informe q lo
Nacional de Investigacion a 2,000 Educativos constanqa € dal 13 5 8 0 0
adolescentes de Centros Educativos donde se ha gf:;%:;onn €
Publicos promovido el
Certamen
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Titulo :

Matriz de Plani

ficacion 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Chalatenango

Responsable: Lic. Carlos Tito Lopez / / Licda. Ericka Griseyda Quezada Alvarado

Objetivo Estratégico: N 1 Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimiento d

derechos de la nifiez y adolescencia.

Meta Estratégica: N 4 Implementar Proyecto Ciudad para la Nifiez y Adolescencia en las tres regiones del pais. Alcanzar al 2019, la difusion y promocion de lo

derechos y deberes de los Nifias, Nifios y Adolescentes entre el 30% y 40% de la poblacion del pais.

Meta de

gestion anual

Indicador
de gestion

Fuentes de
verificacion

Linea de base
2018

la Meta

Programacion Trimestral de

1° 2° 3°

4°

Observaciones

11.2

Numero de
adolescentes a
los que se les
promovié el
Certamen

e Listados de
asistencia
e Registro
fotografico

3,000

1000 1000

11.3

Numero de
adolescentes que
presentaron
ensayos en el
Centro

e Ensayos
presentados
¢ Ensayo Ganador

mejor ensayo a
nivel
departamental
¢ Registro
fotogréfico

Educativos
e Cartas de
invitacién para
conformacion de
114 Evaluacion . i\“crtaadge
Departamental o
realizada Evaluacion del 1 1
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de

Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
! . . ificacis Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Oficina Territorial de Prevencion y Difusion de Derechos Usulutan
1. Controlar trimestralmente el = 1-1 Documento de Convocatorias a las Documento 2018
Riesgo a través de Matriz de Matriz de riesgo reunione§ para
Riesgo, en cumplimiento a las 2019. elaboracion de
Normas Técnicas de Control matriz de riesgo.
Interno Especificas. Acta de reuniones. 1
Listado de asistencia
Matriz de
Riesgo
elaborada
12 Documento Acta de reuniones Documento 2018
de Seguimiento Listados Documento de
trimestral a la seguimiento elaborado. 1 1 1 1
gestion de riesgo
2019,
1.3 Documento  de Acta de reuniones. Documento 2018
resultados de la  Listados de
auto asistencia.
evaluacion de Informe de la 1
control de evaluacion.
riesgos 2019
2. Brindar atencion integral a nifias : 2.1 Numero de | Informe de Las Atenciones Médicas comprenden los
y nifios que asisten al Programa nifios y nifias | coordinaciones 1,963 100 ¢ 100 = 100 100  siguientes rubros: Todas aquellas acciones que
de Primera Infancia en los 22 que reciben ' realizadas tengan que ver con la Salud, tales como Jornadas
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de

Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
e " e L Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Centros de Atencion Inicial del atenciones Odontologicas, Control de Nifio Sano, Jornadas
Departamento de Usulutan. médicas por : Listado de nifias y de Vacunacion de acuerdo a la edad,
Centros. nifos por  Oficina Micronutrientes y Antidesparasitarios, examenes
Territorial que de laboratorio.
recibieron  atencion
médica.
22 N.lfmero .~de Plan de Atencion
nifias y nifios "
Nutricional
que han
superado U Informe  Nutricional
estado de mal . Reporte de
o que remite DEI .
nutricion ~ con septiembre 2018. - .
e o . Para calcular este indicador se trabajaran las
gr;f:::iricién € Informe de 53 r;g?izt:::?gr? en 259, 250, | 250, 259, nifias y nifios identificados en relacion a los que
CON Y seguimiento de ° ° 0 ©  han superado. 7 y dependera ademas de la
Desnutricion . o - .
Nutricionista condicion del nifio o la nifia.
Severa por
medio de la
. iy Informe de
implementacion L
seguimiento de
del Plan de o o
e técnico territorial
Atencion
Nutricional.
2.3 Porcentaje de : FOR.016 informe del o o . .
o - 61 nifias y nifios Los porcentajes de logros se calcularan en base a
nifas, nifos i estado del desarrollo DR
. X o que no alcanzaron la poblacién identificada en el proceso de
identificados en : evolutivo remitido por . o 0 SR o .
oY - - sus hitos del 40% - 60% - inscripcién de las nifias y nifios al programa 2019.
clasificacién “N oficina territorial. . . -~ o
oo f - desarrollo Ademas dependera de cada condicién de nifias y
y ‘R” y que han : Guias practicas de . .
L Sept.2018 nifios para que superen los hitos del desarrollo.
alcanzado los : actividades de
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de

Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacién Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
hitos del | estimulacion.
desarrollo
2.4 Ndmero de nifias : Plan de
y nifios que | implementacion  del El instrumento y manual  de
alcanzaron sus | proceso evaluativo de . ‘s M .
competencias parvularia. 100 implementacion sera fgmhtado por gl
de acuerdo a los Nueva Y Departamento de Primera Infancia
indicadores de | Consolidado de la 0 para ser aplicado a nifios y nifias en
logros de la | evaluacion educativa ~
Curricula, nivel : por Oficina Territorial. el rango de edad de 4 a 6 afios.
parvularia.
31 E‘ﬂmezo ge Informes En este indicador se incluira la
e % Listado de asistencia | 4,0 22 22 22 22  tematica del Programa También soy
realizadas. Fotografias Persona.
3.2 Entidades
3. Fortalecer las competencias subvencionadas
técnicas a Familias, Educadoras fortalecidas Informes
y Entidades Subvencionadas en entre las | Listado de asistencia 16 15 15
los 22 CAl del Departamento de existentes con | Fotografias
Usulutan. diferentes
Tematicas.
3.3 Educadoras Carta didactica
fortalecidas que : Informes
brindan Listado de asistencia 25 25 25
atencion. Fotografias
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de

Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de

derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacién Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Informes de
4.1. Nimero de | supervision Nueva Bl inf tendra el imient |
. . - supervisiones entregadas a la 22 22 22 22 informé - contendra €1 seguimiento
4. Supervisar la implementacién realizadas Entidad cumplimiento del Convenio de Subvencion.
del Erograma .de Primera Subvencionadas.
Infancia y convenio en los 22
I, 42. 176 de
Centros de Atencion Inicial del Seguimientos a La linea base difiere a la nueva planificacion
Departamento de Usulutan. los QLOLTrﬁiento de 360 44 44 44 44 debido a que se han considerado nuevos criterios
componentes 9 para la asistencia técnica.
del programa
5. Ejecutar al menos el 95% del Asignacion
presupuesto asignado a la | 5.1. Porcentaje de : Presupuestaria.
Oficina  Territorial para la ejecucion
subvencion de Centros de Presupuestaria. | Consolidado mensual 90% 25% oy 25% | 225%
Atencion Inicial Ejecutado por Centro.
61 Cantidag de 7 e Ceneral,
nifias y nifios a 'Its as N 11,694 Solamente es una técnica a desarrollar los
6 P difundir derech quienes se les asis (tenmg . |° (Directc;s 4,894 1,000 | 2,200 2,200 1,800 | programas del departamento de difusion de
dr‘t’)mwery 0:“” Ir aerecnos y ha difundido ﬁog.s ancia (si las Radiobaoo | (18%) | (30%)  (30%) | (25%)  derechos y prevencin dela violencia
cveres — de mnez ¥ derechos y u |erg) - ' 7,200 NN
adolescencia a 20,000 nifas, Memoria  fotogréfica
o deberes. . .
nifios, adolescentes y personas (si las hubiere)
adultas 6.2 Cantdad de : e Informe General. 17 465 Solamente es una técnica a desarrollar los
adolescentes a | e Listas de (Di recté)s 4265 1,000 2200 1,800 programas del departamento de difusion de
quienes se les | asistencia 0 Radio: 13 ’200)‘ (15%) (3’0 %) 2,200 (25%) : derechos y prevencion de la violencia
ha difundido = constancia (si las T 7 (30%) 7,200A (F M)
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de
Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de | Linea de base la Meta .
! . . e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
derechos y  hubiere)
deberes. Memoria fotografica
(si las hubiere)
6.3 Cantidad de : e Informe General.
personas o Listas de Solamente es una técnica a desarrollar los
adultas a | asistencia 0 17,589 1400 1400 1,400 1,400 | programas del departamento de difusion de
quienes se les | constancia (si las (Directa 2,889, (2’50/) (2'50/) (25%) : (25%) : derechos y prevencion de la violencia
ha difundido ' hubiere) Radio: 14,700) ° ° 5,600 Adultos
derechos y | Memoria fotografica
deberes. (si las hubiere)
7.1 Numero de « Informe o
o Centros ; . Solamente es una técnica a desarrollar los
7 P’\rlomovelr del |9 t.Cer't’amen Educativos  de constaqqa de dlal 1 ﬁ]osrtri]tpalgsse 5 6 programas del departamento de difusion de
aclonal g€ _Investigacion a donde se ha A Promocion € : derechos y prevencion de la violencia
2,000 adolescentes de Centros . Certamen. Nacionales
de Educativos promovido el
: Certamen
7.2 Numero de .
o Lista de
Adolescentes a Asistencia
los que se les o 5, 383 1000 1000
Promovi6 el Regl'stlro
Certamen. Fotografico.
7.3 Numero de
adolescentes ¢ Ensayos
que presentaron | presentados. 2 2 2
ensayos en los = e Ensayos finalistas.
Centros
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Titulo :

Matriz de Planificacién 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de

Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de

derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacién Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
Educativos.
e Carta de Invitacion
para
Conformacién de
7.4 Evaluacion . /igtr:c(ijc;.
Departamental o
realizada Evgluacmn del Nueva 1
mejor ensayo a
nivel
departamental
¢ Registro
fotogréfico
8.1 Adolescentes
formados en el .
Listado de -
programa participantes Solamente es una técnica a desqrrol]gr los
Adolescentes Listado 100 40 programas del departamento de difusion de
8. Formar a 40 adolescentes en el Multiplicadores Centros Escolares derechos y prevencion de la violencia
Programa “‘Adolescentes Voluntario
Multiplicadores Voluntarios, (AMV).
AMV” en el municipio priorizado
por la Oficina Territorial 8.2 Porcentaje  de
modulos del  ® Informes  de .
Programa avances del Nueva 25% 25% 25% 25%
desarrollados Programa
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Titulo : Matriz de Planificaciéon 2019

Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de
Derechos.

Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos

Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de
derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral de
Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta .
! . . e s Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
8.3 Numero de
Adolescentes e Listado de
que.r(.amb(‘a’n la | participantes 598 100 100 La réplica se desarrpllara con la poblacion inscrita
multiplicacion . en el Centro Educativo
del Programa.
9.1 Adolescentes e Listado de
formados en el | participantes Sol . q lar |
rograma . Listado de olamente es una técnica a esarrollar  los
P . . . 100 40 programas del departamento de difusion de
Colectivo de | Entidades Iglesias, o . :
T derechos y prevencién de la violencia
Participacion con | Centros Escolares
9. Formara 40 adolescentes en el
’ ) adolescentes. e Informes
Programa Colectivos  de 557 i p
Participacion de Adolescentes, @ = grgeln ae del e Informes de
Colectivos Participacion” modulos ®  avances del 25% 5% | 25% @ 25%
Programa Proarama
desarrollados g
93 Numero de Documentos  de
proyectos proyectos 1
elaborados
10. Formar a 40 personas adultas 104 N:rr:c?r:gs de .a rticl:_iIS;(tj:s de Solamente es una técnica a desarrollar los
en el Programa ‘También Soy p partcip ' 75 20 20 programas del departamento de difusion de
» formadas en el | e Carta o . i
Persona s derechos y prevencion de la violencia
programa metodoldgica
11.1 Programa e Listado de Nueva 50% 50% Solamente es una técnica a desarrollar los
11. Implementar 1 Programa de implementado municipios donde se ° ° programas del departamento de difusion de
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Titulo : Matriz de Planificacién 2019
Unidad Organizativa: Oficina Territorial Usulutan, Unidad de Primera Infancia/ Subdireccion de Programas para la Prevencion y Promocion de
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Responsable: Lic. Carlos Tito Loépez /Silvia Lorena Garcia Campos
Objetivo Estratégico: (1) Desarrollar en todo el territorio nacional planes y programas preventivos de promocion y educacion para contribuir al cumplimento de

derechos de la nifiez y adolescencia.

Programacion Trimestral de

Meta de Indicador Fuentes de Linea de base la Meta Observaciones
gestion anual de gestion verificacion 2018 10 90 30 4°
“Arte, Cultura y Deporte” implementa el derechos y prevencion de la violencia
programa
e Registro
fotografico, si lo
hubiere
12.1 Ndmero de
12. Garantizar el seguimiento a las ?:5:1?;?1 :Il?sfg&ess de reunion de
acciones establecidas en el plan . . . 0 0 o 0
de trabajo de las mesas técnicas rgahzadas entre ' asistencia. ’ 12 25% 25% 25% 25%
y reuniones de los CMPV. numero de e Fotografias de
acciones las actividades
planificadas.
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