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1. PRESENTACION

La vulneracién de los derechos humanos en El Salvador, especialmente de la poblacion mas
desprotegida como la nifiez y adolescencia, tiene sus origenes culturales que, ante la falta de
educacion, servicios de salud deficientes, el abuso, la marginacion social y siglos de sometimiento,
hicieron que las raices de este flagelo se fortalecieran y establecieran en las familias de la clase media y
baja. No es por casualidad entonces, que la vulneracién de los derechos humanos esté tan arraigado en
nuestra sociedad, hasta el punto de formar parte de nuestros habitos, que se transmiten de generacion
en generacion como algo normal, especialmente entre los mas pobres de los pobres, victimas
permanentes de nuestra insensibilidad.

Velar por el cumplimiento de los derechos humanos de la nifiez y adolescencia, fue una labor que,
voluntariamente, estuvo a cargo de organizaciones religiosas desde la mitad del siglo XVIII, quienes se
interesaron, cuando se percataron que la orfandad y mendicidad infantil aumentaba debido al
fallecimiento de pacientes en el hospital nacional de la época, especialmente mujeres. Los nifios y nifias
guedaban en desamparo y deambulando por las calles de la ciudad del antiguo San Salvador.

Fue hasta finales del siglo XX, que el Gobierno intervino por vez primera para cumplir con el mandato
constitucional de proteccion de la nifiez, creando el Consejo Salvadorefio de Menores, primera
institucion responsable de velar por la proteccion de los derechos humanos de la nifiez en El Salvador.
Seguiria, posteriormente, la Direccion General de Proteccidon de Menores, responsable de la proteccion
de los derechos humanos de los menores en conflicto con la ley. Ambos organismos dependientes del
extinto Ministerio de Justicia.

La creacion del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor, ISPM, el 11 de marzo de 1993,
posteriormente denominado Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, ISNA, no supuso el inicio de la intervencién del Gobierno salvadorefio, para solucionar la
problemdtica producto de la vulneracién de los derechos humanos de nifias, nifios y adolescentes.

Después de 25 ainos, el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia,
pone a disposicion  publica su propia historia, enriquecida con los aportes y acciones que
organizaciones privadas, especialmente religiosas, y posteriormente instituciones gubernamentales,
realizaron con el mismo objetivo: “garantizar el cumplimiento y goce pleno de los derechos de la nifiez
y adolescencia en El Salvador”.

Durante la elaboraciéon de nuestra historia, se respetaron los derechos de autor de las diferentes
fuentes de informacion consultadas, por lo tanto, el lenguaje escrito utilizado no rifie con la normativa
vigente referente al enfoque de género.
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2. EVOLUCION DE LA POLITICA SOCIAL DEL
ESTADO EN TORNO AL TEMA DE NINEZ Y
ADOLESCENCIA EN EL SALVADOR

2.1. Los origenes de la proteccion a la nifiez en El
Salvador

Durante el siglo XIX, El Salvador nacié como Republica, pero su consolidaciéon como tal, tardaria mucho
mas en gestarse. La legislacion civil existente era endeble en la mayoria de su contenido, y el caso de la
nifiez y la adolescencia no estaba ajeno a ello, ya que no se percibia una nocién clara de lo que
significaban estas dos categorias, que para esa época resultaban muy confusas en ese campo®. Pero a
pesar de esto, la preocupacion por el bienestar de los nifios y nifias se materializd en un camino alterno
al de la legislacion.

En el pais, lo mas remoto que se conoce sobre una institucidon que tuviera las funciones de proteger y
brindar atencidon a la nifiez, estd relacionado al establecimiento de hospicios o centros de
internamiento infantil. Tal es el caso de la fundacion del Hogar del Nifio, fundado el 17 de septiembre
del afio de 1876, siendo este el primero de su naturaleza en El Salvador.

Inicialmente, recibié el nombre de “Casa Hospicio” y fue creado gracias a la iniciativa de la Compaiiia
de las Hijas de la Caridad de San Vicente de Patl, Orden que se establecié en el pais a partir de 1869°.
La inspiraciéon de dicha obra surgié a partir de la labor realizada en el Hospital General “San Juan de
Dios” —después denominado “Hospital Rosales”- de San Salvador, por las religiosas. Sor Julia Noisette,
superiora de la Orden, visualizé la necesidad de establecer un centro dedicado exclusivamente al
cuidado, atenciéon, ensefianza y preparacién de los nifios y niflas que quedaban huérfanos, cuyas
madres fallecian en dicho hospital®.

Fue con el auspicio de la Sra. Sara de Zaldivar, lideresa de una gran cantidad de obras de caridad en
este periodo, y esposa del entonces Presidente de la Republica, Rafael Zaldivar, que la organizacion y
planificacién del hospicio tomé forma. El 17 septiembre de 1876 se acordd iniciara sus actividades, y
para su estabilidad, se nombré una Junta Directiva, presidida por Miguel Lagos, Vice-Presidente:
Joaquin Pérez, Primer Conciliario: Lic. Agustin Chicas, Segundo Conciliario: Presbitero Miguel Funes,
Tesorero: Federico Prado, y Secretario: Pedro Meléndez*. El dia 23 de octubre del mismo afio, se
realizo la ceremonia de inauguracidn, a la cual asistieron el Presidente y su gabinete de gobierno, y se
realizaron actos de baile y oratoria en torno al evento. El local estaba ubicado frente a la Iglesia El
Calvario, donde actualmente funciona el Mercado Sagrado Corazén.

! Luis Alberto Calero, “Una aproximacion al trabajo infantil salvadorefio del siglo XIX (1860-1899)”, Tesis de Licenciatura, Universidad de
El Salvador, 2008, 52-58.

% Fernando Rafael Diaz, “La iniciativa publica y privada en el tratamiento de la pobreza en El Salvador, 1880-1930”, Tesis de
Licenciatura, Universidad de El Salvador, 2016, 20.

3 “Breve Resefia Histdrica del Hogar del Nifio de San Salvador”, Archivo Institucional ISNA, s/f.

, Revista Conmemorativa 125 Aniversario” (2001), 4.

|”

* “Antecedentes histéricos del Hogar del Nifio San Vicente de Pau
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El Hogar del Nifio, no fue el Unico centro de proteccién a la nifiez y adolescencia que se instaurd a
finales del siglo XIX, ya que a este le siguieron la creaciéon del Centro de Desarrollo Juvenil Dolores
Souza en San Miguel y el Hogar Fray Felipe de Jesus Moraga en Santa Ana.

En este sentido, la proteccion de la nifiez tomdé rumbo bajo el concepto de la caridad principalmente.
En esa época, el Estado solamente se limitaba a actuar plenamente en beneficio de los pobres, en este
caso de los huérfanos, en situaciones de emergencia como catastrofes naturales, epidemias, etc.

Las Juntas de Caridad eran la autoridad en asuntos de la administracién de hospitales, asilos y el
hospicio, a través de ellas el Gobierno central otorgaba algunos subsidios para el funcionamiento de
dichas instituciones, los cuales muchas veces no eran suficientes. Ante estas carencias, las Juntas y
algunas drdenes religiosas se encargaban de elevar el poco presupuesto organizando conciertos,
funciones en el Teatro Nacional, carrera de caballos, y la creacién de la Loteria Nacional®. Esta Gltima
actividad era autorizada por el Estado y era su principal participacion financiera en el sentido de la
caridad, ya que entrado el siglo XX, los distintos centros asistenciales seguirian siendo sostenidos por la
ayuda de municipalidades, personas filantropas, drdenes religiosas, etc.

Con respecto a estos dos ultimos actores, tanto las personas filantropas y las ordenes religiosas
perseguian intereses concretos con sus actos de caridad y beneficencia. Por una parte, los primeros
buscaban legitimar su estatus de clase dominante con el ejercicio de la filantropia y realizar un control
social simultdaneamente, y los segundos buscaban reconquistar “espiritualmente” a la sociedad
mediante la accion de la caridad, ya que habian perdido buena parte de su poder de influencia tras las
reformas anticlericales y el establecimiento del Estado laico a finales del siglo XIX®. Estas practicas,
como se menciond anteriormente, siguieron funcionando hasta la mitad del siglo XX, cuando el Estado
salvadorefio constituiria sélidas estructuras y redes de asistencia publica.

Las iniciativas de asistencia y proteccion a la nifiez siguieron creciendo a principios del siglo XX. El
Hospicio Adalberto Guirola fue fundado en el afio de 19037, y por otra parte, en el afio de 1904 a
iniciativa de la Sra. Sara de Zaldivar, en colaboracién con el Padre Paulino Leonardo Daydi y otras
mujeres prominentes de esa época dan inicio a la obra llamada Sala Cuna. Esta consistia en brindar
ayuda a madres de escasos recursos, las cuales tenian que llevar a sus hijos a sus respectivos trabajos®.

La Sala Cuna crecié y se propagd a otras ciudades del pais como San Miguel, Santa Ana, Santa Tecla y
Ahuachapan. Estas instituciones estaban a cargo de las mujeres mas prominentes de la localidad,
haciéndose responsables del sostenimiento econdmico vy la direcciéon. La Sala Cuna tuvo gran impacto
en la sociedad salvadorefia, sobre todo en los sectores mas pobres del pais. Afio con afio se atendieron
a una gran cantidad de nifas y nifios en diferentes regiones, dandoles atencién médica, medicinas,
alimentos y un techo. Fue tan significativa la funcionalidad de estas instituciones que en los primeros
afos se llegd a dar atencidn a alrededor de 12,000 nifios y nifias, y para 1933, las cifras habian crecido
considerablemente a 32, 014 nifios y nifias’.

> Diaz, “La iniciativa”, 20-23.

® Ibid. 25-27.

/ Rosa Castillo Ortiz, César Garcia Sanchez y Fatima Vivas Aranzamendi, “Eficacia de la legislacién nacional e internacional y las
instituciones de proteccion al menor para prevenir el maltrato fisico infantil en los casos conocidos por el Instituto de Medicina Legal
“Dr. Roberto Masferrer” en el departamento de San Salvador durante el afio 2007”, Tesis de Licenciatura, Universidad de El Salvador,
2009, 12.

8 “Historia del ISNA”, recopilacidn histdrica llevada a cabo por el Lic. Juan Alex Arteaga, ex empleado del ISNA, Archivo Institucional del
ISNA, inédito.

J Diaz, “La iniciativa”, 102-105.
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Paralelo al proyecto de la Sala Cuna, surgid otra iniciativa a cargo de la Sociedad de Beneficencia
Publica, con la fundacién de la institucién denominada “Gota de Leche”. La primera de estas tuvo su
origen en San Salvador en el afio de 1921, y tenia la intenciéon de proporcionar alimento y cura a las
enfermedades de nifios y niflas pobres durante su primera infancia, ademas de que se instruia a las
madres en cuanto a la dieta a la que debian someter a sus hijos e hijas'®. Esta iniciativa fue creciendo
paulatinamente con el paso del tiempo, y junto con la Sala Cuna significaron los proyectos mas
importantes relacionados a la atencidn y proteccion de la nifiez del pais durante las primeras décadas
del siglo XX.

Mientras tanto, la caridad catdlica seguia un camino simultdaneo con respecto a la atencion de la
infancia y adolescencia, y en 1921 la congregacion de religiosos somascos fundé a inmediaciones de la
Ceiba de Guadalupe, la primera Correccional de Menores, posteriormente llamado “Instituto Emiliani”,
y para la proteccion de niflas con caracteristicas antisociales se fundd en 1924 la “Obra del Buen

Pastor”tL.

Todos estos programas de ayuda a la nifiez y adolescencia salvadoreiia fueron posibles, en cierta
medida, debido al sistema agroexportador basado en el cultivo del café y la bonanza que trajo consigo
para las élites nacionales. Las primeras décadas del siglo XX fueron testigos del crecimiento econdmico
de estos sectores dominantes, demostrado en el desarrollo urbano de la época12 —calles asfaltadas,
drenajes, parques remozados y edificaciones publicas, etc.- y con ello, también vino el refuerzo de los
fondos destinados a la beneficencia y caridad.

Las siguientes dos décadas no tienen muchos sobresaltos en el tema de la proteccidn y atencion de la
nifiez y adolescencia, en parte debido a la crisis econdmica de 1929 vy la crisis politica-social que se
venia arrastrando tras los eventos ocurridos en 1932 y el ascenso del militarismo conservador bajo la
figura del General Maximiliano Herndndez Martinez. Solamente podria destacarse la creacién de la
primera Escuela Correccional, denominada “Escuela de Proteccidn General Francisco Linares”, la cual
era administrada por la Policia Nacional, y en el dmbito de la iniciativa no gubernamental, para el afio
de 1940, se crea la Asociacion Nacional Pro Infancia, surgida el 15 de octubre, cuyo objetivo es el de
trabajar a favor de la nifiez salvadorefia’®. Dicha asociacién permanece hasta nuestros dias y su razén
de ser continua siendo la misma.

Por otra parte, los cambios en el nuevo orden mundial no pasaron desapercibidos en nuestras tierras.
La Il Guerra Mundial habia terminado y ahora la preocupacion de las potencias occidentales por el
desarrollo de las naciones “menos favorecidas”, era un fantasma que rondaba casi todo el globo
terraqueo, tras la amenaza que constituia el esparcimiento de la doctrina socialista, promulgada desde
el otro lado de la “Cortina de Hierro”.

En El Salvador, estos cambios se tradujeron en el derrocamiento del sistema heredado por el Gral.
Herndandez Martinez, y el posterior ascenso del militarismo reformista, encabezado inicialmente por el
Coronel Oscar Osorio, uno de los autores del golpe militar de 1948, y elegido presidente en 1950. Con
el Cnel. Osorio, la politica social entré en el plano de la realidad nacional. A ésta la entenderemos como
la que articula saberes, normas, resoluciones administrativas, instituciones, organizaciones sociales y

" bid., 105-107.

" “Historia del ISNA”.

2 knut Walter, “Poblacion y Sociedad”, en El Salvador. Historia Contemporanea, editado por Carlos Gregorio Lépez Bernal (San
Salvador: Fundacién MAPFRE/Editorial Universitaria, 2015), 288-289.

B Fredy Bolafios Alvarado, Yolanda Cerdn Judrez y Lorena Mejia Ramos, “El desarrollo integral de la nifiez y adolescencia indigente en
razén de la aplicacién de los principios rectores por parte de las instituciones competentes establecidas en la Ley de Proteccidn Integral
de la Nifiez y Adolescencia”, Tesis de Licenciatura, Universidad de El Salvador, 2011, 19.
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experiencias “individualizantes” que funcionan como un dispositivo estructurante de la accién social
desde la dptica estatal y que, en conjunto, le permiten al Estado intervenir en los procesos auténomos
de organizacién social*, en el caso de estudio, la nifiez y adolescencia.

A partir de aqui, el énfasis en la educacion y salud —dentro de esta se encuentra la asistencia social-
pasd a ser un componente central del proyecto de industrializacién por sustitucion de importaciones
que el gobierno de El Salvador impulsé como parte de la integraciéon centroamericana y como
respuesta a la extrema dependencia de una agricultura de exportacidn. En palabras generales, puede
afirmarse que lo social comenzé a visualizarse como una obligacién del Estado, cuando por mucho
tiempo sus principales preocupaciones habian sido la sanidad fiscal y la seguridad politica por encima
de todo™.

En este contexto se crea la Direccion de Asistencia Social, dentro de la Secretaria de Gobierno, en el
afio de 1958. Esta Secretaria permitié dar un enfoque distinto en cuanto a la orientacién y objetivos de
la asistencia al menor y a darle una mayor participacién al Estado en la ejecucidn de los programas para
con este sector de la poblacion.

Pero todavia quedaban peldafios por construir conforme a la situacion legal de la nifiez y adolescencia
en el pais. En este sentido es importante mencionar que en esta época, cuando los menores
manifestaban conductas antisociales y cometian algun tipo de infraccidon a las leyes penales, eran
sometidos al mismo tratamiento de los adultos, juzgandolos e internandolos en centros penitenciarios
comunes, lo que agravd mas la situacion de ellos.

Durante la década de 1960, los gobiernos militares realizaron una apertura politica y un llamado a la
democracia sin precedentes, para consolidar su posicién como gobernantes, lo que llevé a que la
poblacién salvadorefia en general, fuese mas activa tanto en los aspectos politicos y econdmicos como
en los sociales. Este Ultimo aspecto se denota en el crecimiento poblacional, y con él, un
rejuvenecimiento de la poblacién, en tanto la poblacién de nifios se incrementaba en relacidon a la de
los adultos. Este aspecto fue un factor de presion para que el Gobierno aumentara el gasto en materia
social®®. Relacionado a esto, el interés por la problematica de la nifiez y la juventud, se hizo mas
palpable que nunca.

Aunado a lo anterior, el nimero de menores infractores aumentd y tanto las causas como sus efectos
se hicieron mas complejos, dando lugar a que se establecieran los estados de “riesgos” vy
“peligrosidad”. A consecuencia de ello, surgieron los intentos de darle al menor un tipo de proteccion
diferente a la que se le brindaba con acciones de tipo preventivo y rehabilitador. Entonces la situacién
de los menores se comenzd a observar desde otra dptica. Asi, el 15 de julio de 1966, se promulgé la Ley
de Jurisdiccién Tutelar de Menores, limitando la proteccién y jurisdiccion legal de los menores hasta
dieciocho afios de edad, dando la pauta para la creacion de los primeros establecimientos de atencién
al menor con fines de observacidn y tratamiento'’. Estos eran el Centro de Orientacién “Rosa Virginia
Pelletier”, ubicado en llopango, y el Centro de Observaciéon de Menores, C.0.M., en la Col. Costa Rica,
San Salvador.

1 Carlos Barba Solano, “La politica social desde una perspectiva sociolégica”, Espiral vol. 2, no. 4 (septiembre—diciembre, 1995): 27-41,
Redalyc.org, consultado el 22 de octubre, 2014, http://redalyc.org/articulo.oa?id=13820403

' Walter, “Poblacién”, 302-305.

18 Knut Walter, “Ideales igualitarios y autodeterminacién”, en El Salvador: La Republica, tomo Il, Alvaro Magafia ed. (San Salvador:
Banco Agricola Comercial, 2000), 493.

Y7 “jistoria del ISNA”.
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Pero habia mas por hacer con respecto a la protecciéon de la nifiez y la adolescencia, y el camino
comenzaba a esclarecerse. En 1970, con ocasién de celebrarse el IV Congreso Nacional del Nifio, se
manifestd nuevamente el interés por resolver la problematica del nifio y la familia. En esta reunion se
visualizé al niflo no sélo como el huérfano o abandonado, sino como el ser mdas vulnerable de Ia
sociedad, cuyas conductas y actitudes son resultantes, en buena parte por la aplicacién de medidas
tradicionales, rigidas, con limitada cobertura y al margen de la realidad, lo cual volvié insuficientes los
programas que entonces lo atendian®®.

Para ese entonces, la ley de Jurisdiccion Tutelar de Menores tenia cuatro afios de vigencia, y al
realizarse el IV Congreso Nacional del Nifio se recogieron todas aquellas disposiciones tendientes a
proteger la salud fisica, mental y moral de los menores, y lo mas importante, se esforzé en gran
medida, la inquietud de reunir, integrar y coordinar acciones en beneficio del menor. Esto sirvié de
gran apoyo para que se dictara el Cédigo de Menores, el 31 de enero de 1974, derogando
consecuentemente la Ley de Jurisdicciéon Tutelar de Menores y se creara el Consejo Salvadorefio de
Menores (CSM) posteriormente, con la finalidad de materializar lo dictado en el Cédigo de Menores, y
definir la Politica Nacional de Proteccién al Menor'®. Habia nacido asi la institucionalidad de la
proteccién a la nifiez y la adolescencia.

18 upntecedentes historicos del ISNA”, Instituto para el Desarrollo Integral de la Nifiez y Adolescencia ISNA, consultado el 27 de mayo,
2017, 1, http://www.isna.gob.sv/ISNANEW/
19

Ibid.
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2.2. La proteccion a la nifiez y adolescencia se
institucionaliza

El 31 de enero de 1974, en el TOMO N° 242 del Diario Oficial No 21, mediante el Decreto 516 fue
creado el Consejo Salvadorefio de Menores (CSM) que de manera mas amplia desarrolla el concepto
constitucional de proteccidén a la nifiez y a su vez las instancias creadas para brindarla, con la finalidad
de materializar lo dictado en el Cédigo de Menores de 1970, y definir la Politica Nacional de Atencion al
Menor. Es asi como todas aquellas instituciones que brindan atencidn a la nifiez pasan a ser estatales,
los hospicios y otros centros como Sala Cuna; sin embargo las instituciones administradas por
Hermanas religiosas contindan siendo administradas por éstas.

El Consejo Salvadoreio de Menores fue creado tarde -respecto al proyecto de modernizacidn del pais,
emprendido unas décadas atrds y la consecuente institucionalizacién del bienestar social-, en una
época donde El Salvador experimentd multiples y drasticos cambios. Eran tiempos donde el Estado
pretendia impulsar reformas necesarias en todos los dmbitos; politicamente porque las presiones
sociales se incrementaban; econdmicamente para reactivar la economia, debilitada por el cierre del
Mercomun, y distribuir mejor los frutos del trabajo, y militarmente para garantizar la seguridad
nacional®®. Es en este contexto donde nace dicha institucion, cuya funcionalidad fue marcada
fuertemente por la realidad nacional desde su origen.

Como ente rector de la politica de proteccién de menores en el pais, a partir del 1 de enero de 1975y
en un ambiente convulsivo, el CSM empezd a desarrollar sus funciones, bajo una gestidon que pretendia
estar a la altura para atender la problematica nacional que correspondia solventar a la institucion. La
primera Junta Directiva del Consejo Salvadorefio de Menores estuvo presidida por el Dr. Juan Portillo
Hidalgo, quien fue el primer presidente del mismo, y con él, los demads integrantes de la Junta: Lic.
Rafael Santos Arias, Dr. Ernesto Paz Berdeghel, Sor Elena Roch Aguirre, Dr. Roberto Saprissa Villalta, Dr.
Arturo Efrain Revelo, Cnel. Jorge Alfredo Pinto, Dra. Elsa Rojas Ramirez, Dr. Raymundo Rodriguez
Barrera, Pbro. Miguel de Marchi, Dr. Ana Delia Mendoza y la Profesora Elena Echéverz’’. Como
Secretaria General del Consejo, fue nombrada la Sra. Bachiller Blanca Vilma Ayala de Garcia, segln
Acuerdo No. 1 de la Presidencia del CSM, a partir del 23 de enero de 1975, dejandose sin efecto el 31
de julio de 1975, segun Acuerdo No. 7 de fecha 30 de julio de 1975. En su lugar fue nombrada
Secretaria General del CSM la Sra. Bachiller Carmelina Villalta de Soto Gémez, a partir del 7 de agosto
de 1975, segln Acuerdo No. 8 de la Presidencia del CSM, de la misma fecha.

Fueron estas personas, quienes se encargaron de llevar a cabo la tarea de dirigir la primera entidad
estatal propiamente enfocada en darle proteccién a la nifiez y adolescencia, ya que antes esta labor
dependia de otras instancias. Por otra parte, el Consejo en esta época también impulsé una serie de
programas muy ambiciosos para la institucién, algunos de los cuales permanecerian por mucho tiempo,
dandole estabilidad a este rubro de la esfera estatal, aun en tiempo de crisis.

Como dictaba el Cédigo de Menores, al CSM le correspondia dar un servicio de proteccion a los
menores, por lo que pasaba a ser su responsabilidad la administracién y direccién técnica de seis
Hogares del Nifio — Hogar Fray Felipe de Jeslis Moraga en Santa Ana, Hogar Dolores Souza en San
Miguel, Hogar Adalberto Guirola en Santa Tecla, Hogar San José y Hogar Gustavo Magafia Menéndez
en Ahuachapan y el Hogar de la Nifla en Sonsonate- y dieciséis Guarderias Infantiles, que antes

20 knut Walter, “Heridos por la historia: La retérica de la intransigencia”, en El Salvador: La Republica, tomo II, Alvaro Magafia ed. (San
Salvador: Banco Agricola Comercial, 2000),
2 Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Primera Sesién Extraordinaria, Acta no. 1, 24 de abril, 1975, folio 2.
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dependian del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social®>. Pero la labor del Consejo no se limitaba
solamente a esto, sino también, pretendia ampliar su cobertura de servicio a los menores por medio de
programas alternativos.

Referente a lo anterior, uno de los programas mas importantes por su significado y por el impacto que
tuvo a largo plazo fue el de la creacidn de las Clinicas de Conducta, que venia a revolucionar el campo
de la proteccion a la nifiez y adolescencia. El trabajo o funcién de estas instancias estaba orientado a
dar prevencidn primaria y secundaria sobre trastornos de la conducta de menores, ya que la atencion
terciaria que se referia a la cronicidad de esos trastornos se dejaba en manos de instituciones
especializadas®. Estas se establecieron en las ciudades de Santa Ana, San Salvador y San Miguel, y
tenian como meta de cobertura la atencién de 3,600 pacientes por afio, comprendidos entre los 2 a los
18 afios®*. Para lograr dicha meta, dentro de su personal figuraba un amplio grupo de profesionales
aptos para llevar a cabo las intervenciones necesarias para asegurar la estabilidad de los menores, por
mencionar: psiquiatras, médicos generales, enfermeras, psicélogos y trabajadores sociales.

Las actividades que llevaban a cabo las Clinicas de Conducta eran variadas y correspondian
especialmente a la supervision y orientacion psicoldgica de los menores involucrados. En este sentido
se brindaban discusiones de casos, charlas a la comunidad, consultas psicolégicas y médicas, visitas
domiciliarias de trabajadores sociales, etc.® Con ello podemos apreciar que la atencién brindada no
solamente iba dirigida a los menores, sino también a todas las personas relacionadas intimamente con
ellos, tales como profesores, padres de familia, entre otros. Esto demuestra que la institucionalizacién
de la proteccién a menores rompid con lo tradicionalmente constituido antes de ella, que se limitaba al
cuidado y resguardo, y ahora no solo se cumplian esas funciones, sino también se innovaba en los
campos del desarrollo mental de la nifiez y adolescencia.

Pero también, paralelo e intimamente ligado al programa de Clinicas de Conducta funcionaban
también los denominados “Hogares Sustitutos”. Este programa tenia como finalidad proporcionar un
hogar permanente o temporal a menores en estado de orfandad, abandono moral o material, asi como
en los estados de peligro y riesgo?®. Para determinar si se debia de intervenir, se realizaba un trabajo
similar al de las Clinicas de Conducta con la ayuda de profesionales en psicologia y trabajo social del
CSM.

Estos dos programas de la ampliacion de cobertura del servicio de proteccion del Consejo Salvadorefio
de Menores eran prioridad y necesitaban dar lo mejor de si. Por ello, entre el mes de julio y agosto del
afio de 1976, tanto el personal técnico de la Clinica de Conducta de San Salvador?” como el de los
Hogares Sustitutos®, viajaron en misién oficial a la Ciudad de México para estudiar los programas de
Clinicas de Conducta y Hogares Sustitutos de dicha ciudad, lo que evidencia la importancia de ambos
programas.

Por otra parte, durante este periodo surge a la par del Consejo, un agregado que demostraria “lo
esencial” del gobierno de turno en el pais: el Cuerpo de Proteccién de Menores. Este organismo inicié
sus funciones el 1 de abril de 1977 y fungia como una dependencia del Ministerio de Justicia que
actuaba en coordinacion con el Ministerio de Defensa y Seguridad Publica, y también colaboraba con el

2 Secretaria de Justicia, Informe Anual Periodo 1976-1977 (San Salvador: Imprenta Nacional, 1977), 8.
% Ibid., 165.

% Secretarfa de Justicia, Informe Anual Periodo 1977-1978 (San Salvador: Imprenta Nacional, 1978), 178.
% Ibid., 166.

%% |bid., 167.

2 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos CSM, Acuerdo no. 6, Acta no. 23, 6 de julio, 1976, 204.

28 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos CSM, Acuerdo no. 4, Acta no. 24, 13 de julio, 1976, 206.
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CSM. Dentro de las funciones de este organismo se destacaban la de evitar que los menores fuesen
victimas de dafios fisicos y psicoldgicos por parte de los adultos y que estos los utilizaran como
instrumentos para la comisién de delitos u otro tipo de actos antisociales, también prevenir que los
menores incurrieran en comportamiento antisocial y orientarlos acerca de sus responsabilidades como
miembros de la sociedad y en sus futuros roles de ciudadanos®.

El Cuerpo estuvo inicialmente integrado por 40 personas en toda su estructura —administrativa y
operativa-, los cuales tenian que realizar su labor en cuatro zonas del sector poniente de la capital,
donde se contaban alrededor de 10,000 familias, con lo que el servicio involucraba asi a cualquiera de
los 27,000 menores que pudieran requerir de la atencion del Cuerpo en los distintos problemas que
este atendia, y en la misma ldgica, trabajar de ser el caso con el Consejo. Para ello, este organismo de
proteccidn se capacitaba en distintas dreas: Sociologia, Psicologia, Ciencias Juridicas, pero una que
destacaba principalmente era la que tenia que ver con la capacitacién sobre seguridad publica, donde a
los miembros se les impartia con especial énfasis instrucciéon practica militar®. Con ello podemos
apreciar la importancia de la militarizacién de las instituciones y todo el aparato estatal durante los
regimenes militares que gobernaron en el pais, aspecto que ni siquiera las entidades enfocadas a la
proteccién de la nifiez y adolescencia podian pasar por alto.

Prosiguiendo con los servicios que brindaba el Consejo, otro de los rubros que también se vio
fortalecido durante esta gestion fue el de las Guarderias Infantiles. Estas comprendian los Servicios de
Atencidon Materno Infantil, que abarcaban el cuidado durante ciertas horas diarias, de nifios sanos y
desnutridos de 1° y 2° grado que no podian ser atendidos por sus padres o encargados en el hogar, por
razones de trabajo®'. Esta area se vio impulsada ademas por el Proyecto de Ley Nacional de Guarderias
que se estaba gestando desde el Consejo, el cual se dio a conocer en febrero de 19783, sentando las
bases para darle especial énfasis a este servicio.

En la materializacién de dicho proyecto o programa, surgieron guarderias que contaban con personal
capacitado en el ambito de Salud y Materno Infantil. Entre ellas surge la primera dentro de la gestién
inicial del Consejo, denominada Guarderia No. 3, anexa al mercado “5 de Noviembre”, en el afio de
1977. Por otra parte, el 1 de octubre de 1979, en una fecha simbdlica de la nifiez, a iniciativa del
Director Ejecutivo del Mercado Detallista “La Tiendona” de San Salvador, el Lic. Juan Portillo Hidalgo,
nace la denominada Guarderia No. 9, con la finalidad de ayudar a los nifios y nifias que se encuentran
en zonas marginadas de alto riesgo y de madres solteras que se ocupan como vendedoras ambulantes
del mercado®.

Ademas, cabe decir aqui que los Consejos Municipales fueron colaboradores importantes en algunas
iniciativas de este tipo. En 1978, la Alcaldia Municipal de Quezaltepeque, precedida por el Sefior José
Benitez Reyes, dond en forma gratuita al CSM, un terreno para la construccién de la Guarderia Infantil
de dicho municipio, y en abril siempre del mismo afio, la Alcaldia Municipal de Mejicanos precedida por
el Sefior José Antonio Hernandez, dond un terreno para la construccion de una guarderia a la orden del
Consejo, que también recibiria un terreno anexo a este para la construccion de una zona verde en
1980. Ambas guarderias comienzan a funcionar en 1985 y 1981 respectivamente®*.

¥ Secretaria de Justicia, Informe Anual Periodo 1976-1977, 135.
** Ibid., 135-138.
' “Marco de referencia para proyecto de Guarderias Infantiles”, Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesién Ordinaria no. 13, 10
de mayo, 1977, folio 56.
32 Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesidn Ordinaria no. 7, 21 de febrero, 1978, folio 42.
33 upy: . »”
Historia del ISNA”.
** Ibid.
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Ahora bien, se ha explicado en estas pdaginas del desarrollo de programas y proyectos del Consejo a
nivel de pais, pero la institucionalizacion también abrié las puertas a las relaciones con organismos
internacionales especializados en materia de proteccién a la nifiez y adolescencia. En este sentido el
Consejo comenzd a ser tomado en cuenta a nivel internacional, y uno de los principales organismos
internacionales con los que este tuvo una estrecha relacion fue el Instituto Interamericano del Nifio
(IIN). Esta institucidn surge en el afio de 1927, teniendo su sede en Montevideo, Uruguay, y a partir de
1949 se integré a la Organizacion de Estados Americanos (OEA) como Organismo Especializado®. Con
esta instancia el CSM inici6 el acercamiento en el afio 1975, a partir de la invitacion a la LVI reunién del
Instituto Interamericano del Nifio, 1IN, celebrada en Rio de Janeiro, Brasil, del 18 al 21 de mayo de
1976, a la cual asistieron como delegados el Lic. Jorge Alfredo Pinto y el Dr. Juan Portillo Hidalgo*®, con
lo que las relaciones entre ambas entidades quedaron establecidas.

Con respecto a lo anterior, el progreso de la cercania y el trabajo en conjunto con el IIN fue tan
importante que para septiembre del mismo afio, el Consejo pedia al Gobierno de la Republica
interceder y brindar su apoyo para la causa de que, en el cincuenta aniversario de la fundacién del IIN,
que serfa en 1977, se le confiriera el Premio Nobel de la Paz*’. En relacién al cincuenta aniversario del
IIN, también fueron realizadas algunas actividades en el pais bajo la iniciativa del CSM, dentro de las
cuales destaca la realizacidon de un concurso publico de pintura alusivo a la nifiez, y la pintura ganadora
representaria a El Salvador en la coleccidn de cuadros denominada “Nifios de América”*®. Pero ya que
no se logré el objetivo de obtener el premio Nobel para el IIN en ese afio, el Consejo pidid nuevamente
el apoyo del Gobierno para dicha causa en 1979, un afio que era significativo ya que constituia el “Afio
Internacional del Nifio”3°, aspecto con el que se evidenciaria la consolidacién de las relaciones entre las
entidades protectoras de la nifiez y la adolescencia.

Pero todo el significativo avance que habia tenido el Consejo en esos afios, gracias a la gestion de la
primera Junta se veria perjudicado por la situacién nacional y los aires de un posible conflicto armado,
a desarrollarse en nuestras tierras. Desde 1978 en el pais se habia instalado una crisis general; la
economia, la politica y la vida social estaban sometidas a la anormalidad y a las irregularidades®. Los
sintomas de una guerra civil eran el diario vivir de la nacidn a partir de 1980, y asi El Salvador se
encontraria frente al mas oscuro episodio de su historia reciente.

No obstante, se daria un cambio importante en la estructura institucional de la proteccién a los
menores. En 1980 fue creada la Direccién General de Proteccién de Menores (DGPM)*. Esta Direccidn,
dependiente del antiguo Ministerio de Justicia, aglutino una serie de departamentos que estarian a su
cargo, a saber: Departamento de Observacién y Reeducacién de Menores, que hacia referencia al
Centro de Observacion de Menores; Departamento Administrativo, alusivo al Centro de Orientacion
Rosa Virginia Pelletier, Centro de Menores de lIzalco y Centro de Menores El Espino. La funcién de esta
instancia vendria a ser la direccidn, planificacidn, organizacion, ejecucién y supervision de las acciones
orientadas a dar atencién integral a los menores internos en los centros de proteccion antes
mencionados®*.

35 i ” ) ) - - o
Historia del INN”, Instituto Interamericano del Nifio, la Nifia y Adolescentes, consultado el 20 de junio, 2017,

http://www.iin.oea.org/historia.html

3 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos CSM, Acuerdo no. 2, Acta no. 6, 10 de febrero, 1976, 153.

37 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos CSM, Acuerdo no. 1, Acta no. 31, 14 de septiembre, 1976, 222.

38 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos CSM, Acuerdo no. 3, Acta no. 34, 5 de octubre, 1976, 229.

39 Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesidn Ordinaria no. 42, 12 de diciembre, 1978, folio 131.

9 Roberto Turcios, “La vida politica”, en El Salvador. Historia contemporanea, editado por Carlos Gregorio Lopez Bernal (San Salvador:
Fundacién MAPFRE/Editorial Universitaria, 2015), 106-107.

“ “Antecedentes histdricos del ISNA”, 3.

“2 Secretaria de Justicia, Informe Anual Periodo 1983-1984 (San Salvador: Imprenta Nacional, 1984), 33.
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Volviendo al CSM, la economia estatal de guerra a principios de la década de los 80’s, no permitiria que
la inversidén social incrementara y esto afectd seriamente a esta dependencia, que se limitd a cubrir los
servicios brindados en el lustro anterior, abandonando asi el desarrollo de nuevos programas para la
proteccién de la nifiez y la adolescencia. Pero para beneficio de la institucion, la ayuda vendria del
exterior, y se experimentaria en dos aspectos esenciales del contexto en que se vivia.

Primeramente, tenemos el aspecto de las adopciones internacionales, en un ambiente propicio para
emprender un programa de este tipo. En el pais, el conflicto armado propicié una migraciéon masiva de
mas de 100,000 salvadorefios a toda Centroamérica, segun el Alto Comisionado de Naciones Unidas
para Refugiados (ACNUR) en 1984*. Pero el grueso de la emigracion enfilé hacia Estados Unidos de
formailegal, y al menos en este sentido, el Consejo queria intervenir por los menores con su programa
de adopciones, para evitar un trafico de ellos hacia el exterior.

Es en esta linea que surgid la iniciativa de crear un centro, denominado “Servicios Internacionales para
el Nifio”, cuyos objetivos serian los de cuidar, proteger y asistir a menores huérfanos o abandonados
por sus parientes o representantes legales, que se encuentran en situaciéon de ser adoptados por
familias norteamericanas. La creacién y sostenimiento de este centro correria a cargo de la Agencia
“Children’s Services International, Inc.”, que se encontraba en Atlanta, Georgia, Estados Unidos. En
este centro, se contaria con personal calificado para la atencidn general de los menores a través de los
servicios de médicos pediatras, trabajadores sociales, psicélogos, enfermeros, nifieros, etc., y atencion
especial médico-hospitalaria en los Estados Unidos para aquellos nifios acogidos en el centro que lo
necesitasen, quienes una vez restablecidos regresarian al pais**.

A su vez, comenzaron a discutirse algunos acuerdos de adopcidn internacional. En octubre de 1983, se
origina un Convenio de Adopcién entre el Gobierno de El Salvador y Canada®, y aunque se generé un
inconveniente relacionado a la libertad de los ciudadanos canadienses por la adopcion, ya que el
convenio estipulaba que se someterian al mismo todas las partes bajo las condiciones propuestas por
el CSM para evitar asi el trafico infantil, finalmente el mismo fue aprobado por ambos gobiernos*®.

Prosiguiendo con el tema de la ayuda internacional, el segundo aspecto estaria relacionado a la
cooperacion del Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia (UNICEF). Para el trienio de 1984 a 1986
fue muy importante la implicacién de este organismo internacional en materia de las politicas de
atencién y proteccion a los menores. En esta linea se impulsaron dos proyectos paralelos, el primero de
ellos se denomind “Atencién Integral al Nifilo de 0-6 Afios con participacién de la Comunidad”, que
consistia en lograr una mejor atencién para el niflo y la nifia menor de 6 afios, con énfasis en los
aspectos de medicina preventiva, educacidn y orientacién familiar. Este conté con la ayuda financiera y
técnica de UNICEF como se destacé antes, e involucraba a la familia, la comunidad y al maestro como el
elemento multiplicador. Este proyecto fue desarrollado en cinco departamentos del pais: Cuscatlan,
Cabafias, La Paz, La Libertad y San Salvador. El mismo contaria con la participacién de organismos no
gubernamentales que velaban por los menores, a la vez también con el Ministerio de Educacion y
Ministerio de Salud, y por supuesto el CSM como entidad rectora. Los calculos estimaban beneficiar a
una poblacién aproximada de 573,759 personas®’. Con ello podemos ver la enorme cooperacion
brindada por UNICEF en tiempos de guerra, lo cual fue de gran importancia para la labor del Consejo,
pero no seria el Unico proyecto como se menciond anteriormente que financiaria dicho organismo.

“ Knut Walter, “La apropiacién de las verdades”, en El Salvador: La Republica, tomo II, ed. Alvaro Magafia (San Salvador: Banco Agricola
Comercial, 2000), 589.

“** Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesidn Ordinaria no. 35, 18 de octubre, 1983, folio 17-18.

> Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesion Ordinaria no. 37, 1 de noviembre, 1983, folio 28.

“® Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesion Ordinaria no. 5, 14 de febrero, 1984, folio 67-68.

" Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesidn Ordinaria no. 35, 18 de octubre, 1983, folio 18.
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El segundo se denominaba “Programa de Atencidn Integral al Nifio de 0-6 Afios de las Zonas Marginales
a Través de la Familia”, que comprendia inicialmente la atencién a seis comunidades de las zonas
marginales de la periferia de San Salvador, en las dreas de salud, asistencia legal, saneamiento
ambiental, alimentacién, orientacion a la familia y aspectos de infraestructura fisica como la
construcciéon de casa comunales y casa de cuido diario. El programa agregd posteriormente seis
comunidades mas en distintas partes del pais. Por otra parte, el sentido del mismo involucraba la
Educaciodn inicial, que tuvo como beneficiarias iniciales a tres comunidades, con una meta de ayudar a
cuarenta y tres comunidades mas*®. Con estos dos proyectos resefiados aqui, es mas que evidente la
huella imborrable de UNICEF en materia de atencidn y proteccién a la nifiez, mds necesaria que nunca,
debido a los tiempos de crisis en que estaba sumergido nuestro pais.

Pasaron los afos y, en 1989, surge otra iniciativa gubernamental que buscaba mejorar la atencién de
los menores. Es asi que el entonces Presidente de la Republica, Lic. Alfredo Cristiani, crea la Secretaria
Nacional de la Familia (SNF). Esta desarrollé la Unidad del Nifio, que orientaba sus actividades al
diagndstico, la proteccién vy la legislacion, planteando alternativas de solucién, desde las dreas de salud,
educacién formal y no formal, hasta las de recreacién y deportes*. También bajo el cobijo de esta
instancia se crea la Unidad de Asistencia al Adolescente, cuyos principales planes de desarrollo se
orientaban a la educacién, recreacion y capacitacion®’.

Con la firma de los Acuerdos de Paz el 16 de enero de 1992 entre el Gobierno y el Frente Farabundo
Marti para la Liberacién Nacional (FMLN), se intensifica el interés por la infancia, percibiendo la
potenciacion del problema en el marco del conflicto, aunque su intensidad tardaria un aflo mas en
concretarse. Era un tiempo donde se vislumbraba la paz, y los vientos de cambio se veian venir para El
Salvador y la proteccion de la nifiez y la adolescencia.

Las oficinas del Consejo, inicialmente estuvieron ubicadas en las inmediaciones de la Avenida Roosevelt
y 51 avenida sur en San Salvador. Posteriormente, en el aifio 1980, fueron trasladadas a la Calle Arce, a
un costado de la Iglesia Basilica del Sagrado Corazon y frente al Ministerio de Salud Publica y Asistencia
Social. En el afo 1984, el personal fue trasladado a las instalaciones de la Direccion General de
Proteccién de Menores, ubicadas en la Avenida Irazu y finales Calle Santa Marta, Colonia Costa Rica,
San Salvador. Se fusiond con el ISPM inmediatamente después de su creacién en el afio 1993.

8 Archivo Institucional del ISNA, Actas CSM, Sesidn Ordinaria no. 39, 15 de noviembre, 1983, folio 37.
“ Rafael Menjivar y Jan Ooijens, Menores en estrategia de sobrevivencia. La problematica salvadorefia (San José: Programa Costa
Rica/FLACSO, 1995), 38.
50 .
Ibid.
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3. LA INSTAURACION DE LA PAZ Y UNA
NUEVA VISION DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA:

3.1. El Instituto Salvadoreino de Proteccion al
Menor (ISPM)

Desde principios de la década, se iniciaron esfuerzos significativos a favor de la infancia, en
concordancia con la Convencidon sobre los Derechos del Nifio, ratificada por El Salvador en el afo de
1990. El principal de estos esfuerzos, impulsado por el gobierno salvadorefio, fue la creacién de una
politica denominada “Politica Nacional de Atencién al Menor” (PNAM), visualizada su duracién para los
afios comprendidos entre 1991 y 2000, asumiendo este plan la responsabilidad prioritaria de atencion
a la niflez y la mujer salvadorefia en las necesidades de salud, nutricion, educacién, agua, saneamiento
y atencién integral a la familia®’. La SNF fue la que se encargd inicialmente de cumplir con dicho plan, a
través de la Unidad del Nifio con diferentes programas que respondian a las necesidades de la infancia,
pero estaba claro que para ejecutar esta Politica habia que delegar a una instancia competente y capaz
de realizar dicha tarea.

Es por ello que se visualizd y se concretizé la creacion de un organismo del Estado que tuviese la
atribucion y el deber amplio para organizar, dirigir y coordinar un sistema efectivo de proteccion
integral a la nifiez que posibilitara el desarrollo normal de su personalidad, tomando en cuenta sus
derechos, deberes y necesidades plasmadas en los preceptos constitucionales. Dicho organismo segun
esta visidn, debia de gozar de una autonomia en lo técnico, financiero y administrativo y contar con un
patrimonio propio para hacer viable dicha misién®. De esta forma surgié el 11 de marzo de 1993, el
Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor (ISPM)3, derogando al Consejo Salvadorefio de Menores,
en un ambiente propicio para su accionar en el campo de la nifiez y la adolescencia.

Como un organismo dependiente de la Secretaria Nacional de la Familia, el ISPM tuvo a la mdxima
instancia de esta entidad como agente rector, quedando conformada la primera Junta Directiva en
mayo de 1993, de la siguiente manera: Sra. Margarita de Cristiani, quien fungia como la presidenta, y
con ella los demas miembros de la Junta: Dr. René Hernandez Valiente, Licda. Cecilia Gallardo de Cano,
Dr. Juan Sinfontes, Dr. Gilberto Lisandro Vasquez Sosa, Dr. José Vicente Machado Salgado, Dr. Carlos
Mauricio Molina Fonseca y Dra. Camila de Castro Garay>*, Se nombrd a la Licda. Maria Teresa Delgado
de Mejia, como primera Directora Ejecutiva del ISNA y para las Divisiones fueron nombradas las
jefaturas asi: Licenciada Doris Elizabeth Castro Garcia, Jefa de la Division de Admisién, Evaluacién y

*! |nstituto Salvadorefio de Proteccién al Menor, Resumen del Plan Estratégico Institucional. Periodo 2000-2004 (septiembre, 2000), 2.

52 ’
Ibid.
> “Ley del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor”, en Diario Oficial, (tomo 318, no. 63, 31 de marzo, 1993), 21-36.

> “Historia del ISNA”.
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Diagnostico, Licenciada Ana Lorena de Orellana, Jefa de la Divisién de Atencién Preventiva, Lic.
Fernando Pérez Mejia, Jefe de la Divisién Financiera Administrativa, Licenciada Doris Luz Rivas Galindo,
Jefa de la Divisidn de Atencidn Institucionalizada.>

Se solicitd la colaboracion de alumnos de la Escuela de Artes de la Universidad José Matias Delgado,
para la creacién del logo que identificaria a la institucion naciente, se eligié como primer logo del ISPM
el trabajo presentado por el Sr. Pedro Velado.>®

Esta primera Junta Directiva tuvo la tarea de poner en marcha la labor del ISPM, y comenzaron dando
golpes de autoridad en el asunto que les competia.

Ese mismo mes se inicid la estructuracion del ISPM, para lo cual se fusionaron el Consejo Salvadorefio
de Menores, y la Direccién General de Proteccidon de Menores, (conocida como Tutelar de Menores).
Se incluyeron también los Centros de Nifios del Ministerio de Educacién (Ciudad de los Nifios de Santa
Ana, las Villas Infantiles de San Martin y el Hogar del Nifio de San Salvador) para dar lugar a la
organizaciéon del instituto, llegando a contar en ese momento con 16 centros ubicados en los
departamentos de Ahuachapan, Santa Ana, San Miguel, Sonsonate, San Salvador, La Pazy La Libertad®’.
Con esta organizacién estaba echada la suerte para cumplir con lo asumido en el Plan Nacional de
Atencidn Para la Infancia.

Ahondando en este Ultimo aspecto, el ISPM destaca en la “Politica Nacional de Atencion al Menor”, el
hecho de que vitales necesidades de la nifiez en cuanto a que sus derechos, supervivencia, desarrollo y
proteccién no son observados adecuadamente. Como causas estructurales sefialan los altos niveles de
pobreza absoluta que afecta a muchas familias e incide en su desintegracién, en la excesiva mortalidad
de menores de cinco afios, serios problemas de salud materna, la malnutriciéon proteinico-energética
de casi la mitad de los nifios y nifias del pais, la desercidn escolar, etc®®. Seria con los preceptos de esta
politica que se estructuraria el funcionamiento del ISPM, y aunque las expectativas eran altas, la
institucion se tomd sus metas y objetivos muy ambiciosos, lo cual quedaria destacado en la serie de
programas y proyectos que se emprendieron desde sus inicios, muchos de los cuales fueron creciendo
paulatinamente en cuestion de cobertura y calidad.

Dentro de la institucidn, existian tres divisiones principales que se encargaban de ejecutar el PNAM,
por lo que su funcionamiento era una prioridad para el ISPM y constituia a la vez su esencia. La primera
de ellas era la Division de Admisidn, Evaluacion y Diagndstico. Esta era la primera instancia para
acceder a algunos de los servicios y programas de la institucién, y tenia como objetivo conocer,
detectar e investigar la amenaza o vulneracion de los derechos de los nifios y adolescentes, ademds de
aplicar provisionalmente las medidas de proteccién descritas en la Ley del ISPM y darles el respectivo
seguimiento para evitar la violacién de los derechos de la nifiez*. Las medidas de proteccién brindadas
por esta division se remitian a la orientacidn y apoyo socio-familiar, amonestacién a padres o tutores,
reintegro al hogar con o sin supervisién, colocacion familiar, en hogar sustituto o institucional, entre
otras.

Para cumplir con las medidas de proteccion, esta instancia ofrecia los servicios especificos de Apoyo
Publico, Apoyo Judicial, Custodia Temporal que involucraba al Centro Infantil de Proteccién Inmediata
(CIP1) y al Albergue Temporal Juvenil (ATJ), y los servicios en el Area Psicoldgica y de Trabajo Social.

** Acta Primera Sesion Ordinaria de Junta Directiva, 3 de mayo de 1993.

*% Acta Il Sesién de Junta Directiva 16 de junio de 1993.

*" “Antecedentes histéricos del ISNA”, 4.

% Menjivar y Ooijens, “Menores en estrategia”, 40.

*9 |nstituto Salvadorefio de Proteccién al Menor, Memoria de Labores 1996 (San Salvador: Unidad de Comunicaciones ISPM, 1997), 10.
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Cabe decir que estos tenian el apoyo de otra instancia mas inmediata, y la cual databa desde el CSM, a
saber, el Cuerpo Protector de Menores.

El Cuerpo Protector de Menores habia modificado sustancialmente sus funciones con respecto a su
pasado, y ahora le competia la recepcion e investigacion inmediata de denuncias para la verificacidn de
vulneraciones de derechos, asi como realizar acciones de proteccidn, a través de la ejecucién de
resolucion de localizaciéon y traslado de los menores ordenados por el ISPM o bajo instancias
judiciales®. Las investigaciones del Cuerpo, con respecto a las denuncias, aclaran una tipologia de casos
muy variados, que comprendian la mendicidad y explotaciéon, extrema pobreza, problemas familiares,
agresion sexual, maltrato, abandono y riesgo social. De pasar a la intervencién del ISPM, los menores se
mantenian en custodia temporal en el Centro Infantil de Proteccion Inmediata o en el Albergue
Temporal Juvenil.

La segunda division del ISPM encargada de velar por la PNAM se denominaba Divisién de Atencidn
Preventiva. Esta se encargaba de ejecutar esfuerzos tendientes a prevenir y reducir el impacto de la
problemdtica social en los nifios, nifias y adolescentes violentados en sus derechos o en riesgo social.
Siguiendo esta dinamica, era responsable de ejecutar programas, desarrollando la prevencidon primaria
y la secundaria®® de la violencia. Estas eran las areas que cubria dicha divisién, y fueron base de un
ambicioso proyecto que buscaba disminuir la problematica de la nifiez desde donde se originaba.

La prevencién primaria estaba intimamente ligada a los Centros de Bienestar Infantil (CBI) y Centros de
Desarrollo Integral (CDI), los cuales eran centros de cuido diario, que habian venido a sustituir
nominalmente a los Hogares Materno Comunitarios y a las Guarderias respectivamente, a partir del 20
de marzo de 1995%, por considerar ambos términos inadecuados para identificar a los centros que
atienden a nifios y nifias hasta los 6 afios. En ellos se brindaba atencion personalizada e integral a nifios
y nifias en edad preescolar, asi como el acceso a la salud y a proyectos productivos para su familia, ya
que también funcionaban bajo la modalidad interinstitucional, en coordinacién con el Ministerio de
Educacion, Ministerio de Salud, UNICEF, Alcaldias, entre otras instancias. El trabajo en estos era
garantizado por un equipo técnico multidisciplinario y por la comunidad.

Con el establecimiento del cambio sustancial en la estructura de estos centros de atencidon, también
vino el crecimiento de la cobertura a espacios que anteriormente no habian sido de gran importancia,
como lo habia sido el dmbito rural. La PNAM pretendia no solo brindar atencidén integral a la nifiez
salvadorefia, sino también ampliar la misma, por lo que enfocd su atencidon a programas que
beneficiaran a personas que vivian en zonas de extrema pobreza, que predominantemente provenia
del area rural del pais. Es por ello que el crecimiento en desarrollo y nimero de los CBI, que eran
eminentemente rurales, se convirtié en una prioridad para la politica del ISPM (ver cuadro 1), en
relacion a la situacion de los CDI, eminentemente urbanos, donde solamente se enfocaron los
esfuerzos a continuar con el desarrollo de la atencidn inicial (solamente se ubicaban en las zonas
urbanas de San Salvador 8; Santa Ana 5; Sonsonate 1; Zacatecoluca 1; Quezaltepeque 1). Sin lugar a
dudas, esta medida fue una de las mas importantes para el ISPM en cuestion del cumplimiento con lo
acordado en la PNAM, y a la larga, el beneficio de muchas familias salvadoreiias.

Cuadro 1. Cbi y cdi, su crecimiento dentro del ispm

* Ibid. 11.
" Ibid., 14.
%2 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISPM, Acuerdo no. 6, Tercera Sesidn Ordinaria, 20 de marzo, 1995.
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ANO 1995 1996 1997 1998

CBI 53 88 90 164
CDI 16 16 16 16

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las Memorias de Labores del ISPM de 1995, 1996, 1997 y 1998.

También dentro de la prevencién primaria, se desarrollaba un programa paralelo al de los CBI y CDI,
denominado Redes Locales de Apoyo. Este consistia en la coordinacidon de esfuerzos entre el ISPM y el
trinomio Familia-Escuela-Comunidad, con el fin de mejorar la situacion de los nifios y nifias de 10 a 15
afios, que fuesen escolarizados de escasos recursos econdmicos, de comunidades de alto riesgo
identificadas y con un alto grado de desintegracién familiar®®. Dentro de este programa se brindaban
capacitaciones a maestros sobre legislacidn, derechos y deberes de la nifiez, orientacion a padres de
familia, realizacién de talleres, vacaciones recreativas, entre otras actividades que pretendian no ser
excluyentes con la niflez que rebasaba los 7 afios y la adolescencia.

La prevencién secundaria tenia que ver integramente con el aspecto de la reinsercién. Uno de los
programas desarrollados por parte del ISPM en este dmbito se denominaba precisamente Reinsercion
Social, y su finalidad era la de incorporar a la sociedad a jovenes en conflicto con la ley a los que se les
habia aplicado una medida alternativa al internamiento, contemplada en la Ley del Menor Infractor.
Por otra parte, también en dicho programa se atendian a adolescentes vulnerados en sus derechos de
acuerdo a las medidas contempladas en el Cédigo de Familia y Ley del ISPM.

Este programa se realizaba en medio abierto, es decir, que ninguno de los jovenes atendidos estaba en
internamiento. Los promotores del programa desarrollaban actividades tendientes a estrechar los
vinculos de los y las adolescentes con su familia, comunidad y sociedad, utilizando para ello el deporte
y la cultura como instrumento para ese objetivo. Ademds el programa incluia capacitacién laboral, la
insercién escolar, laboral y la realizacién de un servicio social®.

Por otra parte, también en la prevencién secundaria se realizaban esfuerzos para la erradicacion de
trabajos peligrosos. Esta labor se enfocaba sobre todo hacia la actividad de lanzar llamas, y para ello se
centralizaban esfuerzos para eliminar ese tipo de practica considerada de alto riesgo. Después de
apartados los jovenes de la problematica, se procedia a brindarles atencion médica, incluso a sus
familiares, ademas de insertarlos nuevamente en el ambito escolar y laboral.

Pero el programa mas ambicioso de los que correspondia a la prevencién secundaria tenia que ver con
las denominadas “Maras”. Estos grupos tienen sus origenes en la década de 1980 y se impulsaron a
partir de la problematica social de la desintegracidon familiar debido al conflicto armado, donde los
nifios, nifias y adolescentes terminaron bajo el cuido de sus abuelos, tios u otros familiares, debido a la
migracion de los padres y madres hacia los Estados Unidos en el mayor de los casos; otros hicieron su
vida en la calle, donde buscaron afecto y proteccidn entre sus similares, sentando asi las condiciones
para la proliferacion de las pandillas juveniles, que son una de las herencias de la guerra®. Esta
problemdtica se acentud alin mds en la década de 1990, donde muchos jévenes y adultos que fueron
detenidos en alguno de los paises de paso o destino y deportados por indocumentados o que, después
de haber purgado una pena carcelaria, volvieron a El Salvador con un estigma que no se borrg, lo que

8 |nstituto Salvadorefio, Memoria de Labores 1996, 16-17.
* Ibid., 20.
& Walter, “Poblacion”, 313.
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llevé en muchos de los casos a que se terminaran incorporando gradualmente a estas estructuras
pandilleriles.

El programa pretendia impulsar la recuperacion de jovenes en riesgo social, integrados a las maras,
mediante el fortalecimiento de sus valores, autoestima, habilidades y el trabajo con su familia, a través
de componentes como la educacién para la vida, educacion formal, recreacidn, orientacion y reflexién,
capacitacién técnico-laboral e insercién laboral®®. Cabe decir que este programa era netamente
urbano, y en él se atendian principalmente los municipios integrados en el drea metropolitana de San
Salvador.

La tercera instancia que impulsaba la PNAM dentro del ISPM, era la denominada Divisién de Atencién
Institucionalizada. Esta es la que se encargaba de los menores internos, ya fuese por la extrema
vulneracién de derechos de los nifios y nifias, la carencia de una familia o falta de condiciones minimas
que aseguraran el bienestar dentro de su hogar, o cuando se encuentra en conflicto con la Ley®’. Cabe
decir que estas medidas de internamiento Unicamente eran dictadas por los jueces de Familia, de
Menores, de Ejecucién y por el mismo ISPM.

Los centros y hogares administrados por el ISPM para el afio de 1996 eran dieciséis (7 casas hogares, 3
Centros de Desarrollo Juvenil, 1 Centro de Educacién Especial, 1 Centro de Profesionalizacién, 4
Centros de Reeducacién), atendiendo asi a miles de menores que se encontraban en la problematica
antes descrita y necesitasen de los servicios especializados. La atencién de los mismos tuvo un balance
significativo con el paso de los afos (ver cuadro 2). En ellos se brindaba a los nifios, nifias y
adolescentes, atencion psicoldgica, socio-familiar, formacién escolar, salud integral, recreacién y
formacién vocacional o terapia ocupacional, cumpliendo asi con lo propuesto por parte de la PNAM en
materia del desarrollo integral de los menores atendidos por la instancia de gobierno.

® |nstituto Salvadorefio, Memoria de Labores 1996, 17.
* Ibid., 22.
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Cuadro 2. Poblacion atendida por Hogares y Centros del ISPM

CENTROS ANOS

1996 1997 1998
HOGAR DE LA NINA SONSONATE 71 83 89
HOGAR DE LA NINA SAN JOSE 70 83 116
HOGAR DEL NINO ADALBERTO GUIROLA 187 206 244
HOGAR FRAY FELIPE DE JESUS MORAGA 140 143 150
HOGAR DR. GUSTAVO MAGANA 125 101 94
HOGAR VILLAS INFANTILES 106 98 75
HOGAR SAN VICENTE DE PAUL 430 451 479
CENTRO DE DESARROLLO JUVENIL LA GLORIA 83 150 153
CENTRO DE DESARROLLO JUVENIL IZALCO 60 139 113
CENTRO DE DESARROLLO JUVENIL DOLORES SOUZA 211 318 450
CENTRO DE EDUCACION ESPECIAL 79 63 58
CENTRO DE PROFESIONALIZACION CIUDAD DE LOS NINOS 536 745 241
CENTRO REEDUCATIVO ROSA VIRGINIA PELLETIER 405 511 432
CENTRO REEDUCATIVO EL ESPINO 307 244 188
CENTRO REEDUCATIVO ILOBASCO 309 487 442
CENTRO REEDUCATIVO TONACATEPEQUE 635 741 495
TOTALES 3,754 4,563 3,819

Fuente: Elaboracion propia a partir de las Memorias de Labores del ISPM de 1996, 1997 y 1998.

Con lo expuesto anteriormente, podemos notar el impacto que tuvo la labor del ISPM vy la ejecucién de
la PNAM dentro de la sociedad salvadorefia, la cual tuvo resultados significativos, que son visibles, en el
momento de realizar una observacion a fondo. El Estado salvadorefio le dio una importancia al tema de
la nifiez y adolescencia, y se comprometié con esta politica brinddandole un apoyo financiero
significativo, que tuvo un crecimiento gradual con el paso de los afios (ver cuadro 3). Por otra parte, la
atencidn a la poblacidn en su totalidad, experimenté un crecimiento cualitativo como se ha descrito en
las pdginas anteriores, y hablando en términos cuantitativos, también se visualiza un progreso en
cuestiones de atencion y cobertura, como se lo propuso a la PNAM desde su formulacién (ver cuadro
4).
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Cuadro 3. Asignaciones presupuestarias para el ISPM

ARNO PRESUPUESTO (EN COLONES)
1993 ¢ 19,693,700
1994 ¢ 44,234,647
1995 ¢ 77,039,736
1996 ¢ 97,010,361
1997 ¢ 93,414,935
1998 ¢ 110,555,205
1999 ¢ 155,799,111

Fuente: Elaboracion propia a partir de acuerdos de Junta Directiva del ISPM y Memorias de Labores del ISPM de 1995, 1996, 1997 y
1998.

Cuadro 4. Poblacién atendida por el ISPM

ANO POBLACION ATENDIDA
1995 51,912
1996 75,953
1997 200,028
1998 299,077

Fuente: Elaboracidn propia a partir de las Memorias de Labores del ISPM de 1995, 1996, 1997 y 1998.

Ahora bien, el objetivo de la PNAM no solo se limitaba al aumento de la cobertura y los servicios a la
poblacién, sino también se comprometia a las mejoras estructurales dentro de la institucidn, para que
esta pudiera brindar una mejor atenciéon y adecuarse al contexto y la problemdtica nacional. Esta
renovaciéon de algunos espacios del ISPM pretendia dos cosas principalmente: primero, atender
regiones a las que antes no se habia brindado el servicio mayoritario y adecuado, y segundo, abarcar a
sectores vulnerados o no visualizados en gestiones pasadas.

El primer punto tiene que ver con la transformacién de las antiguas Clinicas de Conducta que pasaron a
ser Delegaciones Regionales. El 13 octubre de 1997 se inaugurd en la ciudad de San Miguel la primera
Delegacién, a cargo del Lic. Manuel de Jesus Torres Gavidia, nombrado Delegado, con el siguiente
equipo técnico: Roberto Carlos Guevara, Ana Candelaria Berrios, Sandra Yanira Zepeda, Maria Elena
Lépez, Gloria Elizabeth Hernandez, Morena Guadalupe, Ana Paula Ulloa, Roberto Edmundo Espinal y
Lorena Colato, que respondia al objetivo de brindar los servicios de atenciéon y prevencién de forma
descentralizada en los departamentos de San Miguel, Usulutdn, Morazadn y La Unién. EI 14 de
septiembre de 1999 se inauguré la segunda Delegacion en las instalaciones del Centro de
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Profesionalizacion Ciudad de Los Nifios, en la ciudad de Santa Ana, para dar cobertura a los
departamentos de Sonsonate, Ahuachapan y Santa Ana®.

Fue nombrado Delegado el Lic. Hugo Nelson Rodriguez Cardoza, quien, junto a los técnicos: Licda.
Karmina Xochil Salguero de Portillo, Licda. Maria Guadalupe Rodriguez, Licda. Yaneth Morena Aguilar,
Licda. Delmy Lorena Arteaga Mufioz, y los colaboradores Dofia Angélica Castillo y Don Heriberto
Herrera, tuvieron la tarea de realizar las acciones en beneficio de la nifiez y adolescencia de la zona
occidental. Posteriormente fueron incorporados al equipo: la Licda. Patricia Diaz, el Lic. Manuel
Sandoval, la Sra. Rosa Mirian de Negro y Don Rafael Rauda, provenientes del Centro de Menores de
Izalco, Sonsonate, que a consecuencia del terremoto del 2001 dejo de funcionar y todo el personal fue
reubicado.

En el mes de Junio de 2001, la Delegacion se traslada sus oficinas al centro de la Ciudad de Santa Ana
sobre la 4ta. Avenida norte entre 82. y 62. Calle poniente, una cuadra al norte del Ministerio de Trabajo
y previsidon Social. Y se inician las gestiones para la localizacién de un terreno para la construccion del
edificio propio.

Fue a inicios del aflo 2002 que el Ministerio de la Defensa Nacional, dond el terreno sobre la 32.
Avenida Sur y 15 Calle Oriente, Barrio San Miguelito, donde se construyé el Edificio de la Delegacion
que inicio sus funciones el 15 de diciembre de 2003, hasta el mes de septiembre de 2012, luego que la
infraestructura, por mandato de ley, le fuera entregada al Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia,
CONNA. Desde entonces la Delegacion ha sido reubicada en tres lugares diferentes en el centro de la
ciudad.

Desde el mes de Julio de 2015 hasta la fecha, se encuentra sobre la 3ra. Calle Poniente, Avenida Fray
Felipe de Jesls Moraga y Avenida José Matias Delgado Sur.

Ahora bien, con respecto a la atencién de sectores vulnerados podriamos enunciar también la
destacada intervencién del ISPM en la materializaciéon de mejoras en los centros de reinsercién. En el
contexto que entré en vigencia la Ley del Menor Infractor, el Instituto impulsé acciones concretas para
mejorar las condiciones de los menores internos con un financiamiento considerable, tanto asi que
para enero de 1995 se autorizd la construccidon de un nuevo centro reeducativo que se ubicaria en
llobasco, cuyo costo se estimé en mas de nueve millones de colones®. Por otra parte en el afio de
1999, siempre con la linea de mejoras en centros reeducativos, se acordé la ejecucién de obras de
remodelacidn de los centros restantes: Tonacatepeque, Rosa Virginia Pelletier y El Espino’.

Con el tema de los sectores no visualizados en gestiones pasadas, hay dos casos de suma importancia
en que el ISPM intervino para mejorar la atencidn a los menores. El primero de los casos tiene que ver
con la creacién en septiembre de 1997, de un hogar para la atencidon especial e integral de nifios, nifias
y adolescentes referidos al ISPM y afectados por el Virus de Inmunodeficiencia Humana (VIH), ubicado
en Zacatecoluca, denominado Hogar “Jardin de Amor””*. Esta iniciativa surge a partir del aumento de la
problemdtica de menores con esta enfermedad.

El segundo de los casos tenia que ver con la atencidn brindada a sectores identificados como indigenas,
los cuales histéricamente han sido excluidos de la mayoria de politicas estatales. EI ISPM comenzé a

68 “Historia del ISNA”.

69 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISPM, Acuerdo no. 1y 2, Novena Sesidn Ordinaria, 9 de noviembre, 1994.
70 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISPM, Acuerdo no. 4, Quinta Sesién Ordinaria, 25 de mayo, 1999.

71 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISPM, Acuerdo no. 2-A, Primera Sesién Ordinaria, 23 de enero, 1997.
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hacer la diferencia en este sentido y a finales del afio de 1999, hizo una peticién formal para que se le
otorgara un terreno en el Barrio El Calvario, en el municipio de Cacaopera’?, cuya poblacion se
identifica abiertamente como indigena. El motivo de la peticion era la de ejecutar en dicho lugar obras
de beneficio y atenciéon a la comunidad infantil de la municipalidad, las cuales comenzarian a
gestionarse a partir del afio 2000.

El ISPM pretendia abarcar a lo largo de su funcionamiento los ejes de atencién relacionados a la
prevencion, proteccién y reeducacién con la implementaciéon de la PNAM, su razén de ser. Con los
cambios de paradigmas a nivel nacional e internacional, el ISPM pretendian cubrir para con la nifiez y la
adolescencia, las areas de atencidon en el sentido de desarrollo integral, es decir la atencién
biopsicosocial, ademas de las acciones encaminadas a la proteccion. De esta manera se comenzo a
visualizar un concepto novedoso dentro de la sociedad salvadorefia, y seria el que regiria la
transformacion del ISPM con respecto al futuro.

72 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISPM, Acuerdo no. 2, Novena Sesién Ordinaria, 29 de septiembre, 1999.
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UN NUEVO ROSTRO INSTITUCIONAL: EL
INSTITUTO SALVADORERNO PARA EL
DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA (ISNA)

4.1. Instancias Organizativas por Competencias

(segun art. 180-181. LEPINA)

El ISNA tiene por mandato legal conforme a los articulos 180 y 181 de la Ley de Proteccién Integral de
la Nifiez y Adolescencia los siguientes ejes:

26

Proteccion de Derechos

Desarrollar programas de proteccion, asistencia y educacién para las nifias, nifios y
adolescentes cuyos derechos hayan sido vulnerados o se encuentren amenazados.

Prestar los servicios necesarios para la ejecucion y supervision de las medidas de proteccién
que dicten las autoridades administrativas o judiciales competentes y asistir a otras entidades
en esta misma funcion.

Prevencion y Promocion de Derechos

Difundir en todo el territorio nacional la PNPNA bajo las directrices que emita el CONNA.
Difundir y promover el conocimiento de los derechos y deberes de las nifias, nifios y
adolescentes, asi como de los informes del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas.

Elaborar planes y programas de caracter preventivo para la proteccion de las nifias, nifios y
adolescentes en su medio familiar y los de atencién prestada en los centros estatales,
municipales y organismos no Gubernamentales.

Promover y ejecutar estrategias, planes y programas de formacién y capacitacién dirigidos a la
educacion, mejoramiento y especializacion de recursos humanos, en las areas de atencion,
proteccién y tratamiento de la nifiez y adolescencia, asi como en materia de prevencion de
situaciones que afecten a la niila, nifio, adolescente y su familia.

Red de Atencién Compartida

Coordinar y supervisar a los miembros de la Red de Atenciéon Compartida, e informar al CONNA
de las infracciones e irregularidades cometidas por éstos, con el propdsito se deduzcan las
responsabilidades correspondientes.

Investigacidn y Estadisticas
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e Difundir y promover el conocimiento de los derechos y deberes de las nifias, nifios y
adolescentes, asi como de los informes del Comité de los Derechos del Nifio de las Naciones
Unidas.

e Realizar y promover el desarrollo de investigaciones en materia de nifiez, adolescencia y
familia.

V. Insercidn Social
e La ejecucion y organizacién de programas para la implementacion de las medidas dictadas por
los Tribunales de Menores y de Ejecucién de las Medidas al Menor corresponderda al ISNA,
debiendo informar periddicamente al Tribunal correspondiente todo cambio de conducta del
adolescente, asi como del cumplimiento de las medidas. La duracién y terminacion de las
medidas sera determinada por resolucion judicial, por el Juez de Ejecucién de Medidas al
Menor, para tal efecto podra auxiliarse de los informes remitidos por el ISNA.

Habian pasado ya un poco mas de diez afios desde que se establecio la paz en el pais, afo 1992, y atras
habian quedado —aunque siempre evidentes- las secuelas del conflicto armado. En palabras de la
Comisién de la Verdad, habia un pueblo nuevo que “se levanta de las cenizas de una guerra en que
todos fueron injustos”’®. Las libertades se habian establecido y eso era evidente en el accionar de la
magquina estatal, que se empefaba en contribuir de una forma u otra con el compromiso social. Esto es
evidente también en el caso del tema de la nifiez y la adolescencia, donde se daban pasos significativos
para continuar con el avance de su desarrollo y bienestar.

El 10 de octubre del 2002 se reflejé lo anterior en la renovacién del ISPM, que ahora pasaria a
denominarse Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia (ISNA)”.
Esta modificacién al nombre responde a factores de la préctica institucional, ya que ademas de cumplir
con la PNAM —que a partir de este momento se denominaria; Politica Nacional de Desarrollo Integral
de la Nifiez y Adolescencia, PNDINA- y de brindar proteccién integral al menor, también el ISPM velaba
por el desarrollo integral de la nifiez y la adolescencia, lo cual fue la causa directa del cambio
institucional”®.

Con relacidn a lo anterior, la institucién continué como dependencia directa de la Secretaria Nacional
de la Familia (SNF), y como maxima figura a la Licda. Lourdes Rodriguez de Flores, Primera Dama de la
Republica en ese entonces, como Presidenta de la Junta Directiva, y en el ambito de la institucién al
Director Ejecutivo, Ing. Ismael Rodriguez Batres. Ambas instancias se dieron la tarea de dirigir el rumbo
de la institucidn hacia las problematicas que se evidenciaban en el tema de nifiez y adolescencia, la cual
inicialmente mostraba varias aristas.

La primera de ellas, la SNF, podriamos relacionarla al tema del trafico y la migracién infantil. La
dolarizacidn, la exclusidn social y la pobreza surgen como las causas principales de este fendmeno que
tanto ha afectado a la nifiez y la adolescencia en el transcurso de la posguerra.

En este contexto, el flujo migratorio en El Salvador empieza a ser constante e intenso, y el destino
principal los Estados Unidos. Los inmigrantes salvadorefios en ese pais generaron redes que ayudaron a
otros salvadorefos a entrar al pais en forma indocumentada, a la vez que la legislacién estadounidense

73 Turcios, “La Vida Politica”, 127.
74 Diario Oficial, (tomo 357, no. 189, 10 de octubre, 2002), 2-3.
75 lbid.
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permitia a los salvadorefios regularizar su situacion, lo que inicié el camino al “suefio americano”. Miles

de salvadorefios comenzaron a abandonar el pais por distintas vias’®.

En este sentido, resultaba una preocupacién constante para las autoridades del ISNA la toma de
medidas para palear dicha situacién. En conjunto y con el financiamiento del Gobierno de los Estados
Unidos, se comenzd a proyectar una campafia publicitaria denominada “Campafia contra el Trafico
Ilegal de Nifios y Nifias”, la cual se transmitié en diversos medios durante los meses de noviembre y
diciembre del afio 2003”7, con el objetivo de concientizar a la poblacién sobre el tema del riesgo al que
se exponian los y las infantes al tratar de emigrar hacia ese pais. Este fue el comienzo de una accién
que se prolongé a lo largo de los afios, con respecto al tema del Trafico Infantil.

El ISNA en conjunto con el Ministerio de Relaciones Exteriores realizd la documentacion de la ruta
utilizada por los “coyotes” que transportaban de forma ilegal a nifios, niflas y adolescentes
salvadorefios, con destino a los Estados Unidos. Esto implicaba conocer el recorrido por Guatemala y
México hasta la frontera del pais mencionado’®, puesto que a través de ello, se realizarian las
respectivas repatriaciones, en las cuales debia de proceder la Cancilleria de la Republica.

Ahora bien, prosiguiendo con el interés de los Estados Unidos sobre la problematica de la nifiez y la
adolescencia, no solo se enfocaba al tema del tréfico ilegal, sino también iba destinado al tema de
educacion, en especifico la educacion inicial, en la cual el ISNA tenia mucho que ver. La Agencia de los
Estados Unidos para el Desarrollo Internacional (USAID) financié un programa denominado “Educacion
Inicial a través de la Familia”, el cual contaba con tres contrapartes nacionales: Ministerio de
Educacidon, Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, y el ISNA. El programa tenia cuatro
componentes de trabajo, a saber: Mejoramiento de las habilidades educadoras formales y cuidadoras
no formales de Educacidn Inicial y Parvularia; Aumento de las habilidades cognitivas, afectivas y
psicomotoras de nifios y niflas de 0 a 6 afios de edad; Fortalecimiento Institucional; e Incremento de la
sensibilizacion del publico sobre la importancia de la Educacidn Inicial y Parvularia a través de una
campafia de sensibilizacion dirigida a la poblaciéon por los medios de comunicacién. Esta fue una
iniciativa de gran envergadura, pues venia a beneficiar a mas de 27,000 educadores y cuidadores
sensibilizados, y a mas de 105, 000 nifios y nifias en general”, lo cual contribuyé innegablemente a
fortificar e impulsar esta drea de la educacion en el pais.

Por otra parte, una de las problematicas mas recurrentes para el ISNA eran las adopciones. La
institucion determina con respecto a la amenaza o violacion de los derechos de nifias y nifios, a través
de una investigacion, las siguientes medidas en el respectivo orden: Orientacién y apoyo socio-familiar,
acogimiento de emergencia, amonestacién, reintegro al hogar, colocacion familiar, colocacién en hogar
sustituto, y en ultima instancia, el acogimiento institucional. Esta medida se aplicaba cuando el nifio o
la nifia se desenvolvian en un ambiente familiar inadecuado para su desarrollo integral o era
inexistente, por lo que era también una medida judicial estrictamente temporal, excepcional y por el
menor tiempo posible®. Es en esta ultima parte que sale a relucir el tema de la adopcidn, la cual
presentaba dificultades a la hora de su ejecucién, por lo que era de vital importancia agilizar los
procesos debidos para ejecutar la accion.

76 Belkiss Xiomara Gémez, “Migracion, pobreza y desempleo desde la perspectiva del desarrollo econdmico en el periodo 2000-2010”,
Tesis de Licenciatura, Universidad Centroamericana “José Simedn Cafias”, 2013, 43.

77 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISNA, Acuerdo no. 2, Novena Sesién Ordinaria, 29 de octubre, 2003.

78 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISNA, Acuerdo no. 3, Novena Sesidn Ordinaria, 29 de octubre, 2003.

79 “Informe EDIFAM”, Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISNA, Acuerdo no. 1, Séptima Sesién Ordinaria, 31 de
julio, 2003.

80 Carlos Alberto Quezada Rojas y Gabriela Maria Villeda Melara, “Instituciones que intervienen en el proceso de adopcién y su funcién
en la busqueda del respeto a los derechos de los menores sujeto a adopcidn”, Tesis de Licenciatura, Universidad de El Salvador, 2011,
55-58.
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De acuerdo a lo anterior, se tomaron medidas en contribucién de visualizar un panorama mds amplio
para poder llevar a cabo la solucién de dicha problematica. Para comenzar se visualizaron las
perspectivas internacionales, y se autorizé al Ing. Ismael Rodriguez Batres, Director Ejecutivo del ISNA,
la asistencia al Foro sobre las diferentes etapas del proceso de adopcidn, el cual se realizé en la ciudad
de Madrid, Espafia, los dias 10,11 y 12 de noviembre del afio 2003, invitado por el Ministerio de
Trabajo y Asuntos Sociales de dicho pais. Dicho foro tenia como objetivos conocer los distintos
sistemas de adopcién en cada pais de América Latina y la aplicacién del Convenio de La Haya de
Adopcién Internacional®, lo cual vino a significar una experiencia enriquecedora con respecto a la
materia de adopcion para la entidad del ISNA.

Pero en la dindmica nacional, el ISNA se preocupd porque se elaborara una propuesta concreta
relacionada a la eficiencia en las adopciones. A través de una consultoria, se realizd el informe
“Evaluacion del Proceso Administrativo y Judicial de Adopciones, presentado por la Licda. Araceli
Bayona, a través del cual se pretendia establecer una comisién que se encargara de dar un panorama
sobre el tema y proponer soluciones basadas en reformas legales a las leyes vigentes en materia de
adopciones, en conjunto por parte del ISNA y la Procuraduria General de la Republica (PGR)®. Dado lo
espinoso de la situacion en esta materia, se procede a mostrar un poco de la problematica en torno a la
misma.

Cuadro 5. Solicitudes presentadas para ser calificadas aptas para adoptar

ANO NACIONALES EXTRANJERAS TOTAL
2000 75 30 105
2001 75 34 109
2002 82 114 196
2003 136 117 253
2004* 54 57 111
TOTAL 422 352 774

Cuadro 6. Adopciones concluidas administrativamente.

ANO NACIONALES EXTRANJERAS TOTAL
2000 35 15 50
2001 35 40 75
2002 56 46 102
2003 59 53 112
2004* 45 19 64
TOTAL 230 173 403

*al 30 de julio, 2004

81 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISNA, Acuerdo no. 22, Novena Sesidn Ordinaria, 29 de octubre, 2003.
82 Archivo Institucional del ISNA, Acuerdos Junta Directiva ISNA, Acuerdo no. 1, Cuarta Sesidn Ordinaria, 21 de abril, 2004.
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Fuente (ambos cuadros): ISNA, “Estado Actual de los Procesos de Adopcidn Internacional”, Agosto, 2004.

Como se puede apreciar, el proceso burocratico de las adopciones era complicado y lento, el Informe
de Evaluacion para las reformas legales con respecto a la materia iba en funcidn de agilizar los tramites.
Las adopciones concluidas administrativamente solo representaban un poco mas del 52% con respecto
a las solicitudes calificadas aptas para adoptar. Otro aspecto que venia a hacer notar las dificultades de
estas cifras es la existencia de 153 nifios y nifias potencialmente adoptables al momento del estudio®.
Para la solucién de la problematica, el tema central era la necesidad de crear la Oficina para las
Adopciones (OPA), que venia a ser la principal propuesta de las reformas.

Anteriormente los procesos de adopcion se realizaban en los Juzgados de Menores, pero ante la
entrada en vigencia del Cédigo de Familia, era necesario crear la OPA.

El Salvador ratifico la Convencion sobre la proteccién de menores y la Cooperacidon en materia de
adopcidn Internacional, 2 de julio de 1998, surgida en la Décimo séptima Sesién de La Haya, el 29 de
mayo de 1993. El texto de la misma fue publicado en el Diario Oficial el 27 de Julio de 1998 y entraria
en vigor para El Salvador, el 01 de marzo de 1999.

El Articulo 6, No. 1, de la Convencidn, impuso para El Salvador la obligaciéon de designar una autoridad
central y para dar cumplimiento al compromiso, por Acuerdo del Organo Ejecutivo en el ramo de
Relaciones Exteriores con fecha 16 de septiembre de 1998, se designd al Instituto Salvadorefio de
Proteccién al Menor y a la Procuraduria General de la Republica, como Autoridad Central.

Por Acuerdo Numero 5 de fecha 28 de enero de 1999, de la Primera Sesion Ordinaria de Junta
Directiva del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor, se autorizo la creacidon de la Oficina para las
Adopciones, compuesta por el ISPM y la Procuraduria General de la Republica, PGR, para centralizar los
procesos administrativos de adopcidn que a cada institucion le corresponda realizar por ley.

El uno de febrero de 1999, la Licenciada Elizabeth del Carmen Aguirre de Calderdn Sol, Presidenta de la
Junta Directiva del ISPM y Miguel Angel Cardoza Ayala, Procurador General de la Republica,
suscribieron un Convenio para la creacion de una oficina conjunta denominada Oficina Para las
Adopciones, que podra abreviarse OPA.

De esta forma se unificaron los esfuerzos entre la PGR y el ISNA, con el objetivo de darles una familia a
las nifias y nifos en estado de abandono, y romper con el concepto tradicional, de que es un nifio o una
nifia que se le da a una familia que no lo posee. Ademas, se busca agilizar la fase eminentemente
administrativa, en el interés superior de la nifiez, para proporcionar a aquellos nifios y nifias que han
quedado en estado de abandono, una vida vivificante®*.

Antes de abrir la Oficina para Adopciones se hacian dos tramites diferentes en relacién a los
extranjeros no domiciliados, que consistia en presentar la documentacion completa tanto en la
Procuraduria General de la Republica y en el ISNA, hoy en dia se presenta un solo expediente en la
OPA, oficina encargada de gestionar todo el trdmite administrativo, pero tanto la PGR como el ISNA

83 ISNA, “Estado Actual de los Procesos de Adopcién Internacional”, Agosto, 2004.
84 Quezada Rojas y Villeda Melara, “Instituciones que intervienen”, 35.
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siguen conservando las atribuciones que la ley les sefiala en cuanto a la calificacién conjunta y a la
asignacion de nifios y nifias®.

Siguiendo con las problematicas que debia solventar el ISNA, con respecto a la nifiez y adolescencia,
otro punto a tratar seria el de violencia y pandillas. Para entender el tema, primero hay que hacer un
acercamiento a la idea de pandilla. El enfoque socio-ecoldgico sugiere que las pandillas juveniles son
producto de la desorganizacion de las zonas urbanas y, en determinados casos, son una estructura que
reemplaza parcialmente a instituciones sociales como la familia. Las teorias culturales que califican a
las pandillas juveniles como una subcultura que surge de las clases pobres urbanas. Las concepciones
econdmicas que las identifican como negocios informales vinculados al narcotrafico y el crimen
organizado. Y, las concepciones psicoldgicas que sefialan que nifios y jovenes se integran a las pandillas
como parte de un proceso de maduracién y formacién de su identidad®. Como podemos ver, todos los
enfoques coinciden en que lo que se conoce como pandilla resulta ser un problema significativo parala
sociedad, del cual la realidad nacional no ha estado ajena desde hace mas de una década en forma
agravada.

Para el ISNA tampoco ha resultado facil manejar dicho problema con respecto a las funciones que la
institucion ejerce. Esto es notorio en el caso de los internamientos de menores en los centros
reeducativos, quienes en su mayoria forman parte de las estructuras pandilleriles. Las acciones en
dichos lugares hacia estos jovenes son tachadas de inadecuadas muchas veces por la opinién publica,
como es el caso del sefialamiento de algunos jueces de Ejecuciéon de Medidas al menor, quienes habian
documentado desde el afio de 1999 hasta principios del afio 2005, al menos 14 casos de abusos contra
jovenes delincuentes que se encontraban bajo internamiento. Los mismos sostenian que los castigos
fisicos eran una practica generalizada en los centros reeducativos, y que pese a ello el ISNA sélo
imponia medidas administrativas, cambiando de lugar a los celadores declarados responsables®’. Con
respecto a este caso, el ISNA sefialé que la institucion no contaba con “celadores”, sino con
Orientadores, Psicélogos, Trabajadores Sociales, etc. y que en todo caso los Custodios que trabajaban
en dichos centros, eran responsabilidad del Ministerio de Gobernacién. Por otra parte también se
sefiala la parcialidad de la opinién de los jueces, al no mencionar los agravios, agresiones fisicas y
amenazas que sufrian el personal técnico de la institucion en dichos centros, asi como también el
asesinato de Mario Santos Carpio el 6 de octubre del 2004, custodio que prestaba sus servicios en el
Centro Reeducativo de Tonacatepeque®.

Como se sabe, el pais en los afios posteriores siguié a la merced de la violencia, la cual perjudicaba en
su mayoria a jovenes, ya fuesen estos victimarios o victimas. Siguiendo con el tema de los Centros de
Reeducacién, tenemos el caso de un menor que fue asesinado el dia 29 de marzo del 2009, en el
Centro de Reinsercién de Tonacatepeque. Este fue un suceso muy significativo, ya que generd un
manifiesto por parte diferentes funcionarios publicos y asociaciones en pro de la nifiez y la
adolescencia, en el cual se acusaba al ISNA de no velar por los derechos humanos de las personas
sometidas al sistema penal juvenil, los cuales eran violados a la perspectiva de esta opinién®. Aunque
los cuestionamientos al ISNA son reiterados, el problema de fondo tiene que ver con los derechos y la
proteccion integral de los jovenes, que debia de ser una cuestion de primera importancia.

85 Ibid.

86 Maria Silvia Guillén y Antonio Rodriguez, Violencia Juvenil, Maras y Pandillas en El Salvador. Informe para la discusion (San Salvador:
INTERPEACE/POLJUVE, 2009), 10.

87 Gregorio Moran, “Denuncian torturas a menores”, La Prensa Grafica, lunes 21 de febrero, 2005, 6,7 y 8.

88 Division de Admisién, Evaluacion y Diagndstico ISNA, “Informe sobre publicacion de la Prensa Grafica sobre ‘DENUNCIAN TORTURAS
A MENORES’”, 21 de febrero, 2005.

89 “Pronunciamiento sobre la situacién de los Centros de Resguardo y Centros de Internamiento”, La Prensa Grafica, martes 31 de
marzo, 2009, 48.
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Agregado a esto, la alarmante situacion que se vivia en El Salvador por casos de maltrato infantil,
violencia sexual, muertes de infantes y adolescentes, contradecia las obligaciones estatales en tanto
procurar la no discriminacién y priorizar el interés superior de los menores de edad. Durante el periodo
2004 — 2007, los casos de maltrato infantil incrementaron desde 1,818 casos reportados en el afio 2004
a 4,403 en el 2007. En promedio, un menor es abandonado cada dos dias en algun lugar de El Salvador.
Respecto de la agresidn sexual, en el 2004 se reportaron 430 casos y en el 2008, 872 casos. Segun
datos del Instituto de Medicina Legal, durante el periodo 2005 — 2008 se reportaron 21 personas
menores de un afio de edades asesinadas, siete personas entre uno y cuatro afios, de 10 a 14 afios son
74 personas. Durante todo el afio 2007 y el primer semestre de 2008, la Policia Nacional Civil reporté el
homicidio de 47 nifias en contraposicidn a 227 de nifios. De este total de casos no se sabe cuadntos han
sido resueltos pues la Fiscalia General de la Republica no segrega la informacién desde le etapa basica
de investigacion®.

Como podemos ver la situacion en torno al tratamiento con menores era muy compleja, y los
sefialamientos de fallos en ambas partes eran constantes. Si bien existia la Ley Penal Juvenil, esta no
contemplaba del todo la proteccidon debida de los menores en resguardo. A esto cabe agregar la
problemdtica de la violacidn de los Derechos Infantiles, propicia del ambiente de violencia que reinaba
en el pais. Por ello, la situacion de la nifiez y adolescencia era propicia para impulsar nuevas medidas.
La Proteccion Integral pasaba a primer plano y los cambios debian de iniciar al menos en la letra.

La Ley de Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia (LEPINA) fue la que se encargd de sentar las
bases para establecer el interés superior de los nifios, nifias y adolescentes. El proyecto legal mas
ambicioso en la materia se comenzd a desarrollar desde el afio 2006, bajo la iniciativa gubernamental,
y tenia como garantes a la Comision Coordinadora del Sector Justicia, quien delegd a su Unidad Técnica
Ejecutiva (UTE) para las acciones de ejecucidn, y el financiamiento y apoyo técnico de UNICEF®?. La idea
en este momento era la adecuacién del marco legal de la Convenciéon sobre los Derechos del Nifio al
marco juridico nacional.

El proyecto tuvo su origen en la organizacion de tres instancias que debian de participar en el proceso
las cuales eran: 1) Un equipo técnico redactor, que estaria conformado por un coordinador experto en
derechos humanos, y cuatro expertos en dreas de Derechos Humanos, de Familia, Derecho
Administrativo y Derecho Procesal Civil y Familia; 2) Un equipo de apoyo fijo, en el que participarian
dos representantes de la Asamblea Legislativa, un representante del ISNA y un representante de la
Corte Suprema de Justicia; y 3) Un equipo de apoyo rotativo, que seria organizado dependiendo de las
areas tematicas especializadas en el proceso de elaboracién de la ley®?. Este equipo completo a su vez,
pasaria por una estandarizacion de conocimientos sobre la problemdtica, ademds de una
profundizacién en la doctrina de proteccion integral, para la cual se realizaron analisis de la doctrina,
talleres sobre sistemas comparados, entre otros.

Lo novedoso de la ley es que pretendia ser inclusiva, y para ello las respectivas instancias se dieron la
tarea de hacer una consulta masiva. Se trabajaron como ejes un total de diez tematicas: Discapacidad,
Trabajo Infantil, Identidad, Participacién y responsabilidad social e institucional, Violencia: maltrato y
abuso, Adopcién, Salud, Medio Ambiente, Participacion y responsabilidad y Educacién. La muestra de
consulta iba dirigida a la nifiez y adolescencia de 8 a 18 afios de edad, diputados, alcaldes y consejos
municipales, siendo estas dos categorias anteriores a nivel nacional. Ademas también se contaba con la

90 Hasel Stefany Muiioz Guerrero, Nancy Patricia Ortiz Gonzdlez y Cristela Elizabeth Ramirez Lara, “El estado de la Proteccion Integral
de los Menores en resguardo, en el Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia ISNA, conforme a la
Convencion sobre los Derechos del Nifio”, Tesis de Licenciatura, Universidad de El Salvador, 2010, 92-93.

91 UTE-UNICEF, “Informe de avance del proyecto del Marco Juridico de Proteccidn Integral”, octubre, 2006.

92 Ibid.

32 26 Aios ol Servicie de lo Vlineg y Adolescencio

p—
jos]
w
—
=
o
=+
o
w
2.
<
)
o.
o
~
o
=t
o

o
0
=
8
o,
o
(9]
w
8
=
=
]
=
o
p—
=
—
(2

aQ
[ ]
=
o.
(¢’]
=y
z
=
o
N

~
s
>
o
=
[¢°]
w
O
o
o
Q.
Y]



o
(&}
=
9]
Q
[72]

=2
S

<
<
=
>
N
(V)
=

Z,

~
[}

o

=
b
o0
()

2
=

L]

9

)
b=
St
3]
[72]
(%]

()

o)
3]
—_
[a]
a,
o
=
(]
—
5

s
[

=
s

w
o
2
=
S
o
w
o
p—

participacién de Magistrados de la Corte Suprema de Justicia y Jueces, representantes de las
principales iglesias de El Salvador y consultas con defensorias de la nifiez y la adolescencia®®. Con base
en los hallazgos de la consulta masiva, y con los insumos como la Convencidn de los Derechos del Nifio,
doctrina de la proteccion integral, derecho comparado con la experiencia latinoamericana, Comité de
los Derechos del Nifio, y la jurisprudencia nacional e internacional, es que se proyectaria la LEPINA.

Finalmente, la ley fue emitida por la Asamblea Legislativa el 26 de marzo de 2009, y sancionada por el
Sr. Elias Antonio Saca Gonzalez, Presidente de la Republica, el 15 de abril del mismo afio. Sin embargo,
entré en vigencia de forma parcial el 16 de abril de 2010 y en forma total el 1 de enero de 2011**. Con
dicha ley se crearia también el Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia (CONNA), institucion
que vendria a ser el ente rector y la maxima autoridad del Sistema de Proteccion Integral de la Nifiez y
de la Adolescencia, la propuesta base de la referida ley.

El Sistema Nacional de Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia es el conjunto coordinado de
organos, entidades o instituciones, publicas y privadas, cuyas politicas, planes y programas tienen
como objetivo primordial garantizar el pleno goce de los Derechos de las nifias, nifios y adolescentes en
El Salvador®™. Con el establecimiento de la nueva Ley, la del ISNA se derogd y se abrié paso a la
construccion de una nueva politica a cargo del CONNA: la Politica Nacional de Proteccién de la Nifiez y
de la Adolescencia, PNPNA.

Entonces surge la interrogante ¢ Qué significd la entrada en vigencia de la LEPINA para el ISNA? Para
comenzar, se le otorgaron nuevas competencias al Instituto; es asi que se inicié un proceso de
reestructuracion organizativa apegada a dicha legislacion, con el propdsito de garantizar el
cumplimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes. Este proceso de transformacion
significd, pasar de ser una entidad coordinadora de la ejecucién de la Politica Nacional para el
Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, a convertirse en una entidad de atencién de nifias,
nifios y adolescentes®®.

Durante la 12. Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, celebrada el 17 de febrero de 2011,
conforme al articulo No. 183 de la LEPINA, la Junta Directiva del ISNA, fue reorganizada y se nombraron
los nuevos miembros, quedando conformada de la siguiente manera: Licenciada Matilde Guadalupe
Hernandez de Espinoza, de la Secretaria de Inclusién Social, como Directora Presidenta. Como
Directoras Propietarias; la Ingeniera Lorena Duque de Rodriguez, representante del Ministerio de
Educacion, Doctora Elvia Violeta Menjivar Escalante, representante del Ministerio de Salud Publica y
Asistencia Social, la Licenciada Berta Celina Quinteros Martinez, representante de la Procuraduria
General de la Republica, y el Licenciado Luis Enrique Salazar Flores, Director Ejecutivo del ISNA,
Secretario.

Como representantes de la Sociedad Civil, fueron nombrados la Licenciada Ana Miriam Ayala de Pefia,
de la Red Para la Infancia y Adolescencia, RIA, y la Licenciada Sonia Luz Luna Guzman, de la Asociacion
Salvadorefia Pro salud Rural, ambas también como Directoras Propietarias.®’

93 UTE-UNICEF, “Avances y hallazgos en el proceso participativo de formulacion del proyecto de ley”, mayo, 2007

94 “CONNA presento version amigable ‘conociendo la LEPINA’”, Consejo Nacional de la Nifiez y de la Adolescencia, consultado el 25 de
octubre, 2017, http://www.conna.gob.sv/?p=693

95 Subdirecciéon de Investigacién y Estadisticas ISNA, “Las Entidades de Atencion en el Sistema Nacional de Proteccién Integral de la
Nifiez y Adolescencia”, Cuadernos Monograficos, no. 2 (2012): 6.

96 Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Memoria de Labores 2010 (San Salvador: Unidad de
Desarrollo Institucional, 2011), 8.

97 Acta IV Sesidon Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 9 de junio de 2011.
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Esta reduccion de atribuciones en el plano de lo politico sin embargo, signific6 un aumento
considerable al presupuesto institucional desde la implementacion de la LEPINA en comparacién a
afios anteriores (ver cuadro 7), debido a las nuevas funciones enfocadas prioritariamente a la atencién
como se mencionaba anteriormente, lo cual se tradujo en la ampliacién de los proyectos y programas
institucionales.

Cuadro 7. Presupuesto asignado del ISNA

ANO PRESUPUESTO
2008 $ 12,980,465
2009 $ 13,803,370
2010 $14.420,735
2011 $ 15,862,590
2012 $17,327,070
2013 $17,584,035
2014 $17,284,035
2015 $ 18,845,610
2016 $ 20,096,080
2017 $ 20,096,080
2018 $20,212,800
2019 $21,242,445

Fuente: Elaboracion propia a partir de Cuaderno Monografico no. 2 y Memorias de Labores ISNA 2008, 2009, 2011, 2012, 2013, 2014.
Del afio 2015 - 2017 en Portal de Transparencia del ISNA, consultado el 03 de noviembre de 2017.
http://www.transparencia.gob.sv/institutions/isna/documents/presupuesto-actual

Con este aumento financiero, utilizado para la contratacion de personal, el ISNA se dedicé a brindar la
atencion especializada en tres grandes dreas. La primera drea esta a cargo de la Subdireccidon de
Programas para Prevencion y Promocidon de Derechos. Esta es la responsable de cumplir con las
competencias establecidas para el ISNA con base a la LEPINA, especificamente el art. 180, en los
siguientes literales: a) Difundir en todo el territorio nacional la PNPNA bajo las directrices que emita el
CONNA. c) difundir y promover el conocimiento de los derechos de las nifias, nifios y adolescentes; g)
elaborar planes y programas de cardcter preventivo -dirigidos a primera infancia, nifios, nifias y
adolescentes y sus familias; h) y promover la formacion y capacitacion de personal de las instituciones
que integran el Sistema de Proteccién y de otros actores del Sistema®®.

Uno de los programas incluidos en esta Subdireccidn, es la Atencidn a la Primera Infancia, compuesto
por los Centros de Atencidn Inicial, CAl, (Centros de Bienestar Infantil, CBI, y Centros de Desarrollo
Integral, CDI), ubicados a nivel nacional. En ellos se desarrollan los componentes del Programa de
Atencidn Integral a la Primera infancia: Educacién, Estimulacién al desarrollo, Salud preventiva,

98 Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Memoria de Labores 2014 (San Salvador: Unidad de
Desarrollo Institucional, 2015), 18.
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Nutricién, Recreacion y Proteccion®. Esta constituye una de las acciones mas importantes
desarrolladas por el ISNA, en cuanto a la cantidad de niflos y niflas atendidos, y en los cuadros
siguientes se puede apreciar el alcance de dicho programa en los centros que lo aplican en las
diferentes zonas del pais, a partir del afio 2008.

Cuadro 8. Poblacion atendida por zona geografica

POBLACION ATENDIDA EN LOS CENTROS DE ATENCION INICIAL

ANO ZONA CENTRO  FEMENINO  MASCULINO TOTAL
g 2008 OCCIDENTAL cBl 377 370 747
g col 198 297 495
—:f CENTRAL Y PARACENTRAL cBl 1714 1722 3436
% col 473 541 1014
E ORIENTAL cBl 601 494 1095
& (o] 0 0 0
i
i TOTAL 3363 3424 6787
. 2009 OCCIDENTAL cBl 360 335 695
%D col 254 305 559
2
= CENTRAL Y PARACENTRAL cBI 1674 1653 3327
% col 427 492 919
§ ORIENTAL cBl 623 525 1148
éo eI 0 0 0
o TOTAL 3338 3310 6648
§ 2010 OCCIDENTAL cBl 411 389 800
5 col 254 291 545
}'; CENTRAL Y PARACENTRAL cBl 1841 1847 3688
= col 416 495 911
% ORIENTAL cBl 495 527 1022
E coI 0 0 0
TOTAL 3417 3549 6966
2011 OCCIDENTAL cBl 399 362 761
col 231 302 533
CENTRAL Y PARACENTRAL cBl 1870 1887 3757
col 427 489 916
ORIENTAL cBl 527 547 1074

99 Ibid.
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POBLACION ATENDIDA EN LOS CENTROS DE ATENCION INICIAL

ANO ZONA CENTRO  FEMENINO  MASCULINO TOTAL
col 0 0 0
TOTAL 3454 3587 7041
2012 OCCIDENTAL CBI 356 374 730
col 220 275 495
CENTRAL Y PARACENTRAL CBI 1737 2028 3765
col 422 511 933
ORIENTAL CBI 663 696 1359 5
col 0 0 0 g
TOTAL 3398 3884 7282 =
2013 OCCIDENTAL CBI 343 381 724 %‘"
col 286 325 611 é"
CENTRAL Y PARACENTRAL CBI 1676 1922 3598 %‘
col 456 524 980 %
ORIENTAL CBI 710 732 1442 e,
col 0 0 0 E
&
TOTAL 3471 3884 7355 2
2014 OCCIDENTAL CBI 366 407 773 g
DI 307 323 630 og'
CENTRAL Y PARACENTRAL CBI 1603 1967 3570 ‘;’:
col 487 562 1049 ;
ORIENTAL CBI 738 762 1500 ?
col 0 0 0 S
i
TOTAL 3501 4021 7522 5
2015 OCCIDENTAL CBI 404 410 814 g
col 278 344 622 %
CENTRAL Y PARACENTRAL CBI 1509 1928 3437 a.
col 476 558 1034 :
ORIENTAL CBI 712 718 1430
col 0 0 0
TOTAL 3379 3958 7337
2016 OCCIDENTAL CBI 448 484 932
col 291 345 636
CENTRAL Y PARACENTRAL CBI 1873 2203 4076
col 495 560 1055
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POBLACION ATENDIDA EN LOS CENTROS DE ATENCION INICIAL

ANO ZONA CENTRO FEMENINO MASCULINO TOTAL
ORIENTAL CBI 734 723 1457
CDI 0 0 0
TOTAL 3841 4315 8156
2017 OCCIDENTAL CBI 602 647 1249
CDI 285 312 597
CENTRALY PARACENTRAL CBI 2039 2409 4448
CDI 481 546 1027
ORIENTAL CBI 760 797 1557
CDI 0 0 0
TOTAL 4167 4711 8878

Fuente: GPI/DEI/SIPI/BD.
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Cuadro 9. Centros de Atencidn Inicial activos a nivel nacional.

CENTROS ACTIVOS EN DICIEMBRE 2017

ZONA DEPARTAMENTO NO. DE CBI NO. DE CDI TOTAL
ZONA OCCIDENTAL Ahuachapan 6 1 7
Santa Ana 14 5 19
Sonsonate 20 0 20
ZONA CENTRAL Y PARACENTRAL | Chalatenango 19 0 19
La Libertad 35 1 36
San Salvador 34 6 40
Cuscatlan 15 0 15
La Paz 15 1 16
Cabafias 11 0 11
San Vicente 17 0 17
ZONA ORIENTAL Usulutan 24 0 24
San Miguel 6 0 6
Morazdn 15 0 15
La Unidn 4 0 4
TOTAL NACIONAL 235 14 249

FUENTE: GPI/DEI/SIPI/BD PRESENTES DICIEMBRE 2017

Otras labores que se realizan en esta Subdireccidn, son las referentes a los Programas de Promocién de
Derechos, que estan bajo la responsabilidad del Departamento de Promocién y Difusidon de Derechos,
que consisten en capacitar por medio de talleres, diplomados, etc. a miles de nifos, nifas,
adolescentes, padres y madres de familia sobre la tematica. Relacionado a esto, también estd la
denominada Escuela de Formacidon de Derechos en Nifiez y Adolescencia, que el ISNA cred para
realizar los procesos de capacitacion especializada y acreditada en derechos humanos de nifiez y
adolescencia’®, contribuyendo asi con la formacién anual de mas de mil quinientos operadores desde
su origen, el 14 de marzo de 2014. Por otra parte, es de resaltar la creacién de la Unidad de Género,
por esta subdireccidén a partir del 2014, a partir de los Lineamientos Institucionales para la Igualdad
Sustantiva en El Salvador creado por el ISDEMU en 2014. Ademas, el PQD 2014- 2019 adopta el
enfoque de igualdad desde la perspectiva de género, como una nueva forma de mirar la realidad de
manera desagregada, teniendo en cuenta las necesidades e intereses especificos de mujeres y
hombres, que han sido determinados por sus roles tradicionales de género. En este sentido, el ISNA
realiza acciones positivas para eliminar las discriminaciones y desigualdades entre mujeres y hombres.

Por otra parte, la segunda gran drea de atencion del ISNA desde su reestructuracion es la que esta a
cargo de la Subdireccién de Programas para Proteccidon de Derechos. Esta ejerce las competencias
establecidas en la Ley de Proteccion Integral a la Nifiez y Adolescencia, en adelante LEPINA, en el art.

100 Ibid.
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180 literales “d”, “e” y “f”, que precisan la atencién a nifias, nifios y adolescentes victima de
vulneraciones de derechos, el servicio de formacién y acreditacién para las familias aspirantes al
acogimiento familiar y la ejecucidn de las medidas de proteccidn dictadas por las Juntas de Protecciény
los Juzgados Especializados de Nifiez y Adolescencia’®’. La atencién de esta area es principalmente, a
partir de los Centros de Acogimiento, ya sea de Emergencia o Institucional, y los programas de atencion
en medio familiar.

En el afio 2013 se inicia el Programa de Acogimiento de Emergencia, en el cual se establece la
metodologia de abordaje que debe desarrollar el personal de un Centro de Acogimiento, al momento
de ingreso de una nifia, nifio o adolescente con una medida de proteccién, asi como durante su estadia
y preparacion para el cambio de medida. Dicha metodologia consta de tres etapas: recibimiento,
induccién e incorporacién a los servicios de atencion'®. Para el cumplimiento el Instituto cuenta con
Centros de acogimiento a nivel nacional; estos son: 1) “Centro Infantil de Proteccidn Inmediata”, CIPI,
ubicado en San Salvador; 2) “Centro de Integracion Social de la Nifiez y la Adolescencia”, CISNA,
ubicado en el municipio de San Martin; 3) Centro Erlinda y Ernestina Serrano Cruz, ubicado en San
Miguel y 4) “Hogar de la Nifia Santa Luisa de Marillac” ubicado en Sonsonate. Ademas, funcionan otros
centros de acogimiento, que, como los de emergencia, tienen presencia en todo el territorio nacional.

La poblacién atendida en estos centros desde el afio 2008 hasta el 2017, se muestra en el siguiente
cuadro:

Cuadro 10. Niiias, Niflos y Adolescentes Atendidos en Centros de Acogimiento.

CENTRO DE ANOS TOTALES
ACOGIMIENTO

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

HOGAR DR. 62 59 52 51 59 67 54 29 78 0 511
GUSTAVO MAGANA
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HOGAR SAN JOSE 60 72 66 48 48 35 0 0 0 0 329
HOGAR SANTA LUISA 64 80 76 65 56 111 296 217 122 10 1,097
DE MARILLAC
HOGAR SAN VICENTE 23 272 305 198 151 150 216 219 273 275 2,082
DE PAUL
CENTRO DE ANOS TOTALES
ACOGIMIENTO

101 Ibid.

102 Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Memoria de Labores 2013 (San Salvador: Unidad de
Desarrollo Institucional, 2014), 26.
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2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

ALBERGUE JARDIN 0 0 25 0 6 0 0 0 0 0 31
DE AMOR

HOGAR ADALBERTO 255 121 134 75 83 52 69 55 65 63 972
GUIROLA

CENTRO INFANTIL DE 73 745 925 520 480 566 480 368 212 122 4,491
PROTECCION
INMEDIATA, CIPI

HOGAR FELIPE DE 836 58 64 67 101 118 89 53 26 34 1,446
JESUS MORAGA

CENTRO DE 53 111 112 105 98 67 72 72 70 70 830
EDUCACION
ESPECIAL

CENTRO CIUDAD DE 110 182 181 65 48 100 260 172 23 0 1,141
LOS NINOS

CENTRO DE 6 421 264 141 88 153 148 144 102 61 1,528
INTEGRACION
SOCIAL DE LA NINEZ
Y LA ADOLESCENCIA,
CISNA.

CENTRO ERLINDA'Y 0 0 0 0 244 345 417 243 253 108 1,610
ERNESTINA SERRANO
CRUZ

ALBERGUE REGIONAL 500 23 47 3 17 28 25 12 17 21 693
DE TRATA DE
PERSONAS

TOTALES 2,042 2,144 2,251 1,338 1,479 1,792 2,126 1,584 1,241 764 16,761

Fuente: ISNA/GPI/SIPI/ANO 2017

Ahora bien, a través de los Centros de Acogimiento Institucional se promueve la restitucién efectiva de
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, fortaleciendo cuando es posible el entorno familiar,
proporcionando entornos saludables y adecuados, asi como salud y educacién integrales; a efecto de
empoderarlos mediante la potenciacién de sus derechos humanos fundamentales y especiales;
mejorando su actitud hacia si mismos y los demds, tomando como parametro los principios del rol
primario y fundamental de la familia, interés superior del nifio y la corresponsabilidad. Todas las

atenciones se brindan bajo enfoque de derechos, género e inclusiéon®®.
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A la hora de explicar el descenso de la poblacidn acogida institucionalmente, obligatoriamente
debemos de acudir a la LEPINA. Con la entrada en vigencia plena de ésta, se ha restituido el derecho de
nifias, nifios y adolescentes a vivir con su familia. Antes de la entrada en vigencia plena de Ley de
Proteccién Integral de la Nifiez y Adolescencia, se encontraban bajo medida de colocacién institucional
un total de 1,256 Nifias, Nifios y Adolescentes en los Centros de Programas para la Restitucion de

103 |pid., 30.
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Derechos'®. Tanto las ramas de Acogimiento Institucional como la de Emergencia son
complementarias, la primera obedece al principio del resguardo en ultima instancia, y la segunda
obedece al principio de restablecimiento familiar primordial, por ello es que esta tiene un mayor
numero de poblacidn atendida, en detrimento de afios anteriores donde era al contrario.

Por ultimo, durante el afio 2013, se finaliza la construccidon participativa del Programa de Atencidén en
Medio Familiar, como alternativa a la institucionalizacién. De este derivan planes de atencion dirigidos
a nifias, nifios y adolescentes victimas de vulneracién de derechos con medida de protecciéon®®. Este
programa estd basado en tres planes de accidn, los cuales son: 1) Atencién a nifiez y adolescencia
viviendo en calle; 2) Centro de Integracidon Nacional para la Nifiez y Adolescencia, CINNA; y 3) “Cambia
tu vida”. La atencidn y resultados en el transcurso de los afios 2013-2014 se muestran en el siguiente
cuadro:

Cuadro 11: Consolidado de Atenciones brindadas a Nifias, Nifios y Adolescentes por planes de
atencion.

PROGRAMA ANOS TOTALES

2013 2014

ATENCION A NINEZ Y ADOLESCENCIA 989 1,082 2,071
VIVIENDO EN CALLE

CENTRO DE INTEGRACION NACIONAL PARA 298 3,806 4,104
LA NINEZ Y ADOLESCENCIA, CINNA.

“CAMBIA TU VIDA” 312 2,537 2,849
TOTALES 1,599 7,425 9,024

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Memorias de Labores ISNA 2013 y 2014.

El cuadro anterior refleja el total de atenciones brindadas en el periodo 2013-2014, dirigidas a la
poblacién destinataria de los planes de atencidn, estas incluyen: 1) Plan de Atencién “CINNA” que
brinda atencion médica, psiquiatrica, psicoldgica, social, artes plasticas, educativa y Iudica; 2) Plan de
Atencion “Cambia tu Vida” que promueve la insercion laboral, formaciéon técnico vocacional,
educacion, psicologia y fortalecimiento familiar y 3) Plan de Atencién “Nifias, nifios y adolescentes
Viviendo en Calle”, ya cerrado, donde se realizaban actividades como arte, cultura, recreacién, deporte,
salud, habilidades para la vida y fortalecimiento de los vinculos afectivos familiares'. Posteriormente
fueron incorporados los programas de Atencién a Familias Sustitutas y el Centro de Atencidn a la Nifiez,
Adolescencia y Familia, CANAF.

Plan de Atencidn Integral a Ninas, Nifos y Adolescentes Retornados.

104 Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, Memoria de Labores 2012 (San Salvador: Unidad de
Desarrollo Institucional, 2013), 33.

105 Instituto Salvadorefio, Memoria de Labores 2013, 36.

106 Instituto Salvadorefio, Memoria de Labores 2014, 32-33.
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El retorno de nifias, niflos y adolescentes migrantes no acompafiados es un asunto de primer orden en
la regién y en el pais, que implica el regreso al pais de nacionalidad o residencia. Hay una preocupacion
constante para brindar la atenciéon y proteccién requerida durante el proceso, de retorno para
garantizar que ésta se lleve a cabo de una manera legal, agil, digna, segura y ordenada, respetando sus
derechos humanos y tomando en cuenta siempre su interés superior, edad, genero, etnia, religion,
origen socioecondmico y cultural. Ademas, esa preocupacion se extiende a desalentar la migracion
irregular de estos grupos, estableciendo medidas para su inserciéon en la vida familiar, social y
comunitaria.

El plan de “Fortalecimiento de capacidades para la asistencia post llegada de nifias, nifios y
adolescentes, que retornan a El Salvador y Honduras”, financiado por el Fondo de la Organizacion
Internacional para las Migraciones, OIM, coordina junto a la Subdireccidon de Programas de Proteccion
de Derechos del ISNA, la elaboracién del Plan de Atencién Integral a Nifias, Nifilos y Adolescentes
Retornados, en cumplimiento a lo establecido en la Constitucion de la Republica, en la Ley de
Proteccién Integral de la Niflez y Adolescencia, LEPINA, y en los tratados internacionales sobre
derechos humanos vigentes en El Salvador, especialmente en la Convencién Sobre derechos del Nifio.

Este programa responde a la “Estrategia de articulacion de atencién y proteccidon a nifias, nifios y
adolescentes retornados y su familia en el entorno comunitario”, del ISNA, a los lineamientos
regionales para la atencién de nifias, nifios y adolescentes migrantes no acompafiados, en casos de
repatriacién, de la Conferencia Regional sobre Migracién y al Protocolo de Atencién y Proteccién de
Nifiez y Adolescencia Migrante, del Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia, CONNA.

Asimismo, contribuye al cumplimiento de derechos y satisfaccion de necesidades inmediatas delas
nifias, nifios y adolescentes retornados, en el marco de la restitucion de derechos, mediante la
atencidn directa del ISNA.

El Estado salvadorefio reconoce que el fendmeno de la migracidon de nifias, nifios y adolescentes
responde a una multiplicidad de factores sociales y econémicos de caracter estructural. Entre las
principales causas cabe mencionar la reunificacién familiar, la falta de oportunidades, condiciones de
pobreza en su entorno y el contexto de violencia social, que se traduce en amenazas hacia su
integridad personal e inseguridad en el ambito local, entre otras consideraciones que estan presentes
en el estudio Migracién Internacional, nifiez y adolescencia en El Salvador.'?’

Ante esta situacion de migracién irregular, los riesgos y peligros que atraviesan y el retorno forzado de
estos grupos, es necesario dar una respuesta gubernamental para la debida atencién de las nifias, nifios
y adolescentes retornados, ya que estas situaciones causan efectos severos en la esfera individual de
las nifias, nifios y adolescentes migrantes y de cada uno de los miembros que lo componen, atendiendo
a su especificidad de género y edad. Hay una seria afectacion en la salud mental y otros derechos
producidos por el desarraigo, el miedo, el temor, la frustracién y la sensacion de fracaso por el viaje
fallido.

En este contexto, el ISNA como instancia nacional responsable de garantizar la proteccion por medio de
la articulacion de los diferentes servicios que contribuyan a la restitucién de los derechos vulnerados o
amenazados a nifias, nifios y adolescentes retornados, establece un marco de abordaje integral
mediante dicho Plan, a partir de la intervencién de las Juntas de Proteccién de la Nifiez y adolescencia
qgue dictan medidas administrativas a esta poblacién en su entorno familiar, con el fin de generar las
condiciones para su arraigo, desalentando con ello la migracion irregular en los mismos.

107 AFAN Consultores. FUNDAUNGO “Migracion Internacional, nifiez y adolescencia en El Salvador”, octubre 2011, paginas 73-75.
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La poblacion titular de derecho son las nifias, nifios y adolescentes salvadorefios retornados a partir de
los siguientes perfiles de vulnerabilidad:

1. Nifas, nifos y adolescentes no acompafiados o separados.
2. Nifas, nifios y adolescentes en riesgo al ser reunificados con su familia y/o regresar a su lugar de

residencia habitual.

Nifias, niflos y adolescentes victimas de reclutamiento forzado.

Nifias, niflos y adolescentes testigos de crimenes.

Nifias, nifios y adolescentes victimas de persecucion por residir en zonas disputadas
por pandillas.

Nifias, nifos y adolescentes victimas de violencia sexual o basada en género.

Nifias, niflos y adolescentes victimas de violencia intrafamiliar.

3. Nifas, nifios y adolescentes solicitantes de la condicion de refugiados que fueron rechazados o
desistieron del procedimiento.
4. Nifias, niflos y adolescentes victimas de trata.

ol

Nifias, niflos y adolescentes victimas de violencia y crimenes en el pais de transito o destino.

6. Nifias, nifios y adolescentes con otras condiciones de vulnerabilidad (embarazo, condiciones
médicas serias, discapacidad u otros)

A continuacién los datos estadisticos correspondiente al afio 2017 de nifias, nifios y adolescentes
atendidos en los diferentes CANAF. En el primer cuadro se muestra el consolidado general del tipo de
atencién, en los siguientes, las brindadas en cada uno de los Departamentos; Usulutan, San Miguel,
Santa Anay San Vicente.
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Cuadro 12: Consolidado general de atenciones brindadas.

TOTAL DE NNA

CONSOLIDADO DE NNA N2 DE NNA
ATENCIONES E':IEZ\\':’;FEfL EGRESADOS ATENDIDOS Ne DE N2 DE
BRINDADAS A NIVEL PERIODO DEL EN EL EN EL ATENCIONES INFORMES
NACIONAL (CANAF) 2017 PERIODO PERIODO
F M F M F M F M F Remitidos
SUB TOTAL 138 189 20 40 158 229 475 562 30 40
ATENCION
PSICOLOGICA = e
ATENCION SOCIAL 137 136
ASESORIA LEGAL 68 84
FORTALECIMIENTO
FAMILIAR 74 86
EDUCACION 2 6
SALUD 36 48
RECREACION Y
DEPORTE 64 80
ARTE Y CULTURA 3 14
TOTAL 327 60 387 1037

Cuadro 13: Consolidado de Atenciones brindadas a Niias, Nifios y Adolescentes en el CANAF de

Usulutan.

TOTAL DE

CANAE NNA EN NNA N2 DE NNA
CANAF AL EGRESADOS  ATENDIDOS N2 DE
o
DEPAUR;SmﬂLO DE FINAL DEL EN EL EN EL ATENCIONES N© DE INFORMES
PERIODO DEL PERIODO PERIODO
2017

F M F M F M F M Elaborados Remitidos
SUB TOTAL 35 46 9 10 44 56 168 222 0 0
ATENCION
PSICOLOGICA 36 >2
ATENCION SOCIAL 34 48
ASESORIA LEGAL 1 0
FORTALECIMIENTO
FAMILIAR 23 31
EDUCACION 0 2
SALUD 34 40
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RECREACION Y

DEPORTE 40 49
ARTE Y CULTURA 0 0
TOTAL 81 19 100 390

Cuadro 14: Consolidado de Atenciones brindadas a Niiias, Nifios y Adolescentes en el CANAF de San
Miguel.

TOTAL DE
CANAF NNA EN NNA N2 DE NNA
¢ CANAFAL EGRESADOS  ATENDIDOS N2 DE
o
DEP::'I‘?WNI';g:f DE FINAL DEL EN EL EN EL ATENCIONES N© DE INFORMES

PERIODO PERIODO PERIODO

DEL 2017

F M F M F M F M Elaborados Remitidos
SUB TOTAL 96 132 7 11 103 143 274 214 21 37
ATENCION
PSICOLOGICA 47 41
ATENCION SOCIAL 96 59
ASESORIA LEGAL 60 56
FORTALECIMIENTO
FAMILIAR 48 41
EDUCACION 1 0
SALUD 1 0
RECREACION Y
DEPORTE 21 17
ARTE Y CULTURA 0 0

TOTAL 228 18 246 488

Cuadro 15: Consolidado de Atenciones brindadas a Nifias, Nifios y Adolescentes en el CANAF de
Santa Ana.

TOTAL DE
o
CANAFAL  EGRESADOS  ATENDIDOS  NeDE
3 °
D;:':iL“;'X'E\'I&O FINAL DEL EN EL EN EL ATENCIONES N2 DE INFORMES
PERIODO PERIODO PERIODO
DEL 2017
F M F M F M F M Elaborados Remitidos
SUB TOTAL 5 8 4 19 9 27 32 123 8 0
ATENCION
PSICOLOGICA 8 15
ATENCION SOCIAL 6 26
ASESORIA LEGAL 7 28
FORTALECIMIENTO 3 14
FAMILIAR
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EDUCACION 1 4

SALUD 1

RECREACION Y

DEPORTE 3 14

ARTE Y CULTURA 3 14
TOTAL 13 23 36 155

Cuadro 16: Consolidado de Atenciones brindadas a Ninas, Nifios y Adolescentes en el CANAF de San
Vicente.

TOTAL DE
CANAF NNA EN NNA N2 DE NNA
¢ CANAF AL EGRESADOS ATENDIDOS N2 DE o
DEP:‘:J’\‘/':gimg DE  FINALDEL EN EL EN EL ATENCIONES N° DE INFORMES
PERIODO PERIODO PERIODO
DEL 2017
F M F M F M F M Elaborados Remitidos
SUB TOTAL 2 3 0 0 2 3 1 3 1 3
ATENCION Q 7
PSICOLOGICA
ATENCION SOCIAL 1 3
ASESORIA LEGAL 0 0
FORTALECIMIENTO 0 0
FAMILIAR
EDUCACION 0 0
SALUD 0 0
RECREACION Y 0 .
DEPORTE
ARTE Y CULTURA 0 0
TOTAL 5 0 5 4

Fuente: Departamento de Medio Familiar, Subdireccion de Programas para Proteccion de Derechos.

Para finalizar, tenemos la Ultima drea de atencién, la cual esta a cargo de la Subdireccién de Programas
para Insercién Social. Esta se encarga de ejecutar el Programa Marco para la Atencién Integral de
Adolescentes Sujetos a Responsabilidad Penal Juvenil y sus correspondientes tres programas de
atencién: en las Medidas en Medio Abierto, en la Medida de Internamiento, y en la Medida

Administrativa de Resguardo™®.

El Programa de Atencidn en las Medidas en Medio Abierto tiene como finalidad garantizar la atencién
integral, bajo el enfoque de derechos, a través de la implementacion de diversos componentes que
buscan el fortalecimiento de las capacidades de los y las adolescentes con el apoyo de la familia y
sociedad, siempre orientados al logro de una plena insercién social a la vida productiva’®. Estos

108 Ibid., 36.
109 Ibid.
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componentes son: Atencidn para el acceso a la educacion formal, para el acceso a la educaciéon no
formal, psico-social, familiar, en asistencia juridica y para el desarrollo de competencias para la vida.
Como se vera en el cuadro siguiente, este ha sido uno de los programas que mas crecimiento ha
tenido, producto de la situacidn nacional con respecto a la violencia:

Cuadro 17. Atencion a Jovenes en Medio Abierto.

ANO ATENCIONES BRINDADAS
2011 504
2012 943
2013 6,236
2014 24,846
TOTAL 32,529

Fuente: Elaboracién propia a partir de Memorias de Labores ISNA 2011, 2012, 2013 y 2014.

Siguiendo la linea de accion, tenemos el Programa de Atencién en la Medida de Internamiento. Este se
implementa al interior de los Centros de Insercion Social con el objeto de brindar educacién en
responsabilidad a los y las adolescentes con medida privativa de libertad, garantizando asi la atencion
integral bajo el enfoque de derechos, a través de sus nueve componentes de atencién, fortaleciendo
las capacidades de los y las adolescentes con el apoyo de la familia, entidades cooperantes y sociedad,
siempre con la finalidad de lograr su insercién social y productiva®®. De igual forma que en el programa
anterior, se les brindaba a los y las adolescentes internos una serie de atenciones que iban
encaminadas a las dreas de: Atencion para el acceso a la educacién formal, para el acceso a la
educacion no formal, en alimentacion y nutricion, en salud, psico-social, familiar, en asistencia juridica,
para el desarrollo de competencias para la vida y por ultimo, seguridad. A continuacion, se muestran la
poblacién adolescente internada en los distintos Centros de Insercidn Social:

110 Instituto Salvadorefio, Memoria de Labores 2013, 47.
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Cuadro 18. Poblacion Interna Anual en Centros de Insercion Social

CENTROS DE INSERCION ANOS
TOTALES
SOCIAL 2011 2012 2013 2014
CENTRO DE INSERCION SOCIAL
FEMENINO, ILOPANGO, SAN 72 64 90 75 301
SALVADOR
CENTRO DE INSERCION SOCIAL 16 6 160 103 65

EL ESPINO AHUACHAPAN

CENTRO DE INSERCION SOCIAL
SENDERO DE LIBERTAD, 208 160 144 136 648
ILOBASCO, CABANAS

CENTRO DE INSERCION SOCIAL
TONACATEPEQUE, SAN 298 337 245 222 1102
SALVADOR.

TOTALES 724 687 639 626 2676

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Memorias de Labores ISNA 2011, 2012, 2013 y 2014.

La baja con el paso de los afios de adolescentes con medidas de Internamiento corresponde a la
PNPNA, debido a que el interés superior hace que se busquen medidas alternativas de ser el caso—
depende de la gravedad del delito-, antes de proceder al internamiento. Esto Ultimo explica el
crecimiento exponencial de las atenciones de adolescentes en Medio Abierto.

Y como tercer y Ultimo programa de atencién en esta area, el Programa de Atencion en la Medida
Administrativa de Resguardos.

El objetivo de este Programa es garantizar el cumplimiento de derechos de nifez y adolescencia
durante el periodo de la detencién administrativa y que se encuentran a la espera de la judicializacién
de su proceso por un periodo de 72 horas. El programa desarrolla tres componentes: alimentacion y
nutricién, asistencia juridica y salud™’. En el siguiente cuadro los y las adolescentes atendidos en
Resguardo a nivel nacional:
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Cuadro 19. Adolescentes atendidos en Resguardos a nivel nacional

ZONA GEOGRAFICA

ZONA OCCIDENTAL

ZONA CENTRAL

ZONA ORIENTAL
TOTALES

Fuente: Elaboracidn propia a partir de Memorias de Labores ISNA 2011, 2012, 2013 y 2014.

ANOS
2011 2012 2013 2014
1,366 955 1,293 1,522
5,725 2,207 1,336 1,265
1,347 1,024 1,530 1,411
8,438 4,186 4,159 4,198

TOTALES

5,136
10,533
5,312
20,981

Todos estos Planes de Atencidn presentados anteriormente son los que ha desarrollado el ISNA en los
ultimos afos, a partir de las competencias que se le han otorgado desde la implementacién de la
LEPINA, y su papel en la PNPNA. Se han innovado las atenciones brindadas en comparacién a las
realizadas por el ISPM, lo cual indica el progreso de la institucidn y por ende, la importancia del tema
de niflez y adolescencia en el pais. Pero estas nuevas dinamicas apenas comienzan, asi que se debe de
esperar un papel mas activo del Estado, y sobre todo de la sociedad salvadorefia.

Para brindar la atencion médica de forma adecuada a los nifios, nifias y adolescentes protegidos en los
diferentes centros, se autorizé la transferencia del recurso humano especializado, el presupuesto

asignado para los salarios, insumos y equipos, al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Socia

112 Acuerdo No. 2 Primera Sesidn Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 29 de enero de 2002.
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5.CONSIDERACIONES FINALES

Hemos realizado un acercamiento sustancial a través del tiempo relacionado al tema de la nifez y
adolescencia en El Salvador, y podido apreciar, desde sus inicios, que la proteccion de los derechos
humanos de la nifiez y adolescencia, ha tenido un papel secundario de importancia con respecto a la
problemdtica social que ha aquejado al pais histéricamente. Esto ha quedado demostrado a partir del
hecho de que la proteccion de los derechos de este segmento poblacional, surge bajo la iniciativa
privada, antes de que hubiese un interés estatal en el asunto.

Cuando el Estado mostro interés, llegd con una considerable tardanza con respecto al periodo de
modernizacién y reformas sociales que se implementaron a mitad del siglo XX —la institucionalidad
llegd hasta el afio de 1975-. Esto no es de extrafiar, y solo reafirma que histéricamente la nifiez y la
adolescencia han sido un sector invisibilizado social y politicamente. En el ambito social, porque no se
considera como un sector prioritario, sino supeditado a las condiciones generales de los nucleos
familiares. En el ambito politico, la invisibilizaciéon se expresa en la ausencia de politicas publicas,
programas y proyectos que tengan a este sector como eje y sujeto de derechos.

La profundizacion en la institucionalidad a partir del ISPM y su posterior cambio de rostro, el ISNA, ha
sido uno de los grandes avances sociales de la posguerra, aunque no tenga la importancia en el
quehacer estatal. Pero también las condiciones materiales juegan un papel vital a la hora de realizar las
acciones que por ley le competen a las instituciones.

La LEPINA vino a cambiar un poco el juego en este sentido, ya que hubo mayor capital para atender las
necesidades de una parte de la niflez y la adolescencia salvadorefia. Pero este capital alin es débil a la
hora de compararlo con temas que quiérase o no, estan relacionados al sector. El mas simbdlico es el
de seguridad, donde se invierte mucho mas del que se invierte en materia de prevencion y proteccion
integral a la nifiez y adolescencia. Tal vez asi se reducirian los indices de violencia que aquejan a
nuestro pais, quién sabe...

Hay que reconocer que se realizan acciones esperanzadoras, como los programas impulsados por el
ISNA desde la implementacién de la PNPNA, y simbdlicas, como el apoyo de la institucién a la
prohibicion del matrimonio infantil, el trafico de personas y otras. Estas acciones nos hacen pensar que
el interés superior por la Nifiez y Adolescencia que tanto ha promulgado la LEPINA, realmente este
calando en el Estado, y sobre todo en la sociedad salvadorefia. Pero no nos confiemos, aun hay camino
por recorrer y trabajo por hacer...
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7.CONTEXTO HISTORICO DE LOS CENTROS DE
ACOGIMIENTO

Hogar del Nifio “Dolores Souza” * (1895 — 2001)

El Hogar “Dolores Souza” se situaba en el departamento
de San Miguel. Fue fundado por la miguelefia Dolores
Souza, una maestra acomodada que habia regresado de
Guatemala con el objetivo de fundar una escuela
privada alld por 1893. Su deseo era que la escuela
primaria también acogiera a nifios desamparados, a
quienes daria alimentacién, vestuario y un lugar donde
vivir. Lo administré con su propia fortuna y pequefias
colaboraciones que recibia de familias acomodadas.

Con el tiempo, Dolores Souza se unidé a otras damas de gran alcurnia en la ciudad (Maria de Rosales,
Blanca de Quiroz, Paz de Velasquez y Luisa de Silva) y decidieron ampliar la obra, visitando al entonces
Presidente del pais Don Rafael Lopez Gutiérrez, a quien le llevaron la idea de crear un hospicio para
huérfanos, instando asi al Poder Ejecutivo para que creara la institucién de caridad y sobre todo, el de
comprometerse a administrar fondos para su funcionamiento.

El 10 de julio de 1895 se cred el acuerdo gubernativo con
el cual se fundd el entonces llamado “Hospicio de
Huérfanos de San Miguel”. Después se le cambio el
nombra a “Casa del Nifio”. La inauguracién del “Hogar del
Nifio Dolores Souza” se realiz6 a las dos de la tarde del 18
de diciembre de 1895. Anexo al Hogar funcionaba la sala
cuna, fundada en 1915. Tiempo después, ambas se

unieron y formaron el Hogar.

A raiz de los terremotos del afio 2001, y los dafios causados en la infraestructura que era muy antigua
el hogar dejé de funcionar y actualmente su infraestructura esta protegida por CONCULTURA, El centro
estuvo ubicado sobre la 22. Avenida Norte y 102. Calle Oriente, Barrio San Francisco, San Miguel.*** Fue
entregado en comodato a la Didcesis de San Miguel por un periodo de 50 afios.

En la misma propiedad fue construida la Oficina Territorial de San Miguel y el Centro de Acogimiento
Ernestina y Erlinda Serrano, ambas dependencias del ISNA.

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

113 Acuerdo No. 22 VIl Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 28 de agosto de 2002.
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Hogar de la Nifa Fray Felipe de Jesus Moraga
(Desde el Afio 1886)

Fundado por la Asociacion de Sefioras de la Caridad con el nombre de Hospicio Moraga, en honor al
Fray Felipe de Jesus Moraga, quien nacié el 17 de junio de 1833, en Petapa, Guatemala, de la Orden
Franciscana, se expatrid voluntariamente alrededor del afio 1872, ante las medidas de opresién del
gobierno del Capitdn General Miguel Garcia Granados en Guatemala, tomando como residencia la
ciudad de Santa Ana. Fue profesor de Filosofia y latin en la Universidad de Occidente.

El primero local del hogar estuvo ubicado en la casa de la Srta. Rosa del Carmen Martinez, hasta que la
casa fue utilizada para un cuartel de infanteria. Se trasladaron entonces a una casa donada por José
Maria Vides, situada frente al Parque Santa Bdarbara, donde funciond por treinta afios. Al ampliarse la
obra, el Padre Moraga solicitd a las Hijas de la Caridad que algunas Hermanas se hicieran cargo, asi la
primera Superiora fue Sor Josefina Rochely, quien dirigié el hogar por el afio 1890.

En un libro de actas que data del aflo 1884, se hace constar como luego de una reunidn, personas
altruistas conformaron la Asociacion para los Intereses de la Ciudad Catdlica de Santa Ana. Su primera
presidenta fue Maria Vides, junto a ella otras personas compartian la visién del padre Rosales, impulsor
para la construccién de un hogar para huérfanas.

Como es de imaginarse los retos eran muchos y buscando mayor apoyo se comenzé a involucrar Fray
Felipe de Jesus Moraga. El fue el primer miembro honorario de la asociacién. En aquellos tiempos, para
mantener a las huérfanas se organizaban rifas y se pedian donativos.

En el libro de actas donde se detallan las actividades que organizaban para recaudar fondos para el
sostenimiento de las huérfanas. Hay muchos detalles e historias dignas de ser contadas. Historias de
nifias fuera del hogar que en 1884 donaban sus mesadas completas para las nifias hospicio.

En cada acta hay nombres con apellidos de personas que regalaban una medida de leia, de personas
que a las que se les solicitaba ayuda. Hubo quien regald las dos pajas de agua que hasta hoy se utilizan.
En fin, hay una cantidad de historias de personas que ayudaban con lo que podian para contribuir al
mantenimiento de las huérfanas.

Ya para 1886 trasladan a San Salvador al padre Rosales y queda a cargo de la construccion y
organizacién Fray Felipe de Jesus Moraga. El terreno donde actualmente se encuentra edificado el
hospicio fue donado por Dofia Enriqueta de Ramos, Virginia de Lemus, Juana de Vides, la seforita Rosa
del Carmen Martinez, Luisa de gallardo y Dofia Carmen de Cienfuegos.

Otro dato importante que registran las actas son las peticiones para que en el hospicio aceptaran a
nifias abandonadas, huérfanas o en peligro. Todas eran aceptadas sin condiciones. De igual forma,
habia peticiones de adopcidn para las cuales se tomaban en cuenta la situacion familiar del solicitante.
La Sociedad para los Intereses Catdlicos de la Ciudad de Santa Ana hacia una evaluacién y se tomaba
una resolucién, siempre a favor de las huérfanas.

Sin duda, la labor de cada persona que ha ayudado a que el hogar siga en pie, desde 1884 hasta ahora
no ha sido en vano. La labor altruista de quien da de lo que tiene, aunque sea poco, ayuda para mucho.
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“Fray Felipe de Jesus Moraga murié a las 4 de la mafiana del 26 de abril de 1905, y enterrado el mismo
dia en la capilla del Hospicio de Nifias Huérfanas que desde el afio 1914 lleva el nombre de su
fundador. Su muerte fue un duelo general en Santa Ana. Toda la prensa del pais le tributé elogios que
merecia y lamenté su desaparicion” (Hombres y Cosas de Santa Ana, Juan Galdames Armas, Ed. 1945).

Entre las personas que ejercieron la Direccidon del Hogar podemos mencionar a:

Don Federico Vides, 22. Director, Don Rafael Martino, 3er. Director, Don Rafael Martino h., 4to.
Director, Don Adolfo Mc. Entee, 5to. Director, Sra. Rosa Melhado de Linares, 6ta. Directora.

El Dr. Fernando Lépez prestd sus servicios médicos a las huerfanitas desde el aflo 1898 hasta el afio
1945.

Este hogar, como otros, también dependia del Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, hasta
que en el afo 1976 paso a formar parte del Consejo Salvadoreiio de Menores, dependencia del antiguo
Ministerio de Justicia. EI Consejo se fusiond con el Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor,
creado el mes de mayo del afio de 1993, hasta la fecha.

Direccidn actual: Avenida José Matias Delgado Norte No. 19, Barrié San Juan, Santa Ana.
*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes

de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

Autoridades

Don FEDERICO VIDES
22 Director del Centro |

DON RAFAEL MARTINO b
# DIRECTOR DEL CENTRO.

DON ADOLIO Nk ENTEE
3 DIRICTOR DKL CEN TR
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Jardin interior Reparacion realizada por la
Cooperacion Espafiola

Capilla restaurada
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Hogar de la Nifa Santa Luisa de Marillac
(Desde 1896)

Fundado hace mas de cien afios, aproximadamente el 24 de septiembre de 1896, debido a la necesidad
que afrontaba el Hospital Nacional San Juan de Dios, actualmente “Jorge Manzini”, cuando los
pacientes tenian que internarse y no contaban con un lugar o persona con quien dejar a sus hijas, en
ocasiones también los enfermos morian y sus niflas quedaban huérfanas o abandonadas, es asi como
los padres Juaninos y otras personas de buen corazén fundan el Hogar de la Nifia, Ilamado en aquel
entonces Hospicio San Vicente de Paul. A solicitud de Sor Emma Sarria, Directora del Hogar en esa

época, se cambid la denominacidn anterior por “Hogar de la Nifia Santa Luisa de Marillac”.***

Asi mismo, viendo la necesidad de preparar a las niflas académicamente, se funda en el mismo hogar
en la parte sur de este, la Escuela de Niflas San Vicente de Paul, donde a su vez atendian a nifias

externas.

En un inicio el Hogar pertenecié al Ministerio de Salud, luego al Ministerio de Justicia y a partir del 1 de
mayo de 1993 pasé a formar parte del Instituto Salvadoreiio de Proteccion al Menor. La administracién
estuvo a cargo de la comunidad religiosa de la Orden de las Hermanas de la Caridad San Vicente de
Paul, hasta marzo de 2000.

Direccidn actual: Final 18 Avenida sur, Quinta German Halls, Colonia Angélica, Sonsonate.
*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes

de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

1411 sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 29 de marzo de 200, acuerdo No. 3
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Hogar del Nifno San Vicente de Paul
(Fundado en el afio 1876)

No se conoce la fecha exacta del nacimiento del llamado Hospicio de Huérfanos de San Salvador. Pero
seguramente ya existia desde el afio 1858, pues el 17 de marzo de 1859, por Acuerdo Gubernativo se
crearon rentas para el “Hospicio de la Ciudad”, asignandole: cuatro reales por cada doce botellas de
vino, cinco pesos por cada escopeta y tres pesos por el par de pistolas.

Nacié como una respuesta de amparo y proteccion a un problema social de orfandad que se habia
iniciado alrededor del afio 1876, cuando fallecian personas que ingresaban al Hospital Nacional,
después denominado Hospital Rosales, en esta Ciudad, San Salvador. Fueron las Hijas de la Caridad de
San Vicente de Paul quienes, trabajando en dicho hospital, afrontaban el problema de nifias huérfanas
y, por falta de familiares cercanos, las tomaban bajo su responsabilidad. Nace alli la necesidad de la
fundacion de un hogar que ayudase a las nifias. Fue en la Escuela San Francisco, cercana al hospital, y
fundada por las Hermanas, que comenzaron a albergar a las niflas huérfanas. La capacidad de la
escuela se volvié insuficiente ante el aumento de nifias necesitadas de cuido, por lo que la Hermana
superiora destacada en el hospital, Sor Julia Noisette, Hija de la Caridad, enfermera y de nacionalidad
francesa, dispuso interesar a personas altruistas en la organizacion de un “Hospicio de Huérfanos”, que
se dedicara al cuidado, ensefianza y atencion de las nifias huérfanas. Se comunicd con dofia Sara de
Zaldivar, esposa del entonces Presidente de la Republica, don Rafael Zaldivar, quien se interesoé por la
fundacion de la obra. EI 17 de septiembre de 1876, convocd a la eleccion de una Junta General
desarrollada en la Escuela San Francisco, invitando a personas notables de la localidad, asistiendo el
Excelentisimo Obispo de San Salvador Monsefior José Luis Cdrcamo y Rodriguez, acordando declarar
como fundado el “Hospicio de Huérfanos”. Se procedid a elegir la primera Junta Directiva Ad-Honoren
guedando integrada de la siguiente manera: Presidente don Miguel Lagos, Vicepresidente don Joaquin
Pérez, Primer Conciliario Lic. Agustin Chicas, Segundo Conciliario Presbitero José Miguel Funes, Tercer
Conciliario don Federico Prado vy, secretario don Pedro Meléndez.

Ademas, fueron nombradas protectoras de la casa las distinguidas sefioras: Dofia Blanca G. de Zaldivar,
Francisca de Liévano, Adela de Ulloa, Paulina de Lozano, Luz C. de Duke, Adela de Meléndez, Feliciana
de Orellana y la Srta. Elena Ruano.

Fue asi como el Hospicio de Huérfanos inicio sus actividades, atendiendo treinta alumnas, el 17 de
septiembre de 1876, bajo la Direccién de Sor Julia Noisette. Los concurrentes a esa memorable reunién
dieron su aporte econémico, y dispusieron delegar a la Directora la elaboracion del Reglamento Interno
del Hospicio de Huérfanos. De esta actividad la Gaceta Oficial de la época, el 23 de septiembre de 1876,
publicé en primera pagina de su ejemplar nimero 104 Tomo |, todos los detalles.

El 23 de octubre del mismo afio, se realizd la ceremonia de inauguracién del Hospicio, que fue
trasladado a un nuevo local, debido a lo numeroso de las alumnas, ubicado frente a la Iglesia El
Calvario, parte donde actualmente es el mercado Sagrado Corazén. El Gobierno presidido por don
Rafael Zaldivar proporciond ese local mas adecuado. Cinco meses después, se le confid oficialmente la
responsabilidad administrativa del centro a la comunidad de las Hijas de la Caridad San Vicente de Paul,
desligando el personal religioso del Hospital General. Fue hasta el afio 1879 que los nifios comenzaron
a ser admitidos. El primer Capellan fue el Padre Samuel Esquivel y el primer medico Dr. Rafael Izaguirre.
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El 25 de abril del afio 1912 la Junta Directiva del Hospicio de Huérfanos, ante el aumento del nimero
de huérfanos, gestiono y adquirié “por el precio de veintisiete mil quinientos pesos de plata”, gracias a
donativos de personas generosas, parte de la Finca Las Maravillas (80,000 varas cuadradas,
equivalentes a 55,898 metros cuadrados), ubicada en el Barrio de San Jacinto, antes pueblo de San
Jacinto, inmueble que es parte del local actual del hogar. Seguidamente, el 17 de mayo, se compraron
por la suma de ¢ 800.00 colones, 1,320 metros cuadrados. El 18 de junio, por ¢ 10,500.00 colones, se
compraron cuatro manzanas y dos metros cuadrados, parte de otra finca ubicada en el Barrio San
Jacinto.

El 22 de diciembre de 1921, se adquirieron a un precio de ¢ 1,100.00 colones un solar urbano y un
rancho en mal estado. Finalmente, el afio 1925 se comprd una parte de la Finca Victoria, siempre en el
Barrio San Jacinto.

Con todas estas compras, se obtuvo un terreno de un drea mayor a 80,000 varas cuadradas, mas
apropiado para los huérfanos y se dio inicio a la construccion del nuevo edificio del hospicio, con
aportes de personas altruistas, vecinos honorables del pueblo de San Jacinto, y con algunos aportes del
Gobierno.

Posteriormente, la obra recibié un aporte del Gobierno de la época, del General Maximiliano
Hernandez Martinez, con lo cual se dio por terminada el 24 de febrero de 1935, y el Hospicio de
Huérfanos se trasladé a las nuevas instalaciones que daban mayor cobertura a la poblacién huérfana
infantil. A partir de esa fecha, el Ministerio de Beneficencia, dio a conocer que la institucidén se
denominaria “CASA NACIONAL DEL NINO”, debido al apoyo que recibia del Gobierno y estaba
destinada a proteger a los nifios huérfanos y abandonados no solo de San Salvador, sino a nivel
nacional. Posteriormente al darse cambios de Gobierno, paso a depender del Ministerio de Salud
Publica y Asistencia Social. Durante la administracion del General José Maria Lemus, afio 1958, su
esposa Dofia Coralia de Lemus, brindé su ayuda para la formacidon de los huérfanos internos, su
preparacion ocupacional, la recreacion, apoyd a las Hijas de la Caridad encargadas del centro, y
gestiond el cambio del nombre, esta vez, por el de “HOGAR DEL NINO”, haciendo eco que todo nifio en
un hogar recibe carifio, amor, comprension, y era justamente lo que los menores recibian en dicho
centro. Aios después, el hogar pasé a ser dependencia de la Procuraduria General de Pobres. Durante
los aflos 60s los menores contaban con escuela, talleres, centros complementarios y anexos como el
Hogar Temporal de Varones y el Centro de Orientacién para Nifias. Posteriormente estos beneficios
fueron suprimidos al pasar el centro bajo la supervisiéon del Ministerio de Educacién durante los afios
1970 y 1993. Durante el levantamiento armando contra el General Fidel Sanchez Hernandez,
Presidente de la Republica, el 15 de julio de 1969 fue lanzada una bomba sobre el hogar, la que cobro
la vida de una empleada y destruyo los archivos de la institucidn.

El 01 de enero del afio 1974, debido a problemas con las autoridades, las Hijas de la Caridad que
atendian el hogar presentaron su renuncia. Vecinos del Barrio San Jacinto y otras personas altruistas
conocedoras de la importante labor desarrollada durante casi cien afios, realizaron gestiones para que
las Hermanas regresaran al servicio del centro. El 24 de enero, Sor Maria Elisa Bolafios Sandoval,
salvadorefia originaria de Santa Ana, Visitadora Provincial y su Consejo, deciden enviar un nuevo grupo
de doce hermanas para nuevamente asumir la responsabilidad del centro, mediante un convenio
suscrito con el Ministerio de Educacién, en el que se nombré como primera Directora General a Sor
Elena Roch Aguirre, Licenciada en Pedagogia y de nacionalidad guatemalteca, quien fallecié el 29 de
noviembre de 1976, encontrandose en servicio activo. Su lugar fue ocupado por Sor Guadalupe Alvarez
durante los afios 1977 — 1978, después fue Directora Sor Juana Olivares, de nacionalidad mexicana,
durante los afios 1979 — 1980. En abril de 1980, asume la Direccién Sor Gladis Hidalgo, costarricense,
quien le hizo frente a los dafios causados por el terremoto del afio 1986.
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En este periodo fue fundé el Patronato del Hogar del Nifio quedando constituido asi: Presidente Sr.
José Maria Monterrey, Vicepresidente Dr. Edmundo Interiano, Sindico Dr. Jaime Arias Bojérquez,
Tesorero Sr. Carlos Alas, Asesor Dr. Manuel Pacas, Secretaria Sra. Maria Consuelo de Avila.

Durante enero de 1988 hasta enero de 1993, fue Directora del hogar Sor Dora Alicia Pérez, de
nacionalidad salvadorefia, bajo esta administracion dio inicio la reconstruccidon del hogar. El 01 de
marzo de 1993 asumid la Direccion Sor Thelma Edelmira Monjes Villasefior, Maestra en Educacién
Primaria, de nacionalidad guatemalteca.

El 01 de mayo de 1993, el Ministerio de Educacidn transfiere el “HOGAR DEL NINO” al Instituto
Salvadoreio de Proteccion al Menor, 1.S.P.M., creado para ejecutar la Politica de atencién a la nifiez
salvadoreiia. El 22 de diciembre, el Lic. Alfredo Cristiani, Presidente de la Republica, y la Primera Dama
Dofla Margarita Llach de Cristiani, inauguraron las nuevas instalaciones del hogar el 22 de diciembre de
1993, gracias al donativo del Gobierno de los Estados Unidos, a través de la Agencia Internacional para
el Desarrollo (AID). A peticién de Sor Thelma Monjes Villasefior, Directora del Hogar, se acordé nominar
HOGAR DEL NINO SAN VICENTE DE PAUL, conocido hasta esta fecha como Hogar del Nifio y Casa
Nacional del Nifo, en honor al fundador de la Orden de las Hermanas de la Caridad, quienes fueron las
primeras en fundar casas de atencidn a la nifiez desprotegida en El Salvador. San Vicente de Paul, nacié
el 24 de abril de 1581 en el pueblo llamado Pouy, Francia. Fallecié el 27 de septiembre de 1660. En el
afio 1995 fue colocada en la entrada principal del nuevo edificio, la imagen de San Vicente de Paul.

El 22 de diciembre de 1994 se abrié una moderna biblioteca denominada “Luis Escalante Arce”, gracias
a la ayuda de FUNDABELLA dirigida por el Dr. Rubén Ventura.

En el afio 1997, se inaugurd una Sala de Computacion donada por el Ing. Enrique viera Altamirano y su
esposa Dofa Thelma de Altamirano.

En el afio 1998 el hogar recibid la visita de la Primera Dama de los Estados Unidos de América, Sra.
Hilary Clinton.

En 1999 se inaugurd la Sala de Visitas, para mantener concentrados a los parientes que visitan los nifios
y nifias los fines de semana.

En el afio 2000, se amplio el drea de lactantes, para atender a setenta nifios de cero a dieciocho meses.
En el afo 2001, a raiz de los terremotos, las instalaciones sufren severos dafios, obligando a los nifios a
vivir bajo canopis y galeras provisionales. El 15 de febrero, el hogar recibe la visita de su Majestad la
Reina Sofia de Espafia, con un mensaje de solidaridad. A raiz de la visita, la Cooperacidn Espaiola firma
un convenio con el Instituto Salvadoreio de Proteccidn al Menor, para la reparacién de los edificios
dafiados por los terremotos. Igual lo hicieron otras instituciones nacionales y extranjeras, como: ESSO
Estandar Oil. Club Rotario, Fundemas, Texaco, Alcaldia de San Salvador y el Patronato del Hogar. El 28
de junio de 2001 se inauguraron los albergues temporales que doné la Cooperacion Espafiola.

(Datos tomados de la Revista Conmemorativa por el 125 aniversario del hogar)
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Primer edifico del Hospicio de Huérfanos de San Salvador
- foto tarjeta postal - publicado por Rosenblum Hermanos - diciembre de 1909
Este edificio alin esta en pie sobre la 6a. Calle Poniente o Calle de La Amargura. La foto fue tomada
desde la acera de la actual Iglesia El Calvario.

Calle de la Amargura en la actualidad, afio 2018.
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Infraestructura actual.

Direccién actual: Avenida Cuba No. 1131, entre la Calle Ramdn Belloso y Calle Campos, Barrio San
Jacinto, San Salvador.
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Hogar Dr. Gustavo Magaia
(desde 1951)

El hogar fue fundado por el Doctor Enrique Magafia Menéndez, en memoria de su hermano el también
galeno Gustavo Magafia Menéndez, cuyos anhelos era atender a los desprotegidos.

En un inicio fue administrado por la familia; afios mds tarde pasé a manos de los sacerdotes de la
congregacion Misioneros Josefinos; pero, actualmente la administracion del hogar esta a cargo de las
Hermanas de la Congregacion de Bethania.

La historia relata que las instalaciones fueron construidas con fondos de la familia Magafia, al ver cdmo
en los portales de las viviendas ahuachapanecas, dormian decenas de nifios huérfanos o que eran
abandonados. En un inicio fueron 15 nifios los albergados en el hogar, que continda funcionando en la
salida a Santa Ana. Muchos jovenes que estuvieron en el Hogar y que ahora son profesionales, ayudan
con algunas necesidades. Aunque la familia Magana Menéndez siempre colabora.

El hogar inicié con sala de estudios, comedor, dormitorios, servicios sanitarios y una capilla catélica.
El centro fue entregado a los sacerdotes Josefinos, quien lo hicieron crecer con rapidez.

Antes de que el gobierno decidiera colaborar con el orfanato, la manutencién estaba a cargo sélo de la
familia Magania.

Desde octubre del afio 2016, deja de ser un Centro de Acogimiento, y se establecié el Programa CEIBA,
dirigido a nifios, nifias y adolescentes externos, desde los 8 hasta los 14 afios, quienes participan
durante el dia en los diferentes talleres instalados que son: panaderia, sastreria, carpinteria,
computacion y el refuerzo escolar.

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.

Abril/1996.
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Direccidn actual: Final 32. Avenida Norte Frente al Destacamento Militar No. 7, Ahuachapan.
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Hogar del Nifno Adalberto Guirola
(Desde 1906)

La estatua colocada al frente del inmueble, representa la caida en combate del Coronel Adalberto
Guirola, hijo de don Angel Guirola de la Cotera, durante la guerra de El Salvador con Guatemala.

Fue construido a iniciativa del hacendado Angel Guirola de La Cotera para obsequiarla a su hijo
Adalberto Guirola, quien murié valientemente en los campos de batalla de Guatemala. Para honrar su
memoria, erigié en Santa Tecla el famoso asilo de huérfanos que bautizo con el nombre del hijo muerto
heroicamente defendiendo a la patria, antes de que la mansién fuese terminada. En su memoria, el
edificio fue bautizado con su nombre y donado por don Angel Guirola, para que sirviera como hospicio
alos nifios de la ciudad.

El estilo gotico de la capilla y la inmensa fachada blanca construida estilo romano eran de gran belleza
arquitectdnica. De igual manera, los salones interiores, la biblioteca, la bodega y la cafeteria. El hogar
Adalberto Guirola surge por iniciativa de la familia Guirola Duke en 1906.

Desde sus inicios, tiene como fin dar asilo a los nifios y nifias huérfanos y también a aquellos que sufren
maltrato fisico, abuso sexual o extrema pobreza. Por mas de cinco décadas, la familia Guirola Duke se
encargd de la administracion de la institucion, pero en 1975 la familia Guirola dond el terreno y la
infraestructura al gobierno de El Salvador para que se diera continuidad a la labor del hogar.

Este siguid trabajando, pero en 1986, a raiz del terremoto, la infraestructura fue muy dafiada, pero fue
reconstruida gracias a muchas personas e instituciones altruistas.

Dichas personas se identificaron tanto con la causa que hasta el momento muchas de ellas aun siguen
siendo integrantes de la junta directiva. Desde el afio 1987 hasta 1991 la administracidn estuvo a cargo
de la Orden de las Hermanas de la Caridad, pero en 1992 pasé a ser administrado por la Congregacién
Bethania.

Los ingresos para la organizacién, a parte de la ayuda del gobierno, eran generados por el alquiler del
gran salén y la capilla para eventos especiales, sin embargo en 2001 a raiz de los terremotos que
sacudieron fuertemente a todo El Salvador, el hogar se vio muy afectado, su mayor fuente de ingreso
que era la capilla quedé en muy malas condiciones, por lo que tuvieron que idear otras formas de
ingresos y asi surgié la panaderia del patronato del hogar Adalberto Guirola.

(Enrique Barillas)

El 24 de marzo de 1992, la Orden Hermanas de Bethania, quienes tenian a cargo el Hogar Infantil
Nuestra Sefiora de Santa Ana de Ahuachapdn, es trasladada al Hogar Adalberto Guirola como
administradoras del mismo. Sor Maria Estela Argueta Cuellar, es designada Directora, bajo la Direccidn
General de Proteccién de Menores.

Direccidn actual: 72. Avenida Norte 1-2, Santa Tecla, La Libertad.
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Primeros dormitorios infantiles

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia
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Hogar de la Nifia San José
(Desde el afio 1928 - 2013)

Desde sus inicios, este hogar ha sido dirigido por la
Compaiiia de las Hijas de la Caridad “San Vicente de
Paul”, que se han encargado de velar por los derechos
de las nifias y por suplir sus necesidades.

Su fundadora, Sor Maria Teresa Lang, nacié en el aiio de
1900, en Costa Rica, pero en el afio 1927 llego a la
ciudad de Ahuachapan, lugar que elegiria para brindar
su vida a la nifiez. Mientras servia en el Hospital
Francisco Menéndez, concibidé la idea de abrir en la
ciudad un centro que albergara a las nifias
abandonadas, maltratadas o huérfanas, cuyas madres
morian en el hospital de la ciudad.

En aquella época, el centro asistencial lo supervisaba Sor Gabriela Gémez, quien organizo un anexo en
donde asistian a los necesitados de la calle. En un local alquilado llamado “La Casita”, Sor Lang alojo a
las primeras nifias que llegarian a formar el futuro Hogar San José.

La iniciativa de la religiosa conmovié a un grupo de sefioras que reunieron el dinero para comprar el
predio donde estaba la Iglesia San José. Sor Maria Teresa murid en el afio de 1954 y sus restos reposan
en el altar mayor de la iglesia ahuachapaneca.

A partir del afio 1993, el hogar paso a formar parte del Instituto Salvadoreiio de Proteccién al Menor
(ISPM), actualmente, Instituto Salvadoreio para la Proteccion Integral de la Nifiez y la Adolescencia,
ISNA.

Al presente, desde el 06 de mayo
de 2013, funciona como Centro
de Desarrollo Integral “Braulio
Sandoval”, que anteriormente
estuvo ubicado en la ciudad de
Sonsonate.
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Direccién actual: 52. Calle Oriente
y 52, Avenida Sur, Calle Santa
Luisa de Marillac, Ahuachapan.
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Ciudad de la Nifez y Adolescencia

La institucidn fue fundada inicialmente con el nombre de “Ciudad de los Nifios” el 7 de junio de 1950,
en un terreno de 16 manzanas, por el Gabinete de Gobierno del Presidente Oscar Osorio, creado como
un centro de educacion basica general, designado a la atenciéon de menores con conducta irregular.

La escuela fue fundada con el nombre “Correccional de Menores” en la época en que fungié como
gobernador y comandante departamental el General Samuel Cortez y el General Pefia Trejo, quienes
decidieron alojar en este centro a menores huérfanos o abandonados.

El centro inicié con catorce menores entre los 12 y los 14 afios, quienes se dedicaban a la siembra de
yuca, tomates, frijoles y maiz, producto para su propio consumo, ademads de recibir en el turno de la
tarde clases basicas por parte de la Alcaldia Municipal de Santa Ana.

El primer Director fue el Profesor José Esteban Ibarra, quien desarrollo sus actividades desde el afio
1950 hasta 1959, como subdirector fungié el Profesor Raul Nuila Gutiérrez, quien paso a ser director de
la Escuela Protectora de Menores de Apopa. Posteriormente, en el afio 1960, fue Director el Profesor
Alfonso Herndndez Quintanilla, quien logrd ganarse el respeto de los estudiantes y padres de familia.

El afio 1961, durante el mes de febrero, el Ministerio de Cultura nombré Director al Profesor Angel
Gabriel Valdez, quien organizo el acuario, el gallinero, apiario, establo, huerto, porqueriza y la crianza
de conejos. Ademas, gestiond la construccion de importantes obras que mejoraron la calidad de vida
de los alumnos internos. Durante el tiempo que duro su gestién, y por su encomiable labor, se hizo
acreedor de distintos reconocimientos otorgados por la sociedad santaneca y el gobierno de la época.

Durante el afio 1963, fue inaugurada la primera colonia compuesta por 21 cabafias, construidas con
sistema mixto y con todos los servicios, destinadas para albergar 8 los alumnos mayores. El costo total
de la construccion fue de ¢ 70,000.00 colones, aportados por personas altruistas como Don Eduardo
Hill, Don Rafael Meza Ayau, Don Gustavo Vides Valdez, Don Ernesto regalado, Don Alejandro guerra, y
otras personas.

Durante el afio 1964, el 7 de diciembre, fue inaugurada la segunda colonia compuesta por 20 cabafias
que beneficiaron a 180 alumnos.

La Ciudad de los Nifos llegdé a tener una época de oro en la década de los afios 50s. Tenia capacidad
para atender hasta 350 estudiantes. Habia mucho esplendor, banda de guerra, la Orquesta Sonora
Juvenil, deportes, su escuela de readaptacion social “Rafael Campo” era famosa. Ya durante el afio
1961, debido al incremento de los internos que de 350 paso a 500, comenzd a tener problemas
econdmicos, educativos, de mantenimiento de la infraestructura y de administracion. Fue en este
periodo que surge la figura del Profesor Angel Gabriel Valdez, quien se interesé en buscar la ayuda de
organizaciones como el Club de Leones, la Asociacidn de Sefioras de la Caridad de Santa Ana y muchas
otras personas altruistas que estuvieron prestas para aportar su ayuda econdmica que serviria para
mejorar los dormitorios, aulas, servicios sanitarios y talleres construidos afios atras.

A partir de 1975 entré en una etapa decadente. En 1980 el Gobierno casi habia decidido cerrarla y lo
hizo durante un afio, los nifios eran mal atendidos y el personal no era el adecuado.

26 Airos ol Servicio de lo VLWW,% y Fdolescencio 69



El Presidente de la Republica, Ing. José Napoledn Duarte, buscando una solucidn, insté a instituciones
religiosas que pudieran atenderla. Primero se lo propuso a la Asociacion “Fe y Alegria”, pero no
pudieron hacerse cargo. Luego buscaron a la Orden de los Salesianos, quienes asumieron la direccién y
administracién en enero de 1982. Llegaron Miguel Alvarado, el padre Rossi y Séptimo de Osorio,
recuperaron la infraestructura fisica, reorganizaron el personal, replantearon objetivos y reclutaron
muchachos.

Comenzaron capacitaciones técnico-vocacionales y se equiparon a su vez talleres para los jovenes, se
construyeron comedores, un edificio para la cocina-comedor, la lavanderia, y se modificaron las
instalaciones de las oficinas administrativas. La infraestructura y el edificio estaban deteriorados y
sucios. Comenzaron a solicitar ayuda a toda la ciudadania.

La Ciudad de los Nifios pasé a ser reconocida como Centro de Profesionalizacién Ciudad de los Nifios,
ya no tiene tanto el sentido de recuperacién de los muchachos, sino mas bien la capacitacién en
talleres vocacionales. Ese nombre lo adquirié a partir del afio 1988 cuando iniciaron los talleres.

Desde la llegada de los salesianos se crearon mas talleres, al principio se contraté talleres particulares y
se envid a los muchachos a aprender oficios. Al comprobar el éxito en el aprendizaje de los muchachos,
los salesianos abrieron mas talleres en 1988, ademas de incluir el internamiento. Durante la existencia
del ISPM estuvo a cargo del mismo, pero siempre administrado de los salesianos y ya en la etapa del
ISNA para los primeros afios de la década del 2010, este pasé completamente a la Institucion.

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

El 17 de diciembre de 2015, se dieron inicio a los trabajos de remodelacién del hasta ahora Centro de
Profesionalizacidn Ciudad de Los Nifios, primera etapa, y concluyeron el 03 de agosto de 2016. Este
Centro de Acogimiento fue cerrado el 30 de enero de 2016, segin Acuerdo No. 27 de Direccién
Ejecutiva, de fecha 23 de diciembre de 2015.

La remodelacién de la infraestructura existente, a fin de rehabilitar las diferentes areas, fue adaptada
para facilitar la ejecucién de los diferentes programas enfocados en atender a nifios, nifias y
adolescentes en riesgo social, fomentar sus habilidades sociales, habilidades para la vida, y también
para la atencién familiar. Entre los programas se encuentran los siguientes;

- CAMBIATU VIDA
- Centro de atenciodn a la nifiez, adolescencia y sus familias, CANAF.
- Centro de desarrollo integral, C.D.I.

Durante la remodelacion, fueron demolidas y construidas paredes, pisos, techos, puertas, ventanas y el
cielo falso de las oficinas administrativas, cabafas, comedor, salén de usos mdultiples, gimnasio,
parqueo, etc. Fueron remodeladas y amuebladas 38 cabafias, con capacidad para albergar durante
distintas actividades hasta 300 nifias, nifios y adolescentes. Las zonas recreativas como las canchas de
futbol rapido, basquetbol, voleibol y la piscina, también fueron intervenidas.

Son beneficiados un promedio de anual de 10,000 nifias, nifios y adolescentes, que participan en los
diferentes programas.
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Finalizados los trabajos de remodelacidn se pasé a denominar CITUDAD DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA.

Direccion: Canton Zacarias Contiguo a Beneficio Tres Pu

ertas, Santa Ana.
» "

|

Oficinas Administrativas Auditorium

Dormitorios Canchas de futbol

Segunda etapa Ciudad de la Nifiez y la Adolescencia
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El 17 de octubre de 2018, el Vicepresidente de la Republica, Lic. Oscar Ortiz, junto a la Directora
Ejecutiva del ISNA, Licenciada Elda Gladis Tobar Ortiz, dieron por iniciadas las obras de infraestructura
de la segunda etapa de Ciudad de la Nifez y la Adolescencia, en el Departamento de Santa Ana, que
beneficiard a la nifiez y adolescencia de la zona occidental, con una inversion de $ 1,500,000 ddlares. El
GOES intervendra con mejoras en la Cancha de Futbol, Pista de Atletismo, Piscinas y Vestidores,
[luminacién exterior, Obras de Mitigacion, Plaza Conmemorativa, ademas se fortaleceran los talleres
vocacionales. Se prevé que la obra esté finalizada en marzo del 2019.

Centro de Desarrollo Juvenil La Gloria

El Centro de Desarrollo Juvenil La Gloria, antes de su incorporacién al Instituto Salvadorefio de
Proteccion al Menor en mayo de 1993, era conocido como “Centro de Observacion de Menores”,
(C.0.M.) creado el 15 de julio de 1966. Dependia de la Direccidon General de Proteccién de Menores, a
cargo del antiguo Ministerio de Justicia, y tenia como responsabilidad atender a nifios vulnerados en
sus derechos y adolescentes en conflicto con la ley.

En 1993, cuando se crea el ISPM, éste absorbio a todos los centros de menores, y nace asi el Centro de
Desarrollo Juvenil La Gloria, con la tarea de atender a nifilos de comunidades marginales, abandonados,
qgue han vivido en la calle e inhalan pegamento o cualquier otra sustancia toxica, también infantes en
estado de orfandad, victimas de maltrato o hijos de familias de escasos recursos econdémicos
provenientes de distintos puntos de la republica.
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El centro contaba con 3-4 manzanas de extension de terreno, con construcciones mixtas, sin muros o
telas metalicas que impidieran a los nifios crecer sanamente. Disponia de talleres vocacionales de
carpinteria, sastreria, mecanica de obra de banco y una granja avicola, cancha de basquetbol y otros
juegos metdlicos infantiles. También funcioné una escuela del Ministerio de Educacién que atendia
desde Preparatoria hasta 3er. Grado. Los estudios del 4to. Grado en adelante se realizaban en las
escuelas de los alrededores. Durante la realizacién de un acto conmemorativo, el Centro adopto la
denominacion de “La Gloria” por ser el nombre de la finca donde estaba ubicado. Al inicio se pretendia
atender a nifios de seis a once afos, pero luego la politica fue brindar atencién hasta los 18 afios,
inclusive algunos internos ya tenian los 20 afios de edad.

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.

Abril/1996.

Como otros centros de menores, el Centro de Desarrollo Juvenil La Gloria sufrié las consecuencias de
los terremotos del 2001, lo cual llevd a su clausura definitiva.
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Centro de Desarrollo Juvenil lIzalco

El Centro de Desarrollo Juvenil Izalco funciond como centro de reclusiéon en 1920, en ese entonces
pertenecia al Ministerio de Defensa de Guerra y Marina. Su régimen fue de tipo cuartelario, los
alumnos vestian uniforme verde olivo, y su disciplina era militar. Posteriormente pasé al Ministerio de
Cultura, donde funciond la escuela Normal Rural de Izalco, desde 1948 hasta 1966.

Con el correr del tiempo, la escuela dejoé de funcionar y pasé a ser un centro de readaptacién y una
dependencia mds del Ministerio de Justicia. Ahi se albergaban a nifios por diferentes causas,
incluyendo a los infractores.

A partir del 1 de mayo de 1993 dejé de ser un centro de infractores y se convirtié en un Centro de
Desarrollo Juvenil, bajo la administracion del Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor.

El Centro, con los terremotos del 2001 sufrié severos dafios en su infraestructura, lo que provoco su
inhabilitacion y clausura.

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

Durante la 102. Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, celebrada el 27 de noviembre de 2002,
Acuerdo No. 34, la administracién del centro fue dada a la fundacién Orphan Helpers (Los Ayudantes
de los Nifios) por el plazo de un afio.
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Centro de Desarrollo Juvenil Villas Infantiles

El Centro de Desarrollo Juvenil Villas Infantiles estaba localizado en el municipio de San Martin sobre el
kilbmetro 18 7 de la carretera Panamericana al oriente de la ciudad capital. Se fundé en 1975 como
una dependencia del Ministerio de educacién cuando, por Decreto Legislativo, se autorizd su creacion.
Después al contar con personeria juridica inicié su funcionamiento en dos hogares pilotos ubicados en
la colonia Montserrat con una poblacidon de 10 menores y una madre sustituta en cada casa hogar.

La fundacién de Villas Infantiles, se realiz6 como una respuesta del Estado a la iniciativa de UNICEF al
decretar los Derechos del Nifio. Se inici6 el Centro con el fin de dar asistencia a tres areas especificas
que son: la educacién regular, el estado de abandono, de peligro o riesgo.

El Centro sufrid una etapa de transicion en 1977 cuando fue trasladado a las nuevas instalaciones de
San Martin, en un drea de 9 % manzanas, construidas por el Ministerio de Educacién. La administracion
del centro estaba a cargo de las Hermanas de la Presentacion, pero renunciaron a partir del 19 de
mayo de 1993, nombrandose como Director al Sr. Mario Benitez.!*®

A partir del primero de marzo de 2002 la Division de Admisidn, Evaluacidn y Diagnostico fue autorizada
para efectuar el traslado de los nifios, nifias y adolescentes, hacia otros centros de proteccién o a
ONG’s, y habilitar en esas instalaciones el Centro de Educacién Especial, ubicado en el Complejo La
Gloria, anexo a las oficinas centrales del ISPM en la Colonia Costa Rica, San salvador.'*’Fueron
otorgados en comodato por el término de 20 afios, 32,329.64 metros cuadrados de esta propiedad, a la
Asociacion Mensajeros de la Paz, para construir un hogar y clinica especializada para atender a nifias,
nifios y adolescentes afectados por el VIH. *®

*Investigacion realizada por Marilia Irazema Alvarez, Maria Elena Mira y Tania Evelyn Urias. Estudiantes
de la Universidad de El Salvador, Facultad de Ciencias y Humanidades, Departamento de Periodismo.
Abril/1996.

116 Acta Ill Sesion Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 16 de junio de 1993.
117 Acuerdo de Direccidn Ejecutiva No. 8-A/2002, 1 de marzo de 2002
118 Acuerdo No. 2, IV Sesidn Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 30 abril de 2003.
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Centro de Educacion Especial

Hasta el afio 2002, estuvo anexo a las oficinas centrales del ISPM en la Colonia Costa Rica, San salvador.
Debido a la sobrepoblacién, se considerd trasladar el centro a las instalaciones donde funcionaba el
Centro Villas Infantiles. Fue hasta el primero de marzo de 2002, que mediante Acuerdo de Direccién
Ejecutiva No. 8-A/2002, se acordd autorizar a la Division de Admision, Evaluacidon y Diagnostico
efectuar el traslado.

El centro atiende a nifias, niflos y adolescentes con edades cronolégicas mayor a los 18 afios, con
distintas discapacidades como por ejemplo: sindrome Down, problemas psicomotrices, audicion y
lenguaje, estados de abandono y orfandad, entre otras.

Dentro del proceso educativo, el centro dispone de un taller de panaderia. Actualmente se encuentra
ubicado en el municipio de San Martin, en las antiguas instalaciones del desaparecido Centro de
Desarrollo Juvenil Villas Infantiles.

Direccidn actual: Km. 18 % carretera Panamericana, Calle la Flor, San Martin, San Salvador.
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Complejo de Integracion Social de la Nifiez y la Adolescencia,
CISNA

Funciond en las antiguas instalaciones del antiguo Centro Reeducativo Rosa Virginia Pelletier, que fue
clausurado a principios del afio 2003.*° En su lugar se crearia el Complejo de Integracién Social de la
Nifiez y la Adolescencia, CISNA, para atender un maximo de 200 nifios, nifias y adolescentes en
situacion de calle proporcionandoles una atencién integral , para rescatarles del ambiente de
callejizacion de la siguiente manera: abordaje, desintoxicacion, estabilizacion y rehabilitacién. Fue

inaugurado el 24 de abril de 2003 y se decidiéd nominarlo “Lourdes Rodriguez de Flores”, Primera Dama

de la Republica.*®

Lourdes Rodriguez de Flores c I SNA
Logo Antiguo

Fue trasladado a las instalaciones donde funcionaba el Hogar Reina Sofia,**! de la Asociacion
Mensajeros de la Paz, anexo al Centro de Educacién Especial en el municipio de San Martin. En su lugar
fue construido el primer Resguardo Metropolitano de San Salvador, inaugurado el 31 de enero de

2018.

Direccidn actual: Km. 18 % carretera Panamericana, Calle la Flor, San Martin, San Salvador.

119 Acuerdo No. 1, Il Sesion Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 26 de febrero de 2003.
120 Acuerdo No. 1, 11l Sesidon Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 26 de marzo de 2003.
121 Acuerdo No. 25 de Direccidn Ejecutiva, 30 de septiembre de 2016.
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Resguardo Metropolitano de San Salvador

Direccidén Actual: Bulevar del Ejercito Nacional Final Calle Antigua Panamericana, Contiguo a Carcel de
Mujeres, llopango, San Salvador.
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8.CONTEXTO HISTORICO DE LOS CENTROS DE
INSERCION SOCIAL

Centro Reeducativo Rosa Virginia Pelletier

El Centro de Reeducacién Rosa Virginia Pelletier fue creado en 1977, en el municipio de llopango, era
administrado por el Departamento Tutelar de Menores, perteneciente al antiguo Ministerio de Justicia.
En un inicio, el Centro tenia como objetivo albergar a hijas de las reos de Carcel de Mujeres, asi como
también a adolescentes menores de 18 aflos que cumplian su condena junto a las adultas.
Posteriormente el Juzgado Primero y Segundo de Menores en coordinacién con el Departamento
Tutelar de Menores, consideraron segin se sefalaba en el Cédigo de Menores, el internamiento
también para nifias y adolescentes en estado de abandono, peligro o riesgo, incluso infractoras, cuyas
edades no superaran los 18 anos.

El Departamento Tutelar de Menores paso a denominarse Direccién General de Proteccién de
Menores'??, siempre funcionando con los Juzgados Primero y Segundo.

El 1 de mayo de 1993, la Direccidon General de Proteccién de Menores se fusiond con el Instituto
Salvadoreiio de Proteccion al Menor, institucion que por ley pasé a ser el ente rector, supervisor y
encargado de velar por la proteccién de los derechos de la nifiez y adolescencia.

Siempre en la década de los 90°s, con el surgimiento de la Ley del Menor Infractor, se vio la necesidad
de hacer una separacién fisica de la poblacidn, las nifias y adolescentes vulneradas y amenazadas en
sus derechos en un area especifica del centro y las adolescentes infractoras en otra, a la orden de los
juzgados de menores.

El Centro Reeducativo Rosa Virginia Pelletier fue clausurado®®. En su lugar se crearia el Complejo de
Integracion Social de la Nifiez y la Adolescencia, CISNA, para atender un maximo de 200 nifios, nifias y
adolescentes en situacion de calle, con el objetivo de extraerles del ambiente de callejizacion de la
siguiente manera: abordaje, desintoxicacidn, estabilizacidon y rehabilitacion. Fue inaugurado el 24 de
abril de 2003 y se decidié nominarlo “Lourdes Rodriguez de Flores”, Primera Dama de la Republica.***

122 pcuerdo No. 365 del Ministerio de Justicia, 28 de julio de 1980.
2 Acuerdo No. 1, Il Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 26 de febrero de 2003.
124 .

Ibid
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Centro de Programas Para Insercion Social de Tonacatepeque

Creado en 1987 bajo la Direccién de Centros Penales del
Ministerio de Justicia, pero sus instalaciones fueron ocupadas
para albergar a adultos y hasta 1992 funcioné como un centro
penitenciario de hombres. Fue hasta el afilo 1993, durante el
periodo presidencial del Licenciado Alfredo Félix Cristiani, que se
re- inauguré como Centro de Internamiento para Menores, con
la finalidad de contar con un espacio fisico especial para albergar
a menores que cometian actos delictivos y que por su edad no
podian ser internados en Centros Penitenciarios de Adultos. A
inicios de 1993 ya funcionaba el centro y albergaba a ochenta
menores. En este Centro habian menores acusados de cometer hechos delictivos y pertenecientes a
diferentes grupos de maras (MS y 18) compartiendo el mismo techo, un comedor, la escuela, zona de
recreacion; a excepcion de los dormitorios; durante esta época no existia rivalidad entre los
adolescentes por pertenecer a diferentes pandillas, pero luego se inicid la pugna entre los mismos. La
incipiente aplicacion de politicas para el abordaje del problema del menor infractor caracterizo el
funcionamiento del centro.

Con la participacién de la Sra. Elizabeth del Carmen Aguirre de Caderdn Sol, Presidenta y representante
de la Junta Directiva del ISPM, y el Ministro de Justicia, Dr. Rubén Antonio Mejia Pefia, se acuerda
aceptar el traspaso de las instalaciones del centro, para albergar a jévenes de 16 a 18 afios en conflicto
con la ley.'?® Conforme lo estipula la Ley del Menor Infractor.

Con la aprobacién de la Ley del Menor Infractor el 1 de marzo de 1995, el centro comenzdé una nueva
etapa de transicion que incluye una readecuacién de los internos, la disminucion de actos
delincuenciales al interior del centro, el afianzamiento de un nuevo régimen disciplinario, e implantar
un nuevo enfoque de medidas correctivas de conducta y la creacion de reales alternativas de tiempo
libre. En 1997 deb|do ala remodelauon de las instalaciones del centro, los menores internos y todo el

E personal que laboraba en el tuvieron que trasladarse hasta San
Francisco Gotera, Departamento de Morazan.

En el afio 2000 se inauguraron las nuevas instalaciones con
capacidad de albergar a 300 jovenes, ademas es importante
mencionar que durante el periodo 1999-2005, el Licenciado
Alejandro Muiioz fungié como Director del Centro, y es
asesinado en abril de 2005 después de la jornada laboral.

Direccidn actual: Barrio el Calvario 72 Avenida Sur de Tonacatepeque, San Salvador.

Centro de Programas para Insercion Social de llobasco

125 Acta Il Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, Acuerdo No. 1, 8 de febrero de 1995.
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Denominado actualmente como
Centro de Programas  para
Insercién Social, fue inaugurado el
jueves 25 de mayo de 1995, por el
entonces  Presidente de la
Republica Dr. Armando Calderdn
Sol. Su esposa, Elizabeth de
Calderdn, y Presidenta de la Junta
Directiva del Instituto Salvadorefio
de Proteccion al Menor (ISPM), se
comprometid a que la
readaptacién fuera “un objetivo
primordial” del Gobierno. La
Licenciada Maria Teresa de Mejia,
Directora Ejecutiva del ISPM, fue
mas alld: “El joven que ingrese
tendra probabilidades altas de no
delinquir de nuevo”. Aquella
euforia desmedida cristalizé en una frase escrita por uno de los periodistas que cubrié el evento: “El
centro de menores de llobasco, construido en tiempo récord, ha sido calificado por consultores
internacionales como el paradigma de Latinoamérica”.

A peticiéon del Padre Abel Antonio Fernandez, Director del centro, se decide nominar al Centro
Reeducacién de Menores de llobasco, como Centro Juvenil Sendero de Libertad.'?®
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Centro de Menores de lzalco

126 pAcuerdo No. 2,V Sesidon Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 26 de julio de 2000.
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El inmueble fue dado en comodato por cien afios a favor de la Direccién General de Centros Penales,
del Ministerio de Gobernacion, por el inmueble denominado Centro de Cumplimiento de Penas de
llobasco a favor del ISNA por el mismo periodo.**’

Centro de Programas para Insercion Social El Espino

El Centro Penal El Espino inicio sus actividades el afio 1975, cuando entro en vigencia la Ley Tutelar de
Menores, fue denominado entonces como Centro de Menores El Espino, donde ingresaban menores
en estado de abandono, problemas de conducta o por estado de peligro.

En el afio 1995, entra en vigencia la Ley del Menor Infractor, y el centro comienza a recibir a menores
en conflicto con la ley, remitidos por los jueces, por delitos como: robo y hurto.
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27 pAcuerdo No. 4, VIl Sesién ordinaria de Junta Directiva del ISNA, 13 de octubre de 2004.
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Centro de Programas para Insercion Social Femenino

Direccidén Actual: Bulevar del Ejercito Nacional Final Calle Antigua Panamericana, Contiguo a Carcel de
Mujeres, llopango, San Salvador.
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9.CONTEXTO HISTORICO DE LOS CENTROS DE
DESARROLLO INTEGRAL (CDI)

El Salvador se vio en la necesidad de crear guarderias infantiles, para brindar atencién de cuido diario a
nifas y nifos, con diferentes problemas de riesgo social o de escasos recursos. Estas guarderias,
inicialmente, estuvieron adscritas al Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social. Posteriormente
pasaron a ser administradas por el Consejo Salvadoreifio de Menores, dependencia del antiguo
Ministerio de Justicia. Ratificada la Convencion de los Derechos del Nifio, nascerd el Instituto
Salvadorefo de Proteccion al Menor, ISPM, fusionandose a éste.

A partir del 20 de marzo de 1995, por Acuerdo de Junta Directiva, las guarderias pasaron a
denominarse Centros de Desarrollo Integral, y los Hogares Materno comunitarios fueron denominados
Centros de Bienestar Infantil.*®

Centro de Desarrollo Integral San José

Fecha de fundacidén: Unicamente, se registra el afio de compra del inmueble: 1906

Ubicaciéon geografica actual: Barrio Cisneros, Calle 5 de Noviembre y
Calle La Rumba, San Salvador

Adquisicién del inmueble'® el 1 de diciembre de 1906, otorgado por
Don Juan Enrique Seyden a favor de Municipalidad, ante el notario Dr.
Alberto Mena.

Actualidad:

San José, hoy en dia, es un Centro de Desarrollo Integral en el que se
brinda una atencidon completa a nifias y nifios de la Primera Infancia,
mediante los componentes: Salud, nutricidon, estimulacion al
desarrollo, educacidn, proteccién y recreacién.

281 Sesién Ordinaria de Junta directiva del ISPM, Acuerdo No. 6, 20 de marzo de 1995.
2% 5e carece de registro de un marco histérico del centro
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Centro de Desarrollo Integral Sala Cuna Externa
Fecha de fundacién: 13 de marzo de 1903

Ubicacién geografica actual: Avenida Cuscatancingo y
92, Calle Oriente N° 340, San Salvador.

Primera guarderia®® fundada en San Salvador y la
segunda en toda Latinoamérica. Fue fundada el 13 de
marzo de 1904 por un grupo de mujeres salvadorefias,
entre ellas se destaca Dofia Sara Viuda de Zaldivar, ex
primera Dama de la Republica.

El triste acontecimiento que motivé a la creacion de
este espacio de cuido, fue el accidente ocurrido en el
afio de 1904, a un nifio que resbalé a un rio v,
arrastrado por la corriente se ahogd, mientras su
madre se dedicaba a lavar ropa “ajena” en las aguas del mismo rio, a unos pasos de distancia. Este
suceso trascendid en a nivel nacional, ya que los medios impresos, dedicaron columnas describiendo
dicho accidente. El caso particular del Diario Del Salvador, cuyo fundador fue Mayorga Rivas, escribid
muchos articulos hasta tal punto de despertar un crecido entusiasmo en pro de la nifiez.

En este contexto, un grupo de mujeres altruistas, entre ellas la Sra. Sara Zaldivar, Dofia Carmen de
Letona y Dofia Enriqueta de Palomo, invitaron a una reunion al padre Leonardo Daydi, fundador de la
Sala Cuna en Chile, con el propdsito de que les orientara para la fundacidn de una sala cuna en el pais.

Asi fue como empezaron su labor en una humilde casa ubicada en la 4ta. Avenida Sur conocida como
“la cuesta del palo verde” del Barrio La Vega, con el nombre de Sala Cuna. La idea inicial, fue brindar
cuidados a nifias y nifios hijos de madres solteras, para que ellas pudieran insertarse en el ambito
laboral. Se inicié con la asistencia de una nifia: Lucia Flamenco y un nifio: Francisco Landaverde. Con el
pasar del tiempo, la asistencia de nifias y nifios fue en aumento, hasta que, con ayuda deI Goblerno del
Presidente Pio Romero Bosque y de personas altruistas, se ; :
realizé su traslado al “Hospicio de Huérfanos”**?> donde
actualmente funciona el Mercado Sagrado Corazén. Afios mas
tarde, aproximadamente en 1927, la Sociedad Benéfica;
“Sociedad Protectora de la Infancia” construyd y administré el
actual local donde reside la Sala Cuna Externa de San Salvador,
cuyo edificio fue inaugurado en 1931. La administracién se le
encomendd a la Congregacién Hijas de la Caridad de San
Vicente de Paul.

Actualidad:

% La Prensa Grafica, 2004.
B bid.
32 Dato proporcionado por el equipo técnico nacional de Primera Infancia con fecha: 10 de marzo de 2017.
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En la actualidad, Sala Cuna Externa es un Centro de Desarrollo Integral, administrado por el Instituto
Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia, en el que se implementa el
Programa de Atencién Integral a la Primera Infancia.

3 O

El dia martes 19 de marzo de 2019, se registré un incendio en el CDI Sala Cuna externa que atiende a
mas de 150 nifias y nifios de Primera Infancia. El siniestro se origind debido a un corto circuito, que
consumié mas del 40% del recinto, sin embargo, gracias a la activaciéon oportuna del Comité de
Seguridad y Salud Ocupacional que siguid el protocolo respectivo para este tipo de sucesos, se logré
poner a salvo a todas las niflas y nifios, asi como al personal que labora en el lugar. Asi mismo,
oportunamente se dio aviso al Cuerpo de Bomberos y Comandos de Salvamento, quienes acudieron de
manera inmediata, sofocando el incendio y brindando las atenciones respectivas. Las nifias y nifios
fueron evacuados de inmediato y trasladados a las instalaciones del Colegio Eucaristico y de Comandos
de Salvamento para salvaguardar su integridad y donde posteriormente fueron entregados a sus
padres y madres. El siniestro, afortunadamente no dejo lesiones ni victimas que lamentar, Unicamente
dafios materiales.
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El jueves 21 de marzo iniciaron los trabajos de remocién de escombros y labores de limpieza, gracias al
apoyo de 100 Privados de Libertad del Programa “Yo Cambio” del Centro de Cumplimiento de Penas La
Esperanza, entre ellos albaiiiles, electricistas, carpinteros y maestros de obra, todo esto gracias al
convenio que el ISNA sostiene con la Direccién de Centros Penales. Al lugar acudieron La Titular del
ISNA, Licda. Elda Tobar, y el Director de Centros Penales Lic. Marco Tulio Lima, quien asegurd que la
limpieza y remocion de escombros durara 15 dias, ademds de que seran los encargados de la fase de
reconstruccién para poder habilitar dicho centro lo mas pronto posible.
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Centro de Desarrollo Integral Santa Barbara

Fecha de fundacién: 1936 (aproximadamente)

Ubicaciéon geografica actual: 12 Calle Oriente entre 72
y 92 Avenida Norte, Barrio Santa Barbara, Santa Ana.

Fundado, aproximadamente, en el afio de 1936. En un
inicio funciond como un Hospital donde estaba el
Centro Nutricional, administrado por CARITAS, el cual
era destinado para nifias y nifios con desnutricion. Asi
pues, en este centro, nifias y niflos se quedaban a
dormir, ya que también servia para refugiar a hijas e
hijos de mujeres que la Policia Municipal, de aquel
entonces, se llevaba detenidas, ddndoles resguardo
hasta que éstas quedaban en libertad.

El centro funcionaba con un patronato de CARITAS. Luego de ello, pasé a ser administrado por el
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social, dando paso a la atencion de nifias y nifios externos,
quienes asistian en un horario de 6:00 am a 6:00 pm, en el que se les brindaba una atencién que
iniciaba desde el bafio personal, cambio de uniforme (de la institucién), desayuno, almuerzo y cena y
dos refrigerios para culminar por la tarde, con el cambio de ropa para retirarse a su casa.

El horario de atencion se extendia hasta el dia sdbado y en algunas ocasiones dias domingos. Todos los
servicios eran gratuitos.

Actualidad:

El Instituto Salvadorefo para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la
Adolescencia, a través de la Subdireccion de Programas de
Prevencion y Promocion de Derechos y del Departamento de
Primera Infancia, brindan atencion integral la poblacion infantil
mediante la implementacién de componentes: Salud, nutricion,
estimulacion al desarrollo, educacidn, proteccion y recreacion. Fue
conocido como Guarderia No. 4.
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Centro de Desarrollo Integral Santa Lucia
Fecha de fundacién: 1947

Ubicacién geogréfica actual: 20 Calle Poniente Colonia
IVU, entrada a Colonia Esmeralda, Santa Ana

Sus inicios datan de 1944. En esta época Santa Lucia se
inicia como un Centro de Nutricion, donde las madres
Ilevaban a sus hijas e hijos desnutridos para que se les
brindara atencién y alimentacién; dicha atencidn
funcionaba como una dependencia del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social.

En este momento, existia un patronato de barrio que
realizaba actividades para recaudar fondos y poder
sostener gastos para pagos del personal y alimentos; este patronato se interesé por las madres mas
necesitadas que se ganaban el sustento diario trabajando en diversos oficios y en ocasiones
deambulaban con sus hijas e hijos, pues no tenian quien se los cuidara. Entonces, surgié la idea de
fundar la guarderia para brindar cuido a las nifias y nifos, mientras ellas trabajaban. En esta dindamica,
las nifias y nifios que presentaban algin caso de desnutricidn, se les atendia en la Unidad de Salud
anexa.

En 1947, anexo a la Unidad de Salud del mismo Barrio, nace como Guarderia*** N.1 y como alternativa
de solucidn a los problemas de cuido que presentaba la nifiez del Barrio Santa Lucia.

Posteriormente, en los afios 50s, surgié el Consejo de Salubridad de Santa Ana, con personeria juridica;
se reunian una vez por semana para tratar de solucionar problemas de la comunidad y de alli surgié la
idea de fundar una guarderia en cada barrio con su respectiva

directiva.

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral Santa Lucia, antes Guarderia No.
1, estd ubicado en el Departamento de Santa Ana en el
occidente del pais. En la actualidad el centro brinda una
atencién integral mediante la implementaciéon de componentes:
Salud, nutriciéon, estimulacién al desarrollo, educacidn,
proteccion y recreacion.

' Dato proporcionado por el equipo técnico nacional de Primera Infancia, afio 2016
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Centro de Desarrollo Integral

Hogarcito Nifio Jesus de Praga
Fecha de fundacion: 1953

Ubicacién geografica actual: Avenida Cuba y Calle Ramdn Belloso, Barrio San Jacinto, anexo al Centro
de Acogimiento Hogar San Vicente de Paul.

En el afio de 1953, nace la “guarderia”*** n. 4 de San Salvador, bajo la responsabilidad del Ministerio de
Salud Publica y Asistencia Social, con el objeto de brindar los cuidados a los nifios y nifias de familias
con la necesidad de trabajar, y no tenian un lugar seguro dénde dejar a sus hijos e hijas durante la
jornada laboral.

Asi pues, bajo la direccidon de Sor Maria Elisa Bolafios, primera Directora, se atendia a una poblacidn
entre las edades de 3 meses, hasta los 7 aflos de edad. En el afio de 1977 la Guarderia N. 4 de San
Salvador, paso a ser dependencia del Consejo Salvadorefio de Menores como Institucion de Proteccion
a la Infancia, ubicada en la Avenida Cuba #1111 contiguo a la Iglesia de San Jacinto, Barrio San Jacinto y
fue para el 10 de marzo de 1986 que la administracién de la guarderia®®® pasa bajo la responsabilidad
de la Compaiiia de las Hijas de la Caridad, siendo asignada a Sor Maria Elisa Bolafios como primera
Directora de la guarderia, quien a peticién del Ministerio de Educacion, se dio el cambio de la
institucion por Hogarcito Nifio Jesus de Praga, con la finalidad que ésta se convirtiera en un segundo
hogar donde se le brindara amor, respeto, educacion formal y atencidn integral a las nifias y nifios.

En 1986, el centro era administrado por Sor Maria Inés Hernandez, segunda Directora, afio en el que el
territorio nacional fue sacudido por un terremoto de gran magnitud, y cuyas consecuencias dafiaron la
infraestructura. Fue en 1987, bajo la administracion de Sor Maria Pilar Ducas, tercera Directora, que
empezaron las primeras acciones para la construccion del nuevo local, contando con el apoyo del
Fondo de Inversién Social, FIS, Proyecto del Gobierno de El Salvador. Mientras se realizaban las obras
de reconstruccidn, el CDI siguié desarrollando su labor en las instalaciones del Colegio Santa Catalina,
frente al Hogar del Nifio San Vicente de Paul. La obra fue finalizada en 1994, bajo la administracion de
Sor Lucia Palacios Andrino, cuarta Directora, quien se encargé de la inauguracion del nuevo local.

Antiguas instalaciones ubicadas frente al Parque de San Jacinto, dafiadas por el terremoto del afio 1986.

B4 Ibid.
5 Ibid.
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Instalaciones reconstruidas por Antiguas instalaciones ubicadas sobre la 102. Av. Barrio San Jacinto
el FIS en el afio 1994

El 13 de julio de 2013, el centro sufre nuevamente un cambio, pues es trasladado a las instalaciones del
Seminario de Padres Paulinos, ubicado sobre la 102. Avenida Sur, San Jacinto, donde actualmente
funciona un colegio privado, debido a que la infraestructura anterior estaba multada, ya que no
cumplia los requisitos para el funcionamiento debido a la sobrepoblacidn.

En este sentido, el 19 de diciembre de 2016, para ahorrar los costos por el alquiler, se notifica el
traslado del CDI al Hogar San Vicente de Paul, Calle Ramén Belloso, donde se iniciaron las labores el 3
de enero de 2017, dentro de un ambiente ordenado y adecuado, bajo la administracién de Sor Rosa
Enilda Lépez, Directora de la Escuela Parvularia y quinta Directora del CDI Hogarcito Nifio Jesus de
Praga desde el afio 2005.

R
N,
s e * |
R TR e

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral Hogarcito Nifio Jesus de Praga, es considerado paradigma en la
implementacién de los componentes que constituyen el Programa de Atencién Integral a la Primera
Infancia.
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Centro de Desarrollo Integral San Rafael
Fecha de fundacién: 1955

Ubicacion geografica actual: 12 Calle Oriente, entre 21 y
23 Avenida Sur, Santa Ana.

En un inicio el Centro de Desarrollo Integral, antes
Guarderia No. 3, estuvo ubicado en diferentes locales,
con diferentes direcciones: 9 2 calle oriente, entre 21 y 23
avenida sur, entre los afios de 1955 a 1963; 9 2 calle
oriente entre 15y 17 avenida sur de 1963 a 1993; 9 2 calle
oriente entre 11 y 13 avenida sur frente a Escuela
Republica de Venezuela.

El centro San Rafael fue creado por la Directiva de Barrio
San Rafael, tomando el mismo nombre para denominarlo,
ya que tradicionalmente, se consideraba el nombre del patrono del barrio.

La Directiva estaba coordinada por el sr. Abraham Ponce Martinez y Carlos Clark, quienes pertenecian
al Consejo de Salubridad de Santa Ana.

Para dar el mantenimiento necesario, tanto la Directiva como el Consejo, realizaban actividades con la
finalidad de recaudar fondos destinados a San Rafael.

Antiguamente, no se contaba con el apoyo técnico al centro, pero si se contaba con la colaboracién de
algunos médicos que atendian a las nifias y nifios. El salario inicial del personal era de ¢25 colones y se
laboraba en el horario de lunes a sdbado desde las 6 a.m.

En el afio de 1985 se iniciaron tramites para apertura de terreno en arrendamiento con la Alcaldia
Municipal. Dicho tramite se logré en el aio de 1990; la Directora Ejecutiva en esa época, la Licda. Maria
de los Angeles de Pleitez y el Alcalde de la localidad, el Sr. Miguel Angel Valencia firmaron el acuerdo
N2 348, donde se concede el inmueble, dando inicio su construccion en 1993 por el Fondo de Inversiéon
Social, FIS.

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral San Rafael, atiende a la poblacién
infantil mediante los 6 componentes del Programa de Primera
Infancia: Salud, nutricidn, estimulacién al desarrollo, educacion,
proteccion y recreacion, contribuyendo de esta manera, a la
garantia de sus derechos.
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Centro de Desarrollo Integral San Miguelito
Fecha de fundacién: afio 1959

PRI Sawadreasiere of Domwow b bey el
s Mre yla v ceets

Cwntra de Desrratia Intogeal
San Miguolito
canean

Ubicacion geografica actual: Avenida
Independencia, Colonia IVU, pasaje “B”, Santa
Ana.

El Centro de Desarrollo Integral, San Miguelito,
antes Guarderia No. 2, fue fundado en enero de
1959. Entre sus fundadores se encuentra Don
Victor Hernandez y Don Carlos Clark, los cuales
pertenecian a la misma directiva del centro. En
esa época, se encontraba como Directora del
centro la Sra. Nohemy Herndndez, quien
pertenecia al Consejo de Salubridad.

El centro inicié brindando atencién a 5 nifas y
nifios, 2 personas en el drea de alimentacién, 1

persona responsable de limpieza. El centro contaba con una clinica a la que asistia un equipo médico:
un doctor y una enfermera, provenientes de la Casa del Nifio.

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral, San Miguelito, en la actualidad brinda atencién a la nifez
implementando el programa de la primera infancia. A diario, el equipo de educadoras del centro,
realizan acciones enmarcadas en la contribucién de la garantia de derechos de la nifez.
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Centro de Desarrollo Integral Josefina de Maza

Fecha de fundacidén: afio 1961

Ubicacion geografica actual: Calle Dr. Miguel Tomas
Molina N. 1, Zacatecoluca, La Paz

Josefina de Maza nacid en la ciudad de Sonsonate,
el 8 de mayo de 1921. En 1960 trasladd su
residencia a Zacatecoluca, municipio ubicado en el
Dpto. de La Paz. En esta ciudad, Josefina de Maza,
enfermera de profesion, se hizo propietaria de una
farmacia a la que le llamd “El Socorro”. Establecida
en la ciudad de Zacatecoluca, en el ano de 1961, fue
lamada a formar parte de un patronato, para
fundar una “guarderia”**® en dicha ciudad. De esta
manera, Josefina de Maza inicia las gestiones a nivel
local, para su sostenimiento, dando apertura a la
atencién de nifias y nifios de 2 a 7 afios.

Después de 2 afios de ser sostenida la “guarderia”
e por un patronato, pasoé a ser legalmente inscrita por
una institucién gubernamental (Ministerio de Justicia) y es en ese periodo que la sefiora Josefina de
Maza, recibe el nombramiento por la entidad gubernamental en mencién de directora ad-honorem.

Desde ese momento Josefina de Maza, asume el cargo con mayor responsabilidad, velando por la
atencioén cotidiana de la alimentacién y el cuido diario de las nifias y nifios atendidos.

Josefina de Maza, en su administracién consideré que el local que ocupaba la “guarderia”®®’, era muy

pequeiio, por ende, las nifias y nifios no contaban con mucho espacio para recrearse. En esos dias, ella
se habia informado que el local que ocupaba la “sanidad”**® iba a ser desalojado, por lo que esto
representé una oportunidad que aprovechd a realizar las gestiones necesarias para la adquisicion del
inmueble.

En 1964, a través del Ministerio de Salud, se realiza la entrega oficial del inmueble, para brindar mayor
cobertura y espacio de recreacién de las nifias y nifios atendidos. En este sentido, en 1992, gestiona
ante la Alcaldia Municipal el desalojo de 3 locales anexos a la “guarderia”. Estos eran administrados por
la municipalidad como servicios sanitarios publicos y bodegas. Finalmente, sus gestiones obtuvieron un
resultado satisfactorio.

Posteriormente, en la misma década, la
Sra. Josefina de Maza Sicilia recibe un
homenaje al mérito, por la Sefiora
Primera Dama de la Republica Dofia
Elizabeth de Calderén Sol, en

Sjunio de 2017.

Y Adolescencio

p—
jos]
w
—
=
=
o
w
2.
<
)
o.
o
~
o
=t
o

o
()
=
]
o,
)
(9]
w
8
=
—
]
=
o
p—
=
—
o

aQ
=
=
o.
(¢’]
P
()
z
=
o
N

~
s
>
ou
o,
[¢°]
w
O
o
o=}
Q.
Y]



B
s)
=
)
O
w

=
]

S

<

=
>~
N
)
=

Z

-~
)

o

i
be)
o0

3]
2
=

b—

2
©

e
bl
S
(72}
[
A
o)
«
S
I
oy
@]
e
3
—
]
o
&
=
<
»
]
S
=
b=t
=
w
=
L]

reconocimiento a su altruismo brindado por mds de 36 afios fungiendo como Directora Ad-Honorem
denominando la “Guarderia Infantil Dr. Carlos Rodriguez Giménez” con el nombre de su fundadora
“Josefina de Maza Sicilia”,**® a partir del 20 de abril de 1995.

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral Josefina de Maza, actualmente brinda una atencién integral**° a nifias y
nifios, mediante la implementacién de componentes que constituyen el Programa de Primera Infancia:

salud, nutricidn, estimulacion al desarrollo, educacion, proteccion y recreacion.

3% Acuerdo No. 7, IV Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISPM, 13 de junio de 1996.
140 ’
Ibid.
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Centro de Desarrollo Integral El Palmar

Fecha de fundacién: 45 aios aproximados de funcionamiento
(no existen datos histdricos sobre la fecha de su fundacién)

Ubicacion  geografica  actual:  Colonia
California 10 Av. Sur, entre 33 y 35 Calle
Poniente, Santa Ana

El Centro de Desarrollo Integral EI Palmar,
antes Guarderia No. 5, fue construido gracias
al Sefior Huber Carlos Clar'*! (nacido en la
ciudad Bad Godes Berg, a las orillas del rio, en
Alemania). Llegd a la ciudad de Santa Ana el
11 de noviembre de 1936, donde conocid a
Colombina Méndez, con quien contrajo
matrimonio en 1937. El matrimonio tuvo 3
hijos. Para ese entonces, el Sr. Clar fungia
como presidente del Consejo de Salubridad
de Santa Ana. Clar se destaco por ser un hombre muy comprometido con la nifiez de escasos recursos
econdmicos; gracias a su iniciativa y cooperacidon de sus compafieros de organizacion, obtuvo un
subsidio del gobierno, apoyo de la municipalidad y de personas particulares para la construccion de la
Guarderia'** Infantil de la colonia El Palmar.

El Sefior Clar es recordado por su generosidad y una constante
preocupacién por nifiez santaneca.

Actualidad en este centro se implementa el Programa de Atencion
Integral a la Primera Infancia, a través del que se realizan acciones
vinculadas a la contribucién de los derechos de la nifiez.
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I Dato proporcionado por Directora de CDI, afio 2017.
142 ,
Ibid.

96 Q6Aimw@§wﬁci0d&@amwgvﬂdfo&wmm



8
(&}
o
(9]
Q
[72]

2
o

S

<

S
>
N
()
=

Z

=
("]

o

=
b
o0
Q
8
=

L]

e

s
b=

St
<
w
(9]
a
o)
3]
—_
[a]
o
o
=
()
—
S
S
[
=
~
w
o
&
=
2
£
w
c
Pt

Centro de Desarrollo Integral Carmen Viuda de Santos
Fecha de fundacién: afio 1978

Ubicacién geografica actual: Barrio EI Guayabal, 10 Avenida Norte, Calle Urrutia, Quezaltepeque, La
Libertad.

Se realiza donacidn por parte de la Municipalidad de Quezaltepeque, de forma “gratuita, pura y simple
y de manera irrevocable al Consejo Salvadorefio de Menores, con el objeto de que sea utilizado
Unicamente para la construccién de la Guarderia'*® Infantil de esta ciudad®*”.

En 1978, la Alcaldia Municipal; entonces precedida por el Alcalde, Sefior José Arturo Benitez Reyes,
dono en forma gratuita al Concejo Salvadorefio de Menores, un terreno de tres mil ciento dos metros
cuadrados para la construccidon de la Guarderia Infantil de Quezaltepeque.

El 4 de noviembre de 1985 se inaugura las nuevas instalaciones de la guarderia de Quezaltepeque.
Actualidad:
En el Centro de Desarrollo Integral, Carmen Viuda de Santos, se implementa el Programa de Primera

Infancia en todas sus dreas (salud, nutricidn, estimulacién al desarrollo, educacién, proteccién vy
recreacion), contribuyendo de esta manera, a la garantia de sus derechos.

%3 Testimonio de la Escritura Publica.
* Ibid
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Centro de Desarrollo Integral La Tiendona

Fecha de fundacién: afio 1979

Ubicacion geografica actual: Final Calle
Concepcién, anexo al Mercado la
Tiendona, San Salvador.

Se fundd el CDI La Tiendona de San
Salvador, llamada anteriormente
“Guarderia” N. 9”, a iniciativa del Director
Ejecutivo Lic. Portillo Hidalgo y Licda. Ruth
de Marifio, con la finalidad de ayudar'® a
los nifios y nifas que se encuentran en
zonas marginales de alto riesgo y de
madres solteras que se dedican a las
ventas informales del mercado “La
Tiendona”. Fue inaugurado el 1 de octubre
de 1979; inicia sus labores con 6
empleadas y 29 nifias y nifos de 3 meses a 6 afios 11 meses. Con el correr del tiempo, el Consejo
Salvadoreiio de Menores es fusionado con el Instituto Salvadoreifo de Proteccién al Menor; y en la
actualidad es conocido con el nombre de Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y
la Adolescencia, el cual brinda asistencia técnica a los CDI hoy en dia.

En el CDI La Tiendona, se implementa la atencién integral mediante el desarrollo de los siguientes
componentes: salud, nutricidn, estimulacion al desarrollo, educacion, recreacién y proteccion.

%5 Dato proporcionado por el equipo técnico nacional de Primera Infancia, afio 2017.
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Centro de Desarrollo Integral Modelo
Fecha de fundacién: afio 1980

Ubicacién geografica actual: Colonia Las Colinas, Calle principal,
Block N. 1, casa #15, Mejicanos, San Salvador.

En enero de 1977 el Consejo Salvadoreiio de Menores realiza
gestiones para crear una “guarderia”**®. En abril de 1978 1la
Alcaldia de Mejicanos precedida por el Sefior José Antonio
Herndndez dona un terreno para la construccién de una
guarderia a la orden del Consejo Salvadorefio de Menores.

En 1979 se coloca la primera piedra de la “guarderia”. En este
mismo afio se gestiond otro terreno para la zona verde. En 1980, la Alcaldia dona un segundo terreno
para la construccién de dicha zona. En este afio, se inaugura la “guarderia”.

En julio de 1981, después de la cuidadosa seleccidén y capacitacién a 21 educadoras, dan inicio las
respectivas labores. No obstante, fue hasta en el mes de octubre que se reciben las primeras nifias y
nifios y se celebra el primer concurso de dibujo organizado por el personal de dicho centro.

Las Directoras que han laborado en el centro han sido:
— 1981 Mercedes del Carmen Vaquerano de Soriano
— 1989 la Licda. Maria Elena de Sandoval

Asi también fueron Directoras: Leda Cruz de Moreno, Marta Ruth, la Licda. Maria Estebana Avilés,
Marina Herrera y la Licenciada Jacqueline de Machuca.

En el 2000 la Sra. Maritza Elizabeth Parada de Escobar.
En 2003 la Licda. Ana Mabel Salamanca.

En 2005 la Sra. Ana Elizabeth Alvarez.

En 2007 la Sra. Ana Maria Ventura.

En 2014 la Licda. Ruth Valladares Miranda.

Actualidad:

Hoy en dia, el Centro de Desarrollo Integral implementa el Programa de Primera Infancia, a través del
cual contribuye a garantizar de derechos de las nifias y nifios entre las edades de 2 afios a 6 afos 11
meses de edad. Actualmente, se brinda atencién a niflas y nifilos en todos los componentes que
constituyen el Programa de Primera Infancia.

Centro de Desarrollo Integral Medalla Milagrosa

"¢ Dato proporcionado por el equipo técnico nacional de Primera Infancia, enero de 2017.
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Fecha de fundacion: 1994

No existen datos precisos sobre la fecha en que se inicié el Centro de Desarrollo Integral “Medalla
Milagrosa”, en sus inicios fue conocido como Guarderia N° 6, el centro no tiene un local propio por lo
gue ha cambiado de domicilio muchas veces, entre los cuales tenemos: 33 calle poniente N° 309,
esto en el aflo 1987, luego se traslada a la 37 calle poniente N° 1, posteriormente a la 2 Avenida Norte,
todos en San Salvador, el Consejo Salvadorefio de Menores, al ver las incomodidades al estar
trabajando en lugares no adecuados lo cierra por un periodo de 6 meses.

Ultima ubicacién: Colonia Atlacatl, 20 Avenida Norte, pasaje 4, San Salvador

En el afio de 1994, los sefiores José Sixto Suarez y Pedro Francisco Suarez Ramirez, donan un inmueble
para el Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor. Este estaba situado en la colonia Guatemala,
ubicada en el Barrio San José y La Esperanza de San Salvador.

En 2002, el Director departamental de San Salvador del Ministerio de Educacidn, el Lic. Ubilfredo
Panamefio, aprueba el traslado del Centro Medalla Milagrosa al local que la Parvularia alquilaria, con la
condiciéon de que las reparaciones del inmueble en mencidn, corrieran por cuenta de los padres y
madres de familia. Asi pues, en una reunién extraordinaria, con fecha del 11 de noviembre de 2002, los
padres y madres de familia aceptaron la condicién. Las nuevas instalaciones del centro, estaban
ubicadas en la Colonia El Bosque, calle N.221, San Salvador.

El 20 de enero de 2006, la entonces Directora del Centro Medalla Milagrosa: Sra. Janet Minero Alberto,
expresa a la Jefa de la Division de Atencidn Preventiva, que el MINED, por cuestién de reduccidn de
gastos, habia tomado la decision de trasladar la Escuela Parvularia Medalla Milagrosa a las
instalaciones de la Escuela Republica de Panamd. La localizacidon de las nuevas instalaciones estaria
situada en las cercanias del Instituto Francisco Menéndez de la colonia Atlacatl. En este sentido, la
entrega del nuevo espacio para la implementacién del Centro y la Parvularia, tendria fecha del 25 de
enero de 2006. Este cambio de localizacion, significé un beneficio para el CDI.

Como Directoras del centro fungieron: Licenciada Maria del Socorro Campos, Sra. Carmen Calderdn,
Sra. Janet Minero Alberto, Licenciada Mabel Salamanca, Licenciada Ana Maria Ventura, Licenciada
Magdalena Soledad Magafia, hasta diciembre de 2017.

Actualidad:

El CDI fue clausurado en el mes de diciembre de 2017.
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Centro de Desarrollo Integral Maria Auxiliadora

Fecha de fundacion: solamente se cuenta con fechas de
traslado de local que data del afio 2000

Ubicacién geografica actual: Calle Roosevelt 13,
Avenida Norte y calle INC, contiguo a la Iglesia San
Antonio, Soyapango, San Salvador.

En 1999, el Centro de Desarrollo Infantil Maria
Auxiliadora se encontraba funcionando en la 14
Avenida Norte, nUmero 327, en el Barrio Concepcién
de San Salvador, sin embargo, fue hasta en el afio
2000 que cambid su domicilio hacia el municipio de
Soyapango. Aqui, el Centro de Desarrollo Integral
Maria Auxiliadora, comenzé a atender a nifias y nifios
de entre los 0 a 6 afios de edad.

En dicho local, el gobierno municipal hizo algunas adecuaciones en su infraestructura, con el propésito
de mejorar las condiciones para el desarrollo de las actividades diarias con nifias y nifos; asi pues, se
retiraron todas las divisiones para ampliar los salones. En cuanto al pago de los servicios basicos, en
aquel entonces, el gobierno local tomé el compromiso de colaborar con el pago de energia eléctrica,
agua y teléfono, asi también se comprometidé con pagar vigilancia en los alrededores de éste, con el
objetivo de garantizar la seguridad a la nifiez y responsables de familia.

Como parte de los compromisos adquiridos por parte del ISPM, se describieron: realizacién de
promocién del CDI, capacitar a personal, dotar de mobiliario y equipo necesario, para su
funcionamiento, brindar asistencia técnica del programa, proveer
una alimentacion adecuada, entre otros compromisos.

Actualidad:

El Centro de Desarrollo Integral Maria Auxiliadora, ha venido
implementando el programa de atencién Integral a la Primera
Infancia, desde el aflo 2000, contribuyendo asi a la garantia de sus
derechos y de su desarrollo 6ptimo.
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Centro de Desarrollo Integral Braulio Sandoval
Fecha de fundacién: afio 2013

Ubicacion geografica actual: Final de la 52, calle Hospicio
San José, Ahuachapan

En el afio 2013, por disposicién del ISNA, las nifias con
medidas de proteccion en el Hogar de la Nifia San José,
son enviadas a diversos Centros como: “Pequefios
Hermanos”, “Fray Felipe de Jesus Moraga” en Santa Ana
y el “Hogar Adalberto Guirola” de Santa Tecla, y se
propone un nuevo proyecto de atencidn a la nifiez. Es asi
como el 6 de mayo de 2013 se da apertura a dicho

proyecto. Sor Evelyn Gonzalez es nombrada nueva

directora en funciones, a partir de esa fecha.

Una parte del personal del antiguo Hogar San José es reubicado en otros centros, quedando
Unicamente el que atenderd y responderd las exigencias del nuevo Programa. Se determina también,
que el CDI retomara el nombre “Braulio Sandoval”, que anteriormente funciond en Sonsonate.

El equipo técnico de ISNA capacité al personal del nuevo CDI Braulio Sandoval en el Programa de
Atencion Integral a la Primera Infancia, otorgando en la clausura del proceso de formacién, los
respectivos diplomas.

Actualidad:
El Centro de Desarrollo Integral cuenta con las siguientes secciones de cuidado: lactantes, maternal y

preescolar, a quienes se les atiende por medio de los componentes del Programa de Primera Infancia:
salud, nutricién, estimulacion al desarrollo, educacion, proteccion y recreacién.
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Centro de Atencion Inicial CONNA-ISNA

Ubicado en las instalaciones que ambas instituciones comparten en Avenida Irazu y Final Calle Santa
Marta, Colonia Costa Rica. Fue creado para brindar atencién integral a hijos e hijas de empleados y
empleadas del ISNA y del CONNA, fue inaugurado el 29 de enero de 2018, durante la Administracion
del Profesor Salvador Sanchez Cerén, Presidente de la Republica y del Lic. Oscar Ortiz, Vice-presidente.

El proyecto fue ejecutado gracias al apoyo financiero de la Fundacién Educaciéon y Cooperacion,
EDUCO.
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10. OFICINAS TERRITORIALES (ANTIGUAS
DELEGACIONES Y OFICINAS LOCALES

USULUTAN

Direccidn actual: 92. Calle Oriente casa No. 8 frente a Radio Estéreo DIAL, Barrio El Calvario, Usulutan.

SANTA ANA

Primera oficina ubicada en la antigua Edificacion construida para la Delegacidon y
Ciudad de Los Nifios. posteriormente entregada al CONNA
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Direccidn actual: 3ra. Calle Poniente Casa No. 20, entre Avenida Fray Felipe de
Jesus Moraga y Avenida José Matias Delgado, Santa Ana.
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SAN SALVADOR

Direccién actual: 62 y 102 Calle Poniente y 29 Avenida Sur No. 1537, Colonia Flor Blanca, San Salvador.

SAN MIGUEL

Direccidn actual: 2da. Avenida Norte y 102. Calle Poniente, No. 601, Barrio San Francisco, San Miguel.
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CHALATENANGO

Direccién actual: 1ra. Avenida Norte Barrio El Centro, Contiguo a la Iglesia Catedral de Chalatenangoy a
un costado del Convento parroquial., Chalatenango.

SOYAPANGO, SAN SALVADOR

Direccidn: Urbanizacion Parque Industrial y Comercial de Desarrollo Lotes 1,2 y 3; Pasaje 1; Km. 7 %
Antigua Carretera Panamericana, Soyapango, San Salvador.
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11. CENTROS DE ATENCION A LA NINEZ,
ADOLESCENCIA'Y FAMILIA-CANAF

Es un programa que busca restituir los derechos de nifas, nifios y adolescentes migrantes no
acompaiados, que regresan a su pais de nacionalidad o a su residencia, a través de atenciones
especializadas, brindadas por personal tecnico que mediante sesiones de trabajo, ayuda a recuperar la
salud fisica y mental de quienes han sido sometidos a este riesgo, la migracién irregular.

Los centros de atencidn integral para la nifiez y adolescencia migrante y su grupo familiar, ubicados en
San Salvador, San Miguel, Santa Ana, San Vicente y Usulutdn, desarrollan un conjunto de acciones
sistemdticas y organizadas, a fin de contribuir al aseguramiento y busqueda de mejores condiciones de
proteccion. Los CANAF funcionan a través de la implementacion de componentes que garanticen los
derechos de las nifias, nifios y adolescentes, y la articulacion interinstitucional para su ejecucion.

Servicios que brindan:

A. Fortalecimiento familiar.
Atencion Psicoldgica y Social.
Acompafiamiento Educativo.
Asesoria Legal.

Salud Integral.

Arte y Cultura.

Recreacién y Deporte.

6GmMMmMmoOOw

CANAF DEPARTAMENTO DE USULUTAN

Antiguas instalaciones del Instituto Regulador de Abastecimientos (IRA), entregadas al ISNA para la
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CANAF Departamento de Santa Ana, Ubicado en las instalaciones de la Ciudad de la Nifiez y
Adolescencia.
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12. CONSEJO SALVADORENO DE MENORES

Antigua oficina ubicada contigua a la Iglesia Basilica del Sagrado Corazén, en la Calle Arce, San Salvador
(Inmueble color verde). Posteriormente, en el afio 1993, el personal fue trasladado a las instalaciones
de la Direccion General de Proteccion de Menores, DGPM, ubicadas en la Col. Costa Rica, donde ambas

se fusionaron para crear el ISPM.
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13. LOGOS INSTITUCIONALES

Conseio Salvadorefio de Menores El 16 de junio de 1993, se eligié como
primer logo del ISPM el trabajo
presentado por el Sr. Pedro Velado

Instituto

salvadoreiio
de proteccion

M E N\O

de Proteccion al Menor

Segundo logo. Durante la 82. Sesidn Ordinaria
de Junta Directiva del ISPM, 17/11/1996,
Acuerdo No. 3, se cambid por otro que
representa a la poblacién.

Segundo logo. Durante la 82. Sesion Ordinaria
de Junta Directiva del ISPM, 17/11/1996,
Acuerdo No. 3, se cambid por otro que
representa a la poblacion.
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Segundo logo. Durante la 82. Sesién Ordinaria
de Junta Directiva del ISPM, 17/11/1996,
Acuerdo No. 3, se cambié por otro que
representa a la poblacién.
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14. AUTORIDADES (desde el afio 1993)

14.1. Directoras y Directores

1. Directora

Licenciada Maria Teresa Delgado de Mejia

Desde: 03 de mayo de 1993 (1ra. Sesion Ordinaria de Junta Directiva del ISPM
celebrada el 3 de mayo de 1993)

Hasta: 30 de junio del afio 2000 (Acuerdo No. 4, IV Sesion Ordinaria de Junta
Directiva del ISPM, celebrada el 28 de junio de 2000)

2. Director

Ing. Ismael Rodriguez Batres

Desde: 01 de julio de 2000 (IV Sesién Ordinaria de Junta Directiva del ISPM,
Acuerdo No. 5, celebrada el 28 de junio de 2000)

Hasta: 11 de enero de 2005 (Acuerdo No. 2, 1ra. Sesion Extraordinaria de Junta

Directiva del ISNA, celebrada el 10 de enero de 2005)

3. Directora

Licenciada, Ester Matilde Guerra de Quintana

Desde: 12 de enero de 2005 (acuerdo No. 3, 1ra. Sesion Extraordinaria de Junta Directiva del ISNA,
celebrada el 10 de enero de 2005)

Hasta: 31 de julio de 2007 (Acuerdo No. 2 de Junta Directiva, VIl Sesion Ordinaria, celebrada el 24 de
julio de 2007)

4. Directora

Licenciada, Morena Isabel Serpas de Garcia
Desde: 20 de agosto de 2007 (Acuerdo No. 3, VIII Sesién Ordinaria de Junta Directiva, celebrada el 17

de agosto de 2007)
Hasta el: 03 de julio de 2009 (Acuerdo No. 1 de Junta Directiva, VI Sesién Ordinaria celebrada el 03 de

julio de 2009)
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5. Director

6. Directora

112

Lic. Luis Enrique Salazar Flores

Desde: 03 de julio de 2009 (Acuerdo No. 2 de Junta Directiva VI Sesion
Ordinaria celebrada el 03 de julio de 2009)

Hasta: 18 de junio de 2014. (Acuerdo No. 3, IV Sesion Ordinaria de Junta
Directiva, celebrada el 12 de junio de 2014)

Licenciada Elda Gladis Tobar Ortiz

Desde: 18 de junio de 2014 (Acuerdo No. 4 de Junta Directiva, IV Sesidn
Ordinaria celebrada el 12 de junio de 2014)

Hasta la fecha.
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14.2. JUNTAS DIRECTIVAS

PRIMERA JUNTA DIRECTIVA DEL ISPM 1993 — 1998

Sra. Margarita de Cristiani- Presidenta

Secretaria Nacional de la Familia

Dr. Rene Hernandez Valiente- Ministro (Propietario)

Dr. Rubén Antonio Mejia Pefia- Viceministro (Suplente)
Ministerio de Justicia

Licenciada Cecilia Gallardo de Cano- Ministra (Propietaria)

Ing. Carlos Adrian Rodriguez- Viceministro (Suplente)

Ministerio de Educacién

Dr. Juan Sifontes- Ministro (Propietario)

Dr. Daniel Eloy Gémez- Viceministro (Suplente)

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Cnel. y Dr. Gilberto Lisandro Vasquez Sosa- Ministro (Propietario)
Dr. Gustavo Alberto Argueta Rivas- Viceministro

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Dr. José Vicente Machado Delgado- Procurador

Dr. Ramon Arévalo - Procurador adjunto

Procuraduria General de la Republica

Dr. Carlos Mauricio Molina Fonseca- Procurador

Dra. Marina Veldsquez de Avilés - Procuradora Adjunta
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos

Dra. Camila de Castro Garay- Asociacidn de Sefioras de Abogados de San Salvador
Dalila Pineda de Aparicio- Asociacién Pro-Hogar Permanente de Pardlisis Cerebral
Representantes de ONG’s

Licenciada Maria Teresa Delgado de Mejia- Directora Ejecutiva
Instituto Salvadorefio de Proteccion al Menor, ISPM
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JUNTA DIRECTIVA PERIODO 1998 - 1999

Licenciada Elizabeth del Carmen Aguirre de Calderdn Sol- Presidenta
Secretaria Nacional de la Familia

Dr. Rubén Antonio Mejia Pefia, Ministro (Propietario)

Dr. José Vicente Machado, Viceministro (Suplente)

Ministerio de Justicia

Licenciada Abigail Castro de Pérez, Ministra (Propietaria)
Licenciada Darlin Xiomara Meza, Viceministra (Suplente)
Ministerio de Educacion

Dr. Eduardo Tomasino, Ministro (Propietario)

Dr. José Armando Zepeda Valle, Viceministro (Suplente)
Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Dr. Eduardo Interiano, Ministro (Propietario)

Dra. Ana Maria de Gamero, Viceministra (Suplente)

Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

Lic. Miguel Angel Cardoza, Procurador (Propietario)
Procuraduria General de la Republica

Lic. Eduardo Antonio Pefiate Nolasco, Procurador (Propietario)
Dra. Ruth Anabella Henriquez, Procuradora Adjunta (Suplente)
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
Licenciada Gloria Elizabeth Ayala de Gavidia

Procuradora Adjunta para la Defensa de los Derechos Humanos de la Nifez
Dra. Camila Castro de Garay (Propietaria)

T.S. Dalila de Castro Garay (Suplente)

Representantes de ONG’s

Licenciada Maria Teresa Delgado de Mejia, Directora Ejecutiva
Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor, ISPM

26 Aivos ol Wiﬁd@@aniﬁ@ggyﬁdoﬂmmm

p—
jos]
w
—
=
o
=+
o
w
2.
<
)
o.
o
~
o
=t
o

o
0
=
8
o,
o
(9]
w
8
=
=
]
=
o
p—
=
—
(2

aQ
[ ]
=
o.
(¢’]
=y
Z
=
o
N

~
s
>
o
=
[¢°]
w
O
o
o
Q.
Y]



8
(&}
o
(9]
Q
[72]

2
o

S

<

S
>
N
(V)

=

Z

S
("]

o

=
b
o0
Q

8
=

L]

e

s
b=
St
<
w
(9]
a

o)
3]
—_
[a]
o
o
=
()
—
S

S
[

=
~

w
o
&

=
2
£
w
c
Pt

JUNTA DIRECTIVA PERIODO 1999 - 2004

Licenciada Lourdes Maria Rodriguez de Flores — Presidenta.
Secretaria Nacional de la Familia

Dr. Francisco Bertrand Galindo- Ministro

Ministerio de Seguridad Publica y de Justicia

Dra. Ana Evelyn Jacir de Lovo- Ministra

Ing. Rolando Ernesto Marin Coto- Viceministro
Ministerio de Educacién

Lic. Jorge Nieto Menéndez- Ministro

Lic. Luis Fernando Avelar- Viceministro

Ministerio de Trabajo y Prevision Social

Dr. José Lépez Beltran- Ministro

Dr. Herbert Betancourt- Viceministro

Ministerio de Salud Publica y Asistencia social

Lic. Miguel Angel Cardoza - Procurador

Lic. Armando Guerrero- Procurador Adjunto
Procuraduria General de la Republica

Dr. Marcos Alfredo Valladares Melgar- Procurador
Licenciada Gloria Elizabeth Ayala de Gavidia- Procuradora Adjunta
Procuraduria para la Defensa de los Derechos Humanos
Lic. Rafael Mejia Scaffini - Propietario

Licenciada Maria Mercedes Castillo de Molina- Suplente
Representantes de ONG’s

Ing. Ismael Rodriguez Batres - Director Ejecutivo
Instituto Salvadorefio de Proteccion al menor
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JUNTA DIRECTIVA PERIODO 2004 — 2009

=  Sra. Ana Ligia de Saca- Presidenta

= Lic. Rene Mario Figueroa- Ministro

= Licenciada Silvia Inmaculada Aguilar- Viceministra
Ministerio de Gobernacidn

= Licenciada Darlyn Xiomara Meza - Ministra

= Dr. Jorge Alberto Mufiéz Navarro- Viceministro
Ministerio de Educacion

= Dr. José Guillermo Maza Brizuela- Ministro

= Dr. José Ernesto Navarro Marin- Viceministro
Ministerio de Salud Publica y Asistencia Social

= Lic. Roberto Espinal Escobar- Ministro

= Lic. Gerardo Suvillaga- Viceministro
Ministerio de Trabajo y Previsidn Social

= Lic. Marcos Gregorio Sanchez Trejo- Procurador

= Lic. José Francisco Guerrero Navarrete - Procurador Adjunto
Procuraduria General de la Republica

= Licenciada Lorena Castro Corrales- Propietario

= Lic. Roberto Menéndez Néchez- Suplente
Representantes de ONG’s

= |ng. Ismael Rodriguez Batres- Director Ejecutivo
Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia
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JUNTA DIRECTIVA PERIODO 2014 - 2019

=  Dr. Julio Oscar Robles Ticas- Presidente

Viceministro de Servicios de Salud, Ministerio de Salud

= Lic. Renzo Uriel Valencia Arana- Director Propietario

Director Nacional de Educacién, Ministerio de Educacién

= Licenciada Liliana Patricia Grande Tejada- Directora Suplente

Jefa de Educacidn Inicial y Parvularia, Ministerio de Educacion

=  Dra. Mirian Yanira Gonzdlez Pineda- Directora Propietaria

Coordinadora Unidad de Atencién Integral a la Mujer, Nifiez y Adolescencia
Ministerio de Salud

=  Dra. Maria Magdalena Martinez Gémez- Directora Suplente
Colaboradora Técnica Unidad de Atencién Integral a la Nifiez

Ministerio de Salud

= Licenciada Sara del Carmen Guardado Gémez- Directora Propietaria
Procuradora General Adjunta, Procuraduria General de la Republica
Licenciada Rocio Ivonne Lépez de Palacios- Directora Suplente
Procuradora Aukxiliar de La Libertad, Procuraduria General de la Republica
= Licenciada Norma Edith Reyes de Torres- Directora Propietaria
Asociacion Mensajeros de la Paz, Representante de la Sociedad Civil

= Licenciada Sandra Idalia Estrada Hidalgo- Directora Propietaria
Asociacion Intersectorial para el Desarrollo Econdmico y Progreso Social (CIDEP)
Representante de la Sociedad Civil

= Licda. Alma Elizabeth Flores Castro- Directora Suplente

Save the Children

Representante de la Sociedad Civil

= Licenciada Iris Angélica Batres- Directora Suplente

Las Mélidas, Representante de la Sociedad Civil

= Licenciada Elda Gladis Tobar Ortiz- Secretaria

Directora Ejecutiva del ISNA

Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia
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15. MAPAS DE COBERTURA
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Cobertura Geogrifica Mayo 2017

X Oficisa Territorsal

Mumopios
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16. ORGANIGRAMAS
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1 1
TENCION _DIVISION ADMISION, DIVISION
ENTIVA EVAL UACION Y DIAGN. ADMINISTRATIVA

ISPM 1999
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ORGA‘I.;IIGRAMA INSTITUCIONAL 2006

‘» woane ]|

1  DIRECCION EJECUTIVA

UNIDAD FINANCIERA
INSTITUCIONAL
-

1INIDAD DE
< Clongs ¢
RELACIONES PIRIICAS |
 SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA

) NFORMATICG
, IE 1

Autorizado e Primera Reunicn Ordinria de )
30 de Encro de 2006, scgin acuerdo 24

26 Airos ol Sevvicio de lo Vliieg y Adolescencin

fa—
oo ]
7]
—
=
&
o
w
2.
<
)
ol
o
Lo ]
o
=
o
8]
0
-
5}
o
o
4]
172}
8
-
—
=]
=
e}
P
=]
—
o
aQ
—
8
ot
o.
()
o
S}
Z
=
Jd
N
~
—
1)
>
on
©)
—
o
172
O
[0}
=
Q.
S}



INSTITUTO SALVADORERO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ
¥ LAADOLESCEMNCIA.ISNA

ORGANIGRAMA INSTITUCZHOMAL 2000
Aprcbade en la Xl Seskbn Ordinarla de

Junta Directiva, por acwerdo Mo 18, del
12.12. 2008

INSTITUTO SALVADORERNO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ
¥ LAADOLESCENCIA. ISNA

ORGANIGRAMA INSTITUCIONAL 20040

= Aprobade en la VIl Sesidn Ordinana de
Junta Directiva, del 14.08. 2009
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Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Niflez y la Adolescencial ISNA
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INSTITUTO SALVADORENO PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA NINEZ Y LA ADOLESCENCIA ISNA
ORGANIGRAMA 2015
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Organigrama 2017

Aprobado en la V Sesidon Ordinaria de Junta Directiva,
por Acuerdo No. 2 de fecha 9 de mayo 2017 entro en
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17. GLOSARIO DE SIGLAS

1 CS.Mm. CONSEJO SALVADORENO DE MENORES

2 | DGPM Direccidn General de Proteccidn de Menores

3 | ISPM Instituto Salvadorefio de Proteccién al Menor

4 ISNA Instituto Salvadorefio para el Desarrollo Integral de la Nifiez y la Adolescencia
5 | IIN Instituto Interamericano del Nifio

6 | OEA Organizacion de Estados Americanos

7 | UNICEF Fondo de las Naciones Unidas para la Infancia

8 | CNF Secretaria Nacional de la Familia

9 FMLN Frente Farabundo Marti para la Liberacion Nacional

10 | PNAM Politica Nacional de Atencién al Menor

11 | CIPI Centro Infantil de Proteccion Inmediata

12 | ATJ Albergue Temporal Juvenil

13 | CBI Centro de Bienestar Infantil

14 | CDI Centro de Desarrollo Integral

15 | CONNA Consejo Nacional de la Nifiez y Adolescencia

16 | PNDINA Politica Nacional de Desarrollo Integral de la nifiez y Adolescencia
17 | USAID Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional
18 | PGR Procuraduria General de la Republica

19 | OPA Oficina para las Adopciones

20 | LEPINA Ley de Proteccidn Integral de la Nifiez y la Adolescencia

21 | UTE Unidad Técnica Ejecutiva

22 | PNPNA Politica Nacional de Proteccidn de la Nifiez y de la Adolescencia
23 | CAI Centro de Atencidn Inicial

24 | ISDEMU Instituto Salvadorefio para el Desarrollo de la Mujer

25 | PQD Plan Quinquenal para el Desarrollo

26 | CISNA Centro de Integracién Social de la Nifiez y la Adolescencia

27 | CANAF Centro de Atencion a la Nifiez, Adolescencia y Familia

28 | OIM Organizacion Internacional para las Migraciones
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