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informe EPIDEMIOLÓGICO y GESTIÓN de los servicios del isri
Enero a SEPTIEMBRE 2019
Informe  del perfil epidemiológico, caracterización de la población atendida y  rendimiento de los servicios entre enero y septiembre del 2019.


[bookmark: _Toc411857643]CARACTERIZACION DE LA POBLACION USUARIA 
[bookmark: _Toc411857644]POBLACIÓN TOTAL ATENDIDA EN TODOS LOS SERVICIOS POR EDAD Y SEXO

Fuente: Sistema EPI 2008.
El total de población que  de enero a septiembre  de 2019  recibió atención  en todos los servicios del Instituto fue de 27,327 de los cuales el 53% correspondieron al sexo masculino  y el 47% al sexo femenino.
El grupo de edad con mayor peso porcentual es el que corresponde al rango de 1 a 4 años que representa el 21 por ciento(5,853) del total de población atendida, a predominio del sexo masculino (63%,), en segundo lugar en demanda de atención es la población mayor de   60  años con un 17 por ciento  (4,696) a predominio del sexo femenino; en tercer  lugar está la población de 5 a 11 años (4.524)  que representa el 17% a predominio del sexo masculino. Del total de  población atendida el 65% (17,918) corresponde a menores de 18 años, es decir a la niñez y adolescencia es la población que más demanda los servicio de rehabilitación en la institución.







POBLACIÓN ATENDIDA POR PRIMERA VEZ EN LOS SERVICIOS MÉDICOS Y DE APOYO POR EDAD Y SEXO.
[bookmark: _Toc411857645]
Fuente: Sistema EPI 2008.
La población que de enero a septiembre  de 2019  recibió atención de primera vez  en los servicios médicos y de apoyo en el  Instituto fue de 7,460, de los cuales: 3,399 (46%) correspondieron al sexo femenino y 4,061 (54%) al sexo masculino; El grupo de edad con mayor peso porcentual es el que corresponde al de 1 a 4 años en un 26% (1,966) con un predominio del sexo masculino en un 68%; en segundo lugar el grupo de menores de un año con un 20% (1,436)de la población mostrando igualmente un predominio del sexo masculino 52%, en tercer lugar por peso porcentual es el grupo de  mayores de 60 años con un 13% (978)con un predominio del sexo femenino (66%). Del total de la población atendida el 63% corresponde a menores de 18 años.


PROCEDENCIA

Fuente: Sistema EPI 2008.
Los primeros cinco departamentos de los cuales proviene la población  que fue atendida en los servicios del ISRI durante el período fue de San Salvador en  38%, Santa Ana 15.7%, San Miguel 15%,  La Libertad 8.4%,  y La Paz 4%.


Fuente: Sistema EPI 2008.
En el departamento de San Salvador los municipios que aportan mayor población son: San Salvador 26%, Soyapango 14% y mejicanos 10%. 

ESCOLARIDAD Y OCUPACIÓN
De la población atendida por primera vez en los servicios médicos y de apoyo durante el tercer trimestre de 2019, se observa que en más del 50% la población carece de instrucción formal esto es debido a que la mayoría de población atendida  corresponde a menores de 11  años (4,244).

[bookmark: _Toc411857646]
Fuente: Sistema EPI 2008.


Fuente: Sistema EPI 2008.


Respecto a la  ocupación o actividad  se observa que el 85% de la población atendida  no realiza ninguna actividad, es ama de casa o estudiante.
[bookmark: _Toc411857647]PERFIL EPIDEMIOLÓGICO
REPORTE DE  DISCAPACIDADES ATENDIDAS POR PRIMERA VEZ EN EL ISRI EN CADA ESPECIALIDAD QUE COMPRENDE TODOS LOS GRUPOS ETARIOS PROVENIENTES DE TODO EL PAÍS  CON O SIN REFERENCIA ENTRE ENERO  y SEPTIEMBRE 2019.


Fuente: Sistema EPI 2008.
Respecto a la incidencia de  discapacidades atendidas en el Instituto durante el período,  las más frecuentes fueron las afecciones de las  Funciones Mentales con 46% (3,740), afectación de las Funciones neuromuscular esqueléticas y relacionadas al movimiento 32% (2611), funciones sensoriales y de dolor el 15% (1,210) y Funciones de la Voz y el Habla un 7% (518).








Fuente: Sistema EPI 2008.
Con relación a los principales diagnósticos relacionados con  discapacidad se encontró en primer lugar al trastorno del lenguaje expresivo, seguido del retardo del desarrollo y las hemiplejias y cuadriplejias.







	
 

Respecto a las causas de discapacidad llama fuertemente la atención que  casi un 50% de las cusas de discapacidad correspondan a “causas de morbilidad desconocidas o no especificadas, dato que se debe revisar ya que puede haber un inadecuado registro de parte de los profesionales de la salud.

	
	






Se observa que las personas referidas en su mayoría provienen del Ministerio de Salud, principalmente de hospitales de la red nacional.


[bookmark: _Toc411857651]PRODUCTIVIDAD GLOBAL DE LOS SERVICIOS DE REHABILITACIÓN POR CENTRO DE ATENCIÓN ENERO A SEPTIEMBRE  2019
	 CENTRO DE ATENCIÓN
	Programado Enero a septiembre 2019
	Realizado  Enero a septiembre  2019
	%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	106,820
	99,498
	93%

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	817,302
	772,727
	95%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	79,211
	62,116
	78%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	84,138
	77,228
	92%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	67,958
	66,511
	98%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL PARA LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA
	136,913
	116,344
	85%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	81,862
	45,769
	56%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL
	10,994
	7,097
	65%

	UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA
	47,228
	43,540
	92%

	TOTAL GENERAL 
	1,432,426
	1290,830
	90%


Fuente: Sistema de gestión UTEC 2008.
En la tabla se muestra el rendimiento global del ISRI 90%, y el de cada Centro de Atención. En general se observa que los niveles de cumplimiento de la mayoría están cercano a lo planificado exceptuando los centro de rehabilitación de ciertos y rehabilitación profesional, cuya causa de acuerdo a informe de los centro son problemas de demanda por falta de transporte adecuado para personas con discapacidad.








PRODUCTIVIDAD POR SERVICIOS Y POR CENTRO DE ATENCIÓN DEL ISRI ENERO A SEPTIEMBRE 2019

	SERVICIOS DE REHABILITACIÓN POR CENTRO DE ATENCIÓN
	Programado Enero a septiembre 2019
	Realizado  Enero a septiembre  2019
	%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	68,746
	69,233
	101%

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	24,118
	20,463
	85%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	41,297
	26,047
	63%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	62,755
	59,391
	95%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	38,521
	34,571
	90%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL PARA LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA
	126,019
	107,949
	86%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	61,822
	31,128
	50%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL
	9,839
	6,083
	62%

	UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA
	1,458
	1,526
	105%

	TOTAL GENERAL 
	433,117
	354,865
	82%


Fuente: Sistema de gestión UTEC 2008.
Dentro de los Servicios de Rehabilitación para el periodo,  los Centros de Atención que logran un rendimiento arriba del standard establecido (mayor a 90%) son: Unidad de Consulta Externa con 105%, seguido del Centro del Aparato Locomotor con el 101% y el Centro de Rehabilitación de Occidente con el 95% de rendimiento y el centro de Rehabilitación de Oriente con 90% El resto de Centros caen por debajo del rango. Para un global por servicio como Institución del 82%













	SERVICIOS MÉDICOS POR CENTRO DE ATENCIÓN
	Programado Enero a septiembre 2019
	Realizado  Enero a septiembre  2019
	%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	11,280
	8,833
	78%

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	9,540
	10,985
	115%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	3,360
	3,056
	91%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	4,936
	3,346
	68%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	7,280
	7,243
	99%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	948
	0
	0%

	UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA
	12,862
	9,639
	75%

	TOTAL GENERAL 
	50,206
	43,102
	86%


Fuente: Sistema de gestión UTEC 2008.
Dentro de los Servicios Médicos los Centros de Atención que logran un rendimiento arriba del standard establecido (mayor a 90%) son: Centro de Atención a Ancianos “Sara Zaldívar” 115%, Centro de Rehabilitación Integral de Oriente con el 99%, y Centro de Audición y Lenguaje con el 91%. El resto de Centros caen por debajo del rango. Para un global por servicio como Institución del 86%.
El centro de rehabilitación de ciegos tiene un cero por ciento debido a la falta de recurso humano especializado para la consulta.








	SERVICIOS DE APOYO POR CENTRO DE ATENCIÓN
	Programado Enero a septiembre 2019
	Realizado  Enero a septiembre  2019
	%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	15,428
	13,163
	85%

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	78,987
	73,118
	93%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	34,554
	33,013
	96%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	16,447
	14,491
	88%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	21,793
	24,310
	112%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL PARA LA NIÑEZ Y LA ADOLESCENCIA
	10,894
	8,395
	77%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	8,935
	5,099
	57%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL
	1,155
	1,014
	88%

	UNIDAD DE CONSULTA EXTERNA
	34,366
	33,901
	99%

	TOTAL GENERAL 
	222,559
	206,504
	93%


Fuente: Sistema de gestión UTEC 2008.
Dentro de los Servicios de Apoyo los Centros de Atención que logran un rendimiento arriba del standard establecido (mayor a 90%) son: Centro de Rehabilitación Integral de Oriente con 112%, Centro de Audición y Lenguaje con el 96% y el Centro de Atención a Ancianos “Sara Zaldívar” con el 93%, Unidad de consulta Externa 99%, el resto de Centros está por debajo del 90% . Para un global por servicio como Institución del 93%








	SERVICIOS COMPLEMENTARIOS POR CENTRO DE ATENCIÓN
	Programado Enero a septiembre 2019
	Realizado  Enero a septiembre  2019
	%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	11,366
	8,269
	73%

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	704,657
	668,161
	95%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	102
	35
	34%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	364
	387
	106%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	10,157
	9,542
	94%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	135
	69
	51%

	CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA
	77
	69
	90%

	TOTAL GENERAL 
	726,858
	686,532
	94%



Los Servicios complementarios  alcanzan un cumplimiento global institucional del 94% , observando que   están por debajo del cumplimiento esperado los centros, Aparato Locomotor, Centro de Rehabilitación de Occidente y el Centro de audición y Lenguaje.













[bookmark: _Toc411857650]RESULTADOS DEL PROCESO DE REHABILITACIÓN
	CENTRO DE ATENCIÓN
	TOTAL DE INGRESOS A PROGRAMAS
	EGRESOS DE PROGRAMAS
	CONTINÚAN
	TIPO DE EGRESO, (DEL TOTAL DE EGRESOS)

	
	
	
	
	REHABILITADO
	VOLUNTARIO
	OTRO
	% ( REHABILITADOS)

	CENTRO DE ATENCIÓN A ANCIANOS "SARA ZALDÍVAR"
	269
	112
	157
	1
	5
	106
	0.64%

	CONSULTA EXTERNA
	4714
	107
	4607
	47
	46
	14
	1.02%

	CENTRO DEL APARATO LOCOMOTOR
	5454
	582
	4872
	511
	33
	38
	10.49%

	CENTRO DE AUDICIÓN Y LENGUAJE
	2005
	484
	1521
	314
	148
	22
	20.64%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN DE CIEGOS "EUGENIA DE DUEÑAS"
	381
	43
	338
	5
	30
	8
	1.48%

	CENTRO DE ATENCIÓN INTEGRAL A LA NIÑEZ Y ADOLESCENCIA
	4714
	107
	4607
	47
	46
	14
	1.02%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE OCCIDENTE
	3266
	986
	2280
	495
	426
	65
	21.71%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN INTEGRAL DE ORIENTE
	3976
	1067
	2909
	680
	304
	83
	23.38%

	CENTRO DE REHABILITACIÓN PROFESIONAL
	152
	17
	135
	0
	6
	11
	0.00%

	TOTAL 
	24931
	3505
	21426
	2100
	1044
	361
	59.91%

	PORCENTAJE
	
	14.06%
	85.94%
	8.42%
	4.19%
	1.45%
	



Fuente: Sistema EPI, indicador IV
Del total de usuarios que fueron atendidos en  los  programas de rehabilitación durante el período, el 86% (21,426) continua recibiendo tratamiento en los distintos programas  y solo el 14 % egresaron (3,505), de este  grupo de personas el 60 % egreso rehabilitado y el resto no se sabe las causas del porque la persona no concluyo su proceso de rehabilitación.
Algunas de las  justificaciones del problema enviadas por los centros de atención son: Los problemas económicos, laborales y de riesgo social.
[bookmark: _GoBack]Para aclarar este problema se hace necesario discutir los datos con los directores de centro y que cada uno brinde su explicación en los casos que corresponda.
Se observa que menos del 10% del total de personas que ingresan a los programas de  rehabilitación cumplen con el objetivo, por lo que se hace necesario establecer un indicador o un estándar  de rehabilitación que nos permita medir  si en realidad se está cumpliendo con la misión institucional.





Frecuencia por Edad y Sexo, Población Total Atendida en todos los Servicios del ISRI Enero- Septiembre 2019, N=27327


FEMENINO	Menor de 1 año	1 a 4 años	5 a 11 años	12 a 17 años	18 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	Mayor de 60 años	970	2163	1478	1408	709	561	911	1508	3110	MASCULINO	Menor de 1 año	1 a 4 años	5 a 11 años	12 a 17 años	18 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	Mayor de 60 años	1062	3690	3046	2521	871	533	591	609	1586	




Frecuencia por Edad y Sexo  Población  atendida por primera vez en los servicios medicos y de apoyo ISRI enero a septiembre 2019, N=7,460


FEMENINO	Menor de 1 año	1 a 4 años	5 a 11 años	12 a 17 años	18 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	Mayor de 60 años	688	636	254	186	225	172	237	354	647	MASCULINO	Menor de 1 año	1 a 4 años	5 a 11 años	12 a 17 años	18 a 29 años	30 a 39 años	40 a 49 años	50 a 59 años	Mayor de 60 años	748	1330	588	307	276	148	195	138	331	



Procedencia de los usuarios, ISRI Enero a Septiembre 2019



SAN SALVADOR	SAN MIGUEL.	SANTA ANA	LA LIBERTAD	LA PAZ	LA UNION	CUSCATLAN	AHUACHAPAN	SONSONATE	USULUTAN	MORAZAN	SAN VICENTE	CHALATENANGO	CABAÑAS	2836	1127	1173	629	306	186	208	211	217	146	142	87	100	80	


Procedencia, Municipios de San Salvador enero a septiembre 2019


AGUILARES	APOPA	AYUTUXTEPEQUE	CIUDAD DELGADO	CUSCATANCINGO	EL PAISNAL	GUAZAPA	ILOPANGO	MEJICANOS	NEJAPA	PANCHIMALCO	ROSARIO DE MORA	SAN MARCOS	SAN MARTIN	SAN SALVADOR	SANTIAGO TEXACUANGOS	SANTO TOMAS	SOYAPANGO	TONACATEPEQUE	0.59990770650669134	7.5219197046608217	2.3073373327180433	7.6603599446239041	4.7992616520535307	0.55376095985233043	0.96908167974157822	5.445316105214582	10.013844023996308	1.7074296262113522	1.753576372865713	0.59990770650669134	4.7069681587448082	4.0147669589293962	26.026765113059529	1.4305491462851869	2.3073373327180433	13.982464236271344	3.599446239040148	


Escolaridad enero-septiembre 2019



No corresponde (	<	3años)	Primaria incompleta	Sin instrucción	Educación inicial	Bachillerato completo	Primaria completa	Secundaria completa	Secundaria incompleta	Universidad completa	Universidad incompleta	Bachillerato incompleto	Superior técnico completo	Sin Instruc. Pero Lee/Escribe	Educación especial	Superior técnico incompleto	Sin información	2879	1009	907	649	506	361	290	205	205	135	116	82	62	42	13	3	


Ocupación enero -septiembre 2019


No corresponde	Estudiante	Ama de casa	Ninguna actividad	Profesionales/Técnicos	Comerciantes y Vendedores	Otros	Obreros No Agrícolas	Trabajadores de los servicios	Trabajad.Agrícolas, Forestales	Personal Administrativo	Conduct.Maqu/Vehíc.Transporte	Directores/Funcionarios Públicos	3140	1379	1021	826	255	182	177	142	132	120	45	43	2	


 Distribución Porcentual por Discapacidad



Funciones Mentales	Funciones Neuromusculoesquelèticas y Relacionadas con el Movimiento	Funciones Sensoriales y Dolor	Funciones de la Voz y el Habla	Funciones de los Sistema Digestivo, Metabòlico y Endòcrino	Funciones de los Sistemas Cardiovascular, Hematològico, Inmunologico y Respiratorio	Funciones Genitourinarias y Reproductoras	Funciones de la Piel y Estructuras Relacionadas	3740	2611	1210	518	19	11	10	2	

Diez diagnosticos mas frecuentes enero a septiembre 2019


TRASTORNO DEL LENGUAJE EXPRESIVO	RETARDO DEL DESARROLLO	PLEGIAS 	LUMBAGO NO ESPECIFICADO	TRASTORNOS ESPECIFICOS DEL DESARROLLO DEL HABLA Y DEL LENGUAJE	ANORMALIDADES DE LA MARCHA Y DE LA MOVILIDAD	HISTORIA PERSONAL DE OTROS FACTORES DE RIESGO, NO CLASIFICADOS EN OTRA PARTE	CONTRACTURA ARTICULAR	TRASTORNO ESPECIFICO DE LA PRONUNCIACION	RETRASO MENTAL	1718	1074	636	470	450	436	386	353	337	231	

Diez  primeras causa de discpacidad enero a septiembre 2019


CAUSAS DE MORBILIDAD DESCONOCIDAS Y NO ESPECIFICADAS	OTROS RECIEN NACIDOS DE  PRETERMINO	CAIDA NO ESPECIFICADA	SECUELAS DE ENFERMEDAD CEREBROVASCULAR, NO ESPECIFICADA COMO HEMORRAGICA U 	OTRAS OTITIS MEDIAS CRONICAS NO SUPURATIVAS	EXAMEN DE PESQUISA ESPECIAL PARA CIERTOS TRASTORNOS DE DESARROLLO EN NIÑO	POSTURA ANORMAL	RETARDO DEL DESARROLLO	PIE PLANO CONGENITO Y ADQUIRIDO 	SECUELAS DE OTRAS CAUSAS EXTERNAS	3780	747	405	309	306	232	207	181	173	121	

Gráfico  Distribución  de Referencias


HOSPITAL MINSAL	ISSS	NO REFERIDO	OTRA ENTIDAD EXTERNA	MÉDICO PARTICULAR	UNIDADES DE SALUD	ISRI	BIENESTAR MAGISTERIAL	COLEGIO	CLINICA	PROMOTORES DE COMUNIDAD	ISNA	HOSPITAL MILITAR (FA O FP)	ORGANIZACIONES COMUNALES	O.N.G.	HOSPITAL PRIVADO (POLICLÍNICO)	CASAS DE SALUD	1922	1022	959	632	631	549	263	150	130	97	16	11	9	9	6	4	1	
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