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Ficha Calcografica

Todos los derechos reservados. Esta permitida la reproduccién parcial o total de este documento,

| siempre que se cite la fuente y que no sea para fines de lucro.

La documentacion oficial del Instituto Salvadorefio de Rehabilitacién Integral, que comunmente

se reconoce como ISRI, puede ser consultada a través de: https://isri.egob.sv/ Normas, Manuales

y Lineamientos.

Edicion y distribucion.

Instituto Salvadorefio de Rehabilitacidn Integral ISR, Colonia Costa Rica, Final Avenida lrazd

#181, San Salvador, Ef Salvador C.A.

Pagina oficial https://isri.egob.sv/

El Salvador, Instituto Salvadorefio de Rehabilitacion Integral ISRI.
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INTRODUCCION

El Centro de Rehabilitacién de Ciegos “Oscar Sol Viaud” (CRC) tiene como finalidad desarrollar en
las personas con deficiencia o discapacidad visual y otras discapacidades asociadas, las habilidades
y destrezas necesarias para lograr su maxima independencia funcional que le permita mejorar su
calidad de vida y propiciar [a inclusién tanto social como educativa.

Para lograr el desarrollo de lo antes expuesto el CRC cuenta con tres modalidades de atencidn:
ambulatorio (usuario que asiste a un turno sea matutino o vespertino}, semi interno (usuario que
asiste a ambos turnos) e interno (usuario que asiste de lunes a viernes bajo la prestacién de
internado).

El CRC dara conocer a todos los usuarios gue ingresen al Centro el presente Reglamento al igual
que a sus familiares, responsables o acompafiantes quienes estaran obligados a cumplir con el
mismo. Este reglamento esta basado en la Ley Crecer Juntos para la Proteccidn Integral de la
Primera Infancia, Nifiez y Adolescencia y en [a Ley de Atencidn Integral para la Persona Adulta
Mayor; con lo cual se propiciard un ambiente de convivencia entre usuarios y personal técnico que
permita la realizacién de los fines que este Centro persigue en relacion a los usuarios atendidos.
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CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

Objetivos:

a) Orientar y desarrollar pautas de conductas que les permita integrarse y socializar
activamente en las diferentes actividades.

b) Contribuir a la formacién de habitos de trabajo y estudios que conlleve al desarrollo integral
de los usuarios.

c) fomentar el respeto a los padres, responsables, terapistas y demds personal que labora en
el CRC.

Ambito de Aplicacion.

Este Reglamento sera aplicable mientras el usuario este utilizando nuestros servicios en el
proceso de habilitacién y rehabilitacian.

Fundamento Legal.

Constitucion de la Republica de El Salvador.

Convencion sobre los derechos de las personas con Discapacidad y su Protocolo facultativo.
Ley Crecer juntos para la proteccion integral de la Primera infancia, Nifiez y Adolescencia.
Reglamento General del ISRL

Codigo de Ftica del personal del ISRL

Codigo de Salud.

Todas las politicas y normativas aplicables a este centro.

CAPITULO I
REGLAMENTO INTERNO DE LOS USUARIOS EN LA ETAPA DE LA NINEZ Y
ADOLESCENCIA (0 a 18 aiios)

REGLAS PARA LOS USUARIOS EN LA ETAPA DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA

a) Cumplir con el presente Reglamento.

b) Respetar a los familiares, responsables y personal del Centro en su proceso de habilitacion y
rehabilitacion.

¢) Contribuir a la conservacion del ornato, aseo y pertenencias def Centro.

d) Cumplir con las actividades programadas en las diferentes modalidades de atencidn
asignadas.

e) Respetar horario de entrada y salida del establecimiento.

f) Respetar horarios de receso si existiera.
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g} Prohibido el ingreso de objetos de valor como anillos, pulseras, pircing.
h} Asistir regularmente a fas reuniones de padres de familia.
f} Cumplir con normas de cortesia, valores y habitos higiénicos.

DERECHOS DE LOS USUARIOS EN LA ETAPA DE LA NINEZ Y ADOLESCENCIA
a} Recibir por parte del Centro una alimentacidén y nutricién balanceada para su optimo
crecimiento y desarrollo durante su proceso de habilitacion y rehabilitacion.
b) Ser protegidos en su salud fisica, mental y moral durante su proceso de habilitacién vy
rehabilitacion.
¢) Derecho a recibir una atencion especializada segtin su condicién de discapacidad.
d) Recibir trato equitativo.

CAPITULO 111
REGLAS PARA LOS USUARIOS ADULTO Y ADULTO MAYOR

(mayor de 18 anos)

REGLAS PARA 105 USUARIOS ADULTO Y ADULTO MAYOR

a} Cumplir con el presente Reglamento.

b) Cumplir con las actividades programadas en las diferentes modalidades de atencidn
asignadas.

c) Contribuir a la conservacion del ornato, aseo y pertenencias del Centro, empleados y
usuarios.

d) Respetar a las personas con que se convive en el proceso de habilitacién y rehabilitaciéon.

e) Presentar oportunamente la justificacion por las faltas de asistencias.

f) Los usuarios externos, medio internos e internos, permaneceran en el Centro y saldran de
él conforme el horario establecido en cada area donde son atendidos.

g} Respetar horario de entrada y salida del establecimiento.

h) Respetar horarios de receso si existiera.

i)  Prohibido el ingreso de objetos de valor como anillos, pulseras, pircing.

i} Asistir regularmente a las reuniones de padres de familia.

k) Cumplir con normas de cortesia, valores y hahitos higiénicos.

DERECHOS DE LOS USUARIOS ADULTO Y ADULTO MAYOR
a) Ser informados de sus derechos y de las Leyes que se los garantiza,
b} Ser atendidos con propiedad para el goce y ejercicio de sus derechos.
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¢) Ser oidos, atendidos y consultados en todos aquelios asuntos que fueren de su interés.
d} Recibir buen trato y consideracion por parte del personal del Centro.
e) Recibir por parte del Centro una alimentacion y nutricion balanceada.

CAPITULO IV
FALTAS

SERAN CONSIDERADAS FALTAS LEVES:

a) Permanecer en dormitorios en horas no reglamentarias en el caso de usuarios internos o
visitar dormitorios que no le corresponda.

b} Alterar el orden interno.

c) Tocar instrumentos o utilizar dispositivos electrénicos en dormitorios en horas no
reglamentarias.

d} LUlegar tarde a sus actividades.

e} Salir del Centro sin previa autorizacion.

f} Descuidar los objetos que se les haya encomendado.

g) No cumplir con el orden y aseo de su area asignada en el internado.

SERAN CONSIDERADAS FALTAS GRAVES:

a) Difamar, levantar falsos testimonios o denigrar a personas o servicios del Centro.

b) Manifestar marcadas indiferencias por el proceso de habilitacion, rehabilitacion y demas
actividades del Centro.

¢) Presentar conducta inmoral.

d) Atentar contra la honra, [a vida y la propiedad de las personas del Centro.

e) Daiiar o destruir las pertenencias del Centro.

f) Refiir con resultados graves dentro o fuera del Centro.

g) Irrespetar a cualquier miembro del personal.

h) Reincidir por mas de tres ocasiones en sanciones por falta leve.

i) Portar armas, usar vocabulario o palabras soeces y tomar bebidas embriagantes o sustancias
prohibidas.

10



* N
N

bk aT R
e e
S

(S L I BIENS BRI

FL SALVADOR g

INSTITLTO
SATVADORENO DE
REFABILITACION
INTEGIRAL

CAPITULO V

SANCIONES

LAS FALTAS LEVES SERAN SANCIONADAS SEGUN EL CASO POR:
a) Llamado de atencion de tipo verbal por parte del personal seglin sea el caso.
b) Suspensién de la participacién en algunas actividades recreativas.

LAS FALTAS GRAVES SERAN ESTUDIADAS EN REUNION POR EL EQUIPO INTERDISCIPLINARIO Y LA
DIRECCION DEL CENTRO Y ESTAS PUEDEN SER:

a) Suspension temporal.
b) Suspension permanente del internado.
c) Suspension definitiva del proceso de habilitacion o rehabilitacién.

Para la imposicion de sanciones de tipo leves o graves sera necesario escuchar previamente la

version de los involucrados por el equipo interdisciplinario quienes seran los encargados vy en
consenso aplicar a sancién correspondiente.

11,
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CAPITULO VI
DISPOSICIONES FINALES
Revision y actualizacion

El presente “Reglamento Interno para Usuarios del Centro de Rehabilitacion de Ciegos “Oscar
Sol Viaud”” debe ser revisado y actualizado cuando amerite debido a cambios dentro del Instituto.
Derogatoria
Déjese sin efecto el “Reglamento Interno de Usuarios del CRC”, emitido en el afio 2012.

Vigencia

El presente “Reglamento Interno para Usuarios del Centro de Rehabilitacion de Ciegos
“Oscar Sol Viaud” entrard en vigencia a partir del Acuerdo de aprobacion de Junta Directiva.

COMUNIQUESE.

g v sp 2
Dra. Mayratigia Gallardo Alvarado

Presidente de Junta Directiva del ISRI
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