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l. Introduccion

El Plan Anual de Trabajo Institucional, es el documento en el que se establecen y concretizan las
politicas, directrices, lineamientos, objetivos, metas para el afio 2016. Se incluye los proyectos
estratégicos y las metas operativas que ejecutard la Institucidon durante el periodo comprendido
entre enero y diciembre de cada afio; lo anterior en concordancia con la asignacion presupuestaria
para cada dependencia de la Institucion con la finalidad de brindar de manera integral atencién en
salud y prestaciones econdmicas a los derechohabientes con calidad y calidez basados en los
principios de la seguridad social.

Il. Propdsitos del PLAN

El Plan anual de trabajo (PAT) es el instrumento de planificacion que describe los resultados
intermedios por conseguir durante el periodo correspondiente y detalla las acciones globales
programadas, tomando en cuenta lo realizado en el periodo anterior, lo que se requiere y la
disponibilidad financiera.

El Plan Anual de Trabajo se formula con base a los objetivos y prioridades determinadas por el
1
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titular de la entidad y lo establecido en el Plan Estratégico Institucional. Especifica los objetivos,
metas, proyectos y programacion de actividades identificando los responsables de ejecutarlas y la
determinacidn de las asignaciones presupuestarias estimadas.

Constituye una herramienta para el monitoreo y evaluacidon periddica de las actuaciones y el

cumplimiento de estdndares de produccidn; ademas, de ser el instrumento que permite justificar
la asignacién de recursos, para subvencionar las actividades previstas

lll. Pensamiento, Ejes y Objetivos Estratégicos

Mision
Somos una Institucion de Vision
seguridad social comprometida
a brindar de manera integral
atencion en salud'y Ser una institucidn modelo en
prestaciones economicas a los atencioén en salud, moderna,
derecho.habientes con calidad eficiente y orientada hacia la
y calidez basados en los proteccion social universal.
principios de la seguridad
social.
Principios Valores
_ , * Eficiencia
¢ Universalidad . Etica
¢ Solidaridad Social « Humanizacion
* Igualdad + Identidad
* Equidad * Responsabilidad
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Ejes y Objetivos Estratégicos

EJE ESTRATEGICO OBJETIVOS ESTRATEGICOS
1. Calidad, calidez vy | Fortalecer el modelo prestador de servicios, asegurando el acceso
oportuna atencion con calidad y calidez en la atencidn integral en salud, desarrollando
el recurso humano, con procesos agiles y oportunos.
2. Modernizacion Fortalecer la tecnologia de avanzada para innovar y modernizar la
provision de servicios a los derechohabientes y empleadores.

3. Garantizar el Fortalecer la cadena de abastecimiento a través de estrategias
Abastecimiento que garanticen la calidad y oportunidad en la provisién de
medicamentos e insumos médicos.

4. Fortalecimiento del Fortalecer la promocién de la salud ocupacional y la prevencién de

programa de prevencion de | riesgos de los trabajadores.
riesgos laborales

5. Sostenibilidad financiera | Aumentar los ingresos y optimizar el uso de los recursos
institucionales para lograr el equilibrio financiero.

6.Articulaciéon Multisectorial | Fortalecer la atencion en salud desarrollando acciones articuladas
en Servicios de Salud con otros sectores que permitan optimizar los recursos como
expresion de la atencion integral en salud.

IV. Base Legal

e Ley del Seguro Social y Reglamentos del Régimen General de Salud y Riesgos
Profesionales.
Art. 14. Son atribuciones y deberes del Consejo Directivo:
a) Administrar el Instituto de acuerdo con la ley y los reglamentos, orientar su gestion y
elaborar los planes y programas que debe llevar a cado este organismo;
f) Estudiar y aprobar el proyecto de Presupuesto General de Ingresos y Egresos del Instituto,
con base en el anteproyecto que deberd presentarle el Director General oportunamente. El
periodo presupuestario serd de un afio, comenzando el primero de enero y terminando el
treinta y uno de diciembre.

Art. 18. Corresponde al Director General:
j) Presentar al Consejo Directivo los balances, el proyecto de Presupuesto y el cuadro de
ingresos y egresos a que se refiere el Art. 14.

e Leyy reglamento AFIl. (Subsistemas de Presupuesto e Inversion y Crédito Publico).
Contenido y Aplicacién de la Politica Presupuestaria:
Art. 29.- La politica presupuestaria determinara las orientaciones, prioridades, estimacion de
la disponibilidad global de recursos, techos financieros y variables bdsicas para la asignacion
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de recursos; asimismo contendra las normas, métodos y procedimientos para la elaboracién
de los proyectos de presupuesto en cada entidad.
Elaboracién y Remision de Proyectos Institucionales

Art. 33.- Las entidades e instituciones del sector publico, sujetas a esta Ley, deberan elaborar
sus proyectos de presupuesto tomando en cuenta la politica presupuestaria, los
lineamientos presupuestarios emitidos por el Ministerio de Hacienda a través de la Direccidn
General del Presupuesto y los resultados fisicos y financieros del ultimo afio cerrado
contablemente. Titular, el Presidente o el encargado de cada institucién senalada en el
Articulo 2 de esta Ley, serd el responsable de la remisiéon del proyecto de presupuesto al
Ministerio de Hacienda, debidamente integrado, en los plazos y formas que establezca el
Ministerio de Hacienda a través de la Direccidon General del Presupuesto, para su respectiva
consideracion y aprobacién.

e Ley de Adquisiciones y Contrataciones de la Administracion Publica. LACAP.

Art. 12.- Corresponde a la Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucional:

c) Elaborar en coordinacién con la Unidad Financiera Institucional UFI, la programacion anual
de las compras, las adquisiciones y contrataciones de obras, bienes y servicios. Esta
programacion anual deberd ser compatible con la politica anual de adquisiciones vy
contrataciones de la Administracién Publica, el plan de trabajo institucional, el presupuesto vy la
programacion de la ejecucidn presupuestaria del ejercicio fiscal en vigencia y sus
modificaciones.

e Normas Técnicas de Control Interno (Especifica para el ISSS). Especificas para el
Instituto Salvadoreio del Seguro Social” (NTCIE)
Oficializadas el 8 de mayo de 2014 y publicadas en el Diario Oficial N2 82 tomo 403, por la
Honorable Corte de Cuentas de la Republica de El Salvador.

e Politica de Inversion Publica. (Subsistema de inversidn y Crédito publico )
El Subsistema de Inversién y Crédito Publico tiene como finalidad contribuir con la inversién
publica al logro del crecimiento econdmico, social y auto sostenible del pais, procurando en
primera instancia utilizar como fuente de financiamiento el ahorro interno y en caso de ser
necesario buscar el financiamiento interno y externo, el cual deberd ser compatible con la
capacidad del endeudamiento y pago del sector publico no financiero.

e Politica Presupuestaria 2016. (M.H. junio 2015).
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V. Politicas Institucionales

e Adoptar un sistema de atencién integral con enfoque de calidad que garantice la atencidn en
salud y prestaciones econdmicas a los derechohabientes.

e Ampliar la cobertura de Proteccién Social a la poblacidon econdmicamente activa.

e Desarrollar gradualmente planes de gestion ambiental y la generacidn de cultura de proteccién
al medioambiente.

VI. Metodologia de trabajo

La Formulacién del Plan Anual de trabajo se elabora de acuerdo a la estructura presupuestaria
vigente, la cual es proporcionada por el Departamento de Presupuesto de la Unidad Financiera
Institucional tomando en consideracidn la participacion activa e integrada que incluye el accionar
de las dependencias de apoyo a la direccion, subdireccién de salud y administrativa; con esto se
asegura la transparencia en la asignacién de fondos, asi como la flexibilidad para la redistribucion
de los mismos y el posterior control de la ejecucidon de metas.

Cada jefatura realizd el registro y programacion de sus metas en el Sistema de Informacién ERP vy
luego remitieron el Plan Anual de Trabajo y memoria de calculo del afio 2016 a las dependencias
Planificacién Estrategica en Salud y Depto. de Planes y Proyectos Estratégicos con el fin de
elaborar el documento final que se presenta al Consejo Directivo del ISSS.

VII. Plan anual de trabajo

La estructura del plan anual de trabajo 2016 esta compuesto por:

Proyectos: serie de proyectos alineados a los 6 ejes estratégicos del Plan Quinquenal del ISSS
Metas Operativas: resultados obtenidos por productos generados en cada dependencias y segun
los procesos estratégicos, misionales o de apoyo.

1. Proyectos por ejes de trabajo

EJES PROYECTOS

1- Iniciar la ejecucidn del proyecto Hospital Regional San Miguel.
2- Continuar con la implementacién de la unidad de cirugia ambulatoria en el
Policlinico Zacamil.

Eje 1. Calidad, o o L o )
3- Realizaciéon de procedimientos diagndsticos los dias sabados en el Consultorio de

calidezy o
Especialidades.
oportuna - L . L . .
N 4- Disefio e Implementacidn del Sistema Integral de atencidn y resolucién a usuarios
atencion

5- Creacidn de Comités de Calidad a tiempo completo en los principales centros de
atencion del ISSS.

6- Estudio de Pre-inversion Policlinico Pediatrico.
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EJES

PROYECTOS

10-

Ampliacion de los servicios de odontologia general y sub-especialidades
odontoldgicas en el area metropolitana de San Salvador.

Evaluar la extension de horarios en otras clinicas comunales.
Conformacion de Comités de eficiencia energética institucional y local.
Programa de Inversidn Publica 2016

Nombre del proyecto Monto
Construccidn y Equipamiento del Hospital Regional de San Miguel. $10,065,635.00
Ampliaciéon y Remodelacién del Hospital Regional de Santa Ana. S 576,475.00

Rehabilitacion de Infraestructura del ISSS para atencién de
especialidades, San Salvador.

S 1,278,325.00

Mejoramiento de la Unidad Médica de Apopa.

$ 6,919,730.00

Total

$18,840,165.00

Importante: La etapa de preinversion esta compuesta por el perfil del proyecto y el disefio del mismo, para
el afio 2016 estd contemplado Unicamente realizar los ESTUDIOS TECNICOS DE LOS PROYECTOS
(PEDIATRICO Y CENTRO DE DISTRIBUCION), los cuales se elaboran con recurso interno del Depto. Planes y
Proyectos de la Unidad de Desarrollo Institucional.

1- Expediente Electrénico con el médulo de consulta médica externa en el Consultorio

Eje 2: de Especialidades.

Modernizacién | 2 Implementacion de mejoras en OVISSS y médulos SARBE.

3- Adquisicion de Equipo Médico de alta a mediana complejidad para diferentes
centros de atencién.

Eje 3: 1- Conformacion del Listado Oficial de Insumos Médicos.

Garantizar el 2- “Programa entrega domiciliar de medicamento” fortalecido.

Abastecimiento | 3. \jantener el 99% de abastecimiento de medicamentos.

1- Gestidn de actualizacion CONVENIO ISSS — MTPS (estandarizacidn del sistema de

Eje 4: registro y vigilancia de notificacién de accidentes de trabajo y enfermedades

Fortalecimiento profesionales).

del Programa 2- Implementacion de acciones de prevencion de riesgos ocupacionales en un total de

:e p.revencién 22 centros de trabajo con Clinica Empresarial.

Iairol:easlgec;s 3- Disefo e implementacién del sistema de gestion ambiental (Componentes: Politica
Ambiental Institucional, Plan de Gestién Ambiental, programa de capacitacion de educacién
ambiental).

1- Estudio actuarial finalizado.
) 2- Seguimiento de los ingresos generados por el incremento del Salario Maximo de

Azt o Cotizacion.

Sostenibilidad . » . . . . .

Financiera 3- Realizar gestién para incluir como obligatoria la solvencia del ISSS para acceder a
beneficios crediticios en el Sistema Financieros (SSF).

Eje 6: 1- Fortalecer las acciones de atencidn integral durante el curso de vida.

Articulacion 2- Fortalecer alianzas estratégicas con el Ministerio de Salud (MINSAL) en diferentes

Multisectorial en
Servicios de
Salud

servicios.
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2. Metas Operativas

2.1 Procesos Estratégicos:

* 2.1.1 Verificar y evaluar el control interno: Unidad de Auditoria Interna

« 2.1.2 Planificar la Estrategia Institucional: Secretaria General, Unidad de Desarrollo
Institucional, Divisidn de Politicas y Estrategias de Salud

+ 2.1.3Atender y Medir la Satisfaccion del Usuario: Unidad de Comunicaciones y
Atencion al Usuario

2.1.1 Verificar y evaluar el control interno:

Auditoria Interna: Proveer a la Alta Administracién de una herramienta encargada de la

valoracion independiente de sus actividades.

Producto Metas 2016
Total Informes de Auditoria Interna 128
Financiera 18
Operativa general 26
Informatica 17
Procesos administrativos 22
Delegaciones 28
Médica 17

2.1.2 Planificar la Estrategia Institucional:

Direccion General: Facilitar y colaborar oportuna y eficientemente con la gestién administrativa
que realiza la Direccion General y el Consejo Directivo de conformidad a los articulos 14 y 18 de la

Ley del ISSS.

Producto Metas 2016
Resoluciones y acuerdos de Consejo Directivo 1,895
Planes y Estrategias aprobadas 50
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Unidad de Desarrollo Institucional: Promover, fortalecer y dinamizar los cambios y estrategias

gue permitan la ordenada transformacidn modernizacidon del ISSS en forma coherente con la

Visién, Mision y Politicas institucionales.

Producto Metas 2016

Documento de estudios de mejora de procesos 28
Documentos oficializados (MAO, MNO, instructivos y normativas) 20
Convenio autorizados 4
Gestionar misiones oficiales internas y externas 7
Informe técnico actuarial 4
Estadisticas generales del 1SSS/ de Salud 2
Investigaciones de interés institucional 4
Formulacidn y evaluacién de planes e informes de gestidn 9
Estudios de factibilidad pre inversién® 2
Informe seguimiento fisico y financiero Prog. Inversién 12
Formularios institucionales 21

YPara proyectos: Policlinico Pedidtrico y Centro de Distribucion

2.1.3 Atender y Medir la Satisfaccion del Usuario:

Unidad de Comunicaciones y Atencion al Usuario: Mejorar la imagen Institucional del ISSS,
desarrollando estrategias que promuevan los avances de la gestidon y medir la satisfaccidn de los
derechohabientes.

Producto Metas 2016

Publicacidon en periddicos 180
Revista Institucional 6
Eventos institucionales y para fortalecer las relaciones 138
Conferencias de prensa 28
Produccién y pauta de campafia y[Campafia 48
audiovisuales [Audiovisual 126
Resolucién de reclamos, quejas y denuncias de los
derechohabientes 1,395

L, ) i . Llamadas atendidas 240,000
Atencion a usuarios via telefénica —

Llamadas emitidas 180,000

Informe de medicidn de satisfaccidn de la gestion institucional 1
Estudios de medicion de satisfaccion de los usuarios de los a
servicios del ISSS.
Monitoreo Local de satisfacciéon 138
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2.2 Procesos Misionales

2.2.1 Brindar Servicios de Salud Médico - Hospitalarios: Subdireccion de Salud
2.2.2 Afiliar y Otorgar Beneficios Econdmicos y Sociales: Division de Aseguramiento,
Recaudacién y Beneficios Econdmicos

Objetivos y metas: Servicios de Salud

= Atender una concentracién promedio de 4.0 consultas/atenciones médicas por
derechohabiente al afio.

= Incremento del 4% en el nimero de familias con bajo riesgo (riesgo verde), con relacion al afo
2014,

=  Fortalecer el sistema de atencién empresarial

= Optimizar la ocupacion hospitalaria, manteniendo un promedio del 85%.

=  Mantener a no mas de 30 dias, el promedio nacional de dias de incapacidad por cien
consultas, en los centros de atencidn

= Reduccidn de la mortalidad materna en 10 % sobre la base del aifio 2014

2.2.1 Brindar Servicios de Salud Médico - Hospitalarios: Subdireccién de Salud
Proceso Misional: Brindar Servicios de Salud Médico — Hospitalarios (Consultas)

Producto Metas 2016
Consulta Atencion Médica General 2,717,126
Consulta Atencion Médica de Emergencia 1,612,501
Consulta Atencion Médica de Especialidad 1,966,581
Consulta Atencion Odontoldgica General y Especializada 286,874
TOTAL 6,583,082

Proceso Misional: Brindar Servicios de Salud Médico — Hospitalarios (Programas Preventivos)

. . . Metas
Programa Producto Unidad de Medida Estandar 2016
Inscripcidn infantil precoz L
| 9 1
(antes de los 30 dias) nscripcion 85% 6,630
Atencion al niio Control de crecimiento y . L,
Control por médico |[Concentracién 5
desarrollo (menores de 1 ., . o 77,008
~ (concentracién) atenciones/afio
afio)
A . |a |Atencién materna Inscripcion precoz 65% 17,093
tenc.lon integral a Control puerperal 70% 17,451
la mujer . s - . .
Planifica-cion familiar Usuarias activas 25% 86,278
Control de cancer de Mar'no—'grafla de 60% 38,584
mama tamizaje

Nota: Meta 2016 calculada segun capacidad instalada
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Las metas 2016 de Control Puerperal, Planificacion Familiar y Mamografias de Tamizaje fueron
estimadas conforme la capacidad instalada; sin embargo, se estd implementando acciones para
mejorar la produccién de modo que para en el mediano plazo se alcance los estdandares.

Proceso Misional: Brindar Servicios de Salud Médico — Hospitalarios (Programas Preventivos)

Unidad de
Programa Producto Medida Dato Meta 2016

Lo Meta 26,001
BCG Dosis Unica
Cobertura 95%
Meta 26,001
Cobert‘ura <‘je Pentavalente 32, Dosis
Inmuniza-ciones Cobertura 95%
o ) Meta 24,822
Antipolio 32, Dosis
Cobertura 95%

El estdndar de inmunizaciones es el 95% de cobertura a la poblacién.

Proceso Misional: Brindar Servicios de Salud Médico — Hospitalarios (Atencion Hospitalaria y
Servicios de Apoyo)

Servicio Producto Unld.ad CE Meta 2016
Medida
Internacién de pacientes Egresos 108,361
Hospitalario Atencion obstetricia Parto institucional 24,931
Intervencién quirdrgica mayor Cirugia mayor 54,543
Apoyo Medicamentos a despachar Receta 22,206,164
Examenes de laboratorio Examen 7,203,006

2.2.2 Afiliar y Otorgar Beneficios Econdmicos y Sociales

Division de Aseguramiento, Recaudaciones y Beneficios Econdmicos: Gestion administrativa de
los procesos de pago de subsidios, pensiones, auxilios de sepelio, asi como administrar el sistema
de recaudaciones de las cotizaciones (empleador-trabajador) y la recuperacién de la mora.

Trabajador 71,676

Inscripciones nuevas de: Beneficiario 75,879
Patronos 3,106

Inspecciones generales a Informe 11,919
patronos Monto (millones) $1.2
Subsidio por incapacidad Montos de pago(millones) $41.1

temporal, y auxilio de sepelio | Ordenes de pago 253,017
Constancia de cesantia 8,139

Carta de 12 semanas 23,761

10
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Producto Meta 2016

Pago pensiones activas (millones) $9.9
Pensiones activas 7,653
(Promedio)

Recaudacidn de ingresos Cotizaciones $531.1
(millones) Recuperacién de mora $9.1

2.3 Procesos Apoyo o de Soporte

2.3.1 Planificar y Administrar finanzas: Unidad Financiera Institucional

2.3.2 Desarrollar tecnologia de la informacion y comunicacidon: Divisién de
Desarrollo de TIC

2.3.3 Brindar informacion Institucional: Oficina de Informacidn y Respuesta.
2.3.4 Proveer servicios de apoyo: Divisién de Apoyo y Mantenimiento, Division de
infraestructura

2.3.5 Gestionar el Talento Humano: Unidad de Recursos Humanos

2.3.6 Gestionar el abastecimiento de bienes y servicios: Unidad de Planificacién y
Monitoreo de Suministros, Unidad de Adquisiciones y Contrataciones
Institucionales (UACI), Divisidon de Abastecimiento y Servicios

2.3.7 Proporcionar apoyo y Asesoria Juridica: Unidad Juridica

2.3.1. Planificar y Administrar Finanzas:

Unidad Financiera Institucional: Mantener el equilibrio financiero mediante el uso racional de
los recursos, garantizando una adecuada rentabilidad de las inversiones y el cumplimiento legal en
la emisidn de los Estados Financieros institucionales para facilitar la toma de decisiones del nivel
superior.

Producto Ano 2016

Informes financieros (situacion financiera, rendimiento econédmico y 36
flujo de fondos)
Actas de inventario fisico de mobiliario y equipo 1,082
Inversién en titulos valores |(Monto en millones $) $120.5 (1)
Informe 24
Documento de Presupuesto presentado 1
Informe de ejecucidn presupuestaria 12
Pago a suministrantes (monto miles) 318

1) Incluye depdsitos a plazo por $19.5 millones y su destino es cubrir equipo médico y otros proyectos con
inversion fisica

11
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2.3.2. Desarrollar tecnologia de la informacion y comunicacién

Division de Desarrollo de TIC: Estandarizar el uso de la infraestructura de cdmputo y
garantizar las operaciones y el flujo de informacion entre las diversas dreas, basandose en
normas, politicas y procedimientos para el uso de tecnologia en general, asi como para las
aplicaciones de los Sistemas Administrativos y de Salud del ISSS.

Producto

Atencidn de requerimientos (hardware, red, software, virus, base de 20330
datos) ’
inf 4 ‘ |Funcionamiento de la infraestructura 4
nformes de contro — - - —

. IOperatlwdad de los sistemas de informacion 21
de calidad —

Bases de datos institucionales 4

Respaldos de datos institucionales (Backup) 6,222

2.3.3. Brindar informacion Institucional

Oficina de Informacidn y Respuesta (OIR): Publicar y proporcionar a los interesados la
informacién requerida, conforme los plazos y criterios establecidos por la ley de Acceso a
la Informacién Publica

Metas
Producto 2016
Gestiones a solicitudes de informacién(OIR) 435
Publicacion y actualizacidn de informacion oficiosa y reservada 4

2.3.4. Proveer servicios de apoyo

Division de Apoyo y Mantenimiento: Realizar las gestiones para mantener en condiciones
adecuadas las instalaciones de los centros de atencién y dependencias administrativas a través de
la ejecucidn de érdenes de trabajo y produccién de alimentacién, lavanderia.

Producto Metas 2016

Ordenes de trabajo para mantenimiento (equipos generales y

1 e 32,503
médicos, mobiliario e infraestructura)
Imagenes digitales Imprenta (Documentos Digitalizados) 2,400,000
Imagenes digitales Imprenta 6,922,998
(Codigo de trabajo impresion)
ransporte al personal (Solicitudes atendidas ) 2,000

P P (Km recorrido) 170,000

12
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Ropa hospitalaria despachada (kg) 3,118,900
Alimentos preparados (raciones) 1,500,000
Servicios de transporte de desechos sélidos realizados(k

transportado) ° e 1,828,000
Recepcion de activos para descarte (nimero de bienes) 4,000

Divisidon de Infraestructura: Ejecutar el Plan de Pre Inversién e Inversion Institucional, con el
objetivo de modernizar y ampliar la capacidad instalada de la infraestructura del drea de salud y
administrativa.

Producto Metas 2016

Valto y evaluacion técnica Informe a4
Estudio de diagndstico de
. Documento 5
infraestructura
Infraestructura mejorada No de obra 4

Monto (miles S) $18,840.2

. . No de obra 4

Obras varias en infraestructura —

Disefio 12

2.3.5. Gestionar el Talento Humano

Unidad de Recursos Humanos: Conducir la administracion del recurso humano, mediante
la dotacién del personal idoneo para la institucion y la administracion de las prestaciones y
beneficios de los trabajadores.

Producto Metas 2016
L Monto (miles) $100

Capacitacion del personal —

No. de participaciones 15,000
Seleccion de personal Propuesta de nombramiento autorizada 15,551

Bonificacion por evaluacién del mérito $6.7
Pagos a empleados personal )
Monto en (SMillones) Prestaciones al personal por tipo de $6.3

prestacion )
Pagos a empleados Horas extras pagadas a empleados $6.6
Monto en (SMillones) Planillas de salario, vacacién, prima, $191

guinaldo alimentacién
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2.3.6. Gestionar el abastecimiento de bienes y servicios

Unidad de Planificacion y Monitoreo de Suministros: Brindar los lineamientos para la
correcta planificacion, a fin de que se realice de forma oportuna, eficaz, eficiente el
abastecimiento de los suministros requeridos.

Producto Metas 2016 \

Solicitud de inicio de gestion para planificacion de necesidades de: 214
Medicamentos 22
Insumos médicos e instrumental Quirurgico 44
Material e instrumental de odontologia 4

Materiales e insumos de laboratorio Clinico 3

Servicios médicos 29
Reactivos de laboratorio clinico 13
Servicios de laboratorio clinico 10
Equipo médico 19
Articulos generales 20
Servicios administrativos 46
Mobiliario y equipo no médico 4

Producto nuevo de forma desagregada

Unidad de Adquisiciones y Contrataciones Institucionales: Adquirir y contratar obras, bienes
y servicios de calidad, con eficiencia y en coordinacién con todas las dreas involucradas en la
cadena de abastecimiento, con el propdsito de brindar la atencidn al derecho habiente

Producto Metas 2016

Plan anual de compras 1

§ 9 Licitacién o concurso publico 160

_5 E. Contrataciones directas 17

2 S Mercado bursatil 5

,_% L Libre gestion 749

3 Registro de proveedores 930

§ Contratos sancion./ incumplimiento 590

E 4 Contratos elaborados 603

Division de Abastecimiento y Servicios: Dirigir la gestion del abastecimiento a través del
aseguramiento de la calidad, la apropiada administracién de los almacenes centrales y el control
de inventarios, a fin de garantizar la calidad y oportunidad en la provision de los bienes a los
usuarios.
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Producto Metas 2016

Actas Recepcidn - Control de bienes recibidos 14,150

Envios - Control de bienes despachados 15,429
Suministro de insumos oportunos 12
o Monitoreo de la calidad de bienes e insumos de salud 12
% Examen s/ la administracion de existencias 12
= Desechos y residuos institucionales 4
5 £ 4 Estado de calificacion de medicamentos y fichas técnicas 12
= QEJ § 5 Abastecimiento local de medicamentos e insumos 12

2.3.7. Proporcionar apoyo y Asesoria Juridica
Unidad de Juridica: Asesorar al nivel superior de la Instituciéon en aspectos legales y emisién de
dictdmenes juridicos, cuando sean requeridos, a fin de sustentar legalmente las decisiones que se

tomen.

Producto Metas 2016
Opiniones y asesoria realizadas (Casos) 2,580
Elaboraciéon de contratos, convenios, finiquitos, y otros(documentos) 2,802
Procesos judiciales y administrativos(informes) 192
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ESTRUCTURA DE TOTAL PAIS

EDADES HOMBRES MUJERES TOTAL
<=0 12,754 11,946 24,700
1-1 13,423 12,715 26,138
2-2 13,340 12,810 26,150
3-3 14,089 13,659 27,748
4 -4 15,039 14,542 29,581
5-5 14,637 13,926 28,564
6 <8 42,628 40,744 83,372
8 <10 27,952 26,132 54,084
10 < 12 28,457 27,305 55,762
nifos 182,321 173,779 356,100
12 < 15 20 21 41
15 < 20 6,259 6,865 13,124
20 < 25 65,630 66,879 132,509
25 < 30 87,483 96,526 184,009
30 <35 91,942 106,680 198,622
35 <40 83,973 98,075 182,047
40 < 45 69,721 77,636 147,357
45 < 50 56,977 62,927 119,904
50 < 55 42,342 47,259 89,602
55 <60 35,856 39,358 75,214
60 < 65 31,792 31,325 63,117
65 < 70 25,392 23,964 49,356
70 < 75 20,260 17,795 38,055
75 < 80 14,835 12,085 26,921
80 < 85 10,492 8,016 18,509
85 < 90 6,489 4,226 10,714
90 y mas 3,546 4,125 12,678
Adultos 658,010 703,763 1,361,779
Total 840,330 877,542 1,717,879
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