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Instituto Salvadoreño del Seguro Social, Oficina de Información y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las quince horas del día siete de junio del dos'mñ'diecíséís.

La Suscrita Oficial de Información, luego de haber recibido y admitido la solicitud de información
Nº2555/2016, presentada ante la Oficina de Información y Respuesta, por la señora

del domicilio de quien se identificó con el Documento Único
de Identidad número y quien ha solicitado la
entrega de la información referente a: "Expediente médico utilizado en el Hospital Policlinico
Zacamil, nombre de paciente , hace las siguientes
Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Información Pública.

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de la Ley de Acceso a la Información Pública,
"Es información confidenciaLLa referente al derecho a la intimidad personal y familiar al honor y a la
propia imagen, así como archivos médicos cuya divulgación constituiría una invasión a la privacidad de
la persona" ..., y para este caso la información corresponde al expediente clínico, siendo el solicitante el
titular de la información requerida.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información Pública se
hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Dirección de Hospital Policlínica Zacamil del
ISSS, a fin de que facilitaran el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la información solicitada, la Dirección de Hospital Poli clínico Zacamil remitió a esta
oficina por medio de USB fotocopia de expediente clínico de la señora

Nº de Afiliación información que consta de 109 folios.

Que la información solicitada se clasifica como confidencial, en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de la Constitución de la República y los Arts. ��� 61, 66, 69, 70, 71, 72 de la Ley
de Acceso a la Información Pública, Resuelve:

Entréguese, la información solicitada consistente en copia de expediente clínico de la señora
con número de afiliación ubicado en Hospital Policlínica Zacamil.

Infórmese, a la señora que la información está clasificada como
confidencial, por lo que deberá presentarse a esta oficina, la cual se encuentra ubicada en la Torre
Administrativa del ISSS, segundo nivel, con dispositivo de almacenamiento USB para la entrega de la
misma.
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Notifíquese, por medio de correo electrónico de la peticionaria la presente resolución.

"Co-n. surz-a:"Vzszó-n. más Ii-u.ma:.-n.a aL servzczo z-n.'t:-egra:.Lde su saL-u.d~~

Oficina de Información y Respuesta (OIR)
Segundo nivel, Torre 1555 TEL. 2591-3202


