
INSTITUTO SALVADOREÑO
DEL SEGURO SOCIAL
Alameda Juan Pablo II y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, e.A

2935/2016

Instituto Salvadoreño del Seguro Social, Oficina de Información y Respuesta, en la ciudad de San Salvador, a

las trece horas con quince minutos del día tres de noviembre del año dos mil dieciséis.

La Suscrita Oficial de Información, luego de haber recibido y admitido la solicitud de información

Nº2935/2016, presentada ante la Oficina de Información y Respuesta, por el licenciado

del domicilio de quien se identificó con el Documento Único de Identidad

número quien ha solicitado la entrega de la información

referente a: Del "servicio externo" que adquiere ellSSS para desinfección y limpieza que tipo de productos

"ponen" quienes lo suministran, específicamente que,c~mtiene .esos productos de limpieza y desinfección

que garantizan la eliminación de bacterias, microbacterias, hongos, esporas bacterianas, y que tipo de
control existe, por decir DACABI o alguna otra."; hace las siguientes Valoraciones:

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información Pública, la

suscrita Oficial realizó las notificaciones y gestiones necesarias ante la Unidad de Adquisiciones y

contrataciones UACI dellSSS y el Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bines e Insumas (ACABI),
a fin de que facilitaran el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la información solicitada, la Unidad de Adquisiciones y contrataciones envió 10 siguiente:
Se adjunta 1 archivo digital, el cual contiene las hojas que pertenecen a las ofertas de las empresas O&M y

OEK, en el cual se especifica lo solicitado en el Anexo No. 7 de los Términos que se refiere a los productos
que utilizan en la compra de los servicios externo. La oferta de O&M MANTENIMIENTO Y SERVICIOS,S.A. DE

C.V. corresponde a la gestión de compra MB W G-001/2016-P/2017 denominada "CONTRATACIÓN DE

SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS DEL ISSS" La oferta de OEK DE CENTROAMERICA,

S.A. DE C.V. corresponde a la gestión de compra MB W G-003j2014-P/2015 denominada "CONTRATACiÓN
DE SERVICIOS DE LIMPIEZA PARA DIVERSAS DEPENDENCIAS DEL ISSS" La oferta de JE.S.V. INC. SUc. EL

SALVADOR. Dichas ofertas no detallan los principios activos que contienen dichos productos, por no ser
obligatorio.

Por otra parte, ACABl manifestó que en el caso de los tipos de productos que "ponen" quienes suministran

el servicio, este se encuentra detallado en las ofertas; durante la vigencia del contrato son los centros de

atención como administradores de los mismos quienes verifican que el producto entregado corresponde al

ofertado y contratado. Los análisis que se efectúan por medio de ACABI a este tipo de muestras son:

Análisis físico químico, Determinación de principio activo (conforme lo declare la viñeta del envase original

del producto), Cuantificación de principio activo, Análisis microbiológico, Análisis de efectividad bacteriana.
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Que la información solicitada es de carácter público, en consecuencia y de conformidad a lo regulado en el

Art. 18 de la Constitución de la República y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71 Y 72 de la Ley de Acceso a la

Información Pública, Resuelve:

Entréguese, al peticionario la información detallada en la presente resolución el cual consta en archivo

adjunto.

Notifíquese, por medio de correo electrónico del peticionario.
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