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3337/2017

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San Salvador,
a las nueve horas con treinta minutos del dia dieciséis de marzo de dos mil diecisiete.

La suscrita oficial de Informacién, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién N23337

presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la sefora i R
del domicitio de ||l avien se identifica con Documento Unico de Identidad [N
I o< h- solicitado: Copia de expediente clinico de mi madrJi G

N con Ne de afiliacion [ llubicado en el Consultorio de Especialidades 1SSS.; Hace las
siguientes valoraciones:

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, letra a, de la Ley de Acceso a la Informacién Publica,
“es informacion confidencial la referente al derecho a la intimidad personal y familiar, al honor y a la
propia imagen, asi como darchivos médicos cuya divulgacién constituiria una invasion of privacidad de la
persona.”, sin embargo, la solicitante presenté su partida de nacimiento y partida defuncién de la sefiora,
I - |os cue consta el vinculo familiar con la titular de la informacion ya que la
solicitante era la hija de {a fallecida.

Que de conformidad con la resolucidon NUE 56-A-2015, emitida por el Instituto de Acceso a La
Informacion Publica, a las diez horas con guince minutos del veinticince de agosto de dos mil quince, se
establece: “que una persona fallecida no es titular de datos personales, por no ser una persona natural,
su honra, sin embargo, se proyecta como un derecho propio de sus familiares toda vez que su memoria
constituye una prolongacién de dicha personalidad”.

“El Acceso a la informacidn que consiste en archivos clinicos de fallecidos constituye una manifestacién
del dereche al honor, a la intimidad personal y familiar, y a la propia imagen de estos; por tanto, puede
considerarse que se proyecta como un derecho propio de sus familiares, toda vez que su memoria
constituye una prelongacion de dicha personalidad, protegida y asegurada como parte de la honra de la
familia”.

Por lo anteriormente expuesto y en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de |2 Ley de Acceso a
la Informacién Plblica se hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Direccién del
Consultorio de Especialidades, ISSS, a fin que facilitara el acceso a la misma.

Que como resultado del seguimiento realizado por esta Oficina, se recibié por parte de la Direccién del
Consuitorio de Especialidades, nota en cual se informd que segln el informe presentado por el Jefe de
archivo dlinico de este centro de atencién, la sefiora [ NEGTGTNINGNGEGEGEGEGEEE 0 oscc
expediente clinico, ni historial de consultas médicas atendidas en dicho centro. Asi mismo se informé que
segtin reporte de citas médicas de Ia seforallje! cual fue tomado del Sistema e Agenda Médicay en
el que se realizé fa consulta desde el 09 de marzo del afic 2000 al 09 de marzo de 2018, encontrando
Unicamente registros que corresponden a Unidad Médica Atlacatl y Clinica Comunal las Victorias. Po lo
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tanto no existe expediente clinico de la sefiora _en el Consultorio de

Especialidades.

En consecuencia y de conformidad a Io regulado en el Art. 18 de la Constitucién de la Reptblica; y los
Arts. 24, 36,61, 66,70, 71 72 y 73 de la Ley de Acceso a la informacion Pablica, resuelve:

Confirmese la Inexistencia del expediente clinico de la sefiora Johanna Leticia Hernandez Mufioz, en el
Consultorio de Especialidades,

Notifiquese, por cartelera G
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