INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo 1l y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salv_ador, C.A

3520/2017

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las once horas con quince minutos del dia veinticinco de abril del afio dos mil diecisiete.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién
N23520, presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por el sefior |
B ' domicilio de N con nimero de documento de identidad (I

I ouien ha solicitado la entrega de la informacion
referente a: Referencia: lote C101014-04 vencimiento 09/2016 derivado del contrato Q-304-2014

DERIVADO DE LICITACION Q-054-2014. Solicitamos coipa del andlisis quimico en el cual se baso
CABI para rechazar dicho lote. En base a los estudios de estabilidad de gluconato de clorhexidina
presentados por el fabricante, el producto puede presentar hasta 100ppm, segtin el analisis del
laboratorio de USAM, el producto es rechazado por el cambio de color, entonces si el cambio de
color es producido por separacién de P-cloroanilina del gloconato de clorexidina. En que analisis
quimico se basaron para rechazarlo si no ha reporte de la concentracion de P-cloroanilina del
gloconato de clorexidina que supere la concentracidn permitida? Ademas al momento de la
entrega de este lote no presenté cambio de color, las especificaciones de almacenamiento son
claras en cuanto a no exponerlo a la luz ni a temperaturas mayores de 40 grados centrigados, de
no cumplirse estas indicaciones, imposibles es que no se haya sufrido cambios, adn asi debe
quimicamente justificarse la presencia de otros quimicos {p-cloroanilina) arriba de lo permitido
en gloconato de clorehisidina para poder rechazarlo. Hace las siguientes Valoraciones:

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacidn
Piblica, la suscrita Oficial realizd las notificaciones y gestiones necesarias ante la Jefatura del
Departamento de Aseguramiento de la Calidad de Bienes e Insumos ACABI, a fin de que facilitaran
el acceso a la misma.

Que de acuerdo a la informacidn solicitada la Jefatura del Departamento de Aseguramiento de la
Calidad de Bienes e Insumos informd a través de Oficio lo siguiente: “Referente a solicitud de
informacién N° 3520 “Referencia: lote €101014-04 vencimiento 09/2016 derivado del contrato Q-
304-2014 DERIVADO DE LICITACION Q-054-2014. Solicitamos coipa de) andlisis quimico en el cual se
basé CABI pard rechazar dicho lote...”, se informa que la informacién solicitada es inexistente, al
respecto se aclara que el rechazo emitido por cambio de color en la solucién, no requiere de un
andlisis qm'mico como tal, dado que a través de una prueba fisica visual es evidente dicha
variacién, en comparacién con la especificacion que el fabricante define para ese producto.”
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INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
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Que la informacién solicitada es de caracter publico, en consecuencia y de conformidad a lo
regulado en el Art. 18 de |a Constitucidn de la Republica y los Arts. 61, 66, 69, 70, 71y 72 de la Ley
de Acceso a la Informacion Pablica, Resuelve:

Confirme la Inexistencia de la informacién requerida, por razones antes expuestas en la presente
resolucion.

Notifiquese por medio de correo electrénicg.
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