INSTITUTO SALVADORENO

DEL SEGURO SOCIAL
Alameda Juan Pahle Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A.

4371/2017

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacidn y Respuesta, en la ciudad de San Salvador,
a las quince horas con quince minutos del dia veintisiete de octubre de dos mil diecisiete.

La suscrita Oficial de Informacién, luego de haber recibide y admitido la solicitud de informacién N24371

presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la seﬁorit_
quien se identific con Documento Unico de Identidad namerc NN

guien ha solicitado lo siguiente: “Fotocopia certificada de las hojas clinicas que documentan los
controles médicos de mi abuel G o N° de afiliacion ] cvaba con el Dr.
EEEEE—— . S S
O I S Do
— [y e
I - | Unidad Médica Santa Tecla”; hace las siguientes

valoraciones:

Que en fecha veinte de octubre del presente afio, se emitié resolucidn y se resolvié ampliar el plazo de
entrega de la informacién solicitada, seflialando como nueva fecha Iimite para la entrega de la informacién
viernes veintisiete de octubre del presente afio.

Que con base en lo dispuesto en el Art. 24, letra “a", de la Ley de Acceso a la Informacion Plblica, “Es
informacian confidencial...La referente al derecho a fa intimidad personal y familiar al honer y a la propia
imagen, asi como archivos médicos cuya divulgacion constituiria una invasién a la privacidad de la
persona”.... Sin embargo, la solicitante presenté: partida de defuncién del sefiori NG

partida de nacimiento de Iz sefiora ||| GGG :cre de la solicitante e hija del

paciente fallecido) y partida de nacimiento y DUI de la solicitante, en la que consta el parentesco con el
titular de la informacidn, ya que la solicitante era nieta del paciente fallecido. Documentacion original que
consta agregada al expedienie N°4228.

Que de conformidad con la resolucién NUE 56-A-2015, emitida por el Instituto de Acceso a La Informacién
Publica, a las diez horas con guince minutos del veinticinco de agosto de dos mil quince, se establece: “Que
una persona fallecida no es titular de datos personales, por no ser una persona natural, su honra, sin
embargo, se proyecta como un derecho propio de sus familiares toda vez que su memoria constituye una
prolongacién de dicha personalidad. El Acceso a la informacién que consiste en archivos clinicos de
fallecidos constituye una manifestacién del derecho al honor, a la intimidad personal y familiar, y a la propia
imagen de estos; por tanto, puede considerarse que se proyecta como un derecho propio de sus familiares,
toda vez que su memoria constituye una prolongacion de dicha personalidad, protegida y asegurada como
parte de la honra de la familia”.

“Con una Vision mds Aumana al servicio fﬁfegr_a[ de su salud”
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Por lo anteriormente expueste y en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a
la Informacién Pablica se hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante el Director de la Unidad
Médica Santa Tecla del ISSS, a fin que facilitara el acceso a la misma.

Que mediante la solicitud N°4370, ya fue proporcionado a la peticionaria el expediente clinico encontrado
en Unidad Médica Santa Tecla, en el cual de acuerdo al listado de médicos de los cuales se solicité [as hojas
clinicas de controles médicos del Sefior ||l sc verifico aue en dicho expediente se registran las
consultas del seﬁo-con e Or. G- ' cspecizlidad de-que el
resto de médicos mencionados en la solicitud de informacién no fue posible identificarlos en el referido
expediente, por lo que siendo que la Unidad Médica Santa Tecla no ha proporcicnado informacion
adicional, ya que informé gue Unicamente se cuenta con el expediente aperturado el 14 de mayo del 2015,
es procedente estar a lo resuelto en la solicitud N°4370, y tener por atendida la peticidn de |a informacion
en los términos antes expuestos.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucién de la Republica; y los Arts.
24, 36, 61, 66, 70, 71 y 72 de la Ley de Acceso a la Informacién Plblica, resuelve:

inférmese a la peticionaria lo detallado en la presente resolucidn.

Notifiquese, por correo electrénico.

“Con una ‘Visién mis Aumana al servicio intggfdffe’&ﬂﬁsafua’ w



