
Entréguese, la información detallada en la presente resolución. 

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitución de la República; y 
los Arts. 61, 66, 70, 71 y 72 de la Ley de Acceso a la Información Nbllca, resuelve: 

Que como resultado del seguimiento realizado por esta Oficina, laJefatura de la Unidad de Recursos 
Humanos del ISSS informó que la Institución cuenta con un aula virtual denominada AVISSS, cuya 
dirección ·es la siguiente: http:Uwww.lsss.sob.sv/aulavlrtual/lOBln/lndex.php y que solo puede 
Ingresar el personal que se encuentra recibiendo cursos en línea. Asimismo la Jefatura del 
Departamento de Docencia Informó que efectivamente sf se tiene disponible y en uso continuo el 
aula virtual para Impartir cursos en línea. 

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 69 y 70 de la Ley de Acceso a la Información Pública 
se hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante la Jefatura de la Unidad de Recursos 
Humanos y a la Jefatura del Departamento de Docencia del ISSS, a fin que facllltara el acceso a la 
misma. 

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso 
a la Información Pública. 

La suscrita oficial de Información del Instituto Salvadorefto del Seguro Social, luego de haber 
recibido y admitido la solicitud de Información N•4509 presentada ante la Oficina de Información y 
Respuesta, por la seftorlta , quien ha solicitado lo siguiente: "Dese consultar si la 
Institución posee una plataforma o aula virtual para Impartir cursas en lfnea para los empleados." 
Hace las siguientes valoraciones: 

Instituto Salvadorefto del Seguro Social, Oficina de Información y Respuesta, en la ciudad de San 
Salvador, a las once horas del día dieciséis de noviembre de dos mll diecisiete. 
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