INSTITUTO SALVADORENO

DEL SEGURO SOCIAL
Alameda Juan Pablo li y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A.

5039/2018

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las quince horas con treinta minutos del dia ocho de mayo de dos mil dieciocho.

La suscrita oficial de Informacién, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacion
N25039 presentada ante la Oficina de Informacién y Respuesta, por la Sefiora || EGczNEE

I <! domicilio de [ ouvien se identifica con Documento Unico de

Identidad |G . ovicn ha solicitado: Solicité certificacion
de mi expediente clinico a nombre de| |GG - B

Afiliacion | ubicado en El Hospital Regional de Santa Ana. Hace las siguientes
valoraciones:

Que de conformidad con lo dispuesto en el Art. 24, la informacidn solicitada es de caracter
confidencial, sin embargo, la solicitante es la titular de la misma.

Que en cumplimiento a lo dispuesto en los Arts. 63 y 70 de la Ley de Acceso a la Informacion
Publica se hicieron las notificaciones y gestiones necesarias ante el Director de Hospital Regional
de Santa Ana del ISSS, a fin que facilitara el acceso a la misma.

Que como resultado del seguimiento realizado por esta Oficina, se informo por parte del Director
del Hospital Regional de Santa Ana, gue no se encontrd el expediente referido. Asi mismo se
informd que si se encontrd registros en el libro de ingresos donde consta que la sefioral i

I U< operada en el afio 2005, v del cual puede emitirse constancia

respectiva en caso lo requiera la interesada acercase a la Direccion de dicho hospital.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucién de la Republica; y
los Arts. 24, 36, 61, 66, 70, 71 72 y 73 de la Ley de Acceso a la Informacién Pablica, resuelve:

Hagase de conocimiento lo manifestado por el Director del Hospital Regional de Santa Ana.

Notifiquese, por correo electrénico.

L é: Ena Violeta MIiFoj ‘Cordon--..__
ficial de Informacién/ISSS.. ... -

“Con una ‘Vision mds humana al servicio integral de su salud”



