INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo I y 39 Avenida norte,
San Salvador, El Salvador, C.A.

5244/2018

s

Instituto Salvadorefio del Seguro Social, Oficina de Informaciéon y Respuesta, en la ciudad de San
Salvador, a las nueve horas con cincuenta minutos del dia siete de junic del dos mit dieciocho.

La Suscrita Oficial de Informacién, luego de haber recibido y admitido la solicitud de informacién N°5244,
presentada ante la Oficina de Informacion y Respuesta, por || NG Ve sc
identificd con el Documento de Identidad numero | EEGNGNGNGEGEGEEEEEEEEE
ha sclicitade la entrega de la informacién referente a: “Solicifo manual o norma donde se encuentre
como se programan las citas médicas de las diferentes especialidades de consultas médicas y
pruebas de laboratorio en una unidad médica ( donde pueda especificar cuantas citas programan en
una hora para consullas médicas y de igual forma para las pruebas de laboratona) ” Hace las
siguientes Valoraciones:

Que la solicitud presentada cumple con los requisitos establecidos en el Art. 66 de la Ley de Acceso a la
Informacién Pulblica.

Con base a las atribuciones establecidas en los literales d), 1), j) del art. 50 y los aris. 69 y 70 de la Ley de
Acceso a la Informacién Publica, la Oficial de Informacién realizé las notificaciones y gestiones necesarias
ante la Jefatura del Departamentc de Planificacién Estratégica en Salud del 1888, a fin que facilitara el
acceso a la informacion solicitada. ‘

Que como resultado del seguimiento realizade por esta Oficing, se recibié el informe emitido por parte de la
Jefatura del Departamento de Planificacién Estratégica en Salud del ISSS, en el cual informa gue en
Regulacién Técnica del Departamento de Planificacion Estratégica en Salud, no posee documento alguno
gue regule la programacion de las citas médicas de las diferentes especialidades de consultas médicas y
pruebas de laboratorio en una unidad médica, per lo tanto es inexistente la informacién solicitada.

En consecuencia y de conformidad a lo regulado en el Art. 18 de la Constitucion de la Republica; v los Arts.
6,19, 20, 22, 65, 72 y 73 de la Ley de Acceso a la Informacién Publica, resuelve:

Confirmese la inexistencia de la informacion solicitada por |as razones expuestas en la presente resolucion.

Notifiquese por medio de correo electronico proporcionado por el usuario.
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