INSTITUTO SALVADORENO
DEL SEGURO SOCIAL

Alameda Juan Pablo Il y 39 Avenida Norte
San Salvador, El Salvador, C.A

6029/2018

Instituto Salvadorefio del SeguroSocial, Oficina de Informacién y Respuesta, en la ciudad de San Salvador, a
las ocho horas del dia veintitrés de noviembre del dos mil dieciocho.

La Suscrita Oficial de Informacion, luego de haber recibido la solicitud de informacién con numero
6029/2018, presentada ante la Oficina de Informacidn y Respuesta, por la solicitante ||| I cue
para dar tramite a su solicitud con namero de referencia 6029/2018, en la cual solicita: "Ndmero de casos
atendidos por problemas de salud mental, por enfermedad, sexo {mujeres, hombres y ambos sexos), rango
de edad (de O a 4 aiios, de 5 a 9 afios, de 10 a 14 afios, de 15 a 19 afios, de 20 a 24 afios, de 25 a 29 afios,
de 30 a 34 anhos, 35 a 39 afios, de 40 a 44 anos, de 45 a 49 afios, de 50 a 54 afios, de 55 a 59 anos, de 60 a
64 afias, de 65 a b9 afios, de 70 a 74 afios, de 75 a 79 aiios, de 80 a 84 anos, de 85 a 89 afios, de 90 afos o
mas), area geografica {nacional, urbano, rural) y afio para el periodo 1990-2017. Nimero de casos
atendidos por problemas de salud mental, por enfermedad, sexo {mujeres, hombres y ambos sexos), rango
de edad (de O a 4 afios, de 5 a 9 aihos, de 10 a 14 afios, de 15 a 19 aiios, de 20 a 24 afios, de 25 a 29 afios,
de 30 a 34 arios, 35 a 39 afos, de 40 a 44 aiios, de 45 a 49 afos, de 50 a 54 afios, de 55 a 59 afos, de 60 a
64 anos, de 65 a 69 afios, de 70 a 74 afios, de 75 a 79 afos, de 80 a 84 afios, de 85 a 89 afos, de 90 afios o
mds}, departamento y aiio para el periodo 1990-2017. Nimero de casos atendidos por problemas de salud
mental, por enfermedad, sexo (mujeres, hombres y ambos sexos), rango de edad (todas las edades, 0 211
afos, 12 a 18 afios, 15 a 29 afios, 30 a 59 aifos, 60 afios 0 mas), drea geografica {nacional, urbano, rural) y
afio para el periodo 1990-2017. Namero de casos atendidos por problemas de salud mental, por
enfermedad, sexo {mujeres, hombres y ambos sexos), rango de edad (todas las edades, O a 11 afios, 12 a
18 aios, 15 a 29 afios, 30 a 59 afos, 60 afios o mas), departamento y afo para el periodo 1990-2017.
Nimero de casos atendidos por problemas de discapacidad, por sexo {mujeres, haombres y ambos sexos),
rango de edad {de O a 4 afios, de 5 a 9 afos, de 10 a 14 afios, de 15 a 19 afios, de 20 a 24 afios, de 25a 29
anos, de 30 a 34 afios, 35 a 39 afos, de 40 a 44 afios, de 45 a 49 aios, de 50 a 54 afios, de 55 a 59 afios, de
60 a 64 afios, de 65 a 69 afios, de 70 a 74 afios, de 75 a 79 afos, de 80 a 84 afios, de 85 a 89 afios, de 90 afios
0 mas), drea geografica (nacional, urbano, rural) y afio para el periodo 1590-2017. Nimero de casos
atendidos por problemas de discapacidad, por sexo {mujeres, hombres y ambos sexos), rango de edad (de
O a 4 aiios, de 5 a 9 afos, de 10 a 14 afios, de 15 a 19 afos, de 20 a 24 afios, de 25 a 29 afios, de 30 a 34
afios, 35 a 39 afos, de 40 a 44 afios, de 45 a 49 afios, de 50 a 54 afios, de 55 a 59 aios, de 60 a 64 afios, de
65 a 69 afos, de 70 a 74 aiios, de 75 a 79 afios, de 80 a 84 afios, de 85 a 89 afios, de 90 afios o mas),
departamento y afio para el periodo 1990-2017. Numero de casos atendidos por problemas de
discapacidad, por sexo (mujeres, hombres y ambos sexos), rango de edad (todas las edades, O a 11 afios,
12 a 18 afios, 15 a 29 afios, 30 a 59 afios, 60 afos o mas), drea geografica (nacional, urbano, rural) y afio
para el periodo 1990-2017. Nimere de casos atendidos por problemas de discapacidad, por sexo {mujeres,
hombres y ambos sexos), rango de edad (todas las edades, O a 11 afios, 12 a 18 afios, 15 a 29 afios, 30 a 59
afios, 60 afios o mas), departamento y afio para el periodo 1920-2017. Porcentaje de personas en condicién
de infertilidad o subfertilidad que reciben atencidn para fertilizacion asistida, por sexo {(mujeres, hombres
y ambos sexos), rango de edad (todas las edades, de 15 a 19 afios, de 20 a 24 afios, de 25 a 29 afios, de 30
a 34 aiios, de 35 a 39 afios, de 40 afios o mas), area geografica (nacional, urbano, rural) y afic para el periodo
1990-2017. Porcentaje de personas en condicion de infertilidad o subfertilidad que reciben atencién para
fertilizacidn asistida, por sexo {mujeres, hombres y ambos sexos}, rango de edad {todas las edades de 15'
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a 12 afios de 20 o 24 aiios, de 25 a 29 aiios de 30 a 14 afios de 35' o 39 afos, de 40 afios 0 mas),
departamento y afio para el periodo 1990-2017. Ntimero de casos de personas de 60 afios o mas atendidos
por problemas de malnutricion, por sexo (mujeres, hombres y ambos sexos), area geografica (nacional,
urbano, rural) y afio para el periodo 1990-2017. Numero de casos de personas de 60 afios 0 mas atendidos
por problemas de malnutricion, por sexo (mujeres, hombres y ambos sexos), departamento y aiio para el
periodo 1990-2017" Hace las siguientes Valoraciones:

Que en fecha dieciséis de noviembre del aio dos mil dieciocho, se realizdé prevencion al solicitante, la cual fue
notificada a través de correo electrénico; en la que se le requirid que enviara su solicitud debidamente
firmada, para dar cumplimiento a lo establecido en el Art. 54 letra d) que literalmente dice: "( ... ) la solicitud
sera admitida a tramite si se da cumplimiento a los siguientes requisitos (. .. ) que contenga la firma
autografa del solicitante o su huella digital, en caso éste no sepa o no pueda firmar. En caso la solicitud sea
enviada por medio electrdnico, se debera enviar el formulario o escrito correspondiente de manera
escaneada, donde conste que el mismo se ha firmado o se ha puesto la huella digital."

Asimismo, se solicito la informaciéon al Departamento de Actuariado y Estadistica del ISSS, habiéndose recibido
correo por parte de la Jefatura, informando que el sistema de informacién que el Instituto utiliza es la
Clasificacion Internacionales de Enfermedades CIE versidn X, que identifica diagndsticos especificos; por lo
que se requiere que la solicitante precise mas su requerimiento identificando los diagndsticos de su interés.

Por lo que habiendo transcurrido los cinco dias que establece el Art. 66 de la Ley de Acceso a la Informacién
Pablica, sin que se haya subsanado la prevencion realizada, es procedente denegar la solicitud de informacidén
y archivar las presentes diligencias. Por lo antes expuesto, se resuelve:

Declarese, inadmisible la presente solicitud, por no haber subsanado prevencion realizada por esta
dependencia y hagase del conocimiento de la solicitante que para reiniciar el tramite debera presentar una

nueva solicitud, que cumpla con los requisitos antes mencionados.

Notifiquese, por medio de correo electrénico proporcionado por el solicitante.
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